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Resumen 

La precariedad está directamente vinculada en el ámbito económico y se manifiesta de 

manera específicamente notable en el ámbito laboral y en todo lo que el sistema conlleva. 

Dado que el sistema se revela como ineficiente, se plantea la cuestión de la vulnerabilidad 

existente en su seno.  

En esta investigación tiene como objetivo fundamental arrojar luz sobre la realidad de la 

precariedad en la situación laboral de los comerciantes informales del terminal terrestre 

de la ciudad de Guaranda, que forma parte de la provincia de Bolívar. Abordaremos esta 

problemática a través de un enfoque cuantitativo, analizando la información recopilada 

de diversas fuentes, como bases de datos de instituciones públicas que contribuyan al 

estudio. Además, utilizaremos diversas fuentes bibliográficas como complemento. 

Los resultados obtenidos en esta investigación pondrán de manifiesto la auténtica 

naturaleza de la precariedad en la situación laboral de los comerciantes informales del 

terminal terrestre de la ciudad de Guaranda. Este estudio se enmarca en una metodología 

cuantitativa y explicativa, ya que profundizamos en los conocimientos sobre la temática 

abordada y logramos identificar las características del problema plantado hasta alcanzar 

una comprensión completa. 

En términos generales la metodología utilizada permitió la recolección de información 

esencial para la investigación, incluyendo la aplicación de encuestas a los comercias 

informales del terminal terrestre del cantón Guaranda. El propósito de esta investigación 

es determinar la precariedad en la situación laboral de los comerciantes informales del 

Terminal Terrestre de la ciudad de Guaranda. 

Palabras claves: precariedad, comerciante, informal, situación laboral, estabilidad, 

sociología económica. 
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Abstract 

Precariousness is directly linked to the economic sphere and manifests itself in a 

specifically notable way in the workplace and in everything that the system entails. Since 

the system is revealed to be inefficient, the question of the vulnerability existing within it 

arises. 

The fundamental objective of this research is to shed light on the reality of 

precariousness in the employment situation of informal merchants in the land terminal of 

the city of Guaranda, which is part of the province of Bolívar. We will address this 

problem through a quantitative approach, analyzing the information collected from 

various sources, such as databases of public institutions that contribute to the study. In 

addition, we will use various bibliographic sources as a complement. 

The results obtained in this research will reveal the authentic nature of the 

precariousness in the employment situation of the informal merchants of the land terminal 

of the city of Guaranda. This study is framed in a quantitative and explanatory 

methodology, since we deepen our knowledge about the topic addressed and manage to 

identify the characteristics of the problem posed until we reach a complete understanding. 

In general terms, the methodology used allowed the collection of essential 

information for the investigation, including the application of surveys to informal 

businesses in the land terminal of the Guaranda canton. The purpose of this research is to 

determine the precariousness in the employment situation of the informal merchants of 

the Terrestrial Terminal of the city of Guaranda. 

 

Keywords: precariousness, merchant, informal, employment situation, stability. 

 

 

 



13 
 

Glosario de términos 

Comercio: Negociación que se hace comprando y vendiendo o permutando 

géneros (RAE, 2017, p.1). 

Economía: Es criterio que, junto con el de eficacia, debe inspirar el gasto público 

(RAE, 2017, p.1). 

Inestabilidad: Condiciona la disolución del vínculo laboral a la voluntad del 

trabajador y excepcionalmente a la del patrón, pudiendo ser únicamente porque el 

empleado ajusta su conducta a la prohibición o por no cumplir lo prescrito, o bien por 

circunstancias ajenas a ambos sujetos que hagan imposible su continuación (RAE, 2017, 

p.1). 

Informalidad: Excusación de la inobservancia por los interesados de exigencias 

formales no esenciales y que puedan ser cumplidas posteriormente (RAE, 2017, p.1). 

Mercado: Espacio demográfico ya delimitado donde se llevan a cambio compra 

y venta de productos de demanda social (RAE, 2017, p.1). 

Precariedad: Condiciones laborales a las cuales, los trabajadores se ven 

condicionados de forma directa, en situaciones donde los ingresos económicos no logran 

subsanar las necesidades básicas de una o varias personas (RAE, 2017, p.1). 

Sociología: Es el estudio de la vida social humana, de los grupos y sociedades, es 

una empresa cautivadora y atrayente, al tener como objeto nuestro propio 

comportamiento como seres humanos (RAE, 2017, p.1). 

Trabajo: Esfuerzo humano aplicado a la producción de riqueza, en 

contraposición a capital (RAE, 2017, p.1).  
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Introducción 

La presente investigación aborda el tema de la precariedad e inseguridad en la que tienen 

que desarrollar sus actividades los comerciantes informales en la terminal terrestre de la 

ciudad de Guaranda. El comercio informal, en todas sus actividades busca proporcionar 

a los trabajadores de este sector ingresos económicos y cierta estabilidad a pesar de tener 

que enfrentar otros acontecimientos o factores negativos. Como consecuencia, la 

precariedad e inseguridad afecta a estos trabajadores, y es impórtate señalar que el Salario 

Básico Unificado (SBU) no cubre en su totalidad la canasta básica familiar. Por esta 

razón, las personas se ven obligadas a buscar o a generar fuentes de ingreso, y una de las 

opciones más accesibles son las de realizar algún tipo de comercio de modo informal. 

Para el autor Quishpe (2020), la informalidad o el trabajo informal es sinónimo de 

pobreza social puesto que en años posteriores era considerado como economía atrasada 

dejando el cuestionamiento de como se ha ido manejando la economía a lo largo de los 

años. 

Es así que los resultados cuantitativos de la investigación presente arrojan 

importante información relevante para la misma, también hace alusión a la inserción 

laboral y como este sistema es poco eficiente, generando así trabajos informales y poco 

remunerados vinculado con la economía puesto que el sueldo que del mismo se obtiene 

no es para llevar una vida digna. 

De la misma manera, se logró evidenciar las circunstancias de precariedad en las 

que los trabajadores informales realizan sus labores cotidianas, en especial, el bajo nivel 

de ingresos que generan por día, la consecuente situación de agotamiento físico y 

económico que padecen los mismos y sus respectivas familias. El presente proyecto de 

investigación se ha elaboro por capítulos que se sintetiza a continuación.  
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Capítulo I, dentro de este capítulo se  inicia desarrollando el planteamiento y 

formulación del problema mismo que tiene que ser resuelto de una manera global con una 

visión a nivel internacional, nacional y local, este capítulo también establece objetivos 

generales y específicos que son contestados en el desarrollo de la presente investigación, 

justificación donde se describe la necesidad e importancia de realizar la presente 

investigación tomando como punto de partida la precariedad de la situación laboral de los 

comerciantes informales. 

 Capítulo II, este capítulo tiene su comienzo con las teorías sociológicas que le 

darán vida al tema en cuestión, además se realizara la sustentación teórica mediante 

conceptos científicos relevantes para la investigación a partir de bases teóricas y 

sociológicas, libros y revistas que fueron debidamente citadas respetando la propiedad 

intelectual.  

Capítulo III, en este segmento se presenta la metodología que será utilizada para 

el desarrollo del proyecto de investigación, misma que permitirá generar la recolección 

de información de manera precisa, se enfatiza las técnicas e instrumentos utilizados para 

recolectar información a partir del procesamiento y análisis de los datos obtenidos.  

En el Capítulo IV, se presenta por último la interpretación y análisis de los 

resultados obtenidos en la investigación, a partir de las encuestas, que fueron aplicadas a 

los comerciantes informales del terminal terrestre del cantón Guaranda; en el capítulo V 

se presentara las conclusiones y recomendaciones del tema desarrollado. 
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Capítulo I: Problema  

1.1. Planteamiento del problema  

La precariedad laboral se ha convertido en una problemática en la ciudad de 

Guaranda, que se encuentra fuertemente vinculada con la economía interna del hogar de 

los trabajadores, por lo que es crucial descartar que este fenómeno también afecta al 

trabajo formal, dado a que este se beneficia del déficit del sistema laboral, lo que da lugar 

a la creación de normativas que violan los derechos de los trabajadores. 

Es evidente que, en el contexto de Guaranda, existe una brecha significativa entre 

el empleo formal y en el empleo informal. Cuando la economía no logra generar un 

crecimiento en general y equitativo, el resultado es un trabajo inadecuado que afecta la 

calidad de vida de los trabajadores y familiares. Por lo tanto, es importante abordar al 

tema de la precariedad laboral desde puntos que busquen integrar soluciones en favor de 

las condiciones laborales de los trabajadores y en pro de la población. A demás es 

importante acotar que los datos del Instituto Nacional de Estadísticas y Censos (INEC) 

en relación en la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo, y Subempleo del año 2020 

en el Ecuador se rebela el crecimiento exagerado de la economía informal; donde la tasa 

en el empleo adecuado de 32,2%, la subempleo 23,4% , la del empleo 23,3% , y empleo 

no remunerado  10.8% (Meneses et al. 2021, p.5). 
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            Objetivo 

Objetivo General 

• Investigar la precarización de los comerciantes informales dentro de las 

instalaciones del terminal terrestre de Guaranda. 

Objetivo Específicos  

• Analizar el nivel de precarización de los comerciantes informales del 

terminal terrestre de Guaranda. 

• Identificar la estabilidad económica de los comerciantes informales que 

laboran dentro del terminal terrestre de Guaranda. 

• Describir la precarización laboral de los comerciantes informales dentro 

de las instalaciones del terminal terrestre de Guaranda. 
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1.2 Justificación  

La presente investigación inicia con en el estudio de la precarización de los comerciantes 

informales del terminal terrestre de esta manera se identificará las causas del mismo en 

los comerciantes informales del cantón Guaranda, con esta recopilación de información 

se obtendrá información sobre los efectos que ocasionan la precariedad en la situación 

laboral; y por consiguiente cuales son los problemas sociales que está creando este tipo 

de problema. 

La importancia para el desarrollo de esta investigación, es determinar el Génesis 

del problema y como la precariedad laboral está afectando a los comerciantes informales 

y la economía de sus familias, lo que genera varios efectos como la visibilidad e 

invisibilidad de rasgos precarios en cada uno de estos ámbitos en que se encuentra 

vinculada y esto es con la relevancia social y sociológica de la precariedad en el que les 

ha tocado vivir a los comerciantes informales. 

El apoyo de la presente investigación se toma en cuenta la teoría y diferentes 

líneas de las ciencias sociales que definen a la precariedad como una respuesta a las 

dinámicas poco o nada productivas de las empresas logrando destruir y fragmentar las 

faces laborables y las relaciones mismas de un empleo digno todo visto desde un punto 

socio-estructural. 

El proyecto tiene como finalidad determinar cómo se ven afectados los 

comerciantes informales de este sector ya que la precariedad y falta de una economía 

firme y segura les está afectando su derecho al trabajo y al derecho económico propio y 

de su familia, debido a la falta de seguridad que los respalde. 
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Capitulo II: Marco Teórico  

2.1. Antecedentes 

El término “precario” se usaba para describir algo que estaba “concedido por 

gracia”, que significaba algo inseguro, dependiente de una buena voluntad, provisional, 

entre otros; que tiene cono connotación base en latín (precarios). Por otra parte, la palabra 

“precariedad” no tiene un equivalente a una terminología antigua dado que es una palabra 

moderna que se deriva de la palabra ante mencionada (precario) siendo que la precariedad 

hace referencia a las situaciones de trabajo inseguras, con falta de estabilidad, garantías 

que da el Estado, entre otros. 

Del mismo modo las condiciones bajas en el ámbito laboral se han reflejado en 

todo el mundo, puesto que este fenómeno ha afectado a millones de personas, 

indistintamente de su nacionalidad, de ahí que ha surgido un aumento en la preocupación 

social, gubernamental interna de cada país e internacional, en relación a las condiciones 

económicas, sociales e históricas. 

Cabe resaltar que en el ámbito económico la precariedad juega con un papel 

protagonista ya que la informalidad laboral es clave esencial en las actividades no 

reguladas, ni protegidas por la legislación laboral, provocando que los trabajadores 

informales carezcan de seguridad social, estabilidad laboral, derechos de los trabajadores 

en general, haciendo que esta misma situación los conlleve a que sean vulnerables ante la 

explotación e inseguridad económica. Con respecto a las desigualdades sociales Ecuador 

pese a los varios intentos de mejoras laborales y de oportunidades, sigue teniendo grandes 

brechas sociales/laborales que se ven reflejadas en los salarios indistintos, salarios 

discriminatorios, en la no igualdad de oportunidades de empleos.  
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2.2. Fundamentación teórica  

En este apartado se revisarán estudios previamente realizados, compaginadas dentro de 

la línea de investigación, vinculándola también a las corrientes sociológicas, buscando así 

referencias relevantes que aporten a la investigación. 

Siguiendo la línea de la problemática dentro del tema ya establecido, a su vez se 

busca de esta manera sustentar de forma bibliográfica al proyecto investigativo mismo, 

puesto que a raíz de la problemática se dará definiciones validas tanto a la precariedad, 

trabajo informal, analizando desde un punto micro hasta lo macro ambas variables ya 

establecidas dentro del mismo. 

2.2.1 Sistema laboral formal e informal  

La informalidad es un fenómeno que ha sido investigado en varios estudios previos, 

dejando presente que hay problemas estructurales que conducen a la desigualdad, la 

discriminación social, la pobreza, el desempleo, etc. Por lo tanto, la informalidad no 

puede estudiarse a la ligera, sino que es parte del todo entre las relaciones económicas y 

el trabajo dentro del sistema económico, manifestando que hay muchas definiciones del 

término informalidad.  

Para Psacharopoulos, la desigualdad salarial se encuentra presente en el mercado 

laboral. Se manifiesta la existencia de varias situaciones que se derivan del trabajo 

tomando en cuenta las distintas variables que el sistema laboral conlleva e incluso se toma 

de forma mayoritaria el entorno laboral o sector al que pertenezcan, el propósito que 

analiza es primordial siendo las remuneraciones que existen dentro del país que se 

encuentran vinculadas al mercado de trabajo formal e informal, con la finalidad de poder 

elaborar políticas de acción enfocadas al sistema laboral informal (Psacharopoulos, citado 

por Zea, et al, 2020, p.103). 



21 
 

Se evidencia que dentro del sistema laboral, existen fallos notables debido a la 

organización interna, haciendo referencia desde el comprador mayorista y el productor 

con su poca remuneración, dirigido directamente a las organizaciones encargadas de estas 

faces, y su poco interés al momento de generar cambios e innovaciones dentro de la 

misma organización ya que al ser organizaciones cambiantes deben estar actualizadas de 

manera directa con la sociedad, una de las causas primarias del trabajo informal es la falta 

de cobertura de plazas de trabajo. 

El empleo informal se incrementó en Ecuador en 1,4 puntos porcentuales en 

agosto de 2022 frente al mismo mes de 2021. Del total de personas que tenían un empleo 

en agosto de 2022, el 52,2% afirmó que era informal según la última Encuesta Nacional 

de Empleo, Desempleo y Subempleo (Enemdu), la Organización Internacional del 

Trabajo (OIT) define al empleo informal como el trabajo que no está registrado, regulado 

o protegido por marcos legales. Incluso, hay casos, en el que el empleo informal no es 

remunerado (Coba, 2022, párrafo 1-3). 

Se evidencia que dentro del sistema laboral los números van incrementando aún 

más desde el año 2020 que inicio la pandemia a causa de virus covid-19, puesto a esto 

miles de personas fueron destituidas de sus puestos sin obtener una indemnización justa 

a los años laborados, puesto también que la ley los desamparo sin generar redes de apoyo 

dentro del sistema laboral, siendo definido a nivel de Latinoamérica con mayor exactitud 

al empleo informal como un empleo profundo puesto que cuenta con más desventajas o 

negativas que en su mayoría de casos pasa desapercibido.  

Otras vinculadas a la actividad individual, los que no tienen seguridad social, los 

trabajadores sin contrato laboral, los que no utilizan ningún servicio público, los 
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comerciantes ambulantes o irregulares, las trabajadoras domésticas muchos trabajadores 

que tienen un contrato de trabajo, pero no están afiliados a la seguridad social, etc. 

América Latina es un territorio que debe enfrentar diferentes desafíos dentro del 

ámbito laboral. Los países de esta región suelen estar entre los que más horas trabajan en 

el mundo y sabemos que son estos los menos productivos. Por otro lado, países como 

Holanda, Alemania, Noruega y Canadá, presentan mayores niveles de productividad con 

menos horas trabajadas. (Trujillo, 2021, citado por Iprofesional, 2021, párr.11).  

Se deja claro que dentro del sistema laboral la organización es primordial haciendo 

referencia directa con las horas laborables, esto debido a que mientras más horas 

laboradas la remuneración debería ser mayoritaria no mínima como dan el valor dentro 

del territorio latinoamericano, causando otra problemática que es la migración de las 

masas en el territorio americano hacia Estados Unidos y Europa, puesto que ahí la mano 

de obra es mejor remunerada, que dentro de otros países de Latinoamérica. 

También es importante mencionar que para la autora Meneses et al (2021), el 

mercado laboral ecuatoriano presenta inconvenientes estructurales que lo caracterizan 

desde hace varios años, y que incumplen los logros para obtener una calidad de vida digna 

de la población. En el tema del ámbito laboral, el deterioro de los indicadores o 

generadores de ingresos, ofreciendo dentro de la fotografía al mercado laboral como cual 

llego previo de la pandemia, el mismo que ya presentaba desafíos importantes para 

retomar y mejorar la calidad de vida de las personas (pp. 1-3). 

La falta de un equipo adecuado dentro del sistema laboral, y su falta de iniciativa 

hacia las innovaciones a comparación de otros países se ve claramente esa diferencia y 

retroceso, esto debido a que dentro de la época del confinamiento y pandemia, se optaron 

por recursos y faces improvisadas que causaron a su inicio un descontento y niveles bajos 
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en ventas, dentro de las empresas grandes, causando así un despido innumerable, con 

remuneraciones de niveles bajos y mínimos causando una negativa dentro de los círculos 

familiares, evidenciándose más aun la falta de organización en el sistema laboral. 

Hablando de los determinantes de la calidad del empleo se hace un señalamiento 

en la importancia del trabajador y la productividad que el mismo genera dentro de una 

empresa haciendo referencia a la calidad de su trabajo. Algunos autores plantean que 

mayores niveles educativos pueden influir en una productividad de los trabajadores más 

alta, y como consecuencia, una mejora en la calidad de su empleo (Weller, citado por 

Meneses et al, 2021, p. 5). 

Lo indispensable dentro del sistema laboral es el trabajador y su mano de obra que 

aplica desde el momento de tomar la materia prima y producir, tomando en cuenta que es 

un proceso que lleva tiempo y dinero, mientras que para los dueños de estas mismas las 

ganancias suben el sueldo de sus trabajadores es mínimo, obligándolos a vivir de manera 

mínima el día a día, sin poder subir de estatus social, esto debido a su baja remuneración 

y los costos de los productos o el vivir día a día es plenamente complicado. 

El mercado laboral deteriorado y la informalidad ha logrado adueñarse de varios 

sectores públicos en el Ecuador, se va incrementando el trabajo informal así lo asegura el 

Instituto Nacional de Estadística y Censos (INEC), a cargo de la ENEMDU en agosto de 

2022, el 62,3% de personas en edad de trabajar tenía un empleo inadecuado.  

La progresiva precariedad en el trabajo provoca incertidumbre e impide crear un 

proyecto de vida a largo plazo y condiciones de autonomía plena para los distintos grupos 

ocupacionales que consideramos en este estudio. Se observa también que al existir un 

deterioro laboral conlleva sus consecuencias afectando de manera distinta al lugar donde 

se ubica la empresa, teniendo como referencia a los jóvenes quienes receptan el estrés por 
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diferentes formas, así como es el rol que aplican en el ámbito laboral, sus gastos, a 

comparación de sus ganancias ente otros, generando (Guadarrama, et al, 2012, p. 235) 

Dentro de estos dos sistemas que están claramente muy diferenciados, se deja 

claro que cada uno ha tenido faces y transformaciones que los han dejado muy 

delimitados a ambos extremos, mostrando que el más beneficiario es el trabajo formal, 

siendo el más correcto con la remuneración, leyes, horarios e incluso su nivel de 

responsabilidad es mayor debido a que se busca gente con experiencia, formación 

académica. 

A raíz de la falta de cubrimiento de la demanda laboral, los individuos para buscar 

cubrir sus necesidades, han optado por realizar trabajos fuera del sistema laboran 

nacional, definido como trabajo informal. 

Importante analizar el ámbito laboral formal, donde los trabajadores cuentan con 

todos los beneficios de ley, en los ámbitos económicos, salud, educación, donde los 

beneficiarios también son los hijos que conforman el círculo familiar, contando también 

con jornadas adecuadas de trabajo, con descansos y ambientes para desestresarse, puesto 

que muy independiente mente del rol que desarrolla el empleador el bienestar tanto físico 

como mental es muy considerable dentro de las empresas tanto públicas como privadas. 

2.2.2 Precariedad dentro del sistema laboral   

Afirmando que el desempleo es la causa principal de informalidad, no es menos que 

existen otras causas que se vinculan y complementan. Por supuesto, el bajo nivel de 

institucionalización y por ende la baja fuerza laboral, la crisis económica como problema 

del entramado del sistema capitalista, la desregulación y flexibilización del mercado 

laboral en el régimen con economías neoliberales.  
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De acuerdo con Muños (2010) acerca de los sujetos que, en busca de mantener un 

estatus social alto, generan dificultades dentro del sistema laboral logrando así recaer en 

el nivel de pobreza con una vida de ingresos insuficientes, aun mientras mantengan un 

nivel alto dentro de las clases sociales su insatisfacción puesto que el soltar el pasado 

resulta complicado, remontando momento de pobreza y necesidad causando un stand-by 

dentro de su psicología y privaciones acumuladas (p.56).  

Se evidencia que la economía está vinculada directamente con el nivel y 

condiciones sociales en las que se considera el ser humano se desenvuelve a lo largo de 

toda su vida, incluyendo los seres que están directa o indirectamente sean parte del círculo 

familiar, causando desconformidades que generan un proceso de superación de los 

individuos siendo el objetivo subir y mantener una nueva posición con más oportunidades 

para las próximas generaciones. 

2.2.1 Subcontratación en cadena 

Se logra definir a esta subcontratación, como un fallo o más aun como una ganancia para 

las empresas grandes, manifestando que dentro de una producción se logra contratar a 

una empresa pequeña, ofreciéndole costos bajos a las mini empresas para que la ganancia 

de los mismos sea mayor, causando una cadena que lo que busca no es la calidad de la 

producción, sino la ganancia que el proyecto puede generar a la empresa, logrando así un 

desnivel tanto para la calidad de la producción. 

Es importante señalar a la CEPAL (1999) que hace alusión a la subcontratación 

que no es más que una perspectiva desarrollada del sistema socioeconómico involucrando 

el aprendizaje de las localidades y regiones asegurándolo también como un sistema doble 

que permite la reducción de costos y aprendizaje para un mejor manejo de este sistema , 

considerando a este sistema no como algo netamente económico o laboral, sino más bien 
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como estrategias de empresas vinculando también a entidades públicas como 

municipalidades (pp. 57-58). 

Se habla también que el no tener estudios superiores conlleva directamente a tener 

un salario mínimo e incluso a vivir de manera incorrecta, puesto que son los que tienen 

estudios superiores quienes tienen mayor remuneración vinculándolos de manera directa 

con clases superiores a la clase media baja, también es importante mencionar que la 

historia dentro del Ecuador.  en el ámbito laboral es marcada siempre por los salarios 

bajos y el mal ambiente laboral, con explotación misma.  

2.2.2 Falsos Autónomos 

Este apartado está relacionado con el primero ya que se hace referencia aún más, un 

énfasis donde el contratado empleador, es engañado para realizar varios trabajos, para los 

que no fue contratado aún más, son trabajos donde la empresa se encuentra obligada a 

buscar otro empleador, aun así, para su ahorro y mayor remuneración empresarial. 

Las relaciones de trabajo se logran manejar vinculada directamente con el 

elemento que logra manejar y tener un orden dentro del entorno laboral que es el contrato, 

puesto que en ese documento se estipula las normas y labres que se deben aplicar dentro 

de trabajo. En el ordenamiento jurídico español, las relaciones laborales existentes son 

las siguientes (Goudin y Antoni, 1751, p. 34) 

El entorno o ambiente laboral que se debe tener genera también cambios de 

manera positiva en las empresas puesto que mientras mejor sea este entorno los 

trabajadores y su desempeño es mejor inconscientemente el ser humano se desarrolla de 

una mejor manera dependiendo del entorno donde se desenvuelva, es así que las leyes 

normas y reglas dentro de este sistema debe ser optimo y practico dentro de cualquier 
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empresa sea grande o pequeña, buscando que los trabajadores se mantenga dentro de su 

rol durante mucho tiempo. 

En la publicación echa por la fundación Integralia (2021), hacen alusión a el 

trabajo autónomo de los emprendimientos con sus dueños que claramente son 

emprendedores, asegurando que al ser un emprendedor no lo desvincula del trabajo 

informal, pero es visto de una forma más positiva o segura, puesto que se caracterizan 

como trabajadores autónomos teniendo aún más responsabilidad encargados de todas las 

áreas sin lograr hacerse ajeno a cualquier responsabilidad ya que de eso dependerá los 

ingresos que la empresa genere, aun así esta pertenece a las empresas subcontratadas  

(párrafo 18). 

Finalmente es importante resaltar que el autor hace alusión a como las empresas 

o compañías se manejan de forma jerárquica al momento de contratar personal, eso 

señalando que exista el orden y un buen ambiente de trabajo tomando en cuenta que 

siempre los que tiene e orden y generan ganancias directas son los accionistas mismos, 

puesto que dentro del contrato para los trabajadores las leyes y reglas ya están 

establecidas. 

2.2.3 Economía Sumergida 

Dentro de este espacio se enfatiza aún más las informalidades dentro de una 

empresa gubernamental y no gubernamental, como al realizar contratos no se han sujetado 

a la ley de una manera llena, puesto que infringen en puntos tan relevantes como son los 

de remuneración. 

Dentro de la economía sumergida se encuentra las condiciones que la misma 

conlleva, en casa o en fábricas clandestinas, no están bajo control, no es el salario justo, 

ni la jornada profesional, en condiciones de alto nivel de empleo y suficiente protección 
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social, el poder de negociación de una de las partes se reduce hasta el punto de que los 

comerciantes pueden determinar los términos del intercambio prácticamente 

unilateralmente (ISTAS, 2017, párrafo 6). 

Enfatizando aún más este tema busca hacer referencia de una manera más puntual 

a la explotación laboral puesto que no permite alcanzar un equilibrio entre el trabajo y el 

esfuerzo que genera el empleador, debido a las condiciones en las que este trabajo se 

realiza, también a su entorno laboral, dando como consecuencia una mala remuneración, 

dando paso a los trabajos temporales, como son trabajos de campo, que exigen fuerza, 

vulnerando derechos para el trabajador, de una manera u otra la empresa busca justificar 

la mala paga llamándolo trabajo temporal. 

2.2.3 Segregación y sin papeles 

En este caso como deterioro del sistema laboral se llega a hablar de la emigración puesto 

que al momento de labrar e incluso hacer su residencia fuera de su país natal, las trabas 

son demasiadas, debido al poco amparo que tienen por parte de la ley de su país natal. 

Es importante también mencionar que como son emigrantes los trabajos son 

informales, de bajo nivel, aun así, su remuneración pasa de ser buena y muy buena, a 

pesar de eso los gastos también son elevados. 

La falta de restricciones de libre aplicación, los escases de campesino social y 

cultural, desconocimiento total del idioma y su aplicación, existiendo el racismo y 

xenofobia, son estos factores que logran hacer de los emigrantes trabajadores ilegales con 

salarios precarios deduciendo que como ciudadanos también lo hacen de forma precaria. 

Precariedad que se refleja, muy señaladamente, en las dificultades para acceder a una 

vivienda digna y a los servicios sociosanitarios esenciales (ISTAS, 2017, párrafo 8). 
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Dentro de la economía laboral existe un apartado que habla acerca de los papeles 

que un trabajador necesita, aún más si es de origen extranjero y como puesto que una vez 

que el sistema laborar formal falle, los trabajadores iniciaran a moverse buscando un 

bienestar individual y familiar generando ingresos de las formas que ellos crean 

convenientes violando el sistema laboral que no los beneficia en absoluto, también 

buscando acceder una vida digna mínimo con servicios básicos. 

Haciendo referencia al sistema laboral se ha ido adaptando y modificando a la par 

de que los grupos sociales han ido avanzando, tanto de manera intelectual como también 

científica, dentro de este espacio se han encontrado fallos en su organización, que han ido 

creciendo, obligando a los desempleados a buscar de alguna forma generar ingresos para 

su subsistencia. Siendo considerado a la precariedad o informalidad como temas amplios 

pertenecientes a las ciencias sociales para así incrementar líneas de estudio dentro de las 

ciencias sociales también generar diferentes situaciones que son diferentes en los sectores 

distintas del mundo, pero todos hablando de un solo punto el trabajo informal y los pocos 

derechos de esta con los que estos cuentan (Busso, citado por Diaz y Gavela, 2022, p.14). 

La informalidad laboral aparece, como pequeños puestos de o negocios de venta 

de bienes y servicios, que no están registrados legalmente.  

Dentro de la investigación denominada Comercio informal en las ciudades 

intermedias del Ecuador se menciona que; El incremento de la actividad informal es un 

problema socioeconómico estructural en la economía del Ecuador y los grupos que 

forman esta problemática se los conoce como grupos vulnerables. 

Ecuador es un país que no ha logrado subsanar la demanda alta de los trabajadores 

en busca de una remuneración, optando los mismos por empleos momentáneos con pagos 
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realmente bajos, explotación también de horas laborables e incluso el estrés y presión a 

la que los mismos son sometidos sin ningún tipo de amparo por parte de la ley. 

Es importante también decir que dentro del sistema laboral formal existe fallos, dentro 

de los horarios de las empresas privadas las distintas actividades que el empleado tiene 

que realizar, convirtiéndolo en polifuncional, pues el mismo no fue contratado para esta 

actividad, también a su vez no son beneficiarios de las leyes que el estado brinda, y su 

remuneración en algunos casos es menos o el básico de la mensualidad estipulada por el 

estado mismo. 

2.3 Sociología del mercado: precariedad laboral 

El sistema social se encuentra manejado de una manera jerárquica esto debido a su 

organización, donde cada individuo ejerce un papel laboral, dependiendo de sus ingresos 

será derivado su estabilidad económica, dando paso a la precariedad laboral, que dentro 

del espacio de la sociología inicia a tener una terminología tras la posguerra, con más 

auge en los años 60´ cuando las reformas sociales estaban en su pleno auge. 

Mauss (1947) en su trabajo de sociología del mercado manifiesta un sistema de 

intercambio donde las formas o fases ya están socialmente establecidas, siendo vista 

desde su perspectiva socialmente primitivas, conjuntamente formando parte de la vida y 

su historia, llegando a la conclusión de su trabajo la negativa de la existencia de un 

proceso económico automatizado (citado por Bershadsky, 2013, p.50). 

En los inicios en los años 60 la economía no tenía un sistema mecanizado, 

haciendo referencia a que no se regía a leyes previamente bien establecidas, si no de la 

demanda y la corriente que la misma economía tenía alrededor de esto no generaban 

economías automatizadas puesto que el estar automatizada no obligaba a las empresas a 

seguir ciertas normas e incluso las ganancias y salarios eran desorganizados. 
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También este mismo autor hace una observación dentro de su mismo trabajo 

analizando al dinero y su rol importante dentro de la sociedad considerándolo como un 

miembro preliminar que sostiene el sistema de comercialización dentro del mercado, 

tomando también a la historia como ha ido evolucionando la transformación del mismo 

analizando también que si dentro de cada núcleo familiar entra el dinero las dificultades 

y problemas se segregarían (Bershadsky, 2013, p.51). 

La economía y el dinero forman un vínculo estrechamente previo, puesto que la 

economía se mueve con olas de dinero provenientes de empresas que se dedican a cubrir 

oferta y demanda de la sociedad, al momento de implementar la mano de obra se asegura 

que la ganancia será económicamente en dinero, puesto que es lo que el humano busca 

para su subsistencia, mientras que menor sea la ganancia menor será la mano de obra que 

la empresa obtenga, dentro de este tiempo el dinero era incorporado a redes 

personalizadas como amistades y círculos familiares.  

De esta manera se aborda a la sociología económica dentro del territorio 

americano, centrándose en el trabajo y producción del mercado siendo el centro siempre 

la economía, dentro de estos territorios el manejo del mercado es distinto puesto que su 

organización tiende hacer diferentes, a su vez dando paso al capitalismo dentro de los 

grupos sociales tomando en cuenta la situación histórica, institucionales todo vinculado a 

una estructura social adecuada (Hall y Soskice, citado por Hernandez, 2017, p.99). 

Dentro del ámbito económico se suscitan diversas redes, mientras que en América 

latina y en esta parte del mundo se hace más vínculo con la mano de obra y la producción 

que las empresas mismas han generado, sin enfocarse en lo que realmente importa la 

mano de obra y lo que la misma hace para generar producto en beneficio de la comunidad. 
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Continuando con el territorio latinoamericano han logrado enfoques que 

identifican al capitalismo y el entorno o época donde se desarrolla correspondiente al 

contemporáneo, considerando que existen diversas formas de economía tanto en 

decisiones institucionales, históricas, ideológicas y estratégicas, todo de acuerdo a como 

los lideres se distribuyan el poder y los recursos de cada grupo social (Hernandez, 2017, 

p.100). 

A pesar de que no se le daba la terminología ya de sociología precaria, ya se iban 

realizando análisis tanto en los entornos microeconómicos, hablando ya de los pequeños 

comerciantes, basada en su productividad marginal y el poco aporte causado al capital 

total del ser humano siendo contabilizado tanto la demanda como la oferta del trabajo 

respectivamente. También es importante mencionar que desde esta época el trabajo ya 

era informal e incluso mal remunerado. 

De acuerdo con el autor se habla acerca de los factores políticos y sociales que se 

ven involucrados directamente con los distintos roles del mercado mencionando a los 

roles externos del mercado e internos correspondientes a la economía siendo vistos de 

una forma más profunda desvinculando al concepto inherente dentro de este tema laboral 

(Rau, 2006, párrafo 9).  

Mencionando también a la sociología del mercado, se analiza que existe muchas 

diferencias o variaciones al momento de analizar el trabajo o empleo que en sus 

remuneraciones están muy marcadas debido a que sus salarios son diferenciados de hasta 

100 veces más que el de otro trabajador, es esto lo que la misma sociología busca explicar 

estas y todas las dudas dando respuestas a cerca de los mecanismos, normas y practicas 

sociales, de la remuneración y participación de cada individuo dentro de los espacios de 

producción. 
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 Uno de los componentes más importantes pertenecientes a la teoría neoclásica 

habla acerca del mercado del trabajo sin dejar de lado a la oferta mientras que se hace 

alusión la mano de obra dentro del mercado, con el fin de cumplir la demanda de los 

distintos grupos sociales, tomando muy en cuenta la remuneración debido al niel de 

comerciantes o miembros del mercado denominados puertos de entrada (Thurow, citado 

por Pries, 1997, p.77). 

Se menciona a la sociología del mercado debido a que es desde esta parte donde 

el individuo busca una remuneración y sustentar sus necesidades, obligándole a entrar a 

un sistema laboral formando parte del mismo, donde se ven involucrados tanto la 

educación o formación, e incluso el género, puesto que existen situaciones de obreros o 

jornaleros que su remuneración aumenta debido a su nivel de superación que demuestra. 

A partir de los años ochenta se muestran nuevas líneas que el mercado ofrece, tras 

darle la terminología de sociología mercado, llega a notar el inicio de análisis de vista 

sociológico tomando en cuenta los mercados laborales dentro de la línea de ciencias 

sociales la corriente heterodoxa vinculada con la economía todo esto centrado de los 

mercados laborables y la necesidad de un análisis más profundo debido a la aparición de 

diversos estudios referidos a la temática dentro de la temporalidad contemporánea (Rau, 

2006, párrafo 9). 

Siguiendo la línea de tiempo que genera la economía conjuntamente con la 

sociología se habla que dentro de los años ochenta se lo estaba ya considerando como una 

ciencia netamente para el estudio de la producción y la economía, tomando en cuenta que 

la participación dentro de este tema eran los pueblos rurales y su búsqueda de un mejor 

estilo de vida digno como es visto dentro de ese tiempo, puesto que se centraba también 
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en los salarios bajos o mínimos que las empresas ofrecían, condicionándolos a trabajar 

más horas de las que merecían ganar. 

Para Bourdieu (2001) en su obra sobre Las estructuras sociales de la economía, 

los comportamientos vinculados al ámbito económico se encuentran fundados a través de 

los pilares de la interacción social diaria, puesto que es así como ella adquiere validez y 

un ingreso solido para la empresa, sostenidas por los hábitos, de las disposiciones 

prácticas de forma histórica por los sujetos empleadores. 

Autores que han causado gran relevancia dentro de la sociología vinculada con la 

economía han hecho saber que al ser el ser humano un ser sociable por naturaleza, lo hace 

buscar diversas formas para generar ingresos a través de interacciones diarias, hablando 

así del ámbito laboral, donde el ser humano se desarrolla un rol para aportar para un bien 

dentro de la sociedad, claramente siguiendo reglas de la empresa. 

Los comerciantes informales enfrentan una situación laboral precaria y 

vulnerabilidad laboral, según los resultados de varias investigaciones. Los trabajadores 

informales suelen trabajar en empleos precarios, eventuales y fuera de la economía 

formal, lo que les deja sin acceso a protección social y seguridad laboral. Además, la 

situación de los trabajadores migrantes es particularmente preocupante debido a su 

exposición a la precariedad laboral y la vulnerabilidad económica (Fundación Integralia. 

2021, párrafo 23). 

Resulta claro para Durkheim iniciar un planteamiento acerca del dinero y su no 

categorización dentro de los espacios múltiples de formas y sentidos sociales, todo esto 

tomado de su análisis de las organizaciones sociales. Dejando un planteamiento claro 

acerca de la economía y su surgimiento a raíz de conglomerados o interacciones sociales 

(Bershadsky, 2013, p.50). 
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La base extraeconómica del dinero hace referencia a como los grandes 

conglomerados han generado inmensos ingresos de dinero a raíz de una interacción social, 

esto debido a su facilidad de palabra, llegando a una conclusión a que las interacciones 

sociales es la base de la economía dentro del sistema laboral y en general.  

2.4 Sociología Francesa: Precario, precariedad y precarización.  

La precariedad y precario muestra una parte de la historia de la sociología puesto que se 

suscita en Francia en los años 80 precisando una retrospectiva y categorías arrojando un 

movimiento suscitado tanto en Francia, EEUU, España fueron lugares donde los 

trabajadores se encontraban en estados deplorables, puesto que la subcontratación 

brindaba el apoyo internacional al uso del trabajador en formas de explotación 

desvergonzada en países de desarrollo, llegando a disminuirse hasta el deterioro, debido 

al sus contratos y condiciones de trabajo. 

Se puede decir que, hasta finales de los años 1970, las investigaciones se centraron 

en el método, características y funcionamiento del trabajo precario. Mientras aumenta el 

desempleo (1.000.000 desempleados en 1975), crece la sensación de ruptura con el 

período anterior y emerge todo un movimiento intelectual y militante que toma conciencia 

del origen legal y del carácter socialmente amenazador del fenómeno. Esa es la razón por 

la cual hemos insistido en esta diversidad de sentidos (Cigolani, 2014, pp. 50-53). 

Estas diversas palabras resultan herramientas para el pensamiento crítico y para 

las luchas contemporáneas. Logrando dejar claro que al hacer referente a la precariedad 

no se habla directamente de pobreza o mendicidad, sino a una historia que ha sufrido 

transformaciones dentro del mundo capital, a una historia de luchas y modos de vida 

donde los precarios son también su expresión. 
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La precariedad no hace más que referencia a la ausencia de la seguridad laboral 

que les permita a los individuos a tener una vida digna, para así disfrutar de los derechos 

principales de una forma digna. “La incertidumbre que resulta, por lo general, conduce a 

la pobreza extrema cuando afecta a varios aspectos de la existencia” (Wresinski, citado 

por Cingolani, 2014, p.53). 

Dentro de la terminología de precariedad se habla de cómo en los años 80 era 

definida y muy despectiva puesto que al ser categorizado con esta terminología genera un 

desplazamiento por las clases altas condicionándolo a encontrar un buen trabajo con una 

remuneración para una vida digna, conduciendo a un fracaso y a una pobreza extrema. 

Los ciclos de la división laboral llegan a tener consecuencias, siendo importante 

resaltar cuales son las causas, la desaparición del aumento de densidad moral de la 

sociedad, reflejado por el aumento de la densidad material refleja el aumento de las 

principales formas y volumen de la sociedad sin dejar de vincular el aumento de densidad 

de las sociedades (Durkheim, s.f., p.1). 

El autor también hace alusión a un condicionamiento laboral, tomando en cuenta 

diversos entornos de división del trabajo sin ser equitativo dentro de la jerarquía laboral, 

pero la división del trabajo no es especial del mundo económico; su influencia creciente 

se puede observar en las regiones más diferentes de la sociedad, las delegaciones tanto 

administrativas como políticas y jurídicas deben especializarse cada vez, y lo han 

demostrado a través del tiempo. 

2.5 Efectos de la precariedad laboral 

El alto nivel de inseguridad dentro de los espacios laborales sucede gracias a la falta de 

protección, buscando salvaguardar la vida de los trabajadores de accidentes que pueden 

ser de diversos niveles causando la muerte y enfermedades a los mismos dentro de la 
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Seguridad Social (ante el paro, las enfermedades, la maternidad o ante accidentes), 

jornadas excesivamente prolongadas, son los peores aspectos de la precariedad (ISTAS, 

2017, párrafo 4). 

La salud y el trabajo son un proceso complejo, interconectado e impulsado. 

Podemos afirmar que el mundo del trabajo es sumamente complejo y heterogéneo, donde 

conviven los riesgos llamados "viejos" o tradicionales con los que surgen de los nuevos 

modelos de organización del trabajo y la incorporación de nuevas tecnologías, que se 

denominan "modernas". Las estrategias neoliberales han tenido como resultados la 

desocupación, la precarización de las relaciones laborales y la externalización de los 

riesgos laborales (Tomasina, s.f., p.56). 

Es justo decir que las mentes neoliberales, sin la intención de extraer más valor 

del mundo rico, de la inevitable relación entre ambos, absorben un riesgo junto con el 

otro. Como determinación de la gestión que se encuentra en nuestra desigualdad entre 

trabajador y empleador. Dando como ejemplo la exposición laboral que tuvieron los 

empleadores temporales en el caso de su exposición a plaguicidas, dentro de los entornos 

rurales. (Tomasina, s.f., p.59). 

La precariedad laboral se logra relacionar con la mayor taza de accidentes dentro 

de los entornos laborables. Esta siniestrabilidad aumentada está determinada por el 

modelo de trabajo basado en la temporalidad, movilidad permanente, ocupación irregular 

que conlleva una población de trabajadores fluctuante expuesta a permanentes 

alteraciones de riesgos laborales.  

Se ha logrado enfatizar dentro de la terminología precariedad laboral analizando 

los factores involucrados volviéndose la consecuencia de las grietas abiertas dentro de 

este sistema. 
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Esta es una de las primordiales variables debido al sistema laboral y los fallos 

dentro del mismo, los individuos se encuentran en condiciones y situaciones negativas, 

debido a un sistema laboral que no ha logrado cubrir toda la demanda de una manera 

digna y correcta. 

Desde una Sociología critica es importante resaltar estas anomalías que están 

predestinadas hacer relacionadas, puesto que son situaciones que dentro de la empresa 

pueden causar emergencias tanto en situaciones sociales claramente vinculadas a la 

economía dentro del mundo capitalista que reproducen y sintomatizan (Scribano, citado 

por Ferrante, 2014, p.101). 

De acuerdo a los datos generados por el MIES para el año 2019, en el país constan 

2000 personas inmersas en la mendicidad, sin nombrar a los migrantes, por lo que se ha 

invertido un millón de dólares para establecer mecanismos para ayudar a cada persona o 

familia en estado de vulnerabilidad (Ministerio de Inclusión Económica y Social, 2019, 

p. 45). 

2.6 Pobreza, Economía y Trabajo informal 

Al momento de relacionar estas tres variables que previamente ya han sido analizadas de 

manera individual, se puede afirmar que están relacionadas arrancando desde el punto de 

la estabilidad dentro de las clases sociales, llegando así el trabajo informal que es una 

forma de sustento para las familias que viven del día a día. 

Es así que la economía resalta con el objetivo de subsanar los servicios básicos y 

necesarios para cada persona y su subsistencia, si esta necesidad no logra cumplirse el 

individuo se declara en pobreza que no es más que la incapacidad de lograr generar 

ingresos para sustentarse de manera autónoma, formando parte del sistema laboral de una 

manera digna. 
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Este fenómeno se deduce a que el trabajador a pesar de que trabaje valga la 

redundancia no es garantía de vivir sin ser categorizado como pobre. La elevada inflación 

en un contexto de alta informalidad hace que este fenómeno sea un riesgo creciente en la 

región (OTI, 2022, párrafo 4). 

Tomando como referencia los datos obtenidos por la OIT, la pandemia causada 

por el COVID-19 provocó en el año 2020 una importante pérdida de empleos e ingresos 

que se vieron aún más reflejados en el sector informal, y que incluso provocaron una 

momentánea reducción de la tasa de informalidad en algunos países (OTI, 2022, párrafo 

5). 

Las actividades informales son una importante fuente de empleo en el país, aun 

así, existe controversia sobre la interpretación de este fenómeno y sus consecuencias, se 

afirman que su existencia se debe a la insuficiente dinámica de la economía y representa 

un sistema supersticioso y, como tal, el retiro involuntario de los pobres.  

Otros aseguran que su origen está en los cambios en el mercado laboral 

provocados por las regulaciones gubernamentales, y ven la actividad informal como un 

buen trabajo que puede generar mayores ingresos que muchos trabajos asalariados. 

Los trabajadores por cuenta propia y los familiares no remunerados se consideran 

aquí como miembros del sector informal; las de microempresas, que se definen como una 

unidad productiva que emplea a cinco personas, y las que trabajan en negocios a 

domicilio. 

Tras analizar los aportes de cada autor, dentro de la sociología e incluso aportando 

a los círculos sociales, se deja claro que el trabajo informal esta tomado de la mano de la 

pobreza y la mala economía, desde tiempos pasados, esto debido a factores como la 
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ubicación de las viviendas de los mismo, señalando características que son tomadas muy 

en cuenta desde el momento que un trabajador informal sea contratado, debido a que 

desde su fuerza o aspecto físico puede depender del trabajo en el que se pueda desarrollar. 

A pesar de estas grandes grietas dentro del sistema laboral y las consecuencias que 

este genera, se presentan un proyecto que genere productividad, incrementando 

propiedades, trabajos, e incluso ingresos económicos. Los supuestos implícitos o 

explícitos que fundamentan los programas son: 

(1) La concesión de crédito mejora la situación de las microempresas; 

(2) Que ellas no acceden al mismo por no poseer las suficientes garantías; 

(3) Que, con recursos especiales de crédito, capacitación y asesoría 

empresarial, puede brindárseles financiamiento garantizando una 

recuperación aceptable, lo que permite mantener el fondo; 

(4) Que a los anteriores tipos de apoyo debe agregarse el asesoramiento en 

comercialización, tecnología y otras; es decir, buscar la integralidad; y, 

que después de un tiempo, las microempresas lleguen a ser 

autosuficientes; se esperaría, se infiere, que puedan pasar posteriormente 

al grado de pequeñas y medianas empresas (Castiglia, citado por Barrera, 

1993, p.48). 

 

Finalmente es importante manifestar que cada uno de los textos citados fueron 

aporte para el análisis de este apartado, debido a que se analiza a profundidad el tema ya 

una vez más relacionado al Ecuador, y líneas teóricas dentro de la sociología. 

2.7 Panorama Nacional de la precariedad e informalidad laboral 

Decir que Las personas bajo recursos pertenecen al sector de la informalidad 

económica no significa que todos los trabajadores de la informalidad sean de bajos 

recursos; Esto quiere decir que dentro de la informalidad existe varios niveles dentro de 
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la informalidad llamándolo como una informalidad con ventajas y desventajas, dos 

grupos dentro la informalidad. 

La pandemia del COVID 19 ha traído graves consecuencias económicas y 

sociales, donde los jóvenes de América Latina y Ecuador en particular han sido las 

principales víctimas de los problemas relacionados con el mercado y la delincuencia. En 

este contexto, el objetivo de este estudio sería describir la situación profesional y social 

de los jóvenes a nivel regional y nacional en el contexto de la actual pandemia.  

No se puede negar que la pandemia provocada por el COVID-19 ha traído graves 

consecuencias para las personas a nivel mundial, regional y nacional. Sin embargo, la 

gravedad de los efectos es diferente al evaluar los grupos de edad, donde los jóvenes son 

los más afectados en escenarios de hostilidad económica y social. De hecho, las cifras 

apuntan al desempleo, la informalidad y la criminalidad a nivel latinoamericano y 

ecuatoriano. 

En términos económicos, los resultados presentados confirman las afirmaciones 

de que ayudar a la creación de empleo para los jóvenes latinoamericanos es un verdadero 

desafío, debido a la fuerte informalidad que existe en el mercado laboral. Sin embargo, lo 

que debe observarse y reconocerse por ello es la compleja situación socioeconómica de 

la región, incluso antes de la pandemia, que ha provocado una gran vulnerabilidad a las 

crisis, independientemente de su naturaleza.  

De hecho, esto ha llevado al deterioro de las condiciones del mercado laboral, lo 

que ha dado lugar al llamado adulto centrismo, que relega a los jóvenes a puestos formales 

debido a los métodos tradicionales de selección y contratación, dificultando así el proceso 

normal de integración profesional; en consecuencia, el desarrollo profesional. Al mismo 

tiempo, estos aspectos conducen de manera inmediata al deterioro de la calidad de vida 
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de las personas en general, así como a la subutilización del capital humano, que se 

presenta como útil en los cambiantes entornos actuales. 

En asuntos sociales la mente se desalienta tanto como en asuntos económicos. Así, 

debido al movimiento de jóvenes al mercado laboral informal, la delincuencia se ha 

extendido no solo en Ecuador sino también en la región latinoamericana.  

Gran parte de este problema es la falta de oportunidades de empleo adaptadas a 

las necesidades de los jóvenes, quienes, si bien quieren mantener sus recursos, aceptan 

fuertemente trabajar en situaciones amenazantes e incluso ilegales. De ello se desprende 

y se manifiesta en grandes delitos y desconfianza hacia las instituciones públicas, que 

envuelven e incrementan el desarrollo social y económico en general.  

En este sentido, es importante resaltar el importante papel que deben jugar las 

instituciones en cuanto a la administración de justicia y el desarrollo de las artes en las 

zonas urbanas y rurales, por lo que los intereses públicos y privados deben reducir el 

crecimiento de la delincuencia. la formación y desarrollo de competencias profesionales, 

la restauración y reinserción social, mejoramiento de la infraestructura educativa, apoyo 

al emprendimiento, entre los principales. 

El país, en colaboración con los gobiernos autónomos de las ciudades de cada 

provincia, ha implementado normas públicas y políticas sociales con el fin de reducir la 

calidad de vida y el nivel de necesidad de la población, hay un claro ejemplo en la 

provincia de Loja que, a través del Consejo Social de Amparo, va a trabajar por las 

personas que están fuera del sistema laboral. 
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El MIES en colaboración con los Gobiernos Autónomos de la región, el trabajo 

se realiza con el equipo técnico, ya que a través de los convenios se pretende atender a 

familias o personas necesitadas y así pueden reintegrarse al sistema social digno. 

Se deja claro que a través de cada uno de los parámetros mencionados dentro de 

este capítulo logra vincular tanto al tema con sus respectivas variables, analizando al 

sistema laboral en general, tanto formal e informal y como a través de esta línea es 

necesario tomar y hacer mención a la sociología económica, abarcando al ámbito aboral, 

desglosando y analizando de manera más clara a la informalidad de la mano de la 

precariedad dentro del sistema laboral. 
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2.8 Hipótesis 

El ingreso económico de los trabajadores informales condiciona el nivel de precariedad 

de los mismos. 

2.9 Variables  

Dependiente:  Precariedad laboral 

Independiente:  Comerciantes informales  
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Capítulo III: Descripción del trabajo de investigación realizado  

Dentro de este apartado se realizará la explicación de los elementos, técnicas e 

instrumentos a utilizarse dentro del proyecto investigativo, para así lograr una obtención 

de datos amplia y sujeta a cada uno de los objetivos previamente propuestos, también 

detallando cada una de las actividades a realizar de manera aplicativa al territorio ya 

delimitado. 

3.1. Ámbito de Estudio  

El presente proyecto investigativo se desarrollará en el ámbito urbano junto a las personas 

pertenecientes al cantón Guaranda, provincia Bolívar, con las que se determinará el nivel 

de precariedad dentro del terminal terrestre de Guaranda, todo esto vinculado con el 

trabajo informal.  

3.2. Tipo de investigación  

Acorde al presente proyecto investigativo y siguiendo la línea del método 

cuantitativo, la mejor opción es la investigación descriptiva que se basa en desglosar y 

explicar cada una de las características, o factores encontrados al momento de aplicar la 

encuesta, a su vez debe estar acompañada de la investigación analítica puesto que es 

necesario discernir y analizar de una manera correcta desde el momento de preparar el 

instrumento, como también al momento de tener ya la información obtenida por el 

territorio investigado. 

Este tipo de investigación está orientada a “establecer las causas que originan un 

fenómeno determinado, forma parte de la investigación cuantitativa enfocada en 

descubrir el por qué y el para qué de un fenómeno o problemática” (Mejía, 2020, párrafo 

3), es así, como esta pretende dar una explicación a la problemática a detalle y no 

solamente en la descripción de aspectos importantes. 
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3.3. Nivel de investigación  

Recorriendo los niveles de investigación, el más optimo acorde a las líneas investigativas 

es el nivel exploratorio puesto que es el nivel más elemental dentro de los proyectos 

investigativos, también no son causales o de tipo análisis predominante entre ellas el 

cualitativo, cuantitativo y fuentes bibliográficas, teniendo como el propósito lograr el 

cumplimiento de la formulación del problema y el desarrollo de la o las hipótesis. 

3.4. Método de investigación  

El método cuantitativo es el más adecuado y acorde para la investigación debido a que 

son necesarios los resultados de forma numérica, tanto para su discernimiento como su 

análisis tras aplicar el método, se estima obtener los resultados deseados puesto que es 

este método el que permitirá obtener resultados medibles y cuantificables. 

La investigación cuantitativa habla de determinar la fuerza la evaluación de ambas 

variables predispuestas para el proyecto o tema investigado puesto que se toma en cuenta 

la generalización y objetarían de los resultados a obtener a través de una muestra 

inferencia. (Fernández et al, 2002, p.1). 

3.5. Diseño de la investigación  

Dentro del diseño se utilizó la investigación no experimental puesto que, la investigación 

no experimental observa situaciones ya existentes, no provocadas intencionalmente por 

el investigador, en la investigación no experimental las variables independientes ya han 

ocurrido y no pueden ser manipuladas, el investigador no tiene control directo sobre 

dichas variables, no puede influir sobre ellas porque ya sucedieron, al igual que sus 

efectos (Fernández, et al, 2012, p. 16). Con este diseño se obtendrá todos los datos 

necesarios de forma directa  
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3.6. Población y muestra  

Dentro del territorio ya delimitado correspondiente al cantón Guaranda, en el terminal 

terrestre del mismo, existen en su totalidad 43 personas que laboran dentro de esta 

institución, correspondiente a 23 personas que son trabajadores informales y 20 personas 

correspondientes a trabajadores formales. Es importante resaltar que cada uno de estos 

trabajadores miembros de la organización mes a mes aportan un valor mínimo de 5$ para 

dar mantenimiento a este mismo espacio 

En total de la población se establece que se aplicara la encuesta a 23 personas que 

corresponden a todos los trabajadores informales que laboran dentro del terminal terrestre 

de Guaranda. 

3.7. Técnicas e Instrumentos de recolección de datos  

Se opta por la herramienta de la encuesta, que es un formulario con preguntas cerradas de 

opción múltiple donde los encuestados seleccionarán la respuesta que más se acople; para 

realizar una encuesta, se debe realizar primero una lluvia de preguntas, una vez escogidas 

y seleccionadas las más relevantes, todas vinculadas a los objetivos, variables e hipótesis, 

serán tomadas ya en cuenta para el cuestionario final. 

De acuerdo con García Ferrando (1993), Una encuesta es una investigación de una 

muestra de sujetos representativa de un grupo más grande, realizada en el contexto de la 

vida diaria, utilizando procedimientos de interrogatorio estandarizados, con el fin de 

obtener medidas cuantitativas de una gran variedad de características. objetivo y subjetivo 

de la población (p. 123). 
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3.8. Procedimiento de recolección de datos  

El procedimiento de recolección de datos se realizó de la siguiente manera: primero se 

seleccionó a las personas que van hacer encuestadas en este caso la totalidad de la 

población de los trabajadores informales, y luego se elaboró un cuestionario con 

preguntas cerradas, para proceder a su realización posteriormente, después de obtener 

información se redactó un documento con información adquirida por medio de la 

interpretación de dato recolectados a partir de las encuestas realizadas. 

3.9. Técnicas de procesamiento, análisis e interpretación de datos.  

Referente a este apartado, se busca lograr un discernimiento de los resultados obtenidos, 

para esto se habla acerca de un proceso correcto de recolección de datos, para esto se debe 

contar con herramientas especificar en este caso la elaboración correcta de la encuesta y 

las preguntas que describen a la misma, seguida del procesamiento de información, que 

habla acerca del tratamiento adecuado para abordar las respuestas, incluyendo la 

presentación de gráficos de los resultados obtenidos o información obtenidas dándole un 

análisis previo vinculándole también con la información investigativa previamente 

obtenida, finalmente la presentación y publicación de los resultados una vez ya tratados, 

estos deben responder al problema de investigación, a los objetivos y la hipótesis del 

estudio 
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Capitulo IV: Presentación de Resultados  

4.1. Presentación de resultados  

Gráfico 1 

Sexo 

Fuente: Encuesta dirigida a los trabajadores informales del Terminal terrestre, del Cantón 

Guaranda 2023.  

Interpretación e Análisis:  

Como primer punto el sexo al que pertenecen siendo en su mayoría con el 82,96% 

correspondiendo al género femenino, mientras que el 17,14% pertenece al género 

masculino. A partir de esta pregunta se asegura que la mayoría de trabajadores son 

pertenecientes al género femenino, debido a que el trabajo que allí realizan no demanda 

de fuerza, mientras que son sus conyugues los que laboran en otros ámbitos como son la 

albañilería y agricultura. Siendo importante también mencionar que al encontrarse una 

mínima cantidad de hombres se asegura que son ellos la única cabeza de hogar que genera 

ingresos para el mismo, finalmente se deja claro que sin importar el sexo se busca generar 

ingresos para la estabilidad económica y familiar. 
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Gráfico 2 

Edad 

 

Fuente: Encuesta dirigida a los trabajadores informales del Terminal terrestre, del Cantón 

Guaranda 2023.  

Interpretación e Análisis:  

Se evidencia que los encuestados son en su totalidad mayores de edad tomando como 

punto de partida a la mayoría que es de 35 a 44 años con el 376%, seguido de los 

correspondientes a 45 a 54 años con el 20% y finalmente con el 4% que corresponde a 

mayores de 54 años, dejando claro que dentro de este rango de edad se logra pertenecer 

a un círculo familiar, teniendo a su cargo a menores de edad, haciendo alusión a que 

dentro de esta problemática y las respuestas que se han logrado obtener son relevantes 

para el proyecto de investigación puesto que las personas a responder cuenta con la 

experiencia de pertenecer a este grupo desde tiempos muy pasados y sus vivencias dentro 

de este sistema generaran importantes respuestas. 
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En el mercado laboral en del Ecuador hay un aumento en la formalidad como lo evidencia 

el INE con 62,3% lo que sugiere una falta de empleos formales y estables en el país, por 

la relación en la encuesta realizada en el terminal terrestre de la ciudad de Guaranda da 

un panorama que resalta que en la mayoría de los encuestados son de 35 a 45 años a 

demás señala que estas personas suelen tener a su cargo a otros familiares entre menores 

de edad. La relación entre estos textos realiza una informalidad en el mercado laboral. El 

primer texto, brinda una perspectiva a un nivel nacional, mientras que el segundo se 

enfoca en un grupo específicos de encuestados del terminal de Guaranda. Ambos textos 

aluden a la falta de empleos informales y la informalidad como una característica 

relevante en el mercado laboral, lo que podría estar relacionado con la falta de estabilidad 

laboral y la búsqueda de ingresos de un entorno incierto. 
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Gráfico 3 

Estado Civil  

Fuente: Encuesta dirigida a los trabajadores informales del Terminal terrestre, del Cantón 

Guaranda 2023.  

Interpretación e Análisis: 

Siguiendo con los datos informativos afirman que el 80% de los encuestados son casados 

pertenecientes a núcleos familiares, mientras que el 20% afirma que se encuentran en 

unión libre, siendo también miembros de un núcleo familiar. Dentro de este apartado se 

deduce que en su totalidad pertenecen a una familia formada, tanto de padre, madre e 

hijos, manifestando también en alguno de los casos sus nietos, a pesar de que un 

porcentaje bajo se encuentra en unión libre son parte de los círculos familiares y cabezas 

de hogar, siendo importante resaltar que estos dependen de forma económica al momento 

de buscar acceso a la educación, salud, e incluso trabajo, finalmente se resalta que se 

busca una estabilidad económica para los trabajadores y familiares. 
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Gráfico 4 

Nacionalidad 

Fuente: Encuesta dirigida a los trabajadores informales del Terminal terrestre, del Cantón 

Guaranda 2023.  

Interpretación e Análisis: 

En el apartado de nacionalidad todos los encuestados afirman con el 100% ser 

ecuatorianos, y trabajan en la actualidad dentro del terminal terrestre de la ciudad de 

Guaranda. Al ser en su totalidad ecuatorianos, afirman que dentro de este establecimiento 

solo laboran personas ecuatorianas, a causa de que en su mayoría la gente extranjera se 

encuentra vendiendo de manera informal en las afueras del terminal de terrestre de 

Guaranda, por un lado se lo puede visibilizar como una forma de seguridad a este 

establecimiento, reafirmando que dentro del sistema ecuatoriano laboral, para el 

empleador buscar un rol que cubra la demanda de las necesidades dentro de cada familia 

es prácticamente inalcanzable debido a la poca oferta laboral que ofrece este mismo 

sistema para los ecuatorianos, tomando en cuenta lo complicado que es generar un 

emprendimiento, tanto con permisos e incluso el abastecer de productos para el mismo. 
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Como se ha manifestado en líneas anteriores en el tema de la nacionalidad no se ilimitado 

a un solo contexto, puesto que tomando como referencia los antecedentes redactados se 

destaca que las condiciones laborables precarias son un fenómeno que afecta a millones 

de personas sin importar su nacionalidad, esta situación ha generado una gran 

preocupación a nivel nacional como internacional. Por otra parte, la información 

representativa obtenida   de la encuesta aplicada a los vendedores del terminal terrestre 

de la ciudad de Guaranda rebela que todos los encuestados son ecuatorianos. Estos 

trabajadores en su mayoría expresan que la presencia de trabajadores extranjeros se limita 

la venta informal en las afueras del terminal, debido a la escasa oferta laboral dentro del 

sistema ecuatoriano. Ambas perspectivas, aunque abordad la problemática de diferentes 

puntos de vista su rayan la necesidad de ahorra las condiciones laborables y los escases 

de oportunidades en el contexto ecuatoriano resaltando una preocupación a nivel 

internacional nacional y local por esta cuestión. 
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Gráfico 5 

Nivel de Educación 

 Fuente: Encuesta dirigida a los trabajadores informales del Terminal terrestre, del 

Cantón Guaranda 2023.  

Interpretación e Análisis: 

Otro dato importante a analizar es la formación académica que tienen los encuestados, en 

su mayoría con el 65,71% afirma que sus estudios culminaron en la educación básica, 

seguido de una mínima cantidad que asegura haber estudiado hasta el bachillerato 

haciendo referencia al 34,29% de trabajadores informales. Es de suma importancia 

analizar esta pregunta debido a que, la mayoría afirma tener la formación básica, que sería 

la escuela, a pesar de esto afirmaron en algunos de los casos no haber culminado la misma, 

lo mismo también sucede en los encuestados que respondieron tomando la opción 

bachillerato,  resaltando que al no contar con un título de tercer nivel es complicado el 

obtener un empleo digno que cuente con los beneficios de la ley, con la finalidad de 

generar una estabilidad económica, tanto para ellos como también para sus familias, 

finalmente se deja claro que el nivel de estudio condiciona no solo al momento de generar 
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relaciones interpersonales, si no también dentro de los diferentes ámbitos de 

comunicación que tiene cada uno de los individuos fuera de su círculo familiar. 

Relación al apartado de la Sociología del Mercado Precariedad Laboral que la influencia 

de la socióloga Mauss del mercado de la búsqueda de remuneración y sustento de 

necesidades de parte de los individuos. Se menciona relación en la educación y género en 

el sistema laboral señalando que el nivel de superación debe afectar su remuneración 

especial mente de situaciones de obreros o jornaleros. En la encueta aplicada en el 

terminal terrestre de la ciudad de Guaranda proporciona datos relevantes sobre la 

formación académica de los vendedores informales siendo así que la mayoría de 

encuestados tiene estudios hasta la educación básica mientras que un porcentaje menor 

alcanzado bachillerato. Se destaca la importancia del aspecto ya aquellos de sin un título 

de tercer nivel conseguir un empleo complicado además se resalta como el nivel de 

estudio condiciona las relaciones interpersonales y la comunicación fuera del sirco 

familiar. la comparación entre ambos instrumentos de investigación revela una conexión 

entra la Sociología del mercado y la situación educativa de los trabajadores informales. 
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Gráfico 6 

¿De dónde obtiene usted los productos que comercializa?  

  

Fuente: Encuesta dirigida a los trabajadores informales del Terminal terrestre, del Cantón 

Guaranda 2023.  

Interpretación e Análisis: 

Iniciando las preguntas vinculadas con el tema de investigación, se cuestiona de donde se 

obtienen los productos que comercializan los trabajadores informales, respondiendo de 

manera unánime con el 100% asegura que los consigue con los comerciantes mayoristas 

logrando una ganancia considerable del producto que obtienen. A raíz de esta respuesta 

los vendedores, afirman que el producto adquirido es de menor precio, a pesar de eso su 

ganancia es mínima, ya que también tienen que viajar a otros lugares para adquirirlos, 

esto dependiendo del producto mismo y en qué cantidad va hacer adquirido, significando 

una inversión bastante considerable la adquisición de productos para ofrecer a los 

consumidores dentro del terminar terrestre de la ciudad de Guaranda, resaltando dentro 

de esta pregunta los niveles muy variados de venta dependiendo así su ganancia misma, 
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condicionando así a la inversión hecha por los comerciantes, dejando claro una vez más 

la inestabilidad económica que pueden llegar a tener los mismos comerciantes incluyendo 

a quienes dependen de este trabajo. 

El actor del texto examina la desigualdad salarial Psacharopoulos sobre la desigualdad 

igualdad en el trabajo informa, proporcionando una desigualdad existe que la estabilidad 

económica es precaria de los trabajadores informales. La comparación entre la punta del 

punto del marco teórico sobre el sistema laboral y formal informal y la información de la 

encuesta practicada refuerza la importancia de abordad la desigualdad de políticas 

específicas para el sector informal. 
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Gráfico 7 

¿Cuánto tiempo usted trabaja de forma informal? 

 

 

Fuente: Encuesta dirigida a los trabajadores informales del Terminal terrestre, del Cantón 

Guaranda 2023.  

Interpretación e Análisis: 

A partir de la pregunta que tiempo trabaja de forma informal, los encuestados tenían 

opciones, desde 1 año, seguido de 5 años, dándole un máximo de más de 10 horas, debido 

a que este trabajo no se rige a experiencia ni requisitos específicos para el puesto, es así 

que la mayoría de encuestados con el 57,14% asegura ya estar trabajando de esta forma 

hace más de 6 años, mientras que con una cantidad considerable con el 42,86% asegura 

ya trabajar en este sector dentro del terminal terrestre de Guaranda hace más de 10 años 

asegurando que su ingreso fijo es la venta informal dentro del establecimiento. Se logra 

identificar dentro de esta pregunta como el tiempo que laboran  los trabajadores ha sido 
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sumamente extenso, siendo este su único ingreso fijo para sus familias, resaltando que es 

un ingreso mínimo, que ayuda a subsistir de una manera honrada, y muy escasa, 

manteniéndolos en un nivel social bajo, ya que su comodidad y economía no resulta ser 

la mejor, e incluso sus horarios y pocos beneficios del estado que este rol representa, 

afirmando que a pesar de los años su situación no ha logrado mejorar de una manera 

considerable, manteniéndolos en un nivel social bajo con pocas oportunidades de un 

mejor futuro para sus hijos, afirmando que a pesar de no ser un trabajo con remuneración 

significativa se logra subsistir el día a día. 
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Gráfico 8 

¿Cuál es la razón por la cual no puede formalizar su trabajo? 

Fuente: Encuesta dirigida a los trabajadores informales del Terminal terrestre, del Cantón 

Guaranda 2023.  

Interpretación e Análisis: 

Se les pregunto también que cual era la razón por la cual ellos no podía formalizar su 

trabajo de alguna forma, como seria en este caso con un emprendimiento o con un local 

formal dentro de la ciudad, dejando claro dentro de las 4 opciones en su mayoría con el 

37,14% afirma que los tramites son muy largos y muy costosos, seguido del 34,29% 

afirma que es por el desconocimiento para iniciar los trámites, y en unas mínimas 

cantidades con el 14,29% afirma que son muchos requisitos, finalmente con el 14,29% 

aseguran que son pocos los espacios que ofrece la municipalidad. Dentro de esta pregunta 

se cuestiona como es la organización para trabajar dentro de este sistema e incluso cuales 

son los procesos a seguir para convertir su trabajo o ingreso principal en un trabajo formal, 

debido a fallos dentro del sistema laboral, como es el desconocimiento de los tramites a 

seguir, e incluso su suma netamente elevada para conseguir un buen puesto legal dentro 
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del municipio, también los pocos y más ubicados para generar ingresos del mismo, 

evidenciando los fallos dentro del sistema y su misma organización y administración, 

dejando en evidencia también que dentro del sistema laboral formal existen 

inconsistencias debido el que formar parte cuenta de un gran proceso aún más mantenerse 

dentro de este sistema formal. 

El actor Quishpe sostiene que la informalidad laboral está estrechamente vinculada a la 

pobreza social considerándole como una manifestación de una economía rezagada. Este 

planteamiento suscita interrogante sobre los años. En la encuesta del terminal sobre las 

cuales los vendedores informales no pueden formalizar su trabajo. Lo resultados reflejan 

que la mayoría señala la longitud y los costos de los tramites como barreras significativas 

seguido por el desconocimiento del proceso referenciando a si las dificultades que 

enfrentan para ingresar al sistema formal destacando los obstáculos burocráticos de la 

falta de información de los desafíos claves rebelando a una convergencia en la idea que 

la informalidad laboral está asociada obstáculos económicos estructurales. mientras que 

Quishpe aborda la informalidad como un indicador de atraso económico la encuesta 

destacada las barreras destacadas de conocimiento que impide formalización de los 

trabajadores. 
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Gráfico 9 

¿Cuántas horas usted labora al día? 

 

Fuente: Encuesta dirigida a los trabajadores informales del Terminal terrestre, del Cantón 

Guaranda 2023.  

Interpretación e Análisis: 

Se ha cuestionado también su hora laboral o la jornada diaria con las que ellos deben 

cumplir para generar un ingreso bueno o estable para sus hogares, siendo la mayoría con 

el 74,29% afirman que su jornada de trabajo es de 7 hasta las 12 horas diarias, mientras 

que en una mínima cantidad con el 25,71% los encuestados afirman que su horario diario 

laboral es de más de 12 horas. Se deja en evidencia las jornadas largas y extensas que 

estos trabajadores deben seguir para generar un ingreso diario, se manifestó también que 

estos horarios se deben desde la hora de apertura que el mismo terminal tiene, e incluso 

también se debe a las jornadas de feriado que los mismos laboran, debido a que son esas 

fechas las que su ingreso es mayor, se hacen jornadas muy extensas, indiferentemente del 
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tipo del clima que haya, puesto que de esto también dependen sus ventas aun así es 

importante también mencionar que la mayoría de sus ingresos son repartidos entre 

servicios de primera necesidad, educación, salud, sin dejar espacios a los gastos extras 

como sería una enfermedad de emergencia o algún tipo de accidente, llegando a la 

conclusión que su ganancia siempre estará vinculada de las horas que laboran ofreciendo 

productos a los viajeros y transportistas.  

 

La falta de limites de horas laborables en la venta informal de la venta constituye la venta 

de los informales quienes a su dedicación tiene de sus ingresos mínimos esta situación. 

Que refuerza la noción de precariedad laboral demostrar la extensión de las horas no se 

traduce necesaria mente de una mejora sustanciar de socios económicas. En resumen, en 

el contexto ecuatoriano en las largas en sus empleos informales sirven como indicador 

como precariedad laborar mostrando una realidad en la que la dedicación extensiva no se 

traduce en las mejores relaciones de vida laborales. 
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Gráfico 10 

¿Cuántas personas dependen de su ingreso salarial? 

 

Fuente: Encuesta dirigida a los trabajadores informales del Terminal terrestre, del Cantón 

Guaranda 2023.  

Interpretación e Análisis: 

Al cuestionar cuantas personas dependen del ingreso de este trabajo informal, se hace 

referencia en su mayoría con el 74,29% afirma que dependen de este ingreso más de 6 

personas, dejando claro que vienen de un nivel social bajo, con un núcleo familiar a 

consideración bastante extenso, también con el 25,71% manifiesta que su núcleo y 

dependencia económica la reciben de 3 a 5 personas afirmando nuevamente su alto 

número de miembros familiares. Se deja claro que las opciones se encontraba un menor 

número de miembros familiares, dejando claro de forma anterior sus ingresos eran bajos, 

con jornadas extensamente grandes pasadas de las normales que son laborables 8 horas 

dentro del régimen del estado, también es importante decir que sus ganancias no son tan 

significativas debido a los pocos ingresos diarios que los mismo generan gracias a su 
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trabajo, afirmando que su nivel es bajo socialmente debido al gran número de familia que 

están constituidos, finalmente vinculando esta importante pregunta con la inestabilidad 

económica que tienen estos individuos, debido al gran número de miembros familiares y 

su ingresos bajo o mínimo genera una economía baja, ya que los gastos son mucho 

mayores a los ingresos que se generan. 

La dependencia de las personas de los vendedores ambulantes del ecuador revela una 

estrecha conexión con la precariedad laboral. Los trabajadores informales, cuya 

subsistencia depende de la de la venta ambulante, enfrenta largas jornadas laborales 

carecen de requisitos específicos, evidenciándola persistente precariedad en sus 

condiciones de trabajo. Esta dependencia económica de trabajadores directamente, sino 

tan bien a aquellos que dependen de sus ingresos para cubrir necesidades básicas. La falta 

de opiniones laborales formales y beneficios estatales contribuyen a manera un siclo de 

precariedad, dificultando la mejor del estatus social   y perpetuando condiciones socio 

económicas desafiantes para un segmento significativo de la población 
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Gráfico 11 

¿Qué productos son comercializados con más frecuencias?  

 

 

Fuente: Encuesta dirigida a los trabajadores informales del Terminal terrestre, del 

Cantón Guaranda 2023. 

Interpretación e Análisis: 

Siguiendo con las preguntas se afirma que los productos que más se comercializa o 

vende dentro del territorio ya establecido, los encuestados afirmaron con el 57,14% que 

se logra vender en su mayoría bebidas embotellados, mientras que con una cantidad 

considerable también se afirma con el 42,66% se vende comida, mientras que se sin 

ninguna respuesta a los accesorios electrónicos considerando que no se los logra vender 

de una manera adecuada. Dentro de este apartado se deja claro como que la mayor parte 

de inversión de los comerciantes informales, es la comida y bebida, ya que es la más 

consumida y comprada por los consumidores, también es importante decir que al ser 

productos fáciles de elaborar y prácticos, los encuestados hicieron referencia a que 
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dentro de la comida se hacía alusión a las colaciones, golosinas, papitas fritas, entre 

otros snacks, mientras que por bebidas se refiere a la coca- cola y derivados, aguas, 

limonadas, entre otros, llegando a la finalidad de que siempre dependerá del producto 

ofertado al consumidor el nivel de aceptación y comercialización que genera ganancias 

para los trabajadores, dejando claro que dentro de la economía siempre dependerá el 

producto ofertado y la demanda para generar ganancias significativas. 

En el terminal terrestre, hay elección de productos por parte de los vendedores informales 

como alimentos accesibles, reflejan la adaptación a la realidad económica de una parte 

significativa de la población con los ingresos ilimitados. La precariedad laboral en 

ecuador, donde muchas personas enfrentan dificultades para afrentar dificultades para 

acceder a empleos formales y estable y impulsa la demanda de productos de bajo costo, 

la venta de estos artículos, de alimentos proporciona a los vendedores informales una 

fuente de ingresos constante, especial mente   en tornos urbanos donde que la economía 

informal es prominente, la elección los productos por parte de los ambulantes informales 

del terminal de Guaranda.  
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Gráfico 12 

¿Cuáles son sus ingresos mensuales?  

 

 

Fuente: Encuesta dirigida a los trabajadores informales del Terminal terrestre, del Cantón 

Guaranda 2023.  

Interpretación e Análisis: 

Continuando con las interrogantes, se hace referencia a cuales son los ingresos mensuales 

de los trabajadores informales dentro del terminar terrestre de la ciudad de Guaranda, 

encontrando opciones desde 0 a 100 dólares, con un máximo de más de 450 dólares que 

sería en este caso más del salario básico unificado, establecido por el estado, dejando 

claro que en su mayoría que el 71,43% hace referencia a que gana al mes de entre 100 a 

300 dólares, mientras que con una mínima cantidad aseguro que si ganancia es mayor de 

300 con un máximo de 450 dólares con el 28,57%. Los trabajadores informales dentro 

del terminal terrestre de Guaranda, afirman que su ganancia está en un intervalo de 100 a 

450 dólares mensuales, dependiendo del mes, en el que se labore, puesto que son los fines 

de semana y feriados donde existen más concurrencia de gente, dejando claro que las 

ganancias dependen del producto y de la fecha en la que se labore, concluyendo que no 
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existe una estabilidad económica para los que laboran de forma que su estabilidad y clase 

social se mantiene en una baja. 

preocupación de Psacharopoulos sobre la desigualdad salarial en el trabajo informal, 

proporcionando una información que esta desigualdad existe y que la estabilidad 

económica existe que la situación económica es precaria de la situación, la comparación 

entre la punta de vista del actor y de la información arrojada por la encuesta practicada a 

los trabajadores del terminal terrestre de Guaranda refuerza la importancia la fuerza 

laboral promover políticas salariadas. 
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Gráfico 13 

¿Considera usted que es rentable a largo plazo el trabajo informal? 

 

Fuente: Encuesta dirigida a los trabajadores informales del Terminal terrestre, del Cantón 

Guaranda 2023.  

Interpretación e Análisis: 

Se les cuestiono a los encuestados que, si consideraban rentable a largo o a corto plazo el 

trabajo informal, abordándolo desde un nivel singular hasta lo particular, y de una forma 

clara el 100% respondió que no, que dentro de este trabajo o rol que ellos ejercen día con 

día no encuentran una estabilidad. Se logra reafirmar dentro de las encuestas que el trabajo 

informal no es rentable debido a que no se cuenta con una estabilidad tanto económica, 

las horas laborables son extensas  

y cansadas, la remuneración no es buena ya que no cuentan con beneficios por parte del 

estado y no pertenecen a una entidad que vele por sus derechos, aun así, la organización 

que ha sido presentada por el terminal es buena y hace sentir a los trabajadores informales 
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estables y tranquilos dentro del mismo, a pesar de contar con ningún beneficio por parte 

de la ley. 

El trabajo informal en el terminal terrestre  puede ofrecer rentabilidad inmediata debido 

a la flexibilidad y accesibilidad económica, sin embargo, esta rentabilidad a la precariedad 

laboral, la falta de beneficios, la inestabilidad financiera y la escasa movilidad social 

caracteriza, el trabajo informal, limitando las oportunidades a largo plazo, aunque puede 

ser una fuente de ingresos constante la ausencia de protección y la falta de desarrollo 

profesional contribuyen a una realidad donde la rentabilidad a corto plazo coexiste con 

desafíos persistentes para los trabadores informales en Guaranda.  
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Gráfico14 

¿Cuál es la razón principal por lo que es usted un comerciante 

informal? 

Fuente: Encuesta dirigida a los trabajadores informales del Terminal terrestre, del Cantón 

Guaranda 2023.  

Interpretación e Análisis: 

Siguiendo con las preguntas del cuestionario, se hace referencia a cuáles son las causas o 

razón principal por la que un comerciante informal se decidió a serlo, dando respuesta los 

encuestados, menciona que con el 45,71% siendo la mayoría manifiestan que es su nivel 

bajo de educación lo que les hizo convertirse en vendedores ambulantes, seguido del 

37,14% con una cantidad considerable la carga familiar, y finalmente con el 17,14% 

manifestó que era el desempleo, recalcando que estas tres directrices son importante y 

relevantes para la investigación. A través de estas respuestas deja clara como el fallo 

dentro del sistema de trabajo, ya que el dedicarse hacer un vendedor ambulante no 

significa ser parte o tener algún tipo de beneficio, evidenciando los factores que inciden 

al momento de ser un empleador informal, siendo importante también analizar el nivel de 

estatus social que tienen puesto que se manifiesta que el lugar donde naces te condena a 
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una vida tanto estable, o no dentro del sistema social, y más un laboral, dejando claro que 

el condicionarse dentro del sistema social te obliga a readaptarse al entorno, muy 

independientemente del entorno. 

la falta de empleo en la ciudad de Guaranda se a convertirse en comerciantes informales 

se atribuye la escasez de empleo formal, la falta de oportunidades educativas y de 

capacitación, así como la necesidad inmediata de ingreso, la flexibilidad laboral y la baja 

inversión inicial en el comercio informal son atractivas para aquellos con recursos 

limitados, sin embargo, esta elección refleja la precariedad laboral con la inestabilidad de 

la ausencia de beneficios y la limitad movilidad social. La competencia en el mercado 

informal y la falta de regulación laboral también contribuyen a la vulnerabilidad de los 

comerciantes informales. 
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Gráfico 15 

¿Considera usted que su trabajo tiene afectaciones hacia las personas que tienen 

locales propios y formales? 

 

Fuente: Encuesta dirigida a los trabajadores informales del Terminal terrestre, del Cantón 

Guaranda 2023.  

Interpretación e Análisis: 

Respondiendo a la última pregunta, los encuestados responden que consideran, a la 

afectación directamente con el 68,57% siendo mayoría, afirmando que tiene afectaciones 

directas hacia los propietarios de negocios y locales, mientras que el 31,43% hace 

referencia a que, si existe una afectación, pero es de forma indirecta, abriendo las 

posibilidades a que sean directas o indirectas. 

Los encuestaos son conscientes de que causan una afectación logrando ser de un impacto 

directo o indirecto, esto debido al nivel de magnitud, logrando describirlo como algo 

negativo con afectaciones a los comerciantes o dueños de locales, que pertenecen al 

sistema laboral, ya que es importante considerarlos factores causales de su consecuencia 

misma, una que sobresale es la baja ganancia que obtienen estos locales, debido a la venta 

68,57%

31,43%

0,00%

10,00%

20,00%

30,00%

40,00%

50,00%

60,00%

70,00%

80,00%

Directas Indirectas

Considera que su trabajo tiene afectaciones hacia las 
personas que tienen locales propios y formales



76 
 

informal, tomando en cuenta también los distintos factores como el orden, la limpieza, 

las horas laborales. 

 

La presencia de vendedores ambulantes en el terminal afecta a los locales formales 

mediante una competencia desde el impacto negativamente en ingresos, evasión fiscal y 

falta de regulación. Este fenómeno contribuye a la precariedad laboral al desincentivar la 

inversión en negocios formales y exponer a los trabajadores informales a condiciones 

laborales no reguladas y riesgo. 
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Gráfico 16 

¿Qué efectos tiene el trabajo informal en los negocios formales? 

 

 

Fuente: Encuesta dirigida a los trabajadores informales del Terminal terrestre, del Cantón 

Guaranda 2023.  

Interpretación e Análisis: 

Los encuestados dan la respuesta dentro de esta pregunta con el 68% siendo la mayoría 

que causan efecto negativos dentro de los negocios informales mientras que el 32% de 

encuestados asegura que el impacto es positivo, dejando claro que existe una idea clara 

de un impacto dentro de los comerciantes formales y sus establecimientos en reglas, 

puesto que se encuentran directamente involucrados con esta problemática, manifestando 

también como el impacto es claro, puesto que es negativo debido a las bajas ventas que 

pueden llegar a tener los comerciantes formales a causa de los vendedores informales 

genera pérdidas dentro del mismo, tomando en cuenta la ubicación del establecimiento e 

incluso los productos que posee, dejando en cuestionamiento la parte positiva que pueden 
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llegar a tener dentro de esta situación, debido que al tener productos innovadores dentro 

de los establecimiento les aseguraría ventas fijas debido a que la calidad de los productos 

informales suelen ser baja, haciendo alusión a la frase “lo barato sale caro”. 
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Gráfico 17 

¿Cuáles cree usted que son las razones por las cuales los consumidores prefieren 

adquirir productos de comerciantes fuera del terminal? 

 

Fuente: Encuesta dirigida a los trabajadores informales del Terminal terrestre, del Cantón 

Guaranda 2023.  

Interpretación e Análisis: 

Los encuestados dentro de esta pregunta respondieron que la razón por la cual los 

consumidores prefieren adquirir productos de comerciantes fuera del terminal, la razón 

que se considera de forma mayoritaria con el 51,43% asegura que es el precio es la razón 

por la cual los consumidores adquieren productos fuera del terminal, sin asegurar que 

sean de buena calidad, finalmente con el 48,57% aseguran que es la rapidez con la que 

atienden e incluso la forma de ofertar el producto, sin desvalorar ninguno de ambas 

características. Se evidencia dentro de esta pregunta que a pesar de ser vendedores 

informales dentro del establecimiento aun así los usuarios prefieren adquirir sus 

productos fuera del mismo haciendo referencia a que el precio es mejor, ya que dentro 

del establecimiento los precios son puestos en busca de que se genere una ganancia para 
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los mismos, dejando claro que al formar o estar autorizados para ofrecer sus productos 

dentro de este territorio establecido, sus ganancias o ventas se encuentran en variedad 

debido a este factor. 

La relación entre la precariedad laboral y el consumo informal destaca la importancia de 

abordar los desafíos económicos y la laborales de manera integral para mejorar las 

condiciones tanto de los trabajadores como de los consumidores. 
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4.2. Beneficiarios  

4.2.1 Beneficiarios directos 

Los beneficiarios directos del presente proyecto serán las autoridades, docentes y 

estudiantes de la carrera de Sociología de la universidad estatal de Bolívar, quienes 

tendrán acceso directo a este proyecto  

4.2.2 Beneficiarios Indirectos  

los beneficiarios indirectos, serán los ciudadanos y profesionales en general, que pueden 

tener interés en utilizar la investigación y resultados realizados dentro de este trabajo, que 

pertenezcan o no al cantón Guaranda.  

4.3. Impacto de la investigación  

Una vez que se finalice el proyecto de investigación, será de mucha importancia para los 

dirigentes, dueños y administradores del terminal terrestre del Cantón Guaranda, en 

especial para los futuros investigadores que busquen analizar más a profundidad ha acerca 

de este tema particularmente, puesto que el tema en discusión, ha sido de impacto a nivel 

local, además el cantón Guaranda con su autoridades y habitantes tendrán información 

actualizada y hechos relevantes en los aspectos generales de la precariedad laboral y el 

trabajo informal. 

4.4. Transferencia de resultados  

Finalmente se hace mención que dentro y a partir de la aplicación de estas encuestas se 

refleja como a lo largo de la historia la economía vinculado a la sociedad, haciendo 

mención de la sociología económica, y como se ha ido posicionando el entorno donde se 

desarrolló el rol laboral, con el fin también de condicionar al individuo a involucrarse 

dentro del sistema laboral, también relacionado con las clases sociales e incluso la 

organización misma, dejando en evidencia también que las causas o factores que han ido 
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condicionando al trabajador informal dentro de este sistema social, con características 

que de una forma inconsciente también puede ser considerada el formar parte de este 

grupo de trabajadores informales. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



83 
 

Conclusiones  

• Tras el trabajo investigado se afirma que la precarización dentro del terminal 

terrestre de la ciudad de Guaranda, en relación a los comerciantes informales su 

estabilidad económica  se sitúa como inestable dado a que sus ganancias son bajas, 

es así que enfatizando en que la precariedad  hace referencia al nivel de estatus 

social que el mismo individuo tiene y que  involucra a su  familia , se refleja que 

a modo de herencia cultural sus familiares involucrados en el hogar se 

desenvuelven a futuro en este tipo de trabajos, es así que  después de haber 

realizado la investigación del presente caso en la terminal terrestre de Guaranda, 

a través del  levantamiento de las  encuestas se identificó que el trabajo informal 

si es parte de la problemática actual de la precarización y pobreza económica 

existente. 

• Por consiguiente, se analizó que el nivel de precarización de los comerciantes 

informales dentro del terminal terrestre de Guaranda, es muy marcado, puesto que 

se habla de una mínima ganancia, la misma que depende de las horas y días 

laborados, además del producto que se ofrece a la venta, condicionando de manera 

directa su estabilidad laboral con las ganancias de sus ventas. 

• Una vez culminado el trabajo investigativo, se logra identificar la estabilidad 

económica de los trabajadores informales dejando claro que al no ser estable sus 

ganancias su economía será cambiante, tomando en cuenta las horas laborables 

que tienden hacer mínimo serian de 12 horas diarias, también los productos que 

ofertan, e incluso de la presentación de lo mismo, condicionando su ingreso diario, 

de la misma forma condiciona la estabilidad económica siendo inestable vinculada 

directamente de la forma en la que se condicionen los ingresos mismos. 
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• Finalmente se logra describir de forma clara y precisa la precarización dentro del 

terminal terrestre de la ciudad de Guaranda debido a que, se habla de un bajo nivel 

económico debido a la informalidad dentro del sistema laboral, siendo uno de los 

factores más evidenciados descrito dentro del trabajo investigativo, seguido de 

una falta o inconclusa culminación de estudios que impide encontrar trabajo con 

buena remuneración e incluso contratos donde se obtengan los beneficios de ley, 

finalmente el formar una familia en edad temprana provoca deslindar tanto el 

estudio, como el encontrar un trabajo estable, ya que se busca una remuneración 

alta y rápida, considerando que el ser comerciante informal la ganancia dependerá 

de las horas laboradas, e incluso el  producto que se ofrezca, condicionando de 

manera directa a los miembros del núcleo familiar. 
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Recomendaciones  

• Se sugiere que dentro del terminal terrestre de la ciudad de Guaranda se maneje 

una mejor administración y distribución de los trabajadores informales, dándoles 

mejorías, al momento de buscar vender su producto, ofreciendo puestos 

adecuados, equipados y seguros donde ellos puedan ofrecer de una mejor manera 

atención a los transeúntes. 

• Es clara la evidencia de precarización hacia los vendedores ambulantes, es por eso 

que se sugiere generar espacios donde se recolecte diversos productos tanto como 

es ropa o vivieres, para generar donaciones en beneficio directo de los trabajadores 

informales, generando así una ayuda significativa para los mismos, con el fin de 

generar un poco de estabilidad dentro de las familias que pertenecen los 

trabajadores informales. 

• Se recomienda también buscar la forma de generar un conversatorio para los 

comerciantes informales, el cómo mantener e incluso administras de mejor 

manera sus ingresos e inversiones, abriendo más caminos al momento de buscar 

productos que generen mayor ganancia, dejando claro también que dentro de estos 

ámbito laborales es siempre proactivo llevar y vincular los diferentes ámbitos que 

concibe el administra un local que de forma inconsciente es informal y que 

depende de estos espacios permitidos para poder generar ganancias y una 

estabilidad económica. 

• Incentivar de manera directa a los comerciantes informales a buscar vías de 

superación, en los ámbitos tanto educativos como económicos, brindándoles 

herramientas accesibles para la misma, haciendo referencia en el caso de 

educación, inscribirlos a una educación continua sin dejar de lado su trabajo, 

incentivándolos a  buscar una estabilidad económica, para ellos y su familias, los 
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cursos o talleres también de como administrara o formas de fortalecer su trabajo 

son importantes para que la idea de generar ganancias dentro d estos espacios sea 

más fructífera, también de una forma u otra dar a conocer los procesos para que 

si trabajo tenga formalidad, ayudándoles o acelerando el mismo proceso todo esto 

trabajando en conjunto con la administración misma del terminal terrestre de 

Guaranda. 
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Anexo 1-Encuesta 
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Anexo 2. Fotografías  

 

Encuesta realizada a la señora Carmen Chela 

vendedora determinar terrestre de la Ciudad de 

Guaranda. 

Joven vendedor Luis Gomes, dando su opinión 

sobre las ventas del terminal terrestre de 

Guaranda.  

Explicación al señor juan pilco vendedor sobre 

las preguntas de las encuestas. 

Señora Angela Galeas responde la encuesta 

realizada por el estudiante actor. 
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Anexo 3. Listado de los vendedores formales e informales del 

terminal terrestre de Guaranda 
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