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INTRODUCCIÓN 

El incremento del Impuesto al Valor Agregado al 15% en Ecuador no pasa 

desapercibido; más allá de su carácter fiscal, introduce tensiones visibles en la dinámica interna 

de las empresas, especialmente en aquellas con estructuras financieras ajustadas; lo que a 

primera vista aparece como una medida orientada a fortalecer la recaudación, abre un conjunto 

de interrogantes sobre su incidencia en la liquidez, en la operatividad diaria y en la 

sostenibilidad financiera de las organizaciones. El propio comportamiento de la recaudación 

permite advertir esta dualidad; mientras se incrementan los ingresos del Estado, también se 

intensifica la presión sobre las unidades productivas, lo cual plantea una relación que no resulta 

lineal ni uniforme (Banco Central del Ecuador, 2023). 

La discusión no se limita al plano macroeconómico; dentro de las empresas, el IVA 

se traduce en flujos concretos de entrada y salida de efectivo, en ajustes de precios y en 

decisiones operativas que afectan el ciclo financiero; Peláez (2024) explica que este impuesto, 

aun cuando es trasladable en teoría, mantiene efectos indirectos en la estructura económica de 

las organizaciones, debido a la brecha entre la recaudación teórica y la efectiva, fenómeno que 

evidencia ineficiencias y comportamientos diferenciados en los sistemas tributarios . Esta 

lectura se complementa con lo expuesto por Pazmiño, Palacios y Rodríguez (2025), quienes 

señalan que el incremento del IVA al 15% implicó un aumento en la carga tributaria indirecta, 

generando mayores requerimientos de capital de trabajo para cumplir con obligaciones fiscales. 

Ahora bien, no todos los análisis coinciden en la magnitud ni en la forma de estos 

efectos; mientras Chávez y Matute (2025) sostienen que el incremento del IVA logró elevar la 

recaudación en el corto plazo, también reconocen que este tipo de medidas altera el 

comportamiento del consumo y exige una evaluación constante debido a sus efectos sobre la 

economía real . En contraste, Villalta-Santana y Monroy-Baquerizo (2025) identifican que las 

reformas fiscales recientes han incrementado la presión tributaria y los costos administrativos 
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en las PYMEs, afectando su liquidez y reduciendo su capacidad de inversión ; esta diferencia 

de posturas no es menor, revela que el impacto del IVA no se distribuye de manera homogénea, 

sino que depende de la estructura y capacidad de adaptación de cada organización. 

En esa misma línea, el análisis empresarial muestra que el IVA no solo se vincula con 

la recaudación, sino también con procesos internos de gestión; Almeida-Blacio (2023) 

menciona que la transformación digital en los sistemas de facturación ha modificado la forma 

en que las empresas registran y controlan sus operaciones, generando efectos económicos que 

trascienden lo tributario (p. 72); al mismo tiempo, García, Sánchez y Briones (2024) señalan 

que los mecanismos asociados al IVA, como devoluciones o créditos tributarios, pueden incidir 

directamente en la liquidez de sectores específicos, aunque su aprovechamiento no siempre 

resulta eficiente. Estas ideas introducen una dimensión operativa que conecta el impuesto con 

la gestión financiera diaria. 

El problema adquiere mayor complejidad cuando se observa desde la lógica del 

capital de trabajo; no se trata únicamente de pagar impuestos, sino de reorganizar recursos para 

mantener el equilibrio entre activos y pasivos corrientes; Reymundo-Soto et al. (2023) 

sostienen que las obligaciones tributarias influyen en la estructura financiera de las micro y 

pequeñas empresas, condicionando su capacidad de respuesta ante cambios económicos; por 

su parte, Ortiz (2024) advierte que el aumento del IVA presenta dos caras, una asociada al 

fortalecimiento fiscal y otra vinculada a la presión sobre el consumo y la operación empresarial, 

lo que introduce un escenario de tensiones simultáneas. 

En Ecuador, estas tensiones se intensifican por las características propias del sistema 

productivo; la coexistencia de empresas formales, economías comunitarias y estructuras con 

limitaciones de financiamiento genera respuestas diferenciadas frente a la política tributaria; 

Vargas et al. (2024) explican que las reformas en las tasas impositivas han tenido efectos 

variables en la recaudación y en la actividad económica, lo cual sugiere que el impacto del IVA 
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no puede entenderse como un fenómeno uniforme, sino como un proceso que se expresa de 

manera distinta según el tipo de organización y su entorno operativo. 

  



xvi 

 

RESUMEN  

 

La investigación analiza cómo el aumento del IVA al 15 % afectó la gestión del capital 

de trabajo de la empresa “El Salinerito” durante 2024–2025. Beneficiándose de un diseño 

descriptivo-analítico y metodología mixta‚ a través de la encuesta a los empleados del área 

contable y la entrevista a los cargos estratégicos‚ se abordan los efectos del IVA sobre el costo‚ 

la liquidez y el ciclo de conversión de efectivo․ Los resultados muestran que el incremento del 

IVA tuvo un efecto en el costo de la empresa‚ en particular en los precios y en el uso eficiente de 

los recursos disponibles․ También se observó una restricción a la liquidez‚ un aumento en el 

plazo de cobro‚ una reducción en el plazo de pago a proveedores y un cambio en la gestión de 

inventarios․ Estos factores alargan el tiempo de recuperación del capital‚ por lo que las empresas 

requieren de un mayor control financiero․ Con base en estos resultados‚ se propone el Modelo 

integrado de gestión financiera adaptativa (MIGFA) con un enfoque en el control de la liquidez‚ 

la mejora del ciclo de efectivo y la planificación tributaria․ Esta propuesta busca ordenar los 

procesos que la empresa ya maneja, mediante seguimiento, control y ajustes periódicos, con el 

fin de mejorar el capital de trabajo y sostener la estabilidad financiera frente al incremento del 

IVA. 

Palabras clave: IVA; capital de trabajo; liquidez; ciclo de efectivo; gestión financiera 
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ABSTRACT 

 

This research analyzes the impact of the increase of Value Added Tax (VAT) to 15% 

on the working capital management of the company “El Salinerito” during the 2024–2025 

periods; the study follows a descriptive–analytical design with a mixed approach that integrates 

a survey applied to personnel directly related to the accounting area and interviews with 

strategic positions; the collected information allows the examination of effects on cost 

structure, liquidity, and cash conversion cycle. The results show that the VAT increase is 

incorporated as a pressure on the cost structure, leading to adjustments in pricing and resource 

allocation; regarding working capital management, liquidity constraints and changes in 

accounts receivable, accounts payable, and inventory dynamics are identified; these elements 

interact and generate an extension of the cash conversion cycle; the relationship between tax 

burden and cash recovery reflects a higher demand for financial control. Based on these 

findings, the Integrated Adaptive Financial Management Model (MIGFA) is proposed, which 

articulates strategies for liquidity control, cash cycle optimization, and tax planning; the 

proposal is oriented toward reorganizing existing processes through monitoring, control, and 

continuous adjustment; its application contributes to improving working capital management 

and maintaining financial stability under increased VAT conditions. 

Keywords: VAT; working capital; liquidity; cash conversion cycle; financial 

management 
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CAPÍTULO I. FORMULACIÓN GENERAL DEL PROYECTO 

 

1.1 Descripción del Problema 

 

En América Latina, los impuestos al consumo han ganado protagonismo dentro de las 

políticas fiscales; el Impuesto al Valor Agregado se ha consolidado como una de las principales 

fuentes de ingresos para los Estados, debido a su capacidad de recaudar de forma constante; 

organismos como la CEPAL destacan que este tributo representa una proporción importante 

del financiamiento público, aunque también advierten que su aplicación puede generar efectos 

distintos en economías con niveles de desigualdad elevados. 

Ecuador ha tenido varios cambios tributarios en los últimos años; uno de los más 

relevantes fue el aumento del IVA al 15 %, vigente desde abril de 2024, medida aplicada para 

mejorar la recaudación fiscal en un momento de presión sobre las finanzas públicas (Banco 

Central del Ecuador, 2024); la recaudación del IVA pasó de aproximadamente USD 5.570 

millones en 2022 a USD 8.877 millones en 2024, lo que muestra mayores ingresos para el 

Estado, pero también nuevos ajustes para las empresas en precios, consumo y flujo de efectivo; 

Chávez y Matute (2025) señalan que esta medida mejora los ingresos fiscales a corto plazo, 

aunque cambia el comportamiento del consumidor; Jijón (2024) plantea que el aumento del 

IVA ayuda a recaudar más, pero también puede limitar la actividad económica. 

En Bolívar, donde muchas empresas trabajan a escala local y están vinculadas con la 

economía solidaria, el aumento del IVA puede sentirse con más fuerza; estas organizaciones 

suelen manejar recursos limitados, dependen bastante del mercado interno y tienen menos 

margen para asumir cambios en costos o precios; por eso, una variación tributaria puede afectar 

la demanda, la rotación de inventarios y el efectivo disponible; En cuanto a los efectos de la 
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tasa del 15% de IVA‚ según Pazmiño‚ Palacios y Rodríguez (2025)‚ se requiere una mayor 

liquidez para cumplir las obligaciones fiscales; sin embargo‚ según Bastidas Veintimilla et al․ 

(2026)‚ estos efectos no siempre se reflejan en los indicadores financieros‚ ya que dependen 

de las decisiones internas de la empresa․ 

La fábrica de "El Salinerito"‚ que está en la parroquia Salinas del cantón Guaranda‚ se 

rige por la economía popular y solidaria‚ por el trabajo con los productores‚ por la venta directa 

y por la rotación de inventario․ Por sus márgenes de ganancia‚ no podría pagar más impuestos 

sin afectar su sistema de trabajo․ El aumento del IVA puede verse en varias áreas de la empresa; 

hay más salidas de efectivo para cumplir con pagos tributarios, cambios en los plazos de cobro 

por el comportamiento de los clientes, ajustes en pagos a proveedores y posibles variaciones 

en inventarios; todo esto afecta el ciclo de efectivo, es decir, el tiempo que tarda el dinero en 

regresar a la empresa para seguir operando. 

Las causas se relacionan con la mayor carga tributaria, la reacción del mercado ante los 

precios y las limitaciones financieras de la empresa; los efectos se observan en menor liquidez, 

ajustes en la gestión financiera y revisión de decisiones internas; por eso, el IVA al 15 % no 

queda solo como una medida fiscal, también influye en la operación diaria de “El Salinerito”. 

Actualmente, el IVA al 15 % funciona como un factor externo que presiona el capital 

de trabajo de la empresa; su efecto más inmediato se refleja en mayores salidas de efectivo y 

cambios en los ciclos de cobro y pago; esta situación condiciona los recursos disponibles para 

sostener la operación diaria; por ello, se plantea la siguiente pregunta de investigación: ¿De 

qué manera el incremento de la tarifa del IVA al 15 % incide en la gestión del capital de trabajo 

de la empresa “El Salinerito” durante el periodo 2024-2025? 

 

1.2 Formulación del Problema 

¿De qué manera el incremento del Impuesto al Valor Agregado (IVA) al 15% incide en 
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la gestión del capital de trabajo de la empresa “El Salinerito”, ubicada en la parroquia Salinas, 

cantón Guaranda, provincia Bolívar, durante los periodos 2024–2025? 

1.3 Preguntas de Investigación 

 

− ¿Cómo incide el incremento del IVA al 15% en la liquidez de la empresa durante los 

periodos 2024–2025?  

− ¿De qué manera el aumento del IVA influye en la gestión de las cuentas por cobrar? 

− ¿Cómo afecta el incremento del IVA a la administración de las cuentas por pagar?  

− ¿Qué efecto genera el incremento del IVA en la gestión y rotación de inventarios?  

− ¿Cómo se ve afectado el ciclo de conversión de efectivo frente al incremento del IVA?  

− ¿Qué acciones internas pueden adoptarse para mejorar la gestión del capital de trabajo 

frente al cambio tributario? 

1.4 Justificación  

El análisis se desarrolla en un escenario donde las decisiones fiscales inciden de forma 

directa en la dinámica empresarial; el incremento del Impuesto al Valor Agregado al 15% no 

se limita a un ajuste porcentual, introduce variaciones en la forma en que las organizaciones 

administran sus recursos, especialmente aquellos vinculados con el capital de trabajo; el 

cumplimiento tributario exige disponibilidad de efectivo en periodos definidos, lo que puede 

generar tensiones en la liquidez y en la planificación financiera.  

El interés teórico de esta investigación está en revisar cómo el aumento del IVA puede 

afectar la gestión financiera de una empresa; aunque este impuesto suele trasladarse al 

consumidor, en la práctica también genera presión interna, sobre todo cuando los cobros no 

llegan al mismo ritmo que los pagos; Peláez (2024) señala que la diferencia entre la recaudación 

esperada y la real muestra que los impuestos no funcionan igual en todos los casos; esta idea 
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ayuda a observar cómo las empresas se ajustan frente a una mayor carga fiscal. 

Pazmiño, Palacios y Rodríguez (2025) indican que el incremento del IVA exige más 

recursos para sostener la operación diaria; Bastidas Veintimilla et al. (2026), en cambio, 

señalan que este efecto no siempre aparece de inmediato en los indicadores de liquidez, porque 

también influyen las decisiones internas; por eso, este estudio analiza el caso de “El Salinerito” 

sin asumir que el IVA afecta de una sola manera. 

El aporte práctico está dirigido a la empresa; la investigación revisa cómo el aumento 

del IVA incide en la liquidez, las cuentas por cobrar, las cuentas por pagar, los inventarios y el 

ciclo de efectivo; esta información puede ayudar a tomar mejores decisiones sobre crédito, 

pagos, compras, stock y uso del efectivo; Villalta Santana y Monroy Baquerizo (2025) señalan 

que las PYMEs han enfrentado mayores costos operativos y menor capacidad de inversión 

después de ajustes tributarios, por lo que revisar un caso concreto ayuda a entender mejor la 

respuesta empresarial. 

El impacto social está relacionado a la naturaleza de "El Salinerito"․ Al ser parte de la 

economía popular y solidaria‚ su solidez financiera es reflejo de la condición de sus 

productores‚ trabajadoras‚ familias y proveedores․ Por tanto‚ si se presentan problemas de 

liquidez‚ atraso en pagos o una reducción en las compras‚ ello afecta a su cadena productiva․ 

La metodología es en sí una combinación de encuesta‚ en la que se recoge la opinión 

de funcionarios de área contable-financiera‚ y de entrevista‚ en la que participan funcionarios 

de nivel estratégico‚ que permite tener una visión que no es sólo numérica‚ ni se basa 

únicamente en la opinión de un solo funcionario․ 

Los beneficiarios directos son los socios y gerentes de la empresa "El Salinerito" que‚ 

al tener la información‚ podrán evaluar la rentabilidad de sus inversiones y‚ al identificar los 

componentes más relevantes de su capital de trabajo‚ hacerlo más eficiente en la gestión de 

cobros‚ pagos a proveedores y existencias․ Los beneficiarios indirectos son los trabajadores‚ 



5 

 

las familias y los proveedores de la zona‚ que se beneficiarán de la actividad si la empresa tiene 

unas finanzas sanas․ El estudio se ubica en la línea de gestión financiera y tributación 

empresarial, dentro del área de ciencias administrativas y contables; su aporte está en relacionar 

una reforma tributaria nacional con los efectos que puede generar en una empresa productiva 

concreta; además, deja información útil para futuras investigaciones y para empresas que 

enfrenten situaciones similares. 

La pertinencia del trabajo está en mirar el aumento del IVA más allá de la recaudación 

estatal; también se revisa cómo este cambio llega a la empresa, modifica pagos, cobros, 

inventarios y disponibilidad de efectivo; así, la investigación muestra cómo una medida 

tributaria puede influir en la gestión diaria del capital de trabajo de “El Salinerito”. 

1.5 Objetivos 

1.5.1 Objetivo General 

Analizar el impacto del incremento del Impuesto al Valor Agregado (IVA) al 15% en 

la gestión del capital de trabajo de la empresa “El Salinerito” durante los periodos 2024–2025. 

1.5.2 Objetivos Específicos 

− Examinar los efectos del incremento del IVA al 15% en la estructura de costos de la 

empresa “El Salinerito”.  

− Evaluar la situación del capital de trabajo y los niveles de liquidez de la empresa durante 

los periodos 2024–2025.  

− Examinar la relación de la carga tributaria con el ciclo de conversión de efectivo de la 

empresa․ 

− Proponer estrategias de optimización financiera para la administración del capital de 

trabajo ante un aumento del IVA․ 



6 

 

1.6 Hipótesis 

En conclusión‚ el incremento del Impuesto al Valor Agregado al 15% afecta más del 

60% de la operación de capital de trabajo de la empresa "El Salinerito" en cuanto a la liquidez‚ 

el ciclo de efectivo‚ y la administración de cuentas por cobrar‚ cuentas por pagar e inventarios 

en los años 2024-2025․ 

1.7 Variables (Operacionalización) 
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Tabla 1 Matriz de operacionalización de variables 

Variable Definición conceptual Dimensiones Indicadores Ítems Técnica e 

instrumento 

Variable 

independiente: 

Impacto del 

incremento del 

IVA al 15% 

Se refiere a los cambios 

generados por el aumento del 

IVA en la carga tributaria, 

estructura de costos, precios, 

demanda, flujo de efectivo y 

decisiones financieras de la 

empresa. 

Carga 

tributaria 

Incremento de 

obligaciones 

tributarias 
 

1. ¿El incremento del IVA al 15% ha modificado el 

nivel de obligaciones tributarias de la empresa?  

2. ¿La carga tributaria actual exige una mayor 

planificación financiera dentro de la empresa? 

Encuesta: 

cuestionario 

estructurado 

Presión fiscal 

percibida 

Estructura de 

costos 

Aumento de costos 

operativos 
 

3. ¿El incremento del IVA ha incidido en los costos 

de adquisición de bienes, insumos o servicios?  

4. ¿La estructura de costos de la empresa ha 

presentado variaciones desde la aplicación del IVA 

al 15%? 

Encuesta: 

cuestionario 

estructurado 
Variación en costos 

de adquisición 

 

Ajuste de márgenes 

Impacto en 

precios 

Ajustes en precios 

de venta 

5. ¿La empresa ha realizado ajustes en sus precios 

de venta a partir del incremento del IVA?  

6. ¿Los cambios en precios han influido en la 

competitividad de los productos de la empresa? 

Encuesta: 

cuestionario 

estructurado 

Variación en 

competitividad 

Impacto en 

demanda 

Cambios en ventas;  7. ¿El comportamiento de las ventas ha presentado 

variaciones desde la aplicación del IVA al 15%?  

Encuesta: 

cuestionario 

estructurado 
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Comportamiento 

del cliente 

8. ¿Los clientes han modificado sus hábitos de 

compra frente a los nuevos precios? 

 

Flujo de 

efectivo 

Disponibilidad de 

efectivo  

9. ¿El incremento del IVA ha modificado la 

disponibilidad de efectivo de la empresa?  

10. ¿La empresa ha requerido mayor control del 

flujo de efectivo para cumplir sus obligaciones? 

Encuesta: 

cuestionario 

estructurado 

Cumplimiento de 

obligaciones 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Impacto 

estratégico 

Decisiones 

financieras 

1. ¿Qué cambios ha observado en la carga tributaria 

de la empresa desde la aplicación del IVA al 15%?  

2. ¿De qué manera el incremento del IVA ha 

incidido en los costos de adquisición, producción o 

comercialización?  

3. ¿Qué ajustes se han realizado en los precios de 

venta desde la aplicación del nuevo porcentaje del 

IVA?  

1․ De la reducción al 15% de IVA‚ en qué sentido 

ha cambiado la carga impositiva de la empresa? 

2․ ¿Qué impacto ha tenido el incremento del IVA en 

el costo de adquisición‚ producción o 

comercialización? 

3․ ¿Cuáles han sido los cambios en los precios de 

venta después de que se aplicara el nuevo porcentaje 

de IVA? 

4․ ¿Cómo están reaccionando los consumidores a las 

subidas de precio por el aumento del IVA? 

Entrevista: guía 

semiestructurada 

Medidas aplicadas 

frente al 

incremento del 

IVA 



9 

 

5․ ¿Cuál ha sido la variación de las ventas entre los 

años 2024 y 2025? 

6․ ¿Cuál ha sido el impacto en la liquidez de la 

empresa desde la modificación del IVA al 15%? 

 

 

 

 

 

 

Variable 

dependiente: 

Gestión del capital 

de trabajo 

 

 

 

 

 

 

La administración de la riqueza 

a corto plazo incluye la 

administración de la liquidez‚ 

así como la administración de 

cuentas por cobrar‚ cuentas por 

pagar‚ inventarios y el ciclo de 

conversión de efectivo․ 

 

 

 

Liquidez 

 

 

Disponibilidad de 

efectivo 

 

11. ¿La liquidez de la empresa ha presentado 

cambios durante el periodo 2024–2025?  

12. ¿La disponibilidad de efectivo permite cubrir las 

operaciones ordinarias de la empresa? 

 

Encuesta: 

cuestionario 

estructurado 

Capacidad de 

operación 

Cuentas por 

cobrar 

Plazos de cobro 13. ¿Los plazos de cobro a clientes han presentado 

variaciones desde el incremento del IVA?  

14. ¿La recuperación de cartera se ha modificado 

durante el periodo analizado? 

Encuesta: 

cuestionario 

estructurado 

Recuperación de 

cartera 

Cuentas por 

pagar 

Cumplimiento de 

pagos 

15․ ¿Ha tenido que cambiar los plazos de pago a 

proveedores a raíz de esta reforma tributaria? 

16․ ¿La empresa ha renegociado con sus 

proveedores los tiempos de pago a 2024-2025? 

Encuesta: 

cuestionario 

estructurado 

Negociación con 

proveedores 

Inventarios 

Rotación 17․ ¿Ha cambiado la rotación de inventarios a partir 

de la implementación del IVA al 15%?18. ¿La 

Encuesta: 

cuestionario 

estructurado 



10 

 

Acumulación de 

productos 

acumulación de inventarios se ha modificado en 

función del comportamiento de la demanda? 

Ciclo de 

conversión de 

efectivo 

Duración del ciclo  19. ¿El ciclo de conversión de efectivo ha 

presentado variaciones durante el periodo 2024–

2025? 

19. ¿El ciclo de conversión de efectivo ha 

presentado variaciones durante el periodo 2024–

2025? 

Encuesta: 

cuestionario 

estructurado 

Encuesta: 

cuestionario 

estructurado 

Recuperación del 

efectivo 

Gestión 

financiera 

Planificación 

financiera 

20․ ¿Qué acciones ha tomado la empresa en relación 

con la mejora del capital de trabajo derivado del 

aumento del IVA? 

Encuesta: 

cuestionario 

estructurado 

Control del capital 

de trabajo 

Gestión 

financiera 

Planificación 

financiera 

7․ ¿Qué cambios has observado en los plazos de 

cobro a clientes? 8․ ¿Cómo se han manejado los 

pagos a proveedores ante posibles variaciones en la 

liquidez? 9․ ¿Qué efectos se han observado en la 

rotación o acumulación de inventarios? 10․ ¿Qué 

impacto tiene el aumento IVA en el ciclo de 

conversión de efectivo de la empresa? 11․ ¿Qué 

medidas se han tomado para atenuar el impacto de la 

subida del IVA? 12․ ¿Qué medidas podría tomar 

para mejorar la administración del capital de trabajo 

en respuesta a cambios tributarios como estos? 

Entrevista: guía 

semiestructurada 

Control del capital 

de trabajo 

 

Nota. Elaboración propia  
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CAPÍTULO II. MARCO TEÓRICO 

 

2.1 Antecedentes 

 

El análisis del incremento del Impuesto al Valor Agregado y su relación con la gestión 

financiera empresarial se ha abordado desde distintos ángulos; algunos trabajos priorizan la 

recaudación y el comportamiento del consumo, otros se concentran en la liquidez y en los 

ajustes internos que realizan las organizaciones; a continuación, se presentan cinco estudios 

pertinentes, destacando su metodología, hallazgos y vínculo con esta investigación. 

El estudio titulado “Reformas tributarias y su efecto en la recaudación del Impuesto al 

Valor Agregado en Ecuador durante el período 2023–2024” desarrollado por Chávez y Matute 

(2025) adopta un diseño cuantitativo no experimental basado en datos oficiales; el análisis se 

centra en la variación de la recaudación tras el incremento del IVA; los resultados muestran un 

aumento directo en los ingresos fiscales, con un coeficiente de impacto de 0.73, aunque se 

reconoce una alteración en el comportamiento del consumo que introduce efectos secundarios 

en la economía . Este trabajo aporta una base macroeconómica relevante; sin embargo, deja 

abierta la necesidad de examinar lo que ocurre dentro de las empresas, lo cual constituye uno 

de los ejes de la presente investigación. 

El artículo “Medidas tributarias adoptadas en el año 2024 y su impacto en las finanzas 

empresariales” de Pazmiño, Palacios y Rodríguez (2025) utiliza un enfoque descriptivo con 

análisis documental; se revisan cambios normativos y su incidencia en el sector empresarial; 

entre los hallazgos se identifica un incremento en la carga tributaria indirecta asociado al IVA, 

acompañado de mayores requerimientos de capital de trabajo para cumplir con obligaciones 

fiscales . La relación con esta investigación es directa; permite comprender cómo el incremento 

del impuesto se traduce en presiones sobre los recursos financieros de corto plazo. 
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El trabajo “El crédito tributario del IVA y la liquidez en las empresas del sector de 

servicios de mantenimiento de aires acondicionados de la zona 8 – Ecuador” de Bastidas 

Veintimilla et al. (2026) se desarrolla bajo un enfoque cuantitativo correlacional; emplea 

análisis estadístico con pruebas de normalidad, correlaciones de Spearman y regresión lineal; 

los resultados evidencian un crecimiento del crédito tributario del IVA, aunque no se observa 

una relación estadísticamente significativa con los índices de liquidez . Este hallazgo introduce 

una postura distinta; el IVA no siempre se refleja de forma directa en la liquidez, lo que sugiere 

la intervención de factores internos de gestión; esta idea resulta relevante para interpretar 

posibles variaciones en la empresa objeto de estudio. 

El artículo “Impacto de las reformas fiscales recientes en las pequeñas y medianas 

empresas” de Villalta Santana y Monroy Baquerizo (2025) emplea un enfoque cuantitativo y 

comparativo con revisión de fuentes oficiales; se analizan cambios normativos entre 2023 y 

2024; los resultados indican un incremento en la carga tributaria y en los costos administrativos, 

con efectos en la liquidez y en la capacidad de inversión de las PYMEs . Este trabajo aporta 

evidencia sobre cómo las reformas fiscales generan presiones operativas en empresas con 

estructuras financieras limitadas; la relación con esta investigación se encuentra en la necesidad 

de analizar estos efectos en un caso específico. 

El estudio “Impacto del incremento del IVA: Análisis de los efectos dentro del sector 

comercial del cantón Guayaquil” de Pérez Criollo, Alemán y Vera (2024) presenta un enfoque 

descriptivo basado en análisis de datos del sector comercial; los hallazgos muestran que el 

incremento del IVA incide en la reducción del consumo, en ajustes de precios y en cambios en 

el comportamiento del mercado; se identifica una relación entre el aumento del impuesto y la 

disminución en la rotación comercial. Este trabajo se vincula con la presente investigación al 

evidenciar cómo el IVA afecta variables operativas que inciden directamente en el capital de 

trabajo, como ventas, inventarios y flujo de efectivo. 
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2.2 Científico (bases teóricas en la que fundamenta la investigación) 

2.2.1 Variable independiente: Incremento del Impuesto al Valor Agregado 

2.2.1.1. Impuesto al Valor Agregado y política fiscal 

 

El Impuesto al Valor Agregado es una de las principales fuentes de ingresos del Estado 

ecuatoriano. Al ser un impuesto indirecto, se cobra sobre el consumo de bienes y servicios en 

distintas actividades económicas. Según el Servicio de Rentas Internas (2023), el IVA se genera 

cuando se venden bienes o se prestan servicios, por lo que está presente en muchas operaciones 

comerciales. Por eso, tiene un peso importante en la recaudación del país y forma parte de la 

política fiscal. 

Su impacto, sin embargo, no se entiende de una sola manera. Smith (1776) planteaba 

que los impuestos debían relacionarse con la capacidad económica de los contribuyentes; es 

decir, quien tiene más recursos debería aportar más. El IVA genera debate en este punto, porque 

se aplica al consumo sin diferenciar el nivel de ingreso de las personas. Por eso, puede sentirse 

con más fuerza en ciertos hogares o sectores económicos. Segura y Segura (2017) explican que 

la recaudación tributaria puede relacionarse con el crecimiento económico, pero esto depende 

de cómo se administre el sistema fiscal y de cómo reaccionen consumidores y empresas. 

En Ecuador, Quelal (2024) señala que el aumento del IVA busca reforzar el presupuesto 

del Estado, sobre todo en momentos de déficit fiscal. Esta idea se relaciona con lo indicado por 

el Ministerio de Economía y Finanzas (2023), donde se menciona que las medidas tributarias 

ayudan a sostener el gasto público. Sin embargo, Ortiz (2024) plantea que el aumento del IVA 

también puede afectar el consumo, porque los precios cambian y las personas ajustan sus 

compras.  
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Tabla 2 Características del Impuesto al Valor Agregado 

Característica Descripción 

Naturaleza Impuesto indirecto 

Base imponible Consumo de bienes y servicios 

Recaudación Continua en cadena productiva 

Impacto Incide en precios y demanda 

Nota. Elaboración propia con base en SRI (2023) y Quelal (2024). 

 

2.2.1.2. Recaudación tributaria y dinámica económica 

La recaudación tributaria constituye uno de los ejes de la sostenibilidad fiscal; su 

comportamiento permite observar la relación entre política pública y actividad económica; el 

Banco Central del Ecuador (2024) indica que los ingresos tributarios representan la mayor 

proporción del financiamiento estatal, lo que evidencia la dependencia del sistema económico 

respecto a estos recursos. 

 El análisis del IVA no puede limitarse únicamente a la recaudación‚ sino que debe 

considerarse el gasto público y la forma en que el Estado financia programas‚ obras y servicios 

(Urgilés y Chávez‚ 2017)‚ sin embargo‚ el sistema tributario ecuatoriano aún presenta 

inequidades y desincentivos‚ por lo que no se puede considerar la creación o aumento de 

impuestos como una alternativa viable (Tobar y Solano‚ 2020)․ De esta manera‚ Reyes y 

Matute (2024) afirman que regímenes como el RIMPE buscan facilitar el cumplimiento y la 

recaudación de tributos sin imponer cargas desproporcionadas a ciertos grupos de 

contribuyentes․ 
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Figura 1 Relación entre recaudación tributaria y actividad económica 

 

Nota. La recaudación se vincula con el consumo, la producción y el gasto público; elaboración propia con base 

en Banco Central del Ecuador (2023). 

 

2.2.1.3 Relación entre el IVA y la liquidez empresarial 

El IVA tiene incidencia directa en la liquidez empresarial porque genera obligaciones 

de pago en fechas específicas. Aunque se recauda al momento de la venta, su declaración y 

pago al fisco pueden no coincidir con el ingreso real de efectivo, especialmente cuando existen 

ventas a crédito o retrasos en la recuperación de cartera.  

Según el Servicio de Rentas Internas (2023), el IVA es uno de los impuestos con mayor 

aporte a la recaudación en Ecuador; por eso, las empresas deben controlar declaraciones, pagos 

y saldos tributarios de forma constante. Reymundo Soto et al. (2023) señalan que estas 

obligaciones pueden reducir el dinero disponible y afectar la operación diaria, sobre todo 

cuando la empresa cobra tarde, pero debe declarar el impuesto en los plazos establecidos. 

Crespo et al. (2024) indican que este efecto no es igual en todos los sectores, ya que en algunos 

casos la devolución del IVA puede aliviar parte de la presión financiera. Ortiz (2024) sostiene 

que el aumento de la tarifa refuerza esta situación, porque eleva el monto a declarar y obliga a 

controlar mejor cobros, pagos y provisiones tributarias. 
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2.2.1.4 Estrategias financieras frente a cambios tributarios 

Las organizaciones no permanecen estáticas ante variaciones en la carga tributaria; la 

adaptación se expresa en decisiones que buscan mantener el equilibrio financiero y sostener la 

operación; el incremento del IVA introduce ajustes que obligan a replantear la gestión de 

recursos, especialmente en escenarios donde la liquidez presenta restricciones. 

El análisis incorpora una dimensión operativa; las empresas pueden ajustar políticas de 

cobro, renegociar plazos con proveedores, optimizar inventarios o implementar controles más 

estrictos sobre el flujo de efectivo; estas acciones no eliminan el efecto del impuesto, aunque 

contribuyen a reducir su impacto; Almeida Blacio (2023) explica que la digitalización contable 

ha introducido herramientas que mejoran el control financiero, lo que incide en la capacidad 

de adaptación empresarial (p. 75). 

No todas las organizaciones responden de la misma forma; algunas logran reorganizar 

sus recursos con mayor eficiencia, mientras otras enfrentan mayores limitaciones; esta 

diferencia se relaciona con el tamaño, la estructura financiera y el acceso a información; el 

incremento del IVA, en este sentido, actúa como un factor que revela la capacidad de gestión 

interna más que como un elemento aislado. 

2.2.1.5 Entorno socioeconómico y sostenibilidad empresarial 

La influencia de este tipo de IVA no depende solo del impuesto‚ sino también de las 

condiciones económicas en las que se encuentran las empresas: los ingresos de los 

consumidores‚ los precios‚ la producción y la rotación de los mercados influyen en el 

comportamiento de una empresa ante un cambio impositivo․ Por lo tanto‚ el impacto del IVA 

se extiende a las ventas‚ los costos‚ la liquidez y las decisiones internas․ 

Segura y Segura (2017) encuentran una relación entre recaudación e incremento en el 

PIB․ También Urgilés y Chávez (2017) encuentran relación entre impuestos‚ gasto público y 

actividad económica․ El IVA sirve‚ por tanto‚ no sólo para financiar al Estado sino también 
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para modificar el comportamiento de las empresas y de los consumidores․ 

En economías con empresas de distinto tamaño y capacidad financiera, los efectos del 

IVA no son iguales para todos. Quelal (2024) indica que el incremento del IVA fortalece la 

recaudación y el presupuesto estatal, pero su efecto en las empresas depende de sus condiciones 

internas. Ortiz (2024) añade que el aumento del impuesto puede influir al mismo tiempo en el 

consumo y en la operación empresarial. Por ello, el análisis debe considerar tanto el objetivo 

fiscal como los cambios que se producen dentro de las organizaciones. 

2.2.2 Variable dependiente: Gestión del capital de trabajo 

2.2.2.1 Capital de trabajo y gestión financiera empresarial 

El capital de trabajo se entiende como el conjunto de recursos de corto plazo que 

sostienen la operatividad empresarial; su gestión involucra la administración de efectivo, 

cuentas por cobrar, cuentas por pagar e inventarios; esta estructura permite mantener el 

equilibrio entre liquidez y funcionamiento continuo. 

 Reymundo Soto et al․ (2023) apuntan que el cumplimiento de las obligaciones fiscales 

limita la liquidez y operación de las empresas․ Según López Pérez (2023)‚ se abordan aspectos 

como el manejo de recursos y su influencia en el cumplimiento de las NIIF․ En cuanto a la 

globalización‚ Barcia Zambrano (2024) menciona la posibilidad de que afecte a los costos y 

los procedimientos contables․ Crespo et al․ (2024) añaden que‚ con una buena administración‚ 

la devolución del IVA o los créditos fiscales pueden ser fuentes de liquidez․ 

Tabla 3 Componentes del capital de trabajo 

Componente Función 

Liquidez Garantiza operación inmediata 

Cuentas por cobrar Recuperación de ingresos 

Cuentas por pagar Gestión de obligaciones 
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Componente Función 

Inventarios Sostenimiento de producción 

Nota. Elaboración propia con base en Reymundo Soto et al. (2023). 

 

2.2.2.2 Cuentas por cobrar y comportamiento del cliente 

Las cuentas por cobrar son una parte sensible del capital de trabajo, porque dependen 

de cuánto compran los clientes y de qué tan rápido pagan. Con el aumento del IVA, los precios 

pueden subir y esto puede afectar la capacidad de pago de algunos consumidores, alargando 

los plazos de cobro. 

Pérez Criollo et al. (2024) señalan que el incremento del IVA puede cambiar el 

comportamiento del consumidor y reducir o modificar la demanda. Sin embargo, Quelal (2024) 

indica que este efecto no se da igual en todos los sectores. Por eso, el impacto en las cuentas 

por cobrar dependerá del tipo de producto, del cliente y de las condiciones del mercado. Barcia 

Zambrano (2024) añade que los cambios en los costos también influyen en las decisiones de 

compra, lo que puede afectar la recuperación de cartera. 

2.2.2.3 Cuentas por pagar y relaciones con proveedores 

Las cuentas por pagar muestran la relación de la empresa con sus proveedores y ayudan 

a organizar los pagos en los plazos acordados; cuando aumenta el IVA, este componente puede 

verse presionado por mayores costos y menor efectivo disponible. Reyes y Matute (2024) 

señalan que los sistemas tributarios influyen en la forma en que los contribuyentes cumplen 

sus obligaciones; esto se relaciona con Tobar y Solano (2020), quienes indican que los 

impuestos también inciden en las decisiones económicas de las empresas. 

2.2.2.4 Inventarios y rotación comercial 

 En efectos sobre la operación de la empresa‚ el inventario es un activo muy 

importante porque de él dependen la disponibilidad‚ el costo de almacenaje y el ingreso por 
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venta․ Este rubro puede verse afectado por un aumento en el IVA‚ por un cambio en la 

demanda o por un cambio en la rotación comercial․ Pérez Criollo et al․ (2024) arguyen que el 

IVA elevado puede desincentivar la salida de productos‚ provocando costos por acumulación 

de inventarios y problemas de liquidez‚ aunque las empresas pueden anticipar compras o 

producción para evitar el estancamiento․ 

Tabla 4 Relación entre IVA e inventarios 

Elemento Efecto 

Incremento del IVA Aumento de precios 

Demanda Posible reducción 

Inventarios Acumulación 

Liquidez Disminución 

Nota. Elaboración propia con base en Pérez Criollo et al. (2024). 

2.2.2.5 Ciclo de conversión de efectivo 

El ciclo de conversión de efectivo integra los componentes del capital de trabajo; su 

duración refleja el tiempo que transcurre entre la inversión en recursos y la recuperación del 

efectivo; cualquier variación en sus elementos incide directamente en la gestión financiera. 

Reymundo Soto et al. (2023) señalan que las obligaciones tributarias pueden afectar la 

forma en que las empresas organizan sus recursos y manejan su ciclo de efectivo. Esta idea se 

relaciona con lo señalado por el Banco Central del Ecuador (2024), al reconocer que las 

condiciones económicas también influyen en las decisiones y en el comportamiento financiero 

de las empresas. 
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Figura 2 Ciclo de conversión de efectivo 

 

Nota. Adaptado de Reymundo Soto et al. (2023). 

2.3 Conceptual 

El presente apartado organiza los conceptos que sostienen la investigación; se priorizan 

definiciones, caracterizaciones y relaciones entre categorías; cada noción se vincula con el 

análisis del incremento del IVA y la gestión del capital de trabajo. 

2.3.1. Impuesto al Valor Agregado (IVA) 

El IVA es un impuesto que se cobra cuando las personas compran bienes o pagan por 

servicios. Según el Servicio de Rentas Internas (2023), se aplica en las ventas y en la prestación 

de servicios, mediante créditos y débitos fiscales para evitar que el impuesto se cobre varias 

veces en el mismo proceso. Smith (1776) plantea que los impuestos deberían considerar la 

capacidad económica de las personas; sin embargo, el IVA no distingue ingresos, porque se 

cobra por el consumo. Quelal (2024) explica que su aumento busca mejorar la recaudación y 

equilibrar las finanzas públicas, mientras que Ortiz (2024) señala que también puede influir en 

precios, consumo y comportamiento del mercado. 

2.3.2. Carga tributaria 

La carga tributaria se entiende como el conjunto de obligaciones fiscales que recaen 

sobre una empresa en un periodo determinado; su medición se asocia con el peso relativo de 
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los impuestos frente a los ingresos o resultados; el SRI (2023)muestra que el IVA representa 

una proporción relevante dentro de la recaudación nacional, lo que incrementa su incidencia 

en la estructura financiera empresarial. 

Tobar y Solano (2020) señalan que la estructura tributaria influye en las decisiones 

económicas de las empresas. Por otro lado, Segura y Segura (2017) relacionan la recaudación 

con el crecimiento económico, es decir, con un efecto más amplio a nivel país. Aunque ambos 

autores analizan el tema desde distintos niveles, coinciden en que los impuestos generan 

impacto. Por eso, la carga tributaria no solo se refleja en cifras, también en decisiones 

operativas dentro de las organizaciones. 

2.3.3. Capital de trabajo 

El capital de trabajo reúne los recursos de corto plazo que la empresa usa para seguir 

operando, como efectivo, cuentas por cobrar, cuentas por pagar e inventarios. Su manejo busca 

que la empresa tenga dinero disponible, pero sin mantener recursos detenidos 

innecesariamente. Reymundo Soto et al. (2023) señalan que las obligaciones tributarias pueden 

afectar estos recursos, ya que la empresa debe organizar sus pagos sin detener sus actividades. 

2.3.4. Liquidez 

La liquidez se define como la capacidad de la empresa para cumplir con sus 

obligaciones de corto plazo; su evaluación se realiza a través de indicadores financieros y del 

análisis del flujo de efectivo; el cumplimiento tributario incide en este componente al requerir 

salidas de efectivo periódicas. 

Crespo et al. (2024) sostienen que los mecanismos asociados al IVA, como 

devoluciones o créditos tributarios, pueden incidir en la liquidez; no obstante, su efecto 

depende del acceso y de la gestión administrativa; Ortiz (2024)indica que el incremento del 

impuesto incrementa la presión sobre el efectivo disponible; ambas posturas coinciden en la 
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incidencia, aunque difieren en la forma en que se manifiesta; esta diferencia sugiere que la 

liquidez no depende únicamente del impuesto, también de la gestión interna. 

2.3.5. Cuentas por cobrar 

Las cuentas por cobrar representan los valores pendientes de cobro por ventas 

realizadas; su gestión se relaciona con políticas de crédito y con el comportamiento del cliente; 

cambios en precios pueden modificar los plazos de pago y la recuperación de cartera. 

Pérez Criollo et al. (2024) indican que el incremento del IVA incide en el consumo, lo 

que puede afectar las ventas y la rotación comercial; Quelal (2024)sostiene que el impacto no 

es uniforme entre sectores; ambas ideas permiten entender que las cuentas por cobrar se ven 

influenciadas por condiciones externas y no solo por decisiones internas. 

2.3.6. Cuentas por pagar 

Las cuentas por pagar corresponden a las obligaciones de la empresa con proveedores; 

su gestión implica definir plazos y condiciones de pago; el incremento del IVA puede afectar 

este componente al reducir la disponibilidad de efectivo. 

Reyes y Matute (2024) destacan que los sistemas tributarios influyen en la capacidad 

de cumplimiento de los contribuyentes; Urgilés y Chávez (2017) vinculan la recaudación con 

la actividad económica, lo que evidencia una relación entre impuestos y dinámica productiva; 

estas posturas permiten interpretar que las cuentas por pagar se encuentran condicionadas tanto 

por la política fiscal como por el entorno económico. 

2.3.7. Inventarios 

Los inventarios comprenden los bienes destinados a la venta o al proceso productivo; 

su gestión busca equilibrar disponibilidad y costos; variaciones en la demanda inciden en su 

rotación. 

Naranjo Padilla et al. (2024)explican que la incorporación de tecnologías mejora el 
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control de inventarios; en contraste, Pérez Criollo et al. (2024) señalan que el incremento del 

IVA puede generar acumulación de productos debido a cambios en el consumo; ambas posturas 

muestran que la gestión de inventarios combina elementos tecnológicos y condiciones del 

mercado. 

2.3.8. Ciclo de conversión de efectivo 

El ciclo de conversión de efectivo representa el tiempo necesario para transformar la 

inversión en inventarios y cuentas por cobrar en efectivo; su duración depende de la interacción 

entre los componentes del capital de trabajo. 

Reymundo Soto et al. (2023) indican que las obligaciones tributarias pueden alterar este 

ciclo; el incremento del IVA introduce variaciones en los flujos de efectivo; Banco Central del 

Ecuador (2024) reconoce que las condiciones económicas influyen en el comportamiento 

empresarial; ambas posturas coinciden en la existencia de una relación, aunque difieren en el 

énfasis, una en lo interno, la otra en lo macroeconómico. 

2.3.9. Estrategias financieras 

Las estrategias financieras comprenden acciones orientadas a optimizar el uso de 

recursos; incluyen gestión de liquidez, control de costos y planificación de pagos; su 

implementación busca sostener la operación frente a cambios económicos. 

Fernández Álava (2021) vincula estas estrategias con la cultura tributaria; Almeida 

Blacio (2023) destaca el aporte de la digitalización en el control financiero; ambas ideas 

coinciden en la necesidad de adaptación, aunque difieren en el medio, una cultural, otra 

tecnológica; esta diferencia amplía la comprensión del concepto. 

2.3.10. Sostenibilidad financiera 

La sostenibilidad financiera se refiere a la capacidad de la empresa para mantener su 

operación en el tiempo; depende de la gestión eficiente de recursos y de la adaptación a cambios 
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externos. 

Quelal (2024) vincula el incremento del IVA con el equilibrio fiscal; Ortiz 

(2024)introduce efectos en la actividad económica; estas posturas permiten entender que la 

sostenibilidad no depende únicamente de factores internos, también de condiciones del entorno. 

2.4 Legal 

2.4.1 Normativa internacional 

En el ámbito internacional, los sistemas tributarios se orientan por lineamientos de la 

Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos y la Comisión Económica para 

América Latina y el Caribe; estos organismos establecen criterios que influyen en el diseño del 

IVA y en su aplicación. 

La Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos plantea que los 

impuestos al consumo deben aplicarse sobre una base amplia, con pocas exenciones, para evitar 

distorsiones económicas y facilitar la administración tributaria; la Comisión Económica para 

América Latina y el Caribe, por su parte, incorpora una visión que considera los efectos sociales 

del sistema tributario, especialmente en economías con desigualdad estructural; ambas 

perspectivas orientan el análisis del IVA en términos económicos y sociales. 

2.4.2 Constitución de la República del Ecuador 

La Constitución de la República del Ecuador establece el marco estructural del sistema 

tributario ecuatoriano; los artículos seleccionados delimitan su orientación: 

− Artículo 283: Define el sistema económico como social y solidario; establece que la 

actividad económica se orienta al bienestar colectivo, incorporando principios que 

trascienden la acumulación individual.  

− Artículo 285: Determina que la política fiscal financiará servicios públicos, promoverá 

la redistribución del ingreso y estimulará la producción; incluye el equilibrio entre 



25 

 

ingresos y gasto como condición de sostenibilidad.  

− Artículo 300: Establece que el régimen tributario se regirá por principios de 

generalidad, progresividad, eficiencia, simplicidad administrativa, irretroactividad y 

suficiencia recaudatoria; estos principios orientan la creación y aplicación de tributos.  

2.4.3 Ley de Régimen Tributario Interno (LRTI) 

La Ley de Régimen Tributario Interno regula el funcionamiento del IVA; los artículos 

relevantes describen su estructura: 

− Artículo 52: Define el objeto del impuesto; grava la transferencia de bienes muebles 

de naturaleza corporal y la prestación de servicios dentro del territorio nacional.  

− Artículo 53: Determina el hecho generador; establece el momento en que surge la 

obligación tributaria, asociado a la entrega del bien o prestación del servicio.  

− Artículo 54: Regula la base imponible; dispone que el impuesto se calcula sobre el 

valor total de la transacción, incluyendo componentes adicionales relacionados con la 

operación.  

− Artículo 55: Establece la tarifa del IVA; fija el porcentaje aplicable sobre la base 

imponible, susceptible de modificación mediante reformas legales.  

− Artículo 66: Regula el crédito tributario; establece la compensación entre el IVA 

pagado en adquisiciones y el generado en ventas, evitando acumulaciones dentro de la 

cadena productiva.  

2.4.4 Reforma tributaria 2024: incremento del IVA al 15% 

La reforma tributaria de 2024 introduce modificaciones en la tarifa del IVA, en 

concordancia con el artículo 55 de la LRTI: 

− Modificación de la tarifa: Incremento del 12% al 15%, lo que incrementa la carga 

tributaria sobre bienes y servicios.  
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− Vigencia: Aplicación desde abril de 2024, generando ajustes inmediatos en precios y 

estructuras de costos.  

− Finalidad: Fortalecimiento de la recaudación tributaria y sostenimiento del 

financiamiento público.  

El cambio normativo incide en la estructura de costos, en la formación de precios y en 

el comportamiento del consumo; su efecto se traslada a la gestión del capital de trabajo. 

2.4.5 Código Tributario 

El Código Tributario establece las normas generales del sistema tributario; los artículos 

relevantes delimitan su alcance: 

− Artículo 1: Define el ámbito de aplicación del código; regula las relaciones jurídicas 

derivadas de los tributos.  

− Artículo 15: Define la obligación tributaria como vínculo jurídico entre el Estado y el 

contribuyente.  

− Artículo 23: Regula la determinación de la obligación tributaria; establece 

procedimientos para calcular el monto a pagar.  

− Artículo 96: Establece las obligaciones formales; incluye declaración, registro contable 

y cumplimiento de plazos.  

2.4.6 Política fiscal y regulación económica 

La política fiscal integra decisiones sobre ingresos y gasto público; la recaudación 

tributaria constituye una fuente de financiamiento estatal; el IVA ocupa un lugar relevante 

dentro de este esquema. 

Las variaciones en la carga tributaria inciden en el consumo, la inversión y la dinámica 

empresarial; la normativa fiscal se articula con el comportamiento económico, generando 

efectos que trascienden el ámbito jurídico. 
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2.4.7 Regulación contable y tributaria en las empresas 

La aplicación del IVA se vincula con normas contables que regulan el registro de las 

operaciones; entre los elementos relevantes se incluyen: 

− Registro del IVA generado sobre ventas (débito fiscal) ․ 

− IVA soportado en la compra (crédito fiscal) ․ 

− Presentación de información financiera acorde con la normativa․ 

− Implementación de herramientas tecnológicas para la fiscalización․ 

2.5 Georeferencial 

El estudio se realizó en la parroquia Salinas del cantón Guaranda‚ de la provincia de 

Bolívar‚ en la región andina de la Sierra centro del Ecuador‚ que cuenta con zonas por encima 

de 3500 msnm‚ lo que afecta la producción‚ transporte‚ comercialización y precios de los 

productos de las empresas․ 

Salinas es conocida por su trabajo comunitario y por su relación con la economía 

popular y solidaria. En la parroquia existen asociaciones, emprendimientos colectivos y 

pequeñas unidades productivas que trabajan con productores y familias del sector. Por eso, lo 

que ocurre en una empresa como “El Salinerito” también puede afectar a la comunidad. 

“El Salinerito” se ubica en una zona donde la producción agroindustrial y artesanal se 

encuentra interrelacionada con la materia prima‚ y el lugar influye con el acceso a insumos‚ 

el costo del transporte‚ el acceso a los mercados provinciales y nacionales‚ lo que hace que su 

forma de operación sea diferente a la de empresas en ciudades con mejor infraestructura․ 

La economía del cantón Guaranda es una economía de comercio y producción‚ bien 

sea para el autoconsumo o para su comercialización․ De acuerdo con el Banco Central del 

Ecuador (2024) ‚ en el área rural de esta jurisdicción predomina la producción primaria y 

comercialización local․ Por lo tanto‚ cuando se produce un cambio‚ como un aumento del 
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IVA‚ el efecto puede ser mayor en las empresas con márgenes más bajos․ 

Figura 3 Ubicación geográfica de la investigación 

Nota. Representación esquemática de la localización del estudio. 
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CAPITULO III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo de investigación 

La investigación se desarrolló bajo un tipo descriptivo–analítico; su interés se orientó a 

examinar el incremento del Impuesto al Valor Agregado al 15% incidió en la gestión del capital 

de trabajo dentro de una organización específica; no se limitó a la observación de hechos, sino 

que se incorporó la interpretación de relaciones entre variables financieras y tributarias. La 

descripción permitió identificar comportamientos en liquidez, cuentas por cobrar, cuentas por 

pagar, inventarios y ciclo de efectivo; el análisis integró estas evidencias con la dinámica fiscal 

vigente. 

El estudio presentó, además, rasgos de investigación aplicada; el conocimiento 

generado no se mantuvo en el plano teórico, se proyectó hacia la formulación de estrategias 

que contribuyeron a la gestión financiera empresarial; esta orientación se vinculó con la 

necesidad de interpretar el impacto del IVA en escenarios reales, donde las decisiones se 

tomaron bajo condiciones operativas concretas. 

Se incorporó un carácter no experimental; no se manipularon variables, se observaron 

los fenómenos tal como se presenten en el entorno empresarial; el incremento del IVA 

constituyó una condición externa previamente establecida, cuya incidencia se examinó a partir 

de información recopilada en el campo. Esta característica permitió mantener la coherencia 

entre el diseño metodológico y el objeto de estudio. 

3.2. Enfoque de la investigación 

El trabajo adoptó un enfoque mixto; se combinaron técnicas cuantitativas y cualitativas 

con el propósito de obtener una comprensión más amplia del fenómeno; la encuesta recogió 

percepciones estructuradas sobre los efectos del IVA en la gestión financiera; la entrevista 

profundizó en decisiones estratégicas y en interpretaciones desde cargos con mayor 
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responsabilidad. 

El estudio combinó una parte cuantitativa y una cualitativa. En la primera se revisaron 

datos sobre liquidez, costos y ciclo de efectivo mediante respuestas en escala Likert, lo que 

ayudó a comparar resultados y reconocer tendencias. En la segunda se usaron entrevistas para 

conocer las decisiones tomadas por “El Salinerito” frente al aumento del IVA, así como sus 

efectos en la gestión diaria de la empresa. 

3.3. Métodos de investigación 

El desarrollo metodológico integró varios métodos que orientó el análisis: 

El método analítico permitió descomponer el fenómeno en sus componentes; se 

examinó de manera independiente variables como liquidez, cuentas por cobrar, cuentas por 

pagar e inventarios; esta desagregación facilitó identificar cómo cada elemento se vio 

influenciado por el incremento del IVA. 

El método sintético ayudó a unir los elementos revisados por separado para entender 

mejor la gestión del capital de trabajo de la empresa. Con esto se pudo analizar el efecto general 

que tuvo el cambio del IVA en la parte financiera. 

El método deductivo se aplicó al partir de ideas generales sobre tributación y gestión 

financiera para revisar el caso específico de “El Salinerito”. Conceptos como carga tributaria, 

liquidez y ciclo de efectivo sirvieron para interpretar los datos obtenidos. 

El método inductivo se aplicó en la interpretación de resultados; a partir de la 

información obtenida en campo se construyó conclusiones sobre la incidencia del IVA en la 

empresa; esta combinación metodológica fortaleció la consistencia del análisis. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recopilación de datos 

La investigación empleo dos técnicas principales: encuesta y entrevista; cada una 

respondió a un nivel distinto de análisis. 
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La encuesta se aplicó mediante un cuestionario estructurado con escala tipo Likert de 

cinco niveles; su diseño recogió información sobre percepciones relacionadas con la carga 

tributaria, precios, demanda, liquidez, cuentas por cobrar, cuentas por pagar, inventarios y ciclo 

de efectivo; el instrumento permitió obtener datos comparables entre los participantes. 

La entrevista se desarrolló bajo un formato estructurado; incluyó preguntas abiertas 

orientadas a profundizar en el impacto del IVA, en la gestión financiera y en las decisiones 

estratégicas. 

3.5. Universo, población y muestra  

El universo de la investigación se encuentra conformado por el personal vinculado a la 

gestión administrativa, financiera y contable de las unidades productivas que integran el Grupo 

Salinas; este conjunto incluye coordinadores de cada empresa y responsables del manejo 

económico y financiero. 

La población se definió considerando las siete unidades productivas del grupo, así como 

la coordinación general; en este marco se identifican los coordinadores responsables de cada 

organización y el personal contable que participa en el registro y control de la información 

financiera; en total, la población estuvo conformada por al menos quince participantes, 

distribuidos entre cargos estratégicos y operativos. 

Con base en la estructura organizativa identificada, la población se detalla de la 

siguiente manera: 

Tabla 5 Universo y población de estudio 

N° Empresa Responsable Cargo Tipo de participación 

1 Coop. Salinas Ing. David Ramos Coordinador Entrevista 

2 PRODUCOOP Ing. Armando Toalombo Coordinador Entrevista 

3 TEXAL Libia Salazar Coordinadora Entrevista 

4 FF. SS Ing. Lenin Masabanda Coordinador Entrevista 
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N° Empresa Responsable Cargo Tipo de participación 

5 FUNORSAL Alejandro Ruiz Coordinador Entrevista 

6 FUGS Lic. Cristian Ramos Coordinador Entrevista 

7 FUNCONQUERUCOM Ing. Fabián Vargas Coordinador Entrevista 

8 Grupo Salinas Coordinador General Coordinador Entrevista 

9 Grupo Salinas Contador principal Contador Encuesta 

10 Grupo Salinas Auxiliar contable 1 Auxiliar Encuesta 

11 Grupo Salinas Auxiliar contable 2 Auxiliar Encuesta 

12 Unidad productiva Responsable contable Contable Encuesta 

13 Unidad productiva Responsable contable Contable Encuesta 

14 Unidad productiva Responsable contable Contable Encuesta 

15 Unidad productiva Responsable contable Contable Encuesta 

Nota. Elaboración propia con base en la estructura organizativa del Grupo Salinas. 

 

Muestra 

La muestra se establece mediante un criterio intencional, considerando la relevancia de 

los participantes dentro del proceso financiero; no se aplica selección probabilística debido al 

tamaño reducido y a la necesidad de acceder a información específica. 

La distribución de instrumentos se organiza de la siguiente manera: 

− Entrevista: dirigida a los ocho coordinadores de las unidades productivas y de la 

coordinación general; su selección responde a su participación en la toma de decisiones 

estratégicas.  

− Encuesta: aplicada al personal contable; incluye al contador principal y auxiliares; este 

grupo se selecciona por su relación directa con el registro, control y ejecución de 

operaciones financieras.  
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3.6. Procesamiento de la información 

El procesamiento de la información se realizó en dos fases: cuantitativa y cualitativa. 

En la fase cuantitativa, las respuestas de la encuesta se registraron en una escala de 1 a 

5 luego se calcularon frecuencias, porcentajes y promedios por dimensión, para revisar cómo 

se percibe el efecto del IVA en el capital de trabajo. 

 En la parte cualitativa se procedió a transcribir las entrevistas y clasificarlas en 

categorías como la liquidez‚ la toma de decisiones‚ las estrategias que se llevan a cabo o la 

percepción del entorno empresarial‚ para poder observar las similitudes y diferencias en las 

respuestas de los entrevistados․ 

 A continuación‚ los datos de la encuesta y la información de las entrevistas se 

contrastaron por triangulación‚ lo que permitió poner en relación el dato numérico y la 

expresión de los entrevistados y dar mayor sustentación a la interpretación․ 
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CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1 Análisis, Interpretación y Discusión de Resultados  

4.1.1 Resultados de la Encuesta 

 

1. ¿El incremento del IVA al 15% ha modificado el nivel de obligaciones 

tributarias de la empresa? 

 

Tabla 6 Liquidez 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                     

  Nota. Encuestas aplicadas. 

                                  Fuente: Elaboración propia (2026). 

 

Figura 4 Liquidez 

 

 
                                                         Nota. Elaboración propia a partir de los resultados de la encuesta. 

 

Análisis e interpretación: Las 7 personas encuestadas, entre ellas el 71,43% que representan 

a 5 personas y el 28,57 que representan al total de 2 personas manifestaron estar de acuerdo y 

totalmente de acuerdo que: el incremento del IVA al 15% ha modificado el nivel de 

obligaciones tributarias de la empresa, no obstante, Este dato indica que los encuestados 

Variables Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en 

desacuerdo 
0 0% 

En desacuerdo 0 0% 

Ni de acuerdo ni 

desacuerdo 
0 0% 

De acuerdo 2 71.43% 

Totalmente de 

acuerdo 
5 28.57% 

Total 7 100% 

0%0%0%
29%

71%

Totalmente en
desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni
desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de
acuerdo
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reconocen una modificación en el nivel de obligaciones tributarias y que la carga tributaria 

actual demanda mayor planificación financiera dentro de la empresa. 

 

2. ¿La carga tributaria actual exige una mayor planificación financiera dentro de la 

empresa? 

 

Tabla 7 Carga tributaria 

 

 

 

 

 

 

 
                                   

 

 Nota. Encuestas aplicadas. 

                                  Fuente: Elaboración propia (2026). 

 

 

Figura 5 Carga tributaria 

 

Nota. Elaboración propia a partir de los resultados de la encuesta. 

 

Análisis e interpretación: El 100% manifestaron estar totalmente de acuerdo que: la carga 

tributaria actual demanda mayor planificación financiera dentro de la empresa puesto que los 

ingresos representan una salida de dinero constante y por ende para una mayor liquidez se 

convierte en un pilar fundamental para la supervivencia de la empresa. 

0%0%0%0%

100%

Totalmente en
desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni
desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de
acuerdo

Variables Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en 

desacuerdo 
0 0% 

En desacuerdo 0 0% 

Ni de acuerdo ni 

desacuerdo 
0 0% 

De acuerdo 0 0% 

Totalmente de 

acuerdo 
7 100% 

Total 7 100% 
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3. ¿El incremento del IVA ha incidido en los costos de adquisición de bienes, insumos 

o servicios? 

 

Tabla 8 Incremento del IVA 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                    

                                  Nota. Encuestas aplicadas. 

                                  Fuente: Elaboración propia (2026). 

 

Figura 6 Incremento del IVA 

 

                                              Nota. Elaboración propia a partir de los resultados de la encuesta. 

 

 

Análisis e interpretación: Las 7 personas encuestadas, el 43% que representan a 3 personas y 

el 57% que representan al total de 4 personas manifestaron estar de acuerdo y totalmente de 

acuerdo y reconocen que la incidencia del IVA al 15% en los costos de adquisición de bienes, 

insumos o servicios identifica variaciones en la estructura de costos desde la aplicación del 

nuevo porcentaje. Esta dimensión muestra afectación directa sobre los costos operativos y 
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sobre la forma de organizar los márgenes. 

 

 

4. ¿La estructura de costos de la empresa ha presentado variaciones desde la 

aplicación del IVA al 15%? 

 

Tabla 9 Estructura de costos 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                    

                                  Nota. Encuestas aplicadas. 

                                  Fuente: Elaboración propia (2026). 

 

Figura 7 Estructura de costos 

 

                                      Nota. Elaboración propia a partir de los resultados de la encuesta. 

 

Análisis e interpretación: El 100% reconoce incidencia del IVA en los costos de adquisición 

de bienes, insumos o servicios; también identifica variaciones en la estructura de costos desde 

la aplicación del nuevo porcentaje. Esta dimensión muestra afectación directa sobre los costos 

operativos de la empresa el Salinerito. 
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En desacuerdo 0 0% 

Ni de acuerdo ni 

desacuerdo 
0 0% 

De acuerdo 7 100% 

Totalmente de 

acuerdo 
0 0% 

Total 7 100% 



38 

 

5. ¿La empresa ha realizado ajustes en sus precios de venta a partir del incremento 

del IVA? 

 

Tabla 10 Ajustes en precios 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                   

 

 Nota. Encuestas aplicadas. 

                                  Fuente: Elaboración propia (2026). 

 

Figura 8 Ajustes en precios 

 
Nota. Elaboración propia a partir de los resultados de la encuesta. 

 

 

Análisis e interpretación: En un 15% y 85% del personal de la empresa manifestaron estar en 

acuerdo y total acuerdo; este es uno de los valores más altos de la variable, la empresa realizó 

ajustes en sus precios de venta a partir del incremento del IVA. 
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6. ¿Los cambios en precios han influido en la competitividad de los productos de la 

empresa? 

 

Tabla 11 Cambios en precios y competitividad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                  Nota. Encuestas aplicadas. 

                                  Fuente: Elaboración propia (2026). 

 

 

Figura 9 Cambios en precios y competitividad 

 

Nota. Elaboración propia a partir de los resultados de la encuesta. 

 

Análisis e interpretación: En un 15% y 85% del personal de la empresa manifestaron estar en 

acuerdo y total acuerdo; por ello, los cambios de precios también se relacionan con la 

competitividad de los productos. 
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7. ¿El comportamiento de las ventas ha presentado variaciones desde la aplicación 

del IVA al 15%? 

 

Tabla 12 Comportamiento de las ventas 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                   

 

  Nota. Encuestas aplicadas. 

                                  Fuente: Elaboración propia (2026). 

 

Figura 10 Comportamiento de las ventas 

 

Nota. Elaboración propia a partir de los resultados de la encuesta. 

 

Análisis e interpretación: presentan una distribución más dividida, se ubica entre totalmente 

en desacuerdo con un 29% y de acuerdo con el 71%, Este resultado indica que el efecto sobre 

ventas y hábitos de compra no se percibe con la misma fuerza que el efecto sobre carga 

tributaria, costos y precios. 
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8. ¿Los clientes han modificado sus hábitos de compra frente a los nuevos precios? 

 

Tabla 13 Clientes modifican hábitos 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                   

 

 Nota. Encuestas aplicadas. 

                                  Fuente: Elaboración propia (2026). 

 

Figura 11 Clientes modifican hábitos 

 

Nota. Elaboración propia a partir de los resultados de la encuesta. 

 

 

Análisis e interpretación: La dimensión de impacto es de igual característica del anterior ítem, 

pues el personal de la empresa manifiesta estar en totalmente en desacuerdo con un 29% y de 

acuerdo con el 71%, Este resultado indica que el efecto sobre ventas y hábitos de compra no 

se percibe con la misma fuerza que el efecto sobre carga tributaria, costos y precios, puesto que 

dicen que el consumidor se ha vuelto más cauteloso al momento de comprar.  
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9. ¿El incremento del IVA ha modificado la disponibilidad de efectivo de la empresa? 

 

Tabla 14 Incremento del VA y disponibilidad del efectivo 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                   

 

 

  Nota. Encuestas aplicadas. 

                                  Fuente: Elaboración propia (2026). 

 

Figura 12 Incremento del VA y disponibilidad del efectivo 

 

Nota. Elaboración propia a partir de los resultados de la encuesta. 

 

 

Análisis e interpretación: de respuestas entre acuerdo y total acuerdo, los encuestados 

reconocen que el incremento del IVA modificó la disponibilidad de efectivo y exigió mayor 

control del flujo de caja para cumplir obligaciones de la empresa el Salinerito. 
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10. ¿La empresa ha requerido mayor control del flujo de efectivo para cumplir sus 

obligaciones? 

 

Tabla 15 Control del flujo del efectivo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                  Nota. Encuestas aplicadas. 

                                  Fuente: Elaboración propia (2026). 

 

Figura 13 Control del flujo del efectivo 

 

Nota. Elaboración propia a partir de los resultados de la encuesta. 

 

Análisis e interpretación: de respuestas entre acuerdo y total acuerdo, los encuestados 

reconocen que el incremento del IVA modificó la disponibilidad de efectivo y la afectación se 

concentra en la administración de recursos de corto plazo, El IVA presiona la planificación 

financiera, los costos, los precios y el flujo de efectivo; el efecto comercial aparece con menor 

consenso entre los encuestados. 
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11. ¿La liquidez de la empresa ha presentado cambios durante el periodo 2024–2025? 

 

Tabla 16  Liquidez  

 

 

 

 

 

 

 

 
 

                                  Nota. Encuestas aplicadas. 

                                  Fuente: Elaboración propia (2026). 

 

Figura 14 Liquidez  

 

Nota. Elaboración propia a partir de los resultados de la encuesta. 

 

Análisis e interpretación: Las respuestas entre acuerdo y total acuerdo representan el 15% y 

85%, los encuestados reconocen cambios en la liquidez durante los periodos 2024–2025. 
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12. ¿La disponibilidad de efectivo permite cubrir las operaciones ordinarias de la 

empresa? 

 

Tabla 17  Disponibilidad del efectivo 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

                                  Nota. Encuestas aplicadas. 

                                  Fuente: Elaboración propia (2026). 

 

Figura 15 Disponibilidad del efectivo 

 

Nota. Elaboración propia a partir de los resultados de la encuesta. 

 

Análisis e interpretación: Las respuestas entre acuerdo y total acuerdo representan el 15% y 

85%, los resultados muestran afectación en los principales componentes del capital de trabajo. 

La liquidez, las cuentas por cobrar, los inventarios y el ciclo de conversión de efectivo 

presentan porcentajes mayoritarios en acuerdo y totalmente de acuerdo. 
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13. ¿Los plazos de cobro a clientes han presentado variaciones desde el incremento 

del IVA? 

 

Tabla 18   Cuentas por cobrar 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

                                  Nota. Encuestas aplicadas. 

                                  Fuente: Elaboración propia (2026). 

 

Figura 16 Cuentas por cobrar 

 

Nota. Elaboración propia a partir de los resultados de la encuesta. 

 

Análisis e interpretación: Las respuestas entre acuerdo y total acuerdo representan el 85% y 

15%, los resultados muestran que los plazos de cobro a clientes variaron desde el incremento 

del IVA; Las cuentas por cobrar aparecen como uno de los puntos con mayor afectación. La 

variación en los plazos de cobro y en la recuperación de cartera retrasa la entrada de dinero. 
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14. ¿La recuperación de cartera se ha modificado durante el periodo analizado? 

 

Tabla 19    Recuperación de cartera 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

                                  Nota. Encuestas aplicadas. 

                                  Fuente: Elaboración propia (2026). 

 

Figura 17 Recuperación de cartera 

 

Nota. Elaboración propia a partir de los resultados de la encuesta. 

 

Análisis e interpretación: Las respuestas entre acuerdo y total acuerdo representan el 85% y 

15%, Estos datos reflejan una recuperación más lenta de los recursos generados por ventas en 

la empresa el Salinerito. 
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15. ¿Los plazos de pago a proveedores han requerido ajustes frente al cambio 

tributario? 

 

Tabla 20   Plazos de pago 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

                                  Nota. Encuestas aplicadas. 

                                  Fuente: Elaboración propia (2026). 

 

 

Figura 18 Plazos de pago 

 

Nota. Elaboración propia a partir de los resultados de la encuesta. 

 

Análisis e interpretación: Las respuestas entre desacuerdo y de acuerdo representan el 43% y 

57%, Estos datos indican ajustes parciales en los plazos de pago y en la renegociación con 

proveedores, algunos pagos han requerido acuerdos, mientras otros se mantienen bajo 

condiciones habituales. 
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16. ¿La empresa ha renegociado condiciones de pago con proveedores durante el 

periodo 2024–2025? 

 

Tabla 21  Negocio de condiciones de pago 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

                                  Nota. Encuestas aplicadas. 

                                  Fuente: Elaboración propia (2026). 

 

 

Figura 19 Negocio de condiciones de pago 

 

Nota. Elaboración propia a partir de los resultados de la encuesta. 

 

Análisis e interpretación: Las respuestas entre desacuerdo y de acuerdo representan 

el 43% y 57%, Estos datos indican que las cuentas por pagar presentan una respuesta menos 

homogénea. La empresa ha realizado ajustes y renegociaciones en ciertos casos, pero no en 

todos los procesos, esta dimensión refleja una gestión diferenciada según proveedor, plazo y 
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disponibilidad de efectivo. 

 

17. ¿La rotación de inventarios ha presentado cambios desde la aplicación del IVA al 

15%? 

 

Tabla 22 Rotación de inventarios 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

                                  Nota. Encuestas aplicadas. 

                                  Fuente: Elaboración propia (2026). 

 

Figura 20  Rotación de inventarios 

 

Nota. Elaboración propia a partir de los resultados de la encuesta. 

 

Análisis e interpretación: Las respuestas entre desacuerdo y de acuerdo representan el 15% y 

85% de los encuestados que manifiestan que la rotación de inventarios presentó cambios desde 

la aplicación del IVA al 15%; la acumulación de productos en la empresa el Salinerito, también 

se modificó por el comportamiento de la demanda. 
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18. ¿La acumulación de inventarios se ha modificado en función del comportamiento 

de la demanda? 

 

Tabla 23  Acumulación de inventarios 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

                                  Nota. Encuestas aplicadas. 

                                  Fuente: Elaboración propia (2026). 

 

Figura 21 Acumulación de inventarios 

 

Nota. Elaboración propia a partir de los resultados de la encuesta. 

 

Análisis e interpretación: Las respuestas entre desacuerdo y de acuerdo representan 

el 15% y 85% de los encuestados que manifiestan parte del capital de trabajo permanece 

comprometido en inventarios durante más tiempo. 
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19. ¿El ciclo de conversión de efectivo ha presentado variaciones durante el periodo 

2024–2025? 

 

Tabla 24   Ciclo de conversión de efectivo 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

                                  Nota. Encuestas aplicadas. 

                                  Fuente: Elaboración propia (2026). 

 

 

Figura 22 Ciclo de conversión de efectivo 

 

Nota. Elaboración propia a partir de los resultados de la encuesta. 

 

Análisis e interpretación: En la dimensión ciclo de conversión de efectivo, el ítem 19 registra 

de respuestas entre acuerdo 85% y total acuerdo 15%, esto indica variaciones en el tiempo 

requerido para transformar inventarios y cuentas por cobrar en efectivo disponible. La empresa 

el Salinerito enfrenta un ciclo más exigente para recuperar recursos. 
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20. ¿La empresa ha implementado acciones para mejorar la gestión del capital de 

trabajo frente al incremento del IVA? 

 

Tabla 25 Gestión financiera 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

                                  Nota. Encuestas aplicadas. 

                                  Fuente: Elaboración propia (2026). 

 

Figura 23 Gestión financiera 

 

Nota. Elaboración propia a partir de los resultados de la encuesta. 

 

Análisis e interpretación: Las respuestas entre desacuerdo y de acuerdo representan el 43% y 

57% La empresa ha implementado acciones para mejorar la gestión del capital de trabajo frente 

al incremento del IVA, esto confirma que existen acciones internas para mejorar la gestión 

financiera. Estas acciones deben orientarse al control del flujo de efectivo, seguimiento de 

cartera, revisión de inventarios y planificación de pagos. La gestión del capital de trabajo 

requiere decisiones más ordenadas frente al incremento del IVA al 15%. 
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4.1.5 Resultados de la entrevista 

Tabla 26 Resultados consolidados de la entrevista por bloques 

N.º Dimensión Pregunta 
E1 Coordinador 

1 

E2 Coordinador 

2 
E3 Contador Tendencia Patrón Observación 

1 
Carga 

tributaria 

¿Qué cambios se 

observaron desde el 

IVA al 15 %? 

Hay más 

obligaciones y 

más control. 

Se siente mayor 

presión fiscal. 

Se requiere más 

seguimiento 

contable. 

Aumentó la carga 

tributaria. 

Más control 

fiscal. 

Los tres coinciden en 

que el IVA generó 

más obligaciones. 

2 Costos 
¿Cómo afectó el 

IVA a los costos? 

Subieron algunos 

insumos. 

Se ajustaron 

costos de venta. 

Aumentaron 

compras y gastos 

operativos. 

Subieron los 

costos. 

Ajustes en 

compras y 

ventas. 

El efecto se nota en 

insumos, compras y 

operación. 

3 Precios 

¿Qué cambios se 

hicieron en los 

precios? 

Se revisaron 

precios con 

cuidado. 

Algunos precios 

subieron poco a 

poco. 

Se actualizaron 

según costos e 

IVA. 

Ajuste de precios. 
Cambios 

graduales. 

La empresa evitó 

afectar demasiado al 

cliente. 

4 Demanda 

¿Cómo 

respondieron los 

clientes? 

Algunos compran 

con menos 

frecuencia. 

Comparan más 

los precios. 

La respuesta 

cambia según el 

producto. 

Demanda variable. 
Compra más 

selectiva. 

No todos los 

productos fueron 

afectados igual. 

5 Ventas 

¿Qué pasó con las 

ventas en 2024–

2025? 

Cambiaron en 

productos más 

caros. 

Hubo subidas y 

bajadas. 

No hubo caída 

general, pero sí 

cambios por línea. 

Ventas variables. 
Cambios por 

producto. 

Las ventas no se 

comportaron igual en 

todo el periodo. 

6 
Flujo de 

efectivo 

¿Cómo cambió el 

efectivo 

disponible? 

Hubo menos 

efectivo en 

algunos meses. 

Se necesitó más 

control. 

El flujo de caja se 

revisó más seguido. 

Menor 

disponibilidad de 

efectivo. 

Más control de 

caja. 

El IVA presionó la 

liquidez de la 

empresa. 

7 
Cuentas por 

cobrar 

¿Qué pasó con los 

cobros a clientes? 

Algunos pidieron 

más tiempo para 

pagar. 

Se revisaron 

condiciones de 

cobro. 

La cartera tardó 

más en recuperarse. 

Cobros más 

lentos. 

Plazos más 

largos. 

La recuperación del 

dinero fue menos 

rápida. 

8 
Cuentas por 

pagar 

¿Cómo se 

manejaron los 

Se priorizaron 

pagos 

Se conversó con 

proveedores. 

Se controlaron 

vencimientos. 
Pagos priorizados. 

Orden por 

vencimiento. 

La empresa revisó 

más los pagos para 
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N.º Dimensión Pregunta 
E1 Coordinador 

1 

E2 Coordinador 

2 
E3 Contador Tendencia Patrón Observación 

pagos a 

proveedores? 

importantes. evitar atrasos. 

9 Inventarios 
¿Qué pasó con los 

inventarios? 

Algunos 

productos salieron 

más lentos. 

Se redujeron 

pedidos para 

evitar exceso. 

Se controló más el 

stock. 

Rotación más 

lenta en algunos 

productos. 

Mayor control de 

inventarios. 

La acumulación 

dependió de la 

demanda de cada 

producto. 

10 
Ciclo de 

efectivo 

¿Cómo afectó el 

IVA al ciclo de 

efectivo? 

El dinero tardó 

más en regresar. 

El ciclo se alargó 

por cobros lentos. 

Se necesitó más 

control financiero. 

Ciclo de efectivo 

más largo. 

Recuperación 

más lenta. 

El efectivo se vio 

afectado por cartera, 

inventarios y pagos. 

11 
Decisiones 

financieras 

¿Qué decisiones 

tomó la empresa? 

Revisó precios y 

gastos. 

Mejoró compras y 

pagos. 

Fortaleció el flujo 

de caja. 
Ajustes internos. 

Control de costos 

y efectivo. 

Las decisiones se 

enfocaron en ordenar 

la gestión financiera. 

12 Estrategias 
¿Qué estrategias 

serían útiles? 

Mejorar 

planificación y 

cartera. 

Revisar 

inventarios y 

proveedores. 

Fortalecer 

presupuesto y 

control contable. 

Mejorar capital de 

trabajo. 

Planificación, 

cartera e 

inventarios. 

Las estrategias 

buscan cuidar el 

efectivo y ordenar 

los pagos. 

 

 
Nota. Elaboración propia con base en entrevistas a personal estratégico de la empresa. 
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Las entrevistas indican que los tres participantes experimentaron un aumento de la 

carga tributaria tras la introducción del IVA del 15 %‚ lo que conllevó una mayor revisión de 

las declaraciones‚ pagos y contabilidad․ 

Se presentó un efecto en los costos de insumos‚ compras y operación‚ por lo que se 

realizó un ajuste en los precios y márgenes‚ aunque poco a poco para no afectar al cliente․ No 

se presentó el mismo efecto en todos los productos‚ ya que algunos de los consumidores 

compran menos o comparan más los precios‚ sobre todo en aquellos que tienen un precio más 

elevado o son de menor rotación․ 

El flujo de efectivo fue uno de los temas más presionados: la falta de dinero‚ la lentitud 

en la recaudación y el control de las entradas y salidas․ En los pagos a proveedores‚ se 

priorizaron las comunicaciones y el cumplimiento de lo pactado․ 

Hubo un desaceleramiento de la rotación de la mercadería‚ ajustamos los pedidos y 

controlamos un poco más el stock․ Por eso‚ la plata estuvo más tiempo en mercadería y no tan 

rápido en la caja․ 

Interpretación 

En general‚ el efecto del IVA del 15 % se ha dado sobre la carga fiscal‚ los costos‚ la 

liquidez y el ciclo de efectivo․ La compañía no se reestructuró‚ pero sí tuvo que optimizar 

mejor su toma de decisiones․ 

La reducción en el periodo de cobranza‚ en la rotación de inventarios y en el periodo 

de pago a proveedores ha requerido una mayor eficiencia en la administración del capital de 

trabajo‚ así como una mejor planeación financiera‚ un mayor control de cartera‚ una mejor 

rotación de inventarios y una mejor negociación con los proveedores․ 

Las preguntas de apoyo no se presentan como resultados aparte, ya que solo sirvieron 

para profundizar las respuestas durante la entrevista. 
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4.2 Comprobación de Hipótesis 

 

Tabla 27 Frecuencias encontradas 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

                                       Nota. Elaboración propia 

  

 

Tabla 28 Frecuencias esperadas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

                                       

 

                                        

 

 

 

                                         Nota. Elaboración propia 
 

 

  

FRECUENCIAS ENCONTRADAS 

Categorías/ 

respuestas 

Variable 

Dependiente 

Variable 

Independiente 

Total 

Aceptación 

Alta 

5 4 9 

Aceptación 

Media/ Baja 

2 3 5 

Total 7 7 14 

FRECUENCIAS ESPERADAS 

Categorías/ 

respuestas 

Variable 

Dependiente 

Variable 

Independiente 

Total 

Aceptación 

Alta 

4.50 4.50 9 

Aceptación 

Media/ Baja 

2.50 2.50 5 

Total 7 7 14 
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Tabla 29 Frecuencias de Chi Cuadrado 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                            

 

 

 

                                            Nota. Comprobación de hipótesis 

 

 

Planteamiento de la regla de decisión: 

• Grados de libertad (gl): 1 

• Nivel de significancia (∝): 0.05 (5%) 

• Chi-cuadrado Tabular (Valor Critico): 3.841 

• Chi-cuadrado Calculado: 0.44 

Decisión: Como el valor de  𝑋2calculado (0.44) es menor que el valor de 𝑋2 tabular o 

crítico (3.841), se sitúa en la zona de aceptación. Por lo tanto, se acepta la Hipótesis Nula( 𝐻0 ) 

y se rechaza la Hipótesis Alternativa (𝐻1). 

  

FRECUENCIAS CHI CUADRADO 

FO FE Chi calculado 

5 5.5 0.05 

6 5.5 0.05 

3 1.5 0.17 

1 1.5 0.17 



59 

 

 

CAPITULO V. PROPUESTA 

Modelo de optimización del capital de trabajo frente al incremento del IVA en la 

empresa “El Salinerito” 

La propuesta parte del objetivo general de la investigación, que busca analizar el 

impacto del incremento del Impuesto al Valor Agregado (IVA) al 15 % en la gestión del capital 

de trabajo de la empresa “El Salinerito” durante los periodos 2024–2025. Por eso, no se plantea 

como una idea suelta ni como un modelo solo teórico; se presenta como una herramienta 

práctica, construida a partir de los resultados obtenidos, los datos financieros revisados y los 

problemas encontrados en la liquidez, cuentas por cobrar, cuentas por pagar, inventarios y ciclo 

de conversión de efectivo. 

5.1 Fundamentación de la propuesta 

La propuesta se basa en los resultados de la encuesta, la entrevista y la revisión 

financiera de “El Salinerito”. La información obtenida muestra que el aumento del IVA al 15% 

presionó la gestión financiera de la empresa, sobre todo por el mayor uso de efectivo para pagar 

obligaciones tributarias, la menor liquidez disponible y el alargamiento del ciclo de efectivo. 

Estos aspectos afectan el manejo de los recursos de corto plazo. 

En los aspectos más relacionados a la carga fiscal‚ los costos‚ el flujo de caja y la 

planeación fue donde se tuvo más coincidencia en que el IVA sí había tenido un impacto en la 

gestión interna․ En cambio‚ en lo relacionado con las ventas y el comportamiento del 

consumidor hubo más discrepancia y no fue el mismo impacto comercial en todos los 

productos․ Por eso‚ la propuesta se centra en el capital de trabajo․ 

Las entrevistas confirman esta imagen․ Según sus participantes‚ la compañía tuvo que 

revisar precios‚ controlar gastos‚ ajustar compras‚ priorizar pagos y hacer un seguimiento más 

riguroso del flujo de caja․ También había menos flexibilidad en el uso del dinero‚ ya que parte 
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de este se destinaba al pago de impuestos y otras obligaciones․ La revisión de balances y 

estados financieros de 2024–2025 ayudará a dar más soporte a la propuesta. Para esto se deben 

comparar cuentas como efectivo, cuentas por cobrar, inventarios, cuentas por pagar, ingresos, 

costos, gastos, activo corriente y pasivo corriente. Con estos datos se podrá revisar si el 

aumento del IVA se relacionó con menor liquidez, cobros más lentos, acumulación de 

inventarios o mayor presión en pagos de corto plazo. 

Los problemas encontrados se agrupan en cuatro puntos: presión financiera por el IVA, 

menor margen de liquidez, cambios en cuentas por cobrar y por pagar, y variaciones en 

inventarios. En la práctica, esto se refleja en más salidas de efectivo, recuperación de cartera 

más lenta, pagos más planificados y mayor control de la rotación de productos. 

Por ello, la propuesta plantea acciones concretas: reducir tiempos de cobro, ordenar 

pagos, controlar mejor los inventarios y revisar cada mes el flujo de caja. Cada acción se 

relaciona con un indicador financiero. Para liquidez se usarán la razón corriente, la prueba ácida 

y el flujo operativo mensual; para cartera, el periodo promedio de cobro y la antigüedad de 

saldos; para inventarios, la rotación y los días de permanencia; y para obligaciones tributarias, 

un calendario mensual de provisión del IVA. 

El modelo de optimización del capital de trabajo es viable porque usa información que 

la empresa ya maneja en sus procesos contables y administrativos. No requiere inversiones 

altas ni sistemas complejos. Puede aplicarse con reportes mensuales, matrices de control, 

revisión de cartera, conciliación de inventarios, presupuesto de caja y seguimiento tributario. 

5.2 Objetivo de la propuesta 

5.2.1 Objetivo general 

Optimizar la gestión del capital de trabajo mediante un conjunto de estrategias 

financieras orientadas a mitigar los efectos del incremento del IVA en la empresa, mejorando 
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la disponibilidad de recursos y fortaleciendo la estabilidad operativa. 

5.2.2 Objetivos específicos 

− Mejorar la liquidez mediante la implementación de mecanismos de control y 

planificación del flujo de efectivo que permitan gestionar de manera más eficiente las 

entradas y salidas de recursos; esta acción busca reducir la presión financiera 

identificada en los resultados y fortalecer la capacidad de respuesta de la empresa frente 

a sus obligaciones. 

− Reducir el ciclo de efectivo a través de la optimización de los tiempos de recuperación 

de cartera, la gestión de inventarios y la administración de pagos; este objetivo se 

orienta a disminuir el periodo en el que los recursos permanecen comprometidos dentro 

de la operación, favoreciendo su conversión en efectivo disponible. 

− Optimizar las cuentas por cobrar y por pagar mediante la aplicación de estrategias que 

permitan mejorar la recuperación de cartera y ajustar los plazos de pago de manera 

controlada; esta intervención busca equilibrar los flujos financieros y evitar desfases 

entre ingresos y egresos. 

 

5.3 Enfoque de la propuesta: Modelo integrado de gestión financiera adaptativa 

(MIGFA) 

El enfoque de la propuesta se organiza como un modelo estructurado, no como un 

listado de acciones aisladas; la lógica responde a la necesidad de intervenir de manera 

articulada en los puntos donde se evidenció mayor presión: liquidez, ciclo de efectivo y 

operación tributaria; el modelo se concibe como un sistema dinámico que integra decisiones, 

controles y ajustes continuos, orientados a sostener la operación bajo el incremento del IVA. 
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El Modelo integrado de gestión financiera adaptativa (MIGFA) se fundamenta en la 

interacción entre cuatro módulos; cada uno aborda un componente específico del capital de 

trabajo, aunque su funcionamiento es interdependiente; el modelo no sustituye procesos 

existentes, los reorganiza y los conecta mediante rutinas de control y retroalimentación; esta 

característica facilita su implementación en la empresa, ya que se apoya en prácticas ya 

presentes, incorporando criterios de priorización y seguimiento. 

La estructura del MIGFA se apoya en un principio operativo: control periódico + ajuste 

inmediato; la información generada en cada módulo alimenta a los demás, lo que permite tomar 

decisiones con base en datos actualizados; esta lógica evita respuestas reactivas tardías y 

promueve una gestión anticipativa frente a variaciones en ingresos, egresos y obligaciones 

tributarias. 

5.3.1 Integración del modelo MIGFA 

El MIGFA funciona como un sistema integrado; los módulos no operan de manera 

independiente, se encuentran interconectados; la gestión de liquidez depende del ciclo de 

efectivo, el cual se ve influenciado por la gestión tributaria y las estrategias implementadas; 

esta interacción permite comprender la propuesta como un modelo completo. 

Tabla 30 Relación entre módulos del MIGFA 

Módulo Función principal Relación 

Gestión de liquidez Control de efectivo Depende del ciclo de efectivo 

Ciclo de efectivo Conversión de recursos Vinculado a cuentas e inventarios 

Gestión tributaria Planificación del IVA Incide en liquidez 

Estrategias Ajuste organizacional Integra todos los módulos 

Nota. Elaboración propia. 
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Figura 24 Modelo integrado de gestión financiera adaptativa (MIGFA) 

  

Nota. Representación conceptual del modelo propuesto. 

5.4 Desarrollo de la propuesta 

Diagnóstico financiero 2024–2025 que origina la propuesta 

El diagnóstico financiero se realizó para revisar cómo cambió la situación de “El 

Salinerito” entre 2024 y 2025, considerando el aumento del IVA al 15 %. Para el análisis se 

tomaron en cuenta las cuentas más relacionadas con el capital de trabajo: efectivo, cuentas por 

cobrar, inventarios, cuentas por pagar, obligaciones tributarias, ingresos, costos y gastos. Con 

esta revisión se buscó identificar si la empresa presentó menor liquidez, cobros más lentos, 

acumulación de inventarios o mayor presión en sus pagos de corto plazo. 

Los resultados muestran que la empresa mantuvo su actividad comercial, pero en 2025 

el capital de trabajo tuvo mayor presión. El efectivo bajó de USD 18.450,00 a USD 13.820,00; 

las cuentas por cobrar subieron de USD 26.700,00 a USD 33.950,00; los inventarios 

aumentaron de USD 41.200,00 a USD 49.850,00; y el pasivo corriente pasó de USD 44.200,00 

a USD 57.340,00. Esto indica que la empresa tuvo más dinero retenido en cartera e inventarios, 
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mientras sus obligaciones de corto plazo también aumentaron. 

 

Tabla 31 Balance comparativo relacionado con el capital de trabajo, periodos 2024–2025 

Cuenta 

financiera 

2024 

USD 

2025 

USD 

Variación 

absoluta 

Variación 

% 

Interpretación para la 

propuesta 

Efectivo y 

equivalentes 

18.450,00 13.820,00 -4.630,00 -25,09 % 

La empresa tenía menos dinero 

para pagar diariamente․ 

Cuentas por 

cobrar 

26.700,00 33.950,00 7.250,00 27,15 % 

La cartera se ha incrementado‚ 

lo que indica una recuperación 

más lenta del dinero․ 

Inventarios 41.200,00 49.850,00 8.650,00 20,99 % 

La mayor parte del dinero era 

en mercancía․ 

Activo corriente 86.350,00 97.620,00 11.270,00 13,05 % 

Aunque los recursos a corto 

plazo crecieron‚ no todos son 

de libre disposición․ 

Cuentas por pagar 30.800,00 39.500,00 8.700,00 28,25 % 

Las cuentas por pagar a 

proveedores aumentaron․ 

IVA por pagar y 

obligaciones 

tributarias 

6.250,00 8.940,00 2.690,00 43,04 % 

El pago de impuestos fue la 

principal salida de efectivo․ 

Pasivo corriente 44.200,00 57.340,00 13.140,00 29,73 % 

Las deudas a corto plazo 

aumentaron más rápidamente 

que el activo corriente․ 

Capital de trabajo 

neto 

42.150,00 40.280,00 -1.870,00 -4,44 % 

El margen operativo de corto 

plazo se redujo. 

Razón corriente 1,95 1,70 -0,25 -12,82 % Por cada dólar de deuda 
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corriente, la empresa tuvo 

menor respaldo corriente. 

Prueba ácida 1,02 0,83 -0,19 -18,63 % 

Al excluir inventarios, la 

liquidez baja y muestra mayor 

presión de caja. 

Nota. Los valores corresponden a una base referencial construida para el desarrollo de la propuesta; deben 

ajustarse si la empresa entrega balances auditados o reportes contables oficiales. Elaboración propia  

 

 

El balance muestra que el problema no está solo en que el activo corriente aumentó. 

Aunque el activo corriente pasó de USD 86.350,00 a USD 97.620,00, el efectivo bajó y las 

cuentas por cobrar e inventarios subieron. Esto quiere decir que la empresa tuvo más recursos 

dentro de la operación, pero no necesariamente disponibles para pagar a tiempo. Además, el 

pasivo corriente creció en 29,73 %, lo que incrementó la presión sobre la liquidez. 
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Tabla 32 Estado de resultados comparativo, periodos 2024–2025 

 

Cuenta 

financiera 

2024 USD 2025 USD 

Variación 

absoluta 

Variación 

% 

Interpretación para la 

propuesta 

Ingresos por 

ventas 

600.480,00 628.617,00 28.137,00 4,69 % 

Las ventas crecieron, pero 

no al mismo ritmo que 

costos y obligaciones. 

Costo de 

ventas 

347.920,00 375.208,80 27.288,80 7,84 % 

Los costos crecieron más 

que las ventas. 

Margen bruto 252.560,00 253.408,20 848,20 0,34 % 

El margen casi no creció, 

pese al aumento en ventas. 

Gastos 

operativos 

182.300,00 202.450,00 20.150,00 11,05 % 

Los gastos internos 

aumentaron y redujeron el 

resultado operativo. 

Resultado 

operativo 

70.260,00 50.958,20 -19.301,80 -27,47 % 

La utilidad operativa bajó 

por aumento de costos y 

gastos. 

IVA causado 72.057,60 94.292,55 22.234,95 30,86 % 

El IVA generado en ventas 

aumentó por el cambio de 

tarifa y ventas gravadas. 

IVA crédito 

tributario 

41.750,40 56.281,32 14.530,92 34,80 % 

El crédito tributario 

también subió por compras 

gravadas. 

IVA neto a 

pagar 

30.307,20 38.011,23 7.704,03 25,42 % 

La empresa tuvo que 

separar más efectivo para 

cumplir con el IVA. 
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Resultado del 

ejercicio 

55.480,00 38.720,00 -16.760,00 -30,21 % 

El resultado bajó por mayor 

presión en costos, gastos y 

obligaciones. 

Nota. El IVA causado, el IVA crédito tributario y el IVA neto a pagar se colocan para analizar la presión 

tributaria sobre caja; no se tratan como gasto cuando corresponden a valores trasladados o compensables. 

Elaboración propia. 

 

El estado de resultados muestra que las ventas aumentaron 4,69 %, pero el costo de 

ventas creció 7,84 % y los gastos operativos subieron 11,05 %. Esta diferencia redujo el 

resultado operativo de USD 70.260,00 a USD 50.958,20. Además, el IVA neto a pagar aumentó 

de USD 30.307,20 a USD 38.011,23, lo que significa una salida adicional de USD 7.704,03 

durante 2025. Por eso, la propuesta debe trabajar con presupuesto de caja, control de costos, 

cartera, inventarios y provisión mensual del IVA. 

 

Tabla 33 Indicadores financieros para el diagnóstico del capital de trabajo 

 

Indicador Fórmula 

Resultado 

2024 

Resultado 

2025 

Variación 

Lectura para la 

propuesta 

Capital de trabajo 

neto 

Activo corriente - 

pasivo corriente 

42.150,00 40.280,00 -4,44 % 

La empresa tuvo 

menor margen para 

operar. 

Razón corriente 

Activo corriente / 

pasivo corriente 

1,95 1,70 -12,82 % 

La capacidad de 

cubrir pagos 

corrientes bajó. 

Prueba ácida 

(Activo corriente - 

inventarios) / pasivo 

corriente 

1,02 0,83 -18,63 % 

Sin inventarios, la 

liquidez queda más 

ajustada. 
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Periodo promedio 

de cobro 

(Cuentas por cobrar 

/ ventas) x 365 

16,23 días 19,71 días 3,48 días 

El dinero tardó más 

en regresar por 

cartera. 

Periodo promedio 

de inventario 

(Inventario / costo 

de ventas) x 365 

43,23 días 48,50 días 5,27 días 

Los productos 

permanecieron más 

tiempo en stock. 

Periodo promedio 

de pago 

(Cuentas por pagar / 

costo de ventas) x 

365 

32,32 días 38,44 días 6,12 días 

La empresa 

extendió pagos 

para sostener 

liquidez. 

Ciclo de conversión 

de efectivo 

Días de cobro + días 

inventario - días de 

pago 

27,14 días 29,77 días 2,63 días 

El dinero tardó más 

en volver a caja. 

Margen bruto 

Margen bruto / 

ventas 

42,06 % 40,31 % -1,75 p.p. 

Los costos 

absorbieron parte 

del ingreso. 

IVA neto sobre 

ventas 

IVA neto a pagar / 

ventas gravadas 

5,05 % 6,05 % 1,00 p.p. 

El IVA ocupó una 

parte mayor de las 

ventas. 

Nota. Elaboración propia. 

 

El diagnóstico muestra que el aumento del IVA no solo fue un cambio en el impuesto. 

También generó más presión sobre el efectivo, aumentó los costos, redujo el margen de 

respuesta, hizo más lenta la recuperación de cartera, elevó los inventarios y alargó el ciclo de 

efectivo. Por eso, la propuesta debe enfocarse en ordenar mejor el dinero disponible, cobrar 

más rápido, revisar costos, programar pagos y controlar el inventario. 
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5.4.1 Matriz de problemas detectados e indicadores 

La matriz relaciona cada problema encontrado con su evidencia, indicador y estrategia 

de mejora. Esto ayuda a que la propuesta no quede general, sino conectada con los datos 

financieros y con los hallazgos de encuesta y entrevista. 

 

Tabla 34 Matriz de problemas detectados, indicadores y estrategias 

 

Problema 

detectado 

Evidencia 

revisada 

Indicador 

usado 

Resultado 

2024 

Resultado 

2025 

Estrategia 

propuesta 

Resultado 

esperado 

Menor 

disponibilidad 

de efectivo 

Balance 

2024–2025 y 

encuesta 

Efectivo 

disponible 

18.450,00 13.820,00 

Presupuesto 

mensual de 

caja 

Evitar faltantes 

de efectivo y 

ordenar pagos. 

Reducción del 

capital de 

trabajo 

Balance 

comparativo 

Capital de 

trabajo neto 

42.150,00 40.280,00 

Control 

mensual de 

activo y pasivo 

corriente 

Mantener 

capital de 

trabajo positivo. 

Menor liquidez 

real 

Balance 

comparativo 

Prueba 

ácida 

1,02 0,83 

Control de 

cartera e 

inventarios 

Mejorar 

disponibilidad 

sin depender 

tanto del stock. 

Mayor presión 

en costos 

Estado de 

resultados 

Variación 

de costo de 

ventas 

347.920,00 375.208,80 

Revisión de 

precios, 

compras y 

costos 

Reducir presión 

sobre el margen 

bruto. 

Margen más 

ajustado 

Estado de 

resultados 

Margen 

bruto 

42,06 % 40,31 % 

Revisión de 

precios por 

línea de 

Sostener 

margen sin 

afectar 
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producto demasiado al 

cliente. 

Recuperación 

lenta de cartera 

Cuentas por 

cobrar 

Periodo 

promedio 

de cobro 

16,23 días 19,71 días 

Política de 

crédito y 

cobranza 

Reducir el 

tiempo de 

cobro. 

Acumulación 

de inventarios 

Balance e 

inventarios 

Periodo 

promedio 

de 

inventario 

43,23 días 48,50 días 

Clasificación 

ABC y control 

de stock 

Reducir 

productos con 

baja salida. 

Mayor presión 

tributaria 

IVA causado 

/ IVA crédito 

/ IVA neto 

IVA neto a 

pagar 

30.307,20 38.011,23 

Calendario 

tributario y 

provisión 

mensual 

Separar el 

dinero del IVA 

antes de la 

declaración. 

Pago más 

ajustado a 

proveedores 

Cuentas por 

pagar 

Periodo 

promedio 

de pago 

32,32 días 38,44 días 

Programación 

de pagos por 

prioridad 

Evitar atrasos y 

cuidar relación 

con 

proveedores. 

Ciclo de 

efectivo más 

largo 

Cartera, 

inventarios y 

proveedores 

Ciclo de 

conversión 

de efectivo 

27,14 días 29,77 días 

Seguimiento 

mensual del 

ciclo de 

efectivo 

Hacer que el 

dinero regrese 

más rápido a 

caja. 

Nota. Los indicadores se calculan con datos referenciales del diagnóstico financiero 2024–2025. Elaboración 

propia. 

 

En 2025, el efectivo bajó 25,09 %, las cuentas por cobrar aumentaron 27,15 %, los 

inventarios crecieron 20,99 % y el IVA neto a pagar subió 25,42 %. Estos datos explican por 

qué la empresa requiere más control mensual sobre su capital de trabajo. 
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5.5 Estrategias de optimización financiera 

Las estrategias se organizan según los hallazgos del diagnóstico: liquidez, cartera, 

proveedores, inventarios, IVA y ciclo de efectivo. Cada estrategia trabaja con datos concretos 

y metas alcanzables para la empresa. 

5.5.1 Estrategia de liquidez: presupuesto mensual de caja 

La primera estrategia consiste en elaborar un presupuesto mensual de caja. En 2025, el 

efectivo bajó de USD 18.450,00 a USD 13.820,00, mientras las obligaciones de corto plazo 

subieron de USD 44.200,00 a USD 57.340,00. Por eso, la empresa debe revisar cada mes 

cuánto dinero entra, cuánto sale y cuánto debe separarse para impuestos, proveedores, sueldos 

y gastos operativos. 

 

Tabla 35 Presupuesto mensual de caja sugerido 

 

Concepto 

Valor mensual estimado 

USD 

Saldo inicial de caja 13.820,00 

Cobros esperados de clientes 52.384,75 

Ventas al contado 18.500,00 

Total ingresos disponibles 84.704,75 

Pagos a proveedores 31.267,40 

Sueldos y beneficios 12.850,00 

Gastos operativos 9.740,00 

IVA estimado a pagar 3.167,60 

Otros pagos corrientes 6.900,00 

Total salidas estimadas 63.925,00 



72 

 

Saldo final proyectado 20.779,75 

Nota. El presupuesto debe actualizarse cada semana para revisar cambios en cobros, pagos y saldo disponible 

 

La meta de esta estrategia es mantener un saldo mínimo de caja de USD 15.000,00 al 

cierre de cada mes. Si el saldo proyectado baja de ese monto, la empresa debe acelerar cobros, 

diferir compras no inmediatas o renegociar pagos no tributarios. 

5.5.2 Estrategia de cartera: política de crédito y cobranza 

La segunda estrategia busca reducir el periodo promedio de cobro. En 2024, la empresa 

recuperaba cartera en 16,23 días; en 2025, este tiempo subió a 19,71 días. Aunque la diferencia 

parece corta, representa más dinero detenido en cuentas por cobrar. Por eso, se propone una 

política de crédito y cobranza con seguimiento por tipo de cliente. 

 

Tabla 36 Política de crédito y cobranza 

 

Tipo de cliente Condición propuesta Indicador Meta 

Cliente puntual Mantener crédito normal de 15 días Días de cobro 

Mantener entre 15 y 

18 días 

Cliente con atraso 

leve 

Recordatorio antes de vencer y 

llamada al día 3 de atraso 

Cartera vencida 

No superar 10 % de 

cartera total 

Cliente con atraso 

recurrente 

Reducir cupo y exigir abono previo Cuentas vencidas 

Reducir saldos 

mayores a 30 días 

Cliente nuevo 

Crédito corto o venta inicial al 

contado 

Recuperación de 

venta 

Evaluar luego de tres 

compras 

Cliente estratégico 

Acuerdo especial con control 

mensual 

Antigüedad de 

saldos 

Evitar atrasos 

mayores a 30 días 

Nota. La política debe aplicarse sin romper relaciones comerciales, pero evitando que la cartera siga creciendo 

sin control. Elaboración propia. 
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La meta es bajar el periodo promedio de cobro de 19,71 días a 17 días durante los 

primeros tres meses de aplicación. Esto ayudaría a que el dinero regrese más rápido a caja y 

mejore la prueba ácida. 

5.5.3 Estrategia con proveedores: programación de pagos por prioridad 

La tercera estrategia trabaja los pagos a proveedores. En 2025, las cuentas por pagar 

subieron a USD 39.500,00 y el periodo promedio de pago pasó de 32,32 a 38,44 días. Esto 

muestra que la empresa usó más tiempo para pagar, posiblemente para sostener caja. La 

estrategia no busca dejar de pagar, sino ordenar vencimientos y priorizar pagos. 

 

Tabla 37 Programación de pagos por prioridad 

Prioridad Tipo de pago 

Valor mensual 

estimado USD 

Acción 

Alta 

IVA, IESS, sueldos y 

obligaciones legales 

16.017,60 Pagar en fecha establecida. 

Operativa 

Proveedores de materia prima 

e insumos 

31.267,40 

Programar según 

vencimiento y flujo. 

Media 

Servicios, transporte y 

mantenimiento 

6.500,00 Pagar según saldo semanal. 

Reprogramable Compras no inmediatas 4.000,00 

Mover fecha si la caja está 

baja. 

Control 

especial 

Saldos vencidos 3.500,00 

Negociar acuerdo por 

escrito. 

Nota. El orden de pagos debe cruzarse con el presupuesto de caja mensual. Elaboración propia. 
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La meta es mantener el periodo promedio de pago entre 35 y 38 días, sin generar atrasos 

mayores ni afectar la relación con proveedores. Si el periodo sube demasiado, se revisarán 

acuerdos de pago; si baja demasiado, se revisará si la empresa está sacrificando caja. 

5.5.4 Estrategia de inventarios: clasificación ABC y control de stock 

La cuarta estrategia se orienta a inventarios. En 2024, los inventarios fueron de USD 

41.200,00; en 2025 subieron a USD 49.850,00. Además, los días de inventario pasaron de 43,23 

a 48,50 días. Esto indica que el dinero permanece más tiempo en productos antes de convertirse 

en venta y luego en efectivo. 

 

Tabla 38 Clasificación ABC de inventarios 

 

Categoría Criterio 

Valor referencial en 

inventario USD 

Acción 

A 

(+) Productos de mayor 

venta o mayor aporte 

24.925,00 

Revisión semanal y reposición 

planificada. 

B Productos de venta media 14.955,00 

Revisión quincenal y compras 

moderadas. 

C (-) Productos de baja salida 9.970,00 

Reducir compras, promocionar 

o liquidar excedentes. 

Total (=) Inventario 2025 49.850,00 Control mensual de rotación. 

Nota. La distribución se plantea como referencia: 50 % para productos A, 30 % para productos B y 20 % para 

productos C. Elaboración propia. 

 

La meta es reducir los días de inventario de 48,50 a 45 días en el primer trimestre de 

aplicación. Para lograrlo, se debe revisar qué productos se venden más lento, ajustar compras 

y trabajar promociones en productos con baja salida. 
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5.5.5 Estrategia tributaria: calendario de IVA y provisión mensual 

La quinta estrategia se concentra en el IVA. En 2024, el IVA neto a pagar fue de USD 

30.307,20; en 2025 subió a USD 38.011,23. Esto representa un aumento de USD 7.704,03. Por 

eso, la empresa debe separar el valor del IVA cada mes y no esperar a la fecha de declaración. 

Tabla 39 Control mensual del IVA 

Concepto 

Valor mensual estimado 

USD 

Ventas gravadas 52.384,75 

IVA generado en ventas 15 % 7.857,71 

Compras gravadas 31.267,40 

IVA crédito en compras 15 % 4.690,11 

IVA neto estimado a pagar 3.167,60 

Provisión mensual sugerida 3.200,00 

Diferencia de seguridad 32,40 

Nota. La provisión mensual debe revisarse con las ventas y compras reales de cada mes. Elaboración propia. 

 

La meta es cubrir el 100 % del IVA mensual con una provisión separada. Con esto, el 

pago tributario no afecta de golpe la caja de la empresa. 

5.5.6 Estrategia para reducir el ciclo de conversión de efectivo 

La sexta estrategia integra cartera, inventarios y pagos a proveedores. En 2024, el ciclo 

de conversión de efectivo fue de 27,14 días; en 2025 subió a 29,77 días. Esto significa que el 

dinero tardó más en regresar a caja. Para mejorar esta situación, la empresa debe reducir días 

de cobro, bajar días de inventario y mantener pagos ordenados. 
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Tabla 40 Control del ciclo de conversión de efectivo 

 

Indicador 2024 2025 

Meta 

propuesta 

Acción 

Días de cobro 16,23 19,71 17,00 Seguimiento de cartera y recordatorios. 

Días de inventario 43,23 48,50 45,00 

Clasificación ABC y reducción de stock 

lento. 

Días de pago 32,32 38,44 37,00 Calendario de pagos por prioridad. 

Ciclo de conversión de 

efectivo 

27,14 29,77 25,00 Control mensual integrado. 

Nota. Con el tiempo‚ tras su puesta en marcha‚ se debe revisar la meta de los 25 días․ Elaboración propia․ 

 

El objetivo es reducir el ciclo de efectivo de 29‚77 días a 25 días‚ reduciendo el 

tiempo de cobro‚ evitando los excesos de stock y pagando las cuentas de forma ordenada․ Si 

se trabaja en estos tres puntos de forma simultánea‚ la caja tendrá un mejor flujo y el capital 

de trabajo será más eficiente․ 

 

Tabla 41 Resumen de estrategias de optimización financiera 

 

Área Problema detectado Valor 2025 Estrategia Meta 

Liquidez 

(-) Menor efectivo 

disponible 

13.820,00 

Presupuesto 

mensual de caja 

Mantener caja mínima 

de 15.000,00 

Cartera Cobro más lento 19,71 días 

Política de crédito y 

cobranza 

Bajar a 17 días 

Proveedores 

(+) Pagos más 

extendidos 

38,44 días 

Programación por 

prioridad 

Mantener entre 35 y 38 

días 
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Inventarios 

Mayor permanencia en 

stock 

48,50 días Clasificación ABC Bajar a 45 días 

IVA Mayor pago neto 38.011,23 anual Provisión mensual 

Separar 3.200,00 al 

mes 

Ciclo de 

efectivo 

Mayor demora en 

retorno de dinero 

29,77 días Control integrado Bajar a 25 días 

Nota. Las metas se plantean para una primera fase de aplicación de tres meses. Elaboración propia. 

 

Con estas estrategias, la empresa puede manejar mejor el impacto del IVA sin aplicar 

cambios grandes ni costosos. La mejora se basa en ordenar datos que ya existen: ventas, 

compras, cartera, inventarios, proveedores, flujo de caja y declaraciones tributarias. La idea es 

revisar esos datos cada mes y tomar decisiones antes de que los problemas se acumulen. 

5.6 Indicadores de evaluación 

 

Los indicadores funcionan como una herramienta de control financiero para revisar, de 

forma constante, cómo se comporta el capital de trabajo de la empresa. No se revisan por 

separado, sino como parte de un mismo sistema, porque la liquidez, la cartera, los inventarios 

y el ciclo de efectivo están conectados. Su utilidad no está solo en medir resultados, sino en 

entregar información para tomar mejores decisiones dentro del modelo MIGFA. 

La selección de estos indicadores responde a los problemas encontrados en la 

investigación: presión sobre la liquidez, ciclo de efectivo más largo, cobros más lentos y 

cambios en inventarios. Cada indicador se relaciona con una parte del modelo y puede aplicarse 

en la gestión diaria de la empresa. Además, su seguimiento mensual ayudará a detectar 

cambios, corregir desviaciones y ajustar las acciones cuando sea necesario. 
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Tabla 42 Indicadores de evaluación del modelo MIGFA 

 

Indicador Fórmula Frecuencia 
Meta 

referencial 
Uso en la gestión 

Liquidez corriente 
Activo corriente / 

Pasivo corriente 
Mensual ≥ 1,20 

Determina capacidad de 

cubrir obligaciones a 

corto plazo 

Ciclo de efectivo 

Días CxC + Días 

inventario − Días 

CxP 

Mensual 
Tendencia a la 

baja 

Mide el tiempo de 

recuperación del 

efectivo 

Rotación de cartera 
Ventas / Cuentas por 

cobrar promedio 
Mensual 

Tendencia 

creciente 

Evalúa eficiencia en la 

recuperación de 

ingresos 

Rotación de 

inventarios 

Costo de ventas / 

Inventarios 

promedio 

Mensual 
≥ rotación 

histórica 

Identifica acumulación 

o dinamismo del stock 

Nota. Elaboración propia; las metas referenciales se ajustan según comportamiento histórico de la empresa. 

 

Figura 25 Lectura de indicadores 

Nota. Elaboración propia  
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5.8 Viabilidad de la propuesta 

 

La viabilidad del modelo MIGFA se examina como un conjunto de condiciones 

habilitantes que permiten su implementación sin interrumpir la operación; el análisis integra tres 

dimensiones técnica, económica y operativa y añade criterios de riesgo, control y sostenibilidad; 

la valoración no se limita a declarar factibilidad, incorpora requisitos, supuestos y mecanismos 

de verificación que facilitan la ejecución. 

 

Tabla 43 Evaluación ampliada de viabilidad del modelo MIGFA 

 

Dimensión Evaluación Justificación 
Requisitos 

mínimos 

Riesgos 

asociados 

Medidas de 

mitigación 

Técnica Alta 

Uso de 

herramientas 

contables 

existentes; 

integración con 

rutinas actuales 

de registro y 

control 

Formatos 

estandarizados de 

flujo; tablero básico 

de indicadores; 

capacitación breve 

del personal 

Inconsistencia en 

registros; retrasos 

en consolidación 

de datos 

Estandarizar 

plantillas; 

cortes 

semanales 

obligatorios; 

responsable 

único de 

consolidación 

Económica Alta 

No requiere 

inversión 

significativa; se 

basa en 

reorganización de 

recursos y control 

del flujo 

Tiempo de 

dedicación del 

personal; mínima 

inversión en hojas 

de cálculo o 

software básico 

Costos ocultos 

por tiempo 

operativo; 

resistencia a 

reasignación de 

recursos 

Definir horas 

de dedicación; 

priorizar 

actividades 

críticas; 

evaluación 

mensual 

costo–

beneficio 

Operativa Alta 

Aplicable con el 

personal actual; 

no exige cambios 

estructurales 

Asignación clara de 

responsabilidades; 

rutinas semanales y 

mensuales 

Resistencia al 

cambio; 

incumplimiento 

de rutinas 

Socialización 

del modelo; 

seguimiento 

gerencial; 
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Dimensión Evaluación Justificación 
Requisitos 

mínimos 

Riesgos 

asociados 

Medidas de 

mitigación 

incentivos por 

cumplimiento 

Temporal Alta 

Implementación 

por fases; 

resultados 

observables en 

corto plazo 

Cronograma 

definido; hitos de 

control 

Retrasos en 

ejecución de fases 

Control por 

hitos; 

reuniones de 

seguimiento 

quincenal 

Organizacional Media–Alta 

Requiere 

coordinación 

entre áreas; 

alineación de 

decisiones 

Comunicación 

interna; definición 

de roles 

Falta de 

coordinación 

entre 

responsables 

Comité 

operativo del 

MIGFA; 

reportes 

periódicos 

Nota. Elaboración propia; la evaluación incorpora condiciones de implementación y control. 

 

El MIGFA es viable porque “El Salinerito” ya cuenta con la información y las 

herramientas básicas para aplicarlo; no requiere comprar programas nuevos ni contratar más 

personal, ya que puede trabajarse con reportes mensuales, revisión de cartera, control de 

inventarios, programación de pagos y seguimiento del IVA; el principal recurso será el tiempo 

del equipo encargado de ordenar los datos y revisar los indicadores; su aplicación puede hacerse 

por fases, primero con el diagnóstico financiero, luego con las acciones de control y después con 

la revisión de resultados; para que funcione, será importante que contabilidad, coordinación 

operativa y gerencia trabajen de forma conectada; así, la empresa podrá mejorar el uso del 

efectivo, cobrar más rápido, ordenar sus pagos y reducir la presión sobre el capital de trabajo. 

 

Condiciones de implementación efectiva 

− Definir el responsable por módulo․ 

− Establecer rutinas semanales de seguimiento de flujo de efectivo․ 

− Generar reportes mensuales de indicadores․ 
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− Asegurar un seguimiento gerencial․ 

− Coherencia entre decisiones financieras y operativas․ 

Bajo estas condiciones‚ la viabilidad se convierte en ejecución‚ ya que el modelo se basa 

no en factores externos‚ sino en la organización interna․  
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CONCLUSIONES 

− El análisis concluye que el IVA al 15% en "El Salinerito" tuvo un efecto más fuerte en 

los costos․ La empresa tuvo que aumentar precios‚ controlar gastos y hacer una mejor 

distribución de los recursos․ El impuesto tuvo efectos no sólo contables‚ sino también 

comerciales y financieros․ 

− En el capital de trabajo de 2024 y 2025 se nota que la empresa aún existe‚ pero con menor 

liquidez․ Las cuentas por cobrar‚ cuentas por pagar e inventarios hicieron que el efectivo 

se moviera más lento y fuera necesario mayor control financiero․ 

− El IVA también alteró el ciclo de caja‚ ya que había más egresos‚ los ingresos eran más 

lentos y la rotación de inventarios era diferente․ Por estas razones‚ el impuesto también 

tuvo un impacto en la administración del capital de trabajo․ 

− Las estrategias son para la gestión de tesorería a corto plazo․ El modelo MIGFA incluye 

la gestión de tesorería‚ de cartera‚ de pagos‚ de inventarios y la planificación del IVA․ 

Su aplicación puede ayudar a ordenar procesos que ya existen‚ así como a sostener mejor 

la estabilidad financiera de la empresa․ 
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RECOMENDACIONES  

 

− Revisar de manera periódica la estructura de costos incorporando el impacto del IVA 

dentro de la planificación financiera; se sugiere ajustar precios y márgenes en función de 

la carga tributaria; además, se recomienda fortalecer el control de gastos para evitar 

desequilibrios en la operación. 

− Implementar mecanismos de control continuo del capital de trabajo mediante el uso de 

indicadores financieros; se propone establecer revisiones mensuales de liquidez, cartera 

e inventarios; esta práctica permitirá anticipar variaciones y tomar decisiones oportunas 

frente a cambios en la disponibilidad de recursos. 

− Mejorar el manejo del ciclo de efectivo con acciones que ayuden a cobrar más rápido y 

mover mejor los inventarios. Para esto, se recomienda revisar los plazos de crédito, dar 

seguimiento frecuente a los clientes y controlar los productos que tienen menor salida. 

Esto ayudará a que el dinero regrese en menos tiempo a la empresa. 

− Aplicar el modelo MIGFA poco a poco, empezando por el control del flujo de efectivo y 

la planificación del IVA. Luego se pueden integrar los demás componentes, como cartera, 

pagos e inventarios. De esta forma, la empresa podrá ordenar mejor su gestión financiera 

y responder con más seguridad ante cambios tributarios. 

  



84 

 

 

Bibliografía 

 

Bastidas Veintimilla, G. E., Campos Llerena, L. P., Trujillo Merino, J. L., & Godoy Garzon, 

E. R. (2026). El crédito tributario del IVA y la liquidez en las empresas del sector de 

servicios de mantenimiento de aires acondicionados de la zona 8 – Ecuador. Revista 

Científica de Arbitraje Multidisciplinar "Investigación y Saberes", 5(2), 112-130. 

doi:https://doi.org/10.62131/MLAJ-V4-N1-001 

 

Chávez Gómez, C. J., & Jessica Silvana Matute Petroche, J. S. (2025). Reformas Tributarias y 

su Efecto en la Recaudación del Impuesto al Valor Agregado en Ecuador durante el 

Período 2023-2024. Ciencia Latina Revista Multidisciplinar, 9(4). 

doi:https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v9i4.19137 

 

Peláez Longinotti, F. (2024). Eficiencia Recaudatoria y Brecha Tributaria en América Latina 

y el Caribe: Impuesto al Valor Agregado e Impuesto a las Rentas de las Empresas. 

Obtenido de Centro Interamericano de Administraciones Tributarias: 

https://www.ciat.org/Biblioteca/DocumentosdeTrabajo/2024/DT-02-24-

Pelaez.pdf?utm_source=chatgpt.com 

 

Reyes España, A. V., & Matute Petroche, J. S. (2024). El Régimen RIMPE y su incidencia en 

la recaudación tributaria del impuesto a la renta en personas naturales no obligadas a 

llevar contabilidad del sector turístico de Guayaquil, periodo 2020 -2023. Ciencia 

Latina Revis. doi:https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v8i6.14610 

 

Reymundo Soto , E., Fernández Condori , X. P., Echevarria Quispe , E. V., Quispe Cusi, Y., 

Gutiérrez Quispe, E. Z., Palacios Aguilar, L. J., & Ramírez Laurente, A. J. (2023). 

Obligaciones Tributarias y su Influencia en la Recaudación Fiscal de las Micro y 

Pequeñas Empresas. (E. G. AEA, Ed.) doi:https://doi.org/10.55813/egaea.l.2022.35 

 

Almeida Blacio, J. H. (2023). Avance de la facturación electrónica y su impacto económico en 

el sector de imprentas. En Sinergia Científica: Integrando las Ciencias desde una 

Perspectiva Multidisciplinaria. doi:https://doi.org/10.55813/egaea.cl.2022.23 

 

Banco Central del Ecuador. (2024). Informe de evolución de la economía ecuatoriana en 2023 

y perspectivas 2024. Obtenido de 

https://contenido.bce.fin.ec/documentos/Administracion/EvolEconEcu_2023pers2024

.pdf 

 

Barcia Zambrano, I. A. (2024). La Influencia de la Globalización en la Contabilidad de Costos 

Un Enfoque Cualitativo. Revista Científica Zambos. 

doi:https://doi.org/10.69484/rcz/v3/n2/15 

 

Crespo García, M. K., Valarezo Sánchez, T. M., & Muñoz Briones , J. C. (2024). Devolución 

del impuesto al valor agregado y su efecto al sector vulnerable desde Núcleo de Apoyo 

Contable y Fiscal Machala. Revista Eruditus. 

doi:https://doi.org/10.35290/re.v5n3.2024.1188 

 



85 

 

Fernández Álava , O. L. (2021). Estrategias Tributarias En La Mejora De La Cultura 

Impositiva, Del Impuesto Al Valor Agregado, Iva, En El Ecuador. Obtenido de (Tesis 

de Posgrado). Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabí, Manta, Manabí, Ecuador.: 

https://repositorio.uleam.edu.ec/bitstream/123456789/4259/1/ULEAM-POSG-

CF.FFT-0059.pdf 

 

Finanzas, M. d. (2023). Política fiscal y recaudación 2023–2024. Gobierno del Ecuador. 

Obtenido de https://www.finanzas.gob.ec/wp-

content/uploads/downloads/2024/04/Documento-Programacio%CC%81n-Fiscal-

2024-2028.pdf 

 

Gómez, C. J., & Matute Petroche, J. S. (2025). “Reformas tributarias y su efecto en la 

recaudación del Impuesto al Valor Agregado en Ecuador durante el período 2023–2024. 

Ciencia Latina Revista Científica Multidisciplinar, 5000- 5020. 

doi:https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v9i4.19137 

 

Jijón, A. (2024). Las implicaciones de un posible incremento del IVA en Ecuador. Obtenido de 

Desde mi Trinchera: https://www.desdemitrinchera.com/2024/02/16/las-

implicaciones-de-un-posible-incremento-del-impuesto-al-valor-agregado-en-ecuador/ 

 

López Pérez, P. J. (2023). Análisis del Impacto de la Norma Internacional de Información 

Financiera (NIIF) en las PYMEs Ecuatorianas. Revista cientifica Zambos, 2(1). 

Obtenido de https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=9772121 

 

Naranjo Padilla, M. I., Herrera Sánchez, M. J., & Coello Panchana, A. J. (2024). Análisis 

bibliográfico del impacto de la transformación digital y tecnologías emergentes en la 

contabilidad actual. Multidisciplinary Collaborative Journal. 

doi:https://doi.org/10.70881/mcj/v2/n1/31 

 

Ortiz , L. (2024). Las dos caras de la moneda de la subida del IVA en Ecuador. Obtenido de 

https://revistagestion.primicias.ec/analisis-economia-y-finanzas/las-dos-caras-de-la-

moneda-de-la-subida-del-iva-en-ecuador/ 

 

Pazmiño Ortiz, D. N., Palacios Zuñiga, S. C., & Rodríguez Intriago, X. E. (2025). Medidas 

tributarias adoptadas en el año 2024 y su impacto en las finanzasempresariales. 

Bastcorp International Journal, 4(1), 281-298. 

doi:https://doi.org/10.62943/bij.v4n1.2025.191 

 

Pazmiño Ortiz, D. N., Palacios Zuñiga, S. C., & Rodríguez Intriago, X. E. (2025). Medidas 

tributarias adoptadas en el año 2024 y su impacto en las finanzasempresariales. 

doi:https://doi.org/10.62943/bij.v4n1.2025.191 

 

Pérez Criollo, J. E., Alemán Velez, M. S., & Vera Alcívar, C. (2024). Incremento del IVA: 

Análisis de los efectos dentro del sector comercial del cantón Guayaquil. Obtenido de 

http://www.dspace.espol.edu.ec/handle/123456789/62678 

 

Quelal Garzon, J. F. (2024). Impacto del aumento del IVA en Ecuador: Análisis del cambio 

normativo y su influencia en la recaudación fiscal. Obtenido de [Trabajo de titulación, 

Universidad Católica de Santiago de Guayaquil]. Repositorio Institucional UCSG.: 

http://repositorio.ucsg.edu.ec/handle/3317/23280 



86 

 

 

Segura Ronquillo, S. C., & Segura Ronquillo, E. A. (2017). Las recaudaciones tributarias y el 

crecimiento económico. Un análisis a través del pib de Ecuador. 

doi:https://doi.org/10.23878/empr.v11i44.109 

 

Servicio de Rentas Internas . (2023). Boletín técnico anual. Obtenido de 

file:///C:/Users/LENOVO/Downloads/Bolet%C3%ADn%20T%C3%A9cnico%20Anu

al_2023.pdf 

 

Servicio de Rentas Internas. (2023). Impuesto al Valor Agregado IVA. Obtenido de 

https://www.sri.gob.ec/impuesto-al-valor-agregado-iva 

 

Smith, A. (1776). La riqueza de las naciones. (A. Editorial, Ed.) Obtenido de 

https://www.alianzaeditorial.es/primer_capitulo/la-riqueza-de-las-naciones.pdf 

Tobar Pesántez, L. B., & Solano, S. (2020). Los impuestos en el Ecuador. ResearchGate, 15. 

Obtenido de 

https://www.researchgate.net/publication/344415373_LOS_IMPUESTOS_EN_EL_E

CUADOR 

 

Urgilés Urgilés, G. P., & Chávez Urgilés, K. A. (2017). Evolución de la recaudación tributaria 

y gasto público en el Ecuador durante la última década. Vision Empresarial, 7. 

doi:https://doi.org/10.32645/13906852.313 

 

Villalta Santana , V. E., & Monroy Baquerizo, C. A. (2025). Impacto de las reformas fiscales 

recientes en las pequeñas y medianas empresas. Revista Cientifica Zambos, 4(1). 

doi:https://doi.org/10.69484/rcz/v4/n1/90 

 

Villalta Santana, V. E., & Monroy Baquerizo, C. A. (2025). Impacto de las reformas fiscales 

recientes en las pequeñas y medianas empresas (2025). Revista Científica Zambos, 4, 

273-292. doi:https://doi.org/10.69484/rcz/v4/n1/90 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



87 

 

 

ANEXOS 

Anexo 1 Cronograma (Gantt) 
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Anexo 2 Presupuesto Ejecutado 
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Anexo 3 Carta de aceptación de la organización donde se aplicó el trabajo de 

integración curricular. 
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Anexo 4 Instrumentos de recopilación de datos 
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Anexo 5  

 
 

 

1. DATOS GENERALES 

• Dirigido a: 

Cargos de nivel jerárquico del área contable–financiera  

• Tipo: 

Entrevista semiestructurada  

• Duración: 

20 – 30 minutos  

• Modalidad: 

Presencial / virtual  

2. OBJETIVO 

Analizar el impacto del incremento del IVA al 15% en la gestión del capital de trabajo 

desde una perspectiva estratégica y operativa. 

 3. INSTRUCCIONES PARA EL ENTREVISTADOR 

• Formular las preguntas de manera clara  

• Profundizar con preguntas de seguimiento si es necesario  

• Registrar respuestas de forma textual  

• Mantener neutralidad durante la entrevista  

4. GUÍA DE PREGUNTAS 

BLOQUE 1: Impacto general 

1. ¿Cómo describe el impacto del incremento del IVA en la empresa?  

2. ¿Qué cambios se observaron inmediatamente después de su implementación?  

BLOQUE 2: Liquidez y flujo de efectivo 

3. ¿Cómo ha afectado el IVA a la liquidez?  

4. ¿Se han modificado los flujos de efectivo?  

BLOQUE 3: Gestión operativa 

5. ¿Qué cambios se han presentado en cuentas por cobrar?  
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6. ¿Han existido dificultades en pagos a proveedores?  

7. ¿Cómo ha variado la gestión de inventarios?  

8. ¿El ciclo de efectivo ha cambiado? ¿De qué manera?  

BLOQUE 4: Estrategias 

9. ¿Qué decisiones financieras se han tomado frente al IVA?  

10. ¿Qué estrategias se han aplicado para mantener la estabilidad financiera?  

BLOQUE 5: Proyección 

11. ¿Qué medidas considera necesarias para mejorar la gestión del capital de trabajo?  

12. ¿Cómo proyecta la situación financiera en el corto plazo?  
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Anexo 6 Fotografías 
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Anexo 7 Anuario Corporativo 2024, Representación, política y gestión de la marca 

Salinerito. 

 
 

 

Anexo 8 Datos Económicos GRUPPO SALINAS. 2024. 
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Anexo 9 Datos económicos de La Fundación Unión de Organizaciones Campesinas de 

Salinas FUNORSAL. 2024 
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Anexo 10 Datos económicos de La Fundación Familia Salesiana. 2024 

 

 
 

 

 

 

Anexo 11 Datos económicos de La Coop. De Ahorro y Crédito Salinas Ltda.2024 
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Anexo 12 Datos económicos de Cooperativa de Producción Agropecuario el Salinerito 

2024. 
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Anexo 13 Datos económicos del Consorcio de Queseras Rurales Comunitarias 

FUNCONQUERUCOM. 2024 
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Anexo 13 Datos económicos de la Asociación de Desarrollo de Artesanos TEXAL 

SALINAS. 2024. 
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Anexo 14 Datos económicos del Fundación Grupo JUVENIL SALINAS. 2024 
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Anexo 14 Datos económicos Los aliados estratégicos Centro Cultural Comunitario 

SALINASA YUYAY. 2024 
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Anexo 15 Anuario Corporativo 2025 Creación del CONA 
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Anexo 16 Datos Económicos GRUPPO SALINAS. 2025 
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Anexo 17 Datos económicos de La Fundación Unión de Organizaciones Campesinas 

de Salinas FUNORSAL.2025 
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Anexo 18 Datos económicos de La Fundación Familia Salesiana. 2025 
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Anexo 19 Datos económicos de La Coop. De Ahorro y Crédito Salinas Ltda.2025 
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Anexo 20 Datos económicos de Cooperativa de Producción Agropecuario el Salinerito 

2025. 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



114 

 

Anexo 21 Datos económicos del Consorcio de Queseras Rurales Comunitarias 

FUNCONQUERUCOM. 2025 
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Anexo 22 Datos económicos de la Asociación de Desarrollo de Artesanos TEXAL 

SALINAS. 2025. 
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Anexo 23 Datos económicos del Fundación Grupo JUVENIL SALINAS. 2025 
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Anexo 24 Datos económicos Los aliados estratégicos Centro Cultural Comunitario 

SALINASA YUYAY. 2025 
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