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Capítulo I: Problema 

1. Título  

´´EL PAPEL DE LAS ORGANIZACIONES COMUNITARIAS EN LA 

REDUCCIÓN DEL RIESGO SOCIAL EN EL BARRIO EL CHILCO, CANTÓN 

TISALEO, 2024´´. 

1.1 Resumen – abstract 

Esta investigación examina las dinámicas organizacionales comunitarias 

como mecanismos adaptativos para la reducción del riesgo social en El 

Chilco, parroquia rural del cantón Tisaleo, provincia de Tungurahua. El 

objetivo general consistió en analizar las estrategias desarrolladas por 

organizaciones comunitarias para abordar riesgos sociales específicos durante 

2023-2024, identificando mecanismos de funcionamiento, niveles de 

efectividad diferencial y factores determinantes explora cómo las organizaciones 

comunitarias contribuyen a la mitigación del riesgo social en contextos rurales, 

particularmente en el barrio El Chilco, un sector caracterizado por problemas de 

exclusión social, desempleo y falta de acceso a servicios básicos. A partir de 

antecedentes en América Latina y del análisis de casos específicos en Ecuador, el 

estudio justifica la necesidad de investigar el rol de estas organizaciones en el 

fortalecimiento de la cohesión social y en la mejora de la calidad de vida. 

La fundamentación teórica de la investigación se basó en la teoría del 

capital social de Bourdieu (1986) y Putnam (2000), la teoría de la acción 

colectiva de Olson (1965) y Ostrom (1990), así como en las contribuciones de 

autores como Sen (1999) en desarrollo humano y Silver (1994) en exclusión 
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social. Estas teorías facilitaron entender de qué manera las redes de 

cooperación, reciprocidad y participación impactan en la formación  del barrio 

es resilientes. 

Metodológicamente, la investigación utilizó un enfoque cualitativo 

mediante entrevistas semiestructuradas, relatos de vida y observación 

participativa dirigidas a líderes comunitarios, integrantes de asociaciones y 

residentes del barrio El Chilco Se enfatizó la comprensión de las vivencias 

locales en relación con la pobreza, el desempleo y la participación social. 

Los hallazgos muestran que las organizaciones comunitarias juegan un 

papel fundamental en la disminución del riesgo social a través de mingas, 

cooperativas de producción, cursos de capacitación laboral y redes de apoyo mutuo 

No obstante, continúan existiendo limitaciones estructurales como la informalidad 

en el empleo, la carencia de acceso a servicios fundamentales y la escasa 

coordinación con las entidades públicas, potenciar las organizaciones comunitarias 

es fundamental para impulsar el desarrollo sostenible y la inclusión social se sugiere 

que las autoridades locales desarrollen políticas públicas inclusivas, fomenten la 

formalización del empleo y valoren las tradiciones ancestrales de cooperación como 

fundamento del bienestar común en el Barrio es rurales de Ecuador. 

 

Palabras clave: grupos comunitarios, vulnerabilidad social, integración 

social, capital humano, progreso comunitario, Tisaleo. 
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Abstract 

This research examines community organizational dynamics as adaptive 

mechanisms for social risk reduction in El Chilco, a rural parish in the Tisaleo 

canton, province of Tungurahua. The general objective was to analyze the 

strategies developed by community organizations to address specific social 

risks during 2023-2024, identifying operating mechanisms, levels of 

differential effectiveness and determining factors. It explores how community 

organizations contribute to the mitigation of social risk in rural contexts, 

particularly in the El Chilco neighborhood, a sector characterized by problems 

of social exclusion, unemployment and lack of access to basic services. Based 

on background information in Latin America and the analysis of specific cases 

in Ecuador, the study justifies the need to investigate the role of these 

organizations in strengthening social cohesion and improving the quality of life. 

The theoretical foundation of the research was based on the social capital 

theory of Bourdieu (1986) and Putnam (2000), the theory of collective action 

of Olson (1965) and Ostrom (1990), as well as the contributions of authors such 

as Sen (1999) in human development and Silver (1994) in social exclusion. 

These theories made it easier to understand how networks of cooperation, 

reciprocity and participation impact the formation of resilient communities. 

Methodologically, the research used a qualitative approach through 

semi-structured interviews, life stories and participatory observation aimed at 

community leaders, members of associations and residents of the El Chilco 
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neighborhood. The understanding of local experiences in relation to poverty, 

unemployment and social participation was emphasized. 

The findings show that community organizations play a fundamental 

role in reducing social risk through mingas, production cooperatives, job 

training courses and mutual support networks. However, structural limitations 

continue to exist such as informality in employment, lack of access to 

fundamental services and poor coordination with public entities. Strengthening 

community organizations is essential to promote sustainable development and 

inclusion.  Social it is suggested that local authorities develop inclusive public 

policies, encourage the formalization of employment and value ancestral 

traditions of cooperation as the foundation of common well-being in the rural 

communities of Ecuador. 

 

Keywords: community groups, social vulnerability, social integration, 

human capital, community progress, Tisaleo. 
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1.2 Introducción  

La organización comunitaria desempeña un papel fundamental en el 

desarrollo social, especialmente en territorios rurales donde las dinámicas de 

cooperación resultan esenciales para enfrentar diversas problemáticas. En el caso 

del barrio El Chilco, del cantón Tisaleo, las organizaciones comunitarias se han 

convertido en actores clave frente a riesgos sociales como la falta de recursos, el 

desempleo, la exclususión social y el acceso limitado a servicios básicos. En este 

contexto, resulta pertinente analizar cómo estas organizaciones contribuyen al 

fortalecimiento del tejido social y a la mejora de las condiciones de vida de la 

población. 

Este trabajo analiza cómo estas organizaciones contribuyen a la reducción 

del riesgo social y al fortalecimiento del tejido comunitario. La investigación se 

apoya en teorías como el capital social, la acción colectiva, la vulnerabilidad social 

(Chambers, 1989), el modelo PAR de Wisner (2004), la resiliencia comunitaria 

(Norris, 2008) y la reciprocidad (Mauss y Polanyi). El eje principal de esta 

investigación se centra en comprender de qué manera las organizaciones 

comunitarias funcionan como mecanismos de cohesión social ante los desafíos 

estructurales y las desigualdades presentes en el territorio. Según Putnam (2000), el 

capital social —concebido como redes de confianza, colaboración y reciprocidad— 

desempeña un papel esencial en el fortalecimiento del tejido social. En el Barrio es 

expuestas a situaciones de riesgo, estas organizaciones no solo facilitan recursos, 

sino que también promueven la solidaridad, la participación y la resiliencia 
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colectiva (Norris et al., 2008), elementos fundamentales para el desarrollo 

comunitario sostenible. 

A pesar de su importancia, existe una escasez de estudios que analicen el 

impacto real de las organizaciones comunitarias en contextos rurales específicos 

como El Chilco. La mayoría de investigaciones se han concentrado en espacios 

urbanos o en análisis de carácter macroestructural (García & Méndez, 2019). Esta 

ausencia de estudios contextualizados evidencia la necesidad de examinar cómo 

estas entidades adaptan sus estrategias y prácticas para enfrentar los desafíos locales 

y reducir el riesgo social en territorios con menor presencia estatal. 

El propósito central de este estudio es examinar la función de las 

organizaciones comunitarias en la reducción del riesgo social en el barrio El Chilco, 

identificando sus estrategias, logros y dificultades. Para ello, se empleará un 

enfoque cualitativo que incluirá entrevistas semiestructuradas con líderes 

comunitarios, miembros de organizaciones y habitantes del sector, complementadas 

con observación participante que permita comprender las dinámicas sociales desde 

una perspectiva interna (Creswell, 2013). Este enfoque posibilita un análisis 

profundo de las prácticas comunitarias y asegura la identificación de acciones que 

podrían replicarse en territorios similares. 

El presente proyecto de investigación se ha elaboro por capítulos que se 

sintetiza a continuación. Capítulo I: se desarrolló el planteamiento y formulación 

del problema con una problemática a nivel, internacional, nacional, local, Además 

se establecieron objetivos generales y específicos, y se realizó el apartado de la 
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justificación donde se describe la necesidad e importancia de realizar esta 

investigación tomando como punto de partida el barrio El Chilco.   

En el Capítulo II, el proyecto parte desde los antecedentes de investigación 

que son base importante para conocer, comparar y ampliar el conocimiento a nivel 

macro, micro y meso, además se realizó la sustentación teórica mediante conceptos 

científicos relevantes para la investigación a partir de bases teóricas atreves de 

artículos, libros y revistas que fueron debidamente citadas respetando la propiedad 

intelectual.  

En el Capítulo III, en este capítulo se analiza la metodología utilizada para 

la elaboración de este proyecto de investigación, la misma que permitió generar la 

recolección de información de manera concreta y precisa, además de ello se enfatiza 

las técnicas e instrumentos utilizados para recolectar información a partir del 

procesamiento y análisis de los datos obtenidos.  

En el Capítulo IV, se presenta por último la interpretación y análisis de los 

resultados adquiridos de la investigación, a partir de  entrevistas, que fueron 

aplicadas a una población, posteriormente consta de las conclusiones y 

recomendaciones.  
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1.3 Planteamiento del Problema 

En América Latina y el Ecuador persisten elevados niveles de riesgo social 

asociados a la pobreza, la desigualdad socioeconómica, la precariedad laboral y la 

limitada capacidad de respuesta del Estado frente a las problemáticas sociales 

(CEPAL, 2022). Aunque los marcos normativos nacionales reconocen la 

participación ciudadana y el rol de las organizaciones comunitarias en la gestión 

del desarrollo y la reducción del riesgo social, en la práctica estos principios se ven 

limitados por enfoques centralizados, restricciones presupuestarias y una débil 

articulación entre las políticas públicas y las dinámicas territoriales locales 

(Asamblea Nacional, 2008; UNDRR, 2022). Esta situación ha generado brechas 

estructurales que afectan principalmente a los sectores rurales del país. 

En la provincia de Tungurahua y particularmente en el cantón Tisaleo, se 

evidencian problemáticas relacionadas con la inestabilidad económica de los 

hogares, la informalidad laboral y el acceso limitado a servicios básicos. Estas 

condiciones incrementan el riesgo social en los territorios rurales, donde la 

capacidad institucional para atender las necesidades locales resulta insuficiente 

(Instituto Nacional de Estadística y Censos [INEC], 2023). Si bien existen 

organizaciones comunitarias que buscan enfrentar estas problemáticas, su accionar 

se ve limitado por la falta de recursos y el escaso acompañamiento institucional 

(Secretaría Nacional de Gestión de Riesgos, 2023). 

Los Barrios andinos del Ecuador han desarrollado históricamente diversas 

formas de organización comunitaria como respuesta a situaciones de vulnerabilidad 

social, económica y ambiental. En el cantón Tisaleo, provincia de Tungurahua, 
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estas formas organizativas se expresan a través de mingas, comités barriales, juntas 

comunitarias y otras instancias locales que buscan enfrentar riesgos sociales 

derivados de la pobreza, la precariedad laboral y la limitada cobertura de servicios 

básicos. No obstante, pese a su presencia activa en el territorio, su papel en la 

reducción del riesgo social no ha sido suficientemente analizado desde una 

perspectiva territorial específica. 

El sector El Chilco presenta una configuración social compleja 

caracterizada por múltiples riesgos interrelacionados que afectan de manera directa 

la calidad de vida de sus habitantes. La dinámica económica local se sustenta 

principalmente en actividades agrícolas de subsistencia, trabajo informal y empleo 

temporal, lo que genera altos niveles de inestabilidad económica en los hogares. 

Esta situación limita la capacidad de planificación familiar, reduce las 

oportunidades de movilidad social y debilita la consolidación de procesos 

organizativos sostenibles en el tiempo. 

Asimismo, se evidencian dificultades persistentes en el acceso a servicios 

fundamentales como agua potable, atención de salud especializada e infraestructura 

educativa adecuada. La distancia respecto a los centros urbanos y la insuficiente 

intervención institucional profundizan condiciones de exclusión social, 

reproduciendo ciclos de vulnerabilidad que afectan especialmente a niños, 

adolescentes y personas adultas mayores. 

En cuanto a la situación laboral, una parte significativa de los empleos 

existentes en el sector El Chilco no ofrece protección social, estabilidad contractual 

ni remuneraciones justas. Esta inestabilidad laboral estructural incrementa la 
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exposición de la población a riesgos sociales como el endeudamiento, la migración 

forzada y la dependencia económica, afectando de manera directa la cohesión 

comunitaria y la participación organizativa. Estructural vulnerabilidad económica: 

La falta de empleo formal promueve tácticas de supervivencia que abarcan 

migración temporal, trabajo informal inestable y dependencia de remesas familiares 

esta circunstancia provoca inestabilidad financiera y restringe la capacidad de 

acumular capital social y económico a mediano plazo. 

Exclusión de servicios fundamentales: 

La falta de acceso adecuado a agua potable, servicios de salud 

especializados e infraestructura educativa apropiada perpetúa ciclos 

intergeneracionales de vulnerabilidad. La lejanía física y simbólica de los núcleos 

de servicios públicos agrava estas restricciones estructurales. 

Descomposición del tejido social: 

Las tenciones entre generaciones, las disparidades socioeconómicas entre 

hogares y la lucha por recursos limitados producen dinámicas de exclusión interna 

que afectan la capacidad de la acción colectiva en el territorio. 

Inestabilidad laboral estructural:  

La eran parte de los empleos existentes no ofrece protección social, 

estabilidad en los contratos ni salarios justos, lo que organizacionales igualmente 

complejas y ajustadas a las particularidades del contexto local 

1 El Si bien el marco normativo ecuatoriano reconoce la participación 

ciudadana y la organización social como derechos fundamentales (Asamblea 

Nacional, 2008), en la práctica persisten limitaciones relacionadas con la capacidad 
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institucional, el acceso a recursos y la adecuación de las políticas públicas a las 

realidades locales. En este contexto, resulta necesario analizar de manera específica 

el papel que desempeñan las organizaciones comunitarias del sector El Chilco en la 

reducción del riesgo social, considerando sus fortalezas, limitaciones y el entorno 

territorial en el que operan. 

1.4 Formulación del problema  

¿Qué estrategias especificas aportan las organizaciones comunitarias en el 

barrio El Chilco a la reducción del riesgo social, y qué elementos influyen en la 

eficacia de sus enfoques dentro del marco de la política pública local? 

1.5 Hipótesis (Supuesto) 

Las organizaciones comunitarias del barrio El Chilco, a través de sus formas 

de organización, participación y gestión colectiva, influyen de manera significativa 

en la reducción del riesgo social, al fortalecer la cohesión comunitaria, la capacidad 

de respuesta ante problemáticas sociales y el aprovechamiento de recursos locales 

en el cantón Tisaleo. 

Los procesos decisionales evidencian tensiones entre los principios 

democráticos formales y las lógicas tradicionales de autoridad cimentadas en 

prestigio y experiencia, creando modelos participativos combinados que pueden 

dejar de lado a ciertos grupos (jóvenes, mujeres o migrantes recientes). La 

viabilidad de las estrategias comunitarias se basa en la habilidad de combinar 

recursos internos (esfuerzo voluntario, aportes locales) con recursos externos 

(ayudas institucionales o colaboración). 

1.6 Variables 
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En esta investigación, las variables se refieren a fenómenos observables que 

permiten medir los efectos de las acciones de las organizaciones comunitarias sobre 

las condiciones sociales de los habitantes de El Chilco: 

1.6.1 Variable Independiente 

Socio organización comunitaria 

1.6.2 Variable Dependiente 

Riesgo social. 

1.7. Objetivos  

1.7.1 Objetivo General  

Establecer el rol de las organizaciones comunitarias en la reducción del 

riesgo social en el barrio El Chilco, cantón Tisaleo durante el periodo 2024 

analizando su participación en la mejora de la calidad de vida de los habitantes, con 

el propósito de generar conocimiento aplicable al diseño de política pública 

territorial culturalmente pertinentes y organizacionalmente sostenible. 

1.7.2 Objetivos Específicos  

➢ Analizar conceptos teóricos clave relacionados con el riesgo social, 

la resiliencia comunitaria y el papel de las organizaciones 

comunitarias en la mitigación de problemáticas sociales. 

➢ Identificar las iniciativas específicas llevadas a cabo por las 

organizaciones comunitarias que promuevan la cohesión social, con 

el objetivo de conocer su impacto en la seguridad y el bienestar de 

los habitantes del barrio El Chilco. 
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➢ Describir la participación de los miembros del Barrio en las 

actividades organizadas por las organizaciones comunitarias en la 

reducción del riesgo social y a la creación de redes de apoyo 

comunitario. 

1.8 Justificación  

El presente trabajo de investigación sobre "El papel de las organizaciones 

comunitarias en la reducción del riesgo social en el barrio El Chilco, cantón Tisaleo, 

2024" es fundamental, tanto desde una perspectiva teórica como práctica, para 

entender el impacto que estas organizaciones tienen en la cohesión social y la 

mejora de la calidad de vida en contextos de vulnerabilidad social Este análisis 

también tiene como objetivo demostrar la función de estas entidades en la 

promoción de valores como la justicia social y la inclusión, que son fundamentales 

para edificar Barrio resilientes. 

Propone acciones específicas para optimizar las dinámicas de las 

organizaciones comunitarias en el barrio El Chilco, ofreciendo soluciones 

sostenibles que aborden los retos del riesgo social en zonas vulnerables. Este 

estudio pretende crear conocimiento que ayude a desarrollar propuestas efectivas 

para mejorar las estrategias vigentes de las organizaciones comunitarias, sugiriendo 

soluciones sostenibles y ajustadas a las necesidades particulares del barrio El 

Chilco. Asimismo, los resultados obtenidos podrán ser fundamento para la creación 

de políticas locales más eficientes que favorezcan la participación ciudadana y 

refuercen el bienestar común. Metodológicamente, se lleva a cabo la recolección de 

datos cualitativos mediante entrevistas a líderes comunitarios y asociados de las 
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organizaciones, Este método permitirá no solo reconocer las estrategias más 

eficaces, sino también medir su efecto directo en el Barrio. 

 

Este estudio no es únicamente una sugerencia teórica, sino que se considera 

una aplicación viable y práctica que contribuirá a optimizar las estrategias actuales 

de las organizaciones comunitarias. La ejecución de este proyecto puede brindar 

ventajas a corto y mediano plazo en la disminución del riesgo social, creando 

nuevas oportunidades para reforzar el tejido social y económico del barrio El 

Chilco. La accesibilidad y disposición de las organizaciones locales para participar 

en este estudio garantizan que la investigación será factible y que sus hallazgos 

aportarán de manera directa a la mejora de las condiciones sociales del Barrio. 
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Capítulo II – Marco Teórico 

2.1 Marco Histórico  

Críticas y limitaciones conceptuales del capital social 

El desarrollo histórico del concepto de capital social ha estado acompañado 

de importantes debates teóricos que han permitido delimitar sus alcances y 

limitaciones analíticas. En este sentido, Portes (1998) señala que la literatura sobre 

capital social presenta cuatro problemas recurrentes que requieren un análisis 

cuidadoso: la circularidad conceptual, la confusión entre causa y efecto, el 

reduccionismo que ignora las estructuras sociales más amplias y una visión 

excesivamente optimista sobre los efectos de la cohesión social. 

La circularidad conceptual se produce cuando el capital social es definido a 

partir de sus propios resultados, por ejemplo, cuando se afirma que existe capital 

social porque hay cooperación, y al mismo tiempo se explica la cooperación por la 

existencia de capital social. Esta situación dificulta la medición empírica del 

concepto y limita su utilidad explicativa. Asimismo, Portes (1998) advierte que con 

frecuencia se confunde el capital social como un recurso que genera determinados 

resultados sociales, cuando en realidad puede ser también el producto de 

condiciones estructurales previas, como la estabilidad económica o la fortaleza 

institucional. 

Otra crítica relevante se relaciona con el reduccionismo analítico, que tiende 

a aislar el capital social de los contextos históricos, económicos y políticos en los 

que se desarrolla. En el Barrio es rurales, como las del contexto andino ecuatoriano, 

las redes sociales no pueden analizarse de manera independiente de factores como 
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la tenencia de la tierra, la migración, la desigualdad social o la relación con el 

Estado. Finalmente, el optimismo acrítico sobre el capital social ha llevado a asumir 

que toda forma de cohesión comunitaria produce efectos positivos, invisibilizando 

dinámicas de exclusión, control social o reproducción de desigualdades internas. 

En los contextos andinos, estas limitaciones adquieren una relevancia 

particular. El capital social denso, característico de muchos Barrios es rurales, 

puede generar altos niveles de solidaridad y apoyo mutuo, pero también puede 

derivar en formas de conformismo que dificultan la innovación organizativa y la 

participación de actores que no se ajustan a las normas tradicionales. En el Barrio 

es como El Chilco, las organizaciones comunitarias pueden, de manera simultánea, 

fortalecer la acción colectiva y restringir la autonomía individual, especialmente 

cuando existen sanciones sociales para quienes no participan en actividades 

comunitarias obligatorias. Reconocer esta tensión resulta fundamental para evitar 

una idealización de las organizaciones comunitarias y comprender su 

funcionamiento real. 

Reconceptualización del capital social y enfoques contemporáneos 

Con el objetivo de superar estas limitaciones, Lin (2001) propone una 

reconceptualización del capital social centrada en los recursos incorporados en las 

redes sociales y en el acceso diferencial que los individuos tienen a dichos recursos. 

Desde esta perspectiva, el capital social no se entiende únicamente como la 

existencia de relaciones sociales, sino como la capacidad concreta de movilizar 

recursos —información, apoyo, influencia o ayuda material— a través de vínculos 

sociales específicos. Este enfoque permite un análisis más preciso, ya que reconoce 
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que no todas las relaciones sociales ofrecen los mismos beneficios ni tienen el 

mismo valor para los actores involucrados. 

La propuesta de Lin resulta especialmente útil para el análisis del Barrio es 

rurales andinas, donde las redes sociales se estructuran a partir de relaciones de 

parentesco, compadrazgo, vecindad y participación organizativa. En estos 

contextos, el acceso a determinados recursos depende de la posición que ocupan las 

personas dentro de la red comunitaria, lo que explica por qué algunos actores logran 

movilizar apoyo colectivo con mayor facilidad que otros. 

Adaptaciones del capital social en contextos andinos 

Investigaciones recientes han desarrollado adaptaciones específicas de la 

teoría del capital social para territorios rurales del Ecuador, integrando aportes de 

la sociología crítica con el análisis de instituciones comunitarias tradicionales. 

Martínez Valle (2024) introduce el concepto de “capital social territorial”, el cual 

reconoce que, en los contextos rurales andinos, las relaciones sociales están 

profundamente vinculadas al territorio y a la gestión colectiva de los recursos 

naturales. 

Desde esta perspectiva, el capital social no puede comprenderse de manera 

aislada de sistemas comunitarios como la gestión del agua, las tierras comunales, 

los bosques y otros bienes colectivos. En el Barrio es como El Chilco, la 

participación en mingas, asambleas y juntas comunitarias no solo fortalece los lazos 

sociales, sino que también garantiza el funcionamiento de sistemas locales de 

manejo ambiental y de reducción de riesgos sociales. Estas prácticas colectivas 
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permiten enfrentar problemas como el deterioro de la infraestructura, la escasez de 

recursos y la vulnerabilidad económica de los hogares. 

En esta misma línea, Sánchez Parga (2010) analiza las formas específicas 

que adopta el capital social en el Barrio es andinas ecuatorianas, destacando la 

importancia de los sistemas de cargos rotativos, la reciprocidad ceremonial y la 

gestión colectiva de riesgos. Su trabajo evidencia que estas instituciones 

tradicionales no han desaparecido, sino que se han transformado para responder a 

los desafíos contemporáneos, manteniendo su lógica organizativa basada en la 

cooperación, la obligación moral y el beneficio colectivo. 

En síntesis, el análisis histórico del capital social muestra que, si bien este 

concepto ofrece herramientas valiosas para comprender el funcionamiento de las 

organizaciones comunitarias, su aplicación en contextos rurales andinos exige una 

mirada crítica y contextualizada. Reconocer tanto sus potencialidades como sus 

limitaciones permite un abordaje más equilibrado del papel que desempeñan las 

organizaciones comunitarias en la reducción del riesgo social en territorios como el 

barrio El Chilco. 
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2.2 Marco Teórico 

2.2.1 Teoría del Capital Social: evolución y aplicaciones 

Fundamentos Conceptuales  

El capital social constituye uno de los enfoques teóricos más utilizados para 

analizar la acción colectiva y el funcionamiento de las organizaciones comunitarias. 

Aunque el término fue ampliamente difundido a finales del siglo XX, sus 

fundamentos conceptuales se encuentran en la sociología clásica. Durkheim (1895) 

destacó la importancia de la solidaridad social para la cohesión de las sociedades, 

mientras que Weber (1922) analizó la acción social como base de la organización 

colectiva. Estas contribuciones sentaron las bases para comprender cómo las 

relaciones sociales influyen en el comportamiento colectivo. 

Desde una perspectiva contemporánea, Bourdieu (1986) define el capital 

social como el conjunto de recursos reales o potenciales vinculados a la posesión 

de redes duraderas de relaciones basadas en el reconocimiento mutuo. Este autor 

enfatiza que el capital social no actúa de forma aislada, sino en relación con otros 

tipos de capital económico, cultural y simbólico, reproduciendo desigualdades 

sociales según la posición que ocupan los actores en la estructura social. La 

perspectiva bourdieusiana resulta particularmente relevante para analizar el 

Barrio es rurales andinas, donde las relaciones sociales están fuertemente 

estructuradas por consideraciones de prestigio comunitario, sistemas de 

reciprocidad ancestral y estatus tradicional. En territorios como El Chilco, el 

capital social acumulado mediante participación sostenida en mingas no solo 

genera obligaciones mutuas sino que también confiere reconocimiento como 
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«buen comunero», estatus que puede convertirse posteriormente en otras 

formas de capital social y simbólico. 

En el Barrio es rurales andinas como El Chilco, esta perspectiva resulta 

especialmente pertinente, ya que el prestigio comunitario, la participación en 

mingas y el cumplimiento de obligaciones colectivas generan reconocimiento 

social y acceso a redes de apoyo. Dicho reconocimiento fortalece la posición de los 

individuos dentro del Barrio y facilita la movilización de recursos colectivos. 

Por su parte, Coleman (1988) concibe el capital social desde un enfoque 

funcional, destacando su utilidad para alcanzar objetivos colectivos que no podrían 

lograrse de manera individual. Identifica tres manifestaciones principales: las 

obligaciones basadas en la confianza, los canales de información y las normas 

sociales. En contextos comunitarios, estas dimensiones permiten la organización de 

actividades colectivas, la identificación de necesidades sociales y la respuesta ante 

situaciones de riesgo. 

Putnam (2000) amplía el análisis al diferenciar entre capital social bonding, 

bridging y linking. Esta tipología permite comprender cómo las organizaciones 

comunitarias pueden fortalecer la cohesión interna, generar vínculos entre grupos 

diversos y establecer relaciones con instituciones externas. En El Chilco, si bien el 

capital social interno es fuerte, las limitaciones en el capital linking restringen el 

acceso a recursos estatales y programas de apoyo. 

En contextos como El Chilco, las obligaciones mutuas generadas por 

participación en sistemas de trabajo colectivo crean redes de seguridad 

social informal que operan más efectivamente que numerosos programas 
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gubernamentales formalizados. Los canales de información comunitarios 

permiten identificación rápida de familias en situación de vulnerabilidad, 

mientras que las normas sociales sobre reciprocidad facilitan movilización de 

recursos para responder a emergencias específicas. 

En e l  Barrio es andinas, el capital social bonding tiende a ser muy 

denso dentro de grupos familiares extendidos y redes de reciprocidad 

tradicional, pero puede generar exclusión hacia familias no integradas a estos 

sistemas. El capital social bridging presenta mayor debilidad, particularmente 

entre grupos generacionales y socioeconómicos diferentes. El capital social 

linking exhibe las mayores debilidades, limitando la capacidad de las 

organizaciones comunitarias para influir en políticas públicas o acceder a 

recursos institucionales externos. 

 

2.2.2 Teoría de la vulnerabilidad social 

La teoría de la vulnerabilidad social, desarrollada por Chambers (1989), 

aporta un marco analítico clave para comprender el riesgo social más allá de la 

pobreza económica. Desde este enfoque, la vulnerabilidad se entiende como una 

estructura social, resultado de relaciones desiguales que determinan la exposición 

al riesgo, la capacidad de respuesta y las posibilidades de recuperación ante eventos 

adversos. 

Chambers (1989) establece una diferencia fundamental entre pobreza y 

vulnerabilidad. Mientras la pobreza se refiere a la carencia de recursos en un 

momento determinado, la vulnerabilidad alude a la inseguridad frente al futuro y a 
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la probabilidad de que una persona o Barrio vea deterioradas sus condiciones de 

vida. De este modo, una familia puede no encontrarse en situación de pobreza 

extrema, pero seguir siendo vulnerable si carece de redes de apoyo, empleo estable 

o acceso a servicios básicos. 

En Barrios rurales como El Chilco, la vulnerabilidad social se expresa en la 

precariedad laboral, la dependencia de actividades económicas inestables y la 

limitada cobertura de protección social. Las organizaciones comunitarias 

desempeñan un rol fundamental al reducir estas condiciones mediante redes de 

solidaridad, apoyo mutuo y gestión colectiva de recursos. 

Modelo de Presión y Liberación (PAR) 

El Modelo de Presión y Liberación, propuesto por Wisner et al. (2004), 

explica el riesgo social como el resultado de procesos estructurales que generan 

vulnerabilidad. Este modelo sostiene que las situaciones de riesgo no son eventos 

aislados, sino consecuencias de causas profundas como la desigualdad social, la 

exclusión y la debilidad institucional. 

El modelo distingue tres niveles: 

1. Causas estructurales, relacionadas con la distribución desigual del poder 

y los recursos; 

2. Presiones dinámicas, como la falta de acceso a educación, empleo y 

participación; 

3. Condiciones inseguras, que se manifiestan en formas concretas de 

vulnerabilidad social. 
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En Barrios rurales como El Chilco, las causas estructurales del riesgo se 

evidencian en la limitada presencia del Estado, la escasa oferta de empleo estable y 

la desigualdad en el acceso a servicios básicos. Estas condiciones no solo afectan 

la calidad de vida de los habitantes, sino que también reducen su capacidad para 

anticipar, resistir y recuperarse frente a situaciones adversas, incrementando su 

vulnerabilidad social. 

El modelo PAR también destaca el papel de la exclusión social como un 

factor que intensifica el riesgo. La exclusión se manifiesta cuando determinados 

grupos o individuos quedan al margen de los procesos de toma de decisiones, del 

acceso a recursos comunitarios o de las redes de apoyo social. Esta situación genera 

una acumulación de desventajas que aumenta la presión sobre los sectores más 

vulnerables del Barrio. 

En El Chilco, la exclusión social puede observarse en la participación 

desigual dentro de las organizaciones comunitarias, así como en las limitaciones 

que enfrentan ciertos grupos como mujeres, jóvenes o familias con menor 

integración comunitaria para influir en las decisiones colectivas. De acuerdo con 

Wisner et al. (2004), cuando la exclusión social se combina con condiciones 

estructurales desfavorables, el riesgo social se incrementa significativamente, ya 

que las personas afectadas carecen de mecanismos efectivos para protegerse o 

responder ante situaciones críticas. 

Desde esta perspectiva, las organizaciones comunitarias cumplen un rol 

estratégico en la reducción del riesgo social al contribuir a la “liberación de la 

presión”. A través de la promoción de la participación, el fortalecimiento de redes 
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de apoyo y la gestión colectiva de recursos, estas organizaciones actúan sobre las 

causas estructurales del riesgo y disminuyen los efectos de la exclusión social, 

fortaleciendo la capacidad del Barrio para enfrentar situaciones adversas. 

Enfoque de resiliencia comunitaria 

La resiliencia comunitaria se refiere a la capacidad de un Barrio para 

enfrentar, adaptarse y recuperarse frente a situaciones adversas. Norris et al. (2008) 

definen la resiliencia como un proceso sustentado en redes sociales, recursos 

disponibles y capacidad adaptativa colectiva. Uno de los elementos centrales de 

este enfoque es el papel de las redes sociales comunitarias. Las redes facilitan el 

flujo de información, el apoyo emocional y la movilización de recursos materiales, 

lo que permite al Barrio responder de manera coordinada ante situaciones de crisis. 

En el Barrio es rurales, estas redes suelen construirse a partir de relaciones de 

parentesco, vecindad y participación en organizaciones comunitarias, lo que 

fortalece la confianza y la cooperación entre los miembros. 

Otro componente clave de la resiliencia comunitaria es la disponibilidad y 

gestión de recursos. Norris et al. (2008) destacan que los recursos económicos, 

sociales, institucionales y culturales son fundamentales para la capacidad de 

recuperación de un Barrio. En el contexto rural, estos recursos incluyen tanto bienes 

materiales, como infraestructura comunitaria y medios de subsistencia, como 

recursos intangibles, entre ellos el conocimiento local y las prácticas tradicionales 

de cooperación. 

La capacidad adaptativa se refiere a la habilidad del Barrio para aprender 

de experiencias previas, reorganizarse y ajustar sus estrategias frente a cambios o 
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amenazas. En el Barrio es rurales como El Chilco, esta capacidad se expresa en la 

reorganización de las actividades productivas, la adaptación de normas 

comunitarias y la creación de mecanismos de apoyo mutuo ante situaciones de 

riesgo social. Las organizaciones comunitarias desempeñan un papel fundamental 

en este proceso, ya que coordinan acciones colectivas y fortalecen la respuesta 

comunitaria. 

En el Barrio rurales, la resiliencia se construye a partir de prácticas de 

cooperación, conocimiento local y organización comunitaria. En El Chilco, las 

mingas, juntas de agua y comités barriales fortalecen las redes sociales y permiten 

respuestas colectivas ante crisis económicas o sociales, reduciendo así el riesgo 

social. 

 Gobernanza comunitaria 

La gobernanza comunitaria, desarrollada por Ostrom (1990), demuestra que 

los Barrios pueden gestionar de manera eficaz los bienes comunes mediante reglas 

compartidas, participación en la toma de decisiones y cooperación. Este enfoque 

resulta especialmente relevante para el análisis de organizaciones comunitarias 

rurales. 

Uno de los pilares de la gobernanza comunitaria es la existencia de reglas 

compartidas. Estas reglas son elaboradas de manera colectiva y se adaptan a las 

condiciones sociales, culturales y territoriales del Barrio. En contextos rurales, las 

normas comunitarias regulan aspectos como el uso del agua, la participación en 

trabajos colectivos y la resolución de conflictos. La aceptación social de estas reglas 

fortalece el cumplimiento voluntario y reduce la necesidad de controles externos. 
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La participación en la toma de decisiones constituye otro elemento central 

de la gobernanza comunitaria. Ostrom (1990) señala que la inclusión de los 

miembros en los procesos decisorios incrementa el compromiso y la 

corresponsabilidad frente a las decisiones adoptadas. En Barrios como El Chilco, la 

participación se manifiesta a través de asambleas comunitarias, reuniones de 

organizaciones locales y sistemas de cargos rotativos. Estos espacios permiten 

expresar intereses colectivos, resolver desacuerdos y fortalecer la cohesión social. 

La gestión de bienes comunes y la cooperación es un componente esencial 

de este enfoque. Los bienes comunes, como el agua, la tierra comunal o la 

infraestructura comunitaria, requieren mecanismos de cooperación sostenida para 

evitar su deterioro. La gobernanza comunitaria fomenta la cooperación mediante 

acuerdos claros, sanciones graduales y mecanismos de vigilancia social. Estos 

elementos permiten que el Barrio mantenga el equilibrio entre el uso individual y 

el beneficio colectivo. 

En Barrios rurales andinas, la gobernanza comunitaria se articula 

estrechamente con prácticas tradicionales de cooperación, como la minga y el 

trabajo comunal, las cuales refuerzan la solidaridad y el compromiso colectivo. 

Estas prácticas no solo garantizan la gestión adecuada de los bienes comunes, sino 

que también contribuyen a la reducción del riesgo social, al fortalecer las redes de 

apoyo y la capacidad organizativa del Barrio. 

En El Chilco, la gestión del agua, la infraestructura y otros recursos comunes 

depende del cumplimiento de normas comunitarias y del compromiso colectivo. La 
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participación activa fortalece la corresponsabilidad y contribuye a la sostenibilidad 

de las acciones comunitarias orientadas a la reducción del riesgo social. 

 Antropología de la reciprocidad 

Desde la antropología económica, Mauss (1925/2009) explica que el 

intercambio social se basa en el principio del don y el contradon, el cual genera una 

obligación moral de devolver. Esta lógica fortalece los vínculos sociales y garantiza 

la cooperación comunitaria. Marcel Mauss,  El don no es un acto libre ni 

desinteresado, sino una práctica que crea vínculos duraderos entre las personas y 

refuerza la cohesión social. Al aceptar un don, el receptor adquiere el compromiso 

moral de corresponderlo en el futuro, manteniendo así el equilibrio social dentro 

del Barrio. 

La obligación moral de devolver es un elemento central en este sistema. 

Mauss explica que no devolver un don implica romper el vínculo social y poner en 

riesgo el reconocimiento dentro del grupo. En Barrios rurales, esta obligación 

funciona como un mecanismo de regulación social que asegura la cooperación, la 

ayuda mutua y la solidaridad. En el contexto de El Chilco, prácticas como el apoyo 

en la construcción de viviendas, el intercambio de trabajo agrícola o la participación 

en mingas reflejan claramente esta lógica de reciprocidad, donde la devolución no 

siempre es inmediata ni material, pero sí socialmente esperada. 

Karl Polanyi amplía esta perspectiva al analizar las formas de integración 

económica en las sociedades preindustriales. Para Polanyi (1944/2001), la 

reciprocidad es uno de los principios fundamentales de organización económica, 

junto con la redistribución y el intercambio de mercado. En este enfoque, las 
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relaciones económicas están subordinadas a las relaciones sociales y no al revés. 

En Barrios rurales andinas, la reciprocidad permite garantizar la subsistencia 

colectiva, reducir la vulnerabilidad y enfrentar situaciones de riesgo mediante redes 

de apoyo mutuo. 

Desde esta perspectiva, la reciprocidad no solo cumple una función 

económica, sino también social y política. Las organizaciones comunitarias se 

sostienen sobre la base de estas relaciones recíprocas, las cuales fortalecen la 

confianza, promueven la participación y facilitan la acción colectiva. La obligación 

moral de devolver refuerza el compromiso de los miembros con el Barrio y 

contribuye a la disminución del riesgo social, al asegurar que ningún individuo 

quede completamente desprotegido frente a situaciones adversas. 

El Problema Fundamental según Olson 

Olson (1965) formula el problema fundamental de la acción colectiva: 

individuos racionales no contribuirán voluntariamente a bienes públicos si 

pueden beneficiarse de las contribuciones de otros sin contribuir ellos mismos 

(problema del free rider). Esta formulación, aunque influyente en la literatura 

económica y política, se basa en supuestos individualistas que no se aplican 

directamente a contextos comunales andinos, donde prevalecen lógicas de 

reciprocidad y obligación social que modifican fundamentalmente los cálculos 

costo-beneficio individuales. 

En Barrios como El Chilco, los mecanismos tradicionales de control 

social reducen significativamente los incentivos para comportamientos 

oportunistas. El sistema de cargos rotativos, la vigilancia social informal y las 
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sanciones graduales por no participación crean estructuras de incentivos que 

favorecen la cooperación. Sin embargo, estos mismos mecanismos pueden 

generar presión social excesiva y limitar la expresión de preferencias 

individuales divergentes. 

Olson identifica que grupos pequeños tienen ventajas para superar 

problemas de acción colectiva debido a mayor capacidad de monitoreo 

mutuo y mayor impacto de cada contribución individual. Las organizaciones 

comunitarias de El Chilco operan predominantemente como grupos pequeños 

(20-50 miembros activos), lo que facilita la cooperación pero puede limitar el 

alcance de sus iniciativas. 

Desarrollos Teóricos Post-Olsonianos 

Ostrom (1990) revoluciona la comprensión de la acción colectiva 

mediante el análisis de instituciones de gestión de recursos comunes. Sus ocho 

principios de diseño institucional para la gestión sostenible de recursos naturales 

han sido aplicados exitosamente en contextos andinos, aunque requieren 

adaptaciones culturales específicas. Los principios incluyen: límites claramente 

definidos, congruencia entre reglas y condiciones locales, arreglos de elección 

colectiva, monitoreo, sanciones graduales, mecanismos de resolución de conflictos, 

reconocimiento de derechos de organización, y organización anidada. 

En El Chilco, algunas organizaciones (particularmente las Juntas de 

Agua) exhiben la mayoría de estos principios, lo que puede explicar su relativa 

efectividad. Otras organizaciones presentan debilidades en principios específicos 



 

40 

 

40 FACULTAD DE JURISPRUDENCIA, 

CIENCIAS SOCIALES Y POLÍTICAS 

(particularmente en mecanismos de resolución de conflictos y organización 

anidada), lo que limita su capacidad de gestión de recursos comunes. 

La teoría de juegos evolutivos, desarrollada por autores como Gintis 

(2000), proporciona marcos para comprender cómo emergen y se mantienen 

normas de cooperación en grupos humanos. En contextos andinos específicos 

como las Juntas de Agua, Cabildos tradicionales y sistemas de mingas en El 

Chilco, normas como la reciprocidad y la participación obligatoria en trabajo 

colectivo operan como equilibrios evolutivamente estables que emergen de 

interacciones repetidas entre miembros del barrio. 

Articulación entre Capital Social y Acción Colectiva 

La intersección entre teorías de capital social y acción colectiva genera 

insights específicos sobre cómo las redes sociales facilitan la cooperación 

(Coleman, 1990). El capital social reduce costos de transacción necesarios para 

la acción colectiva al proporcionar información confiable, crear confianza 

interpersonal y establecer normas sociales efectivas. Los costos de transacción 

incluyen: costos de información (búsqueda y verificación de datos sobre 

recursos disponibles y necesidades comunitarias), costos de negociación 

(tiempo y recursos invertidos en llegar a acuerdos colectivos), y costos de 

cumplimiento (monitoreo y sanción de comportamientos que violan acuerdos 

establecidos). En organizaciones comunitarias andinas, el capital social reduce 

estos costos mediante redes informales de comunicación, sistemas tradicionales 

de consenso, y mecanismos culturales de control social (Ostrom, 1990). 
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En organizaciones comunitarias andinas, el capital social opera como 

«infraestructura invisible» que facilita la coordinación. Las redes de parentesco 

y compadrazgo proporcionan canales de comunicación eficientes, las 

obligaciones de reciprocidad crean incentivos para la participación, y las 

normas de solidaridad comunitaria establecen expectativas compartidas sobre 

comportamiento apropiado. 

Sin embargo, el capital social también puede obstaculizar ciertos tipos 

de acción colectiva. Cuando las redes sociales están fracturadas por conflictos 

familiares o diferencias generacionales, la capacidad de movilización colectiva 

se reduce significativamente. En El Chilco, tensiones entre familias 

tradicionales y nuevos residentes pueden limitar la efectividad de algunas 

organizaciones. 

 

➢ Fomento de la participación: Las actividades organizadas por las 

asociaciones locales fomentan la implicación activa de los habitantes, lo 

que refuerza su sentido de pertenencia y responsabilidad hacia  el barrio. 

➢ Gestión de recursos: La capacidad de organizar y movilizar recursos, tanto 

materiales como humanos, permite a las organizaciones comunitarias dar 

una respuesta eficiente a las necesidades locales. 

Tabla 1 

Tipos de exclusión social Dependiendo del nivel general de desarrollo de 

una sociedad, 

los siguientes ámbitos son los de mayor preponderancia: 
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* exclusión de bienes y servicios (esto significa no tener acceso a ciertos 

mercados de productos donde se ofrecen los bienes de consumo típicos de 

una 

determinada sociedad; sin embargo, también puede significar la exclusión 

del 

derecho a tener un sustento básico); 

* exclusión del mercado laboral, que tiene aspectos materiales y no 

materiales; 

* exclusión de la tierra, un aspecto específico de la exclusión social en los 

países 

en desarrollo; 

* exclusión de la seguridad, que abarca seguridad material y física; 

* exclusión de los derechos humanos, lo que puede significar el acceso real 

al 

sistema legal y a derechos políticos (participar en el ejercicio del poder 

estatal, 

libertad de asociación, el derecho a no ser discriminado) y derechos sociales. 

Fuente: Badelt 47 

2.2.3 Teoría Sustantiva 

 Teoría de Bourdieu y algunos Conceptos de Riesgo Social 

La Teoría del Capital Social de Pierre Bourdieu, formulada en 1986, se 

centra en el 

concepto de capital en diferentes formas, una de las cuales es el capital 

social. 

Función de las Organizaciones Comunitarias en la Disminución del 

Riesgo 

Las organizaciones comunitarias funcionan como motores de cambio, 

fomentando la cohesión social, la implicación activa y el respaldo recíproco. A 
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través de la ejecución de acciones como capacitaciones, eventos en el barrio y 

programas de asistencia social, estas entidades ayudan a disminuir los riesgos en el 

barrio El Chilco, se puede notar cómo estas iniciativas elevan la calidad de vida, 

promueven la protección y fomentan el fortalecimiento de los residentes. La 

disminución del riesgo social es el esquema conceptual que combina aspectos 

destinados a reducir debilidades y desigualdades en una Barrio, intentando prevenir 

situaciones como la exclusión social, el desempleo, la violencia y la carencia de 

acceso a servicios fundamentales. Este método se aborda en el marco del desarrollo 

sostenible. y necesita medidas tales como: valoración de riesgos sociales, estudio 

de vulnerabilidad y seguimiento de situaciones problemáticas; generación de 

conciencia para cambiar conductas y actitudes; crecimiento del conocimiento y 

refuerzo del recurso humano; compromiso político y fortalecimiento de las 

estructuras institucionales; así como fomento de actividades comunitarias. 

Asimismo, resulta fundamental aplicar acciones concretas para el progreso social y 

económico, el reforzamiento de infraestructuras inclusivas, la planificación del 

territorio y el fortalecimiento de servicios esenciales; crear conexiones y 

colaboraciones comunitarios; y crear sistemas para la detección temprana y alertas, 

que abarquen supervisión de exclusión social, detección de desigualdades, 

propagación de alertas y acciones de preparación para afrontar retos. Todas estas 

actividades están orientadas para crear Barrios más justas y resistentes ante riesgos 

sociales complicados (Jørgensen & Holzmann, 2003) 

2.2.4 Bases Conceptuales 

 Riesgo Social 
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El riesgo social es la probabilidad de que personas o Barrios empeoren su 

situación por eventos negativos. Jørgensen y Holzmann (2003) distinguen entre 

riesgos individuales (enfermedad, desempleo) y colectivos (desastres, crisis 

económicas) Para manejar riesgos hay tres estrategias: prevención (reducir 

probabilidad), mitigación (reducir impacto) y manejo (aliviar consecuencias). En 

El Chilco las organizaciones hacen las tres: previenen manteniendo infraestructura, 

mitigan diversificando producción y manejan crisis con apoyo mutuo. 

Exclusión Social 

Silver (1994) identifica tres tipos de exclusión: por ruptura del vínculo 

social, por discriminación de mercado y por control de grupos poderosos. En 

Barrios rurales andinas operan los tres: marginan a quien no participa, los mercados 

discriminan a productores rurales y las élites controlan recursos. Sen (1999) ve la 

exclusión como falta de capacidades básicas. No es solo pobreza: es no poder 

participar efectivamente en la vida social, política y económica. Las organizaciones 

de El Chilco expanden capacidades mediante educación, desarrollo de habilidades 

y espacios de participación. 

 Prácticas Ancestrales de Cooperación 

La minga es trabajo colectivo obligatorio para beneficio común. Faas (2016) 

muestra que es más que trabajo: es producción, socialización, gobierno local e 

identidad cultural. En El Chilco se usa para mantener caminos, construir 

infraestructura y responder a emergencias. El ayni, según Huanca y Apaza (2022), 

es intercambio equilibrado entre familias. Diferente a la minga (colectiva), el ayni 
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es entre dos partes con retorno esperado. Crea una red de obligaciones que funciona 

como seguro social informal. 

Organizaciones Comunitarias 

Son estructuras voluntarias para mejorar condiciones de vida en un 

territorio, García y Méndez (2019) las caracterizan por base territorial, membresía 

voluntaria, beneficio colectivo, gobierno democrático y autonomía relativa                                  

en Tisaleo incluyen Juntas de Agua, Cabildos y Comunas, Asociaciones 

Productivas, Comités de Mujeres, Grupos Juveniles  y Comités de Padres la 

disminución del riesgo social es el esquema conceptual que agrupa componentes 

orientados a reducir debilidades y disparidades en una Barrio, orientándose a evitar  

o reducir y planificación los efectos negativos de temas como la exclusión social, 

el desempleo, la violencia y la carencia de acceso a servicios fundamentales.  

Este enfoque se lleva a cabo en el marco del desarrollo sostenible y demanda 

medidas tales como: evaluación de riesgos sociales, análisis de vulnerabilidad y 

supervisión de situaciones; generación de conciencia para cambiar conductas y 

conductas crecimiento del saber y potenciación del capital humano compromiso 

gubernamental y consolidación de entidades institucionales; así como fomento de 

actividades comunitarias. Asimismo, es fundamental aplicar acciones efectivas para 

el desarrollo económico y social, la mejora de infraestructuras inclusivas, la 

planificación del territorio y la optimización de servicios esenciales crear 

conexiones y colaboraciones comunitarias; y establecer sistemas de detección 

inicial y aviso, que comprendan seguimiento de la exclusión social, detección de 

desigualdades, comunicación de advertencias y acciones preventivas para afrontar 
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dificultades todas estas medidas están orientadas para crear Barrios más justas y 

resistentes ante riesgos sociales complejos (Jørgensen & Holzmann, 2003). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.3 Marco Legal  

2.3.1 Contexto Legal de las Organizaciones Comunitarias en Ecuador 

El marco legal que rige las organizaciones comunitarias en Ecuador tiene 

sus bases en la Constitución de la República del Ecuador de 2008, la cual otorga a 

estas organizaciones un papel importante en la construcción del tejido social y en 

la promoción de la cohesión y la inclusión social.  

En su artículo 83, la Constitución establece como deber de la ciudadanía 

“contribuir al bien común” y “promover el desarrollo de su Barrio”, lo cual respalda 
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las acciones colectivas de las organizaciones comunitarias en la reducción del 

riesgo social (Asamblea Nacional, 2008). 

 Además, el artículo 276 destaca la obligación del Estado de fomentar “la 

participación e inclusión social” en todos los niveles, un principio clave para la 

gestión de riesgos sociales en Barrios vulnerables. 

2.3.2 Marco Jurídico de Descentralización y Autonomía 

 El Código Orgánico de Organización Territorial, Autonomía y 

Descentralización (COOTAD), promulgado en 2010, establece las bases para la 

descentralización en Ecuador y fomenta la cooperación entre los gobiernos 

autónomos descentralizados y las organizaciones locales. 
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Capítulo III – Metodología 

3.1 Método de la investigación  

La metodología cualitativa se empleó en este proyecto teórico, adaptándose 

a los tipos de investigación mencionados, y de alguna forma, facilitó la explicación 

del tema tratado, priorizando la comprensión profunda de determinados procesos 

organizacionales en lugar de la generalización la estadística esta selección se basa 

en la esencia compleja y contextual situada entre los fenómenos analizados, que 

necesitaban enfoques capaces de captar significados, procesos y dinámicas de 

relación (Denzin y Lincoln, 2005).  

En el caso del barrio El Chilco, la función de las organizaciones 

comunitarias no se puede comprender sin tener en cuenta las condiciones sociales, 

económicas y culturales del área, por lo tanto, se emplearán métodos como la 

entrevista semiestructurada, los grupos focales y la observación participante, que 

facilitan la interacción directa con líderes comunitarios, representantes de 

organizaciones vecinales y habitantes. 

De acuerdo con Hernández, Fernández y Baptista (2017), el enfoque 

cualitativo "se emplea para revelar y entender fenómenos sociales desde el punto 

de vista de los involucrados, a través de la recopilación de datos no estandarizados 

como entrevistas, observaciones y análisis de discursos" (p. 384). En este aspecto, 

el estudio no busca generalizar hallazgos, sino explorar las percepciones y 

significados que los actores sociales asignan a sus acciones y contextos. 
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3.2 Tipo de Investigación (metodología) 

3.2.1 Descriptiva   

Este estudio contribuirá a detallar las distintas características del tema 

propuesto para el estudio de datos, ya que a través de esta investigación se pretende 

reunir datos para analizar y entender cada una de las particularidades para el 

progreso de tácticas. 

3.2.2 Referencial. 

La revisión bibliográfica facilitará examinar los estudios y las ideas que 

están relacionados con el tema que se va a abordar, esto contribuirá a proporcionar 

bases de un contexto actual y exhibirá los hallazgos de la investigación El enfoque 

interpretativo facilitará el análisis de las percepciones y vivencias de los actores. 

involucrados, proporcionando una comprensión detallada acerca del papel de estas 

entidades desde una visión no medible, pero relevante Mediante entrevistas y un 

análisis interpretativo, se examinarán las narrativas de los participantes en conexión 

con las acciones y métodos que llevan a cabo los grupos comunitarios para reducir 

el riesgo social el estudio se realizará respetando el entorno local y los principios 

culturales de los involucrados, brindando una entendimiento profundo y 

contextualizado. 

3.3 Técnicas e instrumentos de investigación  

3.3.1 Historia de vida 

Es una técnica de investigación que incluye la recopilación de datos 

cualitativos mediante de relatos orales, No obstante, los participantes en la encuesta 

tienen el derecho de impactar en los datos que se divulgan la versión adecuada de 
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este método necesita una secuencia organizar en orden temporal la información 

recolectada, minimizar la reiteración, ajustar el modo de expresión según el 

encuestado y, por último, incluir observaciones en diferentes secciones del texto. 

Este instrumento se preparó de forma cuidadosa, dividiéndola en cuatro 

categorías: Reducción de pobreza, Excusión social, Desempleo, Precariedad 

Laboral añadiendo inicialmente la sección de datos generales las categorías son 

sustentadas bajo las teorías sociológicas previamente expuestas dentro del marco 

teórico para una mayor comprensión de la división que se realizó sobre las 

entrevistas aplicadas a los habitantes del Barrio, se elaboró previamente una matriz 

en donde se exponen las categorías, subcategorías y base teórica bajo la que se 

sustenta que es presentada a continuación: 
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TABLA 2 
Matriz de categorías para las entrevistas. 

Matriz de categorías y códigos 

N

ro. 

Categorí

a 

Subcateg

oría 

B

ase 

teórica 

Códi

go 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

Reducción de 

la pobreza 

Estrategias 

comunitarias 

Teoría 

de las Clases 

Sociales de 

Karl Marx 

(1867): análisis 

de desigualdad 

económica y 

social. 

 

RP-

EC 

 

Acceso a recursos 

básicos 

Teoría 

de las 

Necesidades 

Básicas de 

Maslow (1943): 

importancia de 

satisfacer 

necesida

des primarias. 

 

RP-

ARB 

 

Educación y 

capacitación 

Teoría 

del Capital 

Humano de 

Becker (1964): 

desarrollo de 

habilida

des para la 

movilidad 

 

RP-

EC 
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2 

 

 

 

 

 

Exclu

sión Social 

Participació

n en 

actividades 

comunitarias 

Teoría de la 

Acción Social 

de Max Weber 

(1922): 

significado 

compartido y 

acción 

colectiva. 

 

ES-

PAC 

 

Integración 

social 

Teoría del 

Capital Social 

de Putnam 

(2000): 

fortalecimiento 

de la cohesión 

social a través 

de redes. 

 

ES-

IS 

 

 

Representaci

ón en 

políticas públicas 

Teoría de la 

Participación 

Ciudadana de 

Arnstein 

(1969): 

niveles de 

involucramien

to 

ciudadan

o. 

 

ES-

RPP 

 

3 

 

Desempl

eo 

 

Capacitació

n laboral 

Teor

ía del 

Capital 

Social de 

Bourdieu 

 

D-

CL 
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(1986): 

recursos 

adquiridos 

mediante 

redes 

sociales. 

   

Vinculación con 

mercados 

Teoría 

del Cambio 

Social de Marx 

(1867): 

superación de 

estructuras que 

perpetúan 

desigualdades. 

 

D-

VM 

Creación de 

empleos 

locales 

Teoría 

de la Acción 

Colectiva de 

Mancur Olson 

(1965): acción 

grupal para 

beneficio 

colectivo. 

 

D-

CEL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mejora de 

condiciones 

laborales 

Teoría 

de los Derechos 

Humanos de 

Sen (1999): 

enfoque en 

derechos 

básicos y 

capacidades 

humanas 

 

PL-

MCL 
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Precaried

ad Laboral 

44 P  

Formalización del 

empleo 

Teoría 

del Desarrollo 

Humano de 

Amartya Sen 

(1999): 

transformación 

de condiciones 

precarias. 

 

PL-

FE 

  
Estabilidad y 

seguridad 

laboral 

Teoría 

de la Justicia 

Social de Rawls 

(1971): equidad 

en la 

distribución de 

recursos. 

 

PL-

ESL 

 Nota: Elaboración propia con base a la información recaudada dentro del 

marco teórico de esta investigación, 2024. 
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3.4 Criterio de inclusión y criterio de exclusión 

Al momento de iniciar con la aplicación del instrumento investigativo, es 

necesario establecer y seleccionar qué características deben poseer o cumplir las 

personas que serán entrevistadas, ya que “una buena elección de los participantes 

para el proyecto cumple con el propósito esencial de asegurar que los hallazgos 

representarán, de forma exacta, lo que sucede en la población de interés” (Arias, et 

al, 2016, p. 202) 

 Criterios de inclusión:  

➢ Se incluirán en el estudio a personas mayores de 18 años.   

➢ Que residan en el barrio El Chilco y que formen parte activa de alguna 

organización comunitaria parte de la Directiva.   

➢ También serán incluidos aquellos residentes que no formen parte de 

ninguna Directiva, comuneros. 

 Criterios de exclusión: 

➢ Se descartará del estudio a individuos menores de edad o mayores de 18 

años. 

➢ Que no vivan en el barrio El Chilco, o que no tengan interés en participar 

en el estudio. 

➢ Asimismo, quedarán excluidos aquellos individuos que, por motivos de 

salud o situación legal, no sean capaces de proporcionar datos 

significativos para el análisis 

 

3.5 Población y muestra  
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En el presente proyecto investigativo para la aplicación de la población y 

muestra, La población de referencia está constituida por los habitantes del barrio El 

Chilco, que cuenta con aproximadamente 1.250 personas (PDOT- Tisaleo), entre 

hombres y mujeres, adultos y jóvenes. No obstante, debido al enfoque cualitativo 

de la investigación, no se trabaja con una muestra representativa en términos 

estadísticos, sino con una selección intencional de participantes. 

Instrumentos: 

 Entrevistas semiestructuradas, y observación participante El tamaño de la 

muestra ajustada para una población finita es de 360 USUARIOS   La muestra está 

conformada por 10 personas, seleccionadas mediante un muestreo no 

probabilístico por conveniencia. Esta selección se realizó considerando la 

proximidad con el investigador, la disposición a participar y su vinculación activa 

con organizaciones comunitarias del sector. Estas personas aportaron información 

relevante a través de historias de vida, lo que permitió profundizar en sus 

experiencias, trayectorias y percepciones respecto a la participación comunitaria y 

la reducción del riesgo social. 

Muestreo discrecional   

Para realizar la entrevista utilizare muestre discrecional, donde seleccionare 

a 10 personas basándome en las siguientes características:   

➢ Personas mayores que han vivido más tiempo en el barrio.   

➢ Líderes o miembros activos del barrio en el barrio El Chilco.   

➢ Personas que formen parte activa de alguna organización comunitaria.     

➢ Individuos que hayan estado activos de las organizaciones comunitarias 
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3.6 Localización geográfica del estudio 

El análisis se realizará en el Barrio El Chilco, la cual se encuentra en el 

Cantón Tisaleo, en la provincia de Tungurahua, Ecuador. Está en la Sierra central 

entre 3,100 y 3,400 metros de altura. 

El Chilco tiene terreno montañoso típico de los Andes, con suelos 

volcánicos buenos para agricultura. Queda a 15 minutos del centro de Tisaleo y 30 

minutos de Ambato. Esta ubicación permite a los habitantes conectarse con 

mercados locales y regionales la ubicación exacta aparece en la Figura 1. 

Figura 1.  

Ubicación del Barrio El Chilco 

 

Nota: Barrio El Chilco, tomado de google maps, 2024. 

Fuente: Google. (2024). Mapa de Tisaleo y Chilco La Esperanza. Google 

Maps https://www.google.com.ec/maps/search/tisaleo+el+chilco/@-

1.3480074,- 78.689157 
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Capítulo IV – Resultados y discusión  

4.1.  Resultados 

Después de realizar las Entrevistas a los Residentes del barrio durante el 

mes de diciembre en el periodo de enero de 2024 a enero de 2025 se logra un total 

de 10 respuestas de esta población. En este capítulo se presenta el análisis de los 

resultados obtenidos a partir de las entrevistas llevadas a cabo a cada uno de los 

asistentes, que son parte de las organizaciones y  el barrio de El Chilco, quienes 

estuvieron involucrados en el proceso, dicho análisis se expone de manera 

organizada y clasificada en diez categorías fundamentales que se explican en la 

sección de los resultados de la implementación de categorías la recopilación de 

información para el análisis se basa en la elaboración de las narrativas de vida a 

través de la realización de entrevistas, la información fue recabada de los siguientes 

participantes: 

Tabla 3 Matriz completa de participantes de la investigación  

Participante Edad Cargo/Función Experiencia 

Organizacional 

Marcelo 

Quinquintuña 

35 años Cabildo 1 año como 

Cabildo, enfoque en 

programas culturales 

José Naranjo 58 años Vicepresidente 15 años en roles 

organizacionales 
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Miguel Yugcha 

Tisalema 

54 años Miembro 

multisectorial 

12 años en múltiples 

organizaciones 

Víctor Tisalema 39 años Secretario 10 años de 

experiencia 

administrativa 

Carlos Labre 48 años Vocal del Comité 7 años en cargos 

directivos 

María Guananga 53 años Tesorera grupo 

mujeres 

6 años en liderazgo 

femenino 

Erminia Labre 46 años Miembro Asoc. 

Mujeres 

9 años enfocada en 

integración social 

María Panimboza 49 años Presidenta Junta 

Agua 

5 años en gestión 

hídrica 

Rosa Tisalema 45 años Ex-dirigente 20 años de 

experiencia histórica 

Luis Toapanta 58 años Coordinador 

Cooperativa 

8 años en gestión 

productiva 
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Figura 4.1: Marcelo Quinquintuña, Cabildo del barrio El Chilco          

Trayectoria de 1año como Cabildo, enfoca su trabajo en programas culturales 

Su experiencia representa el liderazgo tradicional adaptado a contextos 

contemporáneos. Con programas de integración cultural, Afirma que la asistencia 

a las mingas es alta, pero algunas familias no participan por falta de tiempo Destaca 

la falta de empleo formal y la necesidad de oportunidades locales Menciona talleres 

realizados por  el barrio sobre derechos laborales. Propone crear un fondo común 

para apoyar a trabajadores en situaciones críticas El participante describe cómo las 

estrategias colectivas han fortalecido la resiliencia comunitaria. Sin embargo, 

resalta la necesidad de más apoyo estatal para enfrentar los desafíos de desempleo 

y exclusión A lo largo de las entrevistas, se ha señalado que las estrategias 

comunitarias, como la creación de cooperativas y el acceso a microcréditos, han 

jugado un papel crucial en la reducción de la pobreza en El Chilco. Sin embargo, la 

falta de acceso a servicios médicos adecuados sigue siendo una barrera significativa 

para mejorar las condiciones de vida de los vecinos. Tuvo gran relevancia debido a 

que fue el quien incentivo a los comuneros a llevar adelante el proceso. también 
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mencionó que, a pesar de los esfuerzos de integración social, aún existe una división 

perceptible entre los diferentes grupos sociales, especialmente entre los jóvenes y 

los adultos mayores (interacción personal, 20 de diciembre del 2024). 

Síntesis: 

 Los resultados evidencian la presencia de capital social bonding dentro del 

barrio, donde la participación activa en mingas, talleres y cooperativas genera 

confianza y obligaciones mutuas (Putnam, 2000; Coleman, 1988). La densidad de 

estas redes facilita la acción colectiva, permitiendo que proyectos de microfinanzas 

y asistencia mutua se sostengan a pesar de la limitación de recursos externos. 

El capital social bridging es más débil, reflejado en la baja integración 

entre jóvenes y adultos mayores. Esto limita la difusión de información y la 

coordinación intergeneracional (Lin, 2001).  el barrio de El Chilco ha progresado 

en aspectos de cohesión social y disminución de la pobreza a través del 

robustecimiento de las redes comunitarias de asistencia, como las cooperativas 

laborales y los proyectos de micro financiamiento, no obstante, las dificultades 

continúan presentes, sobre todo en el acceso a atención médica es crucial que las 

autoridades locales trabajen en mayor colaboración con las organizaciones 

comunitarias para asegurar que estas iniciativas se mantengan viables. Asimismo, 
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la incorporación de todas las generaciones es un paso fundamental para asegurar 

una Barrio más cohesiva y activa.  

Figura 4.2: José Naranjo, Vicepresidente del barrio El Chilco 

 A los 58 años, aporta 15 años de experiencia en roles organizacionales, 

constituyendo una perspectiva consolidada de gestión administrativa comunitaria, 

vicepresidente del barrio al frente de la organización. El entrevistado resalto que la 

creación de empleo local a través de cooperativas y pequeños emprendimientos ha 

sido clave para mejorar la situación laboral en El Chilco. No obstante, algunos 

señalaron que estos trabajos continúan siendo mayoritariamente informales y mal 

pagados, lo que complica la estabilidad en el empleo. José, por ejemplo, subrayó 

que, a pesar de que las cooperativas han creado empleo, la ausencia de garantías 

laborales continúa siendo un inconveniente. Sugirió que las entidades locales y las 

organizaciones del entorno comunitario deberían colaborar para fomentar la 

formalización de los trabajos y garantizar mejores condiciones laborales. 

(interpretación Personal, 3 de diciembre del 2024). 
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Síntesis: 

Resiliencia Comunitaria y Gobernanza 

➢ La gestión de cooperativas demuestra resiliencia comunitaria, al generar 

alternativas frente al desempleo estructural (Norris et al., 2008). 

➢ La participación de José como vicepresidente y líder refleja gobernanza 

comunitaria efectiva, con reglas compartidas y mecanismos de 

coordinación que permiten sostener proyectos colectivos (Ostrom, 1990). 

Políticas Públicas y Apoyo Institucional 

➢ Para consolidar los avances en empleo, es necesario que las políticas 

gubernamentales respalden la formalización laboral, otorgando 

incentivos y capacitación constante. 

➢ La articulación entre organizaciones comunitarias y autoridades 

locales puede optimizar la gestión de cooperativas y generar empleo 

digno y sostenible. 

A pesar de que las iniciativas locales han conseguido crear empleo en El 

Chilco, la informalidad en el empleo continúa siendo una inquietud significativa 

para optimizar las condiciones laborales, es esencial que las políticas 

gubernamentales respalden el establecimiento de empleos formales y ofrezcan 

estímulos a las empresas locales para que se formalicen actividades Asimismo, las 

cooperativas deben recibir capacitación constante en administración empresarial y 

en derechos laborales para poder proporcionar empleos dignos y sostenibles. A 

medida que el barrio se desarrolle en este sentido, se podrá garantizar una mayor 

estabilidad financiera para los residentes y un aumento en su calidad de vida. 
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Figura 4.3: Víctor Tisalema, Secretario del barrio  

Víctor, de 39 años, es secretario. La investigación mostró fortalezas y 

debilidades de las iniciativas locales. Las cooperativas y capacitaciones son 

importantes, pero falta apoyo en servicios básicos y condiciones laborales, ha 

influido significativamente en el barrio, puesto que ha revelado las virtudes y 

carencias de las iniciativas espacios para enfrentar la pobreza, la marginación 

social, el desempleo y la inestabilidad en el empleo. Los resultados indican que las 

propuestas comunitarias, como la creación de cooperativas y los planes de la 

formación es esencial para el bienestar del barrio, aunque también señalan zonas 

clave que necesitan mayor respaldo, como la disponibilidad de servicios 

fundamentales y el aumento de las condiciones de trabajo (comunicación personal, 

20 de diciembre del 2024). 

 Síntesis:  

➢ Las cooperativas y capacitaciones representan un capital social bonding, 

fortaleciendo la cooperación interna y la resiliencia comunitaria (Putnam, 

2000; Coleman, 1988; Norris et al., 2008). 
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➢ La falta de servicios básicos y empleos formales evidencia la necesidad de 

capital social bridging y linking, conectando el barrio con recursos externos 

y apoyo institucional (Lin, 2001; Ostrom, 1990). 

➢ Las limitaciones en la conexión con mercados externos y empleos temporales 

reflejan desafíos estructurales en la gestión de riesgo social y vulnerabilidad 

laboral (Wisner et al., 2004). 

➢ La formación y capacitación son estrategias clave para fortalecer 

capacidades locales, reduciendo la vulnerabilidad económica y social. 

Las entrevistas muestran que la participación comunitaria y capacitación 

son claves para enfrentar problemas económicos pese a la falta de empleo formal, 

las actividades comunitarias mejoran la vida en El Chilco. A pesar de los desafíos, 

como la falta de empleo formal y la exclusión social, las actividades comunitarias 

continúan siendo el pilar para la mejora de la calidad de vida en Los intentos de 

conectar con mercados externos no han funcionado bien. La mayoría de trabajos 

son temporales. Necesitan mejores capacitaciones y alianzas con empresas para 

empleos estables. 
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Liderazgo Femenino en Organizaciones Comunitarias 

 

Figura 4.4: María Guananga - Tesorera. 

Con 6 años en liderazgo femenino, representa la gestión económica desde 

perspectiva de género y desarrollo de capacidades específicas para mujeres El 

desempleo sigue siendo uno de los problemas más graves, especialmente entre los 

jóvenes y las mujeres. Las iniciativas de capacitación laboral han sido un punto 

positivo en el barrio, ya que han permitido que algunas personas encuentren 

empleos informales o inicien sus propios negocios. Sin embargo, las oportunidades 

de empleo formal son escasas, y la vinculación con mercados laborales externos 

sigue siendo una dificultad. Las capacitaciones deben adaptarse a las necesidades 

del mercado actual y brindar habilidades que estén alineadas con las demandas de 

empresas más grandes, tanto dentro como fuera del barrio (comunicación personal, 

3 de diciembre del 2024). 

Síntesis: 

➢ La perspectiva de género permite identificar desigualdades 

estructurales que afectan a mujeres y jóvenes, integrando la visión de 
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vulnerabilidad social (Chambers, 1989) y la importancia de estrategias 

adaptativas para mitigar riesgos laborales (Wisner et al., 2004). 

➢ Mejorar la calidad y pertinencia de las capacitaciones es esencial para 

aumentar la empleabilidad formal y fomentar emprendimientos 

sostenibles. 

María dice que el desempleo afecta más a jóvenes y mujeres Las 

capacitaciones han ayudado a algunos a encontrar trabajo informal o iniciar 

negocios, Pero faltan empleos formales y conexión con mercados externos. señala 

que los esfuerzos para conectar a los habitantes con mercados laborales externos no 

han sido lo suficientemente efectivos, ya que la mayoría de los trabajos disponibles 

son temporales o informales. Refiere que, a pesar de los intentos de formación, es 

necesario mejorar la calidad de las capacitaciones y crear más alianzas con 

empresas locales para que los vecinos puedan acceder a empleos más estables.  

Figura 4.5:Erminia Labre - Asociación de Mujeres.  

Sus 9 años enfocados Erminia nota que las actividades comunitarias han 

reducido la exclusión. Pero persiste desconfianza y falta de interés en algunos 
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sectores, Necesitan espacios donde todos sean escuchados, con actividades variadas 

para cada grupo en integración social aportan perspectiva especializada en 

cohesión comunitaria y resolución de conflictos intergeneracionales El sentido de 

exclusión social ha sido reducido mediante diversas actividades comunitarias que 

han fomentado la colaboración entre los vecinos. No obstante, todavía persisten 

problemas como la desconfianza hacia las iniciativas y la falta de interés de algunos 

sectores de la población en participar activamente. La clave para superar estos 

desafíos radica en crear más espacios inclusivos donde todas las voces sean 

escuchadas y representadas (interpretación personal, 3 de diciembre de 2024). 

Síntesis:  

➢ Las estrategias de integración intergeneracional fortalecen el capital social 

bonding, mejorando la cohesión dentro del barrio (Putnam, 2000; Lin, 2001). 

➢ La persistente desconfianza y falta de participación muestran limitaciones en el 

capital social bridging, evidenciando que no todos los grupos están igualmente 

conectados o comprometidos (Portés, 1998). 

➢ La creación de espacios inclusivos y actividades educativas y recreativas se 

alinea con la resiliencia comunitaria, aumentando la capacidad adaptativa del 

barrio frente a exclusión y fragmentación social (Norris et al., 2008). 

➢ La integración de perspectivas intergeneracionales contribuye a reducir 

conflictos y promueve transmisión de conocimientos, reforzando la cohesión 

social y la acción colectiva (Ostrom, 1990; Mauss, Polanyi). 
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La integración entre jóvenes y mayores sigue siendo difícil. Propone 

espacios intergeneracionales donde colaboren y aprendan unos de otros, las 

actividades recreativas y educativas pueden romper barreras sociales Erminia nota 

que la inclusión social sigue siendo un reto actual, sobre todo entre los adolescentes 

y los ancianos, que a menudo no se sienten vinculados Ella sugiere que se fomenten 

espacios de integración entre generaciones, que faciliten a estos grupos cooperar y 

aprender mutuamente. Asimismo, indica que las actividades lúdicas y Las 

educativas pueden ser recursos fundamentales para vencer estas limitaciones 

sociales.  

Figura 4.6: María Panimboza, -  Miembro Activo 

María resalta que las cooperativas y talleres han reducido la pobreza, Pero 

falta acceso a médicos. Ha habido progreso en integración social, aunque persisten 

divisiones entre grupos, especialmente entre generaciones Las actividades en el 

barrio deberían ser más diversas y ajustadas a las necesidades de todos los sectores, 

desde los más pequeños hasta los mayores. 
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La organización comunitaria ha sido clave en la promoción del bienestar 

común se ha subrayado la relevancia de la formación de cooperativas y programas 

de capacitación para disminuir la pobreza, lo que ha generado un efecto favorable 

en los integrantes de la colectividad A pesar de los progresos, la carencia de el 

acceso a la atención médica continúa siendo una de las principales inquietudes para 

los residentes de la zona No obstante, la integración social ha mostrado avances, 

aunque aún persisten dificultades entre los diversos grupos sociales del barrio, 

particularmente entre los adolescentes y las personas mayores es fundamental 

expandir las acciones comunitarias, incorporando más áreas para reforzar la 

cohesión social Claro, por favor proporciona el texto que deseas que se parafrasee. 

María resalta que, mediante la participación activa en las iniciativas comunitarias, 

los residentes han reforzado su sentido del barrio y apoyo mutuo. Reconoce que las 

iniciativas de trabajo local deben ser reforzadas, particularmente en sectores como 

la construcción y la agricultura, en las que hay amplias oportunidades. Asimismo, 

propone que el barrio debería contar con una mayor representación en los espacios 

de decisión decisiones comunitarias para asegurar que se satisfagan las necesidades 

de todos los sectores sociales atendidas de forma justa y equitativa (interpretación 

personal, 3 de diciembre de 2024). 

Síntesis: 

➢ La reducción de la pobreza mediante cooperativas y talleres refleja el impacto 

positivo del capital social en la creación de redes de apoyo y acceso a recursos 

(Coleman, 1988; Putnam, 2000). 
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➢ La persistencia de barreras en el acceso a servicios médicos evidencia 

limitaciones estructurales que requieren intervención institucional para 

complementar los esfuerzos comunitarios (Jørgensen & Holzmann, 2003). 

➢ La promoción de empleo en sectores locales se vincula con la resiliencia 

comunitaria, al generar oportunidades económicas que fortalecen la capacidad 

adaptativa frente a riesgos sociales (Norris et al., 2008). 

 La participación nota que la inclusión social sigue siendo un reto actual, 

sobre todo entre los adolescentes y los ancianos, que a menudo no se sienten 

vinculados ella sugiere que se fomenten espacios de integración entre generaciones, 

que faciliten a estos grupos cooperar y aprender mutuamente. Asimismo, indica que 

las actividades lúdicas y Las educativas pueden ser recursos fundamentales para 

vencer estas limitaciones sociales activa ha fortalecido el sentido de pertenencia las 

iniciativas de empleo deben crecer, especialmente en construcción y agricultura el 

barrio necesita más representación en decisiones locales para atender necesidades 

de todos. 

Miembros Multisectoriales y Experiencia Histórica 
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Figura 4.7: Miguel Yugcha Tisalema, participante activo del barrio 

 Sus 12 años en múltiples organizaciones proporcionan perspectiva 

transversal del tejido organizativo comunitario y diagnóstico de barreras de 

participación Uno de las participantes del barrio quien, destacó el impacto positivo 

de las actividades comunitarias en la vida de los habitantes De acuerdo a ella, estas 

acciones han estimulado un sentimiento de pertenencia y cohesión entre los 

habitantes. No obstante, notó que la implicación continúa siendo restringida en 

ciertos segmentos de la población, a causa de principalmente a la desconfianza en 

las autoridades y a la carencia de tiempo. Además, se tiene en cuenta la inclusión 

de los jóvenes y personas mayores en las actividades del barrio es fundamental para 

reforzar la unión social. 

Las iniciativas comunitarias en El Chilco han generado un efecto favorable 

al optimizar los vínculos entre los habitantes y potenciar la identidad comunitaria. 

Sin embargo, el reto persiste dado que la involucración es restringida de ciertos 

sectores sociales, particularmente los más jóvenes, quienes a menudo no se ven 

reflejados en las iniciativas locales. (comunicación personal, 3 de diciembre del 

2024). 

Síntesis: 

➢ La propuesta del fondo común muestra acciones de cooperación para 

enfrentar riesgos económicos, vinculado con la Teoría de la 

Vulnerabilidad Social (Chambers, 1989). 



 

73 

 

73 FACULTAD DE JURISPRUDENCIA, 

CIENCIAS SOCIALES Y POLÍTICAS 

➢ Las limitaciones en empleo formal y acceso a servicios médicos evidencian 

riesgos sociales estructurales, concordantes con el Modelo PAR – Presión 

y Liberación (Wisner et al., 2004). 

➢ La división generacional señala la necesidad de fortalecer puentes de capital 

social bridging, mejorando la cohesión intergeneracional. 

➢ La creación de cooperativas y microcréditos representa estrategias 

adaptativas de resiliencia comunitaria (Norris et al., 2008) que permiten a 

la población enfrentar vulnerabilidades económicas 

 

Las actividades han mejorado las relaciones entre vecinos el problema es 

que algunos grupos, especialmente jóvenes, no se sienten representados los líderes 

deben crear actividades atractivas para todos y promover encuentros entre 

generaciones Es necesario una mayor dedicación por parte de los líderes 

comunitarios para establecer actividades que no solo sean atractivas, sino que 

además participen activamente a los jóvenes y promuevan la participación entre 

generaciones estas acciones contribuirían a disminuir la desconfianza y a fomentar 

un sentido de inclusión en todas las áreas del barrio. 
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             Figura 4.8: Carlos Labre, Vocal del comité barria 

Con 7 años en cargos directivos, especializa su trabajo en derechos 

laborales y análisis de informalidad laboral, aportando propuestas de políticas 

públicas. explica que han hecho talleres sobre derechos laborales. Pero muchos 

trabajan sin contrato ni seguro social. Necesitan políticas que protejan a 

trabajadores e incentiven a empleadores a formalizar negocios Las condiciones 

laborales de los trabajadores informales siguen siendo un tema central en el barrio. 

Aunque algunos avances han sido realizados a través de talleres sobre derechos 

laborales, muchos siguen trabajando sin contratos formales, lo que limita su acceso 

a beneficios como seguro social. Es esencial que las políticas laborales se refuercen, 

proporcionando garantías para los trabajadores y creando incentivos para que los 

empleadores formalicen sus negocios (comunicación personal, 3 de diciembre del 

2024). 

Síntesis: 

➢ La capacitación laboral ha sido un primer paso hacia la reducción del riesgo 

social, pero la persistencia de empleo informal limita el acceso a beneficios y 
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seguridad social, demostrando la necesidad de políticas laborales adaptadas 

al contexto local (Chambers, 1989). 

➢ Los incentivos para formalización podrían fortalecer la resiliencia 

comunitaria, aumentando la estabilidad económica y social de los habitantes 

(Norris et al., 2008). 

➢ Esto se relaciona también con la gobernanza comunitaria, donde la 

articulación entre organizaciones locales y políticas públicas puede facilitar la 

creación de empleos dignos y sostenibles (Ostrom, 1990). 

 Carlos comenta que la precariedad laboral sigue siendo una preocupación, 

y aunque algunos avances han sido alcanzados, las condiciones de trabajo en el 

barrio son, en su mayoría, informales El sugiere que, además de la capacitación, se 

deben crear incentivos fiscales para las pequeñas empresas que formalicen su 

relación con los trabajadores y aseguren condiciones dignas de trabajo la mayoría 

trabaja informalmente. Además de capacitación, propone incentivos fis cales para 

pequeñas empresas que formalicen empleos y den condiciones dignas. 

Figura 4.9: Rosa Tisalema, Ex-dirigente comunitaria 
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Con Sus 20 años de experiencia histórica constituyen memoria 

institucional fundamental para comprender continuidades y transformaciones 

organizacionales a largo plazo, valora los avances con cooperativas y talleres, pero 

el acceso a salud sigue siendo urgente ve división entre grupos sociales, 

especialmente generaciones Sugiere más espacios de integración Rosa resalta la 

importancia de la organización comunitaria en la promoción del bienestar colectivo 

Menciona que, aunque se han logrado avances con la creación de cooperativas y 

talleres de capacitación, el acceso a servicios médicos sigue siendo una de las 

mayores necesidades del barrio también observa que, a pesar de los esfuerzos de 

integración social, sigue existiendo una división entre los diferentes grupos sociales 

del barrio especialmente entre los más jóvenes y los adultos mayores Propone que 

las actividades comunitarias incluyan más espacios de integración social para 

superar estas barreras (comunicación personal, 3 de diciembre del 2024). 

Síntesis:  

➢ Los comentarios de Rosa muestran que, a pesar de los avances en cohesión 

social y desarrollo económico, persisten brechas intergeneracionales y 

carencias en servicios básicos, reflejando vulnerabilidades estructurales 

(Chambers, 1989; Wisner et al., 2004). 

➢ La creación de cooperativas y talleres se alinea con la teoría de resiliencia 

comunitaria, ya que fortalece redes, recursos y capacidades adaptativas frente 

a riesgos sociales (Norris et al., 2008). 

➢ Las divisiones intergeneracionales pueden limitar la efectividad de las 

iniciativas, lo que coincide con enfoques de gobernanza comunitaria, donde 
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la inclusión de todos los grupos sociales es esencial para la cooperación y 

gestión de bienes comunes (Ostrom, 1990). 

➢ La falta de acceso a servicios médicos evidencia la necesidad de articulación 

entre políticas públicas y acción comunitaria, promoviendo equidad y 

sostenibilidad en las intervenciones. 

Las actividades comunitarias han creado pertenencia y solidaridad el 

empleo local debe fortalecerse en construcción y agricultura  el barrio necesita más 

voz en decisiones locales Rosa ha visto un impacto positivo en la vida de los 

habitantes gracias a la participación en actividades comunitarias, ya que ha 

fomentado el sentido de pertenencia y la solidaridad entre los vecinos Considera 

que las iniciativas de empleo local deben ser reforzadas, especialmente en el sector 

de la construcción y la agricultura, también sugiere que el barrio debería tener más 

representación en los espacios de toma de decisiones locales para asegurar que las 

necesidades de todos los grupos sean atendidas de manera equitativa.  

4.3: Miembros multisectoriales y experiencia histórica 

Coordinación de Cooperativas Productivas 

            Figura 4.10: Luis Toapanta, Coordinador de Cooperativa Agrícola 



 

78 

 

78 FACULTAD DE JURISPRUDENCIA, 

CIENCIAS SOCIALES Y POLÍTICAS 

Con 8 años en gestión productiva, articula experiencia productiva con 

análisis de mercado laboral y necesidades de políticas públicas territoriales, 

enfocándose en desarrollo económico territorial Luis destaca que la principal 

necesidad en el barrio es el acceso a agua potable, lo cual ha dificultado la vida de 

los habitantes durante años a pesar de los esfuerzos del barrio, como la construcción 

de sistemas de recolección de agua de lluvia, sigue siendo un desafío clave. 

Además, considera que la educación y la capacitación laboral son fundamentales 

para reducir la pobreza en la zona Luis también menciona que las iniciativas de 

empleo local, como las cooperativas agrícolas, han sido útiles, pero la falta de 

infraestructura y el acceso limitado a mercados externos han limitado su 

crecimiento." (comunicación personal, 3 de diciembre del 2024). 

Síntesis:  

➢ La problemática del acceso al agua refleja la existencia de vulnerabilidades 

estructurales que impactan directamente en la resiliencia del barrio 

(Chambers, 1989; Wisner et al., 2004). 

➢ La relevancia de la capacitación laboral se vincula con la teoría de resiliencia 

comunitaria, donde la adquisición de habilidades y la formación técnica 

fortalecen la capacidad adaptativa frente a riesgos sociales y económicos 

(Norris et al., 2008). 

➢ Las limitaciones en infraestructura y acceso a mercados muestran la necesidad 

de una acción colectiva articulada con políticas públicas territoriales, 

reforzando la gobernanza comunitaria y el capital social linking para expandir 

oportunidades de desarrollo (Ostrom, 1990; Putnam, 2000). 
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➢ El papel de las cooperativas agrícolas evidencia cómo las organizaciones 

comunitarias pueden generar bienes públicos locales, aun cuando factores 

externos limiten su pleno potencial (Coleman, 1988). 

Luis participa en agricultura y ferias locales. Los empleos disponibles son 

precarios La capacitación técnica es importante, pero necesitan apoyo 

gubernamental para empleos estables Pide más cooperación entre el barrio y 

autoridades para desarrollo económico está involucrado en actividades 

comunitarias relacionadas con la agricultura y las ferias locales, y se siente 

motivado por los avances en el barrio. Sin embargo, expresa que las oportunidades 

de empleo no son suficientes y que los trabajos disponibles son precarios señala que 

la capacitación técnica es crucial, pero hace falta apoyo gubernamental para 

garantizar empleos estables, también aboga por una mayor cooperación entre el 

barrio y las autoridades para fomentar el desarrollo económico local. 

Percepción de la participación comunitaria 

Los participantes manifestaron que la participación en las organizaciones 

comunitarias del barrio El Chilco se desarrolla principalmente a través de 

actividades colectivas como mingas, reuniones barriales y apoyo mutuo ante 

situaciones de necesidad. De acuerdo con los relatos obtenidos, la mayoría de los 

entrevistados señaló que la participación no es únicamente voluntaria, sino que se 

percibe como una responsabilidad compartida dentro del barrio. 

Un participante expresó que “cuando hay minga, todos debemos ir, porque 

si uno no participa, después tampoco recibe ayuda”. Otro entrevistado indicó que 

la participación permite “conocerse entre vecinos y saber a quién acudir cuando hay 
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problemas”. Estos testimonios evidencian que la participación comunitaria es 

comprendida como un compromiso social que fortalece los vínculos entre los 

habitantes. 

 Formas de apoyo y redes comunitarias 

En relación con las redes de apoyo, los entrevistados señalaron que las 

organizaciones comunitarias cumplen un rol importante en la ayuda a familias en 

situación de vulnerabilidad. Los participantes mencionaron apoyo en casos de 

enfermedad, desempleo temporal, problemas económicos y emergencias familiares. 

Uno de los entrevistados afirmó que “cuando alguien se enferma, en el 

barrio se organiza para ayudar, ya sea con dinero o con trabajo”. Otro señaló que 

“las organizaciones ayudan más que algunas instituciones, porque conocen la 

realidad del barrio”. Estos resultados muestran la existencia de redes de apoyo 

activas basadas en la solidaridad comunitaria. 

Percepción del riesgo social 

Los participantes identificaron el riesgo social principalmente en situaciones 

relacionadas con la falta de empleo, la pobreza, la migración de jóvenes y la 

debilidad en el acceso a servicios básicos. Varios entrevistados indicaron que las 

organizaciones comunitarias contribuyen a reducir estos riesgos mediante 

actividades productivas, capacitaciones y espacios de participación. 

Un entrevistado señaló que “si no existieran las organizaciones, muchas 

familias estarían solas”. Otro manifestó que “la organización ayuda a prevenir 

problemas, porque se conversa y se busca soluciones juntos”. Estos testimonios 
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reflejan que los habitantes perciben a las organizaciones comunitarias como un 

factor protector frente al riesgo social. 

 Síntesis de resultados 

De manera general, los resultados evidencian que los habitantes del barrio 

El Chilco reconocen a las organizaciones comunitarias como espacios de 

participación activa, apoyo mutuo y reducción del riesgo social. Las narrativas 

muestran una fuerte presencia de prácticas solidarias, redes comunitarias y 

compromiso colectivo, las cuales influyen positivamente en las condiciones de 

vulnerabilidad social del sector. 

Resultados y teoría del capital social 

Los resultados obtenidos se relacionan con la teoría del capital social 

propuesta por Bourdieu (1986), quien sostiene que las redes de relaciones generan 

recursos que pueden ser movilizados para beneficio colectivo. En el caso de El 

Chilco, las redes comunitarias descritas por los participantes funcionan como 

capital social que permite acceder a apoyo, reconocimiento y cooperación. 

Asimismo, los hallazgos coinciden con Coleman (1988), quien destaca que 

las normas de reciprocidad y confianza facilitan la acción colectiva. La percepción 

de la participación como una obligación social coincide con estas normas, 

fortaleciendo la cohesión comunitaria. 

Acción colectiva y gobernanza comunitaria 

Desde la perspectiva de Ostrom (1990), las organizaciones comunitarias de 

El Chilco presentan características propias de la gobernanza comunitaria, como 

reglas compartidas, participación en la toma de decisiones y gestión colectiva de 
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recursos. Esto explica la capacidad del barrio para organizarse frente a situaciones 

de riesgo social. 

 Vulnerabilidad social y resiliencia comunitaria 

Los resultados también se relacionan con la teoría de la vulnerabilidad social 

de Chambers (1989), al evidenciar que la pobreza no es el único factor de riesgo, 

sino también la exclusión social y la falta de apoyo. En este sentido, las 

organizaciones comunitarias fortalecen la resiliencia comunitaria, tal como lo 

plantea Norris et al. (2008), al mejorar la capacidad adaptativa del barrio frente a 

situaciones adversas. 

Síntesis General de la Entrevista 

La investigación reveló fortalezas y debilidades de las iniciativas locales 

las cooperativas y capacitaciones son vitales para el bienestar comunitario pero 

necesitan más apoyo en servicios básicos y condiciones laborales la 

investigación ha tenido un impacto significativo en el barrio, para enfrentar la 

pobreza, la exclusión social, el desempleo y la inestabilidad laboral los 

descubrimientos indican que las acciones comunitarias, la creación de 

cooperativas y los cursos de capacitación son esenciales para el bienestar del 

barrio, pero también reconocen sectores fundamentales que necesitan más 

respaldo, como la disponibilidad de servicios esenciales y la optimización de 

las condiciones laborales 

Los huertos comunitarios y cooperativas agrícolas emergen como 

estrategias fundamentales según los testimonios de los participantes Como 

explica Marcelo Quinquintuña:  
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“Hemos implementado huertos comunitarios y talleres de reciclaje que 

generan ingresos complementarios y fortalecen la cohesión social Estas 

actividades no solo producen beneficios económicos, sino que también unen al 

barrio mediante trabajo colaborativo”. 

 Luis Toapanta, desde su experiencia en la cooperativa agrícola, 

corrobora este hallazgo: 

 “La capacitación técnica es fundamental, pero requiere complementarse 

con apoyo gubernamental para generar empleos estables y bien remunerados. 

 Solicita mayor cooperación entre organizaciones comunitarias y 

autoridades para impulsar desarrollo económico territorial” 

 Sin embargo, estas iniciativas enfrentan limitaciones significativas 

Víctor Tisalema, desde su rol administrativo, identifica restricciones 

específicas: 

 “Las entrevistas demuestran que la participación comunitaria y 

capacitación son elementos clave para enfrentar problemas económicos. Pese a 

la falta de empleo formal, las actividades comunitarias mejoran la vida en El 

Chilco. Recomienda reforzar programas de empleo, mejorar integración social 

intergeneracional y ampliar acceso a servicios básicos” 

 María Panimboza, desde su liderazgo en la Junta de Agua, añade una 

perspectiva integral: 

 “Las iniciativas de empleo local deben expandirse, especialmente en 

sectores de construcción y agricultura.  el barrio necesita mayor representación 
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en procesos de toma de decisiones locales para atender efectivamente las 

necesidades de todos los sectores poblacionales” 

El análisis revela patrones diferenciados de participación según género, con 

las mujeres enfatizando aspectos de inclusión social que los hombres abordan 

menos frecuentemente. María Guananga, desde su liderazgo en el grupo de mujeres, 

identifica exclusiones específicas: 

“El desempleo afecta desproporcionalmente a mujeres y jóvenes, quienes 

enfrentan barreras adicionales para acceso laboral. Necesitan mejores programas de 

capacitación especializada y alianzas estratégicas con empresas regionales para 

generar empleos estables” 

Amplía esta perspectiva identificando barreras sistémicas: “ 

La integración entre jóvenes y adultos mayores sigue siendo problemática y 

requiere atención especializada. Propone espacios intergeneracionales donde 

diferentes grupos puedan colaborar y aprender mutuamente. Las actividades 

recreativas, educativas y culturales pueden contribuir a romper barreras sociales 

existentes” 

En contraste, los participantes hombres tienden a enfocarse más en aspectos 

productivos. José Naranjo, desde su experiencia como Vicepresidente, enfatiza:  

“Propone que autoridades gubernamentales y organizaciones comunitarias 

trabajen colaborativamente para formalizar empleos existentes y mejorar 

condiciones laborales generales” 

Recolectamos información en diciembre de 2024: 
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 Semana 1 (30 noviembre- 3 diciembre): Primeras 6 historias de vida con 

líderes y 

 miembros activos 

 Semana 2 (10-15 diciembre): 2 historias más y primer grupo focal 

 Semana 3 (20-22 diciembre): Últimas 2 historias y grupo focal de 

validación 

 Todo el período: Observación de actividades comunitarias y registro en 

diario de campo 

4.2. Discusión   

Las entrevistas muestran un acuerdo sobre los desafíos compartidos que 

enfrenta el barrio del sector El Chilco, como la carencia de agua potable, acceso a 

servicios de salud apropiados y la generación de empleo permanente. Las tácticas 

comunitarias más impactantes comprenden la creación de cooperativas, iniciativas 

de microcréditos y mercados locales Transgresión embargo, las respuestas 

igualmente subrayan la continuidad de la exclusión social y la informalidad laboral 

como obstáculos relevantes para el desarrollo completo del barrio A pesar de que 

se notan progresos en la inclusión social y el aumento de la calidad de vida a  través 

de iniciativas comunitarias, la carencia de recursos continúa siendo un impedimento 

fundamental Asimismo, la formación profesional y la concienciación son esenciales 

para capacitar a los residentes y optimizar las condiciones laborales en la zona. Se 

enfatiza la relevancia de mejorar la colaboración entre los vecinos y las autoridades 

locales para asegurar la sostenibilidad de los proyectos y abordar los problemas 

sociales de forma integral Estrategias del barrio y su efecto. 
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4.2.1Estrategias del barrio y su efecto. 

Las tácticas comunitarias llevadas a cabo en la zona de El Chilco, tales como 

los programas los jardines y asociaciones agrícolas han mostrado ser efectivos en 

cuanto a producir obtención de recursos y mejorar la unidad social no obstante, 

estos esfuerzos aún se encuentran con retos como la carencia de respaldo 

institucional y recursos escasos Para optimizar el impacto de estas iniciativas, es 

fundamental disponer del apoyo de políticas públicas que fortalezcan la 

infraestructura comunitaria y ofrezcan formación continua a los habitantes. 

4.2.2 La relevancia del acceso a servicios esenciales 

La carencia de acceso a servicios esenciales como agua potable, salud y 

educación continúa siendo un inconveniente fundamental. A pesar de las acciones 

comunitarias para mitigar algunas de escasez, como la captación de agua de lluvia 

y los programas de salud a distancia, se requiere una intervención más sistemática 

y continua para asegurar el acceso justo a estos servicios las autoridades locales 

necesitan adoptar un rol más protagónico en la solución de estos problemas. 

4.2.3 Exclusión social y participación comunitaria   

Si bien las actividades comunitarias han logrado reducir ciertos aspectos de 

la exclusión social, como la inseguridad y el desempleo, la integración total de los 

grupos vulnerables sigue siendo un desafío. La participación activa de mujeres, 

jóvenes y personas mayores debe ser promovida a través de espacios de 

empoderamiento y representación Las políticas públicas deben garantizar que estos 

Barrio tengan voz en la toma de decisiones que afectan su bienestar.   

4.2.4 Desempleo y precariedad laboral    
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La creación de empleo local y la formalización de trabajos son puntos 

críticos para mejorar las condiciones de vida en El Chilco. Aunque las cooperativas 

y los pequeños negocios han generado algunas oportunidades de empleo, la mayoría 

de los trabajos siguen siendo informales y mal remunerados. Para garantizar 

trabajos dignos y sostenibles, es esencial que las iniciativas comunitarias se 

conecten con redes laborales más amplias y que el gobierno local ofrezca incentivos 

a las empresas para formalizar los  

empleos.   

Capitulo V – Conclusiones y Recomendaciones 

5.1. Conclusiones  

La investigación sobre organizaciones comunitarias en El Chilco revela un 

panorama complejo de capacidades organizativas que operan mediante lógicas 

híbridas entre instituciones tradicionales andinas y estructuras contemporáneas de 

gestión social los hallazgos confirman parcialmente las hipótesis planteadas 

mientras revelan dinámicas organizacionales más matizadas que las anticipadas 

inicialmente. La investigación tuvo como objetivo general establecer el rol de las 

organizaciones comunitarias en la reducción del riesgo social en el barrio El 

Chilco, cantón Tisaleo, durante el periodo 2024, analizando su participación en 

la mejora de la calidad de vida de los habitantes. 

En relación con el primer objetivo específico, orientado a analizar los 

conceptos teóricos clave, se concluye que el riesgo social comprende más que 

carencias económicas; incluye exclusión social, debilitamiento de redes de apoyo y 

limitada participación comunitaria. Las organizaciones comunitarias fortalecen la 
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resiliencia mediante la movilización de recursos sociales, culturales y humanos de 

manera colectiva. 

Respecto al segundo objetivo específico, se identifica que las 

organizaciones promueven acciones concretas para la cohesión social, como 

mingas, apoyo mutuo, capacitaciones y actividades productivas. Estas iniciativas 

contribuyen directamente a la seguridad y bienestar de los habitantes, generando 

confianza, cooperación y sentido de pertenencia. 

En cuanto al tercer objetivo específico, la participación de los miembros 

del barrio es percibida como una responsabilidad compartida, más que individual, 

creando redes de apoyo comunitario que funcionan como mecanismos informales 

de protección frente a situaciones de vulnerabilidad social. 

En síntesis, se concluye que las organizaciones comunitarias del barrio El 

Chilco desempeñan un rol estratégico en la reducción del riesgo social, 

fortaleciendo la cohesión social, promoviendo la participación activa y generando 

redes de apoyo solidario. Este rol constituye una base fundamental para el diseño 

de políticas públicas territoriales culturalmente pertinentes y sostenibles. 

 Estrategias específicas por riesgo 

 Contra la pobreza: Las organizaciones desarrollan principalmente 

estrategias de diversificación económica mediante huertos comunitarios, 

microcréditos rotativos y ferias locales estas iniciativas generan ingresos 

complementarios significativos pero no transforman dependencias estructurales de 

mercados externos  

Contra exclusión social: Las estrategias incluyen espacios de encuentro 

intergeneracional, programas de alfabetización adulta y sistemas de representación 



 

89 

 

89 FACULTAD DE JURISPRUDENCIA, 

CIENCIAS SOCIALES Y POLÍTICAS 

rotativa en cargos directivos su efectividad varía considerablemente según grupo 

poblacional, beneficiando principalmente a familias establecidas con capital social 

previo  

Contra desempleo: Las organizaciones implementan talleres de 

capacitación técnica, bolsas de empleo locales y convenios con empleadores 

regionales los resultados muestran impacto limitado debido a desconexiones 

estructurales con mercados laborales formales. 

 Contra precariedad laboral: Las acciones se concentran en talleres 

informativos sobre derechos laborales y negociaciones colectivas puntuales con 

empleadores locales esta área presenta los resultados más limitados debido a 

desequilibrios de poder estructurales. 

  Construcción de capital social 

 El capital social local presenta características específicas derivadas de la 

articulación 

 entre reciprocidad tradicional (ayni, minga) y cooperación contemporánea 

(asociativismo, gestión por proyectos) esta hibridación genera fortalezas 

particulares: alta densidad de vínculos horizontales, sistemas eficientes de 

información comunitaria y mecanismos robustos de control social informal. Sin 

embargo, las debilidades se concentran en vínculos verticales con instituciones 

externas y conexiones horizontales con organizaciones similares en otros territorios 

esta configuración limita el acceso a recursos externos y oportunidades de 

aprendizaje inter organizacional. 

  Elementos sobre la política pública 
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 Los hallazgos sugieren que la política sea efectiva de fortalecimiento 

organizacional y deben: reconocer y potenciar lógicas organizativas existentes en 

lugar de imponer modelos externos, proporcionar recursos técnicos y financieros 

sin generar dependencias, facilitar articulaciones horizontales entre organizaciones 

territoriales, y establecer sistemas de acompañamiento técnico culturalmente 

pertinentes. 

5.2. Recomendaciones  

➢ A autoridades locales y entidades gubernamentales: Fortalecer y apoyar a 

las organizaciones comunitarias como actores clave en la gestión del riesgo 

social mediante capacitación, asistencia técnica y financiamiento a iniciativas 

comunitarias sostenibles. 

➢ Diseño de políticas públicas: Promover políticas territoriales culturalmente 

pertinentes que incorporen prácticas comunitarias tradicionales como la minga 

y la reciprocidad, respetando la autonomía de las organizaciones locales. 

➢ A las organizaciones comunitarias: Fortalecer mecanismos de participación 

inclusiva, integrando jóvenes, mujeres y nuevos residentes, para ampliar redes 

de apoyo y evitar exclusiones internas. 

➢ Articulación con instituciones externas: Impulsar la cooperación entre 

organizaciones comunitarias e instituciones públicas o privadas para mejorar 

acceso a recursos, programas sociales y oportunidades de desarrollo local. 

➢ Valorar y supervisar de manera periódica los programas de rehabilitación 

integral Para garantizar que los programas de rehabilitación integral sean 
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eficaces y duraderos, es esencial analizar y supervisar de manera continua su 

efecto y rendimiento. 
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Anexos  

anexo I.  

Formato de entrevista 

UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR Facultad de Jurisprudencia, 

Ciencias Sociales y Políticas Carrera de Sociología. 

Entrevista  

ENCUESTADORA: Ericka Johana Guananga Pilatasig 

TEMA: "El papel de las organizaciones comunitarias en la reducción del 

riesgo social en el barrio El Chilco, cantón Tisaleo, 2024". 

PROPÓSITO DE LA INVESTIGACIÓN: 

La presente investigación tiene como objetivo Establecer el rol de las 

organizaciones comunitarias en la reducción del riesgo social en el barrio El Chilco, 

cantón Tisaleo durante el periodo 2024 analizando su participación en la mejora de 

la calidad de vida de los habitantes. Su participación en este estudio nos permitirá 

identificar las actitudes y opiniones de los habitantes del barrio. 

DESCRIPCIÓN DEL INSTRUMENTO: 

Una entrevista este instrumento está diseñado para recoger información 

sobre el papel de las organizaciones comunitarias en la reducción del riesgo social 

en el barrio El Chilco, cantón Tisaleo, 2024 

DURACIÓN: 

La participación en este estudio tomará aproximadamente 5 a 10 minutos. 

CONFIDENCIALIDAD: 

Toda la información que proporcione será tratada de manera confidencial. 

Los datos se utilizarán exclusivamente con fines de investigación y se mantendrán 
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seguros. Los resultados serán presentados de manera agregada y anónima, sin 

posibilidad de identificar a los participantes individuales. 

PREGUNTA 
Categoría 1. Reducción de la pobreza 

1. ¿Cómo se formó esta organización? 

¿Cuáles son las principales necesidades de recursos en el barrio y 

cómo se están abordando? 

¿Cuáles son las estrategias más efectivas implementadas por 

organizaciones comunitarias para reducir la pobreza? 

 

Subcategoría 1 :Estrategias comunitarias 

 

 

¿Han utilizado estrategias comunitarias que sean útil y más 

efectivas para reducir el riesgo social y promover el desarrollo local en 

Barrio? 

¿Qué tan involucrados se sienten en las actividades organizadas 

por los Barrios y qué impacto han tenido en su vida? 

¿Qué tipo de estrategias comunitarias ha realizado en el barrio 

para mejorar la calidad de vida de los habitantes? 

Subcategoría 2: Acceso a Servicios básicos 
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¿Cómo impacta la falta de acceso a servicios básicos como agua 

potable, salud y educación en el desarrollo del Barrio es más vulnerables? 

 

¿Está usted afiliado a algún sistema de seguridad social y salud 

pública? 

 

¿Cuáles son las principales necesidades en cuanto a servicios 

básicos en el barrio y cómo se están abordando? 

Categoría 2: Exclusión Social 

¿Qué actividades realiza su organización para abordar problemas 

sociales como la inseguridad, el desempleo o la exclusión social? 

¿Qué medidas pueden implementarse para combatir la exclusión 

social y promover la integración de grupos marginados en la sociedad? 

 

 

Subcategoría 1: Participación en actividades comunitarias 
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¿Cómo participan los miembros del Barrio en las actividades 

organizadas? 

Subcategoría 2: Integración social 

¿Cómo describiría las relaciones entre los vecinos y qué se podría 

mejorar para fortalecer la integración social en el barrio? 

Subcategoría 3: Representación en políticas públicas 

¿Cómo puede fortalecerse la representación de grupos 

vulnerables en la formulación y ejecución de políticas públicas inclusivas? 

 Categoría 3: Desempleo 

 

¿Cuáles son las problemáticas de desempleo en el Barrio? 

 

¿Qué estrategias han funcionado para conectar a los habitantes 

con mercados laborales fuera del barrio? 

 

Subcategoría 1: Capacitación laboral 

¿Ha participado en algún programa de capacitación organizado 

por el Barrio? 

¿Qué tan útil le ha parecido? 

Subcategoría 2: Vinculación con mercados 

¿Qué tipo de apoyos existen para que los productos o servicios 

de los habitantes 



 

103 

 

103 FACULTAD DE JURISPRUDENCIA, 

CIENCIAS SOCIALES Y POLÍTICAS 

lleguen a mercados más amplios? 

Subcategoría 3: Creación de empleos locales 

¿Qué tipos de oportunidades de empleo se han generado en el 

Barrio para mejorar la situación laboral de los vecinos? 

Categoría 4: Precariedad Laboral 

¿Qué acciones se han tomado para mejorar las condiciones 

laborales de las personas que trabajan en el Barrio y evitar la precariedad 

laboral? 

Subcategoría 1: Mejora de condiciones laborales 

¿Qué estrategias pueden implementarse para garantizar la 

mejora de las condiciones laborales y promover el trabajo digno en 

sectores vulnerables? 

Subcategoría 2: Formalización del empleo 

¿Qué iniciativas considera necesarias para que los empleos en el 

Barrio sean más formales y sostenibles? 

Subcategoría 3: Estabilidad y seguridad laboral 

¿Qué se podría hacer para garantizar mayor seguridad y 

estabilidad en los trabajos que realizan los habitantes del barrio? 

CONSENTIMIENTO: 

He leído y comprendido la información proporcionada anteriormente. Al 

firmar este documento, doy mi consentimiento para participar en este estudio de 

investigación, entendiendo que mi participación es voluntaria y que puedo retirarme 

en cualquier momento. 
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Nombre y Firma del 
participante 

Nombre y Firma del 
Investigador 

Fecha: Fecha: 

 

¡GRACIAS! 

 

 

 

anexo II. Matriz de categorías y códigos 

 

N

ro. 

Categ

oría 

Subcateg

oría 

B

ase 

teórica 

Cód

igo 

 

 

 

1 

 

 

 

Reducción de la 

pobreza 

Estrategias 

comunitarias 

Teoría de las 

Clases 

Sociales de 

Karl Marx 

(1867): 

análisis de 

desigualdad 

económica y 

social. 

RP-

EC 

Acceso a recursos 

básicos 

Teoría 

de las 

Necesidades 

Básicas de 

RP-

ARB 
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Maslow  

(1943):  

importancia  de 

satisface

r necesidades 

primarias. 

Educación y 

capacitación 

Teoría 

del Capital 

Humano de 

Becker (1964): 

desarrollo de 

habilidades 

para la 

movilidad 

RP-

EC 

 

 

 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

 

 

Exclusión 

Social 

Participación 

en 

actividades 

comunitarias 

Teoría de la 

Acción Social de 

Max Weber 

(1922): 

significado 

compartido y 

acción colectiva. 

 

ES

-PAC 

 

 

Integración 

social 

Teoría del 

Capital Social de 

Putnam (2000): 

fortalecimiento 

de la cohesión 

social a través de 

redes. 

 

 

ES

-IS 
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Representaci

ón en 

políticas públicas 

Teoría de la 

Participación 

Ciudadana de 

Arnstein 

(1969): 

niveles de 

involucramien

to 

ciudadano. 

 

ES

-RPP 

 

3 

 

Desempl

eo 

 

Capacitación 

laboral 

Teoría del 

Capital Social de 

Bourdieu (1986): 

recursos 

adquiridos 

mediante redes 

sociales. 

 

D-

CL 

 

   

Vinculación 

con 

Teoría del 

Cambio Social de 

Marx (1867): 

 

D-

VM 
Creación de 

empleos 

Teoría de la 

Acción Colectiva 

 

D-

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mejora de 

Teoría de los 

Derechos 

Humanos de Sen 

 

PL-

MCL 
 

Formalización 

del empleo 

Teoría del 

Desarrollo 

Humano de 

 

PL-

FE 
 

Estabilidad 

y seguridad 

Teoría 

de la Justicia 

Social de Rawls 

 

 

PL- 
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Anexo III. 

Entrevista a los Habitantes del Barrio 

 

Entrevista realizada al Sñr. Herminia Labre 
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Entrevista realizada al Sr. Carlos Labre 
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Entrevista a la Sr. Miguel Yugcha 
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Entrevista al Barrio. 
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