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Capítulo I: Problema 

1. Título  

Trabajo informal y reconfiguración de la estructura familiar en la parroquia Guanujo, 

2025. 
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1.1 Resumen – abstract 

El enfoque sobre el trabajo informal que experimenta las familias en la reconfiguración 

en la estructura en la parroquia de Granujo por lo que se utiliza un método cualitativo, 

con la finalidad de explorar como se organiza la cabeza del hogar que lleva los ingresos 

a pesar de cómo los integrantes de la familia se organizan sobre su realidad laboral, 

utilizando métodos como entrevistas semi estructuradas se pretende captar las narrativas 

individuales que reflejan cómo el trabajo informal influye en su estructura familiar, 

bienestar social, económico y vulnerabilidad, la entrevistas se centraran en captar las 

voces de los trabajadores, buscando entender sus precepciones sobre la reconfiguración 

de la estructura familiar y los factores que influyen en su experiencia diaria. 

El estudio considera que el trabajo informal no solo se manifiesta en condiciones 

económicas desfavorables, sino que también impacta en la salud mental y emocional de 

los trabajadores, es por lo que esta investigación aspira a identificar los factores que 

afectan las reconfiguraciones de la estructura familiar y como afrontamiento que 

desarrollan en su día a día, se explorará cómo las condiciones del trabajo afectan las 

estructuras familiares, proporcionado un análisis más completo del contexto social en el 

que se desenvuelven, en este enfoque dinámico no solo ayudara a identificar las 

dificultades que enfrentan sino que también permitirá reconocer las redes de apoyo. Dicho 

lo anterior, este estudio explorará recomendaciones orientadas a mejorar las condiciones 

tanto familiares como también las condiciones laborales en el sector, la importancia del 

desarrollar políticas públicas que promuevan mayor estabilidad laboral y la protección de 

los derechos de los trabajadores informales. 

 

Palabras claves: Trabajo, Informal, Reconfiguración, familiar, vulnerabilidad, OIT. 
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Abastract. 

This study focuses on the informal work experienced by families in the reconfiguration 

of family structure in the Granujo parish. A qualitative approach is used to explore how 

the head of household, who is the primary breadwinner, organizes their work despite the 

work-related situations of other family members. Using methods such as semi-structured 

interviews, the aim is to capture individual narratives that reflect how informal work 

influences family structure, social and economic well-being, and vulnerability. The 

interviews will focus on capturing the voices of the workers, seeking to understand their 

perceptions of the reconfiguration of family structure and the factors that influence their 

daily experience. 

The study considers that informal work not only manifests itself in unfavorable 

economic conditions but also impacts the mental and emotional health of workers. 

Therefore, this research aims to identify the factors that affect the reconfiguration of 

family structures and the coping mechanisms workers develop in their daily lives. It will 

explore how working conditions affect family structures, providing a more 

comprehensive analysis of the social context in which they operate. This dynamic 

approach will not only help identify the difficulties they face but will also allow for the 

recognition of support networks. With this in mind, this study will explore 

recommendations aimed at improving both family and working conditions in the sector, 

highlighting the importance of developing public policies that promote greater job 

stability and the protection of the rights of informal workers. 

 

Keywords: Work, Informal, Reconfiguration, Family, Vulnerability, OIT. 
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1.2 Introducción  

Cuando se camina por las calles de Guanujo un día de feria, lo primero que salta a la vista 

son los puestos improvisados de frutas, ropa, comida y herramientas que ocupa las 

veredas y las esquinas de la plaza, detrás de casa uno de esos puestos hay una familia 

entera qué depende de lo que se vende ese día para comer, pagar la luz o comprar los 

útiles del Colegio de los hijos. Esta escena, tan común en la parroquia, refleja algo que 

las cifras oficiales confirman: según él INEC (2025), más de la mitad de la población 

ecuatoriana en edad de trabajar lo hace en condiciones de informalidad, es decir, sin 

contrato, sin seguro y sin ninguna garantía legal. 

Fue precisamente esa realidad cotidiana la que motivó esta investigación. Durante 

las visitas de campo realizadas entre 2024 y 2025, se pudo constar qué en Guanujo la 

informalidad no es un accidente ni una etapa pasajera; es la forma de vida que las familias 

han construido durante décadas, muchas veces era heredando las de padres y abuelos. A 

través de quince entrevistas en profundidad a trabajadores y trabajadoras del sector, esta 

tesis busca entender cómo se organiza la vida del hogar cuando el sustento depende de 

una venta ambulante, de un taller casero o de un viaje nocturno en la camioneta cargada 

de papas. Lo que se encontró no fue solo precariedad económica sino un fenómeno mucho 

más amplio: familias que le inventan sus roles, mujeres que asumen la cabeza económica 

del hogar, hijos que trabajan y estudian al mismo tiempo, y comunidades que crean sus 

propias redes de apoyo ante la ausencia del Estado. 

Lo que las entrevistas dejaron ver es qué estás familias no se quedan de brazos 

cruzados esperando ayuda. Cuando el dinero no alcanza, busca la forma de salir adelante: 

venden en otro mercado piden fiado en la tienda del barrio, cambia la carne por huevo en 

el almuerzo o manda alijo hacer un mandado a cambio de unos pocos dólares. Las mujeres 

en particular, cargan con la parte más pesada: son ellas quienes cocinan, venden, cuidan 
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a los niños y administran el poco dinero que entra. Como dijo doña Melany (E09), de 55 

años y viuda, la cocina es la fuente de trabajo y la organización del puesto es de esposa 

habilidad total de ella y su hija. En cuanto a los hijos varios, informantes reconocieron 

que participación de los jóvenes en el negocio cargan bultos, limpiar la moto, atender el 

puesto les quita el tiempo de estudio y descanso, aunque todos coinciden en que las 

educación es la única salida real de la pobreza. 

En este contexto, las exigencias a las autoridades son claras: las familias no buscan 

prohibiciones, sino reconocimiento y apoyo a través de créditos asequibles, salidas 

dignas, formación técnica y seguros de salud, estas voces reflejan la necesidad de políticas 

públicas que fortalezcan a las personas y la economía solidaria, en lugar de intentar 

eliminarla. El estudio se estructura en varios capítulos: primero, se presenta el marco 

histórico que contextualiza el desarrollo del trabajo informal en América Latina, Ecuador 

y Guanajuato; luego, el marco teórico que sustenta las nuevas categorías de la entrevista; 

luego un análisis transversal que sintetice los resultados; y finalmente, conclusiones y 

recomendaciones encaminadas a brindar soluciones prácticas y académicas a los 

problemas investigados. 

En adición, esta tesis busca visibilizar la realidad del trabajo informal en Guanujo, 

mostrando que más allá de ser una actividad económica, constituye una forma de vida 

que organiza la economía familiar y comunitaria, y que requiere ser reconocida y 

fortalecida para garantizar condiciones de dignidad y bienestar.  
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1.3 Planteamiento del Problema 

Las condiciones principales de los factores del trabajo informal, se da a conocer por la 

falta de oportunidades del trabajo formal y el elevado índice de desempleo la necesidad 

de bienes y servicios que la economía formal no cubre de manera apropiada ya que las 

personas opten por actividades informales para subsistir por lo que se ve envuelto en un 

ciclo de inestabilidad laboral y bajos ingresos, en América Latina el empleo informal es 

un fenómeno social y económico que se a establecido en la historia de nuestra sociedad, 

ya que es una forma de operar fuera de normas y leyes que se dio en la experiencia de 

África durante los años 70, en Perú en el año 2007 la informalidad a reducido del 80% a 

casi un 70% en el año 2019, en tiempos del COVID-19 la informalidad alcanzo al 77% 

en el 2021 siendo el más alto desde el 2010, ya que el trabajo informal ascendió en el año 

2021 un 50% en Latinoamericano y el Caribe, Perú, por lo que la INEI del crecimiento 

demográfico del negocio informal de la población se da a conocer que en la ciudad de 

Juliaca 89% y de Puno 78% muestra 2024 que hay altos niveles de empleo informal ya 

que se avisto involucrada en un incremento comercial en Perú (Liz Gabriela, 2025). 

El estudio de la relación entre el trabajo informal y la reconfiguración de la estructura 

familiar revela una dinámica compleja donde la precariedad laboral actúa como el 

principal motor de algunos hogares a nivel mundial como nos interpreta que la 

Organización y el Desarrollo Económico (OCDE) señala que aproximadamente el 60% 

de los trabajadores del mundo trabajan en la informalidad, por lo que seda un ciclo de 

vulnerabilidad que se transmite de padres a hijos,  la persistencia de la informalidad no 

solo limita el acceso a la seguridad social, sino que obliga a las familias a adoptar 

estructuras más flexibles y, en muchos casos garantizar su subsistencia económica, 

convirtiendo en sus hogares una resistencia frente a la falta de empleo formal (OCDE, 

2024) 

En México, el empleo irregular, que representa más de la mitad de la fuerza laboral 

total, ha cambiado radicalmente las estructuras familiares tradicionales. Según un estudio 

de la Universidad Nacional Autónoma de México (UNAM), la falta de sistemas regulares 

de empleo y seguridad social ha convertido a las familias en centros de producción, donde 

se entrelazan la vida familiar y laboral. Esto ha llevado al aumento de la maternidad 

monoparental, donde las mujeres obtienen independencia financiera y flexibilidad en el 

cuidado de los niños, pero a expensas de la seguridad social futura. Por tanto, el empleo 
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irregular es un factor esencial para el cambio social, redefiniendo los roles de género y 

acelerando la integración de los menores al mercado laboral.(UNAM, 2014). 

En el contexto laboral estadounidense, el modelo de subcontratación se utiliza 

frecuentemente como una estrategia corporativa para evadir obligaciones legales, según 

datos de SciELO México, este sistema de "huelgas" entendido como el desplazamiento 

de la responsabilidad patronal impacta severamente a la población inmigrante, estos 

trabajadores enfrentan una precariedad doble: la falta de estabilidad financiera y un 

sistema de seguridad social que los excluye por no contar con contratos tradicionales, 

dificultando enormemente el sustento de sus familias. En este contexto, las estructuras 

familiares nucleares están evolucionando hacia la cohabitación y las redes de apoyo 

comunitario para afrontar la precariedad de la vivienda y asegurar el cuidado 

infantil.(SciELO México, 2024) 

Rubio Pabón nos da a conocer que, en Colombia, el trabajo informal se cataloga en el 

ámbito académico como un "drama social" que transforma la unidad familiar, resistiendo 

la marginación gubernamental. En ciudades como Bogotá y Cali, esta situación no es una 

forma de igualdad, sino un medio de supervivencia que altera la jerarquía interna de la 

familia. Prevalece un sistema de "maternidad de por vida", donde el jefe de familia 

depende de una red familiar extensa de tíos, tías y abuelos para el cuidado de los niños y 

permitirles trabajar fuera del hogar. Si bien estas relaciones brindan apoyo emocional, la 

falta de seguridad social y pensiones deja a las familias vulnerables a un "ciclo de 

pobreza", donde la enfermedad de un miembro desestabiliza a toda la comunidad.(Rubio 

Pabón, 2024) 

El mercado laboral ecuatoriano depende en gran medida de la economía informal. De 

acuerdo con las cifras de la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Desplazamiento 

“ENEMDU” (INEC, 2025), la informalidad laboral experimentó un repunte notable al 

inicio de 2025, situándose en un 56%, este indicador revela que la mayoría de la fuerza 

de trabajo opera al margen de la seguridad social y las garantías legales. El panorama se 

complica al analizar el componente de género: mientras que casi el 39% de los hombres 

accede a jornadas completas, apenas el 27,3% de las mujeres logra insertarse en este 

esquema (INEC, 2024), esta disparidad empuja al sector femenino hacia el mercado 

informal como una vía para conciliar el cuidado del hogar con el sustento económico, 

profundizando la precariedad de los núcleos familiares. 
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En la región ecuatoriana, el pájaro carpintero también es fuente de vida, las 

bendiciones de los días restantes en los santuarios de Cuenca y Guayaquil se han 

denominado "la ciudad de los dioses", en el proceso de convertir la casa en un lugar de 

culto o en una mercancía (Gema Stephania García Ceballo y Fabricio Israel Sari Cumbe, 

2023). El tamaño de la casa es muy grande, y las casas grandes juegan con los dioses de 

las camas, conocidos por doblar la comida esto condujo a la conversión de las religiones 

de los ancianos en religiones de los ancianos, lo que destruyó la importancia de la 

enseñanza y la importancia de las religiones del mundo. (Burgos Candelario y Kenia 

Kattia, 2024). 

Según el María José Pulla Miñaca (2019) en la ciudad de Riobamba, se recopilaron 

los siguientes datos: el 21,89% de la población da a conocer la falta de empleo, el 20,44% 

interpreta que es por la falta de recursos económicos, el 19,70% por la fata de estudios y 

el 13.86% por gustos y preferencias. Además, el 12.41% por falta de experiencia laboral, 

el 9,49% afirmó que no están aptos y capacitados en un área diferente y el 2,19% afirmó 

tener ese empleo porque es un negocio tradicional que lleva su familia, porque nos da a 

conocer que los diferentes aspectos de lo que se trata de las diferentes personas que 

piensan de esa manera por lo cual toman la decisión de trabajar de manera informal. 

En Ecuador, la influencia del trabajo informal se ha extendido por todo el país, 

afectando la vida de comunidades de norte a sur, en este contexto, el Sistema de Seguridad 

Social (IESS), descrito como una estructura obsoleta y rígida, sigue siendo inaccesible 

para muchos. Según Cabeza et al. (2024) nos interpreta que los datos del mercado laboral, 

han surgido miles de estrategias de supervivencia en provincias como Esmeraldas y 

Guayas; en particular en 2024, surgieron numerosos tipos de trabajo precario y temporal 

estos empleos temporales son herramientas que los trabajadores utilizan para sustentar a 

sus familias y sus cultivos, donde la inestabilidad siempre está presente. En última 

instancia, el esfuerzo diario y el cansancio físico configuran la dura realidad de la 

supervivencia económica en estas zonas. 

Según Manuel Angulo en el cantón de Guaranda, el trabajo informal no solo es una 

forma de combatir el desempleo, sino también de gestionar las responsabilidades 

familiares, un estudio que nos da a conocer que el 37,14 % de los vendedores ambulantes 

hay en el terminal terrestre eligen este sector debido al gran número de familias, mientras 

que el 45,71 % da a conocer que su bajo nivel educativo como motivo. Esto indica que 

las familias en Guaranda son un importante motivo para buscar ingresos en este sector, 
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sacrificando la seguridad laboral para cubrir las necesidades básicas de sus 

familias.(Manuel Angulo, 2023) 

Bryan Toledo en la provincia de Bolívar, la transición de las estructuras familiares 

tradicionales a las nuevas está estrechamente vinculada a la precariedad laboral, examina 

cómo los factores ambientales contribuyen a la transformación de las relaciones 

familiares en la provincia de Guaranda. Las limitadas oportunidades laborales y la 

ausencia de regímenes especiales y asistencia social provocan una ruptura que erosiona 

los valores tradicionales, obligando a los miembros más jóvenes de la familia apoyar a 

las necesidades de los trabajos informales a reconsiderar el concepto de familia como un 

grupo de apoyo mutuo en lugar de una entidad rígida. (Bryan Toledo, 2022) 

María Martínez la informalidad en Guaranda carece de las protecciones legales y 

sociales que ofrecen los sistemas de seguridad social existentes las últimas estimaciones 

(2024-2025), debido a la exclusión de este sector de un sistema de seguridad social 

independiente, las familias se ven privadas de prestaciones esenciales como seguro 

médico, pensiones e indemnizaciones por accidentes laborales. Esto deja a las familias en 

una situación de vulnerabilidad, cualquier lesión o enfermedad que afecte a un miembro 

de la familia que trabaja reduce los ingresos familiares y agrava la pobreza, dificultando 

el acceso de los niños a servicios esenciales como la educación y una nutrición 

adecuada.(María Martínez, 2024) 

Manuel Angulo en la parroquia Guanujo, el sistema familiar opera según el concepto 

de "economía sumergida de subsistencia", con el 56% de la fuerza laboral ecuatoriana 

empleada en el sector informal (INEC, 2025), en el entorno rurales y urbanas como en 

Guanujo, esta cifra supera el 65% en el sector agrícola. La clave de este enfoque reside 

en que las familias no se debilitan, sino que se fortalecen con un enfoque se basa en la 

cooperación de los miembros de la familia (hijos, padres y abuelos) para garantizar un 

ingreso mínimo, cambio implica que el tiempo libre y la educación pasan a un segundo 

plano frente al tiempo laboral, lo que resulta en un sistema familiar centrado únicamente 

en la satisfacción de las necesidades materiales básicas (Manuel Angulo, 2023). 

1.4 Formulación del problema  

¿De qué manera el trabajo informal incide en la reconfiguración de la estructura familiar 

(roles, cohesión y estrategias económicas) en la parroquia Guanujo durante el 2025? 

1.5 Hipótesis (Supuesto) 
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Los factores socioeconómicos locales impulsan el empleo informal en Guanujo, el cual 

reconfigura las estructuras familiares, cabeza del hogar y profundiza la vulnerabilidad 

social en las condiciones de vidas y de sus ingresos. 

1.6 Variables 

1.6.1 Variable Independiente 

Trabajo informal. 

1.6.2 Variable Dependiente 

Estructura familiar. 

Bienestar social y salud. 

Condiciones socioeconómicas.  

1.7. Objetivos  

1.7.1 Objetivo General  

Analizar el impacto del trabajo informal en la socioeconómico, dinámica y estructura 

familiar de los hogares de la parroquia Guanujo durante el año 2025. 

1.7.2 Objetivos Específicos  

• Describir las condiciones laborales de los trabajadores informales de la parroquia 

Guanujo  

• Explorar cómo el trabajo informal influye en la asigna los roles, la participación de 

los miembros en las actividades económicas de sus hogares de la parroquia Guanujo. 

• Analizar las experiencias del trabajo informal frente las necesidades y vulnerabilidad 

que emplean para afrontarla en su vida diaria. 

• Comprender cómo el trabajo informal afecta el bienestar social y la salud física de los 

trabajadores informales de la parroquia Guanujo 

1.8 Justificación  

La investigación es relevante para visualizar cómo el crecimiento del empleo informal en 

la parroquia Guanujo es la parte de una separación de las normativas municipales y el 

ordenamiento territorial teniendo en cuenta la vulnerabilidad de los trabajadores, 
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identificar de en el sector con la mayor dinámica comercio informal este estudio permitirá 

entender las necesidades como también las dinámica que tiene cada miembro de su 

familia para a poyar a la cabeza de familia que trae los ingresos, limitando el acceso 

algunos derechos, la importancia de este trabajo ns proporciona datos actuales y 

relevantes sobre el trabajo informal para conocer las condiciones de trabajo de los 

empleados, para reconocer las formas de explotación y trata laboral que pueden estar 

expuestos por lo que se puede implementar estrategias efectivas para proteger sus 

derechos labórales y mejorar sus condiciones de trabajo. 

Durante el 2025, la dinámica laboral informal en la parroquia Guanujo ha impulsado 

una transformación en la organización interna de las familias, este fenómeno se evidencia 

en una mayor adaptabilidad de los roles de género y en la incorporación de múltiples 

integrantes del hogar a la economía sumergida aunque estas tácticas de subsistencia 

compartida permiten enfrentar la pobreza inmediata, el estudio sugiere que también 

podrían profundizar la fragilidad social de los hogares al carecer de una red de protección 

formal. La familia, como unidad básica de la sociedad, cumple funciones esenciales en la 

reproducción cultural, socialización y bienestar emocional de sus integrantes, cuando el 

sustento económico del hogar depende de empleos informales, estas funciones pueden 

verse comprometidas, por ejemplo, los trabajadores informales tienden a tener jornadas 

laborales más extensas e inestables, lo que limita el tiempo disponible para la convivencia 

familiar y el cuidado de los hijos, la falta de seguridad en el ingreso obstaculiza la 

planificación a largo plazo, genera incertidumbre y tensión dentro del núcleo familiar. 

Los hallazgos de este estudio ofrecen una base sólida para la creación de políticas públicas 

transversales al visibilizar que el trabajador no es un ente aislado, sino parte de un núcleo 

familiar, se insta a las autoridades a desarrollar estrategias de formalización y seguridad 

social con un enfoque sistémico, esta perspectiva permitiría que los programas de 

conciliación entre la vida laboral y personal sean más efectivos, inclusivos y ajustados a 

las dinámicas sociales actuales. 
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Capítulo II – Marco Teórico 

2.1 Marco Histórico 

Este apartado examina los sucesos determinantes que han fomentado la expansión de la 

economía informal en la provincia de Bolívar y la parroquia Guanujo. A través de una 

perspectiva comparada, se vincula el contexto local con las dinámicas globales de 

América Latina, la exposición sigue un orden cronológico alineado con los datos de 

antigüedad obtenidos en el trabajo de campo, lo que permite interpretar la informalidad 

como una estrategia de resiliencia frente a las fluctuaciones macroeconómicas, en lugar 

de un evento fortuito. 

2.1.1 Origen y evolución del trabajo informal en América Latina. 

El trabajo informal no es algo nuevo. Desde hace más de 50 años, millones de personas 

en América Latina han tenido que buscar formas de ganarse la vida fuera de los empleos 

“formales” (los que tienen contrato, seguro y prestaciones). La Organización 

Internacional del Trabajo (OIT), que es el organismo mundial encargado de estudiar el 

empleo, explicó desde los años 70 que la informalidad no es un fenómeno pasajero, sino 

una manera en que las familias sobreviven cuando no hay suficientes empleos estables 

.(La informalidad en la visión de la OIT, 2019) 

La conceptualización de la informalidad también se ha ampliado. La OIT, en la 

Conferencia Internacional del Trabajo de 2002 y la de 2015, propuso el término 

“economía informal”, que abarca todas las actividades económicas desarrolladas por 

trabajadores y unidades económicas insuficientemente cubiertas por sistemas formales, 

incluyendo tanto a empresas informales como a relaciones laborales no reguladas en 

empresas formales.(UNTREIN INBEROMERICA) 
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De acuerdo con la perspectiva de Tokman (2004), la informalidad en América 

Latina no es un evento coyuntural, sino un rasgo estructural derivado de un mercado 

laboral segmentado que margina a amplios grupos sociales. En concordancia, Portes 

(1995) argumenta que estas dinámicas lejos de ser marginales, constituyen sistemas 

organizados de subsistencia que evidencian la incapacidad estatal para proveer empleo 

digno.  

Esta realidad ha naturalizado actividades como el comercio itinerante, el 

autoempleo doméstico y el transporte no regulado, integrándolos plenamente en la 

cotidianidad regional. En épocas de crisis económicas, más personas entraron a este tipo 

de trabajos porque eran la única opción para sostener a sus familias. (Estrategia de 

Formalización para América Latina y el Caribe 2024) 

2.1.2  El trabajo informal en Ecuador. 

En Ecuador, el empleo formal enfrenta una crisis persistente. Según datos del INEC, a 

finales de 2024 apenas el 33,7% de la población ocupada tenía un empleo adecuado, 

mientras que más de la mitad de los trabajadores se desempeñaban en la informalidad. 

Esta situación refleja la dificultad del Estado para garantizar estabilidad laboral y 

protección social, especialmente en sectores rurales y agrícolas, donde la precariedad es 

más evidente.(El empleo formal en Ecuador en crisis: conoce las estrategias para revertir 

la situación, 2024) 

Moser (1998) explica que las familias en contextos de vulnerabilidad desarrollan 

estrategias basadas en activos como la sociedad, habilidades y recursos comunitarios para 

enfrentar la precariedad laboral. Bajo la perspectiva de González de la Rocha (1994), la 

denominada "economía de la pobreza" empuja a los núcleos familiares a la diversificación 

de sus fuentes de recursos, encontrando en la informalidad un soporte vital. Esta dinámica 
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se refleja con claridad en el escenario ecuatoriano, donde el empleo regulado no logra 

satisfacer las demandas económicas mínimas de la población.  

Según reportes de la CEPAL, este fenómeno se agudizó tras la crisis sanitaria del 

COVID-19, obligando a un mayor número de hogares a insertarse en el comercio 

informal, las ventas directas y el trabajo doméstico como estrategias de supervivencia 

frente a la precariedad. Si bien la crisis de empleo es nacional, en provincias con altos 

índices de ruralidad como Bolívar, la informalidad no solo es una opción de 

desempleados, sino la estructura base de su economía. Para muchas personas, el empleo 

formal significa largas jornadas y bajos salarios, mientras que el trabajo informal les da 

flexibilidad y autonomía.(Gorozabel y Méndez, 2024) 

2.1.3  Guanujo y la economía popular 

En la provincia de Bolívar, parroquias como Guanujo han consolidado el comercio 

autónomo como una forma de vida hereditaria, ante la ausencia de empleo formal y el 

limitado desarrollo industrial. Tras la pandemia y los paros de 2022, la informalidad se 

amplió con la llegada de trabajadores provenientes del sector agrícola y urbano, quienes 

encontraron en la economía popular un espacio de subsistencia y cooperación 

comunitaria.(Ecuador debate, 2022) 

Olson (1983) plantea que las familias desarrollan cohesión y adaptabilidad frente 

a contextos de crisis, reorganizando sus roles y rutinas para sostener la economía 

doméstica. En la misma línea, Hobfoll (1989) sostiene que las comunidades buscan 

conservar y proteger sus recursos tales como materiales, humanas y emocionales esto 

como estrategia de resiliencia frente a la precariedad. A través de estas ópticas, se 

comprende que en Guanujo la informalidad funciona como un sistema de auxilio mutuo 

esencial para la resiliencia colectiva. Mientras que en el pasado la estructura familiar 
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seguía un patrón agrícola tradicional, el auge de las actividades no reguladas post-

pandemia ha provocado un cambio profundo: la emergencia de mujeres y jóvenes como 

actores económicos principales, al asumir la gestión de negocios y puestos de venta, estos 

grupos han alterado el orden jerárquico tradicional, impactando directamente en la 

dinámica y los tiempos de convivencia del hogar. 

2.2 Marco Teórico 

Esta sección analiza las causas y efectos del trabajo informal como un fenómeno 

estructural que atraviesa la economía de Ecuador. Se entiende por trabajo informal toda 

actividad laboral no registrada ni protegida, donde el trabajador asume los riesgos del 

mercado sin red de seguridad estatal. Siguiendo a Tokman (2004), esta realidad no es 

transitoria, sino una característica de mercados segmentados que excluyen a grandes 

sectores, creando lo que Standing (2011) denomina 'precariado': una clase social definida 

por la inseguridad económica y la falta de una identidad laboral estable. 

2.2.1 Teoría de la Precariedad Laboral y el Trabajo Vulnerable 

La precariedad laboral en el siglo XXI se manifiesta como una “desprotección 

institucionalizada”. Para el trabajador en Guanujo, esto significa que el individuo asume 

personalmente riesgos que deberían ser sociales, como la enfermedad, la vejez o los 

accidentes. En este sentido, Antunes (2005) sostiene que el capitalismo contemporáneo, 

al priorizar la flexibilización, debilita las garantías mínimas y expone al trabajador a una 

inseguridad permanente. Esta perspectiva permite descifrar cómo en entornos rurales 

como Guanujo, la fragilidad no se limita al ámbito financiero, sino que se convierte en 

una condición existencial, la carencia de estabilidad laboral bloquea cualquier intento de 

proyección futura, consolidando una percepción de inseguridad permanente en el día a 

día de las familias.  
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En la actualidad, la precariedad trasciende la falta de formalidad contractual para 

transformarse en una crisis de calidad de vida. Como lo exponen la CEPAL y la OIT, la 

informalidad persiste con fuerza en la región, castigando especialmente a la juventud y a 

las mujeres; en Guanujo, este escenario se agrava por las carencias del territorio, 

convirtiendo la inestabilidad en un rasgo estructural que vincula las crisis globales con la 

cotidianidad de las comunidades rurales.(CEPAL, 2023) 

2.2.2  Economía familiar y estrategias de resiliencia 

En este contexto de precariedad, el trabajo informal trasciende lo individual y se convierte 

en una estrategia colectiva de supervivencia. Las familias, especialmente en zonas rurales 

como la parroquia Guanujo, se ven forzadas a reorganizar sus dinámicas internas para 

enfrentar la inestabilidad económica. Así, el hogar se transforma en una “empresa de 

subsistencia”, donde la vivienda se convierte en taller, bodega o punto de venta.(Giler 

Macías et al., 2024) 

Siguiendo la tesis de González de la Rocha (1994), la precariedad detona una 

gestión extrema de los activos familiares, provocando que el límite entre lo privado y lo 

comercial desaparezca. En la parroquia Guanujo, el hogar transita hacia una doble función 

como almacén o local de ventas, mientras que las fronteras generacionales se vuelven 

flexibles para permitir que menores y adultos mayores se sumen al sustento económico. 

Este fenómeno se alinea con la Teoría de la Conservación de Recursos de Hobfoll 

(1989), sugiriendo que el esfuerzo colectivo no solo persigue el capital monetario, sino la 

preservación de los vínculos comunitarios como su herramienta de resiliencia más 

valiosa. Así, la informalidad no es solo un refugio económico, sino un mecanismo que 

redefine la autoridad y la convivencia dentro del grupo familiar ante la ausencia de un 

salario formal. 
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2.2.3 Enfoque de Género y economía del cuidado 

De las quince entrevistas realizadas en Guanujo, al menos 10 muestran el mismo patrón: 

la mujer es quien sostiene la economía diaria del hogar. No solo sale a vender o preparar 

los alimentos para el negocio, sino que además cocina para la familia, lava, plancha, cuida 

a los niños y, en varios casos, también atiende a los abuelos. Janneth Cando (E08), madre 

soltera de 32 años, resume bien la situación: hace todo el trabajo doméstico muy temprano 

o muy tarde, después de la venta, cuando los niños duermen. El cuidado es una carrera 

contra el tiempo, dice ella.  

La CEPAL señala que las mujeres enfrentan una “carga más pesada”: además de 

generar ingresos en la informalidad, siguen siendo responsables de la mayoría de las 

tareas domésticas. Esta doble jornada limita su tiempo para descansar, capacitarse o 

acceder a empleos formales, perpetuando su situación de vulnerabilidad. En Guanujo, 

esta realidad se traduce en estructuras familiares donde las mujeres asumen roles centrales 

tanto en la economía del hogar como en el sostenimiento emocional y logístico de la 

familia.(Sonia Gontero y Evelyn Vezza, 2023) 

Rodríguez Enríquez (2015) plantea que la economía del cuidado es un eje central 

para comprender la desigualdad de género, ya que las mujeres cargan con la mayor parte 

del trabajo no remunerado, lo que limita sus oportunidades en el mercado laboral. De 

manera complementaria, Borderías (2011) sostiene que la división sexual del trabajo 

reproduce la invisibilización del aporte femenino en la economía, especialmente en 

sectores informales donde las mujeres combinan actividades productivas y reproductivas 

sin reconocimiento ni protección social. 
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2.2.4  El Derecho a la Ciudad e Impactos sociales 

El enfoque del Derecho a la Ciudad propone que el espacio público no es solo un lugar 

de tránsito, sino un activo productivo fundamental para quienes han sido excluidos del 

sistema formal. Para el comerciante de Guanujo, el entorno urbano es su principal activo 

de supervivencia; no obstante, como argumenta Harvey (2008), existe una fricción 

inherente entre la apropiación social del espacio y la regulación institucional 

históricamente, las intervenciones estatales de "regeneración" o "limpieza urbana" han 

priorizado una estética de orden que termina por marginalizar el trabajo autónomo, esta 

exclusión no solo afecta al individuo, sino que desestabiliza la economía doméstica: las 

sanciones y desplazamientos obligan a niños y jóvenes a trabajar prematuramente para 

cubrir el déficit de ingresos. Como señala Lefebvre (1968), esto representa una 

vulneración al derecho de las comunidades de generar vida social y económica en sus 

propios territorios.(Pazmiño Sandoval, 2024) 

La CEPAL y la OIT, en su investigación Coyuntura Laboral en América Latina y 

el Caribe, señalan que el trabajo informal está estrechamente vinculado a la reproducción 

social, ya que sostiene la vida cotidiana a través de actividades muchas veces no 

remuneradas. En los hogares que dependen de la informalidad, los hijos suelen 

incorporarse tempranamente al trabajo, lo que afecta su educación y reduce sus 

posibilidades de acceder a empleos formales en el futuro, reproduciendo la pobreza entre 

generaciones. Además, la informalidad tiene efectos negativos en la salud física y 

emocional, debido a la falta de seguridad social, las largas jornadas laborales y la 

constante incertidumbre económica.(Coyuntura Laboral en América Latina y el Caribe 

(no 29), 2024) 
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2.2.5 Políticas de Formalización en Ecuador 

Desde el discurso oficial la respuesta al trabajo informal siempre es la misma: hay qué 

formalizarse. Pero en Guanujo, la realidad es otra. Wilmer Guapa (E14), técnico en 

reparación de celulares, con todo que ha intentado buscar microcréditos para montar un 

local formal, pero le piden tantos requisitos que no puede cumplir con ningún. De Soto 

(1986) ya había advertido sobre esto la burocracia y los costos de legalización funcionan, 

en la práctica, como una barrera que castiga a quien menos tiene. Formalizarse en Ecuador 

implica trámites largos, pagos que un vendedor ambulante no puede costear y 

obligaciones que no se ajustan a la intermitencia informales. Por eso, como lo dijo la OIT 

(2018), no puede haber formalización real si no viene acompañada de una protección 

social que reconozca la realidad de estos trabajadores. 

Pese que en Ecuador se han implementado estrategias de formalización basadas 

en la formación técnica, el microcrédito y la reducción de la carga burocrática, el impacto 

ha sido insuficiente. Cifras del INEC a febrero de 2025 revelan que la informalidad 

persiste en niveles superiores al 52%. Esta resistencia al cambio se debe a un mercado 

laboral paralizado, donde la falta de una expansión genuina en la oferta de empleo formal 

anula los esfuerzos de los programas de capacitación y financiamiento.(Ecuador cerró 

febrero de 2025 con una tasa de empleo adecuado del 35,4%, 2025) 

Como sostiene la OIT (2018), no puede haber formalización real sin una 

protección social adaptada a la intermitencia de los ingresos informales. Por lo tanto, en 

Guanujo la informalidad no es una elección de "evadir leyes", sino una respuesta racional 

ante un sistema formal que ofrece altos costos de entrada y escasos beneficios, 

consolidando al trabajo autónomo como el único eje viable para la subsistencia de las 

familias de la parroquia. 
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2.3 Marco legal. 

Se dará a conocer las normativas legales que tiene un impacto directo en el presente 

proyecto de investigación ya que se toma en cuenta la relación directa que tiene con el 

trabajo informal y la reconfiguración de la estructura familiar en Ecuador, el trabajo 

informal representa una parte significativa del empleo total. Se caracteriza por la ausencia 

de contratos formales, seguridad social y garantías laborales, este fenómeno no solo 

impacta la economía, sino también las estructuras familiares, afectando los ingresos, la 

estabilidad y la división de roles dentro del hogar el marco legal vigente incluye 

regulaciones específicas sobre el uso del suelo para vendedores ambulantes, así como 

medidas de ordenamiento territorial y recomendaciones internacionales para la 

integración social y la protección de los trabajadores.  

2.3.1 Código Orgánico de Organización Territorial, Autonomía y 

Descentralización (COOTAD) 

 El Código Orgánico de Organización Territorial, Autonomía y Descentralización 

(COOTAD) establece el marco de competencia que permite a los GAD municipales 

regular el espacio público ya que el COOTAD se rige por el principio de la solidaridad, 

que busca comprender las desigualdades territoriales. La Organización de los Estados 

Americanos (OEA) recoge este principio al afirmar que: 

“En virtud de este principio es deber del Estado, en todo los niveles de 
gobierno, redistribuir y reorientar los recursos y bienes públicos para 
compensar las inequidades entre circunscripciones territoriales; garantizar 
la inclusión, la satisfacción de las necesidades básicas y el cumplimiento 
del objetivo del buen vivir”(OEA, Art. 3, literal e). 

Este principio legal obliga a los GAD, en teoría a abordado la situación del trabajo 

informal desde una óptica de inclusión y equidad las competencias que otorga el 

COOTAD a los municipios para “planificar, regular y controlar el uso y ocupación del 

suelo urbano y rural” (Ministerio de la Mujer y Derecho Humanos, 2010, Art. 54) son el 

fundamental legal que justifica la existencia de las ordenanzas locales que restringen el 

comercio ambulante de esta manera el COOTAD es lo que conecta la política nacional 
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de descentralización con la regulación que afecta el modo de vida y la estabilidad de las 

familias informales. 

El Código Orgánico de organización territorial, Autonomía y Descentralización 

(COOTAD) es la ley que dota el GAD de Guaranda de la potestad para emitir las 

ordenanzas de uso de suelo, según el COOTAD, los gobiernos municipales tienen la 

competencia exclusiva para regular el suelo al establecer que deben planificar y formular 

planes de ordenamiento territorial con el fin de: “regular su uso y la ocupación del suelo 

urbano y rural” (Asamblea Nacional del Ecuador, 2010, Art. 264, num. 1). 

No obstante esta potestad de control está limitado por principios constitucionales 

de equidad el COOTAD recoge el mandato superior que  obliga al Estado, en todos sus 

niveles (incluido el GAD de Guaranda) a promover el: “desarrollo equitativo y solidario 

de todo el territorio, mediante el fortalecimiento del proceso de autonomías y 

descentralización” (Asamblea Nacional del Ecuador, citada en GAD Cantón Guaranda). 

Por lo tanto existe una tensión legal entre la necesidad de ordenamiento territorial 

(la sanción y el control) y el principio de inclusión social que debe guiar al GAD esta 

dualidad en la aplicación de la ley es el escenario en el que operan las familias informales, 

quienes viven la exclusión a pesar del mandato de equidad, que genere una viabilidad de 

sustento a lo largo de la vida a pesar de tener en cuenta que las dificultades y las 

necesidades que presentan los trabajadores informales a pesar de eso tener en cuenta a las 

familias de los vendedores informales por lo que nos darán a conocer las cualidades como 

las estructuras familiares. 

2.3.3 OIT – Organización Internacional del Trabajo del Ecuador 

La Organización Internacional del Trabajo (OIT) ha posicionado el estudio del trabajo 

informal como un tema central la OIT considera que la informalidad representa un 

“desafío contemporáneo fundamental” para la economía globalizada (OIT, 2013), la 

principal preocupación de la OIT es el déficit de trabajo decente en este sector. Según la 

OIT (2013), el trabajo informal se caracteriza por los siguientes déficits: “la calidad de 

los trabajos, la pobreza entre los trabajadores, la baja productividad, la discriminación y 

la exclusión, la inseguridad y la vulnerabilidad en el mercado de trabajo” (OIT, 2013, p. 

1). 

Estos factores de inseguridad y vulnerabilidad tiene un impacto directo en la 

reconfiguración de la estructura familiar ya que obligan a los hogares a buscar 
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mecanismos de supervivencia conjuntos en el contexto Ecuatoriano, un estudio de la OIT 

(2019) revelo que las mujeres en el trabajo informal recurren a “redes familiares y, 

nuevamente, al trabajo informal” (CIEDUR, 2019, p. 8)  como estrategias para superar 

las restricciones económicas. La informalidad por lo tanto no solo es una cuestión laboral 

sino un factor que moldea los roles internos especialmente el aumento de carga de trabajo 

informal no remunerado y la participación económica de Múltiples miembros de la 

familia. 

La situación de los vendedores ambulantes en Guaranda se enmarca en la 

definición de economía informal de la Organización Internacional del Trabajo (OIT) la 

cual se caracteriza por la ausencia de derechos laborales, la OIT ha señalado que el 

empleo informal se caracteriza por: “…los déficits de trabajo decente, la calidad de los 

trabajos, la pobreza entre los trabajadores, la discriminación y la exclusión, la inseguridad 

y la vulnerabilidad en el mercado de trabajo” (OIT, 2002). 

Esta inseguridad económica, acentuada por los operativos municipales en 

Guaranda, afecta la estructura familiar al obligaría a funcionar como una red de 

supervivencia estudios sobre el trabajo informal en Ecuador explican que ante las 

restricciones económicas y laborales, las personas recurren a: “distintas estrategias para 

superarlas, por ejemplo, apelando a redes familiares y nuevamente, al trabajo informal” 

(CIEDUR). 

En el canto Guaranda esta dependencia de las redes familiares intensifica el 

trabajo no remunerado, especialmente en las mujeres y en muchos casos implica la 

participación de niños y adolescentes en la economía familiar para compensar la 

precariedad de los ingresos lo que resulta en una profunda reconfiguración de la estructura 

familiar con graves implicaciones sociales. 

2.3.4 Ley Orgánica de la Economía Popular y Solidaridad (LOEPS) 

La ley Orgánica de la Economía Popular y Social (LOEPS) es fundamental para 

comprender la formación de las actividades informales por el cuerpo legal define a la 

Economía Popular como: “el conjunto de organizaciones dedicadas a la producción de 

bienes y servicios destinados al autoconsumo oa su venta en el mercado, con el fin de, 

mediante el autoempleo, generar ingresos para la subsistencia de quienes la 

practican”(Ministerio de Inclusión Económica y Social (MIES), 2012, Art. 2). 
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Esta definición es crucial para marcar legalmente las actividades del trabajo 

informal como una forma válida de subsistencia, la Vicepresidencia de la República del 

Ecuador (2018) destacó que LOEPS reconoce y regula a los “Emprendimientos 

unipersonales, familiares y domésticos” (Art. 75), que son precisamente las formas de 

organización económica más comunes entre los vendedores ambulantes y trabajadores 

informales. 

El impacto en la reconfiguración familiar se da en los principios de la ley, el 

Registro Oficial (2014) establece que el funcionamiento de estas organizaciones debe 

registrarse por la “prelación del trabajo sobre el capital”  y la “distribución equitativa y 

solidaria de excedentes” (Art. 4, literales b y h), al promover la organización productiva 

basada en el trabajo, la ley formalizada la unidad económica del hogar lo que otorga a las 

familias a reasignar roles y responsabilidades para cumplir con los objetivos de la 

organización.  
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Capítulo III – Metodología 

3.1 Método de la investigación  

La investigación se basara en un enfoque cualitativo, nos permitirá una exploración 

profunda de las experiencias y precepciones de los trabajadores informales entorno a las 

dificultades que se presentan al trabajar de forma informal en la reconfiguración de la 

estructura familiar en la parroquia Guanujo, este enfoque es ideal para captar la esencia y 

las historias personales de las personas, ya que se enfoca en como cada uno interpreta y 

da sentido a sus experiencias vividas, al investigar desde esta perspectiva, se busca una 

comprensión completa del fenómeno que considere tanto los aspectos visibles como los 

más sutiles de la realidad laboral que enfrentan los trabajadores.  

3.2 Tipo de Investigación (metodología) 

Se llevará a cabo una investigación de alcance descriptivo y exploratorio, al ser una 

investigación descriptiva, nos permite retratar de manera detallada las realidades 

económicas, las dinámicas internas y los patrones de vida que estas familias enfrentan 

como resultado del trabajo informal, no solo busca observar cómo se manifiesta la 

inestabilidad de ingresos y la ausencia de protecciones sociales en sus rutinas diarias sino 

también comprender cómo los miembros de la familia interpretan y dan sentid a la 

reconfiguración de sus roles y responsabilidades desde sus propias perspectivas, sabiendo 

como influyen en los miembros de la familia como se ven a futuro y como quiere que su 

familia se supere, la exploratoria resulta esencial cuando se busca comprender un 

fenómeno poco conocido o insuficientemente estudiado, como son los mecanismos de 

afrontamiento, las tensiones intergeneracionales y la nueva forma de autoridad que surgen 

en la estructura familiar debido a la inestabilidad laboral, este enfoque por su flexibilidad 

y su capacidad ‘para abrir nuevas rutas de análisis, lo que permite al investigador indagar 

en las percepciones, los significados subjetivos y las realidades emocionales que viven 

estas familias al reestructurarse en torno a las exigencias del trabajo informal. 

3.3 Técnicas e instrumentos de investigación  

La técnica central es la entrevista semiestructurada, la cual ofrece un equilibrio óptimo 

entre la rigurosidad temática y la flexibilidad para capturar la narrativa subjetiva de los 

participantes. 
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3.3.1 Técnica 

La técnica que se aplicara en este trabajo es la entrevista semi estructurada para obtener 

información relevante que nos den a conocer sus diferentes puntos de vista. 

3.3.2 Instrumento 

El instrumento a utilizar es el guía de entrevista, registro de grabación y transcripción. 

3.4 Criterio de inclusión y criterio de exclusión 

3.4.1 Criterio de Inclusión 

Se incluirán en la investigación los participantes que cumplan los siguientes requisitos: 

1. Ser residentes permanentes de la parroquia Guanujo durante el año 2025. 

2. Pertenecer a un hogar con al menos un miembro en trabajo informal (venta 

ambulante, servicios domésticos no registrados, autoempleo, agricultura de 

subsistencia, comercio popular, etc.). 

3. Tener 18 años o más y capacidad para brindar información sobre la dinámica 

económica y familiar. 

4. Aceptar participar voluntariamente y firmar el consentimiento informado. 

5. Manifestar disposición para reflexionar y narrar su experiencia laboral y familiar. 

3.4.2 Criterio de Exclusión 

Se excluirán los casos que presenten las siguientes condiciones: 

3. Hogares donde ningún miembro participe en trabajo informal. 

4. Personas menores de edad o que no consientan su participación. 

5. Participantes que no residan de forma estable en Guanujo (por ejemplo, migrantes 

temporales). 

6. Situaciones en las que la entrevista pueda generar riesgo emocional o social para 

la persona (por ejemplo, violencia intrafamiliar activa). 

3.5 Población y muestra  

El presente estudio tiene como población de referencia a las familias residentes en la 

Parroquia Guanujo, Cantón Guaranda, especialmente aquellas cuyas dinámicas internas 

pueden verse afectadas por el fenómeno del trabajo informal. Con el fin de asegurar la 

manejabilidad del estudio sin sacrificar el rigor de los hallazgos, se estableció una muestra 
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de carácter representativo y cualitativo, el proceso de selección se llevó a cabo mediante 

el muestreo de "bola de nieve", una técnica no probabilística y deliberada que facilitó el 

acceso a 15 unidades familiares este abordaje permite obtener datos profundos y 

fidedignos que capturan las particularidades de la estructura socioeconómica en la 

Parroquia Guanujo, ofreciendo una aproximación genuina a su realidad cotidiana. 

3.6 Localización geográfica del estudio 

El presente estudio, centrado en analizar la dinámica del trabajo informal y la 

reconfiguración de la estructura familiar, geográficamente a la Parroquia Guanujo del 

Cantón Guaranda, ubicada en la Provincia Bolívar, Ecuador, incluyendo un significativo 

flujo de actividades económicas no reguladas y patrones migratorios internos y externos 

que impactan directamente en el núcleo familiar. 

Figura 1 
Mapa de la locación de Guanujo 

         

Fuente: (Google Maps) 
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Capítulo IV – Resultados y discusión  

4.1.  Resultados 

El presente análisis expone los resultados obtenidos tras la aplicación de 15 entrevistas 

semiestructuradas a familias dedicadas al trabajo informal en la parroquia Guanujo. A 

través de un análisis cualitativo de las trayectorias de vida de los informantes, se ha 

podido determinar que la informalidad no actúa únicamente como un medio de 

subsistencia, sino como un agente transformador que altera la organización espacial, los 

tiempos de convivencia y las jerarquías internas del núcleo familiar. Los resultados se 

presentan divididos en ejes temáticos que sistematizan la complejidad de la realidad 

socioeconómica local.  

4.1.1 El entorno doméstico como unidad de producción y servicios. 

Se analizó cómo un hogar promedio en Guanujo ha dejado de ser solo un lugar de 

descanso para convertirse en el centro del trabajo. Debido a la falta de recursos para 

alquilar locales, las familias han transformado sus salas, patios y cocinas en bodegas o 

talleres, lo que hace que la vida familiar y el trabajo estén mezclados todo el tiempo. 

Tabla 4.1. 

Transformación del espacio y el tiempo en el hogar 

Impacto en el 

hogar 

Descripción del cambio Entrevistas 

Vivienda-

Taller/Bodega 

La casa se usa para guardar bultos de ropa, 

madera, repuestos o herramientas de trabajo. 

E10, E14, 

E15 

Crianza en el 

trabajo 

Los hijos pasan su tiempo en los puestos de 

venta o talleres por falta de opciones de cuidado. 

E07, E08, 

E14 

Horarios del 

mercado 

El ritmo de la familia (comida y sueño) se ajusta 

a los días de feria, cosechas o rutas de viaje. 

E09, E12, 

E13 

Nota. Datos obtenidos de las entrevistas realizadas a 15 trabajadores informales de la parroquia 
Guanujo esta información se encuentra disponible en el Anexo 2. 
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Como se observa en la Tabla 4.1., el entorno doméstico ha cambiado 

profundamente. En entrevistas como la E10, se menciona que la vivienda se detiene por 

completo cuando hay un pedido grande, lo que significa que el trabajo manda sobre la 

vida privada. Además, en casos como la E15, la casa se convierte en una bodega de ropa 

que ocupa el espacio de convivencia. Esto demuestra que en el entorno familiar deben de 

sacrificar su comodidad y privacidad para poder mantener sus negocios informales y 

asegurar el ingreso diario. 

4.1.2 Reconfiguración de roles de género y jefatura de hogar en la 

informalidad 

En esta sección se explica cómo han cambiado las responsabilidades de hombres y 

mujeres en las familias de Guanujo. Debido a que el trabajo formal es escaso, las mujeres 

han pasado a ser líderes de los negocios y de las finanzas, mientras que los hombres han 

tenido que involucrarse más en las tareas de la casa y el cuidado de los hijos para que el 

equipo familiar funcione. 

Tabla 4.2. 

Cambios en las responsabilidades familiares 

Factor de 

cambio 
Descripción de la nueva dinámica Entrevistas 

Liderazgo 

femenino 

La mujer administra el dinero, negocia con 

proveedores y toma las decisiones fuertes. 

E09, E12, 

E15 

Cuidados 

compartidos 

Los hombres asumen el rol de cuidar a los hijos o 

adultos mayores mientras la mujer trabaja. 
E11, E13 

Socios de 

subsistencia 

La pareja se ve como "socia" donde ambos 

generan ingresos diarios para sobrevivir. 
E10, E14 

Nota. Datos obtenidos de las entrevistas realizadas a 15 trabajadores informales de la parroquia 
Guanujo esta información se encuentra disponible en el Anexo 2. 

Como muestra la Tabla 4.2., la informalidad ha causado que los roles tradicionales 

de "el hombre provee y la mujer cuida" se rompan. En casos como la E12, la mujer es la 
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que maneja el capital y las deudas, lo que le da un nuevo poder dentro del hogar. Por otro 

lado, en la E11 se observa que el hijo varón debe quedarse cuidando a su hija para que la 

madre pueda salir a trabajar. Esto demuestra que, en Guanujo, la necesidad económica 

obliga a las familias a ser más flexibles y a trabajar como un equipo donde todos hacen 

de todo. 

4.1.3 El capital social y las redes de apoyo comunitario como estrategia de 

resiliencia 

Este apartado analiza cómo las familias de entrevistadas utilizan sus relaciones con 

vecinos, parientes y otros trabajadores para enfrentar la falta de dinero o de seguridad 

social. Al no tener acceso a préstamos bancarios o seguros médicos, la comunidad crea 

sus propias redes de ayuda que funcionan como un "seguro informal" para que los 

negocios y el bienestar del hogar no colapsen. 

Tabla 4.3. 

Redes de apoyo y solidaridad comunitaria 

Tipo de apoyo ¿En qué consiste la ayuda? Entrevistas 

Cuidado mutuo 
Vecinos y familiares cuidan a los niños o 

ancianos mientras los padres trabajan. 

E07, E08, 

E11 

Préstamos de 

confianza 

Préstamos de dinero sin intereses entre parientes 

o crédito ("fiado") en tiendas de barrio. 

E07, E10, 

E15 

Solidaridad 

gremial 

Compañeros de oficio que prestan herramientas, 

repuestos o cuidan el puesto de venta. 

E13, E14, 

E15 

Nota. Datos obtenidos de las entrevistas realizadas a 15 trabajadores informales de la parroquia 
Guanujo esta información se encuentra disponible en el Anexo 2. 

Como muestra la Tabla 4.3., el apoyo de la comunidad es la base de la 

supervivencia en Guanujo. En la E11, la informante explica que sus vecinas son las que 

le consiguen clientes y cuidan a su nieta, lo que demuestra que sin estas redes ella no 

podría trabajar. Por otro lado, en la E14 y E15, se observa que existe una fuerte unión 

entre trabajadores del mismo sector para prestarse herramientas o vigilar la mercadería. 
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Esto confirma que el "capital social" (la confianza entre personas) es lo que permite que 

estas familias resistan las crisis económicas. 

4.1.4 La educación como utopía y el trabajo infantil/juvenil como realidad 

necesaria 

Se asimiló la relación entre el estudio y el trabajo de los hijos. Para las familias de 

Guanujo, la educación es vista como la única salida para que los jóvenes no repitan la 

historia de pobreza de sus padres (utopía). Sin embargo, debido a que el dinero no alcanza, 

los hijos deben incorporarse a las tareas de venta, carga o servicios técnicos desde 

temprana edad, lo que pone en riesgo su rendimiento escolar. 

Tabla 4.4. 

El papel de los hijos en la economía familiar 

Impacto en los hijos Descripción de la realidad Entrevistas 

Doble rol 

(estudiante-

trabajador) 

Los jóvenes estudian en la mañana y ayudan 

en el taller o puesto por la tarde/noche. 

E10, E13, 

E14 

Riesgo educativo 
El cansancio físico y la falta de tiempo 

afectan las tareas y el rendimiento escolar. 

E07, E09, 

E12 

Trabajo como "Plan 

B" 

Los padres enseñan el oficio a los hijos como 

un seguro por si no logran ser profesionales. 

E10, E14, 

E15 

Nota. Datos obtenidos de las entrevistas realizadas a 15 trabajadores informales de la parroquia 

Guanujo esta información se encuentra disponible en el Anexo 2. 

Como se detalla en la Tabla 4.4., existe una fuerte tensión entre el deseo de los 

padres y la realidad diaria. En la E07, la madre reconoce que el trabajo de sus hijos 

"dificulta su educación", pero es un sacrificio necesario para sobrevivir. Por otro lado, en 

casos como la E10 y la E14, los padres ven el trabajo informal como una "escuela de 

respaldo"; les enseñan carpintería o reparaciones técnicas para que tengan una 
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herramienta de vida, aunque su mayor sueño es que obtengan un título universitario y 

consigan un empleo con horario fijo y seguro. 

4.1.5 Análisis comparativo transversal 

El análisis transversal tiene como propósito trascender los relatos individuales para 

construir una visión colectiva del fenómeno. A diferencia de las secciones descriptivas 

previas, este apartado se centra exclusivamente en las dimensiones de mayor impacto 

social, priorizando aquellos hallazgos que revelan la profundidad de la problemática. Más 

que una repetición de testimonios, este enfoque permite identificar patrones comunes y 

contrastarlos con las variaciones según la edad o la composición familiar.  

Al cruzar estos datos, es posible comprender cómo el trabajo informal moldea ejes 

críticos como la organización doméstica, la salud y la educación, revelando tanto las 

estrategias de afrontamiento más frecuentes como las demandas compartidas frente al 

Estado. Para este análisis transversal, se han seleccionado únicamente las categorías de 

mayor impacto social, dejando de lado las subsecciones mencionadas anteriormente para 

enfocarnos en los patrones que definen la realidad colectiva. 

Tabla 4.5. 

Análisis transversal por Dimensión 

Dimensión de 

Análisis 

Tendencias y 

Recurrencias 
Diferencias entre entrevistas 

Economía e 

ingresos 

Ingresos inestables, sin 

capacidad de ahorro 

Algunos logran cubrir lo básico (E1, 

E2, E4), otros apenas sobreviven (E7, 

E9, E15) 

Razones para 

optar por lo 

informal 

Falta de empleo formal 

digno y necesidad de 

flexibilidad 

Vocación u oficio heredado (E9, E10), 

necesidad absoluta (E5, E11, E15) 
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Salud y bienestar 
Desgaste físico y 

emocional recurrente 

Dolencias por esfuerzo físico (E9, E11, 

E15); problemas visuales (E14); 

agotamiento emocional (E8) 

Demandas a 

autoridades 

Apoyo en lugar de 

prohibiciones 

Créditos accesibles (E1, E8, E15), 

espacios dignos (E5, E9, E15), 

regulación justa (E13, E14), seguro de 

salud (E7, E11) 

Nota. Datos obtenidos de las entrevistas realizadas a 15 trabajadores informales de la parroquia 

Guanujo esta información se encuentra disponible en el Anexo 2. 

En definitiva, el análisis de la tabla 4.5., demuestra que la informalidad es una 

respuesta a la precariedad, donde la inestabilidad económica y el desgaste físico conviven 

con el deseo de autonomía. Más que soluciones punitivas, las familias demandan un 

Estado que reconozca su realidad mediante créditos, espacios dignos y seguridad social. 

Este panorama trasciende la lucha individual, evidenciando una necesidad colectiva de 

transformar la resiliencia en derechos y estabilidad. 

4.2. Discusión   

Lo que muestran los datos de la tabla 4.1 es claro: en Guanujo, la casa es al mismo tiempo 

el lugar donde se duerme, se come y se trabaja. Estuardo (E10) tiene la madera apilada 

en la sala; Stalin (E15) guarda pacas de ropa donde debería estar el comedor. Tokman 

(2004) diría que eso es simplemente la lógica del sector informal, que aprovecha al 

máximo los pocos recursos que tiene. Y Portes (1995) incluso lo vería como una ventaja, 

porque permite a la familia producir sin pagar alquiler de un local. Pero lo que estás 

entrevistas muestran es algo que los teóricos no siempre mencionan: ese 

“aprovechamiento” los del espacio tiene un precio. Las familias sacrifican su privacidad, 

su comodidad y hasta la posibilidad de tener un lugar tranquilo donde los hijos hagan la 

tarea. No es solo una estrategia económica; es una forma de vida que desgasta. 
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1 de los hallazgos qué más llamó la atención en este estudio fue el cambio de los 

roles dentro de la familia la tabla 4.2 muestra que en varios hogares de Guanujo la mujer 

ya no es solo la que “ayuda” con el negocio: es la que administra el dinero, negocia con 

los proveedores y toma las decisiones económicas fuertes. Angela Guamán (E12), por 

ejemplo, Se describe a sí misma como la inversionista y negociadora principal de su 

familia mientras su esposo maneja la camioneta. En el caso de Cinthya Rosillo (E11), es 

su hijo varón quién cuida a la nieta para que ella pueda salir a trabajar. 

González de la Rocha llamó a esto “el curso de la mujer”: cuando el hombre no 

consigue empleo formal, la mujer no solo entra al mercado laboral, sino que termina 

asumiendo la dirección económica del hogar. Ahora, esto no significa necesariamente un 

avance hacia la igualdad de género. Lo que pasó en Guanujo se parece más a una 

necesidad pura y dura: si la mujer no toma las riendas, la familia no come. Eso no quita 

que sigan siendo ellas las que levantan, cocinan y cuidan a los niños. Más que una 

liberación, es una doble carga que nadie eligió. 

Sobre el capital social (Tabla 4.3), existe una convergencia con lo planteado por 

Walsh (2004) sobre la resiliencia familiar. En Guanujo, el "fiado" y el cuidado mutuo de 

niños entre vecinos (E07, E11) funcionan como un seguro social informal. No obstante, 

al debatir este punto con la Teoría del Capital Humano de Becker, se percibe una 

contradicción: estas redes de apoyo, aunque salvan a la familia del colapso inmediato, no 

generan movilidad social a largo plazo. Las familias de Guanujo están atrapadas en una 

"solidaridad de subsistencia" que, si bien es admirable, según autores como Portes, puede 

terminar limitando el acceso a mercados más formales y rentables por falta de capital 

financiero real. 

El punto más crítico de debate aparece en la relación educación-trabajo (Tabla 

4.4). Aquí, los resultados chocan con la pedagogía de la esperanza de Paulo Freire (1970). 
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Mientras los padres en Guanujo sueñan con la educación como libertad (utopía), la 

realidad económica los obliga a integrar a sus hijos en el oficio (E10, E14) como un "plan 

B". El debate aquí es ético y estructural: la educación en la parroquia no está logrando 

romper el círculo de la informalidad porque el cansancio físico y la necesidad económica 

(E07, E09) pesan más que el currículo escolar. Esto confirma que, en contextos de 

informalidad extrema, la educación deja de ser un derecho pleno para convertirse en un 

lujo difícil de mantener. 

Finalmente, al analizar las demandas a las autoridades (Tabla 4.5), los resultados 

desafían las políticas de formalización punitivas de la OIT (2018). Mientras el Estado 

suele enfocarse en la regulación y el control, las familias de Guanujo exigen "espacios 

dignos y créditos" (E01, E15). Este debate sugiere que la formalización no debe ser vista 

como un castigo, sino como una provisión de derechos. Al cruzar esto con la teoría de 

Salazar-Xirinachs, se concluye que en Guanujo la informalidad no es un acto de rebeldía 

legal, sino un modo de vida arraigado que requiere una gobernanza local que entienda la 

estructura familiar como el motor principal de la economía de la parroquia. 

Conclusiones y Recomendaciones 

5.1. Conclusiones  

Tras haber escuchado a 15 familias de Guanujo, hay algo que queda claro: el 

trabajo informal no es solo un problema de dinero. Es una forma de vida que de organiza 

por completo la manera en que las familias funcionan. La casa se convierte en taller, 

bodega o cocina de producción. Las mujeres terminan siendo las que administran, venden 

y cuidan al mismo tiempo, no porque hayan elegido ese rol, sino porque la falta de empleo 
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formal no les dejó otra salida. Los hijos aprenden el oficio desde chicos, no por vocación, 

sino porque la economía del hogar los necesita. 

Lo que se encontró en el campo contradice, en parte, lo que dicen algunos teóricos 

clásicos. Tokman y Portes ven en la informalidad una lógica de adaptación eficiente, y 

tiene razón en qué estas familias son extraordinariamente creativas para sobrevivir. Pero 

hay un costo que no aparece en las estadísticas: el desgaste físico, el cansancio emocional, 

la falta de descanso, la imposibilidad de planificar más allá del día siguiente. Las familias 

de Guanujo no piden limosnas ni subsidios: piden créditos accesibles, espacios dignos 

para vender y un seguro de salud. Eso no es pedir demasiado es pedir lo mínimo para que 

la economía popular deje de ser invisible. 

En Guanujo, la exclusión financiera ha sido suplida por un tejido de relaciones 

comunitarias donde el "fiado" y el auxilio mutuo son los pilares de la subsistencia. Si bien 

este esquema de confianza garantiza la resistencia ante la adversidad, el estudio concluye 

que puede funcionar como una "trampa de pobreza" relativa; al carecer de una base 

crediticia o formal, la movilidad ascendente se ve limitada, supeditando el futuro de los 

hogares a la capacidad de respuesta de su entorno inmediato. 

Se identifica que la educación compite en condiciones de desigualdad frente a la 

demanda de mano de obra infantil y juvenil en el sector informal esta dinámica, que 

funciona como un "plan de respaldo" ante la crisis, debilita el desempeño escolar en favor 

del aprendizaje práctico del negocio familiar los hallazgos confirman que la escolaridad 

es vista como un horizonte de largo plazo que, lamentablemente, es sacrificado por la 

inmediatez de la subsistencia, transformando el derecho a la educación en una meta 

inalcanzable para los hogares más vulnerables. 

5.2. Recomendaciones  
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Se sugiere al GAD Municipal de Guaranda y a la Junta Parroquial de Guanujo la 

implementación de infraestructuras de uso compartido, tales como centros de acopio o 

talleres multifuncionales esta medida busca desvincular los procesos productivos del 

entorno doméstico, devolviendo al hogar su propósito fundamental de refugio y descanso 

al externalizar estas tareas, se reducirían los niveles de hacinamiento y la carga de estrés 

psicológico que conlleva la convivencia ininterrumpida con el trabajo informal. 

Se propone que las entidades financieras locales diversifiquen su cartera con 

productos diseñados específicamente para el trabajador no remunerado, integrando el 

capital social como respaldo crediticio el objetivo es transformar la "solidaridad de 

subsistencia" en una herramienta de apalancamiento económico que permita a los hogares 

de Guanujo invertir en activos fijos o capital de trabajo esta transición es clave para 

romper el ciclo de precariedad y fomentar un desarrollo empresarial familiar más robusto 

y sostenible. 

Es fundamental implementar servicios de cuidado infantil que respondan a la 

realidad temporal de los trabajadores autónomos de Guanujo al ofrecer alternativas de 

custodia segura durante las jornadas de feria, se reduce drásticamente el involucramiento 

de niños y adolescentes en actividades productivas esta estrategia no solo previene el 

trabajo infantil, sino que actúa como un soporte crítico para que las familias no tengan 

que elegir entre el sustento económico y la formación académica de sus hijos, mejorando 

el rendimiento en el sistema formal. 

Se propone que las autoridades locales transiten de una fiscalización punitiva 

hacia un modelo de gobernanza de fomento para ello, se recomienda la creación del 

"Estatuto del Trabajador Autónomo de Guanujo", un instrumento normativo que 

condicione la regularización progresiva al acceso a beneficios tangibles, como la 

formación técnica y la cobertura de salud primaria bajo esta visión, la unidad familiar 
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informal deja de ser vista como un problema de orden público para ser reconocida y 

potenciada como el verdadero motor del dinamismo económico de la parroquia. 
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Anexos 1 

   

Anexo 2 

Entrevista Trascripción 
Entrevista 1 
Nombre: Pedro Muñoz 
Está de acuerdo en participar en esta entrevista. Si 

Bloque 1. Datos generales del entrevistado y del hogar 
¿Está usted de acuerdo en participar en esta 
entrevista? ¿Podría contarme sobre usted, su 
edad, cuántos años tiene? ¿Qué nivel de 
estudio tiene? ¿Estado civil? ¿Ocupación 
principal?  

Sí. Yo me llamo Pedro Muñoz. 64 años. Primaria. 
Casado, Vendedor ambulante. 

¿Quiénes conforman su hogar actualmente? 
¿Cuántos integrantes hijo?  

Seis personas. No queda claro si son todos de su 
hogar. Más adelante se menciona que son 4 
integrantes: él, su esposa, y dos hijas, una de ellas 
en la universidad 

¿Cuál es la principal fuente de ingreso de su 
hogar?  

La venta ... a veces se vende bien y no se vende 
bien. 

Bloque 2. Modalidades de trabajo informal en la familia 
¿Qué tipo de actividad laboral informal 
practica usted, o su familia?   

Comida rápida. 
 

¿Por qué razones decidieron el trabajo 
informal y no un empleo formal? 
¿Posibilidades de estudiar?  

No, no, no. No tuve más posibilidad de estudiar, 
claro, no, no, no lo apoyaron. 

¿Qué ventajas y desventajas encuentra en el 
trabajo [informal]?  

La ventaja es que cuando se vende da dinero en el 
mismo tiempo. Y cuando se vende, la desventaja 
es que no se vende. 
 

¿Cómo describiría la estabilidad de sus 
ingresos en este tipo de trabajo? O sea, ¿su 
trabajo sí le puede ayudar a mantenerse, a 
pagar el arriendo o [servicios] con agua?  

Me alcanza para cubrir todos los gastos básicos 
de la casa. Sí le da para poder pagar los servicios 
básicos. 

Bloque 3. Estrategias de afrontamiento y resiliencia familiar 
Cuando los ingresos del trabajo informal no 
alcanzan, ¿qué estrategias utiliza su familia 
para salir adelante? 

Así, a veces no alcanza para el mercado, los 
servicios básicos, ¿cómo hace para poder 
alcanzar? Así es con esto, salgo así a recorrer 
vender en otros lados. Trabajo a destajo por 
jornada. 

¿Qué papel cumplen los vecinos, familiares u 
organizaciones comunitarias en el apoyo a su 
familia?  

No, yo solo me apoyo en mi gente. No recibió 
apoyo. 
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¿Ha recibido algún tipo de ayuda estatal, 
municipal o de organizaciones sociales para 
enfrentar el s¿ustento económico?  

Nada, nada. 
 

¿De qué otras formas buscan su familia 
diversificar o completar sus ingresos?  

Solo esposa tiene otro trabajo así por jornalero 
(trabajo a destajo) y, como yo sé algo de 
albañilería, salgo de albañil. A veces salen de 
otros trabajos. 

Bloque 4. Dinámicas intrafamiliares y reconfiguración de roles 
¿Cómo se reparten las responsabilidades 
económicas entre los distintos miembros de su 
familia?  

Sí, sí, igual todo lo que se vende es para ahí, nos 
reunimos en una sola caja al fin. 
 

¿Cada quien se divide, como, por ejemplo, no 
se divide en usted para los servicios básicos y 
su mujer mercado o algo así, o los guardan, 
unen y pagano todo? 

Ella paga la mensualidad de la universidad de 
nuestra hija, y yo pago los servicios básicos de la 
casa 

¿Qué papel tiene su mujer en la familia en las 
actividades informales? ¿De qué trabaja su 
mujer?  

Ella hace tortillas. 
Entonces ella vende tortillas y ayuda a su hija 
para pagar la mensualidad de la universidad. 

¿Los hijos adolescentes o jóvenes participantes 
en el trabajo informal?  

No me deja. Ni a dejar a mamá. 
 

¿Cómo se organizan las tareas del hogar y el 
cuidado de los niños o adultos mayores? ¿Sería 
en este caso? ¿Su hija le cuida a su hijo?  

Mi hija le cuida a mi hijo. 

¿Qué cambios ha notado en los roles de género 
en la convivencia familiar a partir de la 
dedicación al trabajo informal? O sea, ¿en qué 
cómo ha influido, qué cambios ha habido en su 
hogar?  
 

Claro, no, porque el hijo lo ha criado así con el 
hijito, yo he venido a leer poco a poco a la mamá.  
Sí, prácticamente sus hijas solo le ayudan en la 
parte del hogar y no le ayuda casi al 100% en los 
trabajos que salen a hacer. Claro, en el momento 
que se apunta y mi hija cuando está aquí me 
ayuda a hacer alguna cosa, cuando está aquí los 
fines de semana y la otra sí me le ayuda, sí me le 
ayuda la mamá. 

Bloque 5. Impactos en la estructura y dinámica familiar 
¿Cree que el trabajo informal ha cambiado la 
manera en que su familia se organiza?  

No 
 

¿Ha fortalecido o debilitado la unión familiar 
la participación de varios miembros en 
actividades informales? 

Sí, sí, por la participación, así que estamos por el 
trabajo, porque aquí ya no valía la venta, se fue 
mi esposa a la Costa . Sí, cuando hicimos la casita 
ya no avanzaba aquí, por eso se fue allá, ya es 
mejor la venta, ya vende más  

¿Qué piensa sobre su familia y el trabajo 
informal? ¿Cree que su trabajo influye mucho 
a convivir con su familia o ya no le permite 
convivir con su familia al salir a trabajar por 
diferentes trabajos que tienen?  

No sé, vivimos así, vivimos bien, sino por el 
motivo que la situación económica no está buena , 
sí nos distanciamos así, pero cada fin de semana 
viene , yo también me voy a embarcar, pasamos 
una vez así. 

Bloque 6. Reflexiones finales 
Si pudiera enviar un mensaje a las autoridades 
sobre las necesidades de las familias que 
trabajan en el sector informal, ¿qué les diría?   

Que desde hace 40 años trabajamos de esto un 
préstamo que se aprueba así para comprar algo. 

¿Qué recomendaciones daría a otras familias 
que viven del trabajo informal? 
 

Que estudie y más que todo, porque no se ha 
preparado. Solo terminé la escuela y enseguida 
me llevó mi vida a poco para la costa de trabajar. 
Esa su familia prácticamente no le apoyó en su 
carrera que quería estudiar, ¿no?. En ese tiempo 
mis profesores le dijeron a mi papá que no le 
desaproveche, que es un buen estudiante. 

¿Y cuántos años lleva trabajando? Llevo 40 años trabajando 
Entrevista 2 
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Nombre: Angel Agualongo 
Está de acuerdo en participar en esta entrevista. Si 

Bloque 1. Datos generales del entrevistado y del hogar 
¿Podría contarme sobre usted y su edad?  Tengo 32 años, me dedico al comercio, 

vendo en los buses interprovinciales, soy 
comerciante. 

¿Cuáles conforman su hogar actualmente?  Tengo tres hijos y mi esposo. 
¿Cuál es la principal fuente de ingresos? La principal fuente es el negocio al que me 

dedico. 
Bloque 2. Modalidades de trabajo informal en la familia 

¿Qué tipo de actividades laborales informales 
participa usted? 

Ventas en los carros de papas en fundas, chifles, 
maní dulce. 

¿Por qué razones decidió dedicarse al trabajo 
informal y no estar en otra forma?  

En el empleo informal soy dueño de mi negocio; 
no soy empleado ni mando a nadie, sino que yo 
mando porque es mi negocio. 

¿Qué ventajas y desventajas se encuentra?  La ventaja es que soy dueño de todo lo que es mi 
negocio. En cambio, ser empleado significa que 
soy mandado por otros y no tengo tiempo para 
mí. 

¿Cómo describiría la estabilidad de sus 
ingresos en este tipo de trabajo?  

Hay días buenos y días malos, como en todo 
negocio; hay días bajos y días altos. 

Bloque 3. Estrategias de afrontamiento y resiliencia familiar 
Cuando los ingresos de su trabajo informal no 
alcanzan, ¿qué estrategias utiliza su familia?  

Tengo otras salidas, como en riegos, no solo me 
dedico a los buses, sino también a entregar a los 
bloques y a las tiendas. 

¿Qué papel cumplen los vecinos, familiares u 
organizaciones comunitarias sin el apoyo 
social?  

Somos como una empresa familiar; mi esposa y 
mis cuñadas también colaboran en el negocio. 

¿Ha recibido algún tipo de ayuda estatal, 
municipal o de organizaciones sociales para 
enfrentar la situación económica?  

Ninguna. 

¿De qué otras formas buscan su familia 
diversificar o completar sus ingresos? 

Tratamos de acomodarnos con el ingreso del 
negocio, nada más. 

Bloque 4. Dinámicas intrafamiliares y reconfiguración de roles 
¿Cómo se reparten las responsabilidades 
económicas entre los distintos miembros de su 
familia?  

Mi esposa y yo hacemos una sola caja con lo que 
ella y yo vendemos. 

¿Qué papel tienen las mujeres de la familia en 
las actividades informales?  

Mi esposa se dedica al mismo negocio que yo y 
también es ama de casa. 

¿Los hijos adolescentes o jóvenes participan en 
el trabajo informal?  

Sí, cuando tienen tiempo libre. 
 

¿Cómo influye esto en su educación o 
proyectos de vida?  

En los estudios nunca les falta nada; su ayuda en 
horas libres es un apoyo para mí. 

¿Cómo organizan las tareas del hogar y el 
cuidado de los niños o adultos mayores?  

El cuidado de los hijos lo realiza más mi esposa. 

Bloque 5. Impactos en la estructura y dinámica familiar 
¿Cree que el trabajo informal ha cambiado la 
manera en que su familia se organiza? 

No. 

¿Ha fortalecido o debilitado la unión familiar 
la participación de varios miembros en 
actividades informales? 

No. 
 

¿Qué nuevos retos o conflictos han surgido 
dentro de la familia a partir del trabajo 
informal?  

Ninguno. 
 

¿Mirando hacia el futuro, qué expectativas 
tiene sobre su familia y el trabajo informal?  

Espero que mis hijos salgan adelante en los 
estudios; el negocio es bueno, pero la educación 
es lo más importante. 
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Bloque 6. Reflexiones finales 
Si pudiera enviar un mensaje a las autoridades 
sobre las necesidades de las familias que 
trabajan en el sector informal, ¿qué le diría?  

Ser comerciante informal no es algo malo; 
algunas autoridades apoyan, otras no, pero no es 
algo negativo. 
 

¿Qué recomendaciones daría a otras familias 
que viven del trabajo informal?  

Que sigan adelante, porque ser informal no es 
nada malo. 

¿Y cuántos años lleva trabajando?  Llevo 22 años trabajando. 
Entrevista 3 
Nombre: Evelyn Piñaloza 

Bloque 1. Datos generales del entrevistado y del hogar 
¿Está usted de acuerdo en participar en esta 
entrevista?  

Si 

¿Podría contarme sobre usted, edad, estado 
civil, nivel educativo y ocupación principal? 

Mi nombre es Evelyn, Mitad de la Piña Los 
Herrera, soy soltera, tengo 25 años y me ocupo 
aquí en la panadería. A nivel educativo soy 
bachiller. 

¿Quiénes conforman su hogar actualmente? Enamorado. 
¿Cuál es la principal fuente de ingresos de su 
hogar? 

Mi trabajo en la panadería. 

Bloque 2. Modalidades de trabajo informal en la familia 
¿En qué tipo de actividades laborales 
informales participó usted? 

Mi trabajo en la panadería. 

¿Por qué razones decidió dedicarse al trabajo 
informal y no a un empleo formal? 

Porque me gusta hacer mi propio trabajo por mí 
misma, no trabajo en bolsa. 

¿Qué ventajas y desventajas encuentra en el 
trabajo informal? 

Las ventajas son que eres tu propio jefe; claro que 
es un poco más complicado, pero las desventajas 
son que, por ejemplo, cuando hay fechas festivas, 
pierdes ingresos y no tienes el mismo ingreso que 
deberías tener. 

¿Cómo distribuiría la estabilidad de sus 
ingresos en este tipo de trabajo? 

No es estable, no es tan estable. 

Bloque 3. Estrategias de afrontamiento y resiliencia familiar 
Cuando los ingresos del trabajo informal no 
alcanzan, ¿qué estrategias utiliza su familia 
para salir adelante? 

Por ejemplo, en mi caso, realizo mis propios 
productos y salgo a recorrer en otros lugares, no 
me quedo solo en la panadería. 

¿Qué papel cumplen los vecinos, familiares u 
organizaciones comunitarias en donde apoya 
su familia? ¿Han recibido algún tipo de ayuda 
estatal, municipal o de organizaciones sociales 
para enfrentar la situación económica? 

No. 
 

¿De qué otras formas buscan su familia 
complementar su ingreso? 

Busco más estrategias, como buscar lo que esté 
más actual, lo que esté más en tendencia para 
poder hacer nuevas cosas. 

Bloque 4. Dinámicas intrafamiliares y reconfiguración de roles 
¿Cómo se reparten las responsabilidades 
económicas entre los distintos miembros de su 
familia? 

Nos repartimos; por ejemplo, yo de mi trabajo 
pongo la mitad y él pone de su trabajo igual la 
mitad. 

¿Qué papel tienen las mujeres de la familia en 
las actividades informales? 

Yo cumplo con mis horarios de trabajo y salgo a 
mi panadería. 

¿Tiene algún hijo adolescente o joven que 
participe en el trabajo informal? 

No tengo hijo. 
 

¿Cómo organizan las tareas del lugar y el 
cuidado de niños o adultos mayores? 

Ninguno, no tenemos. 
 

¿Qué cambios ha notado en los roles de género 
en la convivencia a partir de la dedicación al 

Que un poco descuido el hogar, no puedo hacer 
las cosas de la casa ni dedicarme 
al 100%, sino que paso más tiempo en el trabajo. 
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trabajo informal? ¿Cómo ha afectado en su 
familia que usted salga a trabajar informal? 

 

Bloque 5. Impactos en la estructura y dinámica familiar 
¿Cree que el trabajo informal ha cambiado la 
manera en que se organiza y se realiza el 
trabajo familiar? 

Sí, quizás porque no hacemos las mismas 
actividades que se hacían cuando uno estaba 
junto; ahora cada uno está haciendo su trabajo. 

¿Ha fortalecido o debilitado la unión familiar 
la participación de varios miembros en 
actividades informales? 

Sí. 
 

¿Qué nuevos retos o conflictos han surgido 
dentro de la familia para enfrentar esta 
situación? 

Tratar de buscar la manera de cómo poder 
sustentarnos, una para mantenernos unidos y otra 
para poder salir adelante con los negocios. 

Mirando hacia el futuro, ¿qué expectativas 
tiene sobre su familia y el trabajo informal? 

Aspiro a mejorar lo que hoy tengo en mi trabajo y 
que con el tiempo podamos entendernos mejor en 
la familia. 

Bloque 6. Reflexiones finales 
Si pudiera enviar un mensaje a las autoridades 
sobre las necesidades de las familias que 
trabajan en el sector informal, ¿qué les diría? 

Que sean un poco más comprensivos y accesibles. 
Hoy en día, tener un negocio propio es muy 
complicado; está bien tener reglas, pero hay 
personas que no tenemos la posibilidad de pagar 
tantos impuestos y gastos, porque cuando uno 
empieza es muy poco lo que se gana. 

¿Qué recomendaciones daría a otras familias 
que viven del trabajo informal? 

Que sepan llevar su día a día y tengan paciencia, 
porque tener un trabajo por uno mismo implica 
mucho estrés y descontento. Hay días buenos y 
días malos, y a veces queremos rendirnos, pero 
esa no sería la manera. Debemos buscar la forma 
de no rendirnos porque es un trabajo que va a ser 
nuestro, para bien o para mal, y debemos seguir 
con esa meta 

¿Y cuántos años lleva trabajando?  Llevo 19 años trabajando 
Entrevista 4 
Nombre Michael Piñaloza 

Bloque 1. Datos generales del entrevistado y del hogar 
¿Está usted de acuerdo en participar en esta 
entrevista?  

si 

¿Podría contarme sobre usted, su edad, estado 
civil, nivel educativo y ocupación principal? 
 

Yo me llamo Michael Piñaloza, tengo 27 años, 
tengo mi nivel de estudio que es la secundaria. 
Tengo un hijo. Y ocupación principal: lo que es 
vendedor. 

¿Quiénes conforman su hogar? Actualmente mi hogar está conformado por mi 
mujer y mi hijo. 

¿Cuál es la principal fuente de ingresos de su 
hogar? 

La principal fuente de ingresos de mi hogar es lo 
que uno se sale a vender diariamente. 

Bloque 2. Modalidades de trabajo informal en la familia 
¿En qué tipo de actividades laborales 
informales participa usted o su familia? 

Con vendedores. 
 

¿Por qué razones decidió derivarse al trabajo 
informal y no un empleo formal? 
 

Por ciertas ventajas y desventajas. En un 
establecimiento donde se gana sueldo seguro, a 
veces los trabajadores somos explotados y 
discriminados por los jefes. 

¿Qué ventajas y desventajas encuentran en el 
trabajo informal? 
 

Las desventajas son que a veces hay días que se 
vende y otros que no se vende. Las ventajas son 
que tenemos un poco más de tiempo para pasar 
con la familia. 

¿Cómo describiría la estabilidad de sus 
ingresos en este tipo de trabajo? 

Un poco irregular. 
 

Bloque 3. Estrategias de afrontamiento y resiliencia familiar 
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Cuando los ingresos del trabajo informal no 
alcanzan, ¿qué estrategias utiliza su familia 
para salir adelante? 

Buscamos la solución que sea, ya saliendo a 
recorrer por los mercados. 

¿Qué papel cumplen los vecinos, familiares u 
organizaciones comunitarias en el apoyo a su 
familia? 

Por el momento donde yo vivo no tengo ni 
vecino, somos un poco aislados, solo nos tenemos 
a nosotros mismos. 

¿Ha recibido algún tipo de ayuda estatal, 
municipal o de organizaciones sociales para 
enfrentar la situación económica? 
 

En el caso de que uno se tiene un préstamo, sí 
hemos recibido el apoyo de las instituciones que 
nos han ayudado con el aplazamiento del tiempo 
para pagar las deudas. 

¿De qué otras formas buscan su familia 
completar sus ingresos? 
 

Buscando la manera de meter algún otro producto 
cuando ya vemos que no nos está resultando lo 
que hacemos diariamente. 

¿Cómo se ayudan si no les alcanza el dinero 
para fin de mes o pagar los servicios? 
 

Buscando la manera de meter algún otro producto 
cuando ya vemos que no nos está resultando lo 
que hacemos diariamente. 

Bloque 4. Dinámicas intrafamiliares y reconfiguración de roles 
¿Cómo se reparten las responsabilidades 
económicas entre los distintos miembros de su 
familia? 
 

Como yo vivo solo con mi mujer, ella se encarga 
de lo que es el hogar y de la comida me encargo 
yo, así nos ayudamos mutuamente todos los días. 

¿Qué papel tienen las mujeres de la familia en 
las actividades informales? 

Bueno, mi mujer me ayuda, lo que es vender 
igual. 

¿Los hijos adolescentes o jóvenes participan en 
el trabajo informal? 

Por lo tanto, no. 
 

¿Cómo organizan las tareas del hogar y el 
cuidado de los niños o adultos mayores? 
 

Por medio de la comunicación nos ponemos de 
acuerdo cómo hacer diariamente lo que es tanto 
con el estudio de mi hijo como con los quehaceres 
de la casa. 

¿Qué cambios ha notado en los roles de género 
o en la convivencia familiar a partir de la 
dedicación al trabajo informal, o sea, qué 
conflictos ha tenido? 

Se ha tenido a veces conflictos, no con la familia, 
sino con otras personas secundarias. 
 

Bloque 5. Impactos en la estructura y dinámica familiar 
¿Cree que el trabajo informal ha cambiado la 
manera en que su familia se organiza y de qué 
forma? 

No, casi no ha cambiado, porque los dos nos 
ayudamos. 

¿Ha fortalecido o debilitado la unión familiar 
la participación de varios miembros en 
actividades informales? 

Sí, se ha fortalecido un poco, porque ya tenemos 
un poco más de tiempo para todos ellos mismos. 

¿Qué nuevos retos o conflictos han surgido 
dentro de la familia a través de esta situación? 

A veces hay, por ejemplo, que no tenemos la 
estabilidad de nuestra mentalidad.  

Mirando hacia el futuro, ¿qué expectativas 
tiene sobre su familia y el trabajo informal? 

Que todo va a salir bien y vamos a ser mejor. 
 

Bloque 6. Reflexiones finales 
¿Pudiera enviar un mensaje a las autoridades 
sobre las necesidades de las familias que 
trabajan en el sector informal que les dirige? 

Más que todo, que las autoridades dejen trabajar a 
las personas que somos de la misma ciudad y no 
se hagan a otras personas de otras ciudades que 
vienen a perjudicar a los mismos de una ciudad 
que es de origen. 

¿Qué recomendaciones hay para otras familias 
que viven del trabajo informal? 

Que hay que seguir esforzándose y que nunca hay 
que perder las esperanzas de lo 
que uno quiere para un futuro. 

¿Y cuántos años lleva trabajando?  Llevo 15 años trabajando 
Entrevista 5  
Nombre: Gladis del Carmen Medina Parra 

Bloque 1. Datos generales del entrevistado y del hogar 
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¿Está de acuerdo en participar en esta 
entrevista?   

Sí. 

¿Podría contarme sobre usted, su edad? ¿Su 
estado civil? ¿En qué nivel educativo estudió? 
¿Cuál es su ocupación principal? 

Bueno, mi edad, yo tengo 47 años. Estado civil es 
unión libre. Bueno, pues no terminé la 
universidad. ¿Sería secundaria? Bachillerato. 
Vendedor. Comerciante. Vendedor. 

¿Quiénes componen su hogar actualmente? 
¿Cuántos son en total? 

Bueno, pues mis hijos y mi esposo. Siete. 

¿Cuál es la principal fuente de ingresos de su 
hogar? O sea, ¿de dónde está el dinero?  
 

Ah, bien. Pues trabajo también con productos 
naturales en diferentes países y también con este 
emprendimiento. Pero el principal es su negocio.  

Bloque 2. Modalidades de trabajo informal en la familia 
¿Y qué tipo de actividades laborales 
informales participan en su familia?  

De vendedores. Eso es lo que venden. 

¿Sus familiares también?  Pero como ellos no están aquí. 
 

¿Por qué cree que existe la necesidad de 
recurrir al trabajo informal y no a las fuentes 
formales? ¿Por qué diría la necesidad?  

Y la necesidad de trabajo. No hay fuentes de 
trabajo. Y bueno, pues se encuentra en el 
emprendimiento, en el emprendimiento social. 

¿Qué ventajas y desventajas se encuentran en 
el trabajo informal? ¿Cómo sería eso? ¿Qué 
ventajas le genera el vender? O sea, el ser su 
propio... ¿Qué es el ser? ¿Dónde están los 
ingresos para usted hijo? 

O sea... Bueno, pues la ventaja, ¿cómo sería? ¿De 
qué? Bueno, pues es una ayuda. Aquí fue solo un 
emprendimiento con todo lo que hago. 

¿Cómo describiría la estabilidad de sus 
ingresos en este tipo de trabajo?  

La idea es poder... no ganar nada todos los días, 
pero que me dé lo mismo. Bueno, como dice, no 
todos los días. Bueno, va ahí, va ahí, va ahí. 
Bueno, pero más por eso. 

¿Dónde obtiene los ingresos que se trabajan en 
la informalidad? ¿En qué estrategias? ¿Está en 
las redes sociales? ¿Cómo ha dado con las 
agriculturas sociales y esa, pues, de ver otra 
opción también como un mango y también algo 
de otros productos de la medicina natural?  

Bueno, pues entonces vendemos esto y por redes 
sociales, por llamadas y todo. Trabajamos, 
señora. 

Bloque 3. Estrategias de afrontamiento y resiliencia familiar 
¿Qué papel cumplen los vecinos, familiares, 
organizaciones comunitarias en el apoyo a su 
familia? Algo familiar, ¿le apoya con cosas? 

No, no tengo. 

¿Ha recibido algún tipo de ayuda estatal, 
municipal o de organizaciones sociales para 
enfrentar la situación económica?  

No. 

¿De qué otras formas busca su familia 
complementaria sus ingresos? Y no les 
avanzan, ¿cómo se ayudan? 

Perdón, no lo escuché. Bueno, pues buscamos la 
forma de cómo ayudarnos, cómo darnos entre el 
apoyo, mi esposo, y ahí seguimos 

Bloque 4. Dinámicas intrafamiliares y reconfiguración de roles 
¿Cómo se reparte la responsabilidad 
económica entre los distintos miembros de su 
familia? ¿Cómo se reparte? O ¿sus hijos le 
ayudan en las cosas para hacer? 

Para hacer las cosas, para hacer. Si. Bueno, pues 
todos nos apoyamos. Es como ser un equipo en 
familia. Entonces todos ponen sus manos. 

¿Qué papel tienen las mujeres de las familias 
en las actividades informales? ¿Solo usted 
participa?  

No, pues actualmente mis hijos no han 
participado y nada. Lo que más dan en la casa 
ahora. Sí me gustaría que haya así cursos para 
ponerles capacitación. 

¿Sus hijos adolescentes o jóvenes 
participantes? ¿Uno de sus hijos participa? 
¿Es varón?  

Sí. 
 

¿Cómo influye esto en la educación o proyectos 
de vida de su hijo o no influye? ¿Cómo qué? O 

Bueno, claro, algo, pero bueno, pues siempre 
hacer un esfuerzo. Por ejemplo, mi hijo pues tiene 
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sea, el trabajar y así ayudando a vender, ¿le 
afecta en los estudios a él o en algún proyecto 
de su vida? 

que a veces hacer el anoche la veces a la 
madrugada y ayudar también en el trabajo. 

¿Cómo organizan las tareas del hogar y el 
cuidado de los niños oa los mayores de su casa 
al trabajar? ¿Cómo se organiza su casa? ¿Las 
tareas del hogar? Exacto. ¿Cómo es un apoyo?   

Pues ellos, como le dije, un equipo y todos ellos 
apoyan. Ayuda. 

¿Qué cambios ha notado en los roles del hogar 
en la convivencia, de la cotidianidad y la 
educación? ¿Qué cambios ha notado? ¿Usted 
por salir le ha dicho a un niño que no puede o 
así, o él le ha apoyado? 

No, o sea, nos apoyamos mutuamente tanto a él 
como yo. Y ya pues tenemos que ver cómo hacer, 
a veces tengo que irme a los colegios de esto ya 
veces tiene que haber salido mi hija acá y así. 

Bloque 5. Impactos en la estructura y dinámica familiar 
¿Cree que el trabajo informal ha cambiado de 
la manera en que su familia se organiza y de 
qué forma?  

Sí. 

¿Ha fortalecido o debilitado la unión familiar 
la participación de varios miembros en 
actividades informales? ¿No se ha afectado en 
la convivencia de su familia y el hecho de que 
usted salga a trabajar?  

Pues, ya no tiene tanto tiempo para convivir así. 
Eh, bueno, pues ahora que ya van a clases, sí. Y 
cuando estamos ahí en la casa, ¿ha sido, cómo 
sería? No sé si claro, mando a traer y rap, pero 
están ahí, ahí, pero cuando ya no, ya no. Es lo 
único de tiempo. 
 

¿Qué nuevos retos o conflictos han surgido 
dentro de la familia a partir de esta situación? 
¿Que usted salga a vender han surgido 
conflictos o así? 

O la gente y las familias. O no, todos han estado 
bien en la convivencia así. O sea, ¿cómo están 
enfermos o qué? O sea, no, en la casa, en el que 
ustedes pasan más tiempo así o ha afectado a sus 
medios de vender así. Como digo, a veces no. Ya 
pues alcanzan, se oye, y hacer algo para el 
siguiente día o casi no se ha hablado. O sea, te ha 
logrado tu familia, pero es poco. 

Mirando hacia el futuro, ¿qué expectativas 
tienen sobre su familia y el trabajo informal? 
¿Qué expectativas tienen sobre su familia y el 
poder convivir más conmigo? ¿Qué 
expectativas tienen de poner su local a futuro o 
así?  

La expectativa. Muchas cosas. 
 

¿Qué expectativas tienen sobre su familia o 
para su familia o para su familia a futuro?  

No siempre hay un futuro. Muchas cosas. 
 

Bloque 6. Reflexiones finales 
Si pudiera enviar un mensaje a las autoridades 
sobre las necesidades de las familias que 
trabajan en el sector informal, ¿qué les diría?  

No, a las autoridades. Pues diría yo. No, que nos 
apoyaran con un lugar, o sea, para vender. O sea, 
tranquila, o sea, que no es lo que se estén 
molestando y nada. Como aquí dice que está 
prohibido. Al decir, por favor, no que aquí nos 
ubicaran, hubiera un lugar donde nos ubiquen. 
Pero que sea algo, como le digo, es como decir 
hacia la vía pública. Ahora nos botan por otro 
lado, por dentro, ¿qué hacemos? No es conmigo 
de la camisa. Bueno, pues lo único que puedo 
decir esto es un apoyo de las autoridades. 

¿Qué recomendaciones daría a otras familias 
que viven del trabajo informal? ¿Qué 
recomendaciones les daría a una familia?  
 

Como que, muchas familias sin trabajo o con 
trabajo. No lo entendí. 
¿Y que trabajan así igual al día, así que...? O 
seguir adelante. O no rendirse. Esto no es fácil 
para empezar. Todavía no rendirse. 

¿Y cuántos años lleva trabajando? Llevo 10 años trabajando 
Entrevista 6 
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Nombre: Julieta Conforme 
Bloque 1. Datos generales del entrevistado y del hogar 

¿Está de acuerdo en participar en esta 
entrevista?   

Sí. 

¿Podría contarme sobre usted, edad, estado 
civil, nivel educativo y ocupación principal? 

Podría contarme sobre usted edad 24 años, estado 
civil, soltera, nivel de educación, Bachiller 
ocupación principal, vendo helados, quienes 
conforman su hogar actualmente el 5 

¿Cuál es la principal fuente de ingresos de su 
hogar? 

Las ventas de lo que se sale, a vender los helados 
de la venta ambulante No de realidad es del 
trabajo informal en la familia  

Bloque 2. Modalidades de trabajo informal en la familia 
¿En qué tipo de actividades laborales, 
informales participa usted o su familia?  

Yo vendo helados y mi familia se dedica a vender 
igualmente a los lados, porque arrasó las razones 
de decidir vender, dedicarse el trabajo informal y 
no a un empleo formal, porque necesito para 
terminar mi universidad, necesito generar 
ingresos para terminar mi universidad y no me 
dedico un trabajo formal porque me guitaría 
tiempo por a mis estudios.  

¿Qué ventajas y desventajas encuentran en el 
trabajo informal?  

Las ventajas que si hay ventas así que cuando son 
feriados se vende más y cuando no, pues las 
desventajas es que cuando hay Furio, nadie es 
compre y se queda con la marca de derrita, casi 
todo.  

¿Cómo describa las civilidades y ingresos en 
este tipo de trabajo inestables?  

Estrategas de la afrontamiento y residencias 
familiares, cuáles los ingresos del trabajo 
informal no alcanzan que estrategias utiliza su 
familia para salir adelante, buscamos otras 
opciones, como vender por redes o trabajar en 
otros trabajos para poder tener más ingresos. 

Bloque 3. Estrategias de afrontamiento y resiliencia familiar 
¿Qué papel cumplen los vecinos, familiares o 
organizaciones comunitarias en el apoyo a su 
familia?  

Ninguna.  

¿Han recibido algún tipo de ayuda estatal, 
municipal o de organizaciones sociales para 
enfrentar la situación económica?  

No nos han dado ninguna ayuda. 

Bloque 4. Dinámicas intrafamiliares y reconfiguración de roles 
¿De qué otra forma busca su familia 
diversificar o complementar sus ingresos?  

Trabajando por redes sociales, dinámicas y intra 
familiares y reconfiguración de roles, cómo se 
reparten las responsabilidades económicas entre 
los distintos miembros de su familia, nos 
ayudamos a hacer los helados caseros, vemos 
como nosotros en vacaciones ayudar a nuestros 
papás, a trabajar, ayudarnos a trabajar vendiendo 
los helados y así. 

¿Qué papel tiene las mujeres de la familia en 
los trabajos informales?  

Salemos a trabajar igual que mi papá, mi hermano 
y eso 

¿Los hijos adolescentes o jóvenes participan en 
el trabajo informal?  

Sí. 

¿Cómo influye esto en su educación o apoyo?  De vida, trabajan de una manera que ellos, 
cuando salen a vacaciones, nos ayudan. Y cuando 
no, pues nosotros trabajamos con mi mamá y mi 
papá. 

¿Cómo organizan las tareas de lugar y el 
cuidado de niños o adultos mayores? 

No tenemos niños ni adultos mayores. Así que 
nos dividimos en el hogar. Mi yo, que son 
hermana mayor, les ayudó a mi mamá en la casa, 
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como cocinar, hacer las cosas y mis hermanos 
igual me ayudan a tener o garantizar a la casa. 

¿Qué cambios ha notado en los droles de 
género o en la convivencia familiar a partir de 
la dedicación del trabajo informal? 

No ha cambiado casi nada, siempre tenemos 
comunicación, nos comunicamos al 100% y estar 
ahí apoyándonos el uno con el otro. Impactos en 
la estructura y dinámica familia 

Bloque 5. Impactos en la estructura y dinámica familiar 
¿cree que el trabajo informal ha cambiado de 
manera que su familia se organiza? 

No. O sea, no ha generado ningún cambio, mejor 
nos ha unido de manera más apropiada, nos 
mantenemos ahí en comunicación más constante, 
ha fortalecido o debilitado la unión familiar de la 
participación de ver los miembros en la actividad 
informal, no ha cambiado ningún aspecto. 

¿Qué nuevos rectos o conflictos ha surgido 
dentro de la familia a partir de estas 
situaciones ninguna?  

No ha cambiado ninguna situación, no había 
ningún conflicto.  

Mirando hacia el futuro, ¿qué expectativas 
tienes sobre su familia y el trabajo informal en 
Guanujo?  

Que algún día pueda yo apoyarles a mi papá y a 
mi mamá que nos dicen trabajando ahí para yo 
poderles apoyar y tener un trabajo fijo después de 
salir de mis estudios y poderles apoyar a mis 
hermanos en sus estudios.  

Bloque 6. Reflexiones finales 
Si usted, si pudiera enviar un mensaje a las 
autoridades sobre las necesidades de la familia 
que trabajan en sectores informal, ¿qué les 
diría?  

Que apoyaran a cada miden a cada persona que 
sale trabajar de forma informal, porque no saben 
las necesidades que cada uno de nosotros 
tengamos. 

¿Qué recomienda de acción daría a otras 
familias que vienen del trabajo informal?  

Que siempre se unan, que nunca se sientan solos, 
porque son un equipo para salir adelante. 

¿Y cuántos años lleva trabajando?  Llevo 8 años trabajando 
Entrevista 7 
Nombre: Karla Villalba 

Bloque 1. Datos generales del entrevistado y del hogar 
¿Está de acuerdo en participar en esta 
entrevista?  

Sí. 

¿Podría contarme sobre usted? (edad, estado 
civil, nivel educativo, ocupación principal).  

Tengo 45 años, soy casada. Terminé la primaria y 
mi ocupación principal es vender frutas y verduras 
en la plaza del pueblo y, a veces, puerta a puerta. 

¿Quiénes conforman su hogar actualmente? 
(número de integrantes, parentesco, edades 
aproximadas).  

Somos cinco integrantes en la familia 

¿Cuál es la principal fuente de ingresos de su 
hogar?  

La venta diaria de frutas y verduras que hago. Mi 
esposa a veces ayuda con la venta de comidas los 
fines de semana. 

Bloque 2. Modalidades de trabajo informal en la familia 
¿En qué tipo de actividades laborales 
informales participa usted y/o su familia?  

Yo en la venta ambulante/comercio minorista de 
productos agrícolas. Mi esposa en la preparación 
y venta informal de alimentos (comida casera). 
Mi hijo a veces trabaja por días en construcción o 
agricultura (jornalero). 

¿Por qué razones decidieron dedicarse al 
trabajo informal y no a un empleo formal?  

Por la falta de oportunidades de un empleo formal 
en la zona y por mi bajo nivel de estudios. 
Además, el trabajo informal me permite manejar 
mis horarios para atender mi salud o algún 
problema familiar, y no me piden experiencia o 
muchos requisitos. 

¿Qué ventajas y desventajas se encuentran en 
el trabajo informal?  

Ventajas: Soy mi propio jefe, puedo trabajar 
cuando hay necesidad y si un hijo se enferma, 
puedo quedarme en casa sin que me despidan. 
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Desventajas: La falta de seguridad social (seguro 
médico, pensión), los ingresos son muy inestables 
ya veces trabajamos bajo el sol o la lluvia. No hay 
vacaciones pagadas. 

Bloque 3. Estrategias de afrontamiento y resiliencia familiar 
¿Cómo describiría la estabilidad de sus 
ingresos en este tipo de trabajo?  

Muy inestable. Varía mucho. Hay días buenos 
donde se vende todo, especialmente en ferias o 
días festivos, pero hay semanas muy malas donde 
apenas cubrimos la comida. Vivimos al día, no 
hay capacidad de ahorro. 

Cuando los ingresos del trabajo informal no 
alcanzan, ¿qué estrategias utilizan su familia 
para salir adelante?  

Reducimos el gasto al máximo, compramos solo lo 
más esencial. A veces mi esposa saca pequeños 
préstamos con conocidos o en la tienda de 
abarrotes del barrio (fiado), y mi hijo busca un 
trabajo temporal de un par de días. 

¿Qué papel cumplen los vecinos, familiares u 
organizaciones comunitarias en el apoyo a su 
familia?  

Es fundamental. Los vecinos y familiares nos 
apoyan con el cuidado mutuo de los niños o la 
abuela. A veces, la iglesia o alguna organización 
local nos dan víveres o ropa, o me ayudan a 
conseguir producto para la venta a un mejor precio. 

¿Han recibido algún tipo de ayuda estatal, 
municipal o de organizaciones sociales para 
enfrentar la situación económica?  

Sí, en ocasiones. Hemos recibido el bono de 
desarrollo social (si aplica en el país) o alguna 
canasta de alimentos del municipio durante la 
época de la pandemia. Pero no es una ayuda 
constante o fija. 

¿De qué otras formas buscan su familia 
diversificar o complementar sus ingresos? 

Vendemos cosas que ya no usamos, hacemos 
trueques de productos con otros vendedores, y mi 
esposa hace artesanías sencillas o bordados para 
vender cuando tiene tiempo libre. 

Bloque 4. Dinámicas intrafamiliares y reconfiguración de roles 
¿Cree que el trabajo informal ha cambiado la 
manera en que su familia se organiza? ¿De qué 
forma?  

Sí, completamente. La organización es flexible y 
adaptativa. El horario familiar gira alrededor de la 
venta (levantarse muy temprano para comprar el 
producto) y la disponibilidad de dinero. La escuela 
y el ocio pasan a un segundo plano si hay una 
oportunidad de trabajo. 

¿Cómo se reparten las responsabilidades 
económicas entre los distintos miembros de su 
familia?   

Yo aporto la mayor parte del ingreso principal con 
la venta. Mi esposa aporta una parte importante y 
variable con la comida/artesanía. Mi hijo mayor 
ayuda a cubrir los gastos universitarios y una 
pequeña parte de la comida cuando trabaja. 

¿Qué papel tienen las mujeres de la familia en 
las actividades informales?  

Un papel central. Mi esposa no solo es cuidadora 
principal del hogar y mi madre, sino que también 
es una generadora de ingresos clave (comidas) y 
me ayuda en la plaza con la venta cuando puede. 
Su trabajo es doble: productivo y reproductivo. 

¿Los hijos, adolescentes o jóvenes participan en 
el trabajo informal? ¿Cómo influye esto en su 
educación o proyectos de vida?  

Sí. El alcalde trabaja para pagar su universidad. La 
menor ayuda en la venta los fines de semana. Esto 
dificulta su educación porque tienen menos tiempo 
para estudiar. El proyecto de vida principal que les 
inculcamos es que terminen sus estudios para no 
depender del trabajo informal. 

¿Cómo organizan las tareas del hogar y el 
cuidado de niños o adultos mayores?  

Las mujeres (mi esposa ya veces mi hija) son las 
que asumen la mayor carga . Yo ayudo en casa solo 
en la tarde/noche. Para el cuidado de mi madre, mi 
esposa y mi hija se turnan. Cuando trabajamos, la 
abuela se queda sola o contamos con una 
vecina/prima que la vigila un rato. 
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Bloque 5. Impactos en la estructura y dinámica familiar 
¿Qué cambios ha notado en los roles de género 
o en la convivencia familiar a partir de la 
dedicación al trabajo informal?  

Hay un cambio forzado en los roles, pues ahora 
ambos somos proveedores y las decisiones de 
dinero son compartidas. Sin embargo, la carga 
doméstica sigue recayendo más en la mujer. La 
convivencia se ve afectada por el estrés económico 
y el cansancio. 

¿Ha fortalecido o debilitado la unión familiar 
la participación de varios miembros en 
actividades informales?  

La ha fortalecido en la necesidad. Nos ha hecho 
más solidarios y dependemos mucho el uno del 
otro. Sin embargo, el estrés financiero y el poco 
tiempo libre que pasamos juntos como familia a 
veces nos debilita emocionalmente. 

¿Qué nuevos retos o conflictos han surgido 
dentro de la familia a partir de esta situación? 

Conflicto de tiempo: Discusiones sobre quién 
cuida a la abuela o hace las tareas del hogar 
cuando ambos trabajamos. Conflicto con los 
hijos: La presión para que el hijo mayor trabaje en 
lugar de estudiar, o que el menor falte a clases 
para ayudar. Incertidumbre: La constante 
preocupación sobre si habrá dinero para pagar el 
arriendo o la comida del mes. 

Mirando hacia el futuro, ¿qué expectativas 
tiene sobre su familia y el trabajo informal en 
Guanujo?  

Mi mayor expectativa es que mis hijos tengan un 
empleo formal o un negocio establecido y que el 
trabajo informal solo sea un recuerdo. Para mí y 
mi esposa, espero que las autoridades nos den un 
espacio seguro y legal para vender sin que nos 
persigan. 

Bloque 6. Reflexiones finales 
Si pudiera enviar un mensaje a las autoridades 
sobre las necesidades de las familias que 
trabajan en el sector informal, ¿qué les diría? 

Les diría que existimos y que no somos criminales. 
Necesitamos más apoyo que control Queremos 
acceso a crédito blando para mejorar nuestros 
negocios, capacitación técnica para vender mejor y 
un seguro de salud a bajo costo. Por favor, no nos 
retiremos de nuestros puestos de trabajo sin 
ofrecernos una alternativa digna. 

¿Qué recomendaciones daría a otras familias 
que viven del trabajo informal?  

Les diría que se organicen. Que no trabajen solos, 
que se ayuden mutuamente entre vecinos. Que 
busquen capacitarse, aunque sea por su cuenta. Y 
sobre todo, que cuiden a sus hijos y luchen para 
que ellos estudien, porque esa es la única verdadera 
salida de la pobreza. 

¿Y cuántos años lleva trabajando?  Llevo 9 años trabajando 
Entrevista 8 
Nombre: Janneth Cando 

Bloque 1. Datos generales del entrevistado y del hogar 
¿Está de acuerdo en participar en esta 
entrevista?  

Sí. 

¿Podría contarme sobre usted? (edad, estado 
civil, nivel educativo, ocupación principal).  

Tengo 32 años, soy madre soltera (divorciada). 
Terminé el bachillerato y mi ocupación principal 
es la venta de postres caseros y jugos naturales en 
un puesto semifijo en la calle. 

¿Quiénes conforman su hogar actualmente? 
(número de integrantes, parentesco, edades 
aproximadas).  

Somos tres integrantes 

¿Cuál es la principal fuente de ingresos de su 
hogar?  

Principalmente lo que gano con la venta diaria de 
mis postres y jugos. Recibo una ayuda mínima del 
padre de mis hijos, pero no es constante. 

Bloque 2. Modalidades de trabajo informal en la familia 
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¿En qué tipo de actividades laborales 
informales participa usted y/o su familia?  

Yo en el comercio minorista de alimentos 
preparados (venta de comida callejera). A veces, 
hago servicios de limpieza por horas para 
complementar los fines de semana. 

¿Por qué razones decidieron dedicarse al 
trabajo informal y no a un empleo formal? 

Necesito flexibilidad horaria para poder llevar y 
recoger a mis hijos de la escuela, y para cuidarlos 
cuando se enferman. Los trabajos formales no me 
ofrecen eso y, aunque tengo el bachillerato, la 
paga es muy baja para cubrir los costos de 
guardería o niñera. 

¿Qué ventajas y desventajas se encuentran en 
el trabajo informal? 

Ventajas: Manejo mi tiempo para ser madre y 
proveedora a la vez. El dinero entra todos los días 
(liquidez). Desventajas: La exposición a la 
intemperie , la falta de protección social (si me 
enfermo, no gano) y el riesgo de que me quiten la 
mercancía o me pidan "colaboraciones" 
(extorsión informal). 

¿Cómo describiría la estabilidad de sus 
ingresos en este tipo de trabajo?  

Es variable y precaria . Mis ingresos dependen del 
clima (si llueve no vendo), la época del mes (los 
primeros días son mejores) y la competencia . 
Tengo que ser muy estricto para asegurar lo 
básico. 

Bloque 3. Estrategias de afrontamiento y resiliencia familiar 
Cuando los ingresos del trabajo informal no 
alcanzan, ¿qué estrategias utilizan su familia 
para salir adelante?  

Pido ayuda a mi mamá para el cuidado de los niños 
y busco esa limpieza extra en casas. A veces 
reutiliza ingredientes para hacer nuevos productos 
y evitar que se dañe la materia prima. Compro a 
crédito en el mercado. 

¿Qué papel cumplen los vecinos, familiares u 
organizaciones comunitarias en el apoyo a su 
familia?  

Mi madre es mi pilar para el cuidado infantil. Los 
vecinos me avisan si pasa algo en la calle o si se 
acercan inspectores. El colegio de mis hijos a veces 
me da flexibilidad con los pagos. 

¿Han recibido algún tipo de ayuda estatal, 
municipal o de organizaciones sociales para 
enfrentar la situación económica?  

Sí, recibo el bono de madre soltera (si existe en la 
zona) o algún subsidio escolar, pero los trámites 
son largos. La ayuda de organizaciones es más 
esporádica, como kits escolares o revisión médica 
gratuita. 

¿De qué otras formas buscan su familia 
diversificar o complementar sus ingresos?  

Mis hijos son pequeños, así que no aportan. Yo 
complemento vendiendo cosméticos por catálogo 
a mis clientes cuando estoy en el puesto o haciendo 
encargos de postres para cumpleaños. 

Bloque 4. Dinámicas intrafamiliares y reconfiguración de roles 
¿Cómo se reparten las responsabilidades 
económicas entre los distintos miembros de su 
familia?  

La responsabilidad recae totalmente en mí. Soy la 
única proveedora directa. Mi madre ayuda 
económicamente de forma indirecta al aliviar el 
gasto en cuidado de los niños. 

¿Qué papel tienen las mujeres de la familia en 
las actividades informales?  

Somos el eje central. Yo genero el ingreso y mi 
madre (si aplica) ayuda con el soporte. Nuestro 
trabajo informal se centra en el comercio de 
servicios y alimentos, aprovechando habilidades 
típicamente femeninas, pero transformándolas en 
fuentes de subsistencia. 

¿Los hijos, adolescentes o jóvenes participan en 
el trabajo informal? ¿Cómo influye esto en su 
educación o proyectos de vida? 

A veces los llevo al puesto porque no tengo con 
quién dejarlos, y ayudan a envolver oa entregar. 
Esto interfiere con su tiempo de juego y tareas. Mi 
objetivo es que no tengan que hacer este trabajo y 
que la educación sea su salida. 
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¿Cómo organizan las tareas del hogar y el 
cuidado de niños o adultos mayores?  

Hago las tareas del hogar muy temprano o muy 
tarde después de la venta, cuando los niños 
duermen. El cuidado es una carrera contra el 
tiempo: mi mamá los tiene mientras yo trabajo, y 
en la noche me dedico a ellos. 

¿Qué cambios ha notado en los roles de género 
o en la convivencia familiar a partir de la 
dedicación al trabajo informal?  

El rol de proveedora principal es mío, lo que me da 
poder de decisión sobre el dinero. Sin embargo, 
también estoy extremadamente agotada. La 
convivencia es de calidad limitada, centrada en las 
comidas y la logística escolar, no tanto en el ocio. 

Bloque 5. Impactos en la estructura y dinámica familiar 
¿Cree que el trabajo informal ha cambiado la 
manera en que su familia se organiza? ¿De qué 
forma? 

Sí. La familia opera como una pequeña empresa 
de subsistencia. Mis hijos entienden desde 
pequeños la escasez y el valor del dinero. La 
organización está militarizada para optimizar el 
tiempo entre la cocina, la escuela y la venta. 

¿Ha fortalecido o debilitado la unión familiar 
la participación de varios miembros en 
actividades informales?   

Ha fortalecido la unión con mis hijos porque ellos 
ven mi esfuerzo diario. Nos hace un equipo. Pero 
ha debilitado mi vida social y mis relaciones de 
pareja, porque no tengo tiempo ni energía para 
nada más. 

¿Qué nuevos retos o conflictos han surgido 
dentro de la familia a partir de esta situación? 

El reto del cuidado: El estrés de no tener un 
cuidado fijo y seguro para los niños. La salud: No 
poder ir al médico por miedo a perder un día de 
venta. La seguridad: El conflicto constante con 
inspectores o la necesidad de mudarme de lugar 
de venta por competencia. 

Mirando hacia el futuro, ¿qué expectativas 
tiene sobre su familia y el trabajo informal en 
Guanujo? 

Mi expectativa es que mi negocio crezca lo 
suficiente como para poder alquilar un pequeño 
local (formalizarme con un bajo costo) y contratar 
a alguien que me ayude para poder pasar más 
tiempo con mis hijos. Sueño con darles una casa 
propia. 

Bloque 6. Reflexiones finales 
Si pudiera enviar un mensaje a las autoridades 
sobre las necesidades de las familias que 
trabajan en el sector informal, ¿qué les diría? 

Les diría que nos den microcréditos accesibles, no 
solo para hombres, sino para mujeres 
emprendedoras como yo. Que nos permita 
capacitarnos en gestión y finanzas. Y que, en lugar 
de quitarnos el puesto, nos ayuden a formalizarlo 
con un permiso sencillo y un espacio digno. 

¿Qué recomendaciones daría a otras familias 
que viven del trabajo informal? 

Que ahorren hasta el último centavo que puedan. 
Que sean amables y busquen clientes fijos. Que la 
calidad del producto es la mejor publicidad. Y, 
sobre todo, que se apoyen en otras madres para el 
cuidado y que nunca dejen de soñar con 
formalizar o salir adelante. 

¿Y cuántos años lleva trabajando? Llevo 17 años trabajando 
Entrevista 9 
Nombre: Melany Sinche 

Bloque 1. Datos generales del entrevistado y del hogar 
¿Está de acuerdo en participar en esta 
entrevista?   

Sí. 

¿Podría contarme sobre usted? (edad, estado 
civil, nivel educativo, ocupación principal). 

Tengo 55 años , soy viuda . Solo pude terminar la 
escuela primaria . Mi ocupación principal es la 
venta de comida tradicional en la plaza los días de 
feria. 
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¿Quiénes conforman su hogar actualmente? 
(número de integrantes, parentesco, edades 
aproximadas). 

Somos cuatro integrantes 

¿Cuál es la principal fuente de ingresos de su 
hogar? 

La venta de comida los días de mercado y las 
ventas a domicilio que hacemos por encargo. 

Bloque 2. Modalidades de trabajo informal en la familia 
¿En qué tipo de actividades laborales 
informales participa usted y/o su familia? 

Yo estoy en el comercio de alimentos preparados 
y cocina por encargo . Mi hija me asiste en la 
venta. Mi hijo menor, si no tiene clases, ayuda a 
cargar la mercancía o trabaja por horas como 
jornalero agrícola en el campo. 

¿Por qué razones decidieron dedicarse al 
trabajo informal y no a un empleo formal?  

Es el trabajo que aprendí de mi madre y es la 
única opción para una mujer de mi edad con mi 
nivel de estudios. Además, el trabajo formal no 
me permite cuidar a mi nieto o asistir a las 
actividades de mis hijos, y la poca paga no 
compensa. 

¿Qué ventajas y desventajas se encuentran en 
el trabajo informal? 

Ventajas: Puedo usar ingredientes de mi huerta o 
de familiares, lo que bajo el costo. El ingreso es 
diario y la comida siempre se vende. Desventajas: 
El cansancio extremo de levantarme de 
madrugada para cocinar. No tengo pensión ni 
seguro médico, y los inspectores municipales a 
veces nos molestan. 

¿Cómo describiría la estabilidad de sus 
ingresos en este tipo de trabajo?  

Relativamente estable, pero limitado . Gano 
suficiente para el día a día, pero solo los días de 
feria hay ganancias para el arriendo. Los otros 
días, la venta a domicilio solo cubre la comida. 

Bloque 3. Estrategias de afrontamiento y resiliencia familiar 
Cuando los ingresos del trabajo informal no 
alcanzan, ¿qué estrategias utilizan su familia 
para salir adelante?  

Reducimos el menú o cambiamos la carne por 
huevo o queso. Compramos la materia prima a 
crédito con el proveedor de confianza y pagamos 
cuando hay buena venta. 

¿Qué papel cumplen los vecinos, familiares u 
organizaciones comunitarias en el apoyo a su 
familia? 

Mis vecinos son mi red de seguridad . Me avisan 
si hay clientes o si hay problemas en la plaza. Mi 
familia (hermanas) me presta ollas y mesas para 
los días de mucha venta, y nos ayudamos 
mutuamente en el cuidado del nieto. 

¿Han recibido algún tipo de ayuda estatal, 
municipal o de organizaciones sociales para 
enfrentar la situación económica?  

Recibí el bono de la tercera edad de mi esposo 
por un tiempo. El municipio a veces nos da kits 
de limpieza en la plaza, pero rara vez ayuda 
directa. 

¿De qué otras formas buscan su familia 
diversificar o complementar sus ingresos?  

Hacemos pan y dulces caseros en casa para 
vender a las tiendas pequeñas del barrio. También 
mi hija a veces remendar ropa de los vecinos por 
una pequeña ganancia. 

Bloque 4. Dinámicas intrafamiliares y reconfiguración de roles 
¿Cómo se reparten las responsabilidades 
económicas entre los distintos miembros de su 
familia? 

Mi hija y yo somos las principales generadoras de 
ingresos. Yo administro la compra de insumos y 
los gastos fijos. Mi hijo aporta su diario ocasional 
para sus gastos escolares. 

¿Qué papel tienen las mujeres de la familia en 
las actividades informales?  
 

Un rol de liderazgo. Somos el eje del negocio y 
del hogar. La cocina es la fuente de trabajo, y la 
organización del puesto es nuestra 
responsabilidad total. 

¿Los hijos, adolescentes o jóvenes participan 
en el trabajo informal? ¿Cómo influye esto en 
su educación o proyectos de vida?  

Sí, mi hijo y mi nieto indirectamente. Mi hijo 
tiene menos tiempo para estudiar y está muy 
cansado, pero sabe que su ayuda es vital. La 
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mayor influencia es el gran incentivo para 
estudiar duro y conseguir un trabajo que le dé un 
horario fijo y seguro. 

¿Cómo organizan las tareas del hogar y el 
cuidado de niños o adultos mayores?  

Es una rutina estricta. Mi hija y yo nos 
levantamos muy temprano para cocinar para el 
negocio. Ella hace las tareas más pesadas (lavar la 
ropa). Yo me encargo del nieto mientras él no 
está en la escuela. 

¿Qué cambios ha notado en los roles de género 
o en la convivencia familiar a partir de la 
dedicación al trabajo informal? 

Hay una mayor igualdad de responsabilidades con 
mi hija, somos socias. Pero el rol de proveedora 
principal me genera mucha presión emocional. La 
convivencia es buena, pero dominada por el tema 
de las ventas y el dinero. 

Bloque 5. Impactos en la estructura y dinámica familiar 
¿Cree que el trabajo informal ha cambiado la 
manera en que su familia se organiza? ¿De qué 
forma? 

Sí. La familia se organiza en función del 
calendario de ferias de Guanujo y los pueblos 
cercanos. Nuestra dinámica es de alta 
colaboración en el puesto de venta y de gran 
ahorro en casa. 

¿Ha fortalecido o debilitado la unión familiar 
la participación de varios miembros en 
actividades informales?  

Ha fortalecido la unión. Nos ha enseñado a ser 
solidarios, a no rendirnos ya depender del uno del 
otro para que el negocio funcione. Mi nieto ve el 
ejemplo de su madre y de mí trabajando juntas. 

¿Qué nuevos retos o conflictos han surgido 
dentro de la familia a partir de esta situación?  

El conflicto de la salud (no podemos 
enfermarnos). El reto de conseguir un mejor lugar 
de venta. La preocupación constante de que no 
alcancemos a pagar los estudios de mi hijo. 

Mirando hacia el futuro, ¿qué expectativas 
tiene sobre su familia y el trabajo informal en 
Guanujo? 

Mi única expectativa es obtener un permiso 
permanente y un puesto techado en la plaza. Y 
que mi hijo y mi nieto puedan terminar sus 
estudios y no tengan que cargar ollas y mesas 
bajo el sol. 

Bloque 6. Reflexiones finales 
Si pudiera enviar un mensaje a las autoridades 
sobre las necesidades de las familias que 
trabajan en el sector informal, ¿qué les diría? 

Les diría que no nos ven como un problema, sino 
como parte de la economía. Necesitamos 
capacitación en manejo de alimentos y préstamos 
pequeños sin tanto papeleo para mejorar nuestro 
equipo de cocina. Y, por favor, un seguro médico 
digno para los comerciantes. 

¿Qué recomendaciones daría a otras familias 
que viven del trabajo informal?  

Que mantengan la higiene y la calidad de su 
producto, porque la confianza del cliente es lo que 
nos mantiene. Que no trabajen solas, que se unan 
con otras vendedoras para defender sus derechos, 
y que luchen por la educación de sus hijos. 

¿Y cuántos años lleva trabajando?  Llevo 18 años trabajando 
Entrevista 10 
Nombre: Estuardo Naranjo  

Bloque 1. Datos generales del entrevistado y del hogar 
¿Está de acuerdo en participar en esta 
entrevista?   

Sí. 

¿Podría contarme sobre usted? (edad, estado 
civil, nivel educativo, ocupación principal). 

Tengo 40 años, soy casado. Termina la 
secundaria. Mi ocupación principal es reparar y 
fabricar muebles de madera (ebanistería) en un 
pequeño taller informal en mi casa. 

¿Quiénes conforman su hogar actualmente? 
(número de integrantes, parentesco, edades 
aproximadas). 

Somos seis integrantes.  
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¿Cuál es la principal fuente de ingresos de su 
hogar?  

Los ingresos de mi taller, por los trabajos de 
reparación o fabricación de muebles que me 
encargan los vecinos y las tiendas pequeñas. 

Bloque 2. Modalidades de trabajo informal en la familia 
¿En qué tipo de actividades laborales 
informales participa usted y/o su familia?  

Yo en la producción y servicios artesanales 
(carpintería/ebanistería). Mi esposa, además de 
las tareas del hogar, ayuda a tejer o hacer 
manualidades sencillas que vendemos a turistas 
los fines de semana. 

¿Por qué razones decidieron dedicarse al 
trabajo informal y no a un empleo formal?  

Para ser honesto, me gusta mi oficio y soy bueno. 
No conseguí un trabajo formal donde me pagaran 
lo que vale mi trabajo. Además, el taller en casa 
me permite cuidar de mi suegra y estar pendiente 
de mis hijos si necesitan algo. 

¿Qué ventajas y desventajas se encuentran en 
el trabajo informal?  

Ventajas: Soy el dueño de mis herramientas y de 
mi tiempo. Puedo decidir los precios de mi 
trabajo. La familia está más unida porque 
trabajamos desde la casa. Desventajas: La falta de 
capital para comprar mejor maquinaria. No tengo 
seguro de accidentes para el taller, y la 
competencia desleal de las grandes fábricas. 

¿Cómo describiría la estabilidad de sus 
ingresos en este tipo de trabajo?  

Muy irregular. Depende mucho de la temporada 
(antes de fiestas hay más trabajo). Vivo de los 
adelantos que me dan los clientes, ya veces pasan 
semanas sin un encargo grande, lo que nos pone 
en apuros. 

Bloque 3. Estrategias de afrontamiento y resiliencia familiar 
Cuando los ingresos del trabajo informal no 
alcanzan, ¿qué estrategias utilizan su familia 
para salir adelante?  

Mi esposa vende algo de comida o pan casero 
entre los vecinos para tener algo de liquidez 
diaria. Yo vendo herramientas viejas o maderas 
de diseño. Pedimos préstamos pequeños a mi 
hermano, que vive en la capital. 

¿Qué papel cumplen los vecinos, familiares u 
organizaciones comunitarias en el apoyo a su 
familia? 

Los vecinos son mi principal fuente de clientes. 
Mis familiares nos apoyan con préstamos o con el 
cuidado de la suegra si mi esposa necesita salir. 
Organizaciones artesanales a veces me dan el dato 
de ferias, pero me cuesta pagar la membresía 

¿Han recibido algún tipo de ayuda estatal, 
municipal o de organizaciones sociales para 
enfrentar la situación económica?  

No, nunca. Solo recibimos la ayuda estatal si está 
dirigida a mi suegra (pensión de adulto mayor), 
pero para el negocio o para nosotros, no. 

¿De qué otras formas buscan su familia 
diversificar o complementar sus ingresos? 

Usamos el camión pequeño de un primo para 
hacer servicios de flete por encargo. Mi esposa se 
está capacitando en un curso gratuito para vender 
por internet y ampliar el mercado de sus 
manualidades. 

Bloque 4. Dinámicas intrafamiliares y reconfiguración de roles 
¿Cómo se reparten las responsabilidades 
económicas entre los distintos miembros de su 
familia? 

Yo soy el principal proveedor con el taller. Mi 
esposa administra el dinero y cubre los gastos 
diarios con sus ventas menores. Los hijos 
mayores ayudan en el taller y hacen pequeños 
encargos para ganar algo para sus propios gastos. 

¿Qué papel tienen las mujeres de la familia en 
las actividades informales? 

Mi esposa es la ministra de finanzas y la jefa de 
ventas de productos menores (manualidades, 
pan). Ella también se encarga del cuidado de la 
suegra . Su papel es crucial para amortiguar la 
inestabilidad de mis ingresos. 
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¿Los hijos, adolescentes o jóvenes participan 
en el trabajo informal? ¿Cómo influye esto en 
su educación o proyectos de vida?  

Sí, el mayor y el de en medio ayudan en el taller 
(lijar, pintar). Les enseñamos un oficio, lo cual es 
bueno. La desventaja es que tienen menos tiempo 
para la escuela y están más cansados. Mi proyecto 
de vida para ellos es que sean profesionales, pero 
que sepan que siempre tienen el oficio de 
carpintería como respaldo. 

¿Cómo organizan las tareas del hogar y el 
cuidado de niños o adultos mayores?  

Mi esposa asume la mayor parte del hogar y el 
cuidado de mi suegra. Yo ayudo con el 
mantenimiento de la casa y con los niños 
pequeños después de las 6 pm Cuando hay un 
encargo grande, la casa se paraliza y todos 
ayudamos a terminar. 

¿Qué cambios ha notado en los roles de género 
o en la convivencia familiar a partir de la 
dedicación al trabajo informal?  

Los roles se han flexibilizado. Yo asumo más 
tareas en casa por estar en el taller. La 
convivencia es de constante negociación de 
horarios y de mucho apoyo mutuo, pero también 
hay mucha presión por el dinero. 

Bloque 5. Impactos en la estructura y dinámica familiar 
¿Cree que el trabajo informal ha cambiado la 
manera en que su familia se organiza? ¿De qué 
forma? 

Sí. La casa se convirtió en el centro de 
producción y de vida . Nuestra organización es 
circular : el trabajo alimenta a la familia, y la 
familia alimenta al trabajo. La diferencia entre 
tiempo libre y trabajo es borrosa. 

¿Ha fortalecido o debilitado la unión familiar 
la participación de varios miembros en 
actividades informales?  

Ha fortalecido la unión . El taller es un lugar de 
encuentro familiar. Mis hijos aprenden el valor 
del trabajo y nos vemos como un equipo de 
sobrevivencia 

¿Qué nuevos retos o conflictos han surgido 
dentro de la familia a partir de esta situación? 

El reto del espacio: La casa es pequeña y el taller 
ocupa mucho, lo que genera desorden. 
El conflicto del ruido: A veces los vecinos se 
quejan del ruido de las máquinas. 
La falta de vacaciones: No podemos irnos ni un 
fin de semana porque la familia depende del 
ingreso diario. 

Mirando hacia el futuro, ¿qué expectativas 
tiene sobre su familia y el trabajo informal en 
Guanujo? 

Mi mayor expectativa es registrar el taller 
formalmente para poder obtener un crédito para 
mejor maquinaria, y así poder contratar a mis 
hijos legalmente cuando terminen de estudiar. 
Quiero que mi taller sea un negocio familiar 
sólido. 

Bloque 6. Reflexiones finales 
Si pudiera enviar un mensaje a las autoridades 
sobre las necesidades de las familias que 
trabajan en el sector informal, ¿qué les diría? 

Les diría que simplifican los trámites de 
formalización. Que nos den capacitación en 
seguridad industrial para nuestro taller. Y que 
creen un fondo de inversión para artesanos y 
pequeños productores, para que podamos crecer 
sin endeudarnos con prestamistas. 

¿Qué recomendaciones daría a otras familias 
que viven del trabajo informal?  

Que nunca dejen de capacitarse en su oficio. Que 
cuiden mucho a sus clientes y la calidad de su 
trabajo, pues la mejor publicidad es la reputación. 
Y que involucren a la familia para que se sientan 
parte del esfuerzo y se fortalezca el equipo. 

¿Y cuántos años lleva trabajando?  Llevo 15 años trabajando 
Entrevista 11 
Nombre: Cinthya Rosillo 

Bloque 1. Datos generales del entrevistado y del hogar 
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¿Está de acuerdo en participar en esta 
entrevista?   

Sí. 

¿Podría contarme sobre usted? (edad, estado 
civil, nivel educativo, ocupación principal). 

Tengo 48 años , soy divorciada . Mi nivel 
educativo es secundaria incompleta . Mi 
ocupación principal es lavar y planchar ropa a 
domicilio y cuidar a personas mayores por horas. 

¿Quiénes conforman su hogar actualmente? 
(número de integrantes, parentesco, edades 
aproximadas).  

Somos tres integrantes  
 

¿Cuál es la principal fuente de ingresos de su 
hogar? 

Mis ganancias por los días y horas de servicio que 
trabajo en casas, y mi hijo a veces trae algo de 
dinero de trabajos ocasionales. 

Bloque 2. Modalidades de trabajo informal en la familia 
¿En qué tipo de actividades laborales 
informales participa usted y/o su familia?  

Yo en servicios domésticos por cuenta propia 
(lavado, planchado y cuidado de personas). Mi 
hijo ayuda en la casa o busca trabajo de ayudante 
en alguna tienda de Guanujo.  

¿Por qué razones decidieron dedicarse al 
trabajo informal y no a un empleo formal? 

Los trabajos formales en servicios domésticos 
paganos muy poco por tantas horas y no me 
permiten cuidar a mi nieta. El trabajo por horas es 
más flexible; así puedo administrar mi tiempo y 
trabajar para varios clientes.  

¿Qué ventajas y desventajas se encuentran en 
el trabajo informal? 

Ventajas: Flexibilidad para atender emergencias 
familiares. La gente siempre necesita ayuda en 
casa, así que hay demanda constante si se trabaja 
bien. Desventajas: El trabajo es muy pesado 
básicamente y no tengo seguro. Me pagan por 
hora y al día, si mi nieta se enferma y falto, no 
gano nada. Tampoco tengo prestaciones ni 
aguinaldos. 

¿Cómo describiría la estabilidad de sus 
ingresos en este tipo de trabajo?  

Baja y muy variable. Depende de si mis clientes 
me llaman. Las quincenas son mejores, pero a 
mitad de mes el trabajo baja y el ingreso es muy 
incierto. 

Bloque 3. Estrategias de afrontamiento y resiliencia familiar 
Cuando los ingresos del trabajo informal no 
alcanzan, ¿qué estrategias utilizan su familia 
para salir adelante? 

Ahorramos en el transporte y camino más. Uso el 
dinero que mi hijo trae para la comida, y mi hijo a 
veces me ayuda a conseguir clientes nuevos con 
conocidos. 

¿Qué papel cumplen los vecinos, familiares u 
organizaciones comunitarias en el apoyo a su 
familia? 

Mis vecinas son fundamentales; me ayudan a 
cuidar a mi nieta mientras trabajo y me 
recomiendan a clientes. Mi familia (hermanos) 
me ayuda con el pago de la escuela de mi nieta. 

¿Han recibido algún tipo de ayuda estatal, 
municipal o de organizaciones sociales para 
enfrentar la situación económica?  

Mi hijo y yo hemos buscado, pero es difícil. Mi 
nieta recibe el bono de cuidado infantil (si aplica) 
y eso es una gran ayuda. Hemos recibido víveres 
de la iglesia una vez. 

¿De qué otras formas buscan su familia 
diversificar o complementar sus ingresos?  

Mi hijo hace mandados y limpieza de patios por 
encargo. Yo a veces vendo jabón casero o 
productos de limpieza que hago yo misma a mis 
clientes. 

Bloque 4. Dinámicas intrafamiliares y reconfiguración de roles 
¿Cómo se reparten las responsabilidades 
económicas entre los distintos miembros de su 
familia? 

Yo asumo la mayor parte y los gastos fijos 
(arriendo, servicios). Mi hijo aporta para la 
comida y los gastos de la nieta. Yo soy la 
administradora principal. 

¿Qué papel tienen las mujeres de la familia en 
las actividades informales? 

Yo soy la proveedora principal mediante mi 
trabajo de cuidado y limpieza. La responsabilidad 
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de los servicios y el cuidado de los niños recae 
totalmente en mí. 

¿Los hijos, adolescentes o jóvenes participan 
en el trabajo informal? ¿Cómo influye esto en 
su educación o proyectos de vida? 

Mi hijo ya es adulto, pero su trabajo es inestable 
(informal). Esto retrasó su proyecto de vida y le 
dificultó estudiar una carrera. Mi nieta está 
expuesta a esta realidad de la lucha diaria. 
Nuestro mayor esfuerzo es que ella tenga una 
educación formal para no depender de estos 
trabajos. 

¿Cómo organizan las tareas del hogar y el 
cuidado de niños o adultos mayores? 

Las tareas del hogar se hacen muy rápido o en la 
noche por el cansancio. Yo me encargo de la 
cocina. Mi hijo cuida a su hija si yo estoy 
trabajando, lo cual es una ayuda muy valiosa. 

¿Qué cambios ha notado en los roles de género 
o en la convivencia familiar a partir de la 
dedicación al trabajo informal? 

Mi hijo ha tenido que asumir el rol de cuidador de 
su hija, lo cual ha cambiado el rol tradicional en 
la casa. La convivencia está marcada por el 
agotamiento físico y la constante necesidad de 
buscar más trabajo. 

Bloque 5. Impactos en la estructura y dinámica familiar 
¿Cree que el trabajo informal ha cambiado la 
manera en que su familia se organiza? ¿De qué 
forma? 

Sí. La organización es muy flexible y contingente 
(basada en si tengo cliente o no). La prioridad es 
la salud y el tiempo de la nieta, lo que significa 
que a veces debo rechazar trabajos si no hay 
quién la cuide. 

¿Ha fortalecido o debilitado la unión familiar 
la participación de varios miembros en 
actividades informales? 

Ha fortalecido la unión porque mi hijo y yo nos 
vemos obligados a depender del uno del otro para 
el cuidado y para generar ingresos. Somos un 
equipo de subsistencia. 

¿Qué nuevos retos o conflictos han surgido 
dentro de la familia a partir de esta situación? 

El reto del tiempo: Tengo muy poco tiempo de 
calidad con mi nieta. 
El conflicto de la salud: Tengo dolores de espalda 
y rodillas por el trabajo, pero si voy al médico, 
dejo de ganar. El estigma social: A veces siento 
que la gente me trata con desprecio por ser 
trabajador de limpieza. 

Mirando hacia el futuro, ¿qué expectativas 
tiene sobre su familia y el trabajo informal en 
Guanujo? 

Mi expectativa es encontrar una casa más estable 
para mi nieta. Para mí, espero que las autoridades 
valoren el trabajo de limpieza y cuidado y nos den 
un seguro básico. Mi gran sueño es que mi nieta 
tenga una carrera universitaria. 

Bloque 6. Reflexiones finales 
Si pudiera enviar un mensaje a las autoridades 
sobre las necesidades de las familias que 
trabajan en el sector informal, ¿qué les diría? 

Les diría que den un seguro de salud y de riesgo 
laboral para las mujeres que trabajamos en 
limpieza y cuidado. Es un trabajo muy duro. 
También, que regule el pago por hora para que 
sea digno y que nos den centros de cuidado 
infantil económicos para que podamos trabajar 
tranquilas. 

¿Qué recomendaciones daría a otras familias 
que viven del trabajo informal?  

Que se cuiden mucho la espalda y las manos. Que 
sean puntuales y responsables para crear una 
buena reputación. Y sobre todo, que se organicen 
con otras compañeras de trabajo para conseguir 
mejores precios y defenderse de los abusos. 

¿Y cuántos años lleva trabajando?  Llevo 25 años trabajando 
Entrevista 12 
Nombre: Angela Guamán 

Bloque 1. Datos generales del entrevistado y del hogar 
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¿Está de acuerdo en participar en esta 
entrevista?   

Sí. 

¿Podría contarme sobre usted? (edad, estado 
civil, nivel educativo, ocupación principal).  
 

Tengo 42 años, soy casada por segunda vez. 
Termina la secundaria. Mi ocupación principal es 
comprar y vender productos agrícolas (papas, 
maíz, hortalizas) en el mercado mayorista y 
minorista de Guanujo y sus alrededores. 

¿Quiénes conforman su hogar actualmente? 
(número de integrantes, parentesco, edades 
aproximadas). 

Somos cinco integrantes 
 

¿Cuál es la principal fuente de ingresos de su 
hogar? 

Las ganancias que obtengo de la comercialización 
(la diferencia entre el precio que compromete al 
agricultor y el precio que vende al público oa las 
tiendas). 

Bloque 2. Modalidades de trabajo informal en la familia 
¿En qué tipo de actividades laborales 
informales participa usted y/o su familia?  

Yo en el comercio de intermediación de 
productos agrícolas. Mi esposo tiene un vehículo 
informal (camioneta vieja) y trabaja transportando 
la mercadería. Mi hija mayor a veces ayuda con la 
contabilidad informal y la venta 

¿Por qué razones decidieron dedicarse al 
trabajo informal y no a un empleo formal? 

Yo soy buena para el comercio. El trabajo formal 
es rígido y no me permite generar las ganancias 
que necesito para mantener a mis hijos. Además, 
para moverme entre el campo y la ciudad con la 
carga, necesito libertad de horarios. 

¿Qué ventajas y desventajas se encuentran en 
el trabajo informal? 

Ventajas: Si las cosechas son buenas y compro 
barato, puedo tener grandes ganancias en un día. 
No tengo jefes. 
Desventajas: El riesgo es muy alto (si se daña la 
cosecha, pierdo todo el capital). Las largas 
jornadas de viaje y carga pesada, y el acoso de la 
policía o inspectores en las carreteras. 

¿Cómo describiría la estabilidad de sus 
ingresos en este tipo de trabajo?  

Muy inestable y estacional. Depende totalmente 
del clima y de las cosechas. Hay meses de mucha 
ganancia, pero hay meses de pérdida total si el 
producto se daña o si hay sobreproducción y el 
precio cae. 

Bloque 3. Estrategias de afrontamiento y resiliencia familiar 
Cuando los ingresos del trabajo informal no 
alcanzan, ¿qué estrategias utilizan su familia 
para salir adelante? 

Vendemos lo que podemos de la casa (algún 
animal, herramientas). Mi esposo hace vuelos 
extra con la camioneta en la noche. Reducimos el 
consumo de carne y solo compramos al por 
mayor. 

¿Qué papel cumplen los vecinos, familiares u 
organizaciones comunitarias en el apoyo a su 
familia? 

Los familiares nos prestan dinero para la gasolina 
o para comprar una nueva carga. Los agricultores 
nos dan crédito informal si les hemos sido leales. 
El apoyo es más una red de negocios y crédito 
que de caridad. 

¿Han recibido algún tipo de ayuda estatal, 
municipal o de organizaciones sociales para 
enfrentar la situación económica? 

No directamente para mi negocio. Mi esposo a 
veces recibe ayuda para arreglar la carretera que 
va a la finca, pero el apoyo a la comercialización 
informal es nulo. 

¿De qué otras formas buscan su familia 
diversificar o complementar sus ingresos? 

Mi hija mayor tiene una venta informal de 
recargas telefónicas en la casa. Mi esposo a veces 
repara carros de vecinos en el tiempo libre. 

Bloque 4. Dinámicas intrafamiliares y reconfiguración de roles 
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¿Cómo se reparten las responsabilidades 
económicas entre los distintos miembros de su 
familia? 

Yo soy la inversionista y negociadora principal. 
Mi esposo es el operador logístico (transporte). 
Mi hija mayor ayuda a contar el dinero y los 
gastos. La responsabilidad de las deudas recae en 
mí. 

¿Qué papel tienen las mujeres de la familia en 
las actividades informales? 

Un papel de negociación y administración. Las 
mujeres somos las que conocemos los precios 
reales y sabemos negociar. Mi hija y yo nos 
turnamos en la venta al detalle. 

¿Los hijos, adolescentes o jóvenes participan 
en el trabajo informal? ¿Cómo influye esto en 
su educación o proyectos de vida? 

Sí, todos ayudan en la carga o en el conteo. Esto 
interrumpe el estudio de la menor y el mayor. El 
proyecto de vida que les inculcamos es que usen 
la educación para formalizar y mejorar el negocio 
familiar, no para abandonarlo. 

¿Cómo organizan las tareas del hogar y el 
cuidado de niños o adultos mayores? 

La organización es por turnos rápidos . La hija de 
14 y el esposo ayudan con la limpieza cuando yo 
no estoy. El cuidado del menor recae en la hija de 
14 cuando no tiene clases o en mi esposo si yo 
estoy viajando. 

¿Qué cambios ha notado en los roles de género 
o en la convivencia familiar a partir de la 
dedicación al trabajo informal? 

Los roles de género son más equitativos en el 
trabajo (mi esposo me ayuda con la carga). Yo 
tengo el poder de decisión financiera. La 
convivencia es buena, pero el estrés por la deuda 
y el riesgo de los viajes es constante. 

Bloque 5. Impactos en la estructura y dinámica familiar 
¿Cree que el trabajo informal ha cambiado la 
manera en que su familia se organiza? ¿De qué 
forma? 

Sí. La familia se ha convertido en una empresa de 
logística y distribución. Las horas de sueño son 
pocas porque viajamos de noche. Nuestra 
organización está orientada a la cosecha y al 
mercado. 

¿Ha fortalecido o debilitado la unión familiar 
la participación de varios miembros en 
actividades informales? 

Ha fortalecido la unión porque el éxito depende 
de la confianza y el trabajo en equipo. Somos 
muy unidos porque nos necesitamos para que la 
cadena de venta no se rompa. 

¿Qué nuevos retos o conflictos han surgido 
dentro de la familia a partir de esta situación? 

El reto de la seguridad: El miedo a un accidente 
en la carretera o un robo. El conflicto del capital: 
Discusiones sobre dónde invertir o si debemos 
endeudarnos. El cansancio: La falta de descanso 
de mi esposo por las horas de conducción. 

Mirando hacia el futuro, ¿qué expectativas 
tiene sobre su familia y el trabajo informal en 
Guanujo? 

Mi mayor expectativa es tener un puesto fijo en el 
mercado mayorista y un seguro para la camioneta 
y la mercadería. Quiero que mis hijos, sobre todo 
la menor, terminen sus estudios y nos ayuden a 
formalizar la empresa familiar. 

Bloque 6. Reflexiones finales 
Si pudiera enviar un mensaje a las autoridades 
sobre las necesidades de las familias que 
trabajan en el sector informal, ¿qué les diría? 

Les diría que dejen de vernos como "aparadores”. 
Somos el puente entre el campesino y el 
consumidor. Necesitamos seguridad en las 
carreteras y acceso a financiamiento para renovar 
nuestros vehículos. Que nos den capacitación en 
logística y almacenamiento. 

¿Qué recomendaciones daría a otras familias 
que viven del trabajo informal? 

Que sean honestos con los agricultores y les 
paguen lo justo, así aseguran la próxima cosecha. 
Que diversifiquen el riesgo (no compre un solo 
producto). Y que cuiden el vehículo porque es la 
fuente de trabajo de toda la familia. 

¿Y cuántos años lleva trabajando? Llevo 28 años trabajando 
Entrevista 13 
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Nombre: José Guamán 
Bloque 1. Datos generales del entrevistado y del hogar 

¿Está de acuerdo en participar en esta 
entrevista?   

Sí. 

¿Podría contarme sobre usted? (edad, estado 
civil, nivel educativo, ocupación principal). 

Tengo 35 años , soy casado . Solo terminé la 
primaria . Mi ocupación principal es transportar 
personas y pequeñas cargas en mi moto (o triciclo 
motorizado) en la ruta entre Guanujo y el centro 
de Guaranda (o un punto de conexión cercano). 

¿Quiénes conforman su hogar actualmente? 
(número de integrantes, parentesco, edades 
aproximadas). 

Somos cuatro personas. 

¿Cuál es la principal fuente de ingresos de su 
hogar? 

El cobro de las carreras diarias que hago 
transportando gente y mercancías. Mi esposa a 
veces vende dulces o refrescos en el puesto de la 
esquina para ayudar. 

Bloque 2. Modalidades de trabajo informal en la familia 
¿En qué tipo de actividades laborales 
informales participa usted y/o su familia? 

Yo en servicios de transporte no regulado. Mi 
esposa en comercio minorista de alimentos y 
dulces desde la casa. Los niños me ayudan a 
limpiar el mototaxi. 

¿Por qué razones decidieron dedicarse al 
trabajo informal y no a un empleo formal? 

El mototaxi es mío (la compré a crédito) y es la 
única manera que tengo para trabajar. El trabajo 
formal no existe aquí o pagano muy poco. 
Además, el mototaxi es un medio de transporte 
muy demandado en la zona, y me da la libertad de 
trabajar 12 o 14 horas al día para hacer más 
dinero. 

¿Qué ventajas y desventajas se encuentran en 
el trabajo informal? 

Ventajas: Ingreso diario (liquidez). Soy mi propio 
jefe y no tengo que reportarle a nadie. 
Desventajas: La constante amenaza de multas o 
que me confisquen el vehículo. El desgaste físico 
por pasar tantas horas sentado manejando. La 
falta de seguro para mí y para el vehículo. 

¿Cómo describiría la estabilidad de sus 
ingresos en este tipo de trabajo? 

Relativamente estable, pero con bajos márgenes. 
Siempre hay carreras, pero el ingreso es fijo. El 
problema es que el dinero se va en gasolina y 
mantenimiento, y lo que queda para la familia es 
poco y depende de que no se dañe la moto. 

Bloque 3. Estrategias de afrontamiento y resiliencia familiar 
Cuando los ingresos del trabajo informal no 
alcanzan, ¿qué estrategias utilizan su familia 
para salir adelante? 

Reduzco los gastos de la casa y le pido a mi 
esposa que haga más dulces para vender. Le pido 
a un familiar que me preste dinero para la 
gasolina. Yo hago turnos extra en la noche para 
hacer más carreras. 

¿Qué papel cumplen los vecinos, familiares u 
organizaciones comunitarias en el apoyo a su 
familia? 

Los vecinos son mis clientes fijos. Los familiares 
me prestan las herramientas para arreglar la moto 
si se daña. Hay una pequeña cooperativa informal 
de mototaxistas que nos ayudamos mutuamente 
con repuestos y en caso de emergencias. 

¿Han recibido algún tipo de ayuda estatal, 
municipal o de organizaciones sociales para 
enfrentar la situación económica? 

No, ninguna para el transporte informal. La única 
ayuda es la flexibilidad de la escuela de mis hijos 
con el pago de las matrículas. 

¿De qué otras formas buscan su familia 
diversificar o complementar sus ingresos? 

En la temporada de siembra, dejo la mototaxi por 
unos días y voy a trabajar en el campo (jornalero), 
donde se paga mejor el día, mientras mi esposa 
maneja la venta de dulces. 

Bloque 4. Dinámicas intrafamiliares y reconfiguración de roles 
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¿Cómo se reparten las responsabilidades 
económicas entre los distintos miembros de su 
familia? 

Yo asumo los gastos mayores (arriendo, servicios, 
mantenimiento de la moto). Mi esposa usa sus 
ventas para los gastos diarios y la comida. Las 
decisiones grandes son compartidas. 

¿Qué papel tienen las mujeres de la familia en 
las actividades informales? 

Mi esposa es el colchón económico . Su venta de 
dulces garantiza que haya dinero fresco para el 
día, mientras yo cubro los gastos fijos. Ella 
también controla los gastos de la casa. 

¿Los hijos, adolescentes o jóvenes participan 
en el trabajo informal? ¿Cómo influye esto en 
su educación o proyectos de vida? 

Sí , me ayuda a limpiar la moto ya hacer 
mandados. Les digo que tienen que estudiar para 
que no tengan que trabajar 14 horas al día bajo el 
sol como yo. El estudio es su única forma de tener 
un horario y un salario fijo. 

¿Cómo organizan las tareas del hogar y el 
cuidado de niños o adultos mayores? 

Mi esposa es la principal encargada de la casa. Yo 
ayudo a recoger a los niños de la escuela y hago 
las compras pesadas para la casa. El cuidado de 
los hijos es compartido, pero yo paso muchas 
horas fuera. 

¿Qué cambios ha notado en los roles de género 
o en la convivencia familiar a partir de la 
dedicación al trabajo informal? 

Hay una mayor presión económica sobre mí como 
principal proveedor. Sin embargo, mi esposa tiene 
mayor autonomía en las finanzas de la casa. La 
convivencia está limitada por el cansancio 
extremo de ambos. 

Bloque 5. Impactos en la estructura y dinámica familiar 
¿Cree que el trabajo informal ha cambiado la 
manera en que su familia se organiza? ¿De qué 
forma? 

Sí. La familia se organiza alrededor de la ruta del 
mototaxi y el horario de mayor afluencia de 
pasajeros. Las comidas familiares son rápidas 
para que yo pueda volver a trabajar. 

¿Ha fortalecido o debilitado la unión familiar 
la participación de varios miembros en 
actividades informales? 

La ha fortalecido. Nos hace un equipo. Mi familia 
entiende que el trabajo es duro y todos colaboran, 
desde la limpieza hasta la venta de dulces. 

¿Qué nuevos retos o conflictos han surgido 
dentro de la familia a partir de esta situación? 

El reto de la seguridad: El miedo a que me roben 
el mototaxi o me accidenten. 
El conflicto financiero: Si la moto se daña, el 
ingreso desaparece y hay mucha tensión. El reto 
legal: La amenaza constante de que el transporte 
informal se prohíba sin darnos alternativas. 

Mirando hacia el futuro, ¿qué expectativas 
tiene sobre su familia y el trabajo informal en 
Guanujo? 

Mi expectativa es que el municipio regula de 
alguna manera el transporte informal para poder 
trabajar con un permiso digno. Sueño con tener 
mi propio puesto de mototaxi y que mis hijos no 
tengan que dependan de este tipo de trabajo. 

Bloque 6. Reflexiones finales 
Si pudiera enviar un mensaje a las autoridades 
sobre las necesidades de las familias que 
trabajan en el sector informal, ¿qué les diría? 

Les diría que regulen nuestro trabajo , no que lo 
prohíban. Que nos den la oportunidad de un 
seguro social de bajo costo. Que faciliten el 
acceso a créditos para mejorar o renovar nuestro 
vehículo, que es nuestro único capital. 

¿Qué recomendaciones daría a otras familias 
que viven del trabajo informal? 

Que cuiden mucho su herramienta de trabajo (el 
vehículo, las manos, el puesto). Que se unan en 
grupos para defenderse mejor de los abusos. Y 
que mantengan la fe en que sus hijos tendrán un 
futuro mejor si estudian. 

¿Y cuántos años lleva trabajando?  Llevo 22 años trabajando 
Entrevista 14 
Nombre: Wilmer Gualpa 

Bloque 1. Datos generales del entrevistado y del hogar 
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¿Está de acuerdo en participar en esta 
entrevista?   

Sí. 

¿Podría contarme sobre usted? (edad, estado 
civil, nivel educativo, ocupación principal). 

Tengo 38 años, soy casado. Terminé el 
bachillerato y tengo un curso técnico informal de 
reparación. Mi ocupación principal es arreglar 
celulares y pequeños electrodomésticos en un 
puesto en la calle. 

¿Quiénes conforman su hogar actualmente? 
(número de integrantes, parentesco, edades 
aproximadas). 

Somos cuatro personas 
 

¿Cuál es la principal fuente de ingresos de su 
hogar? 

Mis servicios de reparación y la venta de 
accesorios (protectores, cargadores) que hago en 
el puesto. 

Bloque 2. Modalidades de trabajo informal en la familia 
¿En qué tipo de actividades laborales 
informales participa usted y/o su familia? 

Yo estoy en los servicios técnicos no regulados 
(reparación y mantenimiento). Mi esposa ayuda 
vendiendo jugos y snacks cerca de mi puesto para 
atraer más clientes, y el niño mayor ayuda a 
entregar pedidos pequeños en el barrio. 

¿Por qué razones decidieron dedicarse al 
trabajo informal y no a un empleo formal? 

Hay pocos empleos formales para mi 
especialidad. Montar un local formal requiere un 
capital que no tengo. Además, si trabajo por mi 
cuenta, mis ganancias son directas y puedo fijar 
mis horarios para buscar repuestos, lo cual no me 
permite un empleo con horario fijo. 

¿Qué ventajas y desventajas se encuentran en 
el trabajo informal? 

Ventajas: Gano según mi esfuerzo y habilidad. Si 
hay una emergencia, puedo cerrar el puesto. La 
relación directa con el cliente me genera 
confianza y más trabajo. 
Desventajas: La inseguridad (riesgo de robo de mi 
herramienta y repuestos). La falta de seguro 
médico y la presión fiscal (multas o 
"colaboraciones" a inspectores). 

¿Cómo describiría la estabilidad de sus 
ingresos en este tipo de trabajo? 

Relativamente estable por la demanda, pero con 
picos y caídas. Hay días donde se me daña un 
celular y tengo que devolver el dinero, perdiendo 
la ganancia. El ingreso es diario, pero la ganancia 
neta es baja por el costo de los repuestos. 

Bloque 3. Estrategias de afrontamiento y resiliencia familiar 
Cuando los ingresos del trabajo informal no 
alcanzan, ¿qué estrategias utilizan su familia 
para salir adelante? 

Aplazo la compra de repuestos y solo trabajo con 
lo básico. Mi esposa me ayuda con comida más 
barata y dejamos de pagar alguna cuenta hasta la 
próxima semana. A veces le pido a mis 
proveedores crédito para los repuestos. 

¿Qué papel cumplen los vecinos, familiares u 
organizaciones comunitarias en el apoyo a su 
familia? 

La comunidad de técnicos nos ayuda 
prestándonos herramientas o repuestos. Los 
vecinos me mandan sus aparatos dañados, confían 
en mí. Mi familia política a veces me presta 
dinero para grandes compras de repuestos. 

¿Han recibido algún tipo de ayuda estatal, 
municipal o de organizaciones sociales para 
enfrentar la situación económica? 

No. El trabajo de técnico informal no es 
reconocido. He intentado buscar microcréditos 
para formalizarme, pero me piden muchos 
requisitos que no tengo. 

¿De qué otras formas buscan su familia 
diversificar o complementar sus ingresos? 

Mi esposa está aprendiendo a hacer arreglos y 
costuras sencillas en casa para las vecinas. Yo a 
veces instalo antenas o hago cableado básico a 
domicilio si el trabajo en el puesto está lento. 

Bloque 4. Dinámicas intrafamiliares y reconfiguración de roles 
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¿Cómo se reparten las responsabilidades 
económicas entre los distintos miembros de su 
familia? 

Yo cubro los gastos fijos y el capital del negocio 
(repuestos). Mi esposa cubre la comida diaria y la 
ropa con sus ventas menores y la administración 
del dinero. Trabajamos como socios en lo 
económico. 

¿Qué papel tienen las mujeres de la familia en 
las actividades informales? 

Mi esposa es la vendedora de apoyo que hace que 
el puesto sea más atractivo y ayuda a traer 
clientes con sus jugos. En casa, ella es la ministra 
de gastos y la que maneja la economía familiar. 

¿Los hijos, adolescentes o jóvenes participan 
en el trabajo informal? ¿Cómo influye esto en 
su educación o proyectos de vida? 

Sí, el mayor me ayuda en el puesto por las tardes. 
Le estoy enseñando el oficio como plan B, pero le 
insisto en que termine sus estudios técnicos para 
que no tenga que estar en la calle como yo. 
 

¿Cómo organizan las tareas del hogar y el 
cuidado de niños o adultos mayores? 

Yo ayudo con el mantenimiento y las 
reparaciones de la casa y con la compra de 
mercado. Mi esposa se encarga de la comida y la 
limpieza. El cuidado de los niños está en el 
puesto, mientras yo reparo y ella vende. 
 

¿Qué cambios ha notado en los roles de género 
o en la convivencia familiar a partir de la 
dedicación al trabajo informal? 

Hay un gran respeto mutuo porque ambos 
generamos ingresos. Ya no hay una distinción 
estricta de "trabajo de hombre" y "trabajo de 
mujer". La convivencia es de constante 
colaboración, pero con poco tiempo de ocio. 

Bloque 5. Impactos en la estructura y dinámica familiar 
¿Cree que el trabajo informal ha cambiado la 
manera en que su familia se organiza? ¿De qué 
forma? 

Sí. La casa está organizada para el negocio, con 
una parte para almacenar herramientas y 
repuestos. La organización es flexible y adaptada 
al volumen de clientes del día. 

¿Ha fortalecido o debilitado la unión familiar 
la participación de varios miembros en 
actividades informales?  

Ha fortalecido la unión . Mis hijos y mi esposa 
ven mi esfuerzo y valoran el dinero. Nos hace un 
equipo y sabemos que si yo fallo, fallamos todos. 

¿Qué nuevos retos o conflictos han surgido 
dentro de la familia a partir de esta situación? 

El reto del aprendizaje: Mantenerse actualizado 
en tecnología nueva es caro y difícil.El conflicto 
de la ubicación: La presión constante por 
conseguir un mejor lugar para el puesto sin que 
me lo quiten. 
Salud visual: El cansancio visual por el trabajo 
con piezas pequeñas y la falta de cheques. 

Mirando hacia el futuro, ¿qué expectativas 
tiene sobre su familia y el trabajo informal en 
Guanujo? 

Mi expectativa es abrir un pequeño local formal, 
con un permiso municipal, donde mis hijos 
puedan trabajar legalmente si así lo desean. 
Quiero dejar de estar en la calle y tener un sitio 
seguro. 

Bloque 6. Reflexiones finales 
Si pudiera enviar un mensaje a las autoridades 
sobre las necesidades de las familias que 
trabajan en el sector informal, ¿qué les diría? 

Les diría que valoren las habilidades técnicas que 
tenemos los informales. Que nos den facilidades 
de crédito para comprar herramientas 
especializadas. Y que creen talleres de 
capacitación gratuitos para que no nos quedemos 
obsoletos con la tecnología. 

¿Qué recomendaciones daría a otras familias 
que viven del trabajo informal? 

Que sean honestos con sus clientes, esa es la 
mejor publicidad. Que nunca dejen de aprender su 
oficio. Y que ahorren en repuestos para poder 
sobrevivir en los días malos. 

¿Y cuántos años lleva trabajando? Llevo 10 años trabajando 
Entrevista 15 
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Nombre: Stalin Gualpa 
Bloque 1. Datos generales del entrevistado y del hogar 

¿Está de acuerdo en participar en esta 
entrevista?   

Sí. 

¿Podría contarme sobre usted? (edad, estado 
civil, nivel educativo, ocupación principal). 

Tengo 34 años, soy madre soltera . Termina el 
bachillerato. Mi ocupación principal es la venta 
ambulante de ropa (en su mayoría usada o de 
segunda mano) en el mercado semanal y en ferias 
itinerantes. 

¿Quiénes conforman su hogar actualmente? 
(número de integrantes, parentesco, edades 
aproximadas). 

Somos cuatro personas 

¿Cuál es la principal fuente de ingresos de su 
hogar? 

La venta de ropa . Mi madre ayuda a veces 
cuidando la casa o vendiendo alimentos que 
cocinamos. 

Bloque 2. Modalidades de trabajo informal en la familia 
¿En qué tipo de actividades laborales 
informales participa usted y/o su familia? 

Yo en el comercio minorista móvil (compra, 
clasificación y venta de ropa). Mi sobrino me 
ayuda a montar y desmontar el puesto ya cargar 
las pacas. Mi madre ayuda en la preparación de 
alimentos para la venta durante las ferias. 

¿Por qué razones decidieron dedicarse al 
trabajo informal y no a un empleo formal? 

El empleo formal es caso. La venta de ropa me 
permite ganar lo suficiente para los gastos. Lo 
más importante es que me da la flexibilidad de 
faltar cuando mi hija está enferma, algo que un 
jefe nunca permitiría. 

¿Qué ventajas y desventajas se encuentran en 
el trabajo informal? 

Ventajas: Los clientes siempre necesitan ropa 
barata. Puedo manejar el margen de ganancia 
comprando pacas y seleccionando bien. 
Desventajas: La falta de seguro y las pérdidas por 
lluvia o si no se vende la ropa de temporada. El 
cansancio de cargar todo el día y el riesgo de 
robo. 

¿Cómo describiría la estabilidad de sus 
ingresos en este tipo de trabajo? 

Muy inestable. Los ingresos son buenos los fines 
de semana de feria o en las temporadas de regreso 
a clases, pero el resto del mes es muy bajo. El 
dinero se va rápido en reponer inventario. 

Bloque 3. Estrategias de afrontamiento y resiliencia familiar 
Cuando los ingresos del trabajo informal no 
alcanzan, ¿qué estrategias utilizan su familia 
para salir adelante? 

Aplazamos la compra de una nueva paca de ropa 
y vendemos la ropa más vieja a precios muy bajos 
para salir del paso. Mi madre saca pequeños 
créditos en la tienda del barrio. 

¿Qué papel cumplen los vecinos, familiares u 
organizaciones comunitarias en el apoyo a su 
familia? 

Las otras vendedoras me guardan el puesto 
cuando tengo que ir al baño o comer. Mi familia 
me ayuda a cuidar a mi hija ya veces me presta 
dinero para viajar a buscar mercancía. 

¿Han recibido algún tipo de ayuda estatal, 
municipal o de organizaciones sociales para 
enfrentar la situación económica? 

Sí, mi hija recibe el bono escolar (si aplica) y 
hemos recibido kits de víveres de organizaciones 
religiosas. La ayuda del municipio es más bien en 
forma de permisos temporales para vender en 
ciertas ferias. 

¿De qué otras formas buscan su familia 
diversificar o complementar sus ingresos? 

Arreglamos y remendamos la ropa que vendemos 
para darle un mejor precio. Mi madre prepara 
comida casera por encargo para complementar en 
los días lentos. 

Bloque 4. Dinámicas intrafamiliares y reconfiguración de roles 
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¿Cómo se reparten las responsabilidades 
económicas entre los distintos miembros de su 
familia? 

Yo soy la proveedora principal y la que maneja el 
capital. Mi madre y mi sobrino ayudan a reducir 
gastos (cuidado y carga), lo que equivale a un 
aporte indirecto crucial. 

¿Qué papel tienen las mujeres de la familia en 
las actividades informales? 

El rol principal . Yo soy la negociadora y 
vendedora . Mi madre aporta desde el hogar con 
la comida y el cuidado. La mayor parte del 
esfuerzo de carga y venta recae en mí y mi 
sobrino. 

¿Los hijos, adolescentes o jóvenes participan 
en el trabajo informal? ¿Cómo influye esto en 
su educación o proyectos de vida? 

Sí , mi sobrino me ayuda. Esto interfiere con su 
tiempo de estudio y descanso. Les inculco que 
deben estudiar para que el trabajo informal no sea 
su única opción y que puedan tener un negocio 
formal más grande. 

¿Cómo organizan las tareas del hogar y el 
cuidado de niños o adultos mayores? 

Mi madre se encarga de la casa y del cuidado de 
mi hija. Yo hago las compras grandes y los pagos 
de servicios. La limpieza es rápida y se hace en 
los días que no hay venta. 

¿Qué cambios ha notado en los roles de género 
o en la convivencia familiar a partir de la 
dedicación al trabajo informal? 

Mi sobrino ayuda con la carga pesada, rompiendo 
un poco el rol tradicional. La convivencia es de 
constante colaboración por la necesidad, pero hay 
mucha tensión por la presión de vender lo 
suficiente. 

Bloque 5. Impactos en la estructura y dinámica familiar 
¿Cree que el trabajo informal ha cambiado la 
manera en que su familia se organiza? ¿De qué 
forma? 

Sí. La casa es una bodega informal de ropa. Nos 
organizamos por la ruta de las ferias; la rutina 
semanal depende de dónde tengamos que vender. 

¿Ha fortalecido o debilitado la unión familiar 
la participación de varios miembros en 
actividades informales?  

Ha fortalecido la unión. Nos hemos vuelto muy 
protectores entre nosotros, sabiendo que somos un 
equipo de trabajo para salir adelante. 

¿Qué nuevos retos o conflictos han surgido 
dentro de la familia a partir de esta situación?  

El reto del espacio: La casa es pequeña y está 
llena de ropa para clasificar. El conflicto de la 
imagen: El miedo a que los hijos sean 
discriminados por vender ropa usada en la calle. 
El riesgo legal: La posibilidad de que confisquen 
la mercancía si no tengo el permiso al día. 

Mirando hacia el futuro, ¿qué expectativas 
tiene sobre su familia y el trabajo informal en 
Guanujo? 

Mi mayor expectativa es conseguir un puesto fijo 
y techado en el mercado. Sueño con formalizar mi 
negocio para poder acceder a créditos, comprar 
ropa nueva de calidad y darle un mejor futuro a 
mi hija. 

Bloque 6. Reflexiones finales 
Si pudiera enviar un mensaje a las autoridades 
sobre las necesidades de las familias que 
trabajan en el sector informal, ¿qué les diría? 

Les diría que nos den alternativas y no solo 
prohibiciones. Necesitamos microcréditos para 
invertir en ropa nueva y formalizar nuestros 
puestos. Que nos den espacios dignos para 
trabajar sin miedo a la lluvia oa los robos. 

¿Qué recomendaciones daría a otras familias 
que viven del trabajo informal? 

Que cuiden sus pacas y clasifiquen bien. Que no 
regalen su trabajo y que sean justos en la venta. Y 
que busquen siempre la manera de mejorar y 
darle un valor agregado a lo que venden. 

¿Y cuántos años lleva trabajando?  Llevo 20 años trabajando 
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Anexo 3 

MATRIZ DE ANÁLISIS CUALITATIVO DE ENTREVISTAS EN PROFUNDIDAD 
Tesis: Impacto del trabajo informal en la estructura familiar en la parroquia Guanujo, 2025 
Técnica: Entrevista en profundidad 
Número de informantes: 15 
Método de análisis: Análisis temático y codificación axial 
OBJETIVO ESPECÍFICO 1: IDENTIFICAR LAS PRINCIPALES CARACTERÍSTICAS DE LAS MODALIDADES DE TRABAJO INFORMAL PREDOMINANTE 
EN LA PARROQUIA GUANUJO 
CATEGORÍA: Modalidades de trabajo informal 
Subcategoría: Tipos de actividades 

ID Testimonio textual (cita literal con 
ubicación) 

Código 
descriptivo 

Sector económico Código interpretativo Observaciones analíticas 

E01 Comida rápida.   Venta de 
comida rápida  

Alimentación  Autoempleo alimentario 
básico.   

 Actividad de baja inversión 
y alta rotación; típica del 
trabajo informal urbano.  

E02  Ventas en los carros.   Venta 
ambulante 
móvil  

 Comercio ambulante Movilidad forzada    Implica desplazamiento 
continuo para evitar 
controles; alta exposición a 
control municipal.   

E03 Mi trabajo en la panadería.   Panaderia 
informal 

Alimentación/manufactu
ra  

Producción alimentaria 
doméstica  

 Actividad en microescala, 
usuamente familiar, 
combina elaboración y 
venta.  

E04  Con vendedores.  Trabajo con 
otros 
vendedores 

 Comercio informal  Redes de apoyo comercial  Trabajo distribuido, se 
evidencia cooperación y 
economía de escala entre 
actores.  
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ID Testimonio textual (cita literal con 
ubicación) 

Código 
descriptivo 

Sector económico Código interpretativo Observaciones analíticas 

E05 Ah, bien. Pues trabajo también con 
productos naturales en diferentes países y 
también con este emprendimiento. Pero 
el principal es su negocio.  

 Venta de 
productos 
naturales.  

 Comercio/ 
multiactividad 

 Diversificación económica   Estrategia para multiplicar 
ingresos; combina 
emprendimiento y comercio 

E06 Yo vendo helados y mi familia se dedica 
a vender igualmente a los lados, porque 
arrasó las razones de decidir vender, 
dedicarse el trabajo informal y no a un 
empleo formal, porque necesito para 
terminar mi universidad, necesito generar 
ingresos para terminar mi universidad y 
no me dedico un trabajo formal porque me 
guitaría tiempo por a mis estudio 

 Venta de 
helados 
ambulante 

Alimentación/ 
ambulante  

 Trabajo puente (finaciar 
estudios) 

 La informalidad funciona 
como sostén educativo; evita 
formalización por horarios 
rigidos.  

E07 Yo en la venta ambulante/comercio 
minorista de productos agrícolas. Mi 
esposa en la preparación y venta informal 
de alimentos (comida casera). Mi hijo a 
veces trabaja por días en construcción o 
agricultura (jornalero). 

 Economía 
familiar 
multiactiva 

Agricultura, 
alimentación- jornal  

 Pluriactividad familiar Hogar como unidad 
económica, roles repartidos 
ssegúnoportunidad diaria.   

E08  Yo en el comercio minorista de alimentos 
preparados (venta de comida callejera). A 
veces, hago servicios de limpieza por 
horas para complementar los fines de 
semana. 

 Multiactividad 
femenina 

 Alimentación- servicios  Estrategia de doble ingreso.  Trabajo fragmentado; 
precaridad obliga a 
complementar con servicios 
por horas.  

E09 Yo estoy en el comercio de alimentos 
preparados y cocina por encargo . Mi hija 
me asiste en la venta. Mi hijo menor, si no 
tiene clases, ayuda a cargar la mercancía 

 Cocina por 
encargo 

Alimentación   Microempresa familiar  Integración de hijos; trabajo 
domestico convertido en 
ingreso.  
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ID Testimonio textual (cita literal con 
ubicación) 

Código 
descriptivo 

Sector económico Código interpretativo Observaciones analíticas 

o trabaja por horas como jornalero 
agrícola en el campo. 

E10  Yo en la producción y servicios 
artesanales (carpintería/ebanistería). Mi 
esposa, además de las tareas del hogar, 
ayuda a tejer o hacer manualidades 
sencillas que vendemos a turistas los fines 
de semana. 

 Artesania y 
servicios  

 Manufactura- artesanal  Economia creativa 
doméstica  

 Complemento femenino 
para atraer turistas, trabajo 
intensivo en tiempo. 

E11  Yo en servicios domésticos por cuenta 
propia (lavado, planchado y cuidado de 
personas). Mi hijo ayuda en la casa o 
busca trabajo de ayudante en alguna 
tienda de Guanujo.  

 Trabajo 
doméstico 
independiente 

Servicios personales   Reproducción social 
mercantilizada 

 Trabajo altamente 
femizado; ingresos 
inestables, combina hogar y 
mercado.  

E12 Yo en el comercio de intermediación de 
productos agrícolas. Mi esposo tiene un 
vehículo informal (camioneta vieja) y 
trabaja transportando la mercadería. Mi 
hija mayor a veces ayuda con la 
contabilidad informal y la venta. 

Intermediación 
y transporte 

 Agricultura- trasporte  Circuito informal de 
abastecimiento 

 Familias insertas en cadenas 
productivas paralelas al 
mercado formal.  

E13 Yo en servicios de transporte no regulado. 
Mi esposa en comercio minorista de 
alimentos y dulces desde la casa. Los 
niños me ayudan a limpiar la mototaxi. 

 Transporte 
informal 

 Transporte comercio  Estrategia mixta hogar- 
mobile 

 Movilidad como primaria; 
esposa y niños sostienen 
actividad 

E14  Yo estoy en los servicios técnicos no 
regulados (reparación y mantenimiento). 
Mi esposa ayuda vendiendo jugos y 

 Servicios 
técnicos 

 Servicios- alimentación   Complementaridad 
conyugal 

 La esposa crea flujo de 
clientes; trabajo familiar 
articulado. 
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ID Testimonio textual (cita literal con 
ubicación) 

Código 
descriptivo 

Sector económico Código interpretativo Observaciones analíticas 

snacks cerca de mi puesto para atraer más 
clientes, y el niño mayor ayuda a entregar 
pedidos pequeños en el barrio.  

E15 Yo en el comercio minorista móvil 
(compra, clasificación y venta de ropa). 
Mi sobrino me ayuda a montar y 
desmontar el puesto ya cargar las pacas. 
Mi madre ayuda en la preparación de 
alimentos para la venta durante las ferias. 

 Comercio de 
ropa usada 

Comercio minorista   Economía de reciclaje/ 
clasificación  

 Actividad intensiva en 
mano de obra familiar; 
requiere clasificación y 
montaje diario.  

SÍNTESIS Patrones identificados: Predomina la multiactividad: casi todos combinan dos o mas actividades (comida, limpieza, transporte, venta de dulces, panadería, 
ventas, etc).Tambien otro patrón es detectado es de que la mayoría opera en sectores de baja barrera de entrada: comida, ropa, transporte, servicios por horas. 
A su vez, se confirma una estructura de economía familiar, donde hijos, pareja o parientes participan. Y existe una alta presencia de actividades feminizadas: 
comida, limpieza, cuidado, manuliadades. Y por ultimo la falta de regulación y formalidad: transporte informal, venta ambulante, puestos sin permisos.   
Sectores predominantes: Predomina la alimentación informal (comida rápida, comida casera, helados, jugos, cocina). Tambien esta el comercio minorista 
(ropa, dulces, productos naturales, ventas ambulantes). También existen los sevicios personales (limpieza, cuidados, servicios técnicos). EL transporte informal 
es otro sector predominante (mototaxi, camioneta) Y por ultimo estas las artesanías y manufactura (carpintería, tejidos). 
Interpretación global: Las modalidades de trabajo informal en Guanujo, muestran un patrón típico de las economías populares: flexibilidad, multiactividad y 
participación familiar, donde cada miembro se inserta según la capacidad y oportunidades. Predomina la informalidad como respuesta a la falta de empleo 
formal estable, horarios rígidos y poca oferta laboral para mujeres. Las actividades se organizan en torno a la supervivencia diaria, la reproducción del hogar y 
la necesidad de generar ingresos constantes. 

 
Subcategoría: Motivaciones para el trabajo informal 

ID Testimonio sobre razones de ingreso Código 
descriptivo 

Factores estructurales Factores agenciales Interpretación sociológica 

E01  No, no, no. No tuve más posibilidad de estudiar, 
claro, no, no, no lo apoyaron. 

 Falta de 
educación 

 Limitado acceso 
educativo; ausencia de 

 Adaptación a la única 
alternativa disponible 

 La informalidad aparece como 
salida obligada ante la 
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descriptivo 

Factores estructurales Factores agenciales Interpretación sociológica 

apoyo familiar, baja 
calificación laboral 

exclusión educativa. Refleja 
reproducción 
intergeneracional de 
desigualdad.  

E02  En el empleo informal soy dueño de mi 
negocio; no soy empleado ni mando a nadie, 
sino que yo mando porque es mi negocio. 

Autonomia 
laboral  

 Rigidez del empleo 
formal; jerarquías 
laborales restrictivas 

Busqueda de 
independencia; deseo 
de control sobre el 
propio trabajo  

 La informalidad se vive como 
espacio de autonomía y 
agencia, resistiendo estructuras 
jerárquicas del trabajo formal.  

E03 Porque me gusta hacer mi propio trabajo por 
mí misma, no trabajo en bolsa. 

 Autoempleo 
preferido 

Empleo formal percibido 
como limitante  

 Preferencia personal 
por independencia; 
satisfación con el 
autoempleo 

Muestra la dimensión subjetiva 
del trabajo informal: elección 
motivada por identidad laboral 
y preferencia personal.   

E04  Por ciertas ventajas y desventajas. En un 
establecimiento donde se gana sueldo seguro, a 
veces los trabajadores somos explotados y 
discriminados por los jefes.  

 Huida de 
explotación 
laboral 

 Precarización y 
discriminación en trabajos 
formales 

 Elección estratégica 
para evitar maltrato 
laboral 

 La informalidad emerge como 
alternativa frente a condiciones 
laborales injustas en el sector 
formal. 

E05  Y la necesidad de trabajo. No hay fuentes de 
trabajo. Y bueno, pues se encuentra en el 
emprendimiento, en el emprendimiento social.  

 Desempleo 
estructural 

Escasez de empleo; 
mercado laboral 
restringido, carencia de 
oportunidades. 

Emprendimiento como 
salida económica  

 El ingreso al sector informal 
es una respuesta a la falta de 
empleo y parte de la economía 
popular como mecanismo de 
supervivencia.  

E06 Porque necesito para terminar mi universidad, 
necesito generar ingresos para terminar mi 
universidad y no me dedico un trabajo formal 
porque me guitaría tiempo por a mis estudios. 

 Compatibilidad 
estudio- trabajo 

 Empleos formales 
inflexibles; 
incompatibilidad horaria.  

 Estrategia para 
financiar estudios; 
priorización educativa 

 La informalidad permite 
armonizar educación e 
ingresos, funcionando como 
puente hacia movilidad social.  
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ID Testimonio sobre razones de ingreso Código 
descriptivo 

Factores estructurales Factores agenciales Interpretación sociológica 

E07 Por la falta de oportunidades de un empleo 
formal en la zona y por mi bajo nivel de estudios 
. Además, el trabajo informal me permite 
manejar mis horarios para atender mi salud o 
algún problema familiar, y no me piden 
experiencia o muchos requisitos. 

 Precaridad laboral 
y flexibilidad 

Baja escolaridad; poca 
oferta formal, ausencia de 
requisitos accesibles  

Control del tiempo para 
salud y familia  

 La informalidad ofrece 
inclusión laboral minima y 
flexibilidad frente a 
vulnerabilidades personales. 

E08 Necesito flexibilidad horaria para poder llevar 
y recoger a mis hijos de la escuela, y para 
cuidarlos cuando se enferman. Los trabajos 
formales no me ofrecen eso y, aunque tengo el 
bachillerato, la paga es muy baja para cubrir los 
costos de guardería o niñera. 

 Cuidado familiar  Costos de cuidado 
infantil; baja 
remuneración formal, 
desempleo femenino 

 Organización del 
tiempo para cuidado 
materno 

 La economía del cuidado 
empuja a las mujeres al sector 
informal, donde pueden 
absorber responsabilidades 
familiares.  

E09 Es el trabajo que aprendí de mi madre y es la 
única opción para una mujer de mi edad con mi 
nivel de estudios. Además, el trabajo formal no 
me permite cuidar a mi nieto o asistir a las 
actividades de mis hijos, y la poca paga no 
compensa.  

 Continuidad 
generacional 

 Limitada empleabilidad 
por edad/ estudios; roles 
de género 

Persistencia de oficio 
familiar, priorización 
del cuidado  

 La informalidad reproduce 
ocupaciones tradicionales de 
mujeres, reforzando 
trayectorias laborales 
heredadas.  

E10 Para ser honesto, me gusta mi oficio y soy 
bueno. No conseguí un trabajo formal donde me 
pagaran lo que vale mi trabajo. Además, el taller 
en casa me permite cuidar de mi suegra y estar 
pendiente de mis hijos si necesitan algo. 

 Oficio no 
valorado en 
mercado formal 

Infraremuneración; falta 
de reconocimiento 
laboral  

Emprendimiento desde 
casa; compatibilidad 
con cuidado  

 El autoempleo informal 
rescata oficios no valorizados y 
articula trabajo productivo con 
cuidado familiar.  

E11 Los trabajos formales en servicios domésticos 
paganos muy poco por tantas horas y no me 
permiten cuidar a mi nieta . El trabajo por horas 
es más flexible; así puedo administrar mi tiempo 
y trabajar para varios clientes 

 Baja 
remuneración del 
trabajo formal 

 Explotación en servicios 
domésticos, rigidez 
laboral 

 Trabajo por horas 
como estrategia flexible 

 El trabajo informal opera 
como vía para mejorar ingresos 
y sostener labores de cuidado 
simultáneamente,  
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ID Testimonio sobre razones de ingreso Código 
descriptivo 

Factores estructurales Factores agenciales Interpretación sociológica 

E12  Yo soy buena para el comercio. El trabajo 
formal es rígido y no me permite generar las 
ganancias que necesito para mantener a mis 
hijos. Además, para moverme entre el campo y 
la ciudad con la carga, necesito libertad de 
horarios. 

 Búsqueda de 
mejores ingresos 

Rigidez del trabajo 
formal; dificultad para 
movilidad campo-ciudad  

Aprovechamiento de 
habilidades 
comerciales; 
autonomia  

 La informalidad permite 
aprovechar competencias 
propias y manejar circuitos 
territoriales a conveniencia.  

E13 La mototaxi es mía (la compré a crédito) y es la 
única manera que tengo para trabajar. El 
trabajo formal no existe aquí o pagano muy 
poco. Además, la mototaxi es un medio de 
transporte muy demandado en la zona, y me da 
la libertad de trabajar 12 o 14 horas al día para 
hacer más dinero. 

 Autoempleo por 
necesidad 

 Ausencia de empleo 
formal; falta de salario 
justo 

 Inversión propia; 
maximinización de 
ingresos 

 El informal se convierte en 
micropropietario, 
intensificando trabajo para 
alcanzar ingresos suficientes.  

E14  Hay pocos empleos formales para mi 
especialidad. Montar un local formal requiere un 
capital que no tengo. Además, si trabajo por mi 
cuenta, mis ganancias son directas y puedo fijar 
mis horarios para buscar repuestos, lo cual no 
me permite un empleo con horario fijo. 

 Escasez de 
empleo formal 
especializado 

Falta de capital, altos 
costos de formalización 

Ahorro de costos, 
control de horarios y 
ganancias  

 El sector informal funciona 
como espacio accesible para 
oficios especializados sin 
capital inicial 

E15  El empleo formal es escaso. La venta de ropa 
me permite ganar lo suficiente para los gastos. 
Lo más importante es que me da la flexibilidad 
de faltar cuando mi hija está enferma, algo que 
un jefe nunca permitiría. 

 Flexibilidad por 
cuidado familiar 

 Escasez de empleo, 
rigidez y sanción por 
ausencias en sector formal 

 Organización del 
tiempo según 
necesidades del hogar 

 La maternidad empuja al 
autoempleo informal en 
búsqueda de conciliación entre 
ingresos y cuidado 
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Factores estructurales Factores agenciales Interpretación sociológica 

SÍNTESIS Narrativas convergentes: Una motivación central es la flexibilidad horaria, sobre todo para mujeres con responsabilidades de cuidado. La infromalidad aparece como 
espacio de autonomía y control sobre el propio tiempo. Tambien hay una mezcla entre necesidad y elección: algunos entran por obligación, otros por preferencia. Se 
evidencia también una fuerte presencia de la economía del cuidado, sobre todo en mujeres. La informalidad funciona como mecanismo de supervivencia, pero también 
como espacio para proyectos personales o educativos.  
Determinantes estructurales identificados: La escasez de empleo formal y baja remuneración. La rigidez laboral formal, que impide conciliar trabajo y familia. La 
discriminación laboral, explotación y jerarquías rígidas. Bajo nivel educativo, especialmente en áreas rurales y pequeñas urbes. Falta de capital para formalizar negocios 
o abir locales. Ausencia de políticas de apoyo al empleo femenino, especialmente en cuidados. 
Interpretación integral: La motivación para ingresar al trabajo informal no responde a una sola causa, sino a la intersección entre la estructura de exclusión (pobreza, 
falta de empleo, desigualdad educativa, rigidez laboral, discriminación) y agencia individual (búsqueda de autonomía, flexibilidad, continuidad de oficios, concilación 
familiar). En Guanujo, la informalidad se configura como refugio económica, estrategia de cuidado y espacio de autoempleo, especialmente para mujeres y jóvenes 
con trayectorias educativas incompletas.  

 
Subcategoría: Ingresos y estabilidad económica 

ID Testimonio sobre ingresos Código 
descriptivo 

Nivel de 
ingreso 

Estabilidad 
percibida 

Ventajas 
identificadas 

Desventajas 
identificadas 

E01 Me alcanza [para] cubrir todos los gastos básicos de la 
casa. Sí le da para poder pagar los servicios básicos. 

Ingreso básico 
suficiente   

 Bajo–
medio 

 Moderadamente 
estable 

 Cubre lo esencial 
del hogar 

 No permite ahorro 
ni crecimiento  

E02 Hay días buenos y días malos, como en todo negocio; hay 
días bajos y días altos 

 Ingreso 
fluctuante diario  

  Variable   Inestable   Posibilidad de 
días altos 

 Incertidumbre 
constante  

E03  No es estable, no es tan estable.  Ingreso irregular  Bajo  Inestable -   Falta de 
previsibilidad 
económica  

E04  Un poco irregular. 

 

 Variación ligera  -   Poco estable -  Ingresos 
impredecibles 
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ID Testimonio sobre ingresos Código 
descriptivo 

Nivel de 
ingreso 

Estabilidad 
percibida 

Ventajas 
identificadas 

Desventajas 
identificadas 

E05 La idea es poder... no ganar nada todos los días, pero que 
me dé lo mismo. Bueno, como dice, no todos los días. 
Bueno, va ahí, va ahí, va ahí. Bueno, pero más por eso. 

 Ingreso mínimo  Bajo   Inestable  Mantiene cierto 
flujo diario  

No garantiza 
equilibrio 
económico 

E06 Buscamos otras opciones, como vender por redes o 
trabajar en otras trabajos para poder tener más ingresos. 

 Ingreso 
complementado 

 Bajo  Inestable  Diversificación 
de fuentes 

 Una sola actividad 
no alcanza  

E07  Muy inestable . Varía mucho. Hay días buenos donde se 
vende todo, especialmente en ferias o días festivos, pero 
hay semanas muy malas donde apenas cubrimos la 
comida. Vivimos al día, no hay capacidad de ahorro. 

 Ingreso de 
supervivencia   

 Muy bajo  Muy inestable  Días buenos en 
ferias  

Pobreza diaria; cero 
ahorro  

E08  Es variable y precaria . Mis ingresos dependen del clima 
(si llueve no vendo), la época del mes (los primeros días 
son mejores) y la competencia.Tengo que ser muy estricto 
para asegurar lo básico 

Ingreso precario   Muy bajo   Muy inestable  Algunos días 
buenos  

Altísima 
vulnerabilidad 
externa 

E09 Relativamente estable, pero limitado. Gano suficiente para 
el día a día, pero solo los días de feria hay ganancias para 
el arriendo. Los otros días, la venta a domicilio solo cubre 
la comida. 

 Estabilidad 
relativa  

  Bajo  Estable pero 
insuficiente 

 Feria genera 
mejores ingresos | 

 Fuera de feria solo 
cubre comida 

E10 Muy irregular. Depende mucho de la temporada (antes de 
fiestas hay más trabajo). Vivo de los adelantos que me dan 
los clientes, ya veces pasan semanas sin un encargo grande, 
lo que nos pone en apuros. 

 Ingreso por 
temporada  

 Bajo–
medio 

 Inestable   Picos en 
temporada festiva  

 Periodos secos que 
generan deudas 

E11 Baja y muy variable. Depende de si mis clientes me 
llaman.Las quincenas son mejores,pero a mitad de mes el 
trabajo baja y el ingreso es muy incierto. 

 Servicios por 
demanda  

 Muy bajo  Muy inestable |  Flexibilidad   Depende 100% del 
cliente  
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ID Testimonio sobre ingresos Código 
descriptivo 

Nivel de 
ingreso 

Estabilidad 
percibida 

Ventajas 
identificadas 

Desventajas 
identificadas 

E12 Muy inestable y estacional. Depende totalmente del clima 
y de las cosechas. Hay meses de mucha ganancia, pero hay 
meses de pérdida total si el producto se daña o si hay 
sobreproducción y el precio cae. 

 Estacional 
agrícola  

 Variable 
extrema  

 Muy inestable   Ganancias en 
temporada  

 Pérdidas totales si 
el producto se daña  

E13 Relativamente estable, pero con bajos márgenes. Siempre 
hay carreras, pero el ingreso es fijo. El problema es que el 
dinero se va en gasolina y mantenimiento y lo que queda 
para la familia es poco y depende de que no se dañe la 
moto. 

 Ingreso lineal 
pero bajo  

 Bajo |  Estable pero 
frágil  

 Demanda 
constante  

 Elevado costo 
operativo; 
ganancias mínimas  

E14 Relativamente estable por la demanda, pero con picos y 
caídas. Hay días donde se me daña un celular y tengo que 
devolver el dinero, perdiendo la ganancia. El ingreso es 
diario, pero la ganancia neta es baja por el costo de los 
repuestos.  

 Servicio técnico   Medio  Moderadamente 
estable  

  Ingreso diario 
constante 

 Repuestos caros; 
pérdidas por 
devoluciones  

E15  Muy inestable. Los ingresos son buenos los fines de 
semana de feria o en las temporadas de regreso a clases, 
pero el resto del mes es muy bajo. El dinero se va rápido 
en reponer inventario 

 Ingreso 
estacional urbano  

 Bajo  Muy inestable  Buenas ventas en 
ferias  

 Bajo ingreso 
mensual neto  

SÍNTESIS Rango de ingresos predominante: La gran mayoría se mueve entre ingresos bajos y muy bajos, suficientes solo para comida, servicios básicos y poco más. Las 
únicas mejoras aparecen en ferias, temporada alta o días festivos. 
Condiciones de estabilidad comunes: Predominio absoluto de la inestabilidad. Ingresos afectados por clima, demanda, competencia, temporadas y costos 
operativos.La frase repetida en varios testimonios: “vivimos al día”.Prácticamente ningún caso reporta ahorro sostenido. La estabilidad  siempre viene acompañada de 
márgenes muy bajos. 
Conclusiones interpretativas: Los ingresos del trabajo informal en Guanujo muestran una economía marcada por la incertidumbre permanente, donde el bienestar 
diario depende de factores externos (clima, temporadas, ferias, clientes). La informalidad ofrece flujo de dinero inmediato, pero no garantiza estabilidad ni permite 
planificar a largo plazo. 
La experiencia económica del sector se mueve entre: supervivencia (cubrir lo básico), variabilidad extrema (incluso en actividades con demanda diaria) y estacionalidad 
(agricultura, ferias, servicios técnicos). 
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OBJETIVO ESPECÍFICO 2: EVALUAR LAS ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO Y RESILIENCIA DESARROLLADAS POR LAS FAMILIAS 
CATEGORÍA: Estrategias de afrontamiento 
Subcategoría: Mecanismos económicos 

ID Testimonio sobre estrategias económicas Código 
descriptivo 

Ahorro Endeudamiento Diversificación 
ingresos 

Interpretación resiliente 

E01  Así, a veces no alcanza para el mercado, los 
servicios básicos, ¿cómo hace para poder 
alcanzar? Así es con esto, salgo así a recorrer 
[vender en otros lados]. Trabajo a destajo 
(por jornada/proyecto). 

 Trabajo móvil/ 
por jornada 

 No hay ahorro -   Sí: venta itinerante 
y trabajos por 
proyecto | 

 Se ajusta desplazándose a 
nuevos mercados y 
aceptando trabajos 
eventuales para cubrir 
faltantes.  

E02 Tengo otras salidas, como en riegos, no solo 
me dedico a los buses, sino también a 
entregar a los bloques y a las tiendas. 

 Multiservicios   No se 
menciona 

-   Sí: buses , más  
riegos  y entregas  

 Amplía actividades para 
sostener ingresos, 
diversificando dentro del 
mismo rubro territorial. 

E03 Por ejemplo, en mi caso, realizo mis propios 
productos y salgo a recorrer en otros lugares, 
no me quedo solo en la panadería. 

 Producción más 
venta itinerante 

No se menciona -  Sí: panadería más 
ventas móviles  

Usa movilidad y 
producción propia como 
estrategia para no depender 
de un solo punto de venta.  

E04  Buscamos la solución que sea, ya saliendo a 
recorrer por los mercados. 

Venta itinerante  No hay ahorro  -   Sí: búsqueda de 
nuevos mercados  

 La familia responde 
activamente moviéndose 
hacia espacios con más 
flujo económico.  

E05 Bueno, pues buscamos la forma de cómo 
ayudarnos, cómo darnos entre el apoyo, mi 
esposo, y ahí seguimos.  

Apoyo 
intrafamiliar 

 Sí: 
redistribución 
de gastos 

 - Moderada: apoyo 
mutuo 

Estrategia emocional y 
económica que permite 
sostenerse como unidad 
familiar. 
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Ahorro Endeudamiento Diversificación 
ingresos 

Interpretación resiliente 

E06  Buscamos otras opciones, como vender por 
redes o trabajar en otras trabajos para poder 
tener más ingresos. 

 Ventas digitales 
más alternos 

-  -    Sí: redes  más 
trabajos 
adicionales 

 Integra herramientas 
digitales y ampliación 
laboral para sostener 
ingresos. 

E07 Reducimos el gasto al máximo, compramos 
solo lo más esencial. A veces mi esposa saca 
pequeños préstamos con conocidos o en la 
tienda de abarrotes del barrio (fiado), y mi 
hijo busca un trabajo temporal de un par de 
días. 

 Ajuste más 
crédito familiar 

 Sí: reducción 
extrema 

 Sí: fiado y 
préstamos 
pequeños 

 Sí: trabajo 
temporal del hijo 

 Activa toda la red familiar 
y combina recorte de gastos 
con crédito local. 

E08  Pido ayuda a mi mamá para el cuidado de los 
niños y busco esa limpieza extra en casas. A 
veces reutiliza ingredientes para hacer 
nuevos productos y evitar que se dañe la 
materia prima. Compro a credito en el 
mercado. 

 Red de apoyo 
más  
optimización 

 Sí: reutiliza 
insumos  

 Sí: crédito en 
mercado 

  

Sí: limpieza  más 
ventas 

 

 Usa apoyo familiar, 
optimiza recursos y 
diversifica actividades para 
sostenerse. 

E09  Reducimos el menú o cambiamos la carne 
por huevo o queso. Compramos la materia 
prima a crédito con el proveedor de 
confianza y pagamos cuando hay buena 
venta 

 Ajuste 
alimentario 

 Sí: reducción 
del menú 

 Sí: crédito 
proveedor 

 Parcial: variación 
en preparación 

 Reduce costos sin detener 
la producción, apoyándose 
en proveedores.  

E10  Mi esposa vende algo de comida o pan 
casero entre los vecinos para tener algo de 
liquidez diaria. Yo vendo herramientas viejas 
o maderas de diseño. Pedimos préstamos 
pequeños a mi hermano, que vive en la 
capital. 

 Trabajo paralelo 
familiar 

-   Sí: préstamo 
familiar 

 Sí: comida más 
herramientas 

 Microestrategias 
combinadas que generan 
liquidez diaria 
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Ahorro Endeudamiento Diversificación 
ingresos 

Interpretación resiliente 

E11 Ahorramos en el transporte y camino más. 
Uso el dinero que mi hijo trae para la comida, 
y mi hijo a veces me ayuda a conseguir 
clientes nuevos con conocidos. 

 Ahorro en 
movilidad más 
redes 

 Sí: ahorro 
transporte 

 -  Sí: apoyo del hijo  Reducen gastos y amplían 
clientela mediante vínculos 
familiares. 

E12  Vendemos lo que podemos de la casa (algún 
animal, herramientas). Mi esposo hace 
vuelos extra con la camioneta en la noche. 
Reducimos el consumo de carne y solo 
compramos al por mayor. 

 Venta de activos 
más  trabajo extra 

 Sí: compra al 
por mayor 

-   Sí: vuelos 
nocturnos 

 Ajustan gastos, venden 
bienes y aumentan horas de 
trabajo. 

E13 Los gastos de la casa y le pido a mi esposa 
que haga más dulces para vender. Le pido a 
un familiar que me preste dinero para la 
gasolina . Yo hago turnos extra en la noche 
para hacer más carreras. 

 Trabajo familiar 
más horas extra 

-  Sí: préstamo para 
gasolina 

 Sí: dulces + turnos  La familia amplia 
producción y el jefe del 
hogar intensifica jornadas. 

E14 Aplazo la compra de repuestos y solo trabajo 
con lo básico. Mi esposa me ayuda con 
comida más barata y dejamos de pagar 
alguna cuenta hasta la próxima semana. A 
veces le pido a mis proveedores crédito para 
los repuestos. 

 Postergación 
más reducción 

 Sí: bajar costos  Sí: crédito 
proveedor 

 No explícita   

Mantiene el negocio en 
funcionamiento 
posponiendo gastos 
importantes. 

 

E15  Aplazamos la compra de una nueva paca de 
ropa y vendemos la ropa más vieja a precios 
muy bajos para salir del paso. Mi madre 
saca pequeños créditos en la tienda del 
barrio.  

 Liquidación más 
crédito 

 -  Sí: crédito tienda  Parcial: venta a 
bajo costo 

 Vende inventario 
depreciado y usa crédito 
para sostener el negocio. 
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Ahorro Endeudamiento Diversificación 
ingresos 

Interpretación resiliente 

 
 
 
 
SÍNTESIS 

Prácticas de ahorro identificadas: Reducción extrema de gastos (menú, transporte, insumos).Reutilización de materia prima. Compra al por mayor para bajar costos 
y aplazamiento de inversiones (nuevas pacas, repuestos). 
Patrones de endeudamiento: Crédito pequeño en tiendas y proveedores. Fiado en abarrotes y préstamos familiares para gasolina, insumos o emergencias 
Estrategias de pluriactividad: Venta itinerante  más producción propia. Limpiezas extra, trabajos por días, redes sociales, vuelos nocturnos e integración de esposa, 
hijos, madre y hermanos en actividades económicas 
Interpretación sociológica global: Las familias desarrollan estrategias que combinan flexibilidad, movilidad, redes de apoyo y multiplicación de actividades. No 
dependen de una sola fuente de ingreso, sino de una economía familiar diversificada, sostenida por sacrificios, ajustes y creatividad. 
La resiliencia se expresa en la capacidad de reaccionar rápido, activar redes familiares, reducir gastos y reinventar actividades según la necesidad cotidiana. 

 
Subcategoría: Redes de apoyo 

ID Testimonio sobre redes Código 
descriptivo 

Apoyo 
familiar 

Apoyo comunitario Tipo de apoyo Interpretación capital social 

E01 No, yo solo me apoyo en mi 
gente. No recibió apoyo. 

 Aislamiento  
autosuficiencia 

 Bajo Nulo Capital social débil; 
dependencia exclusiva del 
núcleo inmediato 

  

E02  Somos como una empresa 
familiar; mi esposa y mis 
cuñadas también colaboran en el 
negocio. 

 Empresa 
familiar  

 Alto  Bajo Mano de obra, colaboración 
diaria  

 Fuerte capital familiar que sostiene 
la actividad económica.  

E03  No  Sin redes   Bajo  Nulo -  Capital social casi inexistente; 
aislamiento estructural.  
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Apoyo 
familiar 

Apoyo comunitario Tipo de apoyo Interpretación capital social 

E04 Por el momento donde yo vivo 
no tengo ni vecino, somos un 
poco aislados, solo nos tenemos 
a nosotros mismos. 

Aislamiento 
territorial  

 Alto 
(solo 
núcleo) 

 Nulo  Apoyo intrahogar  Red limitada por contexto 
territorial; baja interacción 
comunitaria. 

E05  No, no tengo.  Carencia de 
redes  

 Nulo  Nulo -   Vulnerabilidad alta al no contar 
con soporte social. | 

E06  Ninguna.  Sin apoyo.  Nulo  Nulo -   Capital social inexistente; 
afrontamiento individualizado 

E07  Es fundamental. Los vecinos y 
familiares nos apoyan con el 
cuidado mutuo de los niños o la 
abuela. A veces, la iglesia o 
alguna organización local nos 
dan víveres o ropa, o me ayudan 
a conseguir producto para la 
venta a un mejor precio. 

 Red múltiple 
activa 

  Alto  Alto  Cuidado, víveres, contactos, 
precios 

 Capital social robusto: soporte 
comunitario y familiar 
diversificado. 

E08  Mi madre es mi pilar para el 
cuidado infantil. Los vecinos me 
avisan si pasa algo en la calle o si 
se acercan inspectores. El 
colegio de mis hijos a veces me 
da flexibilidad con los pagos. 

 Apoyos 
combinados |  

 Alto   Medio  Cuidado, vigilancia, 
flexibilidades 

 Red familiar fuerte 
complementada con vigilancia y 
apoyo institucional.  

E09  Mis vecinos son mi red de 
seguridad . Me avisan si hay 
clientes o si hay problemas en la 
plaza. Mi familia (hermanas) me 
presta ollas y mesas para los días 

Seguridad 
comunitaria más 
apoyo familiar 

 Alto  Alto  Préstamos, cuidado, 
logística 

 Capital social mixto que sostiene 
trabajo y cuidado infantil.  
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descriptivo 

Apoyo 
familiar 

Apoyo comunitario Tipo de apoyo Interpretación capital social 

de mucha venta, y nos ayudamos 
mutuamente en el cuidado del 
nieto. 

E10 Los vecinos son mi principal 
fuente de clientes. Mis familiares 
nos apoyan con préstamos o con 
el cuidado de la suegra si mi 
esposa necesita salir. 
Organizaciones artesanales a 
veces me dan el dato de ferias, 
pero me cuesta pagar la 
membresía. 

 Red económica 
ampliada  

 Medio  Alto  Clientes, préstamos, 
información 

 Capital social útil para 
microemprendimiento y acceso a 
oportunidades.  

E11  Mis vecinas son fundamentales; 
me ayudan a cuidar a mi nieta 
mientras trabajo y me 
recomiendan a clientes. Mi 
familia (hermanos) me ayuda 
con el pago de la escuela de mi 
nieta. 

Red femenina 
más familiar  

 Alto  Alto  Cuidado, recomendación, 
apoyo escolar 

 Red comunitaria sólida basada en 
confianza y reciprocidad.  

E12  Los familiares nos prestan 
dinero para la gasolina o para 
comprar una nueva carga. Los 
agricultores nos dan crédito 
informal si les hemos sido leales. 
El apoyo es más una red de 
negocios y crédito que de 
caridad. 

 Red de crédito 
informal  

 Alto Medio   Préstamos, crédito 
proveedor 

 Capital social económico basado 
en lealtad y reciprocidad comercial. 

E13  Los vecinos son mis clientes 
fijos. Los familiares me prestan 

Cooperación 
entre pares  

 Medio  Alto  Herramientas, clientes, 
apoyo emergencias  

 Capital social laboral fuerte dentro 
del gremio de mototaxistas.  
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descriptivo 

Apoyo 
familiar 

Apoyo comunitario Tipo de apoyo Interpretación capital social 

las herramientas para arreglar la 
moto si se daña. Hay una 
pequeña cooperativa informal de 
mototaxistas que nos ayudamos 
mutuamente con repuestos y en 
caso de emergencias. 

E14 La comunidad de técnicos nos 
ayuda prestándonos 
herramientas o repuestos. Los 
vecinos me mandan sus aparatos 
dañados, confían en mí. Mi 
familia política a veces me presta 
dinero para grandes compras de 
repuestos. 

 Comunidad 
profesional  

 Medio   Alto   Repuestos, clientes, 
préstamos 

 Red técnica que amplía 
oportunidades laborales y reduce 
costos. 

E15  Las otras vendedoras me 
guardan el puesto cuando tengo 
que ir al baño o comer. Mi 
familia me ayuda a cuidar a mi 
hija ya veces me presta dinero 
para viajar a buscar mercancía. 

Red laboral 
femenina  

 Alto    Medio   Cuidado, préstamos, apoyo 
operativo 

 Capital relacional fuerte entre 
vendedoras y familia, clave para 
sostener actividad. 

SÍNTESI
S 

Densidad de la red familiar: La mayoría presenta alto apoyo familiar, especialmente mujeres (cuidado infantil, préstamos, ayuda logística). Algunos casos muestran 
dependencia total del núcleo familiar por aislamiento (E04, E01). Minoría sin red familiar (E03, E05, E06), lo que los coloca en vulnerabilidad extrema. 
Solidaridad comunitaria evidenciada: Presencia fuerte de vecinos como red de seguridad: avisos, clientes, cuidado mutuo, vigilancia. Existen Redes laborales: 
mototaxistas (E13), técnicos (E14) y vendedoras ambulantes (E15). Se evidenció apoyo institucional ocasional: iglesia, colegio, organizaciones (E07, E08, E10) y 
cooperación basada en confianza, reputación y reciprocidad. 
Conclusiones sobre capital social: El capital social en Guanujo funciona principalmente como capital familiar y capital comunitario de barrio. Las redes son decisivas 
para sostener la sobrevivencia: cuidado infantil, préstamos pequeños, herramientas, clientes y protección. Las familias sin redes muestran mayor vulnerabilidad 
económica y emocional, mientras que quienes cuentan con apoyo múltiple logran mayor estabilidad y capacidad de recuperación ante crisis. Las redes comunitarias, 
aunque informales, actúan como un sistema de bienestar paralelo, supliendo al Estado en provisión de cuidado, crédito y oportunidades laborales. 

 
Subcategoría: Programas y ayudas externas 
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Transferencias 
estatales 

Subsidios 
municipales 

Proyectos 
ONG 

Interpretación 
efectividad 

E01  Nada, nada.  Ausencia total de 
ayudas  

 Ninguna  Ninguno  Ninguno  Efectividad nula; no 
existe apoyo externo para 
la familia. 

E02  Ninguna  Falta de 
asistencia  

 Ninguna  Ninguno  Ninguno  Política social sin 
alcance; la familia queda 
fuera del sistema.  

E03  No  Carencia de 
programas  

 Ninguna  Ninguno  Ninguno La falta de acceso 
refuerza la vulnerabilidad 
estructural. 

E04 En el caso de que uno se tiene un préstamo, sí hemos 
recibido el apoyo de las instituciones que nos han 
ayudado con el aplazamiento del tiempo para pagar 
las deudas. 

 Flexibilización 
crediticia  

 No  Aplazamiento 
municipal/ 
financiero 

 No  Apoyo limitado; solo 
alivio temporal sin 
mejorar ingresos. 

E05  No.  Sin cobertura   Ninguna  Ninguno  Ninguno  Ausencia de intervención 
pública; situación de 
desprotección 

E06 No nos han dado ninguna ayuda. Desprotección 
institucional   

 Ninguna  Ninguno  Ninguno  Sin programas 
accesibles; alta 
vulnerabilidad. 

E07 Sí, en ocasiones . Hemos recibido el bono de 
desarrollo social (si aplica en el país) o alguna canasta 
de alimentos del municipio durante la época de la 
pandemia. Pero no es una ayuda constante o fija 

 Ayuda eventual   Bono social 
ocasional 

 Canasta de 
alimentos 
municipal 

 No  Efectividad baja; ayuda 
esporádica, no sostenida.  
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Transferencias 
estatales 

Subsidios 
municipales 

Proyectos 
ONG 

Interpretación 
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E08 Sí, recibo el bono de madre soltera (si existe en la 
zona) o algún subsidio escolar , pero los trámites son 
largos. La ayuda de organizaciones es más 
esporádica, como kits escolares o revisión médica 
gratuita. 

 Apoyo mixto 
irregular  

 Bono de madre 
soltera 

 Subsidio escolar  Kits y salud 
básica 

 Efectividad moderada; 
alivia necesidades 
puntuales, no la 
economía. 

E09 Recibí el bono de la tercera edad de mi esposo por un 
tiempo. El municipio a veces nos da kits de limpieza 
en la plaza, pero rara vez ayuda directa. 

 Beneficio 
indirecto   

 Bono de tercera 
edad 

 Kits de limpieza 
esporádicos 

 No  Apoyo parcial, centrado 
en adultos mayores, no en 
el negocio.  

E10  No, nunca. Solo recibimos la ayuda estatal si está 
dirigida a mi suegra (pensión de adulto mayor), pero 
para el negocio o para nosotros, no. 

 Cobertura 
restringida  

 Pensión adulto 
mayor 

 Ninguno  Ninguno  Efectividad baja; 
beneficio no cubre la 
actividad económica 
familiar.  

E11  Mi hijo y yo hemos buscado, pero es difícil. Mi 
nieta recibe el bono de cuidado infantil (si aplica) y 
eso es una gran ayuda. Hemos recibido víveres de la 
iglesia una vez. 

 Ayuda infantil   Bono de cuidado 
infantil 

 No  Víveres 
puntuales 

 Efectividad limitada; 
soporte básico, 
insuficiente para 
estabilidad. 

E12  No directamente para mi negocio. Mi esposo a veces 
recibe ayuda para arreglar la carretera que va a la 
finca, pero el apoyo a la comercialización informal es 
nulo. 

Infraestructura 
parcial  

 No  Obras mínimas en 
vía 

 No  Impacto indirecto; 
mejora caminos pero no 
ingresos familiares. 

E13 No, ninguna para el transporte informal. La única 
ayuda es la flexibilidad de la escuela de mis hijos con 
el pago de las matrículas. 

Apoyo 
institucional leve.  

 No  Flexibilidad en 
matrículas 

 No  Efectividad mínima; solo 
alivio educativo, no 
económico 

E14 No. El trabajo de técnico informal no es reconocido. 
He intentado buscar microcréditos para 

Exclusión 
financiera 

 No No   No  Muy baja efectividad; 
requisitos imposibles para 
el sector informal.  
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Transferencias 
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Proyectos 
ONG 

Interpretación 
efectividad 

formalizarme, pero me piden muchos requisitos que 
no tengo. 

E15 Sí, mi hija recibe el bono escolar (si aplica) y hemos 
recibido kits de víveres de organizaciones religiosas. 
La ayuda del municipio es más bien en forma de 
permisos temporales para vender en ciertas ferias. 

 |Ayuda 
fragmentada 

 Bono escolar   Permisos 
temporales 

 Víveres de 
iglesia  

 Efectividad parcial; 
ayuda dispersa, útil pero 
no estructural.  

 
 
 
 
SÍNTESIS 

Cobertura de programas estatales: La mayoría no recibe ningún tipo de transferencia estatal.Las ayudas que sí aparecen (bono de desarrollo, bono escolar, bono 
infantil, bono de tercera edad) son esporádicas o indirectas, sin relación directa con el trabajo informal. Los programas no logran cubrir necesidades de estabilidad 
económica ni apoyar el emprendimiento. 
Alcance de ayudas locales: Los municipios intervienen con kits, permisos temporales o aplazamientos de deuda, pero no existen subsidios sostenidos ni mecanismos de 
fortalecimiento productivo. La ayuda es más simbólica que estructural. 
Evaluación sistémica de la política social: Predomina la fragmentación: ayudas pequeñas, aisladas y sin continuidad. Quienes necesitan apoyo productivo (créditos, 
maquinaria, espacios formales) no califican o enfrentan trámites imposibles. El sistema ignora las particularidades del trabajo informal, que queda fuera de las políticas 
de bienestar. En términos sociológicos: existe un déficit institucional, donde la protección social no llega a las familias más dependientes del trabajo diario. 

 
OBJETIVO ESPECÍFICO 3: DETERMINAR CÓMO EL TRABAJO INFORMAL INFLUYE EN LA DIVISIÓN DEL TRABAJO INTRAFAMILIAR 
CATEGORÍA: Roles intrafamiliares 
Subcategoría: Distribución económica 

ID Testimonio sobre distribución roles Código descriptivo Roles por género Roles por edad Interpretación estructura 
poder 

E01  Mi mujer  paga la mensualidad de la universidad de 
nuestra hija, y yo pago los servicios básicos de la casa 

  División clásica de 
gastos   

 Mujer cubre educación; 
hombre cubre servicios 

 Hija 
dependiente  

 Poder equilibrado, pero 
con división tradicional de 
responsabilidades.  

E02  Mi esposa y yo hacemos una sola caja con lo que 
ella y yo vendemos. 

 Fondo económico 
común  

 Roles compartidos  Sin distinción 
por edad 

 Relación horizontal; poder 
negociado entre ambos.  
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E03  Nos repartimos; por ejemplo, yo de mi trabajo 
pongo la mitad y él pone de su trabajo igual la mitad. 

 Aportes equitativos   Igualitario  Sin distinción 
por edad 

 Estructura igualitaria con 
corresponsabilidad 
económica. 

E04  Como yo vivo solo con mi mujer, ella se encarga de 
lo que es el hogar y de la comida me encargo yo, así 
nos ayudamos mutuamente todos los días. 

 División funcional    Mujer: hogar; hombre: 
provisión alimentaria 

 Sin hijos 
mencionados | 

 Predomina modelo 
tradicional con 
cooperación 
complementaria. 

E05  Para hacer las cosas, para hacer. Si. Bueno, pues 
todos nos apoyamos. Es como ser un equipo en 
familia. Entonces todos ponen sus manos. 

Trabajo familiar 
cooperativo  

 Roles flexibles  Toda la familia 
participa 

 Poder distribuido; 
estructura colaborativa.  

E06  Nos ayudamos a hacer los helados caseros, vemos 
como nosotros en vacaciones ayudar a nuestros papás, 
a trabajar, ayudarnos a trabajar vendiendo los helados 
y así.  

Colaboración 
intergeneracional  

 Padres producen; hijos 
ayudan 

 Hijos apoyan 
en vacaciones 

 Estructura colectiva; 
trabajo infantil como apoyo 
económico. 

E07  Yo aporto la mayor parte del ingreso principal con la 
venta. Mi esposa aporta una parte importante y 
variable con la comida/artesanía. Mi hijo mayor ayuda 
a cubrir los gastos universitarios y una pequeña parte 
de la comida cuando trabaja. 

Jerarquía económica 
escalonada  

Hombre principal 
proveedor; mujer aporte 
variable  

 Hijo mayor 
contribuye 
cuando trabaja 

 Poder centrado en el padre, 
con participación 
secundaria.  

E08  La responsabilidad recae totalmente en mí . Soy la 
única proveedora directa. Mi madre ayuda 
económicamente de forma indirecta al aliviar el gasto 
en cuidado de los niños. 

Jefatura femenina Mujer proveedora  Madre adulta 
mayor apoya 
indirectamente 

 Poder concentrado en la 
proveedora; 
matrifocalidad. 

E09  Mi hija y yo somos las principales generadoras de 
ingresos . Yo administro la compra de insumos y los 

 Matricentralidad 
económica   

 Mujer y hija proveen; hijo 
aporta ocasional 

 Hija trabaja; 
hijo aporta 
diario 

 Poder económico 
femenino; hijos apoyan 
marginalmente 
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gastos fijos. Mi hijo aporta su diario ocasional para 
sus gastos escolares 

E10 Yo soy el principal proveedor con el taller. Mi esposa 
administra el dinero y cubre los gastos diarios con sus 
ventas menores. Los hijos mayores ayudan en el taller 
y hacen pequeños encargos para ganar algo para sus 
propios gastos. 

Modelo proveedor-
administradora  

Hombre provee; mujer 
cubre gastos diarios mujer 
administra 

 Hijos mayores 
apoyan en taller 

 Poder masculino en 
ingresos, femenino en 
gestión doméstica. 

E11  Yo asumo la mayor parte y los gastos fijos (arriendo, 
servicios). Mi hijo aporta para la comida y los gastos 
de la nieta. Yo soy la administradora principal. 

Jefatura femenina con 
apoyo filial.  

 Mujer 
proveedora/administradora 

 Hijo aporta 
para comida y 
nieta  

 Estructura matrifocal con 
corresponsabilidad del 
hijo. 

E12  Yo soy la inversionista y negociadora principal. Mi 
esposo es el operador logístico (transporte). Mi hija 
mayor ayuda a contar el dinero y los gastos . La 
responsabilidad de las deudas recae en mí. 

División por 
capacidades  

 Mujer líder financiera; 
hombre logística 

 Hija 
contabilidad 
informal 

 Poder femenino 
dominante; familia opera 
como microempresa. 

E13  Yo asumo los gastos mayores (arriendo, servicios, 
mantenimiento de la moto). Mi esposa usa sus ventas 
para los gastos diarios y la comida. Las decisiones 
grandes son compartidas. 

 Complementariedad 
económica  

 Hombre: gastos grandes; 
mujer: gastos diarios 

 Hijos no 
mencionados 

 Poder distribuido, 
decisiones conjuntas 

E14  Yo cubro los gastos fijos y el capital del negocio 
(repuestos). Mi esposa cubre la comida diaria y la ropa 
con sus ventas menores y la administración del dinero. 
Trabajamos como socios en lo económico. 

Co-gestión económica   Hombre capital y 
repuestos; mujer gastos 
diarios 

 Hijos ayudan 
ocasionalmente  

 Relación de socios; poder 
equilibrado 

E15  Yo soy la proveedora principal y la que maneja el 
capital. Mi madre y mi sobrino ayudan a reducir 
gastos (cuidado y carga), lo que equivale a un aporte 
indirecto crucial. 

 Proveeduría femenina 
reforzada  

 Mujer proveedora; apoyo 
femenino adulto; sobrino 
apoyo físico 

 Madre adulta 
mayor; sobrino 
joven  

 Poder centrado en la 
mujer; apoyo indirecto 
reduce su carga.  
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ID Testimonio sobre distribución roles Código descriptivo Roles por género Roles por edad Interpretación estructura 
poder 

SÍNTESIS Configuración de roles de género: Predomina un patrón mixto: combina modelos tradicionales (hombre proveedor / mujer gestora del hogar) y nuevas dinámicas 
donde las mujeres emergen como pilares económicos centrales. En varios hogares, la mujer administra el dinero o incluso lidera la economía familiar, aún cuando el 
hombre aporta más ingresos.  Las familias monoparentales femeninas muestran matrifocalidad clara 
Participación etaria identificada: Hijos e hijas participan como apoyo complementario, especialmente en ferias, ventas, talleres y cuidado.  Los adultos mayores 
(madres, suegras) aportan cuidado, lo cual reduce gastos y sostenibiliza el trabajo informal. La contribución infantil aparece como apoyo familiar, no como ingreso 
principal. 
Interpretación estructural: El trabajo informal reconfigura la división económica intrafamiliar hacia modelos más colectivos y flexibles, pero también revela 
asimetrías de poder basadas en género: Los hombres suelen sostener los gastos “grandes”, mientras las mujeres administran y cubren el día a día. Donde las mujeres 
son proveedoras principales, se fortalece el liderazgo doméstico femenino. La informalidad favorece estructuras cooperativas, pero reproduce desigualdades en carga 
laboral y responsabilidad económica. 

 
Subcategoría: Rol de la mujer 

ID Testimonio sobre participación femenina Código descriptivo Actividades 
realizadas 

Cambios roles género Interpretación 
perspectiva género 

E01  Mi mujer ella hace tortillas. Entonces ella vende 
tortillas y ayuda a su hija para pagar la mensualidad 
de la universidad.  

 Aporte económico 
femenino  

 Producción y venta 
de tortillas; apoyo 
educativo 

 Mayor participación 
económica; mujer como 
co-proveedora. 

La mujer asume doble 
carga: productiva y de 
apoyo familiar, ampliando 
su rol tradicional 

E02  Mi esposa se dedica al mismo negocio que yo y 
también es ama de casa. 

Doble jornada  Trabajo en el negocio 
más las  tareas del 
hogar 

 Se mantiene el rol 
doméstico pero se suma 
trabajo productivo 

 Reproducción de 
desigualdad: contribuye al 
ingreso pero sigue 
recayendo el hogar sobre 
ella. 

E03  Yo cumplo con mis horarios de trabajo y salgo a 
mi panadería. 

 Autonomía femenina   Trabajo propio en 
panadería 

 Rol femenino ampliado 
hacia independencia 
laboral  

 Mujer autónoma; rompe 
parcialmente estereotipos 
de dependencia económica. 
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ID Testimonio sobre participación femenina Código descriptivo Actividades 
realizadas 

Cambios roles género Interpretación 
perspectiva género 

E04  Bueno, mi mujer me ayuda, lo que es vender 
igual. 

Apoyo económico 
secundario  

Venta y apoyo 
comercial | 

 Participación 
económica 
complementaria  

 La mujer aparece como 
apoyo, no figura principal, 
manteniendo esquema 
tradicional. 

E05 No, pues actualmente mis hijos no han participado 
y nada. Lo que más dan en la casa ahora. Sí me 
gustaría que hayan así cursos para ponerles 
capacitación. 

 Aspiración formativa   Trabajo doméstico; 
interés en 
capacitación 

 Reconocimiento de 
necesidad de fortalecer 
capacidades 

 La mujer busca formación 
para mejorar su rol, 
mostrando agencia y deseo 
de movilidad. 

E06  Salemos a trabajar igual que mi papá, mi hermano 
y eso 

Participación 
igualitaria  

 Trabajo familiar 
conjunto 

 Mayor equidad 
generacional y de 
género 

 Integración femenina 
plena en la economía 
familiar.  

E07  Un papel central . Mi esposa no solo es cuidadora 
principal del hogar y mi madre, sino que también es 
una generadora de ingresos clave (comidas) y me 
ayuda en la plaza con la venta cuando puede. Su 
trabajo es doble: productivo y reproductivo. 

Doble responsabilidad   Cocina, venta, 
cuidado hogar y 
cuidado adulto mayor 

 Rol ampliado y 
recargado 

 Ejemplo claro de doble 
jornada; la mujer sostiene 
la economía y la 
reproducción familiar.  

E08  Somos el eje central . Yo genero el ingreso y mi 
madre (si aplica) ayuda con el soporte. Nuestro 
trabajo informal se centra en el comercio de 
servicios y alimentos , aprovechando habilidades 
típicamente femeninas, pero transformándolas en 
fuentes de subsistencia. 

Centralidad femenina   Venta, cocina, 
cuidado 

 Feminización del 
sustento familiar 

 El trabajo informal se 
articula a partir de 
habilidades feminizadas 
convertidas en sustento. 

E09  Un rol de liderazgo . Somos el eje del negocio y 
del hogar. La cocina es la fuente de trabajo, y la 
organización del puesto es nuestra responsabilidad 
total. 

Liderazgo económico   Cocina, 
administración, 
organización del 
puesto 

 Empoderamiento 
económico femenino 

 Las mujeres lideran 
negocio y hogar, 
desafiando la división 
tradicional. 
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ID Testimonio sobre participación femenina Código descriptivo Actividades 
realizadas 

Cambios roles género Interpretación 
perspectiva género 

E10  Mi esposa es la ministra de finanzas y la jefa de 
ventas de productos menores (manualidades, pan). 
Ella también se encarga del cuidado de la suegra. 
Su papel es crucial para amortiguar la inestabilidad 
de mis ingresos. 

 Gestión económica 
femenina 
|ministración, ventas 
menores, cuidado |  

 Administración, 
ventas menores, 
cuidado  

 Ampliación del rol, 
pero con sobrecarga  

 Mujer como columna 
financiera y cuidadora: 
central pero altamente 
exigida.  

E11  Yo soy la proveedora principal mediante mi 
trabajo de cuidado y limpieza. La responsabilidad 
de los servicios y el cuidado de los niños recae 
totalmente en mí. 

 Jefatura femenina  Servicios domésticos 
y cuidado infantil  

 Ruptura completa del 
modelo tradicional. 

 Mujer como única 
proveedora y gestora del 
hogar, evidenciando 
matrifocalidad 

E12  Un papel de negociación y administración . Las 
mujeres somos las que conocemos los precios 
reales y sabemos negociar. Mi hija y yo nos 
turnamos en la venta al detalle. 

Experiencia femenina 
en negociación  

 Venta, 
administración, 
contabilidad 

 Transmisión 
intergeneracional de 
roles económicos 

 Fuerte presencia femenina 
en decisiones económicas; 
saberes de negociación 
centrados en mujeres. | 

E13  Mi esposa es el colchón económico. Su venta de 
dulces garantiza que haya dinero fresco para el día, 
mientras yo cubro los gastos fijos. Ella también 
controla los gastos de la casa. 

Sostén diario femenino   Venta de dulces, 
administración del 
hogar 

 Mayor responsabilidad 
femenina en estabilidad 
diaria 

 La mujer sostiene liquidez 
diaria; su aporte es clave 
para sobrevivencia.  

E14 Mi esposa es la vendedora de apoyo que hace que 
el puesto sea más atractivo y ayuda a traer clientes 
con sus jugos. En casa, ella es la ministra de gastos 
y la que maneja la economía familiar. 

Doble rol doméstico-
comercial  

 Jugos/snacks, 
administración del 
hogar 

 Reproducción del rol 
tradicional con carga 
ampliada  

 Aunque apoya en ventas, 
sigue centrada en la 
economía del hogar.  

E15  El rol principal. Yo soy la negociadora y 
vendedora. Mi madre aporta desde el hogar con la 
comida y el cuidado. La mayor parte del esfuerzo 
de carga y venta recae en mí y mi sobrino. 

 Liderazgo femenino  Venta, negociación, 
carga; madre cuida 

 Sororidad familiar y 
jefatura femenina 

 El trabajo recae en 
mujeres; estructura 
matrifocal donde ellas 
sostienen todo.  
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ID Testimonio sobre participación femenina Código descriptivo Actividades 
realizadas 

Cambios roles género Interpretación 
perspectiva género 

SÍNTESIS Sectores feminizados del trabajo informal: Predomina la participación en comidas, ventas menores, servicios, manualidades y administración, actividades 
históricamente feminizadas. El trabajo reproductivo (cuidado, cocina, limpieza) se combina con el productivo, generando doble jornada constante. 
Trayectorias de cambio en roles de género: Aumenta el liderazgo económico femenino: varias mujeres son proveedoras principales o administradoras. En algunos 
hogares se mantienen patrones tradicionales, pero se mezclan con nuevas lógicas de corresponsabilidad. La informalidad permite flexibilidad y abre espacios donde 
las mujeres pueden convertirse en agentes económicos centrales 
Conclusiones desde perspectiva de género: El trabajo informal reproduce desigualdades: las mujeres asumen más responsabilidades y menos reconocimiento. A la 
vez, habilita procesos de empoderamiento femenino: autonomía económica, liderazgo y manejo del negocio. La familia se reestructura en torno al trabajo femenino, 
volviéndolo indispensable para la supervivencia. 

 
Subcategoría: Participación juvenil e infantil 

ID Testimonio sobre trabajo juvenil/infantil Código 
descriptivo 

Presencia 
trabajo 
infantil 

Impacto 
educación 

Interpretación derechos 
infancia 

E01  No me deja. Ni a dejar a la mamá. Prohibición 
explícita 

 No  No afecta  Protección adecuada del 
derecho a no trabajar.  

E02  Sí, cuando tienen tiempo libre. Apoyo ocasional | Sí, 
esporádico 

 Bajo impacto; 
limitado a tiempos 
libres 

 Acompañamiento familiar, pero 
normaliza participación laboral 
temprana. 

E03  No tengo hijo. Ninguno, no tenemos  No aplica   No aplica  No aplica  No corresponde a la categoría.  

E04  Por lo tanto, no.  Ausencia de 
menores  

 No   No aplica  No hay vulneración porque no 
existen niños en el hogar.  
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ID Testimonio sobre trabajo juvenil/infantil Código 
descriptivo 

Presencia 
trabajo 
infantil 

Impacto 
educación 

Interpretación derechos 
infancia 

E05  Sí. Bueno, claro, algo, pero bueno, pues siempre hacer un 
esfuerzo. Por ejemplo, mi hijo pues tiene que a veces hacer el 
anoche oa veces a la madrugada y ayudar también en el trabajo. 

Trabajo nocturno 
infantil   

 Sí  Alto impacto: 
sueño, cansancio, 
rendimiento  

 Riesgo de vulneración grave: 
trabajo en horarios prohibidos.  

E06  Sí. De vida, trabajan de una manera que ellos, cuando salen a 
vacaciones, nos ayudan. Y cuando no, pues nosotros trabajamos 
con mi mamá y mi papá. 

Trabajo 
estacional  

 Sí, 
vacaciones 

 Impacto 
moderado: no 
durante clases 

Se respeta parcialmente el 
derecho a la educación, pero se 
introduce trabajo no adecuado 
para su edad.  

E07  Sí. El alcalde trabaja para pagar su universidad. La menor ayuda en 
la venta los fines de semana. Esto dificulta su educación porque 
tienen menos tiempo para estudiar. El proyecto de vida principal que 
les inculcamos es que terminen sus estudios para no depender del 
trabajo informal. 

 Participación 
económica 
obligada  

  Sí   Disminuye 
tiempo de estudio  

 Se vulnera derecho al descanso; 
carga laboral excesiva por 
necesidad económica 

E08  A veces los llevo al puesto porque no tengo con quién dejarlos, y 
ayudan a envolver oa entregar. Esto interfiere con su tiempo de 
juego y tareas. Mi objetivo es que no tengan que hacer este trabajo 
y que la educación sea su salida. 

Trabajo por 
cuidado forzoso  

 Sí  Reduce juego, 
tareas y descanso 

 Vulneración indirecta por falta 
de cuidado infantil alternativo. 

E09  Sí, mi hijo y mi nieto indirectamente. Mi hijo tiene menos tiempo 
para estudiar y está muy cansado, pero sabe que su ayuda es vital. 
La mayor influencia es el gran incentivo para estudiar duro y 
conseguir un trabajo que le dé un horario fijo y seguro. 

Trabajo por 
obligación 
económica 

 Sí  Fatiga y menos 
tiempo académico  

 Derechos limitados por presión 
económica familiar.  

E10  Sí, el mayor y el de en medio ayudan en el taller (lijar, pintar). Les 
enseñamos un oficio, lo cual es bueno. La desventaja es que tienen 
menos tiempo para la escuela y están más cansados. Mi proyecto de 
vida para ellos es que sean profesionales, pero que sepan que 
siempre tienen el oficio de carpintería como respaldo. 

Trabajo formativo 
y económico 

 Sí  Menos tiempo de 
escuela, cansancio 

 Se confunde aprendizaje con 
explotación; riesgo para 
seguridad física.  
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ID Testimonio sobre trabajo juvenil/infantil Código 
descriptivo 

Presencia 
trabajo 
infantil 

Impacto 
educación 

Interpretación derechos 
infancia 

E11  Mi hijo ya es adulto, pero su trabajo es inestable (informal). Esto 
retrasó su proyecto de vida y le dificultó estudiar una carrera. Mi 
nieta está expuesta a esta realidad de la lucha diaria. Nuestro 
mayor esfuerzo es que ella tenga una educación formal para no 
depender de estos trabajos. 

Participación 
juvenil 
prolongada  

 Sí, juventud  Retraso educativo   Normalización del trabajo 
informal como única vía; 
debilita proyecto educativo.  

E12  Sí, todos ayudan en la carga o en el conteo. Esto interrumpe el 
estudio de la menor y el mayor. El proyecto de vida que les 
inculcamos es que usen la educación para formalizar y mejorar el 
negocio familiar, no para abandonarlo 

Trabajo infantil 
directo 

 Sí   Interrupción 
frecuente del 
estudio  

 Vulneración clara del derecho a 
la educación.  

E13  Sí , me ayuda a limpiar la moto ya hacer mandados. Les digo que 
tienen que estudiar para que no tengan que trabajar 14 horas al día 
bajo el sol como yo. El estudio es su única forma de tener un 
horario y un salario fijo. 

Trabajo ligero 
pero frecuente  

 Sí   Reduce tiempo 
libre y estudio 

 Naturalización del trabajo desde 
temprana edad.  

E14  Sí, el mayor me ayuda en el puesto por las tardes. Le estoy 
enseñando el oficio como plan B, pero le insisto en que termine sus 
estudios técnicos para que no tenga que estar en la calle como yo. 

Trabajo juvenil 
compatible con 
estudio 

  Sí   Afecta descanso 
y tareas  

 Riesgo de abandono escolar si 
se incrementa carga laboral.  

E15 Sí, mi sobrino me ayuda. Esto interfiere con su tiempo de estudio y 
descanso. Les inculco que deben estudiar para que el trabajo 
informal no sea su única opción y que puedan tener un negocio 
formal más grande. 

 Trabajo 
obligatorio por 
necesidad  

 Sí  Afecta tareas y 
descanso  

 Vulneración del derecho al 
desarrollo integral. 

SÍNTESIS Magnitud del fenómeno de trabajo infantil: Gran parte de los hogares sí involucra a niños, niñas o adolescentes en actividades laborales. La participación va desde 
ayudas esporádicas hasta trabajo nocturno, carga física, o venta directa. El trabajo infantil aparece normalizado como apoyo económico indispensable 
Afectación en escolarización: En muchos casos hay interferencia directa: menos tiempo para estudiar, cansancio acumulado, falta de descanso, dificultad para 
concentrarse o cumplir tareas.  En varios testimonios, los padres dicen que el estudio es “la salida”, pero las condiciones del trabajo informal obligan a los hijos a trabajar 
igual. 
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ID Testimonio sobre trabajo juvenil/infantil Código 
descriptivo 

Presencia 
trabajo 
infantil 

Impacto 
educación 

Interpretación derechos 
infancia 

Interpretación desde enfoque de derechos: El trabajo infantil identificado se encuentra fuera de estándares de protección (OIT y Código de la Niñez). El trabajo 
informal obliga a los niños a asumir responsabilidades que no corresponden a su edad, vulnerando su derecho a: la educación, el juego, el descanso, un desarrollo integral 
seguro. Aunque muchas familias lo justifican como “ayuda”, sigue siendo un mecanismo de supervivencia que desplaza el enfoque de derechos hacia un enfoque de 
necesidad.  

 
Subcategoría: Cuidado y tareas domésticas 

ID Testimonio sobre organización cuidado Código descriptivo Cuidado niños Cuidado 
adultos 
mayores 

Interpretación economía del 
cuidado 

E01  Mi hija le cuida a mi hijo. Delegación 
intrafamiliar  

 A cargo de 
hermana mayor  

 No aplica   Recae en niñas/adolescentes; 
reproducción de roles de género 
en edades tempranas.  

E02  El cuidado de los hijos lo realiza más mi esposa  Cuidado maternal 
predominante 

 Mujer cuida  No aplica   Sobrecarga femenina; 
distribución tradicional no 
remunerada.  

E03 Ninguno, no tenemos.  No aplica   No hay niños  No hay 
adultos 
mayores 

 Hogar sin carga de cuidados; 
tareas no vinculadas al ciclo de 
vida.  

E04  Por medio de la comunicación nos ponemos de acuerdo 
cómo hacer diariamente lo que es tanto con el estudio de mi 
hijo como con los quehaceres de la casa. 

Coordinación 
compartida   

 Ambos padres  No aplica  Modelo cooperativo que reduce 
desigualdad, aunque no elimina 
carga de género.  
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ID Testimonio sobre organización cuidado Código descriptivo Cuidado niños Cuidado 
adultos 
mayores 

Interpretación economía del 
cuidado 

E05  Pues ellos, como le dije, un equipo y todos ellos apoyan. 
Ayuda. 

 Cuidado colectivo   Familia 
completa apoya 

 No aplica   Distribución horizontal del 
cuidado; corresponsabilidad 
familiar. 

E06  No tenemos niños ni adultos mayores. Así que nos dividimos 
en el hogar. Mi yo, que son hermana mayor, les ayudó a mi 
mamá en la casa, como cocinar, hacer las cosas y mis 
hermanos igual me ayudan a tener o garantizar a la casa. 

Reparto entre 
hermanos  

 Sin niños  Cuidado de 
madre adulta | 

 Economía del cuidado asumida 
por hijas/os; refuerzo de rol 
femenino como cuidadora 
principal.  

E07  Las mujeres (mi esposa ya veces mi hija) son las que asumen 
la mayor carga . Yo ayudo en casa solo en la tarde/noche. Para 
el cuidado de mi madre, mi esposa y mi hija se turnan. Cuando 
trabajamos, la abuela se queda sola o contamos con una 
vecina/prima que la vigila un rato. 

Sobrecarga femenina 
multigeneracional  

 Mujeres 
cuidan 

Esposa/hija 
cuidan a 
madre  

 Cuidado intensivo y 
precarizado; falta de servicios 
públicos genera carga femenina 
extrema. 

E08  Hago las tareas del hogar muy temprano o muy tarde después 
de la venta, cuando los niños duermen. El cuidado es una 
carrera contra el tiempo: mi mamá los tiene mientras yo 
trabajo, y en la noche me dedico a ellos. 

Madres-cuidadoras 
con apoyo materno  

 Madre y 
abuela 

 No aplica Jornada extendida: trabajo más 
cuidado; abuelas sostienen 
economía del cuidado.  

E09  Es una rutina estricta. Mi hija y yo nos levantamos muy 
temprano para cocinar para el negocio. Ella hace las tareas más 
pesadas (lavar la ropa). Yo me encargo del nieto mientras él no 
está en la escuela. 

Doble y triple jornada 
femenina  

 Hija 
adolescente y 
abuela  

 No aplica   Niñas y mujeres sostienen el 
cuidado; sobreexplotación 
doméstica multigeneracional.  

E10  Mi esposa asume la mayor parte del hogar y el cuidado de mi 
suegra. Yo ayudo con el mantenimiento de la casa y con los 
niños pequeños después de las 6 pm Cuando hay un encargo 
grande, la casa se paraliza y todos ayudamos a terminar. 

Especialización 
tradicional  

 Esposa cuida   Esposa cuida 
suegra  

 Sobrecarga femenina total; 
apoyo masculino limitado al 
tiempo libre.  
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ID Testimonio sobre organización cuidado Código descriptivo Cuidado niños Cuidado 
adultos 
mayores 

Interpretación economía del 
cuidado 

E11  Las tareas del hogar se hacen muy rápido o en la noche por el 
cansancio. Yo me encargo de la cocina. Mi hijo cuida a su hija 
si yo estoy trabajando, lo cual es una ayuda muy valiosa . 

 Reparto parcial   Mujer cocina; 
hijo cuida a su 
hija  

 No aplica  Cuidado intergeneracional 
mixto; avances hacia 
corresponsabilidad masculina.  

E12  La organización es por turnos rápidos . La hija de 14 y el 
esposo ayudan con la limpieza cuando yo no estoy. El 
cuidado del menor recae en la hija de 14 cuando no tiene 
clases o en mi esposo si yo estoy viajando. 

Sustitución infantil de 
cuidado  

 Hija 
adolescente  

 No aplica   Riesgo de sobrecarga infantil; 
ausencia de servicios formales.  

E13  Mi esposa es la principal encargada de la casa. Yo ayudo a 
recoger a los niños de la escuela y hago las compras pesadas 
para la casa. El cuidado de los hijos es compartido, pero yo 
paso muchas horas fuera. 

 Distribución mixta   Mujer 
principal 
cuidadora  

 No aplica  Mujer asume núcleo del 
cuidado; hombre aporta tareas 
puntuales.  

E14  Mi esposa se encarga de la comida y la limpieza. El cuidado 
de los niños está en el puesto, mientras yo reparo y ella vende. 

Cuidado simultáneo 
trabajo-cuidado 

 Madre cuida 
mientras vende 

 No aplica   Convergencia entre trabajo y 
cuidado; condiciones precarias 
para la niñez.  

E15  Mi madre se encarga de la casa y del cuidado de mi hija. Yo 
hago las compras grandes y los pagos de servicios. La limpieza 
es rápida y se hace en los días que no hay venta. 

 Cuidado matrilineal   Abuela cuida  No aplica  Cuidado sustentado por mujeres 
mayores; sostiene empleo 
informal femenino. | 

SÍNTESIS Configuración del cuidado infantil: El cuidado infantil recae mayoritariamente en mujeres (madres, hijas, abuelas). En varios casos, niñas y adolescentes asumen 
cuidado temprano, reemplazando ausencia de servicios estatales. Cuando los niños están “en el puesto”, se fusiona trabajo informal con cuidado,  exponiéndolos a 
riesgos. 
Configuración del cuidado de adultos mayores: Solo algunos hogares cuidan adultos mayores, pero cuando ocurre, la carga recae casi totalmente en mujeres 
(esposas, hijas). El cuidado se combina con trabajo y tareas domésticas, mostrando triple jornada femenina. 
Interpretación sobre crisis del cuidado: El trabajo informal agrava la crisis del cuidado, ya que no existen horarios fijos, servicios públicos de apoyo ni ingresos 
suficientes para contratar ayuda. La economía del cuidado se sostiene en trabajo no remunerado femenino, generando desigualdad y sobreexplotación. La ausencia de 
corresponsabilidad estatal y masculina obliga a las mujeres a combinar trabajo productivo e intensas responsabilidades domésticas. Las niñas y adolescentes actúan 
como cuidadoras sustitutas, lo cual vulnera sus tiempos de descanso, estudio y desarrollo. 
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HIPÓTESIS: EL TRABAJO INFORMAL GENERA UNA RECONFIGURACIÓN DE LA ESTRUCTURA FAMILIAR 
CATEGORÍA: Transformaciones en la estructura familiar 
Subcategoría: Cambios en el hogar 

ID Testimonio sobre 
transformaciones 

Código descriptivo Tipo estructura 
familiar 

Cambios identificados Interpretación morfológica 

E01  No  Invariancia familiar  Nuclear  Sin cambios registrados  Estructura estable; trabajo informal no 
altera organización. 

E02  No.  Continuidad   Nuclear  No hay modificaciones   Dinámica estable pese a condiciones 
económicas. | 

E03  Que un poco descuido el 
hogar, no puedo hacer las 
cosas de la casa ni dedicarme 
al 100%, sino que paso más 
tiempo en el trabajo. 

Reajuste por carga laboral   Nuclear  Menor disponibilidad para 
cuidado y hogar 

 Cambio en distribución del tiempo; 
tensión trabajo–familia.  

E04 No, casi no ha cambiado, 
porque los dos nos ayudamos. 

 Estabilidad cooperativa   Nuclear   Cocreación de rutinas  Relación complementaria que amortigua 
efectos del trabajo informal.  

E05  Si   Transformación reconocida   No especificado  Cambios no detallados   Reconocimiento de ajuste, pero sin 
evidencia concreta. 

E06  No. O sea, no ha generado 
ningún cambio, mejor nos ha 
unido de manera más 
apropiada, nos mantenemos 
ahí en comunicación más 
constante, ha fortalecido o 
debilitado la unión familiar de 
la participación de ver los 
miembros en la actividad 

 Fortalecimiento afectivo 
cohesión  

 Extensa  Mayor comunicación y 
cohesión 

 El trabajo informal funciona como 
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ID Testimonio sobre 
transformaciones 

Código descriptivo Tipo estructura 
familiar 

Cambios identificados Interpretación morfológica 

informal, no ha cambiado 
ninguna aspecto, 

E07  Hay un cambio forzado en los 
roles, pues ahora ambos 
somos proveedores y las 
decisiones de dinero son 
compartidas. Sin embargo, la 
carga doméstica sigue 
recayendo más en la mujer . 
La convivencia se ve afectada 
por el estrés económico y el 
cansancio. 

 Reestructuración de roles.  Nuclear  Doble proveeduría, estrés, 
sobrecarga femenina 

 Transición hacia modelo más igualitario, 
pero con desigualdad doméstica persistente 

E08  Sí. La familia opera como una 
pequeña empresa de 
subsistencia. Mis hijos 
entienden desde pequeños la 
escasez y el valor del dinero . 
La organización está 
militarizada para optimizar el 
tiempo entre la cocina, la 
escuela y la venta. 

 Familia-emprendimiento Monoparental 
femenina  

 Rutinas rígidas; orientación 
productiva  

 Transformación hacia estructura de 
subsistencia altamente organizada.  

E09  Sí. La familia se organiza en 
función del calendario de 
ferias de Guanujo y los 
pueblos cercanos. Nuestra 
dinámica es de alta 
colaboración en el puesto de 
venta y de gran ahorro en 
casa. 

 Dinámica por temporadas  Nuclear  Dependencia del calendario 
comercial  

 Estructura adaptativa, marcada por ciclos 
económicos informales.  
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ID Testimonio sobre 
transformaciones 

Código descriptivo Tipo estructura 
familiar 

Cambios identificados Interpretación morfológica 

E10  Sí. La casa se convirtió en el 
centro de producción y de 
vida  Nuestra organización es 
circular : el trabajo alimenta a 
la familia, y la familia 
alimenta al trabajo. La 
diferencia entre tiempo libre 
y trabajo es borrosa.  

 Multifuncionalidad del hogar   Nuclear ampliada  Desdibujamiento entre hogar 
y trabajo 

Fusión espacio productivo doméstico; 
morfología circular. 

E11  Sí. La organización es muy 
flexible y contingente (basada 
en si tengo cliente o no). La 
prioridad es la salud y el 
tiempo de la nieta , lo que 
significa que a veces debo 
rechazar trabajos si no hay 
quién la cuide. 

 Reajuste contingente    Monoparental 
femenina 

 Cambios según 
disponibilidad de cuidado 

 Estructura centrada en cuidado; trabajo 
subordinado a responsabilidades 
familiares.  

E12 Sí. La familia se ha 
convertido en una empresa de 
logística y distribución . Las 
horas de sueño son pocas 
porque viajamos de noche. 
Nuestra organización está 
orientada a la cosecha y al 
mercado. 

Unidad productiva familiar   Nuclear ampliada Flexibilidad extrema; poco 
descanso  

 Morfología orientada al mercado agrícola; 
alta precariedad.  

E13  Sí. La familia se organiza 
alrededor de la ruta de la 
mototaxi y el horario de 
mayor afluencia de pasajeros. 
Las comidas familiares son 
rápidas para que yo pueda 
volver a trabajar. 

 Organización por trabajo del 
padre  

 Nuclear   Ajustes horarios según 
demanda  

 Estructura familiar subordinada a ritmo 
laboral masculino.  



   112 
FACULTAD DE JURISPRUDENCIA, CIENCIAS 

SOCIALES Y POLÍTICAS 

ID Testimonio sobre 
transformaciones 

Código descriptivo Tipo estructura 
familiar 

Cambios identificados Interpretación morfológica 

E14  Sí. La casa está organizada 
para el negocio, con una parte 
para almacenar herramientas y 
repuestos. La organización es 
flexible y adaptada al volumen 
de clientes del día. 

Hogar-productivo   Nuclear  Adaptación del espacio 
doméstico 

 Morfología híbrida: casa–taller.  

E15  Sí. La casa es una bodega 
informal de ropa. Nos 
organizamos por la ruta de las 
ferias; la rutina semanal 
depende de dónde tengamos 
que vender. 

 Hogar comercial   Extensa femenina   Redefinición del hogar como 
almacén  

 Transformación espacial y temporal 
guiada por actividad comercial.  

SÍNTESIS Tipologías familiares predominantes: Familias nucleares (mayoría), seguidas de estructuras extensas femeninas o monoparentales lideradas por mujeres. Varias familias 
funcionan como unidades productivas híbridas: hogar + centro de trabajo. 
Trayectorias de cambio identificadas: Fusión del hogar con el espacio laboral: viviendas convertidas en talleres, bodegas o cocinas productivas. Aumento de 
corresponsabilidad económica, aunque no necesariamente en cuidado. Ajustes en rutinas según ferias, rutas, clima o demanda laboral. Estrés, cansancio y reducción del 
tiempo familiar, pero también fortalecimiento de la cooperación en algunos casos. En hogares liderados por mujeres, el trabajo informal reorganiza roles hacia estructuras 
matrifocales. 
Conclusiones sobre reconfiguración estructural:   El trabajo informal transforma profundamente la vida familiar: redefine horarios, espacios, roles y prioridades. Se 
consolida una familia “funcional al trabajo informal”, donde las actividades domésticas, educativas y comerciales se entrelazan. La estructura deja de ser solo un espacio de 
convivencia y se convierte en un sistema productivo flexible, adaptado a la inestabilidad económica. Estas transformaciones evidencian una reconfiguración morfológica en 
la que el hogar es simultáneamente lugar de reproducción, trabajo, logística y supervivencia. 

 
Subcategoría: Cohesión y conflictos 
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ID Testimonio sobre dinámica 
relacional 

Código descriptivo Fortalecimien
to unión 

Tensiones/Conflictos Factores 
cohesión 

Interpretación 
dinámica 

E01 Sí, sí, por la participación, así 
que estamos por el trabajo, 
porque aquí ya no valía la 
venta, se fue mi esposa a la 
Costa . Sí, cuando hicimos la 
casita ya no avanzaba aquí, 
por eso se fue allá, ya es 
mejor la venta, ya vende más. 
No sé, vivimos así, vivimos 
bien, sino por el motivo que 
la situación económica no 
está buena, sí nos 
distanciamos así, pero cada 
fin de semana viene , yo 
también me voy a embarcar, 
pasamos una vez así. 

Cohesión a distancia  Visitas 
regulares; 
apoyo 
económico 

 Separación por trabajo; 
estrés económico 

 Comunicación y 
apoyo mutuo 

 Familia binuclear 
que mantiene 
cohesión pese a 
migración laboral. 

E02  Ninguno.  Estabilidad neutral   Sin cambios |  Sin tensiones Rutina estable  Dinámica estable 
sin impactos 
relevantes del 
trabajo informal. 

E03  Tratar de buscar la manera 
de cómo poder sustentarnos, 
una para mantenernos 
unidos y otra para poder 
salir adelante con los 
negocios. 

 Cohesión por supervivencia   Trabajo 
conjunto 

 Presión económica  Metas 
compartidas 

 Unión basada en 
necesidad y 
corresponsabilidad 
económica.  

E04  Sí, se ha fortalecido un 
poco, porque ya tenemos un 
poco más de tiempo para 
todos ellos mismos. A veces 

Cohesión moderada   Mayor 
convivencia  

 Inestabilidad mental por 
estrés  

Tiempo 
compartido  

 Familia fortalece 
vínculo, pero 
vulnerabilidad 
emocional persiste.  
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ID Testimonio sobre dinámica 
relacional 

Código descriptivo Fortalecimien
to unión 

Tensiones/Conflictos Factores 
cohesión 

Interpretación 
dinámica 

hay, por ejemplo, que no 
tenemos la estabilidad de 
nuestra mentalidad.  

E05  Pues, ya no tiene tanto 
tiempo para convivir así. Eh, 
bueno, pues ahora que ya van 
a clases, sí. Y cuando 
estamos ahí en la casa, ¿ha 
sido, cómo sería? No sé si 
claro, mando a traer y rap, 
pero están ahí, ahí, pero 
cuando ya no, ya no. Es lo 
único de tiempo. 

 Tensiones por tiempo    Unión parcial  Falta de tiempo familiar  Sentido de 
responsabilidad 

 Cohesión debilitada 
por carga laboral y 
escolar.  

E06  No ha cambiado ninguna 
situación, no había ningún 
conflicto. 

 Continuidad   Armonía 
estable 

Ninguna   Cooperación 
básica 

 Estructura familiar 
sin tensiones 
visibles. 

E07  La ha fortalecido en la 
necesidad. Nos ha hecho más 
solidarios y dependemos 
mucho el uno del otro. Sin 
embargo, el estrés financiero 
y el poco tiempo libre que 
pasamos juntos como familia 
a veces nos debilita 
emocionalmente. 

Conflicto de tiempo: 
Discusiones sobre quién 
cuida a la abuela o hace las 

 Cohesión solidaria   Dependencia 
mutua  

 Estrés financiero; 
distribución desigual de 
cuidados; preocupación 
constante  

 Necesidad 
económica; 
corresponsabilida
d  

 Dualidad: fuerte 
cohesión funcional 
con tensiones 
crónicas.  
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ID Testimonio sobre dinámica 
relacional 

Código descriptivo Fortalecimien
to unión 

Tensiones/Conflictos Factores 
cohesión 

Interpretación 
dinámica 

tareas del hogar cuando 
ambos trabajamos. Conflicto 
con los hijos: La presión 
para que el hijo mayor 
trabaje en lugar de estudiar, 
o que el menor falte a clases 
para ayudar. 

Incertidumbre: La constante 
preocupación sobre si habrá 
dinero para pagar el arriendo 
o la comida del mes. 

E08 Ha fortalecido la unión con 
mis hijos porque ellos ven mi 
esfuerzo diario. Nos hace un 
equipo. Pero ha debilitado mi 
vida social y mis relaciones 
de pareja, porque no tengo 
tiempo ni energía para nada 
más. 

El reto del cuidado: El estrés 
de no tener un cuidado fijo y 
seguro para los niños. 

La salud: No poder ir al 
médico por miedo a perder 
un día de venta. 

La seguridad: El conflicto 
constante con inspectores o 

 Cohesión materna   Equipo 
familiar 
madre–hijos  

 Conflictos por cuidado, 
salud y espacios de venta  

 Esfuerzo visible 
de la madre  

 Cohesión centrada 
en maternidad, con 
sobrecarga 
emocional.  
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ID Testimonio sobre dinámica 
relacional 

Código descriptivo Fortalecimien
to unión 

Tensiones/Conflictos Factores 
cohesión 

Interpretación 
dinámica 

la necesidad de mudarme de 
lugar de venta por 
competencia. 

E09  Ha fortalecido la union. Nos 
ha enseñado a ser solidarios, 
a no rendirnos ya depender 
del uno del otro para que el 
negocio funcione. Mi nieto 
ve el ejemplo de su madre y 
de mí trabajando juntas. 
El conflicto de la salud (no 
podemos enfermarnos). El 
reto de conseguir un mejor 
lugar de venta. La 
preocupación constante de 
que no alcancemos a pagar 
los estudios de mi hijo. 

 Cohesión intergeneracional   Trabajo 
conjunto 
madre–hija 

 Precariedad económica; falta 
de un lugar de venta; riesgo 
de salud 

 Solidaridad 
femenina 

 Matrifocalidad 
fuerte con tensiones 
propias de la 
subsistencia. 

E10  Ha fortalecido la union. El 
taller es un lugar de 
encuentro familiar. Mis hijos 
aprenden el valor del trabajo 
y nos vemos como un equipo 
de sobrevivencia. 
El reto del espacio: La casa 
es pequeña y el taller ocupa 
mucho, lo que genera 
desorden. 
El conflicto del ruido: A 
veces los vecinos se quejan 
del ruido de las máquinas. 

 Unidad productiva familiar   Trabajo 
compartido | 

 Falta de espacio; quejas 
vecinales; ausencia de 
descanso  

 Taller como lugar 
común  

 Cohesión funcional 
en torno al taller, con 
tensiones 
ambientales.  
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ID Testimonio sobre dinámica 
relacional 

Código descriptivo Fortalecimien
to unión 

Tensiones/Conflictos Factores 
cohesión 

Interpretación 
dinámica 

La falta de vacaciones: No 
podemos irnos ni un fin de 
semana porque la familia 
depende del ingreso diario. 

E11  Ha fortalecido la unión 
porque mi hijo y yo nos 
vemos obligados a depender 
del uno del otro para el 
cuidado y para generar 
ingresos. Somos un equipo 
de subsistencia. 
El reto del tiempo: Tengo 
muy poco tiempo de calidad 
con mi nieta. 
El conflicto de la salud: 
Tengo dolores de espalda y 
rodillas por el trabajo, pero si 
voy al médico, dejo de ganar. 
El estigma social: A veces 
siento que la gente me trata 
con desprecio por ser 
trabajador de limpieza. 

 Cohesión obligada  Corresponsab
ilidad con hijo 

 Dolencias físicas; tiempo 
limitado; discriminación 

 Dependencia 
recíproca  

 Dinámica de 
supervivencia 
marcada por 
vulnerabilidad 
social. 

E12  Ha fortalecido la unión 
porque el éxito depende de 
la confianza y el trabajo en 
equipo. Somos muy unidos 
porque nos necesitamos para 
que la cadena de venta no se 
rompa. 

 Cohesión logística  Trabajo 
coordinado 

 Riesgos en carretera; 
discusiones por inversión; 
cansancio extremo 

 Confianza y 
distribución clara 
de tareas  

 Cohesión 
estructurada bajo un 
modelo de “empresa 
familiar”.  
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ID Testimonio sobre dinámica 
relacional 

Código descriptivo Fortalecimien
to unión 

Tensiones/Conflictos Factores 
cohesión 

Interpretación 
dinámica 

El reto de la seguridad: El 
miedo a un accidente en la 
carretera o un robo. 
El conflicto del capital: 
Discusiones sobre dónde 
invertir o si debemos 
endeudarnos. 
El cansancio: La falta de 
descanso de mi esposo por 
las horas de conducción. 

E13  La ha fortalecido. Nos hace 
un equipo. Mi familia 
entiende que el trabajo es 
duro y todos colaboran, 
desde la limpieza hasta la 
venta de dulces. 
El reto de la seguridad: El 
miedo a que me roben la 
mototaxi o me accidenten. 
El conflicto financiero: Si la 
moto se daña, el ingreso 
desaparece y hay mucha 
tensión. 
El reto legal: La amenaza 
constante de que el 
transporte informal se 
prohíba sin darnos 
alternativas. 

Cohesión operativa   Apoyo mutuo  Riesgo de robo; costos de 
mantener moto; amenazas 
legales  

 Trabajo conjunto   Cohesión fuerte 
pero frágil, 
dependiente del 
ingreso diario.  

E14  Ha fortalecido la unión . Mis 
hijos y mi esposa ven mi 
esfuerzo y valoran el dinero. 

 Cohesión productiva  Valorización 
del esfuerzo  

 Competencia por puestos; 
cansancio visual  

 Trabajo colectivo   Unión reforzada por 
la actividad 
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ID Testimonio sobre dinámica 
relacional 

Código descriptivo Fortalecimien
to unión 

Tensiones/Conflictos Factores 
cohesión 

Interpretación 
dinámica 

Nos hace un equipo y 
sabemos que si yo fallo, 
fallamos todos. 
El reto del aprendizaje: 
Mantenerse actualizado en 
tecnología nueva es caro y 
difícil. 
El conflicto de la ubicación: 
La presión constante por 
conseguir un mejor lugar 
para el puesto sin que me lo 
quiten. 
Salud visual: El cansancio 
visual por el trabajo con 
piezas pequeñas y la falta de 
cheques. 

económica, pero con 
desgaste físico.  

E15  Sí. La casa es una bodega 
informal de ropa. Nos 
organizamos por la ruta de 
las ferias ; la rutina semanal 
depende de dónde tengamos 
que vender. 
Ha fortalecido la unión . Nos 
hemos vuelto muy 
protectores entre nosotros, 
sabiendo que somos un 
equipo de trabajo para salir 
adelante 

 Cohesión funcional   Protección 
mutua  

 Estrés por logística y carga 
diaria  

 Trabajo 
colaborativo 

 Unidad fuerte 
basada en la 
necesidad de 
coordinación 
constante.  
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ID Testimonio sobre dinámica 
relacional 

Código descriptivo Fortalecimien
to unión 

Tensiones/Conflictos Factores 
cohesión 

Interpretación 
dinámica 

SÍNTESIS Dimensión integradora identificada: La mayoría de familias reporta fortalecimiento por necesidad, formando equipos de subsistencia. La cohesión se sostiene en: 
trabajo conjunto, solidaridad intergeneracional, comunicación, interdependencia económica.  El hogar como “unidad productiva” genera identidad, orgullo y sentido 
de equipo. 
Dimensión disgregadora identificada: Tensiones vinculadas a falta de tiempo familiar, estrés económico crónico, distribución desigual del cuidado, salud 
deteriorada, riesgos laborales y ambientales, migración temporal por ingresos, la sobrecarga recae especialmente en mujeres, generando desgaste emocional. 
Interpretación del equilibrio familiar: Las familias informales de Guanujo mantienen un equilibrio precario pero resistente: se sostienen en la colaboración, pero 
viven bajo presión constante. La cohesión se vuelve funcional, necesaria para sostener el ingreso diario, mientras que los conflictos surgen por la escasez de tiempo, 
dinero y protección social.  El resultado es una estabilidad dinámica: se mantiene la unión, pero en un contexto de tensiones estructurales que pueden desbordarse si 
la presión económica aumenta. 

 
Subcategoría: Estrategias colectivas de supervivencia 

ID Testimonio sobre estrategias colectivas Código 
descriptivo 

Trabajo 
conjunto 

Redes 
intercambio 

Mingas/Reciprocidad Interpretación 
solidaridad 

E01  No sé, vivimos así, vivimos bien, sino por el 
motivo que la situación económica no está buena, 
sí nos distanciamos así, pero cada fin de semana 
viene, yo también me voy a embarcar, pasamos 
una vez así. 

 Cohesión a 
distancia  

 Trabajo 
coordinado a 
pesar de la 
separación  

 Intercambio 
emocional y 
logística de visitas  

 Baja participación 
comunitaria  

 Solidaridad basada en 
sostener la relación pese a 
la migración temporal.  

E02 Espero que mis hijos salgan adelante en los 
estudios; el negocio es bueno, pero la educación 
es lo más importante. 

Proyección 
educativa 

 Trabajo 
conjunto 
orientado a 
sostener 
estudios 

 Intercambio de 
tiempo y recursos 
entre miembros 

 No reporta  Solidaridad centrada en 
inversión educativa como 
estrategia colectiva.  

E03  Aspiro a mejorar lo que hoy tengo en mi trabajo 
y que con el tiempo podamos entendernos mejor 
en la familia. 

Aspiración 
familiar  

 Coordinación 
para acuerdos 
internos  

Intercambio 
afectivo y 
comunicación  

 No menciona   Solidaridad enfocada en 
mantener cohesión para 
el progreso común.  
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ID Testimonio sobre estrategias colectivas Código 
descriptivo 

Trabajo 
conjunto 

Redes 
intercambio 

Mingas/Reciprocidad Interpretación 
solidaridad 

E04  Que todo va a salir bien y vamos a ser mejor. Optimismo 
colectivo  

 Colaboración 
diaria 

 Intercambio 
emocional 

 No reporta  Solidaridad afectiva que 
sostiene la motivación 
familiar.  

E05  La expectativa. Muchas cosas. No siempre hay 
un futuro. Muchas cosas. 

Incertidumbre    Apoyo mutuo 
básico  

 Escasos 
intercambios 
formales  

 No evidencia   Solidaridad frágil, 
marcada por 
incertidumbre 
económica. | 

E06 Que algún día pueda yo apoyarles a mi papá y a 
mi mamá que nos desen trabajando ahí para yo 
poderles apoyar y tener un trabajo fijo después de 
salir de mis estudios y poderles apoyar a mis 
hermanos en sus estudios. 

Proyección 
recíproca  

 Trabajo 
conjunto 
futuro 

 Intercambio 
generacional de 
apoyo 

 Reciprocidad familiar 
esperada  

 Solidaridad 
intergeneracional 
planificada.  

E07  Mi mayor expectativa es que mis hijos tengan un 
empleo formal o un negocio establecido y que el 
trabajo informal solo sea un recuerdo. Para mí y 
mi esposa, espero que las autoridades nos den un 
espacio seguro y legal para vender sin que nos 
persigan. 

Formalización 
aspirada  

 Trabajo 
conjunto en 
ventas 

 Intercambio con 
vecinos y 
autoridades 
(esperado)  

 Reciprocidad ocasional   Solidaridad basada en la 
lucha común contra la 
informalidad.  

E08  Mi expectativa es que mi negocio crezca lo 
suficiente como para poder alquilar un pequeño 
local (formalizarme con un bajo costo) y 
contratar a alguien que me ayude para poder 
pasar más tiempo con mis hijos. Sueño con darles 
una casa propia. 

Aspiración 
empresarial  

 Coordinación 
madre–hijos 

 Redes débiles de 
apoyo 

 No reporta  Solidaridad centrada en 
el emprendimiento como 
vía de mejora familiar. 
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ID Testimonio sobre estrategias colectivas Código 
descriptivo 

Trabajo 
conjunto 

Redes 
intercambio 

Mingas/Reciprocidad Interpretación 
solidaridad 

E09  Mi única expectativa es obtener un permiso 
permanente y un puesto techado en la plaza. Y 
que mi hijo y mi nieto puedan terminar sus 
estudios y no tengan que cargar ollas y mesas 
bajo el sol. 

Seguridad y 
estabilidad  

 Trabajo 
conjunto en 
ferias  

 Intercambio de 
utensilios con 
familia  

 No formalizado   Solidaridad que surge 
del trabajo colectivo en 
condiciones adversas. 

E10  Mi mayor expectativa es registrar el taller 
formalmente para poder obtener un crédito para 
mejor maquinaria, y así poder contratar a mis 
hijos legalmente cuando terminen de estudiar. 
Quiero que mi taller sea un negocio familiar 
sólido . 

Formalización 
familiar  

 Trabajo 
conjunto en 
taller 

 Intercambio de 
habilidades 

 No reporta  Solidaridad productiva 
que integra a 
generaciones en un 
proyecto común.  

E11  Mi expectativa es encontrar una casa más estable 
para mi nieta. Para mí, espero que las autoridades 
valoren el trabajo de limpieza y cuidado y nos 
den un seguro básico. Mi gran sueño es que mi 
nieta tenga una carrera universitaria. 

 Seguridad social   Coordinación 
en cuidado  

 Intercambio con 
iglesia/ayuda 
puntual  

 No menciona   Solidaridad de 
subsistencia centrada en 
bienestar de la nieta.  

E12  Mi mayor expectativa es tener un puesto fijo en 
el mercado mayorista y un seguro para la 
camioneta y la mercadería. Quiero que mis 
hijos, sobre todo la menor, terminen sus 
estudios y nos ayuden a formalizar la empresa 
familiar . 

 Estabilidad 
comercial   

 Trabajo 
conjunto en 
distribución 

 Intercambio con 
agricultores y 
clientes  

 Reciprocidad logística   Solidaridad basada en 
cadenas informales de 
producción–venta.  

E13  Mi expectativa es que el municipio regula de 
alguna manera el transporte informal para poder 
trabajar con un permiso digno. Sueño con tener 
mi propio puesto de mototaxi y que mis hijos no 
tengan que dependan de este tipo de trabajo 

Reconocimiento 
legal  

 Trabajo 
conjunto en 
movilidad  

 Intercambio entre 
mototaxistas  

 Cooperación informal   Solidaridad gremial 
propia de sectores 
precarizados. | 
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ID Testimonio sobre estrategias colectivas Código 
descriptivo 

Trabajo 
conjunto 

Redes 
intercambio 

Mingas/Reciprocidad Interpretación 
solidaridad 

E14  Mi expectativa es abrir un pequeño local formal, 
con un permiso municipal, donde mis hijos 
puedan trabajar legalmente si así lo desean. 
Quiero dejar de estar en la calle y tener un sitio 
seguro. 

Formalización 
aspirada  

 Trabajo 
conjunto en 
puesto  

 Intercambio con 
comunidad técnica  

 No menciona   Solidaridad basada en 
apoyo laboral mutuo y 
deseo de seguridad.  

E15  Mi mayor expectativa es conseguir un puesto 
fijo y techado en el mercado. Sueño con 
formalizar mi negocio para poder acceder a 
créditos, comprar ropa nueva de calidad y darle 
un mejor futuro a mi hija. 

 Mobilidad 
comercial  

 Coordinación 
familiar en 
ferias 

 Intercambio con 
comerciantes  

 No especifica   Solidaridad funcional 
para sostener un negocio 
ambulante.  

SÍNTESIS Prácticas de cooperación familiar: El trabajo conjunto aparece como un sistema central de supervivencia, especialmente en: actividades de venta, talleres, logística de 
ferias y transporte, cuidado de niños y mayores. 
Se observa una colaboración intergeneracional, en especial hijos que ayudan para que la familia siga funcionand 
Sistemas de intercambio comunitario: Existen redes débiles pero funcionales: préstamos de utensilios, apoyo técnico entre oficios, colaboración entre mototaxistas, ayuda 
puntual de iglesias o terceros.  Las mingas formales casi no aparecen, pero sí pequeños actos de reciprocidad cotidiana. 
Interpretación del capital social comunitario: El capital social es heterogéneo y frágil: fuerte dentro de la familia, moderado con vecinos y casi nulo con instituciones. 
Predomina un capital social de supervivencia, no de desarrollo: se usa para sostener lo inmediato, no para crecer. La informalidad obliga a formar micro-colectivos familiares 
como estrategia central para sostener ingresos y estabilidad. 

 
DIMENSIÓN PROSPECTIVA: EXPECTATIVAS Y PROPUESTAS 
CATEGORÍA: Expectativas y propuestas 
Subcategoría: Futuro y demandas sociales 

ID Testimonio sobre expectativas Código 
descriptivo 

Proyecciones vida 
familiar 

Demandas a 
autoridades 

Interpretación 
agencia social 

E01  Que desde hace 40 años trabajamos de esto... [Pide apoyo para] un 
préstamo que se aprueba así para comprar algo. 

 Necesidad de 
crédito 

 Mejorar condiciones 
económicas del hogar 

 Mejorar 
condiciones 

 Acceso a préstamos 
flexificados 
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ID Testimonio sobre expectativas Código 
descriptivo 

Proyecciones vida 
familiar 

Demandas a 
autoridades 

Interpretación 
agencia social 

económicas del 
hogar 

E02  Ser comerciante informal no es algo malo; algunas autoridades 
apoyan, otras no, pero no es algo negativo 

 Legitimación del 
trabajo informal 

 Continuidad 
productiva sin estigma 

 Continuidad 
productiva sin 
estigma 

 Reconocimiento 
institucional 

E03  Que sean un poco más comprensivos y accesibles. Hoy en día, 
tener un negocio propio es muy complicado; está bien tener reglas, 
pero hay personas que no tenemos la posibilidad de pagar tantos 
impuestos y gastos, porque cuando uno empieza es muy poco lo 
que se gana. 

Accesibilidad 
normativa  

 Sostener negocio 
propio con estabilidad 

 Reducción de 
burocracia; reglas 
flexibles 

 Agencia orientada a 
disminuir barreras 
estructurales 

E04  Más que todo, que las autoridades dejen trabajar a las personas que 
somos de la misma ciudad y no se hagan a otras personas de otras 
ciudades que vienen a perjudicar a los mismos de una ciudad que es 
de origen. 

 Protección del 
comerciante local 

 Estabilidad en ventas 
familiars 

 Regulación 
territorial justa 

 Agencia defensiva de 
identidad territorial 

E05  No, a las autoridades. Pues diría yo. No, que nos apoyaran con un 
lugar, o sea, para vender. O sea, tranquila, o sea, que no es lo que se 
estén molestando y nada. Como aquí dice que está prohibido. Al 
decir, por favor, no que aquí nos ubicaran, hubiera un lugar donde 
nos ubiquen. Pero que sea algo, como le digo, es como decir hacia la 
vía pública. Ahora nos botan por otro lado, por dentro, ¿qué 
hacemos? No es conmigo de la camisa. Bueno, pues lo único que 
puedo decir esto es un apoyo de las autoridades. 

 Estabilidad 
espacial 

 Continuidad 
económica familiar 

 Espacios 
designados y 
seguros 

 Agencia por derecho 
a la ciudad y al 
trabajo. 

E06  Que apoyaran a cada miembro a cada persona que sale trabajar de 
forma informal, porque no saben las necesidades que cada uno de 
nosotros tengamos. 

 Reconocimiento 
de vulnerabilidad 

 Sostenibilidad del 
ingreso familiar 

 Programas de apoyo 
personalizados 

 Agencia que 
visibiliza 
desigualdades 
estructurales. 
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ID Testimonio sobre expectativas Código 
descriptivo 

Proyecciones vida 
familiar 

Demandas a 
autoridades 

Interpretación 
agencia social 

E07  Les diría que existimos y que no somos criminales. Necesitamos 
más apoyo que control . Queremos acceso a crédito blando para 
mejorar nuestros negocios, capacitación técnica para vender mejor y 
un seguro de salud a bajo costo. Por favor, no nos retiremos de 
nuestros puestos de trabajo sin ofrecernos una alternativa digna. 

 Justicia 
económica  

 Mejorar bienestar 
familiar y educación 

 Apoyo integral: 
crédito, 
capacitación, salud 

 A gencia fuerte: 
demanda políticas 
completas y dignas. 

E08  Les diría que nos den microcréditos accesibles, no solo para 
hombres, sino para mujeres emprendedoras como yo. Que nos 
permita capacitarnos en gestión y finanzas. Y que, en lugar de 
quitarnos el puesto, nos ayuden a formalizarlo con un permiso 
sencillo y un espacio digno. 

 Igualdad 
económica  

 Formalizar negocio y 
mejorar hogar 

 Financiamiento y 
capacitación con 
enfoque de género 

 Agencia feminista 
orientada a autonomía 
económica. 

E09  Les diría que no nos ven como un problema, sino como parte de la 
economía . Necesitamos capacitación en manejo de alimentos y 
préstamos pequeños sin tanto papeleo para mejorar nuestro equipo 
de cocina. Y, por favor, un seguro médico digno para los 
comerciantes. 

 Mejora productiva Mejorar 
empredimiento 
familiar  

 Prestamos y salud 
digna 

 Agencia basada en 
reconocimiento 
económico y social.  

E10  Les diría que simplifican los trámites de formalización . Que nos 
den capacitación en seguridad industrial para nuestro taller. Y que 
creen un fondo de inversión para artesanos y pequeños productores, 
para que podamos crecer sin endeudarnos con prestamistas. 

 Innovacion y 
crecimiento 

Consolidar negocio 
familiar legalmente  

Fondos, 
capacitación, 
trámites 
simplificados  

 Agencia 
emprendedora de 
desarrollo productivo. 

E11 Les diría que den un seguro de salud y de riesgo laboral para las 
mujeres que trabajamos en limpieza y cuidado. Es un trabajo muy 
duro. También, que regule el pago por hora para que sea digno y que 
nos den centros de cuidado infantil económicos para que podamos 
trabajar tranquilas. 

 Justicia laboral Estabilidad en cuidado 
infantil y bienestar  

Seguro, regulación 
por hora, centros de 
cuidado  

Agencia de 
reivindicación del 
trabajo feminizado  

E12  Les diría que dejen de vernos como "aparadores" . Somos el puente 
entre el campesino y el consumidor. Necesitamos seguridad en las 
carreteras y acceso a financiamiento para renovar nuestros vehículos. 
Que nos den capacitación en logística y almacenamiento . 

 Revalorización 
del oficio 

Mejorar logística 
familiar y negoci 

Seguridad, 
financiamiento, 
capacitación 
logística 

 Agencia de 
reconocimiento del 
rol comercial rural–
urbano 
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ID Testimonio sobre expectativas Código 
descriptivo 

Proyecciones vida 
familiar 

Demandas a 
autoridades 

Interpretación 
agencia social 

E13  Les diría que regulen nuestro trabajo, no que lo prohíban. Que nos 
den la oportunidad de un seguro social de bajo costo. Que faciliten 
el acceso a créditos para mejorar o renovar nuestro vehículo, que es 
nuestro único capital. 

Formalización del 
transporte 

 Mejorar condiciones 
familiares a través del 
vehículo 

Regulación, 
seguridad social, 
financiamiento 

 Agencia gremial en 
defensa de oficio 
precarizado. 

E14  Les diría que valoren las habilidades técnicas que tenemos los 
informales. Que nos den facilidades de crédito para comprar 
herramientas especializadas. Y que creen talleres de capacitación 
gratuitos para que no nos quedemos obsoletos con la tecnología. 

 Actualización 
tecnológica 

 Progreso familiar 
mediante 
profesionalización 

 Capacitaciones y 
financiamiento 

 Agencia orientada a 
la movilidad laboral 
ascendente. 

E15 Les diría que nos den alternativas y no solo prohibiciones. 
Necesitamos microcréditos para invertir en ropa nueva y formalizar 
nuestros puestos. Que nos den espacios dignos para trabajar sin 
miedo a la lluvia o a los robos. 

 Formalización 
comercial 

 Estabilidad para 
mejorar calidad de 
vida familiar 

 Microcréditos, 
seguridad en puntos 
de venta 

 Agencia activa por 
derecho a 
formalización y 
seguridad. 

SÍNTESIS Horizontes de expectativa identificados: Proyecciones centradas en estabilidad económica, formalización de negocios y mejora del bienestar familiar.Fuerte énfasis en 
educación de hijos/as como vía de movilidad social.Deseo de contar con espacios fijos, seguros y sin estigmatización. 
Agenda de demandas sociales: Acceso a microcréditos, financiamiento y trámites simplificados. Programas de capacitación técnica, logística, financiera y tecnológica. 
Seguros médicos y laborales, especialmente para mujeres y actividades de riesgo. Reconocimiento del trabajo informal como parte legítima de la economía. Regulación 
justa del territorio para comerciantes y transportistas informales. 
Interpretación del potencial transformador: Las personas muestran una agencia social activa, no pasiva: exigen ser parte de las decisiones que afectan su vida laboral. 
Las demandas revelan un fuerte deseo de transición hacia la formalización, pero sin perder su autonomía.  Existe un impulso colectivo hacia una transformación estructural, 
donde el trabajo informal pueda integrarse al sistema económico sin exclusión.  La ciudadanía informal se constituye como un actor social que reclama dignidad, estabilidad 
y reconocimiento, mostrando un potencial real de incidencia política local. 

 
MATRIZ DE ANÁLISIS TRANSVERSAL COMPARATIVO 
Esta matriz permite identificar patrones recurrentes y divergencias entre los casos analizados 
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Dimensión analítica Patrones convergentes (presentes en 10+ casos) Patrones divergentes (casos excepcionales) Dimensiones emergentes 
no previstas 

Interpretación teórica 

Modalidades trabajo 
informal 

 - Predominio del autoempleo como respuesta a 
falta de empleo formal.  
- Alta valoración de la flexibilidad horaria como 
estrategia para conciliar trabajo y cuidado.  
- Ingresos inestables y dependientes de clima, 
temporadas o ferias. 

- Algunos casos reportan relativa 
estabilidad (E09, E13, E14).  
- Uno o dos casos expresan gusto 
vocacional por el oficio (E10). 

 - El hogar como unidad 
productiva híbrida (casa-
taller, casa-bodega).  
- La informalidad como 
herencia intergeneracional 
(madre–hija, padre–hijo). 

 Muestra una economía 
doméstica basada en la 
subsistencia, donde la 
informalidad opera 
como red vital de 
sostenimiento ante la 
precariedad laboral 
estructural. 

Estrategias 
afrontamiento 

 - Uso extendido de préstamos pequeños, redes 
familiares y fiado.  
- Diversificación de ingresos como norma: varios 
oficios, venta por redes, trabajos temporales.  
- Reducción del consumo y ajustes en la dieta 
(sustituciones, compras al por mayor). 

 Algunos hogares logran cierto ahorro 
mínimo (raro, pero presente en E09/E13). 

 Aparición de 
microeconomías 
familiares orientadas al 
reciclaje, reutilización o 
subproductos.  
- Intercambios entre 
vecinos como “micro-
redes económicas”. 

 Las familias 
despliegan resiliencia 
económica 
estructurada, 
sosteniéndose 
mediante la 
pluriactividad y la 
cooperación 
interhogares; confirma 
la tesis de la economía 
moral de la 
supervivencia. 

Roles intrafamiliares  - Las mujeres sostienen doble jornada: productiva 
+ reproductiva.  
- La administración económica suele recaer en 
ellas.  
- Los hijos e hijas participan en ferias, carga o 
ventas, especialmente fines de semana. 

 - Algunos hogares tienen reparto equitativo 
(E02, E03).  
- Casos sin niños ni adultos mayores 
presentan roles más parejos (E06). 

 - Emergencia de roles de 
cogestión económica 
matrimonial (parejas que 
se ven como “socios”).  
- Adolescencia como 
“mano de obra 
estratégica” del hogar. 

 La división 
intrafamiliar confirma 
estructuras de género 
persistentes, donde el 
trabajo informal 
reafirma la 
feminización del 
cuidado, pero también 
abre espacios de co-
protagonismo 
económico 
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Dimensión analítica Patrones convergentes (presentes en 10+ casos) Patrones divergentes (casos excepcionales) Dimensiones emergentes 
no previstas 

Interpretación teórica 

Transformaciones 
estructura 

 - Transformación del hogar en espacio productivo 
central.  
- Organización familiar dependiente del ritmo de 
ferias, clima o temporadas.  
- Aumento de roles compartidos en algunos casos 
por necesidad económica. 

 - Algunos hogares reportan ningún cambio o 
incluso mayor unión (E06). 

 -“Familias-empresa” 
donde todos contribuyen, 
con lógicas casi logísticas 
(E08, E12).  
- Estructuras 
“militarizadas” por la falta 
de tiempo (E08). 

- Se observa una 
reconfiguración 
morfológica: los 
hogares mutan 
hacia modelos 
flexibles, 
cooperativos y 
altamente 
adaptativos, 
aunque bajo 
tensión continua 
por la 
precariedad. 

Expectativas futuro  Deseo transversal de formalización, microcréditos 
y permisos estables.  
- Aspiración a que los hijos accedan a educación 
superior y no dependan del trabajo informal.  
- Demanda de apoyo estatal: salud, créditos, 
capacitación, seguridad. 

 - Pocos casos no expresan demandas claras a 
autoridades (E02). 

 - Expectativas de 
reconocimiento identitario 
(“no somos criminales”, 
“somos parte de la 
economía”).  
- Enfoque de género en 
pedidos de crédito para 
mujeres (E08, E11). 

El horizonte 
proyectado revela un 
agente social que busca 
movilidad ascendente, 
dignificación y diálogo 
con el Estado; la 
informalidad se 
reconoce como 
transitoria, no deseada, 
pero necesaria. 
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MEMORANDOS ANALÍTICOS GENERALES 
Fecha del análisis:  
Analista responsable: Thalia Guerrero 
Fase del análisis: ☐ Inicial ☐ Intermedia ☐x Final 
Reflexión metodológica 1: El análisis revela que los testimonios presentan una fuerte coherencia 

interna: casi todas las familias describen trayectorias de trabajo informal 
marcadas por la precariedad, la pluriactividad y la flexibilidad forzada. La 
cantidad de subcategorías emergentes especialmente en cuidado, trabajo 
infantil, redes de apoyo y estrategias colectivas indica que el fenómeno no 
puede analizarse únicamente desde la economía informal, sino desde una 
perspectiva sociológica integral del hogar. 
Los datos muestran que ambas direcciones operan simultáneamente. Esto 
obliga a incorporar una mirada circular en la interpretación teórica. 

Reflexión metodológica 2: 
[Continuar registrando reflexiones 

conforme avanza el análisis] 

Durante la codificación axial, se hizo evidente que las categorías escogidas 
inicialmente eran insuficientes para capturar aspectos como la economía 
moral de la supervivencia, la cooperación comunitaria y la feminización 
del sostenimiento familiar. Debido a esto, se incorporaron códigos 
interpretativos nuevos vinculados a resiliencia, economía del cuidado y 
capital social. 
Otro dilema metodológico: la distinción entre “apoyo familiar” y “apoyo 
comunitario” se vuelve difusa en zonas como Guanujo, donde las familias 
funcionan como micro-redes. Se decidió mantener la distinción por 
claridad analítica, pero reconociendo que en la práctica se solapan. 

Reflexión metodológica 3: 
[Espacio adicional para 
memorandos] 

El ejercicio transversal mostró que la mayoría de familias comparten 
patrones muy similares, lo que sugiere un modelo estructural de economía 
informal rural. Sin embargo, los casos divergentes especialmente aquellos 
con ingresos relativamente estables o que logran cierto nivel de 
formalización parcial funcionan como contrastes reveladores. 
Surge una hipótesis metodológica emergente: 
La informalidad no solo reorganiza la estructura familiar, sino que crea un 
tipo particular de “familia emprendedora de subsistencia”, donde todos los 
miembros participan directa o indirectamente 

ESQUEMA DE CODIFICACIÓN UTILIZADO 
Códigos descriptivos (nivel 1 - 
Codificación abierta) 
Listar aquí los códigos que resumen 

el contenido manifiesto de los 
testimonios 

Ejemplo: "venta ambulante", 

"ingresos variables", "apoyo de 

hermanos", etc. 

• Venta ambulante 
• Ingresos variables 
• falta de empleo formal 
• Trabajo por horas 
• Venta de comida 
• Mototaxi informal 
• Créditos pequeños 
• Trabajo en ferias 
• Carga compartida 
• Hijos ayudan en vacaciones 
• Falta de tiempo para el hogar 
• Apoyo de vecinos 
• Compra a crédito 
• Prestamos familiares 
• Cuidado infantil asumido por abuelas/madres 
• Expectativa de formalización 
• Demanda de permisos 
• Dependencia del clima 
• Trabajo en casa/taller 
• Venta por redes sociales 

Códigos interpretativos (nivel 2 - 
Codificación axial) 
Listar códigos que conectan los 

datos con marcos teóricos 

Ejemplo: "precarización laboral", 

"redes de reciprocidad andina", 
"reconfiguración roles género", etc. 

• Precarización laboral estructural 
• Pluriactividad doméstica 
• Economía del cuidado informal 
• Doble jornada femenina 
• Capital social familiar 
• Reciprocidad comunitaria 
• Reproducción intergeneracional de la informalidad 
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• Flexibilidad forzada 
• Resiliencia económica 
• Familia como unidad productiva 
• Trabajo infantil por necesidad 
• División sexual del trabajo 
• Agencia femenina en la gestión económica 
• Formalización como horizonte aspiracional 
• Economía moral de la supervivencia 

Códigos axiales (nivel 3 - 
Integración categorial) 
Listar códigos que integran 

múltiples categorías 

Ejemplo: "estrategias familiares de 
subsistencia", "economía del 

cuidado informal", etc. 

• Estrategias familiares de subsistencia 
• Reconfiguración de roles intrafamiliares 
• Economía doméstica del trabajo informal 
• Capital social como recurso económico 
• Estructura familiar flexible y adaptativa 
• Sistema de cooperación intergeneracional 
• Informalidad como régimen de organización familiar 

 


