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RESUMEN

Los medios tecnoldgicos y de comunicacion se encuentran presentes en todas las
esferas sociales en las que convive el ser humano, lo que ha generado que exista mayor
regulacion juridica en los ultimos afios la interceptacion a las comunicaciones personales
se ha implementado como parte de esa politica criminal para prevenir la comision de
delitos y recabar los medios probatorios necesarios para evitar que la criminalidad siga
desarrollandose, las interceptaciones telefonicas que comudnmente se efectian se ha
desarrollado diversas controversias principalmente se establece una vulneracion directa
al derecho a la intimidad, puesto que datos de caracter privado y sensible es divulgada
posterior a realizar dichas interceptaciones afectando directamente la honra de quién se
encuentra siendo investigado e incluso por esa mediatizacién incluso se desarrolla una
sentencia penal que surge de la opinion publica. La investigacion se desarrolla bajo el
enfoque cuantitativo y se recaba informacion numeérica a través de la aplicacion de la
encuesta a profesionales del derecho expertos en la rama penal, los cuales han aportado
de manera significativa al estudio realizado, mediante la investigacion realizada se
determina que se produce una vulneracion al derecho a la intimidad por el mal manejo de

las interceptaciones telefonicas que se efectlan.

Palabras Claves: Confidencialidad, Interceptacién telefénica, Violacién a la Intimidad,

Tecnologia, Método.
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ABSTRACT

Technological and communication media are present in all social spheres in which
human beings live, which has led to greater legal regulation in recent years, the
interception of personal communications has been implemented as part of this criminal
policy. To prevent the commission of crimes and gather the necessary means of proof to
prevent crime from continuing to develop, the telephone interceptions that are commonly
carried out have developed various controversies, mainly establishing a direct violation
of the right to privacy, since private data and sensitive is disclosed after carrying out said
interceptions, directly affecting the honor of the person being investigated and even due
to this mediatization, a criminal sentence is developed that arises from public opinion.
The research is developed under a quantitative approach and numerical information is
collected through the application of the survey to legal professionals who are experts in
the criminal branch, who have contributed significantly to the study carried out. Through
the research carried out, it is determined that produces a violation of the right to privacy

due to the poor management of the telephone interceptions that are carried out.

Keywords: Confidentiality, Telephone interception, Violation of Privacy, Technology,

Method.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Fiscal: Son los funcionarios del Ministerio Publico encargados de dirigir la
investigacion, ejercer la accion penal publica con el grado de independencia, autonomia
y responsabilidad que establece esta ley y brindar proteccion a victimas y testigos. Segln
su rango jerarquico, pueden ser el fiscal nacional, los fiscales regionales y los fiscales

adjuntos. (OEA, 2023)

Intervencidn telefonica: Se entiende por tal todo acto de investigacion, limitativo
del derecho fundamental al secreto de las comunicaciones, por el que el Juez de
Instruccion acuerda, en el seno de un proceso penal, mediante resolucion debidamente
motivada, que por la policia judicial se proceda al registro de llamadas y/o a efectuar la
grabacion de las 3 conversaciones telefénicas del imputado, durante el tiempo
imprescindible para poder pre-constituir la prueba del hecho punible y la participacion de

su autor. (Caso Valenzuela Contreras contra Espafia, 1998)

Investigacion penal: La investigacion de un hecho punible hecha por la policia

bajo la direccion del Ministerio Publico. (OEA, 2023)

Orden judicial: Orden legal firmada por un juez que autoriza a la policia a
arrestar a una persona, secuestrar ciertos bienes, y realizar allanamientos en ciertos
lugares, en busca de pruebas de un delito. En algunos Estados de los Estados Unidos, la

orden de arresto puede ser firmada por el actuario en lugar del juez. (OEA, 2023)

Proceso penal: En su aspecto externo, el conjunto de actividades y formas
mediante las cuales el érgano pre-establecido por la ley actla para aplicar la norma del
Derecho Penal Objetivo a un caso concreto; y en su aspecto interno, es una relacién

juridica constituida por una correlacion de derechos y deberes entre el Juez, el acusado y
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la acusacion, que es de orden publico por que deriva de la trasgresion de una norma penal,

que es de derecho publico. (OEA, 2023)

Prueba: Actos juridicos procesales que los intervinientes (sujetos que forman
parte de la relacion juridico procesal durante el desarrollo del procedimiento penal)
producen e incorporan, en forma oportuna y con las formalidades legales requeridas, con
la finalidad de dar cuenta al tribunal que conocera del fondo del asunto, de la veracidad o
existencia mas alla de toda duda razonable, o de la falsedad o inexistencia de los hechos
gue motivaron la imputacion que realiza el estado o un particular a una persona
determinada. En virtud del Principio de Inmediacion que rige al proceso penal chileno, la
oportunidad legal en que se debe rendir la prueba es en la audiencia de juicio oral. (OEA,

2023)

Secreto de comunicaciones: Proteccion del caracter reservado e impenetrable
para terceros de la comunicacion tanto en lo que afecta a su contenido como a la identidad

de los interlocutores. (Machado, 2020)

SICOM: Subsistema de Interceptacién de Comunicaciones o Datos Informaticos.



XV

INTRODUCCION
En la actualidad se ha visto cémo la tecnologia ha ocupado un papel fundamental
dentro de todas las sociedades a nivel mundial y es en este sentido el &mbito de las
comunicaciones electronicas también ha experimentado estos cambios volviéndose una
forma muy comun de comunicarse a través de los teléfonos inteligentes ya sea por medio
de las famosas redes sociales tales como: Facebook, Twitter, Instagram, LinkedIn, Tik

Tok, etc.

Hay que tener en cuenta que estas plataformas de comunicacion electronica, de
cierta manera violenta el derecho a la privacidad de las personas, es por esta razon que de

una u otra manera surgen también las escuchas telefonicas.

Ahora bien, podria definirse a las escuchas telefonicas como un medio para
obtener informacion secreta a través de la utilizacion de cualquier medio tecnoldgico. En
su esencia, las escuchas telefonicas tienen una doble faceta, por una parte, cumple una
funcion investigadora, que permite recabar los suficientes elementos de conviccion y por

otra parte puede entenderse como un medio de prueba.

Dentro de nuestro sistema procesal penal la funcién de la prueba no sélo es la
conviccion judicial, sino también la prueba es una garantia de un proceso justo también

como lo establece nuestra Constitucion y el Cédigo Orgéanico Integral Penal.

Es por esta razon que el derecho a un proceso en el cual se hayan respetado todas
las garantias debe de tener un cierto porcentaje de actividad probatoria respetando los
derechos constitucionales, en este sentido la obtencion de las pruebas debera respetar tales
derechos. Es por esta razdn que en un Estado de derechos y justicia como lo es el Ecuador,
la conviccion judicial o para mejor entendimiento el convencimiento del juzgador no debe

de obtenerse violentando el derecho de la privacidad e intimidad de las personas.
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Es por esta razon que dentro del presente trabajo investigativo sera la de examinar
a profundidad cual es el tratamiento y la solucidn a las situaciones complejas que emergen

al realizar las escuchas telefénicas e intervencién de llamadas.

Ahora bien, en cuanto a la esquematizacion del presente trabajo investigativo, en
el primer capitulo se habla sobre la problematica, objetivos y justificacion. Mientras que
en el desarrollo de  capitulo |1, se plantean temas basicos, tales como la normativa de
nuestro pais, asi como también los controles y requisitos que se requiere para obtener la

autorizacion de esta medida.

En la actualidad se refleja una sociedad altamente complicada, por todas las
innovaciones tecnoldgicas que se han venido desarrollando, tenemos que encontrar
soluciones a la problematica planteada la consiste en la grabacion de las conversaciones
propiamente dicha, asi como también las limitaciones que este acarrea. Andlisis que
deben de mirarse desde una Optica de respeto a los derechos y garantias de las personas,

para estimar el alto poder probatorio de las mismas.

Es por esta razon gue también se analiza el dialogo permanente y transparente que
debe existir entre el abogado patrocinador y el procesado, dialogo del cual se considerara
la pertinencia o no de los elementos de conviccion obtenidos en base a este método, para
que a posterioridad se incorpore 0 no dentro del proceso judicial y se apreciado en su

totalidad por el juzgador.

Se analizo la pertinencia de las conversaciones que nada tienen que ver con los
hechos que se estan investigando y que pueden estar sujetos a otros actos delictivos e
incluso la participacion de terceras personas ajenas a la investigacién y que nada tiene
que ver con el sujeto pasivo de la investigacion. Es decir, que los hechos que se

encontraron en las escuchas nada tendria que ver con la investigacién y que no estan
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amparadas bajo el &mbito de la autorizacion otorgada por el juzgador, ya que la peticion
realizada por parte de los agentes investigadores a Fiscalia y este a su vez al juzgador
estaba destinado a descubrir un hecho delictivo distinto al encontrado en las escuchas,

hablando netamente de la parte objetiva de la investigacion. DCF

En la parte subjetiva puede encontrarse con la participacion de terceras personas,
respecto a hechos distintos de la investigacion planteada en su inicio y con la cual fue
concedida la autorizacion de las escuchas telefonicas. Esto tendra que ser valorado para

poder considerar la pertinencia o no de la prueba obtenida.

Para finalizar, dentro del proyecto investigativo se analizd los efectos que
ocasiona la medida de la intervencion y escuchas de las llamadas telefénicas, en el sentido
de la delimitacion de las consecuencias juridicas que esta medida acarrea durante su
injerencia en el derecho al secreto de las conversaciones. Es por esta razén que los Estados
Unidos de Norteamérica ha fortalecido una doctrina jurisprudencial muy contundente en
base a la obtencion de la prueba ilicita; y ademas se analizara la validez de la obtencion
como medio de prueba la intervencion y escuchas de las conversaciones, prueba que
violenta no solo nuestra normativa constitucional, sino también la normativa

supraconstitucional, establecida en los tratados de derechos humanos.



CAPITULO I: PROBLEMA

1.1. Planteamiento del Problema

La innovacion tecnologica es una de las causas por las que en materia penal se
han implementado nuevas estrategias de investigacion para aclarar los hechos delictivos
e impedir que nuevos delitos sigan efectuandose, por lo que se introduce en el &mbito
penal un método novedoso como es la interceptacion de las Ilamadas telefénicas por
medio de esta interceptacion se logra escuchar las comunicaciones que mantienen
personas gue tal vez se encuentran involucradas en un crimen o a su vez forman parte de

una estructura delictiva.

Las interceptaciones telefonicas es uno de los métodos que gozan de legalidad y
pueden ser utilizados con fines investigativos, pero existe una confrontacién al momento
de que este método se llega a aplicar, por cuanto puede afectar directamente la intimidad
de la persona o grupo de personas a quienes se les ha intervenido sus comunicaciones, ya
que muchas de las veces informacion sensible puede salir a la palestra publica ser objeto

de burlas y cuestionamientos lo que afectaria directamente la dignidad humana.

La vulneracién del derecho a la intimidad de las personas se generan cuando se
realizan las interceptaciones a las llamadas telefonicas a personas que desconocen de
dicha accion para que el poder punitivo pueda obtener prueba auto-incriminatoria hacia
la misma, es por eso que se realizara un analisis juridico a la intercepcion de
comunicaciones o datos informaticos dentro de las actuaciones especiales de
investigacion en el proceso penal para determinar de qué manera vulnera el Art. 476 del
COIP el derecho a la intimidad y asi conseguir que se contemple la falencia de tal

articulado al violentar un derecho humano y constitucionalmente reconocido, el mismo



que al ser violentado no garantiza una justicia real y oportuna, ya que para tener una

justicia digna, se deben respetar los derechos de cada una de las personas.

Las interceptaciones telefonicas fueron introducidas en la legislacion ecuatoriana
con la finalidad de recabar elementos probatorios sancionar a quienes se encuentran
inmersos en ciertos delitos, este método fue introducido en el Ecuador sin tomar en cuenta
los parametros legales para evitar que es de método pueda afectar derechos
fundamentales como la intimidad y la honra de quienes se encuentran siendo sujetos e

investigacion.
1.2. Formulacion del Problema
Y es asi que nos planteamos el siguiente problema a investigar:

¢De qué manera incide las escuchas e interceptacion de llamadas telefonicas en la

vulneracion del derecho a la intimidad personal de un individuo?

1.3. Justificacion

El desarrollo del presente trabajo investigativo realizara un aporte significativo
por su fundamentacion tanto teorica, doctrinaria jurisprudencial, ademas de realizar un
analisis del derecho comparado en cuyas ideas se ve reflejado el respeto a los derechos y
garantias constitucionales que se observan vulnerados por la autorizacion dada por los
jueces de las Unidades Judiciales Penales del Ecuador emiten las autorizaciones judiciales

para la interceptacion de las llamadas telefénicas.

Dentro de esta investigacion se tratara de buscar una solucion pertinente al
problema juridico de la violacion de los derechos constitucionales establecidos en el Art.
76.7 de la Constitucion del Ecuador agregando también principios tales como el debido

proceso, el derecho a la defensa y la interceptacién de Ilamadas telefonicas.



Una vez que se haya cumplido con el objetivo general del presente proyecto
investigativo, este aportard de manera que se implemente un procedimiento que no
vulnere el debido proceso, y lo mas importante es que se garantice que la persona a la
cual se aplique esta medida se ejercite a plenitud el derecho a la defensa dentro de los

procesos penal, de manera especial en la fase pre-procesal.

En este sentido los beneficiarios directos del presente trabajo investigativo, seran
los profesionales del derecho, estudiantes y demas funcionarios judiciales que tendran
este proyecto como una fuente de consulta. Mientras que como beneficiarios secundarios
tenemos a los ciudadanos comunes, los sospechosos dentro de un proceso penal, quienes
a través de este trabajo se les otorgarad una pauta para que no se les vulnere sus derechos
constitucionales al momento en que un juez de garantias penales emita una orden de

interceptacion de las llamadas telefdnicas.

Dentro del &mbito epistemoldgico y dogmatico, el aporte del presente trabajo se
enmarca en la formacion de criterios penales tomando como referencia normativa
constitucional ecuatoriana, asi como también normativa supraconstitucional, establecida

en los tratados y convenios internacionales ratificados por el Estado ecuatoriano.

Tenemos que tener claro que la intervencién y escucha de Ilamadas es realizado
por la unidad correspondiente de la Policia Nacional del Ecuador, siendo un trabajo en la
cual, las personas encargadas de realizar las escuchas tienen que pasar horas y dias
concentrados en encontrar y descifrar las palabras claves para poder obtener elementos
de conviccién dentro del cometimiento de un delito. Esta medida es muy controvertida
por cuanto limita los derechos fundamentales de las personas y en cuanto a esta

problematica existen varios criterios doctrinales en varios paises del mundo.



Una de las sentencias méas novedosas que se dio sobre la interceptacion no solo de
Ilamadas, sino también de la interceptacion de contenido digital subido en las redes
sociales, se dio en Espafia, sentencia signada con el N° 197/2021, del 04 de marzo de
2021 (Explotacién Sexual de Menores, 2021), en la cual se condend a un sefior por subir

contenido sexual de menores de edad en su red social de Instagram.

Las intervenciones telefonicas y telematicas son medidas de caracter violatorio a
los derechos constitucionales, tales como, la intimidad y el secreto de las comunicaciones,
mismo que se encuentra sefialado en la normativa penal vigente en su Art. 476 en sus

diferentes numerales y el cual manifiesta:

Interceptacion de las comunicaciones o datos informaticos. - La o el juzgador
ordenara la interceptacion de las comunicaciones o datos informaticos previa
solicitud fundamentada de la o el fiscal, cuando existan indicios que resulten
relevantes a los fines de la investigacion y la medida sea idénea, necesaria y
proporcional, de conformidad con las siguientes reglas: ...” (Codigo Orgénico
Integral Penal, 2014, p. 195).

El estudio se justifica por ser una investigacion actual, pertinente y de una
importancia relevante, ya que las interceptaciones de llamadas telefonicas, mensajes de
datos, redes sociales y demas se ha vuelto de lo mas comdn hoy en dia, porque la
delincuencia transnacional utiliza con mayor frecuencia los medios tecnoldgicos que
estan a su alcance para el cometimiento de delitos que ponen en grave perjuicio al estado

ecuatoriano.

1.4. Objetivos

1.4.1 Objetivo General

Estudiar la actuacion especial de interceptacion de llamadas telefonicas, para determinar

la incidencia en la vulneracién al derecho a la intimidad de las personas.



1.4.2 Objetivos Especificos

e Explicar juridica y doctrinariamente el derecho a la intimidad personal para
garantizar el mismo.

e Analizar el objetivo y los principios de la interceptacion y su relacion con las
garantias del debido proceso.

e Establecer directrices para que el derecho a la intimidad no sea violentado en la

aplicacion de las interceptaciones de llamadas telefonicas.



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes investigativos

Por medio de la presente investigacion se compilara informacion juridica local e
internacional acerca de las interceptaciones de Ilamadas telefonicas, su transgresion a los
derechos constitucionales de las personas que estan siendo investigadas dentro de un
proceso penal e inclusive cuando aun no se ha iniciado ninguna investigacion penal en su

contra.

Para poder tener un conocimiento mas amplio, es importante revisar informacion
historica acerca de los que es el debido proceso, el derecho a la defensa, y el derecho a la
intimidad; derechos que no solo se encuentran protegidos por nuestra normativa
constitucional, sino también por los tratados y convenios internacionales de derechos

humanos ratificados por el Ecuador.

Es de conocimiento para las personas que estudiamos derecho, los derechos
humanos son inherentes a los seres humanos y estos se los reconoce a ellos solo por hecho
de serlo; es visto desde el punto de vista ius naturalista. Mientras que desde el punto de
vista ius positivista: “los derechos humanos reconocidos en el ordenamiento juridico de

un Estado, y que vinculan a todos los poderes publicos” (Ferrajoli, 2020)

Nuestro pais solo por el hecho de ser un Estado constitucional de derechos y
justicia social, el Ecuador tiene la obligacion, no solo moral o ética, sino también legal,
de garantizar los derechos de los ciudadanos tal como lo establece el Art. 76 de la

Constitucién de la Republica del Ecuador.

Los conocedores de derecho y méas aln los operadores de justicia que son
susceptibles de sanciones, tienen que tener en cuenta que el debido proceso es el pilar

fundamental de todos los sistemas juridicos en la actualidad y que el mismo constituye el



blindaje que poseen los ciudadanos para que no se les vulneren sus derechos garantizando

asi su dignidad.

Es asi que Rodriguez (2022), también ha dado su aporte, explicando lo que es el

debido proceso, ante lo cual manifiesta:

Debido proceso garantiza derechos fundamentales y genera procedimientos
judiciales equitativos que cumplen los plazos razonables establecidos en la norma.
De manera simultanea, garantiza la igualdad de todas las partes procesales para
ejercer su derecho de defensa en idénticas condiciones, es decir, mediante el
otorgamiento de iguales oportunidades para presentar y analizar pruebas,
interponer recursos y presentar observaciones dentro de plazos o términos iguales
para todos. En tal sentido, se confirma la legalidad y correcta aplicacion de las
leyes dentro de un marco de respeto minimo a la dignidad humana durante el
proceso (p. 7).

El garantismo constitucional en el Ecuador fortalece que los ciudadanos se sientan
seguros de la realizacion de un proceso judicial justo y evitar las arbitrariedades que
cometen en ciertas ocasiones la administracion de justicia afectando directamente los

derechos fundamentales.

Histoéricamente tenemos que tener en cuenta que el debido proceso es una de las
victorias que se dio durante la Revolucién Francesa y surgio6 con la finalidad de parar las
injusticias que realizaban los jueces deshonestos que aplicaban la ley a su conveniencia

para quedar bien con el rey o la persona que se encontraba al mando de un Estado.

Por otra parte, el derecho a la defensa es considerado como una garantia minima
que tienen los ciudadanos, pero a la vez igual de primordial para el desarrollo de un
proceso justo, ya que a través de este derecho el ciudadano hace valer sus pretensiones y

tiene también el derecho a ser escuchado en igualdad de condiciones.

Para concluir, el mundo ha ido evolucionando constantemente y esto ha llevado
de la mano el desarrollo de la tecnologia y a su vez la implementacién de varias medidas

dentro de la justicia que de cierta manera violentan los derechos humanos, que como se



manifestd en lineas anteriores la intimidad de las personas sea esta la vida intima o

privada.

La Interceptacion de comunicaciones o datos informaticos constituye una
técnica especial de investigacion cuya aplicabilidad excepcional, conlleva
un alto nivel de profesionalismo, conocimiento de aspectos técnico
juridicos que eviten vulnerar normas constitucionales y legales, asi como
derechos y garantias inmanentes al ser humano (Chiriboga, 2015, parr. 40).

Esta concepcion dada por la Fiscalia General del Estado es muy vacia, ya que se
manifiesta que realizada con un alto nivel de profesionalismo y mas ain que no vulnera
normas constitucionales, es dificil de comprender puesto que se tiene que tener en cuenta
que Fiscalia intercepta las llamadas sin que la persona que sea investigada ni siempre
cuente con el conocimiento de lo que se esta realizando a sus espaldas y mas aun en la
mayoria de los casos se lo realiza sin que exista minimo una investigacion en su contra.

Entonces, mal podriamos decir que se respeta los derechos constitucionales.

En definitiva, los derechos de las personas son vulnerados por esta medida 0 como
bien manifiesta Fiscalia “técnica especial”, derechos que son inherentes al ser humano,
como lo es la intimidad, y otros derechos primordiales como el debido proceso y el

derecho a la defensa.

2.2. Fundamentacion teérica

2.2.1. Las interceptaciones telefénicas desde la perspectiva del derecho comparado

La interseccion a las llamadas telefénicas cominmente conocidas como pinchazos
a los teléfonos estan directamente direccionadas a recabar informacion de terceros sobre
todo esa comunicacion personal con la que se maneja el derecho penal como parte de su
politica criminal ha implementado esta estrategia para identificar a miembros de grupos
delincuenciales, es una medida de caracter coercitivo que interfiere directamente en

derechos fundamentales de los individuos en general.



Las intersecciones telefonicas se amparan en la legalidad, puesto que la finalidad
de estas es lograr acabar informacion relevante que permita identificar a los miembros de
grupos delincuenciales y a su vez desmantelarlos, a pesar de esto existe una contradiccion
directa con los derechos humanos, ya que ninguna persona puede ser interferida en su

vida privada.

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos, en su Art. 12, manifiesta:
“Nadie sera objeto de injerencias arbitrarias en su vida privada, su familia, su domicilio
0 su correspondencia, ni de ataques a su honra o a su reputacion. Toda persona tiene
derecho a la proteccién de la ley contra tales injerencias o ataques.” (Declaracion
Universal de los Derechos Humanos, 1948). Las intervenciones telefénicas se constituyen
en una injerencia directa que transgreden la privacidad de los individuos en general, a
pesar que se encuentra amparada en la ley genera una afectacion directa a la intimidad

personal, puesto que muchas de las veces informacion sensible se hace publica.

El Pacto Internacional de los Derechos Civiles y Politicos, en su Art. 12

manifiesta;

1. Nadie sera objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada, su
familia, su domicilio o su correspondencia, ni de ataques ilegales a su honra y
reputacién. 2. Toda persona tiene derecho a la proteccién de la ley contra esas
injerencias o esos ataques (Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos,
1976).

La vida privada de toda persona es intima, de tal forma que debe respetarse esa
intimidad y evitar que existan injerencias externas que puedan afectar directamente la
integridad de las personas al momento de divulgar informacion personal la cual mucha
de las veces puede afectar de manera directa la honra y buen nombre de la persona, las

escuchas telefonicas y toda intervencion a la vida privada es causal suficiente para que
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exista una vulneracion directa a la vida privada de las personas y por supuesto que vulnere

su intimidad.

Para comprender a fondo de lo que implica las interceptaciones telefonicas y el
derecho a la intimidad, es importante analizar desde el derecho comparado, el cual
permite analizar los criterios y consideraciones emitidas por otras legislaciones respecto
a esta temética con la finalidad de comprender como los demas Estados han regulado este
método de investigacion frente a los derechos fundamentales que asisten a los individuos

que son investigados a nivel penal.

En algunas legislaciones la interceptacion telefonica al igual que en la legislacion
ecuatoriana es utilizada como un método para recabar informacién datos relevantes con
la finalidad de impedir que hechos delictivos se sigan desarrollando o a su vez identificar
a quienes se encuentran inmersos en ciertas estructuras delictivas, para lo cual se tomara

en cuenta a las legislaciones de Espaiia, Argentina, Chile y Colombia.
Espaia

Espafia dentro de su legislacion, inserta la interceptacion de llamadas en el afio de
1876, a raiz de la revolucion tecnoldgica, posterior, en el afio 2015 se realiza la reforma
de a la Ley de Enjuiciamiento Criminal de Espafia, misma que aplica nuevos parametros
dentro de la forma de actuar en lo concerniente a las interceptaciones telefonicas, es asi
que las mismas se encuentran dentro del Capitulo IV y V de la norma antes enunciada,

gue manifiesta:

CAPITULO IV. Disposiciones comunes a la interceptacion de las comunicaciones
telefonicas y telematicas, la captacion y grabacion de comunicaciones orales
mediante la utilizacion de dispositivos electronicos, la utilizacion de dispositivos
técnicos de seguimiento, localizacion y captacion de la imagen, el registro de
dispositivos de almacenamiento masivo de informacion y los registros remotos
sobre equipos informaticos, contenido a partir del Art. 588 bis, y el segundo
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denominado: CAPITULO V. La interceptacion de las comunicaciones telefonicas
y telematicas contenido a partir del Art. 588 ter a hasta el 588 ter i, donde se
establece el plazo, la forma de otorgarla, la revision periddica, el catdlogo de
delitos en los que se aplica esta medida, en fin, un sin nimero de agregados que
limitan al Juzgador a observar para autorizar dicha medida. (Ley de
Enjuiciamiento Criminal de Esparia, 2023, pp. 206-207).

Bajo esta concepcion legal los fiscales espafioles han utilizan las interceptaciones
de llamadas con la finalidad de complementar las investigaciones para asi reafirmar la
participacion de las personas dentro de un hecho delictivo, el método de las
intervenciones telefonicas toma su auge frente al auge de la tecnologia y la formacion de

grupos delincuenciales.

La legislacion espafiola, con el afan de garantizar los derechos que les asisten a
las personas que se encuentran siendo investigadas, ha disefiado parametros juridicos que
facilitan la aplicacion de las intervenciones telefénicas a los individuos que pertenecen a
una estructura criminal o a su vez se presume que forman parte de la misma
principalmente se precautela que la informacion obtenida a traves de estas intervenciones

sea manejada confidencialmente con la finalidad de no afectar el derecho a la intimidad.

El Tribunal Supremo. Sala de lo Civil de Espafia en uno de sus precedentes

jurisprudenciales respecto al derecho a la intimidad sefiala que:

El reconocimiento del derecho a la intimidad personal y familiar tiene por objeto
garantizar al individuo la existencia de un ambito propio y reservado, vinculado
con el respeto de su dignidad como persona y necesario, segun las pautas de
nuestra cultura, para mantener una calidad minima de la vida humana, frente a la
accion y el conocimiento de los demas, sean éstos poderes publicos o simples
particulares, de suerte que atribuye a su titular el poder de resguardar ese ambito
reservado, no solo personal, sino tambien familiar, frente a la divulgacion del
mismo por terceros y a la publicidad no querida, lo que ha de encontrar sus limites,
como es obvio, en los restantes derechos fundamentales y bienes juridicos
constitucionalmente protegidos, como el derecho a la informacién cuando se
refiera a hechos con relevancia publica (Sentencia No. STS 2/2023-
ECLI:ES:TS:2023:2, 2023, p. 6).
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Esta sentencia realiza un analisis muy exhaustivo del derecho a la intimidad
otorgando al Juez el rol primordial de ser garantista de los derechos de las personas, por
cuanto tiene que valorar bien los supuestos presentados por fiscales para no vulnerar este
derecho y asi como consecuencia del mismo se transgredan otros derechos que estan

correlacionados directamente con la intimidad de las personas.

Espafia es uno de los paises que garantiza muy bien el derecho a la intimidad de
las personas, ya que de manera indirecta se garantiza de sobremanera el debido proceso,
seguridad juridica y el derecho a la defensa, ya que tiene que motivar de manera
exhaustiva los fundamentos de hecho y derecho al momento de solicitar medidas tales
como la interceptacion de llamadas, cosa que no sucede en nuestro pais, puesto que, en el
Ecuador tan solo se necesita la peticion de Fiscalia y al momento de investigar un caso,

resulta que terminan procesando por otro tipo penal.

Argentina

La legislacion penal Argentina regula la interceptacion de las llamadas
telefénicas con la finalidad de compilar datos y elementos relevantes dentro de la
investigacion penal y asi esclarecer los hechos delictivos que se llegaron a ejecutar 0 a su
vez prevenir aquellos que se encuentran siendo planificados por parte de los grupos de
delincuencia organizada. EI Art. 236 del Codigo Procesal Penal de la Nacion de Argentina

sefiala que:

El juez podrd ordenar, mediante auto fundado, la intervencion de
comunicaciones telefénicas o cualquier otro medio de comunicacion del
imputado, para impedirlas o conocerlas.

Bajo las mismas condiciones, el Juez podra ordenar también la obtencion
de los registros que hubiere de las comunicaciones del imputado o de
quienes se comunicaran con él.

En las causas en que se investigue alguno de los delitos previstos en los
articulos 142 bis 'y 170 del Cédigo Penal de la Nacién, o que tramiten en
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forma conexa con aquéllas, cuando existiese peligro en la demora,
debidamente justificado, dichas facultades podran ser ejercidas por el
representante del Ministerio Pablico Fiscal, mediante auto fundado, con
inmediata comunicacion al Juez, quien debera convalidarla en el término
improrrogable de veinticuatro horas, bajo pena de nulidad del acto y
consecuente ineficacia de la prueba introducida a partir de él (Codigo
Procesal Penal de la Nacion Argentina, 2021).

La legislacion de la Republica de Argentina, es muy escueta, ya que hace mencion
de forma resumida sobre las interceptaciones de llamadas y establece un procedimiento
definido para poder realizarlo, en esta legislacion de igual forma se necesita la orden por
parte del Juez de forma motivada y no se garantiza el derecho de los procesados, pues no
se hace una aclaracion concisa de la manera que se tutelar los derechos de las personas

gue son intervenidas con fines investigativos.

Chile

Al igual que la legislacion argentina, la normativa chilena también lo tiene
insertada en Codigo Procesal Penal de la Republica de Chile del afio 2000 y de igual
manera indica que se deberd contar con la orden judicial para poder realizar las
interceptaciones de llamadas, para lo cual exponemos lo manifestado en el Art. 222 del

cuerpo penal antes mencionado:

Art. 222.- Cuando existieren fundadas sospechas, basadas en hechos
determinados, de que una persona hubiere cometido o participado en la
preparacion o comision, o que ella preparare actualmente la comision o
participacién en un hecho punible que mereciera pena de crimen, y la
investigacion lo hiciere imprescindible, el juez de garantia, a peticion del
ministerio publico, podra ordenar la interceptacion y grabacion de sus
comunicaciones telefénicas o de otras formas de telecomunicacion.

La orden a que se refiere el inciso precedente s6lo podréa afectar al imputado
0 a personas respecto de las cuales existieren sospechas fundadas, basadas
en hechos determinados, de que ellas sirven de intermediarias de dichas
comunicaciones y, asimismo, de aquellas que facilitaren sus medios de
comunicacion al imputado o sus intermediarios.

No se podran interceptar las comunicaciones entre el imputado y su
abogado, a menos que el juez de garantia lo ordenare, por estimar
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fundadamente, sobre la base de antecedentes de los que dejara constancia
en la respectiva resolucion, que el abogado pudiere tener responsabilidad
penal en los hechos investigados.

La orden que dispusiere la interceptacion y grabacién deberd indicar
circunstanciadamente el nombre y direccion del afectado por la medida y
sefialar la forma de la interceptacion y la duracion de la misma, que no
podré exceder de sesenta dias. El juez podra prorrogar este plazo por
periodos de hasta igual duracion, para lo cual debera examinar cada vez la
concurrencia de los requisitos previstos en los incisos precedentes.

Las empresas telefonicas y de comunicaciones deberan dar cumplimiento
a esta medida, proporcionando a los funcionarios encargados de la
diligencia las facilidades necesarias para que se lleve a cabo con la
oportunidad con que se requiera. Con este objetivo los proveedores de tales
servicios deberdn mantener, en caracter reservado, a disposicion del
Ministerio Publico, un listado actualizado de sus rangos autorizados de
direcciones IP y un registro, no inferior a seis meses, de los nimeros IP de
las conexiones que realicen sus abonados. La negativa o entorpecimiento a
la practica de la medida de interceptacion y grabacion sera constitutiva del
delito de desacato. Asimismo, los encargados de realizar la diligencia y los
empleados de las empresas mencionadas en este inciso deberan guardar
secreto acerca de la misma, salvo que se les citare como testigos al
procedimiento.

Si las sospechas tenidas en consideracion para ordenar la medida se
disiparen o hubiere transcurrido el plazo de duracion fijado para la misma,
ella debera ser interrumpida inmediatamente. (Cdédigo Procesal Penal,
2020, pp. 70-71).

Como se puede observar esta normativa chilena es mucho mas completa,
estableciendo el procedimiento e incluso establece el tiempo de duraciéon de la
interceptacion, pero o mas novedoso de esta normativa, es que, la notificacion de esta
medida se lo realiza a la persona que va a ser intervenida, pero con posterioridad al hecho,

siempre y cuando no cuando exista un riesgo inminente a la vida de terceras personas.

Colombia

Dentro de la normativa penal colombiana también se encuentra inmersos
articulados concernientes a la interceptacion de llamadas telefonicas, y en la misma existe
una novedad muy relevante que consiste en realizar una audiencia de control de legalidad,

en la cual el juez verificard si elementos presentados tanto por la Fiscalia, policias
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judiciales, asi como los testigos presentan elementos contundentes para proponer dicha
medida. Esta novedad se encuentra establecido dentro del Art. 237 del Cddigo de

Procedimiento Penal Colombiano:

Dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes al cumplimiento de las
Ordenes de registro y allanamiento, retencién de correspondencia,
interceptacion de comunicaciones o recuperacion de informacién dejada al
navegar por Internet u otros medios similares, el fiscal comparecera ante el
juez de control de garantias, para que realice la audiencia de revision de
legalidad sobre lo actuado, incluida la orden.

Durante el trdmite de la audiencia s6lo podran asistir, ademas del fiscal, los
funcionarios de la policia judicial y los testigos o peritos que prestaron
declaraciones juradas con el fin de obtener la orden respectiva, o que
intervinieron en la diligencia.

El juez podra, si lo estima conveniente, interrogar directamente a los
comparecientes y, después de escuchar los argumentos del fiscal, decidira
de plano sobre la validez del procedimiento.

PARAGRAFO. Si el cumplimiento de la orden ocurrio luego de formulada
la imputacion, se deberd citar a la audiencia de control de legalidad al
imputado y a su defensor para que, si lo desean, puedan realizar el
contradictorio. En este ultimo evento, se aplicaran anal6gicamente, de
acuerdo con la naturaleza del acto, las reglas previstas para la audiencia
preliminar. (Cddigo de Procedimiento Penal, 2023, p. 103).

La legislacion colombiana de igual forma establece que la solicitud de
interceptacion de las llamadas telefonicas o de cualquier otro medio sera bajo autorizacion
del Juez es de ahi que el fiscal comparecera frente al juzgador y establecera la legalidad
de autorizar la interceptacién de las llamadas telefonicas o de cualquier medio de

comunicacion que utilicen las personas que se encuentran siendo investigadas.
2.2.2. Interceptaciones Telefonicas en el Ecuador

Dentro del &mbito legal a nivel mundial, la primera vez que se hablo sobre el
secreto de las comunicaciones, tenemos conocimiento que se dio en la época de la
Revolucion Francesa, en el parlamento de ese pais reconocio “le secret des lettres est

inviolable”, de acuerdo con Sadurni, (2023) la ley secreta se enmarcaba al secreto de los
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correos postales, puesto que, de acuerdo a la época, no existia un avance tecnologico
dentro de las telecomunicaciones y redes sociales, pero desde ya se empez0 a intervenir

la privacidad de las personas.

La ley secreta promulgada en la Revolucion Francesa fue uno de los antecedentes
mas importantes para que surgiera esa intervencion a la privacidad de las personas, fue
incentivada cdmo una estrategia para investigar a las personas que se dedican a
actividades delictivas y asi desmantelar a grandes grupos delincuenciales, estas
intervenciones a la privacidad e intimidad de las personas no es bien vista, por cuanto
afecta directamente esa intimidad que todo individuo posee, la intervenciéon a las
comunicaciones personales fueron ampliandose hacia muchas legislaciones como una

forma de prevenir el delito sancionar a quienes han incurrido en actividades delictivas.

En Ecuador las interceptaciones son legales y se encuentran determinadas en el
Caodigo Organico Integral Penal, de cierta manera, recoge dicho enunciado francés y lo

plasma en su articulo 470 que textualmente nos dice:

Comunicaciones Personales. - No podran grabar o registrar por cualquier medio
las comunicaciones personales de terceros sin que ellos hayan conocido y
autorizado dicha grabacion o registro, salvo los casos expresamente sefialados en
la ley.

La informacidon obtenida ilegalmente carece de todo valor juridico. Los riesgos,
dafios y perjuicios que genere para las personas involucradas, seran imputables a
quien forzo la revelacion de la informacion, quedando obligada a efectuar la
reparacion integral de los dafos. (Cédigo Organico Integral Penal, 2014).

El articulado sefialado expresa que toda grabacion debe ser debidamente
autorizada cuando se trata de investigaciones penales esta ser autorizada expresamente
por un juez quién determinard bajo parametros de legalidad si es procedente que se

intervenga en las comunicaciones ante lo cual la Fiscalia deberd motivar su solicitud y
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establecer la necesidad de que las comunicaciones de determinadas personas puedan ser

intervenidas.
El jurista Gonzalez (2020) explica lo que implica las escuchas telefénicas como:

Las escuchas telefonicas (ET) se han convertido en un tema de gran actualidad; el
conocimiento de su existencia ha ido cobrando cuerpo en las Ultimas décadas y en
tiempos recientes se ha tomado conciencia de la frecuencia e intensidad de su
practica. Por otra parte, la figura del intérprete en ET ha salido a relucir a través
de cuestiones de gran impacto social, como el terrorismo internacional o el crimen
organizado —narcotréfico, trafico ilegal de armas, trata de personas, etc.—,
fendmenos todos ellos altamente globalizados, causando asi una constante
preocupacion en la comunidad internacional, afanada perennemente en buscar
mecanismos y/o crear estructuras de colaboracion entre los Estados miembros para
frenar o prevenir numerosas actividades criminales (p. 110).

Las escuchas telefonicas como ya se sefiald deben ser autorizadas especificamente
por un juez de lo penal, quien analizara la solicitud que se llegue a presentar para proceder
a emitir la autorizacién respectiva para que se produzca esas escuchas telefénicas y de
esta manera recabar los medios de prueba necesarios para evitar que se produzca un hecho
delictivo 0 a su vez aclarar un delito que ya fue ejecutado. Por otra parte, de igual manera

Ruiz (2021) define a las intervenciones de llamadas como:

Las interceptaciones telefénicas es un método especial que esta regulado en la Ley
de delincuencia organizada, que si bien es cierto limita un derecho fundamental
como lo es la secretividad de las comunicaciones, también es importante afirmar
que tiene formas y procedimientos que deben de cumplirse para la validez y
legalidad de la obtencidn de la informacién, siendo una herramienta eficaz y sobre
todo cientifica que nos permite el esclarecimiento de la verdad (p. 109).

Es un método de investigacién que se utiliza con la finalidad de obtener
informacion respecto a grupos que se encuentran realizando actividades ilicitas o a su vez
para esclarecer un hecho delictivo, para lo cual es importante tener en cuenta el
procedimiento tu por el cual debe desarrollarse este tipo de intervenciones las cuales son
posibles Gnicamente cuando el juez autoriza y asi pueda llevarse a cabo las intervenciones

telefonicas.
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Las intervenciones telefonicas de cierta medida pueden causar algin conflicto
juridico, principalmente con el derecho a la intimidad, el cual garantiza que los datos
personales y las comunicaciones personalisimas no tendran injerencia externa alguna o
podran ser divulgadas, pero con las escuchas telefénicas que se desarrollan este derecho
es directamente transgredido, puesto que muchas de las veces informacion personal se
escapa de las manos de los investigadores y es divulgada ante la sociedad perjudicando
gravemente uno otro de los derechos fundamentales como es el derecho a la honra 'y buen

nombre. Por otro parte Puente (2021) sefiala que:

Podria decirse que, en lo concerniente al conflicto entre el secreto de las
comunicaciones y el derecho a la intimidad, y las libertades informativas, el
derecho penal estd a la bldsqueda de un modelo de control y sancién que
salvaguarde los derechos y pondere su garantia y eficacia en caso de colisién. No
obstante, los movimientos en favor de la penalizacion de la difusion de la
interceptacion ilegal de las comunicaciones privadas a traves de los medios de
comunicacion han sido frenados por la consideracion que debilitan los derechos y
libertades informativas y el interés legitimo de la sociedad de poner al descubierto
el uso abusivo del poder para la comision de ilicitos penales (p. 205).

Las intervenciones telefénicas pueden desarrollar un problema directo en el
derecho a la intimidad, puesto que este derecho hace posible que toda persona mantenga
en reserva sus datos intimos y personales ante esto desde la legislacion se han establecido
las directrices necesarias para intervenir en casos especificos y solamente revelar
informacion relevante que no afecte la integridad personal de las personas que son

intervenidas en sus comunicaciones.

En la legislacién ecuatoriana la figura de la interceptacion de las llamadas

telefénicas se introdujo en el extinto Codigo Penal, el cual manifestaba:

Art. 197.- (Sustituido por el Art. 2 de la Ley s/n, R.O. 555-S, 24-111-2009).
- Seran sancionados con penas de 2 meses a un afio de prision, quienes
interceptaren sin orden judicial, conversaciones telefonicas o realizadas por
medios afines y quienes se sustrajeran o abrieran sobres de correspondencia
que pertenecieren a otro sin autorizacion expresa. Se exime la
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responsabilidad de quien lo hizo cuando la intercepcion telefonica o la
apertura de sobres se produce por error, en forma accidental o fortuita.
Cadigo Penal ecuatoriano, 2000).

No por el hecho de combatir la corrupcion se puede vulnerar derechos, porque ahi
donde quedarian los derechos que se establecen en nuestra Constitucion, tales como la
intimidad, igualdad ante la ley, etc. En el Ecuador el trdmite para pedir las intercepciones
de llamadas es la peticion de la policia judicial al fiscal, para que esté a su vez solicite al
juez esta medida, pero como saber que a través de este petitorio de la policia judicial
existe o0 existio una verdadera investigacion o que cuentan con los suficientes elementos
para presumir un delito, pero como lo manifiesto en este criterio, es tan solo una
presuncion, y que tal si después de realizar esta intervencion este ciudadano resulta ser
inocente y se le violento el derecho a la intimidad?, esta seria la interrogante a resolver
por parte de los legisladores quienes han insertado esta medida en nuestro Codigo

Orgénico Integral Penal.

Aqui podemos observar que se violenta el debido proceso, por cuanto no se le
notifica al procesado que se ha abierto una investigacion en su contra, otra violacion seria
el no proporcionarle el derecho a la defensa, por cuanto no cuenta con una defensa técnica
tal como lo estipula la constitucion en su Art. 76. 7 literal a): “Nadie podra ser privado
del derecho a la defensa en ninguna etapa o grado del procedimiento.” (Constitucion de
la Republica del Ecuador, 2008, p. 38). Es decir, en toda la etapa del proceso sea antes,
durante el proceso, a la persona se le garantiza el derecho a contar con un abogado y lo
peor de todo es que dicho defensor debe ser de su confianza, no necesariamente puede

ser un defensor pablico o de oficio.
2.2.3. El Derecho a la Intimidad en relacion con los Derechos Sustantivos

Antes de hablar acerca del derecho a la intimidad de manera especifica y su

vinculo con la interceptacion y escuchas de llamadas telefonicas, es importante realizar
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un pequefo estudio preliminar sobre los derechos que forman parte de la moral de las

personas, y que se encuentran estrechamente ligados con el derecho a la intimidad.

En la actualidad el derecho a la autodeterminacion de una persona es un aspecto
fundamental de una sociedad organizada, desarrollada e influenciada por las
caracteristicas principales de su contorno, es decir, politica, antropoldgica y

culturalmente, estos son derechos inherentes del ser humano.

Durante este desarrollo de la sociedad podemos observar que el Derecho de las
personas también se desarrolla abarcando ambitos como el derecho a la honra, la
intimidad tanto personal como familiar, al buen nombre, etc.; que su contorno puede ser
considerados como similares, ya que poseen rasgos comunes entre ellos, en su esencia
poseen caracteristicas diferencias y por esta razon son considerados como derechos

diferenciados.

En otras palabras, estos derechos podemos definirlos como derechos autbnomos,
pero que se encuentran estrechamente ligados entre si por el Unico hecho de ser derechos
de la dignidad humana, proteccion de intimidad de las personas y por consiguiente el

resguardo de su informacion personal.

En la actualidad la proteccién y el derecho a la no intromisién por parte estatal en
la intimidad de las personas se considera un avance fundamental en el &mbito juridico
normativo y que se han considerado como fundamentales por el hecho de proteger los
derechos innatos de los individuos sin distincion de ninguna clase de ellos, es decir, son

para todas las personas por igualdad de derechos.

Tenemos que ensalzar la importancia de la normativa internacional y mas adn de
la europea que ha influenciado tanto en los paises latinoamericanos, asi como también a

nivel nacional interno, que ha desembocado en la aplicacién de un neoconstitucionalismo,



21

en la cual su principal esencia es la supremacia de la constitucion por sobre las demas
leyes inferiores, resaltando los derechos que se establecen en ésta (Constitucion del
Ecuador), transformando al garantismo como el centro del ejercicio del Derecho y en si

del propio Estado ecuatoriano.

Este garantismo lleva como antecedente, que el Estado no puede dirigirse de
forma auténoma, pues siempre incluye asi la participacion del pueblo, doblegando el
poder al derecho, plasmando el derecho positivo de nuestros derechos objetivos y

subjetivos.

Los derechos fundamentales en términos de relaciones juridicas, que implica, por
una parte, renunciar a su analisis en términos conceptuales y, en consecuencia,
aceptar el planteamiento del realismo juridico escandinavo de que cualquier
derecho subjetivo carece de referencia semantica y, por otra parte, centrarse en el
analisis de los elementos subyacentes en la relacion juridica presente en cualquier
derecho fundamental, es decir, el titular, el destinatario y el objeto. Estos
elementos propios de los derechos fundamentales en particular, y de los derechos
subjetivos en general, siempre aparecen de una manera expresa o implicita en
todas las normas constitucionales que establecen derechos fundamentales. Sobre
estos tres elementos va a ser operativo tanto el control de constitucionalidad de
las normas de desarrollo de los derechos fundamentales, como el control de los
actos de aplicacion de estos derechos en via judicial u ordinaria, al ser los
principales parametros de constitucionalidad en ambos casos (Gavara, 2022, pp.
15-16).

Es por esta razon que el Estado ecuatoriano debe de garantizar el derecho a la
intimidad, a la vida privada de las personas en todos sus &mbitos, es decir, que el Estado
debe de respetar la vida intima de las personas, puesto que es un derecho fundamental
que asiste a todos individuos en general como una forma de respetar la integridad fisica
y psicoldgica, ademas de evitar que se desarrolle cualquier tipo de acto arbitrario que

Ilegue a perjudicar la honra y buen nombre.

El derecho a la intimidad se consolida como un derecho humano y constitucional

qué faculta a todo ser humano para que pueda negar o excluir del conocimiento publico
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ciertos aspectos de la vida privada que son exclusivamente personales y no necesitan ser
divulgados, este derecho se concibe como uno de los mas importantes para todas las
personas principalmente por qué abarca una proteccion especial y es evitar la
mediatizacion de informacion personal y ante la vulneracion a la intimidad puede exigir

la suficiente reparacion por los dafios ocasionados.
2.2.4. Debido Proceso

El debido proceso es uno de los derechos constitucionales que garantiza la
proteccion de los derechos humanos y es uno de los instrumentos que permiten hacer
factible la proteccién a todo individuo que se encuentra en el desarrollo de todo proceso
judicial, segin Morales et al, (2022) “el debido proceso es elemental para obtener una
solucion justa y razonable para una correcta administracion de justicia (..)” (p. 272). El
debido proceso exige la aplicacion de las garantias y principios para impedir el desarrollo

de decisiones arbitrarias.

Explicado esto debo de manifestar que el debido proceso se encuentra establecido
en la Constitucién de nuestro pais y su aplicacion debe de enmarcarse en todas las normas
garantizadas en nuestra legislacion, en otras palabras, este principio constitucional se
encuentra también consagrado en instrumentos internacionales de derechos humanos y es
una esencia del sistema juridico normativo moderno del Ecuador, y el mismo es atribuible
a toda persona desde el inicio hasta el final de un proceso penal, ademas que se convierte
en escudo que protege a las personas y de igual manera a nuestro sistema juridico,

garantizando la integridad de los procesados. (Zambrano, 2011)

El debido proceso no es mas que ideales juridicos que reconocen los derechos de
todas las personas de un pais, sin ningun tipo de restricciones ni distinciones y que deben

de respetarse desde el inicio hasta el final del proceso penal, con la final de evitar se
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cometan violaciones de los derechos de los individuos o se realicen abusos de poder por

parte de los operadores de justicia (Jueces y Fiscales).

En este mismo sentido, Culcay et al, (2022) sefiala que el “debido proceso son
netamente derechos y garantias que deben ser respetados conforme a lo que establece la
Ley Suprema” (p. 227). La aplicacion del debido proceso es la obediencia y respeto a la
Constitucidn, la cual al ser una Norma Suprema exige que en todo proceso sea judicial o

administrativo se evite cualquier tipo de arbitrariedad.
2.2.4.1. Antecedentes Historicos del debido proceso

Las primeras apariciones de la palabra debido proceso se da en el pueblo hebrero
y las mismas se dan en los antiguos evangelios, esto se dio con la junta conformada por
71 personas ancianas a la cual se la denominaba SANEDRIN y quienes eran los

encargados de resolver asuntos dentro del ambito civil y penal.

Existen varios antecedentes sobre lo que es el debido proceso dentro del antiguo
pueblo espafiol, pero el caso mas notable es el de “Las Siete Partidas”, este es un cuerpo
normativo de la poblacion de Castilla durante el reinado de Alfonso X, la cual queria traer

la uniformidad de aplicacién de la ley en esta region.

Durante el afio de 1335 aparece por primera vez la expresion debido proceso de
ley, nace precisamente como un reclamo de las personas que eran consideradas subditos
a la burguesia inglesa por los actos arbitrarios que estos cometian contra ellos. En este

sentido.

Por el hecho de Estados Unidos ser una colonia inglesa, este tomd la expresion
“due procecess of law” o también conocida como el “debido proceso de ley”. Esta aparece
en Estados Unidos a partir de la VV enmienda en el afio de 1791 que se dispuso que una

persona no estard obligada atestiguar contra si misma o a su vez serd Privada de la
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propiedad o libertad sin que previamente se haya aplicado el debido proceso (Faggiani,

2022).

El debido proceso a nivel mundial hasta llegar al continente americano,
especialmente a la parte de Norteamérica (Estados Unidos); también hemos visto como
se ha ido consolidando como un derecho fundamental de los individuos, por lo tanto, se
ha ido implementando en algunas constituciones, especialmente en los paises
democraticos, asi como también en varia normativa internacional, como la Declaracion
de los Derechos de Virginia, la Declaracion Universal de los Derechos del Hombre, el
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, Convencion Interamericana de
Derechos Humanos o Pacto de San José, la Declaracion de los Derechos del Hombre y

del Ciudadano, y la Carta de Derechos Fundamentales de la Union Europea.

Es claroy evidente que toda esta evolucion se ha llegado a plasmar en la normativa
legal vigente, pero de cierta manera, podemos decir que tuvo su origen en el Ecuador,
mas 0 menos por el afio 2001 cuando un asesor de la ex Corte Suprema de Justicia realizd
un informe, el cual contenia lo siguiente: “la misma Carta Politica garantiza a todos el
derecho al débito proceso”, error tal vez por desconocimiento del 1éxico y por una falla
en tipografia, pero en el trasfondo a lo que referia dicho asesor era al “debido proceso”,
ya que en dicho documento lo que se pretendia era resaltar que la Constitucion como
norma suprema, prevalecia por las demas normas de rango inferior que violente los

derechos de los ciudadanos.

Pero anteriormente, en el afio 2000, el extinto Codigo de Procedimiento Penal, en

su Art. 5, art innumerado 1 manifestaba lo siguiente:

Se aplicaran las normas que garanticen el debido proceso en todas las etapas o
fases hasta la culminacion del tramite; y se respetaran los principios de presuncién
de inocencia, inmediacién, contradiccion, derecho a la defensa, igualdad de
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oportunidades de las partes procesales, imparcialidad del juzgador y
fundamentacion de los fallos (Cddigo de Procedimiento Penal, 1999, p. 47).

Con este articulado lo que querian nuestros legisladores era proteger el derecho
de los ciudadanos, para evitar las arbitrariedades que se cometian en el &mbito judicial
penal. De igual manera en la actualidad, el debido proceso se encuentra establecido en
nuestro Codigo Organico Integral Penal, pero ya no como articulo como lo tenia el Codigo
de Procedimiento Penal, sino se encuentra inmerso dentro de los principios procesales del

Art. 5

En igual sentido, la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control
Constitucional, en su Art. 4 nim. 1 manifiesta: “El derecho al debido proceso es un
derecho que comprende no solo el respeto y observancia a normas propias, sino a normas
constitucionales e instrumentos internacionales de derechos humanos.” (Ley Organica de

Garantias Jurisdiccionales y Control de Constitucionalidad, 2009, p. 3).

Con esto se demuestra fehacientemente que se debe de respetar el derecho de los
ciudadanos apegado a la normativa constitucional y tratados y convenios internacionales,

reconocidos por el Ecuador.

Dentro de la Constitucion 1998, se habl6 del debido proceso dentro de los Arts.
23 num. 27 y Art. 24 mientras que en la Constitucion de Montecristi se establecio en los
Art. 76 por esta razén que el Ecuador es un Estado constitucional de derechos y justicia
social, tiene que velar porque se respeten el derecho los ciudadanos y que éstos lleguen a
tener un proceso justo no solo aplicando la normativa legal, sino también que vele y haga
respetar los derechos, principios y valores del individuo como persona dentro de los

procesos penales sea en su inicio o fin.
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2.2.4.2. El Debido Proceso desde la Jurisprudencia Ecuatoriana

Cabe recalcar como se lo manifestd en el punto anterior la normativa para
garantizar el derecho los ciudadanos ecuatorianos, lo tenemos insertado en varias
normativas ecuatorianas; es por esta razon que la Corte Constitucional en una de sus
resoluciones manifiesta sobre el debido proceso sefiala que “El derecho al debido proceso
es un principio constitucional que esta rodeado de una serie de reglas constitucionales
(..)” (Sentencia No. 546-12-EP/20, 2020, pp. 4-5). El debido proceso se cred con la
finalidad de proteger a los ecuatorianos de los actos arbitrarios por parte de los

funcionarios publicos u operadores de justicia.
En otra sentencia la Corte Constitucional manifiesta:

(..) el debido proceso —en cuanto valor constitucional-debe asegurar a las partes
la estabilidad respecto de las decisiones judiciales adoptadas y la regularidad de
las formas de revision de tales decisiones. Tales caracteristicas permiten que el
sistema judicial cumpla su rol de dirimir los conflictos sociales con eficacia. De
ahi que, si los jueces estuvieran facultados a retractarse de sus decisiones mas
cruciales, como son las sentencias, ellas no ofrecerian la certeza que la sociedad
exige del sistema judicial (Sentencia No. 740-12-EP/20, 2020, p. 8).

El debido proceso contempla un conglomerado de garantias que obligatoriamente
deben ser observadas en todas las distancias procesales a fin de que las personas gque se
encuentran en el desarrollo de un proceso judicial puedan ejercer de manera adecuada la
defensa y de este modo garantizar una resolucion justa en la que sé en la que exista una
adecuada motivacion y cada uno de los medios probatorios que se lleguen a presentar

sean debidamente valorados.

Estas y multiples sentencias emitidas por la Corte Constitucional del Ecuador
conceptualizan al debido proceso y la finalidad existente de precautelar, proteger y vigilar
que se respeten los derechos fundamentales y ni por ninguna accion u omision se vulneren

los mismos. El debido proceso abarca derechos principios y garantias de todo este
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cumulo, muchas pueden llegar a vulnerarse en el desarrollo del tramite procesal o al
momento de emitirse la decision final, especificamente cuando existen acciones que se
contraponen al texto constitucional, muchas de estas vulneraciones tienen que ver

directamente con la transgresion ala derecho a la defensa.
2.2.5. Derecho a la Defensa

La defensa es una de las garantias basicas determinadas en el debido proceso es
uno de los derechos fundamentales més relevantes que asiste a todo individuo que se
encuentra dentro de un proceso judicial a través de este derecho cualquier persona tiene
la facultad de acceder a los medios de pruebas necesarios para enfrentar las acusaciones
que se lleguen a presentar en su contra, el Estado como maximo garante de derechos esta
facultado para exigir que el mismo sea aplicado sin restriccion alguna al contrario ha

establecido los pardmetros necesarios para que esté derecho pueda ser aplicado.

La defensa es un derecho que se encuentra vinculado con la tutela judicial
efectiva la cual garantiza que ningin caso quedaran indefension es por ello que por medio
de este derecho en caso de que una persona no cuente con una defensa particular privada
el Estado a través de la defensoria publica le otorgard un abogado de manera gratuita para
que defienda sus intereses y evitar que incurra en una intervencion afectando directamente

el debido proceso.

Dentro del &mbito subjetivo, el derecho a la defensa otorga a todo individuo la
facultad de poder exigir que se proteja los bienes juridicos dentro del proceso judicial,
otorga la facultad de oponerse a la pretensién exigida por la otra parte procesal a través
del principio de contradiccion que forma parte de la misma garantia a la defensa. Para

Aimara (2023), el derecho a la defensa consiste en:

El derecho a la defensa, entendida como un derecho fundamental esencial
trasciende a una doble garantia: por una parte, la inviolabilidad de este derecho; y,
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por otra parte, la necesidad de defensor, imprescindible e intangible en un debido
proceso porque todo ciudadano tiene derecho a defenderse de los cargos que se le
imputen (p. 234).

La defensa constituye un derecho humano que asiste a toda persona en el
desarrollo de un juicio o en un trdmite administrativo es la facultad que toda persona tiene
para exigir el respeto a sus derechos fundamentales y contradecir a través de sus pruebas
recabadas cada una de las acusaciones que se emitan en su contra, la defensa como
derecho asiste a toda persona hacer escuchada con las debidas garantias y en igualdad de

condiciones frente a un juez y tribunal independiente e imparcial.

Para Vasquez (2022) la defensa “no debe ser una manifestacion meramente formal
sino efectiva como defensa procesal, que debe desenvolverse a lo largo de todo el proceso
de manera efectiva como una garantia al irrestricto derecho de defensa que forma parte
del debido proceso” (p. 7). Lo cual significa que, si el procesado no ha comparecido con
su abogado patrocinador de confianza, dentro del proceso judicial toda actuacion

careceria de validez por cuanto se estaria violentando el derecho a la legitima defensa.

Es por esta razon que el derecho a la defensa es una garantia primordial para llevar
adelante un proceso justo puesto que tiene que prevalecer la presuncion de inocencia de
las personas, en este sentido existente varios articulados que se encuentran inmersos en
la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, no precisamente es una normativa
juridica de caréacter vinculante u obligatorio para los Estados que lo hayan firmado, lo que
si es considerado como una fuente de derecho internacional consuetudinario, por el
motivo de su gran aceptacion en todos paises e inclusive lo han adaptado a su normativa
constitucional,

Acrticulo 10.- Toda persona tiene derecho, en condiciones de plena igualdad, a ser

oida publicamente y con justicia por un tribunal independiente e imparcial, para

la determinacion de sus derechos y obligaciones o para el examen de cualquier
acusacion contra ella en materia penal. Articulo 11 numeral 1.- Toda persona
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acusada de delito tiene derecho a que se presuma su inocencia mientras no se
pruebe su culpabilidad, conforme a la ley y en juicio publico en el que se le hayan
asegurado todas las garantias necesarias para su defensa. 2. Nadie sera condenado
por actos u omisiones que en el momento de cometerse no fueron delictivos segln
el Derecho nacional o internacional. Tampoco se impondra pena mas grave que la
aplicable en el momento de la comision del delito (ONU, 2023).

El derecho a la defensa es reconocido a nivel internacional como uno de los méas
elementales para proteger al individuo del poder Estatal y de las decisiones arbitrarias que
se puedan llegar a generar, al ser un derecho universal no solamente protege a quién se
encuentra siendo procesado penalmente sino también a las mismas victimas de las

infracciones penales.

2.2.6. Derecho a la defensa en el Estado Ecuatoriano

Hace afios atras la defensa de los ciudadanos por parte de los defensores publicos,
anteriormente llamados defensores de oficio en el Ecuador ha sido un malestar, puesto
que éstos no cumplian con su rol fundamental, la de realizar una defensa técnica, y no es
mas que a partir de los afios 2000, con el hoy extinto CPP, que los defensores comienzan
a cambiar su mentalidad y a ejercer una defensa especializada en un inicio dentro del area
penal, posteriormente se institucionaliza como hoy lo conocemos en el afio 2007 y
comienzan a ejercer la defensa en la Direccién Nacional de Rehabilitacién Social, a las
personas privadas de la libertad que para ese afio era una cantidad de 18000 PPL que no

contaban con un abogado.

Esta institucion se cred con la finalidad de garantizar el derecho de los ciudadanos
al acceso a la justicia y contar con un defensor de manera gratuita garantizando asi el
derecho a la defensa, estipulado en nuestra constitucion en el Art. 76 numeral 7 literal a),
que manifiesta: “que nadie puede ser privado del derecho a la defensa en ninguna etapa o
grado del procedimiento” (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008, p. 38). Es

decir, que este articulado garantiza el acceso de los ciudadanos a contar con un abogado,
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ya sea de oficio o privado, con la finalidad que se les respeten sus derechos y dentro de

estos, también se encuentra inmerso el debido proceso y la seguridad juridica.

El Estado ecuatoriano garantiza que ninguna persona perdera el derecho a
defenderse, por mas que se encuentre en una posicion juridica, como investigada o
procesada, deje de perder su derechos y garantias constitucionales establecidos, valga la
redundancia, en la Constitucién del Ecuador y en los Tratados y Convenios

Internacionales ratificados por nuestro pais.

El derecho a la defensa reconocido constitucionalmente sera tutelado en toda
instancia del proceso judicial o administrativo, la falta de tutela a este derecho sera causal
suficiente para que se determine la nulidad de todo lo actuado, la defensa es una garantia
que debe ser aplicada en todo momento por parte de los operadores de justicia quiénes
seran los guardianes directos de verificar que este derecho no sea transgredido por

actuaciones arbitrarias.

Navarrete (2022) sefiala que la igualdad es una de las aristas que deben observarse

conjuntamente con la defensa:

El principio de igualdad de armas constituye un elemento esencial de la garantia
del derecho de defensa, de contradiccion ,y mas ampliamente del principio de
juicio justo, y hace relacion a un mandato segun el cual, cada parte del
proceso penal debe poder presentar su caso bajo unas condiciones y garantias
judiciales, que permitan equilibrar los medios y posibilidades de actuacion
procesal, dentro de los cuales se presente como esencial las facultades en cuanto
al material probatorio a recabar, de tal manera que no se genere una posicion
sustancialmente desventajosa de una de las partes frente a otra parte procesal,
como la que de hecho se presenta entre el ente acusador y el acusado, a favor del
primero y en detrimento del segundo (p. 582).

La igualdad como principio esta relacionado con el derecho a la defensa el cual
hace posible la existencia de un juicio justo en el cual las partes procesales pueden

presentar los medios de prueba necesarios para defender su posicién y el juez como



31

director del proceso observara una adecuada tramitacion y sobre todo valorara el material
probatorio que se llegue a presentar garantizando en todo momento el acceso a una

defensa justa.

Por otra parte, el Cédigo Organico Integral Penal, en su articulo 451, inc. 1, y
articulo 452, inc. 2, para garantizar la garantia de la defensa determina que una vez
notificado el defensor pablico no podra excusarse y actuara desde el inicio, hasta el final
del proceso penal. Asi también el articulo 440 del mismo cuerpo legal manifiesta: “La
persona procesada tendra la potestad de ejercer todos los derechos que le reconoce la
Constitucion, los Instrumentos Internacionales de Derechos Humanos y este Codigo.”

(Cddigo Organico Integral Penal, 2014)

De Igual manera el Art. 594, nim. 5 del COIP, manifiesta: “A la audiencia de
formulaciéon de cargos debera comparecer la o el fiscal, la persona procesada o su
defensora o defensor publico o privado.”. El Art. 507, nim. 4 manifiesta: “La persona
procesada tendra derecho a contar con un defensor publico o privado y a ser asesorada
antes de rendir su testimonio.” (Codigo Organico Integral Penal, 2014). El COIP
garantiza a las personas investigadas e imputadas el derecho de contar con una defensa

en cualquier fase del proceso penal.

La Corte Constitucional ha emitido varias sentencias dentro de la cual podemos

destacar las siguiente:

La posibilidad de defenderse ha sido definida como el derecho que tiene todo
aquel cuyos derechos e intereses sean objeto de discusion dentro de un
procedimiento, ya sea judicial, administrativo o de cualquier indole, para acceder
al sistemay hacer valer sus derechos respecto de este. En aquel sentido, el derecho
a la defensa busca garantizar la igualdad de armas entre las partes procesales a
través de diversas garantias que incluyen el no ser privado de este derecho en
ninguna etapa o grado del procedimiento, contar con el tiempo y medios
adecuados para la preparacion de la defensa y ser escuchado en el momento
oportuno y en igualdad de condiciones. (Sentencia No. 217-16-EP/21, 2021, p. 4).
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El derecho a la defensa en materia penal se desarrolla desde el &ambito material y
técnico, el primero se refiere exclusivamente a que toda persona tiene la facultad de
ejercer este derecho sin restriccion de ningun tipo, en lo referente a la defensa técnica esta
se refiere exclusivamente a que un profesional con una amplia capacidad para ejercer a
nombre de una persona la defensa y abogar por el cumplimiento de cada uno de los

derechos fundamentales.

La defensa como derecho pasa de ser un subjetivo a materializarse en el momento
en el que un profesional del derecho es nombrado como defensor técnico para ejercer a
nombre de otra las actuaciones necesarias en funcion de sus intereses e impedir que se
produzcan actuaciones arbitrarias que afecten sus derechos fundamentales, en caso de no
contar con una defensa particular, el Estado para garantizar y materializar ese derecho a
la defensa otorga un defensor publico que de igual manera se encargara de ser posible la
tutela de los derechos fundamentales que asisten a su patrocinado en el desarrollo del

proceso judicial.

2.3. Fundamentacion legal

2.3.1. Cddigo Orgénico Integral Penal

Durante el desarrollo vamos a ir desmenuzando una a una cada una de las palabras
que se encuentran dentro del texto del Art. 476 del Cddigo Organico Integral Penal que

manifiesta;

La o el juzgador ordenard la interceptacion de las comunicaciones o datos
informaticos previa solicitud fundamentada de la o el fiscal, cuando existan
indicios que resulten relevantes a los fines de la investigacion y la medida
sea idonea, necesaria y proporcional. (Codigo Organico Integral Penal,
2014, p. 198).

Por otra parte, la normativa penal, en su articulo 230 en su nim. 1, manifiesta:
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Interceptacion ilegal de datos. - Sera sancionada con pena privativa de
libertad de tres a cinco afios: 1. La persona que, sin orden judicial previa,
en provecho propio o de un tercero, intercepte, escuche, desvie, grabe u
observe, en cualquier forma, contenido digital en su origen, destino o en el
interior de un sistema informatico o dispositivo electronico, una sefial o una
transmision de datos o sefiales.” (Codigo Organico Integral Penal, 2014, p.

100)

Dentro del ambito de la interceptacion existen implicitos dos presupuestos
juridicos, en primer lugar, la de interferir y por otra parte las escuchas. El primer
presupuesto consiste en la accion de interceptar la sefial telefonica con la finalidad de

evitar que la sefial sea receptada impidiendo el envio de los mensajes y las llamadas.

El segundo presupuesto consiste en que el agente que interceptd la sefial tiene tan
solo escuchar las conversaciones. Es por este motivo que al momento de plasmar en un
informe las conversaciones obtenidas a traves de la interceptacion y méas ain en ningun
momento el articulado manifiesta que las conversaciones interceptadas deben de ser
grabadas. La normativa penal es taxativa, es decir, que la misma debe aplicarse al tenor
descrito en ella, no es susceptible de interpretacion alguna por parte de los operadores de
justicia.

En lo concerniente al bien juridico protegido en el delito de las intervenciones las
Ilamadas telefdnicas es la intimidad de las personas, siendo asi que el sujeto pasivo dentro
del Art. 230 del COIP es la persona que se quiere mantener en reserva o privacidad;
mientras que el sujeto activo en este caso seria la persona que violenta esa intimidad o

privacidad.

Ahora que hemos dado el término intimidad, si nos ponemos a analizar, este
vendria a ser un circulo cercano o también conocido como un grupo privilegiado que tiene
un individuo para poder interrelacionarse. Asi también tenemos que el COIP también

protege esa intimidad y lo encontramos dentro de lo estipulado en Art. 178 y manifiesta:
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Violacion a laintimidad. - La persona que, sin contar con el consentimiento
o la autorizaciéon legal, acceda, intercepte, examine, retenga, grabe,
reproduzca, difunda o publique datos personales, mensajes de datos, voz,
audio y video, objetos postales, informacion contenida en soportes
informaticos, comunicaciones privadas o reservadas de otra persona por
cualquier medio, ser& sancionada con pena privativa de libertad de uno a
tres afios. (Codigo Organico Integral Penal, 2014, p. 76).

Asi como también en la Constitucion del Ecuador en su Art. 66, num. 20, el cual
manifiesta: “Art. 66.- Se reconoce y garantizara a las personas: (...), 20. El derecho a la
intimidad personal y familiar (...)” (Constitucién de la Republica del Ecuador 2008,) El
Art. 66, num. 20 de la Constitucion lleva implicito 2 preceptos juridicos, el primero es la

intimidad personal y el segundo es la intimidad familiar.

Analizado lo expuesto en lineas anteriores se debe de finalizar diciendo que el
Art. 476 del COIP es muy claro al manifestar sobre “la interceptacion de las
comunicaciones o datos informaticos” (Codigo Organico Integral Penal, 2014), en otras
palabras, hablamos de las interferencias y escuchas, pero en ningin momento hablamos
acerca de las grabaciones para poder obtener como medios probatorios dentro de un
proceso penal por cuanto como manifesté las norma penal se interpretara al tenor de la

misma, tal como lo manifiesta el Art. 13 en sus distintos numerales:

“Interpretacion. - Las normas de este Codigo deberan interpretarse de
conformidad con las siguientes reglas:

1. La interpretacion en materia penal se realizara en el sentido que mas se
ajuste a la Constitucion de la Republica de manera integral y a los
instrumentos internacionales de derechos humanos.

2. Los tipos penales y las penas se interpretaran en forma estricta, esto es,
respetando el sentido literal de la norma.

3. Queda prohibida la utilizacion de la analogia para crear infracciones
penales, ampliar los limites de los presupuestos legales que permiten la
aplicacién de una sancion o medida cautelar o para establecer excepciones
o restricciones de derechos.” (Cédigo Organico Integral Penal, 2014, p. 16)
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Para concluir, es importante citar a Del Pozo et al, (2023) dentro de su articulo

manifiesta que:

Las intervenciones telefonicas como métodos de investigacion tienen como
fundamento primordial la basqueda de delitos. A pesar de todo esto, hay
que tener muy en cuenta que al momento de buscar la verdad. no puede
realizarse de una manera arbitraria y sobrepasando los limites, por cuanto
hay que tener presente, que el derecho de una persona incluido el del
Estado, comienza cuando el derecho de otra persona termina; en este
sentido, se debe de respetar, en cada instante, los derechos primordiales
reconocidos en la normativa internacional de proteccion de derechos
humanos y en la Constitucion. (p. 6).

El método de la intervencion telefonica tiene como finalidad aclarar los hechos
delictivos 0 a su vez evitar que estos puedan llegar a producirse es una de las estrategias
mas importantes que se aplican en el sistema penal, pero dicha estrategia debe llevarse a
efecto en concordancia con la Constitucion y las demas normas de infraconstitucionales
con la finalidad de no vulnerar derechos fundamentales que existen a las personas que se
encuentran siendo intervenidas, es importante también tener en cuenta que una vez
recabada la informacion esta no debe ser publica solamente debe insertarse en el proceso
judicial para solucionar el mismo puesto que si se hace publico estaria

afectando directamente el derecho a la intimidad.

Pero existe una sentencia emitida por la Corte Constitucional del Ecuador signada
con el nimero 77-16-IN/22, en la cual siete personas plantearon una accion de
inconstitucionalidad por fondo, de los articulos 2, 5, 7, 8, 9; establecidos en el reglamento
para el Subsistema de Interceptacion de Comunicaciones o Datos Informaticos de 27 de

julio de 2015los cuales manifiestan:

Art. 2.- Objetivo.- ElI Subsistema realizara la interceptacion de las
comunicaciones o datos informaticos, previa coordinacién con el fiscal
requirente a efectos de dar prioridad a la investigacion de los delitos
considerados como graves por la Convencion de Las Naciones Unidas
Contra la Delincuencia Organizada Transnacional, publicada en el Registro



Oficial 197 del 24 de octubre de 2003 , con especial énfasis, en aquellos
tipificados y sancionados en el Codigo Organico Integral Penal: trata de
personas, pornografia con utilizacion de nifias, nifios o adolescentes, trafico
ilicito de migrantes, trafico de armas, extraccion y tratamiento ilegal de
organos y tejidos, trafico de sustancias estupefacientes, organizacion o
financiamiento para la produccion o tréfico ilicitos de sustancias
catalogadas sujetas a fiscalizacion, delincuencia organizada, terrorismo,
financiamiento del terrorismo, asociaciones ilicitas, lavado de activos,
sicariato, homicidios, trafico de bienes culturales, secuestro extorsivo,
delitos contra los recursos mineros, trafico de hidrocarburos, peculado,
cohecho, concusién, trafico de influencias, lo que no excluye a cualquier
otro delito tipificado y sancionado en el Codigo Organico Integral Penal,
siempre y cuando la capacidad técnica y de talento humano lo permita.

Art. 5.- De las Prohibiciones.- Bajo ningln concepto las Empresas
Prestadoras del Servicio de Telecomunicaciones, podran obstaculizar las
labores de interceptacion requeridas para el cumplimiento de los fines de
la administracion de justicia, de conformidad a lo dispuesto en el articulo
77 de la Ley Organica de Telecomunicaciones.

Art. 7.- De las obligaciones de las Empresas Prestadoras del Servicio de
Telecomunicaciones. Conforme lo establece el articulo 3 numeral 17 de la
Ley Organica de Telecomunicaciones, es obligacion de las prestadoras de
servicios de telecomunicaciones coordinar con la Fiscalia General del
Estado para la implementacion de los mecanismos que permitan la
interceptacion de las comunicaciones o datos informaticos, en el desarrollo
de las investigaciones penales. Las prestadoras de servicios de
telecomunicaciones daran las facilidades para el correcto funcionamiento
y custodia de los equipos del Subsistema de interceptacion de
comunicaciones o datos informaticos ubicados en sus instalaciones, asi
como también los enlaces de Ultima milla, redundancia y contingencia en
las areas de su competencia, de conformidad al inciso segundo del articulo
77 de la Ley Organica de Telecomunicaciones.

Art. 8.- De la Reserva.- La informacion generada en el proceso de
interceptacion de comunicaciones o datos informaticos relacionada con los
delitos investigados es reservada, por tanto, no podra ser dada a conocer o
cedida a persona alguna, excepto cuando se llame a declarar en juicio; o,
cuando deba procederse de conformidad a lo que dispone el numeral 3 del
articulo 476 del Codigo Orgéanico Integral Penal, para lo cual se debera
establecer en el instructivo correspondiente los medios méas adecuados y
seguros para su comunicacion. Igualmente la informacion sobre asuntos
ajenos al hecho materia de la investigacion tendran el caracter de secreto,
quedando expresamente prohibida su divulgacién. Al proceso solo se
introducira de manera textual la transcripcién y grabacion de los audios de
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aquellas conversaciones o parte de ellas que se estimen utiles o relevantes
para los fines de la investigacion, por tanto, previo pedido de la o el fiscal
del caso, se entregara por separado las grabaciones de las comunicaciones
interceptadas y generadas en cada dispositivo, con la suscripcion de la
respectiva cadena de custodia. Cuando la persona procesada considere
apropiado para su defensa la audicién de todas sus grabaciones, solicitara
a la o el fiscal del caso que lo requiera al Subsistema de interceptacion de
comunicaciones o datos informaticos. Los requerimientos realizados de
conformidad a lo dispuesto en el presente articulo, seran entregados al
fiscal requirente o a quien éste delegue en el plazo maximo de hasta quince
dias.

Art. 9.- Del procedimiento.- El Fiscal del caso obtendra del juez
competente la autorizacion expresa de interceptacion de comunicaciones o
datos informaticos, la que incluird la siguiente informacion: Identificacion
de la operadora, nombres del abonado/usuario/alias, IMEI, IMSI, nimero
publico, la accidn requerida para ingresar, cancelar, prorrogar o reanudar,
la descripcién de la solicitud para identificar la fecha de la autorizacion
judicial, el nombre y la unidad a la que pertenece la jueza o juez
competente, provincia/ciudad/canton y el plazo para ejecutar la
interceptacion.

El Fiscal del subsistema coordinaré con las o los servidores del Sistema
especializado integral de investigacion, de medicina legal y ciencias
forenses la ejecucion de los protocolos de seguridad emitidos para el efecto,
dando inicio al andlisis de las comunicaciones, monitoreo, grabacion y
registro de la informacién generada por caso y por persona.

La informacidn generada previo pedido del fiscal del caso, serd grabada en
un soporte digital identificado con un cédigo de seguridad, para efectos de
su custodia y traspaso, siguiéndose las disposiciones sobre cadena de
custodia.

El fiscal asignado al Subsistema de interceptacion de comunicaciones o
datos informaticos, serd el ejecutor de la orden judicial y el Unico
competente para disponer la extraccion, grabacién y entrega del soporte
digital con el contenido de las interceptaciones de comunicaciones o datos
informaticos; por tanto, ningun otro funcionario, ni servidor o servidora
policial o civil perteneciente al Sistema especializado integral de
investigacién, de medicina legal o ciencias forenses, podra grabar o extraer
evidencia o informacion alguna, sin la autorizacion del fiscal.

Los respaldos de las grabaciones referidas en el inciso anterior, seran
mantenidos en el centro de acopio permanente del subsistema.

El plazo para proceder a la entrega de la evidencia digital solicitada por el
fiscal del caso sera de hasta quince dias maximo, salvo complicaciones
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técnicas que se presentaren, lo que debera ser debidamente justificado e
informado al fiscal requirente de manera oportuna.

Cuando exista requerimiento para la interceptacion de comunicaciones o
datos informéaticos a través de solicitudes de asistencias penales
internacionales, se seguira el procedimiento previsto en la legislacion
vigente e instrumentos internacionales ratificados por el Ecuador.
(Ecuatoriano, 2015)

Ahora bien, la sentencia numero 77-16-1N/22 emitida por la Corte Constitucional
del Ecuador el 27 de enero de 2022 es un fallo relevante que aborda cuestiones juridicas
de gran importancia, ya que se examina los diferentes aspectos, tales como la
fundamentacion juridica, los argumentos utilizados y las implicaciones préacticas de la

misma.

En primer lugar, es importante destacar que la sentencia en cuestion versa sobre
un caso de violacion de derechos fundamentales de un grupo de personas por parte de la
Fiscalia General del Estado. La Corte Constitucional del Ecuador, en su funcion de
guardiana de la Constitucidn, tiene la responsabilidad de garantizar la proteccion de los
derechos humanos de todos los ciudadanos, por lo que la decisién tomada en este caso es
de suma relevancia pese a ser contraria al derecho de las personas que se encuentran

inmiscuidas dentro del caso.

En cuanto a la fundamentacion juridica de la sentencia, se observa que la Corte
Constitucional ha basado su fallo en la interpretacion de normas constitucionales y en la
jurisprudencia nacional e internacional. En este sentido, se puede apreciar una

argumentacion sélida y coherente que sustenta la decisién tomada por el tribunal.

Uno de los aspectos méas relevantes de la sentencia es la determinacion de la
responsabilidad del Estado en la violacion de los derechos fundamentales de los
ciudadanos. La Corte Constitucional establece que el Estado tiene la obligacion de

proteger y garantizar el ejercicio de los derechos humanos de todos los individuos, y que
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cualquier actuacién u omision que vulnere dichos derechos es inconstitucional, ademas
realiza un analisis ponderando el derecho de todas las personas y de los delitos en general

dando a notar la importancia de los delitos de conmocion nacional.

En este sentido, la sentencia también aborda el tema de la reparacion del dafio
causado a las victimas de la violacion de derechos fundamentales. La Corte establece que
el Estado debe adoptar medidas efectivas para viabilizar las intercepciones de Ilamadas
telefénicas, y en el caso de violentar los derechos puede incurrir en indemnizaciones
econdmicas, la rehabilitacion, la restitucion, la satisfaccion y las garantias de no

repeticion.

Asimismo, la sentencia también destaca la importancia de la participacion activa
de las victimas en el proceso judicial, asi como la necesidad de garantizar su acceso a la
justicia de manera efectiva. En este sentido, la Corte establece que las garantias procesales

deben ser respetadas en todo momento, y que se deben adoptar medidas necesarias.

En conclusion, la sentencia analizada presenta una sélida argumentacion juridica
y aborda cuestiones de gran relevancia en materia de derechos humanos y justicia
constitucional. Su impacto en la jurisprudencia nacional es significativo, y contribuye a
fortalecer el Estado de derecho y la proteccidén de los derechos fundamentales en el

Ecuador.

2.3. Hipdtesis
Las interceptaciones de llamadas telefonicas por parte de los operadores de justicia
vulneran el debido proceso, derecho a la defensa y el derecho a la intimidad generado

cuando se realizan en la provincia de Bolivar.



2.4. Variables

2.4.1. Variable Independiente

Las interceptaciones de Ilamadas telefonicas por parte de los operadores de justicia

2.4.2. Variable Dependiente
Debido Proceso
Derecho a la Defensa

Derecho a la Intimidad
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2.6. Operacionalizacion de variables

Tabla 1. Operatividad de las variables

VARIABLE INDEPENDIENTE

procedimiento a través del
cual se respetan los
derechos de los ciudadanos
tales como: a la defensa ,
que es el de contar con un
abogado de su confianza; y,
el derecho a la intimidad, lo
cual garantiza que una

Derecho a la Defensa
Derecho a la Intimidad

Derechos
Constitucionales

intercepcion de
Ilamadas telefonicas,
previa autorizacion
judicial violenta los
derechos y garantias
constitucionales de los
investigados y/o
procesados?

CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS INSTRUMENTOS
El término de intercepcién | Intercepcion de Con autorizacion Considera usted que Encuesta

de IIar_nadas es cominmente Ilamadas telefonicas Sin autorizacion !os pperad_ores de

conocido como pinchazos justicia avisan en la

telefénicos y consiste en utilizacién de la

captar esta llamada con la medida intercepcion

finalidad de obtener de llamadas

elementos de conviccion telefonicas, para tratar

que ayudan a la de apalear la

investigacion procesal penal delincuencia existente

en contra de una persona. en el Ecuador?

VARIABLE DEPENDIENTE

CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS INSTRUMENTOS
El debido Proceso es un Debido Proceso Vulneracion de Cree usted que la Encuesta




persona se le respete su vida
intima
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CAPITULO Ill: MARCO METODOLOGICO

Ambito de Estudio
Area del conocimiento: Ciencias sociales educacion y derecho
Linea de investigacion: Criminologia, ciencias forenses y seguridad ciudadana

Enfoque Cuantitativo: A través de este enfoque se logra recolectar y analizar datos, para
formularse preguntas en un proceso de investigacion, donde una vez que se generen otras

interrogantes, se procede a un proceso interpretativo. (Sampieri et al, 2018).

En este sentido, se empleara una revisién documental, bibliografica y normativa
que posteriormente permitira llevar a cabo el enfoque de la investigacién, para lograr
analizar de manera reflexiva la violacion del derecho a la intimidad personal de un

individuo al momento de realizar las escuchas e interceptacion de llamadas telefonicas.

3.1 Tipo, nivel y métodos de Investigacion

Investigacion de campo

La investigacion de campo se aplicé en la investigacion porque se acudio a las diferentes

Unidades Judiciales de la Provincia de Bolivar para constatar la problematica planteada.
Investigacion Descriptiva

Para Guevara, et al, (2020) senala que la “investigacion descriptiva tiene como
objetivo describir algunas caracteristicas fundamentales de conjuntos homogéneos de
fendmenos, utilizando criterios sistematicos que permiten establecer la estructura o el
comportamiento de los fendmenos en estudio, proporcionando informacion sistematica y
comparable con la de otras fuentes”. La investigacion de tipo descriptiva, sefiala las
cualidades, caracteristicas y detalla de forma légica y precisa el fendmeno de estudio o el

objeto que se investiga.
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En el caso de la presente investigacion, se describird la figura juridica de la
Violacion del derecho a la intimidad personal de un individuo al momento de realizar las

escuchas e interceptacion de Ilamadas telefonicas.

Investigacion Explicativa

Ese tipo de investigacion, como lo sefiala Naupas et al, (2018), trata de explicar
las causas y factores de un problema, se utiliza cuando se pretende determinar el grado

de influencia de una variable independiente sobre la dependiente de forma comparativa.

En esta investigacion se explicara la figura juridica de la Violacion del derecho a
la intimidad personal de un individuo al momento de realizar las escuchas e interceptacion

de llamadas telefdnicas.
3.1.1. Nivel de la Investigacion

El nivel de investigacion es aplicado, porque a través de ésta nos permite concebir
un conocimiento objetivo acerca de la investigacion planteada, como es las escuchas e
interceptacion de llamadas telefonicas por parte de los operadores de justicia (Fiscalia),
quienes para solicitar esta medida generan una falsa expectativa en el juzgador
vulnerando el derecho a la intimidad, debido proceso y derecho a la defensa de las

personas al obtener esta medida.

3.1.2. Métodos de Investigacion

Método Analitico sintético

Segun Naupas (2018), el método analitico sintético, busca desagregar un todo en

sus elementos ultimos, para lograr llegar a conclusiones.

En este trabajo de investigacion se aplicara este método al buscar descomponer

las variables en sus partes y llegar a concretar de forma sintética la Violacion del derecho
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a la intimidad personal de un individuo al momento de realizar las escuchas e
interceptacion de llamadas telefonicas, asi como también el debido proceso y el derecho

a la defensa.

Meétodo inductivo deductivo

Para Rodriguez, en el método inductivo deductivo se establecen generalizaciones
a partir de lo comun, para luego de esa generalizacion se deducen conclusiones ldgicas,
donde mediante la induccion se realizan generalizaciones nutridas, para formar una

unidad dialéctica. (Rodriguez y Pérez , 2017)

Se partiréd asi en la investigacion de generalizar las variables de estudio y deducir

como se observa la situacion problematica que se aborda.

Método Hermenéutico

Segln Maldonado, el método hermenéutico, es el mas adecuado método de
comprension de los fendmenos sociales, donde se utiliza la interpretacion como la guia,

para comprender dichos fenémenos. (Maldonado, 2016)

En este trabajo de investigacion se interpretaran las normas y la doctrina en
relacion a la Violacion del derecho a la intimidad personal de un individuo al momento

de realizar las escuchas e interceptacion de Ilamadas telefonicas.
Método Historico-Logico

A través de este método se pudo recabar informacion concerniente a las
Jurisprudencias existentes en todas las épocas acerca del debido proceso, derecho a la

defensa desde sus inicios, hasta llegar a la actualidad.
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Método Analitico-Sintético

A través del método analitico, pudimos desmenuzar la problematica de esta
investigacion para poder estudiar a fondo la vulneracion de derechos que causa la
interceptacion de las Ilamadas telefonicas de los sospechosos dentro de un proceso penal,
mientras que por la parte sintética logramos encontrar la factibilidad para que los derechos

constitucionales de los investigados no sean vulnerados.
3.1.3. Disefio de la Investigacion

El disefio de este proyecto investigativo es de caracter experimental, puesto que
cada uno de los resultados que se obtuvieron dentro de las encuestas realizadas son
inmersos en esta investigacion a través de porcentajes, mismos que se realizaron a la

poblacion.
3.2. Poblacién y Muestra

Para el desarrollo de la presente investigacion se tiene como poblacién a los
operadores de justicia, entre ellos tenemos: Jueces de las Unidades Judiciales del cantén
Guaranda, Fiscales, Defensores Publicos y abogados en libre Ejercicio dando un total de

25 personas.

Tabla 2. Poblacion

COMPOSICION CANTIDAD
Jueces 7
Agentes Fiscales 7
Defensores Publicos 7
Abogados en Libre Ejercicio 7
TOTAL 28

Nota: Elaboracion propia.
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3.3. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos
Encuesta: Fue aplicada al universo que estd conformado por la cantidad de 25
personas, distribuidas entre jueces, fiscales, defensores publicos y abogados en libre

ejercicio profesional.

Cuestionario: Este es un tipo de instrumento que se encuentra conformado con
un banco de preguntas pre estructuradas que se desarrollaron en base a la problematica

planteada.

3.4. Técnicas de procesamiento, analisis e interpretacion de datos

En primer lugar, se revis6 y se clasifico la informacion obtenida, para
posteriormente realizar la tabulacion y elaboracion de los graficos que nos permitid
establecer un pequefio andlisis y asi establecer las conclusiones y recomendaciones del

presente trabajo investigativo.
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CAPITULO IV: ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1. Presentacion de Resultados por Objetivos

De acuerdo con los objetivos planteados dentro de este proyecto investigativo,
hemos podido observar durante el desarrollo de la misma que existe vulneraciéon de
derechos de los ciudadanos por parte de los operadores de justicia; todo esto también se
clarifica de mejor manera con las encuestas realizadas tanto a los sefiores Jueces de las
Unidades Judiciales de la Provincia de Bolivar, sefiores Fiscales de las diversas areas, asi

como también a los Defensores Publicos y Abogados en libre ejercicio profesional.

Todos estos resultados una vez ya tabulados y cuantificados, han sido contrastados
como manifesté en lineas anteriores contrastados con los objetivos planteados, dando
como resultado una vulneracion de derechos tanto a la intimidad, asi como también al
debido proceso y al derecho a la defensa. Resultados que se los pone en conocimiento de

manera general a través de las siguientes tablas:

Tabla 3. Jueces de la Unidad Judicial de Bolivar

JUECES i’ '; z Z s | pe | pr g I; Pol CONCLéJSIONE
sifst|si|si|N[N|si|si|si|no
ABG. 1 olo c
nsca |SUIStIst|sl ol S| o |st]s|no -
nees | SUISt|stlstI 1S | |st|st|nNo -
ngca | SU|Ststsi| o] 5 |st|st]s|no -
npes |SUIStst|stl ol S| a|st]s|no .
ngcg | SU|St[st|si| | st|st|st]si]|s -
nee s |SIStst|sil ol SN |st]s|no .

FUENTE: Encuestados

Nota: Las abreviaturas corresponden de la siguiente manera: Abg. = Abogado; P =

Pregunta; y E= Excelente
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FISCALE P P PP P P1 CONCLUSIONE
S 1 5 3 4 P5 | P6 | P7 8 P9 0 S
N N N N
ABG. 1 SI|SI|SI|SI 0 0 0 Sl 0 NO E
N N N N
ABG. 2 SI|SI|SI|SI 0 0 0 Sl 0 NO E
N N N N
ABG. 3 SI|SI|SI|SI 0 0 0 Sl 0 NO E
N N N N
ABG. 4 SI|SI|SI|SI 0 0 0 Sl 0 NO E
N N N N
ABG. 5 SI|SI|SI|SI 0 0 0 Sl 0 NO E
N N N N
ABG. 6 SI|SI|SI|SI 0 0 0 SI 0 NO E
N N N N
ABG. 7 SI|SI|SI|SI 0 0 0 Sl 0 NO E
FUENTE: Encuestados
Tabla 5. Defensores Publicos
DEEENSORE P PIP|[P|P P P P P P1 CONCLUSIONE
S PUBLICQOS 1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 S
ABG. 1 SI{SI|{SI|SI|SI|SI|SI]|SI|SI| SI E
ABG. 2 SI{SI|{SI|SI|SI|SI|SI]|SI|SI| SI E
ABG. 3 SI{SI|{SI|SI|SI|SI|SI]|SI|SI| SI E
ABG. 4 SI{SI|{SI|SI|SI|SI|SI]|SI|SI| SI E
ABG. 5 SI{SI|{SI|SI|SI|SI|SI]|SI|SI| SI E
ABG. 6 SI{SI|{SI|SI|SI|SI|SI]|SI|SI| SI E
ABG. 7 StySt|{St|sSt|St|sSt|SI]SI|SI]| SI E
FUENTE: Encuestados
Tabla 6. Abogados en libre ejercicio profesional
ABOGADO Pl P P P| P | P | P1 | CONCLUSIONE
s PLIPZIPS | yls|6|7 |89l 0 S
N N
ABG. 1 0 Sl 0 SI{SI|SI]|SI|SI|SI Sl
N N
ABG. 2 Sl 0 0 SI|SI|SIH|SI]|SI]|SI Sl
N | N[N
ABG. 3 0 0 0 SI{SI|SI]|SI|SI|SI Sl
N S N SI|SI|SIH|SI]|SI]|SI Sl
ABG. 4 @) @)
N | N[N
ABG. 5 0 0 0 SI{SI|SI]|SI|SI|SI Sl
ABG. 6 Sl Sl SIL {SI{SI|SI]|SI]|SI|SI Sl
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N
ABG. 7 0]
FUENTE: Encuestados

N [ N
|O|O|SI|SI|SI|SI|SI|SI|SI|

Estas tablas se las desarrollaron de manera cronoldgica, cada respuesta de igual
manera fue insertada en la misma tabla en los que la poblacion de estudio fue contestando
acorde lo manifestado en el banco de preguntas entregado, y fue contrastado con los

objetivos planteados.
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Tabulacién de los datos cuantitativos recolectados a través de la investigacién de

campo.

1.- ;Como conocedor del derecho, sabe lo que manifiesta el Art. 476 del Cddigo

Organico Integral Penal concerniente a la intercepcion de llamadas telefonicas?

Tabla 7. Conocimiento del Art. 476 del Cdédigo Organico Integral Penal

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 23 82%
No 5 18%
Total 28 100%

Nota: Elaboracién propia a partir de datos extraidos en la aplicacion de la encuesta a los
profesionales del derecho.

Gréfico 1. Conocimiento del Art. 476 del Cdédigo Organico Integral Penal

mSi
= No

Nota: Elaboracion propia a partir de datos extraidos en la aplicacion de la encuesta a los profesionales del
derecho.

Analisis: De la encuesta realizada nos podemos dar cuenta que un 82% de la
poblacién manifiesta conocer lo que se encuentra estipulado en el Art. 476 del COIP, este
porcentaje corresponde a jueces, fiscales y defensores publicos, mientras que el 18%
corresponde a los abogados en libre ejercicio profesional, bien podemos decir, que es un

porcentaje muy reducido en comparacion a la muestra tomada.
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2.- ¢Sabe usted cual es procedimiento a seguir para obtener la autorizacion para la

intercepcion de llamadas telefénicas?

Tabla 8. El procedimiento para obtener la autorizacion para la interceptacion de

Ilamadas
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 24 86%
No 4 14%
Total 28 100%

Nota: Elaboracion propia a partir de datos extraidos en la aplicacion de la encuesta a los
profesionales del derecho.

Gréfico 2. El procedimiento para obtener la autorizacién para la interceptacion de

Ilamadas

mSi

= No

Nota: Elaboracion propia a partir de datos extraidos en la aplicacion de la encuesta a los profesionales del
derecho.

Anélisis: Visto los resultados obtenidos, debo de manifestar que las personas que
conocen el procedimiento para solicitar la técnica de intercepcion de Ilamadas son los
operados de justicia que se encuentran en el dia en contacto con estos tipos de diligencias
solicitados por Fiscalia, pero también nos damos cuenta que el porcentaje que manifiesta
desconocer ya disminuyendo, es decir, los abogados en libre ejercicio profesional se van
inmiscuyendo un poco mas en aprender sobre las técnicas solicitadas por la Fiscalia

General del Estado.
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3.- ¢Sabe usted los parametros por los cuales el operador de justicia (juez) concede

la autorizacion para poder intervenir las llamadas telefonicas?

Tabla 9. Cuales son los parametros para para que el Juez conceda la intercepcion de

llamadas

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 22 79%
No 6 21%
Total 28 100%

Nota: Elaboracion propia a partir de datos extraidos en la aplicacién de la encuesta a los
profesionales del derecho.

Grafico 3. Cudles son los parametros para para que el Juez conceda la intercepcion de

Ilamadas

mSi
= No

Nota: Elaboracion propia a partir de datos extraidos en la aplicacion de la encuesta a los profesionales del
derecho.

Anélisis: En esta pregunta podemos constatar que el porcentaje que desconoce
los parametros que evalla el juez para conceder la autorizacion de la intercepcion de
Ilamadas aumenta, por cuanto los abogados en libre ejercicio profesional no se capacitan
o tienen poca experiencia dentro del &mbito penal, siendo en cambio los operadores de

justicia los que mas conocen sobre el tema, teniendo un 79%.
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4.- ¢ Conoce usted cuales son las garantias constitucionales establecidas en Art. 76

de la Constituciéon?

Tabla 10. Conocimiento de las Garantias Constitucionales

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 28 100%
No 0 0%
Total 28 100%

Nota: Elaboracion propia a partir de datos extraidos en la aplicacion de la encuesta.

Grafico 4. Conocimiento de las Garantias Constitucionales

= No

Nota: Elaboracion propia a partir de datos extraidos en la aplicacion de la encuesta a los profesionales del

derecho.

Analisis: La pregunta planteada es de conocimiento general para los estudiosos

del derecho por cuanto estas garantias son las basicas que protegen al ciudadano, y bien

podemos decir, que es de conocimiento general para todas las personas, por este motivo

es que el 100% de los encuestados manifestaron conocer las garantias establecidas en el

Art. 76 de la constitucion del Ecuador.
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5.- ¢En base a las garantias constitucionales establecidas en el Art. 76, considera

que la intercepcidn de llamadas telefonicas violenta estas garantias?

Tabla 11. La intercepcion de llamadas violenta el Art. 76 de la Constitucion

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 14 50%
No 14 50%
Total 28 100%

Nota: Elaboracion propia a partir de datos extraidos en la aplicacion de la encuesta a los
profesionales del derecho.

Grafico 5. La intercepcion de llamadas violenta el Art. 76 de la Constitucion

mSj
= No

Nota: Elaboracién propia a partir de datos extraidos en la aplicacion de la encuesta a los profesionales del
derecho.

Analisis: Visto las respuestas en esta pregunta era claro y evidente que las mismas
se iban a mantener en igualdad de porcentajes (50% - 50%), ya que por un lado defiende
su postura los defensores publicos y abogados en libre ejercicio profesional, mientras que

por el otro lado lo defienden tanto la Fiscalia y los jueces.
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6.- ¢Cree usted que la falta de notificacion de apertura de una investigacion previa

en su contra violenta la garantia del debido proceso?

Tabla 12. Violacion del Derecho a la Defensa por falta de notificacion

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 15 54%
No 13 46%
Total 28 100%

Nota: Elaboracion propia a partir de datos extraidos en la aplicacién de la encuesta a los
profesionales del derecho.

Grafico 6. Violacion del Derecho a la Defensa por falta de notificacion

mSi
= No

Nota: Elaboracion propia a partir de datos extraidos en la aplicacion de la encuesta a los profesionales del
derecho.

Anélisis: Es claro y evidente que los agentes fiscales deben de contestar esta
pregunta de forma negativa, por cuanto aqui se ve inmerso cuestiones concernientes a su
ambito de trabajo, en cambio los defensores publicos y abogados en libre ejercicio
ratifican que es violatorio la falta de notificacion de los sospechosos cuando se le abre

una investigacion fiscal, es por esto que se da el porcentaje de 54% al si, y un 46% al no.
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7.- ¢Cree usted que un sospechoso de un presunto delito deberia de conocer todas
las actuaciones procesales realizadas por parte de Fiscalia dentro del proceso penal

antes de realizarlas?

Tabla 13. Conocimiento de las diligencias judiciales realizadas por Fiscalia

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 17 61%
No 11 39%
Total 28 100%

Nota: Elaboracion propia a partir de datos extraidos en la aplicacion de la encuesta a los
profesionales del derecho.

Grafico 7. Conocimiento de las diligencias judiciales realizadas por Fiscalia

mSi
= No

Nota: Elaboracion propia a partir de datos extraidos en la aplicacion de la encuesta a los profesionales del
derecho.

Analisis: Obviamente Fiscalia se opone a que los sospechosos conozcan todas las
diligencias que ellos realizan escudandose en la reserva legal, inclusive en ciertos casos
(violencia intrafamiliar) en la provincia de Bolivar se lo realiza con anterioridad a la
notificacién de los sospechosos. Es por esta razén que se vulnera el derecho a la defensa
ya que no cuenta con un abogado de su confianza antes y durante el desarrollo de las

investigaciones, por esta razon se da el porcentaje de 61% para el si, y un 39% para el no.
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8.- Acorde lo estipulado en el Art. 13 del Cédigo Organico Integral con respecto a la
interpretacion de la normativa penal, ¢considera usted que ésta se tendria que

aplicar de manera taxativa?

Tabla 14. Taxatividad en la normativa penal ecuatoriana

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 28 100%
No 0 0%
Total 28 100%

Nota: Elaboracion propia a partir de datos extraidos en la aplicacién de la encuesta a los
profesionales del derecho.

Grafico 8. Taxatividad en la normativa penal ecuatoriana

mSi
= No

Nota: Elaboracion propia a partir de datos extraidos en la aplicacion de la encuesta a los profesionales del
derecho.

Anélisis: En el caso de esta pregunta, era l6gico que la respuesta iba a ser 100%
positiva, por cuanto dentro de nuestra normativa penal vigente es claro, no existe
oscuridad, ya que la interpretacion en el ambito penal se lo realiza en lo que se ajuste a la
constitucion y tratados internacionales de derechos humanos, ademés no nos permite

realizar analogias.
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9.- ¢Cree usted que la intercepcién de llamadas telefonicas violenta el derecho a la

intimidad de terceras personas ajenas al proceso penal?

Tabla 15. La interceptacion de Ilamadas violenta derecho de terceros

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 21 75%
No 7 25%
Total 28 100%

Nota: Elaboracion propia a partir de datos extraidos en la aplicacién de la encuesta a los
profesionales del derecho.

Grafico 9. La interceptacion de llamadas violenta derecho de terceros

mSi

= No

Nota: Elaboracion propia a partir de datos extraidos en la aplicacion de la encuesta a los profesionales del
derecho.

Andlisis: Mediante la pregunta planteada se logra confirmar que se violenta el
derecho de terceras personas por cuanto €stos no son parte de la investigacion que se
llevare a cargo, se vulnera su intimidad tanto personal como intima, es por esta razon que
el 75% afirma que, si se vulnera, dentro de los que estan inmersos jueces, defensores
publicos y privados, mientras que 25% que corresponde a fiscales manifiesta que no se

vulnera.
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10.- ¢ Cree usted pertinente realizar una reforma al Cddigo Organico Integral Penal
para fijar parametros claros y no violatorios derechos humanos con respecto a la

intercepcion de llamadas?

Tabla 16. Reforma al Codigo Organico Integral Penal

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 15 54%
No 13 46%
Total 28 100%

Nota: Elaboracion propia a partir de datos extraidos en la aplicacién de la encuesta a los
profesionales del derecho.

Grafico 10. Reforma al Codigo Organico Integral Penal

mSi

= No

Nota: Elaboracion propia a partir de datos extraidos en la aplicacion de la encuesta a los profesionales del
derecho.

Anélisis: Con esta interrogante se pone en tela de duda la pertinencia de la
reforma del Cddigo Orgéanico Integral Penal en su articula 476, ya como podemos

observar de la grafica se encuentra casi parejo el porcentaje con una diferencia de un 8%.

4.1.1. Andlisis general de los resultados

De lo manifestado por las personas encuestadas en la primera pregunta se
evidencia que desconocen lo estipulado en el Art. 476 del Cddigo Organico Integral

Penal, los abogados en libre ejercicio profesional y de cierta manera causa una
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preocupacion enorme, puesto que son ellos quienes realizan las defensas de los
sospechosos y futuros procesados dentro de una causa penal, por esta razon que al
conversar mas a fondo sobre el trabajo de investigacion se pudo observar el interés que

despertd en ellos para conocer sobre esta problematica.

Por otro lado, en las preguntas concernientes con el trabajo realizado por Fiscalia
respecto a la vulneracion de los derechos, tanto al debido proceso, derecho a la defensa,
y violacion del derecho a la intimidad, preguntas como: 5, 6 y 7 del cuestionario propuesto
a las personas encuestadas, se puede observar tajantemente que los funcionarios de la
Fiscalia General del Estado no quieren aceptar que ciertas diligencias o técnicas (como
ellos lo manifiestan) utilizadas dentro del expediente fiscal son atentatorias a los derechos

de los ciudadanos, dentro de éstas la intercepcion de llamadas.

Dentro de un proceso penal el fiscal de cierta manera ha malinterpretado el
término reserva legal, ya que esto no quiere decir que las diligencias que realice Fiscalia
tienen que ser secretas, llegando al punto de notificarles a destiempo e inclusive a no
notificarles, ya que en este Ultimo caso seria causa de nulidad procesal a causa del

personal encargado de notificar a las partes procesales.

En este sentido pese a ser Fiscalia el titular de la accidn penal publica tal como lo

establece el Art. 442 de Cddigo Organico Integral Penal que manifiesta:

La Fiscalia dirige la investigacion pre procesal y procesal penal e interviene hasta
la finalizacion del proceso. La victima debera ser instruida por la parte de la o el
fiscal sobre sus derechos y en especial, sobre su intervencién en la causa. (Cédigo
Organico Integral Penal, 2014, p. 182).

El rol del Juzgador mucho méas importante, puesto que él tiene que garantizar que
se respeten los derechos constitucionales y que el proceso judicial se lo realice en igualdad
de condiciones; tanto es asi el rol del Juez, que es él quien emite la autorizacion para que

se intervengan las llamadas telefonicas después de realizar una apreciacion meticulosa de



62

los supuestos hechos que van a ser punibles versus la posible violacion de los derechos
tanto constitucionales, como internacionales, quien tendra que realizar una ponderacion

de los mismaos.

Por lo sefialado en lineas anteriores, en Ecuador, algunos agentes fiscales
coinciden que aun persiste ese sistema inquisitorio, como cuando existia el ya extinto
Cadigo Penal y Codigo de Procedimiento Penal, este tipo de criterio no les permite actuar
de manera objetiva frente a los posibles hechos punibles, es decir, al momento de realizar
la investigacion solo busca los elementos de cargo, dejando de lado los elementos de

descargo, volviéndose asi un funcionario inquisitor.

En este nuevo sistema penal como es el acusatorio adversarial en la cual el fiscal
no tiene como mision fundamental, la de acusar, sino la de llegar a la verdad y tratar de
buscar la solucion del conflicto de una manera 6ptima. Ademas, nuestra Constitucién, en
el Art. 190, promueve una justicia restauradora y de paz, por cuanto promueve la

mediacion y arbitraje como un método mas eficaz y célere para la resolucion del conflicto.

4.2. Comprobacion de la hipétesis

Dentro de la presente investigacion se tomé como problema fundamental: ¢De
qué manera incide las escuchas e interceptacion de Ilamadas telefonicas en la vulneracién
del derecho a la intimidad personal de un individuo, el debido proceso y el derecho a la
defensa?, teniendo como referencia que en nuestro pais la justicia se encuentra totalmente
politizada encontrandose en poder de los grupos sociales que se encuentren al mando, por

este motivo nuestra justicia es muy criticada tanto interna como externamente.

Para tratar de suprimir este fendmeno se han establecido varias normativas
especificamente para casos determinados y actos que se cometan, en este sentido lo

establecida en el Art. 476 del Cddigo Organico Integral Penal, en la cual los agentes
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fiscales realizan una interpretacion a su manera de ver la justicia realizan una violacion a
la tutela judicial efectiva y por ende violentando el derecho a la defensa y el debido

proceso.

Segln Garcia Falconi (2001), existen politicas criminales las cuales aprueban una
restriccion excepcional de explicitas garantias constitucionales, por otra parte, segun el
articulo 76.4 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, toda prueba que sea obtenida
de manera que violente la Constitucion o la ley, no tendra validez alguna. De esta manera
se realiza un enfoque en la exclusion de la prueba ilicita, para resguardar las directrices

del debido proceso.

Por otro lado, Callejas (2009) sefiala que, con respecto a esos limites de la
interceptacion de llamadas telefénicas, no se establece un criterio para manejar la
informacion obtenida de manera que no violente el derecho a la intimidad y el principio
de proporcionalidad penal. En este sentido, tras la investigacion realizada, hemos podido
dar cumplimiento con el objetivo general planteado que era “Estudiar la actuacion
especial de interceptacion de llamadas telefonicas, para determinar en la incidencia en la
vulneracion al derecho a la intimidad de las personas.” Y también, por ende, se ha logrado
constatar que la hipétesis planteada es verdadera, ya que las intercepciones de llamadas
telefonicas vulneran: el derecho a la intimidad, el debido proceso y el derecho a la

defensa.

4.2.1 Beneficiarios
4.2.1.1. Beneficiarios Directos
Los beneficiarios directos del presente trabajo investigativo son los operadores de

justicia, de manera especial, los defensores publicos, y los abogados en libre ejercicio

profesional porque a través ellos se encuentra en litigio de ciertos casos en los cuales se



64

aplican esta técnica de investigacion y porque a través de la revision de esta investigacion
van a obtener ciertas normativas tanto nacionales como internacionales para poder
fundamentar y aplicar de manera técnica en los casos en los cuales se vean inmiscuidos

la violacién de éstos derechos, todo en beneficio de sus usuarios y/o clientes.
4.2.1.2. Beneficiarios indirectos

Dentro de los beneficiarios indirectos tenemos a los ciudadanos ya que son ellos
quienes se ven inmiscuidos dentro de los trdmites judiciales como parte procesal, es decir,
como sujetos activos del delito que se les impute y de manera indirecta saldran
beneficiados al momento en que sus defensas técnicas aplique estrategias en beneficio de

gue no se violenten los derechos de defensa, debido proceso y a la intimidad.
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CONCLUSIONES

1. En primer lugar, se pudo demostrar a lo largo de este estudio que la intercepcion
de llamadas telefonicas constituye una clara vulneracion del derecho fundamental a la
intimidad de las personas consagrado en la legislacion nacional e internacional. Este
derecho, reconocido como una garantia indispensable para preservar la dignidad y la
autonomia de los individuos, se ve gravemente afectado cuando terceros acceden de

manera ilicita a las comunicaciones privadas de los ciudadanos.

2. En segundo lugar, se ha podido constatar que la intercepcion de Ilamadas
telefonicas no solo vulnera el derecho a la intimidad de las personas, sino que también
supone una violacién del principio de proporcionalidad y necesidad en el ejercicio de las
medidas de vigilancia por parte de las autoridades. En este sentido, resulta fundamental
recordar que toda limitacion a los derechos fundamentales debe ser proporcionada y estar
justificada por razones imperiosas de interés publico, lo cual no siempre se cumple en el

contexto de las escuchas telefonicas.

3. Por altimo, cabe destacar que la vulneracion del derecho a la intimidad a través
de la intercepcion de llamadas telefénicas plantea importantes desafios para el sistema
juridico en términos de proteccion de los derechos individuales frente a posibles abusos
por parte de las autoridades. En este sentido, resulta imperativo fortalecer los mecanismos
de control y supervision de las medidas de vigilancia, asi como establecer garantias
efectivas para prevenir y sancionar los casos de utilizacion indebida de la informacién
obtenida a través de las escuchas. En definitiva, la proteccion de la intimidad de las
personas en el ambito de las comunicaciones telefonicas constituye un desafio
fundamental para el Estado de derecho y la salvaguarda de los derechos fundamentales

en nuestra sociedad.
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RECOMENDACIONES

1. Es fundamental que se promueva una mayor conciencia sobre la importancia
del respeto a la intimidad de las personas en el ambito de las comunicaciones telefonicas.
Se debe impulsar la educacion y la sensibilizacion sobre los riesgos y las implicaciones
de la intercepcion de llamadas, tanto a nivel individual como en la sociedad en su
conjunto. Es necesario fomentar el respeto a la privacidad como un valor fundamental

que contribuye a la proteccion de la dignidad y la autonomia de los individuos.

2. Las autoridades deben garantizar que cualquier medida de vigilancia,
incluyendo la intercepcion de llamadas telefénicas, cumpla con los principios de
proporcionalidad y necesidad. Es vital establecer controles efectivos que garanticen que
estas medidas se utilizan exclusivamente en casos excepcionales y con el debido respeto
a los derechos fundamentales de las personas. Se deben implementar mecanismos de
supervision y rendicién de cuentas para prevenir posibles abusos y garantizar la

transparencia en el uso de la informacién obtenida a través de las escuchas.

3. Es necesario fortalecer el marco juridico y los mecanismos de proteccion de la
intimidad en el contexto de las comunicaciones telefonicas. Se deben establecer
normativas claras y efectivas que regulen la intercepcion de llamadas y que garanticen el
respeto a los derechos fundamentales de los ciudadanos. Asimismo, se debe impulsar la
colaboracion entre las diferentes instancias del Estado, la sociedad civil y el sector
privado para desarrollar estrategias integrales que protejan la privacidad de las personas
frente a posibles vulneraciones. La proteccion de la intimidad en las comunicaciones
telefénicas es un pilar fundamental para una convivencia democratica y respetuosa de los

derechos humanaos.
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR

DIRECCION DE POSGRADO Y EDUCACION CONTINUA

Marco con una X al frente de la opcidén que considere pertinente

¢Como conocedor del derecho, sabe lo que manifiesta el Art. 476 del Cddigo

Organico Integral Penal concerniente a la Intercepcién de llamadas Telefénicas?
Sl
NO

¢Sabe usted cudl es procedimiento a seguir para obtener la autorizacion para la

intercepcion de llamadas telefénicas?

Sl
NO

¢ Sabe usted los parametros por los cudles el operador de justicia(juez) concede la

autorizacién para poder intervenir las llamadas telefonicas?

SI

NO
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¢ Conoce usted cudles son las garantias constitucionales establecidas en Art. 76 de la

Constitucion?
Sl
NO

¢En base a las garantias constitucionales establecidas en el Art. 76, considera que la

intercepcion de llamadas telefonicas violenta estas garantias?
Sl
NO

¢ Cree usted que la falta de notificacion de apertura de una investigacion previa en

su contra violenta la garantia del debido proceso?

SI
NO

¢ Cree usted que un sospechoso de un presunto delito deberia de conocer todas las
actuaciones procesales realizadas por parte de Fiscalia dentro del proceso penal

antes de realizarlas?

SI
NO

Acorde lo estipulado en el Art. 13 del Cédigo Organico Integral con respecto a la
interpretacion de la normativa penal, ¢considera usted que ésta se tendria que

aplicar de manera taxativa?

Sl

NO
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¢Cree usted que la intercepcion de llamadas telefonicas violenta el derecho a la

intimidad de terceras personas ajenas al proceso penal?
Sl
NO

¢ Cree usted pertinente realizar una reforma al Codigo Organico Integral Penal para
fijar parametros claros y no violatorios derechos humanos con respecto a la

intercepcion de llamadas?

Sl

NO
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