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RESUMEN EJECUTIVO

El tema central de esta investigacion radica en la evaluacion de las "Percepciones
de la realidad de los internos rotativos de enfermeria relacionado con su adaptacion
a las Practicas Pre - Profesionales. UEB. Mayo 2022 — Abril 2023", con el objetivo
general de evaluar la percepcion y adaptacion de los internos rotativos; ademas de
determinar el impacto del apoyo de tutores y personal de enfermeria en su
desempefio y experiencia de aprendizaje; para alcanzar dicho objetivo, se
implement6 una metodologia mixta en un disefio transversal, donde se aplico una
encuesta estructurada a una muestra compuesta por 85 internos rotativos,
recopilando asi datos tanto cualitativos como cuantitativos que permitieron explorar
su percepcion, adaptacion y experiencias. Los resultados obtenidos evidenciaron
que un notable porcentaje de internos valord positivamente el apoyo de tutores y
personal de enfermeria, lo que contribuyd significativamente a solucionar
problemas surgidos durante las practicas; ademas se destacd que la supervision
académica, la programacion y las facilidades proporcionadas por la institucion
fueron percibidas positivamente, facilitando una buena adaptacién y un desempefio
adecuado en sus labores. En base a estos hallazgos, se concluy6 que el apoyo de
tutores y personal de enfermeria, junto con una adecuada supervision vy
programacion, son elementos cruciales para la adaptacién y desempefio de los
internos durante las préacticas, resaltando ademas que un entorno bien equilibrado y
colaborativo facilita la adaptacion de los internos, contribuyendo asi a su desarrollo
profesional continuo en el campo de la salud. Por lo tanto, se recomienda reforzar
los programas de tutoria y entrenamiento, mantener y mejorar las condiciones y
facilidades actuales, continuar enfatizando la relevancia del internado rotativo,
revisar y actualizar los curriculos y fomentar una cultura de colaboracion y respeto

mutuo entre los internos y otros profesionales de la salud.

Palabras clave: Préacticas Pre Profesionales, Adaptacién, Tutoria, Enfermeria,

Percepcion.
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ABSTRACT

The central theme of this research lies in the evaluation of the "Perceptions of
the reality of rotating nursing interns related to their adaptation to the Pre-
Professional Internship. UEB. May 2022 - April 2023", with the general objective
of evaluating the perception and adaptation of rotating interns, in addition to
determining the impact of the support of tutors and nursing staff on their
performance and learning experience, to achieve this objective, a mixed
methodology was implemented in a cross-sectional design, where a structured
survey was administered to a sample composed of 85 rotating interns, thus
collecting both qualitative and quantitative data that allowed exploring their
perception, adaptation and experiences. The results obtained showed that a
significant percentage of interns positively valued the support of tutors and nursing
staff, which contributed significantly to solving problems that arose during the
internship. In addition, it was noted that the academic supervision, programming
and facilities provided by the institution were perceived positively, facilitating a
good adaptation to the PPP and an adequate performance in their work. Based on
these findings, it was concluded that the support of tutors and nursing staff, along
with adequate supervision and programming, are crucial elements for the adaptation
and performance of interns in PPPs, further highlighting that a well-balanced and
collaborative environment facilitates the adaptation of interns to PPPs, thus
contributing to their continued professional development in the health field.
Therefore, it is recommended to reinforce mentoring and coaching programs,
maintain and improve current conditions and facilities, continue to emphasize the
relevance of the rotating internship, review and update curricula, and foster a culture

of collaboration and mutual respect between interns and other health professionals.

Key words: Pre-professional Internship, Adaptation, Mentoring, Nursing,

Perception.
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INTRODUCCION

La educacion en enfermeria ha sido durante mucho tiempo un requisito esencial
en la provision de recursos humanos para el sector de la salud por lo cual estos
profesionales deben contar de un conocimiento profundo en el campo de la salud y
una gran experiencia en la practica clinica; para ello la préctica en las instalaciones
clinicas es esencial para mejorar sus habilidades basicas, este entorno es un area
desafiante dado que es completamente diferente de las aulas que estan
acostumbrados donde las interacciones con otras personas, como médicos,
pacientes, familiares y enfermeras, pueden ser elementos clave de posibles
preocupaciones, es por ello que comprender las experiencias de los internos y los
desafios a los que se enfrentan en entornos clinicos es esencial para identificar el

tipo de apoyo que necesitan para mejorar el proceso de adaptacion y aprendizaje.

Cabe destacar que la Enfermeria es una profesion humanistica que se encarga de
la prevencion, promocidn y restauracion de la salud a través de técnicas de estudio
propias de su rama, impartidas durante su paso por las universidades en donde los
docentes comparten sus conocimientos a fin de que desarrollen habilidades que a
posterior puedan emplear en la practica tanto dentro del internado rotativo como en

la vida laboral como profesional de enfermeria.

El internado rotativo de enfermeria es un programa estratégico propuesto por las
Institucion de Educacion Superior en convenio con Instituciones de Salud como
MSP, IESS vy otras, con una duracion de un afio, y se divide en internado
hospitalario e internado comunitario; donde el estudiante deberd desempefiar
labores en servicios tanto de caracter asistencial, administrativo, investigativo estas

actividades las realiza siempre bajo la supervision de un licenciado en enfermeria.

Estas practicas permiten formar profesionales competitivos con capacidades
para poder resolver problemas, ya que cuentan con dominio clinico y experiencia
que les capacita para actuar con eficacia y eficiencia; por lo tanto el internado es un
régimen que posibilita mejorar la practica clinica e identificar problemas reales de
salud presentes en la poblacion, durante este periodo los internos forman parte de

un equipo de salud multidisciplinario, realizando tareas y actividades en un servicio



especifico en el que se encuentra rotando y al mismo tiempo el interno tiene la
posibilidad de poner en practica los conocimientos adquiridos durante su formacion
academica e integrarse a la prestacion de los servicios de salud, momento
fundamental para cumplir funciones que garantiza el desarrollo de habilidades y

destrezas de acuerdo a la experiencia obtenida.

Las practicas pre profesionales son parte de la formacion de los estudiantes, este
proceso posee una peculiaridad conjuga la formacion tedrica y practica, para que
estos futuros profesionales desarrollen habilidades y competencias en escenarios
laborales vinculados a salud ya sean estos publicos o privados, en donde al estar
sometidos a una multiplicidad de situaciones, hechos y problemas reales que
diariamente tienen que afrontar el personal de enfermeria, se ven en la necesidad de
usar modelos, protocolos, procesos y tecnologias que les permita brindar una
respuesta oportuna, efectiva y eficiente a cada uno de estos desafios, 1o que les
permite generar un conocimiento significativo, e ir satisfaciendo necesidades
educativas que no siempre es posible cubrir dentro de las aulas o los laboratorios

de los establecimientos educativos.

Ante lo mencionado y con el afdn de brindar una formacion holistica en
enfermeria, los estudiantes tanto de octavo y noveno ciclo de esta carrera tienden a
salir a realizar practicas pre profesionales, en donde gracias a convenios
interinstitucionales gozan de estipendios econémicos, para contribuir a la
realizacion de las practicas pre profesionales que comprende la rotacion por:
medicina interna/clinico quirdrgico; materno infantil pediatria; gineco-obstetricia y
comunitaria (Salud Publica), cabe destacar que este proceso esta vinculado con la
preparacion académica de estos internos, quienes gozaran de formacion
complementaria a través de clases y tutorias académicas, en donde el docente
asignado para esta labor disefia silabos para el abordaje de cada una de las

rotaciones.

Todo esto se ejecuta con la finalidad de garantizar que todos los estudiantes
alcancen el perfil de egreso definido para esta carrera, garantizando asi
profesionales competentes y de calidad para laborar en los diferentes

establecimientos de salud.



Por lo tanto, el propdsito del estudio es proporcionar una imagen completa de
las percepciones de los estudiantes y las barreras que pueden encontrar en el entorno
clinico, para lo cual se desarrolla la presente investigacion misma que consta de los

siguientes apartados:

Capitulo I: Incluye el planteamiento de problema, formulacion de problema,

objetivo general, objetivos especificos y justificacion.

Capitulo 11: Contiene el marco referencial, antecedentes de la investigacion,
bases tedricas, sistema de variables y operacionalizacion de variables que permite

contextualizar el tema.

Capitulo 11l: Se detalla la metodologia de la investigacion, técnica de

recoleccion de informacion y analisis e interpretacion de datos.

Capitulo 1V: Presenta los resultados que se han obtenido basandose en los

objetivos planteados en la investigacion.

Capitulo V: Se deja en constancia los recursos requeridos para el desarrollo de
la investigacion y las fechas en las que se elaboraron los diferentes contenidos del
estudio.

Capitulo VI: Expone las conclusiones y recomendaciones, que se ha llegado

una vez que se ha ejecutado el proyecto de investigacion.



CAPITULO 1

EL PROBLEMA

1.2. Planteamiento del problema

El proceso del internado rotativo se configura como un periodo crucial en la
formacion de los estudiantes de enfermeria, donde se espera que los conocimientos
teoricos adquiridos se traduzcan en habilidades préacticas eficaces en un entorno real
de atencidn sanitaria; sin embargo, esta transicion no siempre es fluida y puede ser
fuente de estrés y ansiedad para los internos, la percepcién, entendida como el
proceso mediante el cual los individuos procesan, interpretan y actlan sobre la
informacidén que reciben del entorno, se vuelve un elemento central en como los

internos rotativos enfrentan los desafios inherentes al internado.

Cuando hablamos de percepcion, nos referimos a como los internos rotativos se
enfocan, procesan, recuerdan, interpretan, entienden, sintetizan, toman decisiones
y actian en la realidad del entorno sanitario; esta percepcién puede estar
influenciada por multiples factores, incluyendo el apoyo percibido por parte de
tutores y personal de enfermeria, la preparacion tedrica y practica previa, y la

adaptacion a las exigencias y dinamicas del ambiente hospitalario.

Las estadisticas reflejadas en diversos estudios resaltan la prevalencia del
sindrome de burnout entre los internos rotativos, lo que indica una necesidad critica
de abordar como la percepcion y la adaptacion a las Practicas Pre-Profesionales
pueden ser mejoradas para evitar desgaste emocional y fisico; por ejemplo, el
estudio de Hidalgo, Holguin, Mendoza, & Franco, (2020) muestra que un 56% de
los internos rotativos padecen sindrome de burnout y otro estudio de Toala, Pefia,
& Suconota (2023) revela que el estrés es un problema predominante para el 88.2%
de los internos debido a factores como la adaptacion a un nuevo ambiente laboral y

la gestion de horarios exigentes.

Es evidente que los desafios asociados con las practicas pueden tener

repercusiones significativas en el bienestar y desempefio de los internos, esta



investigacion busca profundizar en la comprension de como la percepcion de los
internos rotativos sobre diversos aspectos durante este intercambio de experiencias,
incluyendo el apoyo institucional, la relevancia de la formacion recibida y la
colaboracidon interpersonal, impacta en su adaptacion y desempefio durante el
internado rotativo con un entendimiento mas claro de estas dinamicas, se podrian
proponer estrategias de intervencion que faciliten una transicién mas suave hacia la

practica profesional.

La percepcion de los internos sobre su adaptacion es un aspecto central para
entender cOmo estas experiencias formativas pueden ser optimizadas, la percepcion
puede influir en como los internos rotativos interpretan y responden a los desafios
inherentes a la practica profesional, y por ende, en como se adaptan a esta fase
critica de su formacion, el entendimiento de la percepcion y la adaptacion es vital
para que las instituciones educativas y de salud puedan disponer estrategias que
permitan mitigar el estrés y mejorar la experiencia educativa y préctica de los
internos rotativos, lo que a largo plazo contribuira a formar profesionales de la salud

mas competentes y resilientes.

Es imperativo, por lo tanto, emprender una investigacion que profundice en la
percepcion de los internos rotativos sobre su adaptacion, identificando los factores
que facilitan o dificultan esta habituacion, que puedan enriquecer esta experiencia
formativa critica, este estudio aspira a llenar el vacio existente en la comprension
de como la percepcién y la adaptacion de los internos rotativos influyen en su
desempefio y bienestar durante este proceso, y como, a su vez, esto impacta en la

calidad de la atencidn que estan capacitados para proporcionar.

En base a la informacion expuesta, es evidente que esta etapa de formacion de
los profesionales en enfermeria, no solo tiene repercusiones positivas sobre los
mismos, sino que puede llegar afectar la parte fisica, psiquica y emocional de los
internos rotativos por ello la importancia de identificar la percepcion de los internos

rotativos sobre su adaptacién a la practica pre-profesional.



1.3. Formulacion del problema

¢Coémo las percepciones de los internos rotativos de enfermeria de la
Universidad Estatal de Bolivar influyen en su adaptacion a las Practicas Pre-

Profesionales en el periodo de mayo 2022 a abril 2023?
1.4. Objetivos
1.4.1. Objetivo general

Evaluar como las percepciones de los internos rotativos de enfermeria de la
Universidad Estatal de Bolivar influyen en su adaptacion a las Practicas Pre-

Profesionales en el periodo de mayo 2022 a abril 2023.
1.4.2. Objetivos especificos

e Analizar larelacion entre la percepcion de los internos rotativos sobre el apoyo
de tutores y personal de enfermeria, y su adaptacion a las practicas.

e ldentificar la influencia de la percepcion de los internos rotativos sobre las
facilidades proporcionadas por la institucion de salud, la programacién y
supervisién académica de la UEB.

e Examinar como la percepcion de los internos rotativos respecto a la importancia
del internado, la socializacion de labores, la preparacion tedrica y practica afecta
su desempefio.

e Investigar la relacion entre la percepcion de los internos sobre la carga de
trabajo y acceso a recursos tecnoldgicos.



1.5. Justificacion de la investigacion

La necesidad de llevar a cabo esta investigacion se arraiga en la premisa de que
una adaptacion exitosa a las Préacticas Pre Profesionales es crucial para el desarrollo
integral de los internos rotativos, que pronto seran los profesionales de la salud
encargados de atender a la poblacion; mientras que el por qué se centra en
identificar y entender los obstaculos y facilitadores que encuentran los internos en
su proceso de adaptacion, lo que tiene implicancias directas en su bienestar, su
desempefio académico y practico, y en la calidad de atencion que proporcionan a
los pacientes, en cambio el para quién va dirigido a generar conocimiento que
permita a las instituciones educativas y de salud, disefiar estrategias y tomar
decisiones informadas para mejorar la estructura y ejecucion de los programas de
internado rotativo, optimizando asi la experiencia de aprendizaje y practica de los

estudiantes.

Ademas, en ultima instancia, esta investigacion aspira a contribuir a la formacion
de profesionales de enfermeria altamente competentes, resilientes y empaticos,
quienes estén mejor preparados para enfrentar los desafios del entorno clinico y
ofrecer una atencién sanitaria de calidad, contribuyendo de esta manera al

mejoramiento del sistema de salud en general.

Esta investigacion se considera pertinente dado que se encuentran realizando
practicas pre profesionales noventa y siete estudiantes, mismos que pueden ser de
gran utilidad para identificar por medio de la percepcion de estos cuales son
aquellos factores que pueden repercutir en el proceso de adaptacion de los internos
rotativos, para en base a estos resultados establecer medidas que permita mejorar la
formacion académica, el programa del internado rotativo, seguimientos e incluso

establecer estrategias que disminuyan los estresores en los internos.

El propoésito de esta investigacion es entender a fondo la percepcion de los
internos rotativos respecto a su proceso de adaptacion durante el desarrollo de
destrezas, identificando los elementos que facilitan o dificultan este proceso; la
pertinencia de la investigacion radica en la posibilidad de contribuir a la mejora de

los programas de internado rotativo, optimizando la formacion académica y la



experiencia practica de los estudiantes, lo que a su vez, repercutird positivamente

en la calidad de la atencion brindada a los pacientes.

Con 97 estudiantes en fase de précticas pre profesionales, la Universidad Estatal
de Bolivar se presenta como un escenario propicio para desarrollar este estudio,
ademas, la factibilidad de la investigacion se ve reforzada por el asesoramiento de
profesionales con experiencia en el internado rotativo, asi como por la
disponibilidad de recursos econdmicos y técnicos necesarios para llevar a cabo la
recoleccion y analisis de datos.

Se espera que los resultados obtenidos brinden un panorama detallado sobre los
factores que inciden en la adaptacion de los internos, aportando datos valiosos para
el disefio de estrategias que mitiguen los estresores identificados; en este sentido,
los beneficiarios directos seran los futuros internos de enfermeria, quienes podran
contar con un entorno mas propicio para su formacion practica, de manera indirecta,
los hallazgos de esta investigacion seran de utilidad para las autoridades académicas
y coordinadores de los programas de internado, asi como para otras instituciones de
educacion superior interesadas en optimizar la experiencia de internado de sus

estudiantes.

El impacto de esta investigacion se proyecta tanto en el ambito académico como
en el social; académicamente, contribuira a enriquecer el cuerpo de conocimiento
sobre la formacién practica en enfermeria y socialmente, ayudara a formar
profesionales de enfermeria mas competentes y mejor adaptados a las demandas del
entorno clinico, lo que se traduce en una atencion mas eficaz y humanizada para los
pacientes; ademas la novedad del estudio radica en la exploracion de una
problematica que hasta el momento, no ha sido suficientemente analizada, lo que
afiade un valor significativo a la contribucidn que esta investigacion podria aportar

en el mejoramiento de la formacion préctica clinica en enfermeria.
1.6. Limitaciones

e Limitada colaboracion por parte de los internos rotativos.



CAPITULO 2

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

Los hechos o acontecimientos previos son herramientas que no solo permiten
conocer que se realizo para abordar un tema con similares caracteristicas, sino que
permite a los investigadores futuros definir el camino para poder comprender, tratar
e investigar sobre un fendmeno o problema; es por ello que se consideraron como

fuente de informacidn los siguientes estudios:

El trabajo de titulacion “Percepcion del interno de enfermeria en la transicion
del campo académico al campo profesional” elaborado por Japon (2022), con el
objetivo de analizar la percepcion del interno de enfermeria en la transicion del
campo académico al campo profesional, el estudio se consideré de tipo
fenomenol6gico con una modalidad cualitativa donde su enfoque es el
interpretativo y para la recoleccion de datos se usé como técnica principal la
encuesta, la informacion recabada permitié conocer que los internos rotativos al
ingreso de las practicas padecieron miedo, inseguridad en si mismos por falta de
conocimiento o confianza en el que hacer enfermero y el temor a equivocarse, sentir
que cambio durante la practica especialmente al encontrarse con profesionales
prestos ayudarles, un dato que se destaca es que dentro de la labor hospitalaria
presentaron cansancio y agotamiento psicoldgico; la transicion de lo académico a
lo laborar tuvo repercusiones dentro de las vidas de los estudiantes mismos que,
luego de acabadas sus jornadas se sentian débiles por lo cual se catalogd a la

practica pre profesional como una realidad dificil y abrumadora.

El trabajo de titulacion “Percepcion del interno de enfermeria ante los cambios
de areas dentro de una rotacion académica”, desarrollado por Freire (2022) con el
objetivo de describir la percepcion del interno de enfermeria ante los cambios de
areas dentro de una rotacién académica, este estudio se considero de tipo cualitativo
con un enfoque interpretativo fenomenoldgico donde para la recoleccion de

informacidn se empleo la entrevista con lo cual establecié que: el cambio constante



de éareas, resulta positivo para la adquisicion de habilidades y destrezas, estos
cambios se consideraron como una oportunidad de conocer otras areas y poder
adquirir nuevas habilidades y destrezas, mientras que la parte negativa de estar
rotaciones constantes han desembocado en insatisfaccion, indiferencia y limitacion
en el aprendizaje, de igual forma se ha evidenciado abuso de poder por parte de las
autoridades de la institucion, mencionan que estos cambios constantes son
perjudiciales para su formacion y desarrollo como fututos profesionales de la salud,
indican que los cambios son principalmente para cubrir espacios creados por la falta

de personal en dichas areas a causa del ausentismo.

El trabajo de grado “Adaptacion y afrontamiento frente al COVID 19 en internos
rotativos de enfermeria, Universidad Técnica del Norte 2020- 2021” ejecutado por
Castro (2021) habiéndose planteado como objetivo evaluar el nivel de adaptacion
y afrontamiento en los internos rotativos de enfermeria de esta universidad, estudio
definido como descriptivo — transversal con un disefio cuantitativo — no
experimental, siendo su técnica para la recoleccion de datos la encuesta, pudiendo
con estos resultados definir que la mayoria de estudiantes fue de género femenino,
con una edad promedio de 23 afios, casi en su totalidad de etnia mestiza y su estado
civil solteros; de quienes se conoce que su capacidad de adaptacion y afrontamiento
es alta, quienes demuestran creatividad, buscar soluciones, regular sus emociones,
se enfocan en estrategias personales y fisicas para manejar situaciones
metodicamente, usan su memoria, experiencias pasadas y sistema cognitivo para
desarrollar comportamientos adaptativos y desenvolvimiento en lugares

desconocidos mientras realizan sus practicas preprofesionales.

La investigacion “Percepcion de los estudiantes del Grado de Enfermeria del
proceso de aprendizaje en las practicas clinicas en Atencion Primaria” desarrollado
por Almazor (2020) con el objetivo de conocer la percepcion de los estudiantes del
Grado de Enfermeria del proceso de aprendizaje en las practicas clinicas en
Atencion Primaria, este estudio mantuvo un disefio cualitativo para lo cual manejan
grupos de discusion al igual que se realiza revision bibliografica, del mismo modo
se mantiene un disefio cuantitativo para lo cual se realiza un analisis descriptivo y

un estudio psicométrico con lo cual pudieron definir que: las puntaciones mas altas
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se han identificado en las categorias tutorizacion del profesional enfermero al igual
que el del tutor de practicas, ambiente de aprendizaje y valoracion de las practicas,
seguidas de las categorias el estudiante frente a su propio rol y asignaturas
relacionadas con las practicas clinicas. Cursar el Grado de Enfermeria en el Campus
Docent Sant Joan de Déu, el nimero de horas trabajadas, hacerlo en el ambito
sanitario, la edad y el sexo, son factores que influyen en la percepcion de
aprendizaje de los estudiantes, independientemente de la via de acceso a la

universidad.

La tesis “Percepcion y actitud sobre el internado comunitario del estudiante de
enfermeria de la Universidad Sefior de Sipan 2019 elaborada por Troncos (2019),
con el objetivo de determinar la relacion entre la percepcion y actitud sobre el
internado comunitario del estudiante de enfermeria de la universidad Sefior de
Sipan 2019, la investigacion se definid de tipo cuantitativa, con un disefio no
experimental descriptivo correlacional, siendo la encuesta la técnica empleada para
la recoleccion de informacidn, con lo cual se establecié que: el 57,1% posee una

percepcion buena sobre el internado comunitario.

El trabajo de titulacion denominado “Percepcion del estrés de los internos de
enfermeria en las distintas areas de rotacion en la Universidad de Guayaquil”, cuyo
autor fue Chong & Cuesta (2018), habiéndose planteado como objetivo determinar
la percepcién del estrés de los internos de enfermeria en las distintas areas de
rotacion de la Universidad de Guayaquil, para lo cual se definid al estudio desde la
metodologia de investigacién como una investigacion de tipo descriptiva, misma
gue maneja datos cuantitativos, el estudio en base al tiempo es prospectivo, con un
disefio transversal, el instrumento para la recoleccién de informacion fue la
encuesta Kezkak, por medio de la cual lograron determinar que: el 36% de los
encuestados se encontraban en un rango de edad de 20 — 24 afios, en su mayoria de
sexo femenino, cursando la rotacion 111 del internado; en la mayoria de los casos
los factores causantes de estrés son: el manejo de nuevas tecnologias, contacto con
el sufrimiento ajeno, exceso o sobrecarga de trabajo, estar frente a situacion de

urgencia o atender pacientes y familiares en un idioma que no domina.
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La investigacion “Percepcion de los internos de enfermeria sobre el ambiente de
aprendizaje en el ciclo clinico quirtrgico en el hospital Teofilo Davila, 20197,
estudio que se ejecutd por Soldrzano (2019), misma que se planted como objetivo
de interpretar la percepcion de los internos de enfermeria sobre el ambiente de
aprendizaje en el ciclo clinico quirdrgico en el hospital Teo6filo Davila, estudio
catalogado en base a su enfoque como cualitativo, siendo el método
fenomenoldgico el empleado para comprender la psiquica vivencial, donde para la
recoleccion de informacidn se emplea la entrevista, recurso por el cual pudo dejar
en evidencia que: en ciertas areas los licenciados no estan prestos a ensefiar, por lo
tanto, la percepcion de un buen ambiente pedagdgico decayo en ese aspecto; los
internos se sienten listos para el mundo laboral, debido que algunos profesionales
si les ayudaron durante la préctica y transmitieron sus experiencias; los internos se
sienten satisfechos con las practicas dado que estas les han permitido adquirir
nuevos conocimientos; se sienten satisfechos con la parte académica ya que, sus
estudios les sirvieron para poder desarrollar adecuadamente las practicas pre
profesionales; se requiere mejorar la relacion entre los profesionales de enfermeria

y los internos.

La tesis “Percepcion de los Internos de Enfermeria de la Universidad Austral de
Chile sede Puerto Montt sobre la Gestion del Cuidado” requisito cumplido por
Oyarzln & Valdés (2017), la investigacion se clasificd como cualitativa, asociada
a la fenomenologia, en donde empled la revista semi estructurada como técnica de
recoleccion de datos, permitiéndoles establecer que: el rol de la enfermera como
gestora del cuidado cobra importancia y a la vez desafios, reconoce al usuario, como
ser individual y holistico por lo cual se debe velar porque los profesionales de
enfermeria lleven a cabo la gestion de cuidados desde la institucién educativa, dado
que esto es positivo y significativo permitiendo asegurar, en un futuro, una atencion
de calidad, humanizada y biopsicosocial velando no solo por la atencion misma,
sino que también por el correcto uso de todos los recursos humanos, economicos y

tiempo.

El proyecto de investigacion “Andlisis de la practica pre profesional de los

internos de la carrera de enfermeria de la Universidad de Guayaquil” ejecutado por
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Aranda & Rizzo (2018) con el objetivo de analizar el desempefio de los internos de
enfermeria de la Universidad de Guayaquil durante sus practicas pre profesionales
en el Hospital Universitario de Guayaquil durante el periodo de 1 Mayo de 2017 al
30 de Abril de 2018, metodoldgicamente se definié a la investigacion de tipo
cuantitativa descriptiva con una modalidad de campo en donde la encuesta es la
técnica para la recoleccion de informacion, medio que les permitid establecer que:
el interno al ingreso de sus practicas pre profesionales, presenta una buena
predisposicion para adaptarse y desempefiarse adecuadamente al entorno laboral y
asi mismo, acepta y cumple las labores asignadas; el conocimiento del interno en el
manejo de equipos y el desenvolvimiento en el area hospitalaria es considerada
como satisfactoria; sin embargo se identificdé que el interno no cumple con
habilidades y destrezas, como la promocién y prevencion de la salud, la educacion
al paciente y el lavado de manos que son éptimos para la prevencion de infecciones

cruzadas y primordiales para cautelar la salud del paciente.
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2.2. Bases tedricas
2.2.1. Enfermeria

La enfermeria es un componente vital del sistema de salud, una educacion de
enfermeria eficaz contribuye significativamente al fortalecimiento del mismo por
lo cual debe buscar siempre preparar profesionales capacitados y competentes
capaces de identificar las necesidades de salud individuales y colectivas, al igual

que brindar una atencidn utilizando la mejor evidencia cientifica.

La educacion en enfermeria puede ser considerada como una serie de
operaciones coherentes (proporcionando aprendizaje tedrico y clinico), permitiendo

al estudiante adquirir nuevos conocimientos y desarrollar un aprendizaje autonomo.

Las exigencias universales que se imponen a la profesion de enfermeria implican
que los educadores reconozcan la importancia de las funciones profesionales de las
futuros enfermeros y enfermeras a la hora de aportar innovaciones a los resultados
de la educacion en enfermeria que puedan conducir a la excelencia en la practica
enfermeria, es por ello que una de las principales preocupaciones de la sociedad es
mejorar el rendimiento académico y el aprendizaje en la educacion superior por lo
tanto, la esencia de la educacion en enfermeria como marco de salud enfatiza las
perspectivas de los cuatro pilares de la educacién: aprender a conocer, aprender a

hacer, aprender a vivir juntos y aprender a ser. (Rengifo, 2021)

Una ensefianza eficaz conduce al razonamiento, la resolucién de problemas y el
pensamiento critico; la educacion de los enfermeros debe incluir la formacion
tedrica y practica impartida a los estudiantes por enfermeros experimentados y otros
profesionales de la salud cualificados o con experiencia en tareas de instruccion

sobre formas eficaces de prestar atencion sanitaria a los pacientes.

La enfermeria a través de la practica basada en la teoria, permite desarrollar todo
su potencial como disciplina, durante su formacion, por lo cual la educacién clinica
busca ayudar a los estudiantes a mejorar su capacidad de aprender para que puedan
gestionar mejor las realidades y situaciones cambiantes; por lo tanto, el aprendizaje

a través de la practica es una parte esencial del programa de pregrado de enfermeria
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para lograr una ejecucion eficaz y competente de los servicios. Se reconoce que la
naturaleza y la calidad del entorno de aprendizaje practico y la experiencia de los
aprendices de enfermeria influyen en la promocion de la integracion de la teoria 'y
la préctica y en ultima instancia, en el desarrollo de la capacidad de enfermeria.
(Castro & Simian, 2018)

2.2.2. Internado rotativo

El internado rotativo motiva a los estudiantes de enfermeria a lograr un mayor
desempefio, permitiendo un crecimiento continuo en el trabajo, acrecentar los
conocimientos adquiridos en el aula de clase, desarrollar habilidades y aumentar la
calidad de la atencion a los pacientes, la rotacion de puestos o areas permite
desarrollar multiples capacidades y ampliar la vision de los internos rotativos.

A mas de lo mencionado, se reconoce al internado rotativo como formacion
cruzada, dado que los estudiantes pueden aprender habilidades laborales
diversificadas al paso por cada uno de las rotaciones, de igual forma tiende a
disminuir la fatiga a causa de las tediosas asignaciones de trabajo al cambiar de
areas lo cual puede fomentar el entusiasmo y mejorar su moral para aumentar la
productividad, del mismo modo que estimulan su espiritu de trabajo y cultivan sus
relaciones interpersonales mediante el cambio del personal médico a diferentes
departamentos o unidades del mismo departamento. (Duarte, Elizalde, Méndez,
Pinzén, & Macas, 2020)

2.2.2.1. Beneficios del internado de enfermeria

Las practicas pre profesionales brindan a los estudiantes de enfermeria la
oportunidad de obtener valiosas experiencias de aprendizaje que los ayudan a cerrar
la brecha entre la teoria y la practica de las cuales se obtienen los siguientes

beneficios:
2.2.2.1.1. Exposicion a diversos entornos de trabajo

Docenas de diferentes tipos de enfermeras/os existen y no todos los estudiantes

de enfermeria saben exactamente qué area de especialidad quieren seguir. Sin
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experiencia en el mundo real, es dificil saber si les resultara mas gratificante trabajar
como enfermera/o de hospicio que como enfermera/o quirdrgica/o. Los estudiantes
de enfermeria que piensan que saben dénde y en qué capacidad quieren trabajar a

veces descubren que su trabajo “ideal” no es realmente una buena opcion.

Las pasantias de enfermeria permiten a los estudiantes comprender mejor qué
implican los diferentes roles. Estos puestos de capacitacion ayudan a los estudiantes
de enfermeria a aprender mas sobre un &rea de especialidad de primera mano. Los
pasantes de enfermeria pueden experimentar como se ve la enfermeria en una
unidad especifica, descubriendo los métodos que se usan para tratar a los pacientes

en diferentes entornos. (Chamba, Mora, & Romero, 2021)
2.2.2.1.2. Orientacion de expertos

La existencia de mentores de enfermeria brinda a los pasantes la oportunidad de
desarrollar sus habilidades clinicas en un entorno seguro, dado que brindan consejos
profesionales que capacitan a los internos de enfermeria para trabajar con confianza
y ampliar sus conocimientos practicos. Los internos de enfermeria aprenden trucos

del oficio de sus mentores en todo tipo de situaciones.

Durante las emergencias, los internos de enfermeria pueden ver como responden
los expertos y a quién llaman de igual forma, cuando una enfermera/o detecta un
hallazgo anormal, como un cambio en el color de la piel o una disminucion en la
frecuencia respiratoria, los internos de enfermeria escuchan como una enfermera
experta transmite la informacion al meédico y que intervenciones solicitan. (Zheng,
Yang, Zhou, & Zhu, 2023)

2.2.2.1.3. Experiencia practicay una posibilidad de probar su conocimiento

Trabajar junto a una enfermera/o experimentada/o dia tras dia brinda a los
pasantes informacién que no se aprende facilmente en un entorno académico. Si
bien los libros y el estudio en el aula ofrecen un conocimiento invaluable de las
practicas y metodologias de enfermeria, las enfermeras y los enfermeros necesitan

oportunidades para aplicar este aprendizaje en situaciones de la vida real.
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Las practicas de enfermeria ayudan a comprender las relaciones interpersonales
que dan forma al trabajo de enfermeria. Esto incluye la interaccion con

recepcionistas, ordenanzas, técnicos, médicos y voluntarios.

Ademas, el internado brinda a los estudiantes de enfermeria la oportunidad de
evaluar sus conocimientos, por ejemplo, cuando los mentores de enfermeria
establecen lineas IV o recolectan muestras de sangre, los internos de enfermeria
pueden observar y verificar mentalmente los pasos; las lecciones aprendidas sobre
las admisiones o descargas de pacientes también se desarrollaran antes de los
pasantes, una vez mas dandoles la oportunidad de revisar y probar su aprendizaje.
(Cerqueira, 2022)

2.2.2.1.4, Oportunidad de construir una red profesional

El internado rotativo da a los estudiantes de enfermeria la oportunidad de
relacionarse con profesionales experimentados mismos que pueden ayudarlos a
dirigir sus oportunidades de trabajo en el futuro ya que muchas organizaciones
contratan ex internos cuyo desempefio los impresiond. Ademas, los licenciados
pueden recurrir a estas personas si necesitan una referencia profesional o

asesoramiento profesional.

Por lo tanto, se puede establecer que la experiencia clinica adquirida a partir de
las précticas pre profesionales no solo ayudan a los estudiantes a establecer vinculos
entre el conocimiento tedrico y la practica, sino que también aseguren el desarrollo
de habilidades profesionales que se constituyen en el pilar de la practica de
enfermeria y la socializacion de sus futuros roles. (Pilligua, Gomez, Jaime,
Andrade, & Herrera, 2022)

2.2.2.2. Desafios del internado rotativo

Los estudiantes de enfermeria enfrentan muchos desafios y tensiones cuando
trabajan en su primera practica, que incluyen mas preparacion, estar rodeados de
ansiedades, completar los planes de atencion de enfermeria, dormir poco, no estar

seguro de cdmo acercarse a los pacientes y miedo a equivocarse.
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2.2.2.2.1. Reacciones de los estudiantes

Los estudiantes se sienten dejados en el medio e incbmodos durante sus primeras
practicas en el internado rotativo, debido a que los profesores de enfermeria hacen
creer a los estudiantes que su aprendizaje deberia ser autosuficiente, y en el caso de
requerir algo ellos deberian informar a los profesionales de sus necesidades
educativas y que éstos les ayudarian a alcanzar sus objetivos, cuando los
profesionales sanitarios tienen una vision muy diferente del aprendizaje, sin
considerar que su principal preocupacién es la seguridad del paciente, no si el
interno ha desarrollado alguna habilidad o si lo han hecho o no antes de asistir a las
précticas clinicas, por lo cual los internos rotativos se sienten ansiosos, temerosos,
preocupados y cuestionables cuando trabajan en departamentos de enfermeria,
considerando asi que la transicidn del aula a las préacticas pre profesionales son una
causa de estrés, debido a que los estudiantes sentian no tener los suficientes
conocimientos o habilidades para ayudar a atender a los pacientes, lo que creaba un

entorno de aprendizaje estresante. (Zapata, 2020)

2.2.2.2.2. Capacidad de los estudiantes para hacer conexiones entre la

teoriay la préctica

Pese a que en el internado rotativo se puede evidenciar o comenzar a comprender
como convergen los conocimientos tedricos y las habilidades préacticas, para
muchos estudiantes en el momento de adaptacion consideran que perdieron mucho
tiempo en lo tedrico, al igual que los procedimientos aprendidos difiere de las
experiencias clinicas, los estudiantes sienten que el profesor esta obsoleto y que lo
ensefiado es de dudosa credibilidad; por lo cual se torna dificil asociar sus cursos

universitarios con la practica. (Pizarro, Yunda, & Chamba, 2021)
2.2.3. Percepcion

La percepcion como un proceso de acciones para adquirir informacion. Esa
adquisicion puede provenir de los entornos a los que estdn expuestos los

estudiantes.
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La percepcion es la experiencia de objetos, acontecimientos o relaciones
obtenida mediante la suma de informacion y la interpretacion del mensaje, de igual
forma se reconoce como un proceso que organiza e incorpora segun el aparato
sensorial para ser sopesado de tal manera que permite darse cuenta y se comprenda
lo que es. La percepcion es una observacion global, ain no acompafiada de la

conciencia, mientras que el sujeto y el objeto no se han distinguido el uno del otro.

La percepcion se basa en las funciones cognitivas que se usan para procesar
informacién, como utilizar la memoria para reconocer el rostro de un amigo o
detectar un olor familiar. A través del proceso de percepcion, los individuos son
capaces tanto de identificar como responder a los estimulos ambientales. (Freré,
Véliz, Sarco, & Campoverde, 2022)

Entendiéndose entonces que la percepcion es el proceso de observacion a todo
lo que reciben utilizando los sentidos quienes proporcionan una imagen del objeto
observado con el punto de vista que es subjetivo en funcién de los conocimientos
que existen en cada uno los resultados pueden ser interpretados de forma diferente

entre una u otra persona.

Los tipos de percepcién a menudo estan separados por los diferentes sentidos,
esto incluye la percepcion visual, la percepcion del olor, la percepcion del tacto, la
percepcion del sonido y la percepcion del gusto, mismos que pueden ser usador de

firma individual o simultdneamente. (Sanchez, Sanchez, & Ruiz, 2019)
También hay diferentes tipos de percepcidon en psicologia, que incluyen:

e Lapercepcion de la persona. - Se refiere a la capacidad de identificar y utilizar
sefiales sociales sobre las personas y las relaciones.

e La percepcion social. - Es cdmo se percibe ciertas sociedades y puede verse
afectada por cosas como los estereotipos y las generalizaciones. (Ruiz,
Hombrados, & Melguizo, 21)

A mas de lo expuesto existen otros |tipos de percepciones, la percepcion se divide

en dos, que son las percepciones positivas y negativas.
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a) Percepcion positiva: Es una percepcion que describe todo el conocimiento y
las respuestas que contintan con el esfuerzo de usarlo. Esto continuara activando o

aceptando y apoyando el objeto percibido.

b) La percepcién negativa: Es una percepcion que describe todos los
conocimientos y respuestas que no estan en armonia con el objeto en percepcion.
Se procederd con pasividad o rechazando y oponiéndose al objeto percibido.
(Torices, 2017)

Por lo tanto, se puede decir que la percepcidn es positiva y la vez negativa la
cual siempre afectard a alguien en hacer algo. Percepcidn positiva o percepcion
negativa todo depende de como los individuos describen todos sus conocimientos

sobre un objeto que se percibe.
El proceso de percepcion ocurre en las siguientes etapas:

a) La primera etapa, se conoce como proceso natural o proceso fisico, es el

proceso de captacion de un estimulo por los sentidos humanos.

b) La segunda etapa, se conoce como estimulo (estimulo fisioldgico) por parte

de los receptores (6rganos sensoriales) a través de los nervios sensoriales.

c) La tercera etapa, se conoce como proceso psicoldgico, es un proceso de toma

de conciencia individual sobre el estimulo que recibe el receptor.

d) La cuarta etapa son los resultados obtenidos del proceso de percepcién, que
se manifiesta en forma de respuestas y conductas. (Salcedo, Lépez, Fuentes, &
Salcedo, 2022)

Factores que afectan la percepcion:

a) Factores funcionales: Los factores funcionales provienen de las necesidades,

la experiencia y otras cosas que se incluyen en los factores personales.
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b) Factores Estructurales: Los factores estructurales tienen su origen en la
naturaleza de los estimulos fisicos y los efectos neuroldgicos que provocan en el

sistema nervioso individual.

Los factores que influyen en la percepcion se pueden agrupar en dos factores

principales:

1) Factores internos: Incluyen experiencia, necesidades, calificacion y

expectativas

2) Factores externos: La apariencia externa, la naturaleza del estimulo y la

situacion ambiental. (Bustamante, Alvarez, Villalobos, & Lucero, 2020)
2.2.4. Adaptacion

Proceso en el que el individuo se enfrenta a un nuevo entorno o situacion, en el
cual tiene que ajustarse para gestionar, aprender y adaptarse a la multitud de
situaciones o entornos, estos ajustes se producen a lo largo del tiempo, es importante
mencionar que la adaptacién depende y se desarrolla dentro del contexto

sociocultural de la persona, se reconocen algunos tipos de adaptacién tales como:

e Adaptacion / ajuste laboral. - Describe como el individuo puede adaptarse a su
entorno de trabajo.

e Adaptacion / ajuste emocional. - Proceso de transmision afectiva cuando las
personas estan de mal humor a causa del entorno y la situacion cambiante.

e Adaptacion / ajuste social. - Proceso en el que las personas, los grupos y los

elementos culturales estan satisfechos entre si. (Ramirez, 2017)

Si bien es cierto gracias a la capacidad adaptativa de las personas han logrado
desarrollar sus labores, pero no es ajeno que esto puede llegar a ocasionar algunas
complicaciones como el trastorno de adaptacion donde presentan sintomas
emocionales o conductuales significativos en respuesta a un estresor o estresores
psicosociales identificables por lo cual, este proceso depende diversas habilidades
psicolégicas que permiten al individuo gestionar o afrontar diversas demandas o

presiones.
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2.3. Aspectos legales
2.3.1. Constitucion de la Republica del Ecuador

Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las
servidoras o servidores publicos y las personas que actten en virtud de una potestad
estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en
la Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el
cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos

reconocidos en la Constitucion. (pag. 120)

Art. 227.- La administracion publica constituye un servicio a la colectividad que
se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion,

transparencia y evaluacion. (pag. 120)

Art. 350.- El sistema de educacidn superior tiene como finalidad la formacion
académica y profesional con vision cientifica y humanista; la investigacion
cientifica y tecnoldgica; la innovacién, promocion, desarrollo y difusion de los
saberes y las culturas; la construccion de soluciones para los problemas del pais, en

relacion con los objetivos del régimen de desarrollo. (pag. 170)

Art. 351.- El sistema de educacidn superior estara articulado al sistema nacional
de educacion y al Plan Nacional de Desarrollo; se regird por los principios de
autonomia responsable, cogobierno, igualdad de oportunidades, calidad,
pertinencia, integralidad, autodeterminacion para la produccién del pensamiento y
conocimiento, en el marco del didlogo de saberes, pensamiento universal y

produccion cientifica tecnologica global. (pag. 170)

Art. 355.- El Estado reconocera a las universidades y escuelas politécnicas
autonomia académica, administrativa, financiera y organica, acorde con los
objetivos del regimen de desarrollo y los principios establecidos en la Constitucion.
Se reconoce a las universidades y escuelas politécnicas el derecho a la autonomia,
ejercida y comprendida de manera solidaria y responsable. Dicha autonomia

garantiza el ejercicio de la libertad académica y el derecho a la bdsqueda de la

22



verdad, sin restricciones; el gobierno y gestion de si mismas, en consonancia con
los principios de alternancia, transparencia y los derechos politicos; y la produccion

de ciencia, tecnologia, cultura y arte. (pag. 171)
2.3.2. Ley Organica de Servicio Publico

Art. 59.- Convenios o contratos de pasantias y practicas. - Las instituciones del
sector publico podran celebrar convenios o contratos de pasantias con estudiantes
de institutos, universidades y escuelas politécnicas, respetando la equidad y paridad
de género, discapacidad y la interculturalidad, asi mismo, las instituciones del
Estado podran celebrar convenios de practica con los establecimientos de educacion
secundaria. Por estos convenios o contratos no se origina relacion laboral ni
dependencia alguna, no generan derechos ni obligaciones laborales o
administrativas, se caracterizan por tener una duracion limitada y podran percibir
un reconocimiento econdémico, establecido por el Ministerio del Trabajo. (pags. 42-
43)

2.3.3. Ley Orgénica de Educacion Superior

Art. 8.- Fines de la Educacion Superior. - La educacién superior tendra los
siguientes fines: h) Contribuir en el desarrollo local y nacional de manera
permanente, a través del trabajo comunitario o vinculacién con la sociedad. (pags.
9-10)

Art. 87.- Requisitos previos a la obtencion del grado académico. - Como
requisito previo a la obtencion del grado académico, los y las estudiantes deberan
acreditar servicios a la comunidad mediante programas, proyectos de vinculacion
con la sociedad, practicas o pasantias pre-profesionales con el debido
acompariamiento pedagogico, en los campos de su especialidad. (pag. 38)

Art. 88.- Servicios a la comunidad. - Para cumplir con la obligatoriedad de los
servicios a la comunidad se propendera beneficiar a sectores rurales y marginados
de la poblacién, si la naturaleza de la carrera lo permite, 0 a prestar servicios en

centros de atencion gratuita. (pag. 38)
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2.3.4. Reglamento General a la Ley Organica del Servicio Publico

Art. 149.- Convenios 0 contratos de pasantias 0 practicas. A través de los
convenios con las instituciones del sistema de educacion superior, se definiran las
caracteristicas de los programas de pasantia, y los requerimientos de las
instituciones del Estado. Los contratos individualizados de pasantia contendran las
condiciones especificas acordadas entre el estudiante y la institucion pablica, que

por ser una relacion de origen académico no produce ninguan tipo de vinculo laboral.

Del mismo modo, las instituciones del sector publico podran celebrar convenios
de practica estudiantil con los establecimientos de educacion regular de nivel
medio. Adicionalmente las instituciones del Estado para contar con pasantes
universitarios podran utilizar los proyectos especificos de pasantias que mantenga

el Ministerio de Relaciones Laborales.

La base normativa y procedimental para la aplicacion de lo dispuesto en este
articulo se sujetara a la norma que para el efecto expida el Ministerio de Relaciones
Laborales. Por estos convenios o contratos no se origina relacion laboral, no
generan derechos ni obligaciones laborales o administrativas, se caracterizan por
tener una duracion limitada y podran percibir un reconocimiento econdémico

establecido por el Ministerio de Relaciones Laborales.

El Ministerio de Relaciones Laborales expedira la regulacion que establezca el
reconocimiento econdémico a entregarse a los pasantes y/o practicantes, por parte
del Ministerio de Relaciones Laborales o de las instituciones que lo requieran por
efecto de estos convenios 0 contratos. En esos casos, la institucion contratante

deberéa contar con la disponibilidad presupuestaria respectiva. (pag. 44)
2.3.5. Reglamento de Régimen Académico

Art. 41.- Planificacion de la vinculacion con la sociedad. - La planificacion de
la funcién de vinculacion con la sociedad, podra estar determinada en la siguiente

linea operativa: A) Practicas preprofesionales. (pag. 15)
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Art. 42.- Practicas preprofesionales en las carreras de tercer nivel. - Las practicas
preprofesionales en las carreras de tercer nivel son actividades de aprendizaje
orientadas a la aplicacion de conocimientos y/o al desarrollo de competencias
profesionales. Estas practicas se realizardn en entornos organizacionales,
institucionales, empresariales, comunitarios u otros relacionados al ambito
profesional de la carrera, publicos o privados, nacionales o internacionales. Las

practicas preprofesionales se subdividen en dos (2) componentes:

a) Practicas laborales, de naturaleza profesional en contextos reales de

aplicacion.

b) Précticas de servicio comunitario, cuya naturaleza es la atencion a personas,

grupos o contextos de vulnerabilidad.

Las précticas preprofesionales podran realizarse a lo largo de toda la formacion
de la carrera, de forma continua o no; mediante planes, programas y/o proyectos
cuyo alcance sera definido por la IES. Las préacticas deberan ser coherentes con los
resultados de aprendizaje y el perfil de egreso de las carreras; y cada IES, en
gjercicio de su autonomia responsable, determinard los mecanismos Yy

requerimientos para su registro y evaluacion.

Las practicas preprofesionales no generan ningan vinculo u obligacién laboral.
La experiencia laboral podra ser reconocida como practica preprofesional, incluidas
las horas de servicios a la comunidad, siempre y cuando las actividades realizadas
resulten pertinentes al perfil de egreso, lo cual debe ser validado por evidencias
definidas por las IES.

Cuando las practicas preprofesionales se realicen bajo la figura de pasantias
seran reguladas por la normativa aplicable a las pasantias, sin modificar el caracter

y los efectos académicos de las mismas. (pags. 15-16)

Art. 43.- Caracteristicas y componentes de las practicas preprofesionales en las
carreras de tercer nivel. - La IES, en ejercicio de su autonomia responsable, asignara
a cada carrera un rango de horas y/o créditos destinados a las practicas

preprofesionales dentro de la malla curricular, considerando lo siguiente:
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a) Para las practicas laborales se debera contar con un minimo de 240 horas, a
excepcion de las carreras de técnico superior en cuyo caso se debera considerar un

minimo de 192 horas.

b) Para las practicas de servicio comunitario se debera contar con un minimo de

sesenta horas.

c¢) Ninguna carrera podré tener dentro de su malla més del diez por ciento (10%)

de las horas destinadas a practicas preprofesionales.

Las horas y/o créditos de cada componente de las practicas preprofesionales son
objeto de homologacion o convalidacion siempre que se hayan completado en su
totalidad, segun lo establecido en la normativa interna de cada IES, hasta un
maximo de diez (10) afios posteriores a la realizacion de las mismas, siempre que
correspondan a los objetivos de aprendizaje de la préactica pre profesional de

destino. (pag. 16)

Art. 44.- Realizacion de las practicas preprofesionales. - Las préacticas
preprofesionales pueden realizarse dentro o fuera de la Instituciones de Educacion
Superior (IES), siempre que sean de caracter formativo y supongan la aplicacion o
integracion de conocimientos o competencias profesionales desarrollados a lo largo
del proceso de ensefianza — aprendizaje. Cuando las practicas sean académicas,
estas requeriran de un responsable, para lo cual la IES mantendra un convenio u
otros instrumentos con la entidad receptora. Los planes, programas y/o proyectos
de préacticas preprofesionales (incluyendo las de servicio comunitario) deberan ser
coordinados, monitoreados o evaluados por personal académico o personal de

apoyo académico, de acuerdo con la planificacion de la IES. (pag. 16)

Art. 121.- Préacticas preprofesionales. - Las practicas preprofesionales de las

carreras de tercer nivel de grado del campo de la salud son de dos tipos:

a) Practicas preprofesionales para las carreras del campo de la salud que cuenten
con internado rotativo y que se realizan en los Gltimos periodos académicos: La
Autoridad Sanitaria Nacional definira las normas que rigen el desarrollo de estas

practicas.
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b) Préacticas preprofesionales para carreras del campo de la salud que no cuentan
con internado rotativo: Estas practicas podran realizarse, de forma continua o no;
mediante planes, programas y/o proyectos cuyo alcance serd definido por la IES.
Cada carrera asignard, al menos 400 horas para practicas preprofesionales. (pag.
38)

Art. 122.- Practicas de servicio comunitario. - Las précticas de servicio
comunitario de las carreras de tercer nivel de grado en el campo de la salud tienen
como naturaleza la atencion a personas, grupos o contextos de vulnerabilidad y
pueden desarrollarse dentro de las practicas de externado y/o en las practicas
preprofesionales. Cada carrera asignara al menos 96 horas para practicas de servicio

comunitario. (pag. 39)

2.3.6. Norma Técnica del Internado Rotativo en Establecimientos de
Salud

Art. 9.- De la duracion del Internado Rotativo. - Para la carrera de medicina,
enfermeria obstetricia y nutricion, el Internado Rotativo tendra una duracion de
doce (12) meses continuos, el tiempo sera definido en base a la planificacion de
formacion superior que le corresponda a cada carrera, por la institucion del sistema

de educacion superior. (pag. 3)

Art. 10.- De la duracion de la jornada. - Las y los estudiantes de pregrado en
areas de salud realizaran el internado rotativo, cuando corresponda, con guardias de
24 horas cada cuarto dia y participaran al dia siguiente en la entrega de la guardia 'y
en la visita médica. La o el estudiante debe tener como minimo un dia completo a

la semana, como tiempo obligatorio de descanso.

En los turnos de 24 horas, luego de 16 horas de labor asistencial continua, las y
los estudiantes deben tener como minimo un periodo de descanso de una hora,

especialmente entre las 10 pm y 8 am.

En los horarios nocturnos a partir de las 00h0O, el horario podra dividirse en

periodos cortos de descanso de hasta 3 horas.
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Ademas, los dias que no se encuentran de guardia deberan cumplir con jornadas
regulares, de acuerdo a la necesidad de cada institucion, salvo el caso del dia

posterior a la guardia que sera de obligatorio descanso.

El establecimiento de salud receptor debera llevar un registro de la asistencia del

interno rotativo. (pag. 4)
2.3.7. Norma Técnica para Unidades Asistenciales - Docentes

3. Principios de la relacién asistencial-docente. Preeminencia del interés social:
la formacion del talento humano en salud que se da en el marco de la relacion
asistencial-docente, tiene un fin social que debe primar sobre otras consideraciones
y servir de limite y orientacion para el disefio, ejecucion y evaluacién de las

practicas formativas. (pag. 10)

7. Duracion de la relacién asistencial-docente. Los convenios especificos
deberan prever mecanismos que permitan garantizar el proceso de formacién de los
estudiantes; mismos que consideren las practicas formativas iniciadas estando
vigente la relacion asistencial-docente, ante una eventual terminacion de estos

convenios. (pag. 12)

11. Plan de practicas formativas La relacion asistencial-docente debe contar con
un plan de practicas formativas, que integre los objetivos educacionales y las
competencias a adquirir por los estudiantes, con el desarrollo y mejoramiento en la
prestacion de los servicios de la UAD. EI Plan de Practicas Formativas debera ser

elaborado por la IES respectiva vinculada a la UAD.

La préctica formativa en salud es una estrategia educativa planificada y
organizada desde una IES, que busca integrar la formacién académica con la
prestacion de servicios de salud; con el proposito de fortalecer y generar
competencias, capacidades y nuevos conocimientos en los estudiantes y docentes
de los programas de formacion en salud. Todo esto dentro de un marco que
promueve el respeto a los derechos del paciente, la calidad de la atencién y el

ejercicio profesional autobnomo, responsable y ético de la profesion.
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El plan de practicas formativas debe incluir un programa de delegacion
progresiva de funciones y responsabilidades a los estudiantes de acuerdo con los
avances tedrico-practicos del estudiante en cada periodo académico, bajo la
supervision del docente y el personal asistencial responsable del servicio. (pag. 17)

20. Garantias académicas a los estudiantes Los estudiantes de programas de

formacion en salud tendran las siguientes garantias a nivel académico.

a. Las rotaciones en los establecimientos de salud, deberdn obedecer a un
programa de précticas formativas previamente definido por la IES en el Plan de

Préacticas formativas.

b. Participar en actividades asistenciales necesarias para su formacion bajo
estricta supervision del personal docente y/o asistencial previsto en el convenio

asistencial-docente.

c. La UAD debera respetar la malla curricular establecida por la IES y la

programacion de las rotaciones de los estudiantes.

d. Los estudiantes no pueden ser movilizados ni reprogramados en otros
servicios sin autorizacion de la IES y siempre que el Plan de Practicas Formativas

lo establezca.(pag. 20)

28. De la Docencia Segun lo estipulado por el Reglamento de Carrera y
Escalafon del Profesor e Investigador del Sistema de Educacion Superior, la
Docencia comprende entre otras las siguientes actividades: f. Direccion,
seguimiento y evaluacion de préacticas y pasantias profesionales; g. Preparacion,

elaboracion, aplicacion y calificacion de examenes, trabajos y practicas; (pag. 23)

2.3.8. Reglamento Programa de Practicas Pre Profesionales (Internado

Rotativo) Carrera de Enfermeria

Art.9.- El programa de préacticas preprofesionales (Internado Rotativo), se
desarrolla en séptimo y octavo ciclo de la carrera de enfermeria, con una duracion
de 12 meses, con rotaciones de tres meses en cada area, sea esta hospitalaria o

comunitaria. (pag. 14)
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Art.10.- El programa de practicas preprofesionales (Internado Rotativo), se
desarrolla en las areas de: Medicina Interna (Emergencia y UCI), Gineco
Obstetricia (Centro Obstétrico, Pediatria y Neonatologia), Cirugia (Centro
Quirurgico y Central de esterilizacion), y Salud Publica. (pag. 14)

Art. 11.- El programa de practicas preprofesionales (Internado Rotativo), tiene
como cétedras integradoras las siguientes: Enfermeria del adulto y adulto mayor,
Enfermeria en Pediatria y Neonatologia, Enfermeria en Salud Reproductiva,
Enfermeria Basica, Farmacologia, Morfo fisiologia, Enfermeria Comunitaria,

Bioética, Medicina Alternativa e Investigacion. (pag. 14)

Art. 12.- El/la Interna/o es un estudiante en formacion y no reemplaza a un
profesional en enfermeria en los servicios de salud; la responsabilidad laboral es de
competencia de las profesionales, debiendo los establecimientos de salud garantizar
un namero adecuado de talentos humanos formados en enfermeria, que cubran las

necesidades asistenciales de acuerdo a la demanda. (pag. 14)

Art.13.- El programa de practicas preprofesionales (Internado Rotativo),
contemplard en su organizacion un dia académico para el fortalecimiento de
conocimientos de acuerdo a las necesidades de los grupos de estudiantes y la
orientacion del desarrollo de trabajos a cumplirse en cada una de las areas
asignadas. (pag. 14)

Art.14.- Para la consecucion de los objetivos del programa, los Internos
Rotativos deberan cumplir las obligaciones académicas que determine la carrera y
la Facultad de Ciencias de la salud y del Ser Humano y las obligaciones
asistenciales que sefialen las UAD respectivas de acuerdo a la Norma Técnica. (pag.
15)

Art.15.- Previo al desarrollo del programa de practicas preprofesionales
(Internado Rotativo), los estudiantes deberan cumplir con el proceso de induccién
en el que se orientara sobre el desarrollo del programa, Reglamento, Sistemas de

evaluacion y trabajos puntuales relacionados con su desempefio futuro. (pag. 15)
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Art. 20.- La seleccién y asignacion de plazas a las estudiantes se realizara
siguiendo la normativa del reglamento correspondiente, estableciendo los criterios
emitidos por la Comision Ocasional para temas de salud del Consejo de Educacion
Superior, observando las siguientes prioridades:

Prioridad Uno: considera el 10% de los estudiantes con los mejores puntajes

obtenidos en todo el proceso de formacidn, en reconocimiento al mérito académico

Prioridad Dos: Estudiantes que presentan discapacidad mayor al 30% emitido
por el organismo competente, enfermedades catastrdficas, raras o huérfanas que
limiten el cumplimiento de sus actividades o su desplazamiento geogréafico. Se
incluira a esta prioridad al estudiante que tenga un familiar hasta el segundo grado
de consanguinidad y primero de afinidad, en las condiciones de salud establecidas
en el parrafo anterior y que se encuentren bajo su cuidado directo. Segun el informe
técnico que emita el Comité de Coordinacion asistencial-docente (COMCAD)

zonal respectivo.

Prioridad Tres: Estudiantes embarazadas, hecho que sera justificado con la
entrega prevista del certificado que legitime su calidad de gestante, emitido por un

facultativo de un establecimiento de salud del MSP.

Prioridad Cuatro: Estudiantes a cargo de nifios menores de cinco afios
cumplidos hasta la fecha del ingreso al IR (documento legal que demuestre la patria
potestad o tenencia del menor) Aquellas estudiantes que no incluyen las prioridades
establecidas en este reglamento, se someteran al sorteo de las plazas para su
ubicacion. (pag. 20)
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2.3.9. Programa Précticas Pre - Profesionales Planificacion
Objetivos
General

Integrar los conocimientos tedrico-practicos aplicandolos en el cuidado integral
del paciente, familia y comunidad, incorporando ademas la investigacion operativa,
la administracion y actividades educativas en los tres niveles de atencion de salud,
que le permita a la estudiante el desarrollo de habilidades y el cumplimiento de las

competencias especificas y genéricas propias del profesional de enfermeria.
Especificos

* Aplicar principios tedricos de enfermeria enfocados en criterios de
seguridad y calidad del cuidado en los diferentes grupos etarios, considerando la

multiculturalidad.

* Analizar situaciones de salud susceptibles de cuidados en el individuo,

familia y comunidad.

* lIdentificar las limitaciones reconociendo la necesidad de mantener y

actualizar el aprendizaje auténomo.

»  Participar en la gestion de los servicios de salud, fundamentados en los

instrumentos y técnicas administrativas en enfermeria. (pag. 5)
Resultados de Aprendizaje.
a. De la Practica Hospitalaria / Comunitaria
e Medicina Interna/ Clinico Quirargico-Materno Infantil / Pediatria

Integra las competencias esenciales del cuidado enfermero: cuidado asistencial,
educacion, administracion y gestion, investigacion, en la atencién a pacientes en el
ambito clinico quirargico y materno infantil, mediante la planificacion ejecucién y

evaluacion del proceso de atencion de enfermeria, las TICS, para mejorar la calidad
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y estilo de vida tanto del usuario ambulatorio como de los pacientes hospitalizados,
sus familias y la comunidad con enfogue biopsico-social cultural y principios de la

bioética.
¢ Gineco Obstetricia - Comunitaria

Integra las competencias esenciales del cuidado enfermero: cuidado asistencial,
educacién, administracion y gestion, investigacion, en la atencién a pacientes en el
ambito gineco obstétrico y comunitario, mediante la planificacion ejecucion y
evaluacion del proceso de atencion de enfermeria, proyectos comunitarios, el uso
de las TICS, para mejorar la calidad y estilo de vida tanto del usuario ambulatorio
como de los pacientes hospitalizados, sus familias y la comunidad con enfoque bio-

psico-social cultural y principios de la bioética. (pag. 5)

Tabla 1
Asignacion de Plazas Ministerio de Salud Publica
Coordinacion L . . N° De
Ubicacion Hospital Asignado Internos
Zonal :
Rotativos
. Hospital Provincial General
Zona3 Riobamba Docente De Riobamba 10
Guaranda Hospital General Alfredo Noboa 20
Montenegro
Hospital General Sagrado Corazén
Zona 5 Quevedo De Jess 20
Yaguachi Hospital Basico Yaguachi 7
Santa Hospital Liborio Panchana
20
Elena Sotomayor
. Hospital De Especialidades Abel
Zona 8 Guayaquil Gilbert Pontén 10
Guayaquil Hospital General Monte Sinai 10
Total 97

Fuente: Programa Practicas Pre - Profesionales Planificacion

Duracion y Horario
Duracion: 12 meses en los servicios y unidades antes descritos.

Inicio: 1 de mayo del 2022
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Finaliza: 30 de abril del 2023 en los siguientes: Hospital Provincial General
Docente De Riobamba, Hospital General Alfredo Noboa Montenegro, Hospital
General Sagrado Corazon De Jesus, Hospital Basico Yaguachi, Hospital Liborio
Panchana Sotomayor, Hospital De Especialidades Abel Gilbert Ponton, Hospital

General Monte Sinai.
Carga horaria: 20 horas semanales distribuidas de la siguiente forma:
Dedicacion en el servicio: 30 horas semanales

Dias académicos: 10 horas semanales (8 horas presenciales, y 2 horas de

trabajo Autonomo). (pag. 28)
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2.4. Definiciéon de Términos (Glosario)
Adaptacion: Proceso de acomodacion a nuevas condiciones.
Ambiente laboral: Entorno de trabajo.
Ansiedad: Estado de agitacion, inquietud o zozobra.
Cansancio: Agotamiento o fatiga fisica y mental.
Colaboracion: Cooperacion y trabajo en equipo entre profesionales.
Comunicacion: Intercambio de informacién, ideas y mensajes.

Coordinador: Docente encargado de la organizacion y seguimiento de los
internados rotativos.

Desempefio: Rendimiento y ejecucion de tareas y actividades.

Emergencias: Situaciones médicas urgentes que requieren atencion inmediata.
Empatia: Capacidad de ponerse en el lugar del otro y entender sus emociones.
Estrés: Reaccion fisica y emocional a situaciones adversas.

Expectativas: ldeas preconcebidas sobre algo que se espera en el futuro.
Horarios: Tiempo programado para las practicas y actividades.

Internado rotativo: Practica clinica supervisada que realizan los estudiantes de

enfermeria durante los Ultimos semestres de la carrera.

Lenguaje técnico: Terminologia propia de una profesion o area de
conocimiento.

Manejo de equipos: Uso y operacion de aparatos y dispositivos médicos.
Motivacion: Estimulo orientado al logro de objetivos.

Percepcion: Opinion o punto de vista sobre algo.
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Précticas pre-profesionales (PPP): Es el internado rotativo, etapa de formacion

practica.
Programacion: Organizacion y planificacion de las actividades y rotaciones.
Recursos tecnologicos: Equipos informaticos y medios audiovisuales.

Retroalimentacion: Orientacion y evaluacion que da el tutor al estudiante para

mejorar.
Rotaciones: Areas clinicas por las que rota el estudiante durante las practicas.
Servicios: Departamentos o secciones dentro de un hospital o clinica.
Socializar: Informar y explicar a los estudiantes los detalles de las practicas.
Supervisién: Seguimiento y control por parte del tutor.
Tutor: Profesional que supervisa y guia al estudiante durante las practicas.
2.5. Sistemas de Variables
2.5.1. Variable independiente
Percepcion de los internos rotativos.
2.5.2. Variable dependiente

Adaptacién a las practicas pre — profesionales.
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2.5.3. Operacionalizacion de variables

Tabla 2
Operacionalizacion variable independiente percepcion de los internos rotativos
Variable Definicion Dimensiones Indicador Escala Instrumento
Compartir
conocimientos
Factores Externos Ayuda en problemas
Facilidades
B institucionales
. La valora_(:!on 0 Programacion
|_nterpretac_|on que Practicas Pre
Percepcion :'Oetg;u?s:)ngfgr;g: Factores Profe.sion_ales e Totalmente de Acuerdo
de los o Estructurales Calificacion docente |e De Acuerdo
Internos d|§t|ntos fgctores que Comunicacion e En Desacuerdo Encuesta
. interactdan en su
Rotativos docente e Totalmente en Desacuerdo

proceso de adaptacion a
las Practicas Pre-
Profesionales.

Factores Internos

Actualizacion tedrica
Estrés con pacientes
Manejo de
emergencias

Factores
Funcionales

Adecuacion horarios
Supervision tutor
Acceso tecnoldgico

Elaborado por: Narvaez Hernan y Lopez Karen
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Tabla 3

Operacionalizacion variable dependiente adaptacion a las practicas — preprofesionales

Variable Definicion Dimensiones Indicador Escala Instrumento
La capacidad de los _ Desarrollo de
internos rotativos para Adaptacion habilidades
ajustarse y Académica Expectativas
fi hospitalarias
Adaptacion a d esempenarse P - e Totalmente de Acuerdo
. eficazmente en las . Control emocional
las précticas L Adaptacion . e De Acuerdo
re Practicas Pre- Psicosocial Colaboracion e En Desacuerdo Encuesta
rofgsionales Profesionales, tomando profesional Total 5 q
Y en cuenta las Beneficio e Totalmente en Desacuerdo
~ condiciones y Adaptacion comunitario
exigencias del entorno Préctica Desempefio en
profe5|onal. précticas

Elaborado por: Narvaez Hernan y Lopez Karen
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CAPITULO 3

MARCO METODOLOGICO

3.1. Nivel de Investigacion
Debido a la naturaleza del estudio el mismo se considera de tipo:
3.1.1. Descriptivo

Es decir dejara en evidencia aquella percepcidn creada por los estudiantes de
la carrera de enfermeria durante su internado rotativo, la realidad que atraviesan
los internos con relacién a las précticas pre profesionales, dejando claro como se
ha dado su adaptacion a la vida profesional, explorando el conocimiento, la
actitud y el comportamiento de la poblacion encuestada sobre los problemas,
dificultades y desafios enfrentados por los estudiantes de enfermeria en un
ambiente practico, donde estaban ejerciendo como internos, dando respuesta a
interrogantes que a mas de documentar la vivencia de los estudiantes las mismas
podran o permitiran establecer medidas por parte de los administradores de este

proceso para mejorar la realidad evidenciada.
3.1.2. Fenomenoldgico

Dado que se centra en el significado de las experiencias vividas por el
hombre, al igual que la forma en que los individuos interpretan su mundo en un
contexto dado, en el caso particular del estudio es la percepcion de los
estudiantes de enfermeria sobre la realidad con respecto a la adaptacion con las

practicas pre profesionales (internado rotativo) durante su proceso de formacion.

La investigacion mantiene un enfoque mixto es decir se trabaja con datos

tanto:
3.1.3. Cualitativos

Permite identificar realidades, acontecimientos, problemas u otros aspectos
relacionados con el interno de enfermeria en la adaptacién con las practicas pre

profesionales, se emplea este tipo de investigacion dado que la misma resulta
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eficaz cuando es necesario comprender mejor los fendmenos sociales. Este
estudio se encuentra en el campo de la educacidn, especificamente la educacion

de enfermeria.

Cabe mencionar que si bien es cierto con la fundamentacion tedrica se han
definido elementos de caracter cualitativos mismos que van a ser indagados, el
tratamiento de la informacion recabada le da un giro al estudio por lo cual la

investigacion también se considera de tipo:
3.1.4. Cuantitativa

Ya que la informacion que se obtenga se ponderara es decir se expresa en
cantidades tanto nimero de internos rotativos como el porcentaje que han

elegido alguna de las opciones planteadas.
3.1. Disefio

El disefio consiste en catalogar al estudio en base al tiempo requerido para
poder obtener los datos o informacién que permitira cumplir con los objetivos

planteados es por ello que el disefio de la investigacion es:
3.1.1. Transversal

Los estudios transversales se realizan en un momento o en un periodo corto
de tiempo, es decir solamente se requiere de un momento especifico para el
llenado de las encuestas por parte de los internos rotativos que conforman la
cohorte de mayo 2022 a abril 2023.

3.2. Poblacion y Muestra

La poblacién considerada para la realizacion de la investigacion son todos
aquellos estudiantes que realizan su internado rotativo de la cohorte de mayo del
2022 a abril 2023 con un total de 97 personas de las cuales obtuvimos 85
respuestas, los mismos que seran la fuente de informacion para identificar la
percepcion de los internos rotativos sobre la realidad en el proceso de adaptacion

con las préacticas pre profesionales.
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3.2.1. Criterios de inclusién

e Internos rotativos de la carrera de enfermeria de la UEB que se encuentran
dentro de la cohorte mayo 2022 a abril 2023.
e Estudiantes que desean colaborar con la investigacion y firman el

consentimiento informado.
3.2.2. Criterios de exclusion

Estudiantes que no consten en los registros del programa de internado rotativo
de la cohorte de mayo 2022 a abril 2023 de la UEB.

Estudiantes que no desean colaborar.
3.3. Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos
3.3.1. Encuesta

La técnica que se ha considerado para la recoleccion de informacion es la
encuesta misma que consta de preguntas disefiadas en base a la percepcion que
afectan e influyen en la adaptacién, el instrumento para la recoleccién de
informacion es el cuestionario el cual contiene 4 preguntas que permiten
identificar caracteristicas demogréaficas, 9 preguntas sobre factores externos, 6
preguntas sobre factores estructurales, 13 preguntas sobre factores internos y 10

preguntas de factores funcionales.
3.4. Técnicas de Procesamiento

El procesamiento de informacion se realiza a través de la tabulacion de
resultados, mismo que se la obtiene directamente de los resultados de Google
Forms ya que ésta fue la herramienta informatica que se empled para recolectar
las respuestas a la encuesta aplicada, para con estos datos obtener tablas y
gréficos estadisticos. Del mismo las tablas se realizaran de acuerdo a un cruce
de variables a traves del programa SPSS, para de este modo ser mas precisos en

la descripcion de cada resultado.
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3.5. Anaélisis de Datos

3.5.1. Caracteristicas demograficas

Tabla 4
Edad y género de los internos rotativos
Edad
20-23 24-27 Més de 27 Total

F % F % F % F %
GéneroMaSCUI.ino 7 824% 10 11,76% 4 4,71% 21 24,71%
Femenino 36 42,35% 22 2588% 6 77,0600 64 75,29%
Total 43 50,59% 32 37,65% 10 11,76% 85 100,00%

Fuente: Internos rotativos

Figura 1
Edad y género de los internos rotativos

Recuento

Genero

Fuente: Internos rotativos
Analisis

De las 85 personas alcanzadas el 24,71% pertenecen al género masculino, la
mayor parte de estos estudiantes pertenecen al grupo etario de 24 a 27 afios
representando el 11,76% de los encuestados; mientras que el 75,29% se
identifican con el género femenino, de las cuales la mayoria pertenecen al grupo
etario 20 a 23 afios representando el 42,35% del total; en base a la informacion
expuesta se podria decir que la carrera de enfermeria sigue siendo fuertemente

elegida por mujeres.
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Tabla 5
Estado civil y lugar de internado rotativo

Lugar de su internado rotativo

Costa Sierra Total
F % F % F %
Soltero 55  64,71% 24 28,24% 79 92,94%
Estado civil asany 0 0,00% 3 353% 3 3,53%
Unio6n Libre 1 1,18% 1 1,18% 2 2,35%
Otro 0 0,00% 1 1,18% 1 1,18%

Total 56 65,88% 29 34,12%

85 100,00%

Fuente: Internos rotativos

Figura 2
Estado civil y lugar de internado rotativo

Recuento

Soltera Casado  Unidn Libre oo

Estado clivil
Fuente: Internos rotativos

Analisis

Lugar

Costa

El 92,94% de los internos rotativos son solteros de los cuales el 64,71% ha

realizado estas practicas en la region sierra mientras que el 28,24% en la costa;

el 3,53% son personas con un matrimonio y estos han hecho sus préacticas en la

sierra; el 2,35% mantienen otro tipo de relacion los cuales han realizado las

Précticas Pre Profesionales en instituciones de la region sierra.
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3.5.2. Factores externos

Con el propésito de poder manejar mejor los resultados se ha decidido agrupar

las preguntas segun al factor al cual pertenecen.

Tabla 6

Factores externos que influyen en la adaptacion al internado rotativo

NE Preguntas Totalmente

F %

De En

F % F %

Totalmente

F

en

%

de acuerdo acuerdo desacuerdo desacuerdo

P1;Considera usted que los
tutores comparten sus 39 45,9%
conocimientos?

P2;El personal de enfermeria le
ayudo a solucionar problemas
que se presentaron durante las
practicas?

P3;La institucion de salud
para ealizar S0 intemado 51 60,0%
rotativo?

P4;Considera que el internado
rotativo juega un papel 64 75,3%
importante en su formacion?

P5¢Le socializaron las labores
que se iban a desarrollar39 45,9%
dentro de cada servicio?

P6¢Sinti6 empatia por parte del
personal de enfermeria?

P7;Cree que dentro de la
institucion donde realizé el IR
se mantiene un ambiente de
trabajo saludable?

P8¢Las PPP en la region Sierra
es mejor?

P9¢Las PPP en la regién Costa
son mejor?

42 49,4%

40 47,1%

33 38,8%

20 23,5%

42 49,4%

40471% 4 4,7%

4148,2% 2 2,4%

3338,8% 1 1,2%

2124,7% 0 0,0%

39459% 6 7,1%

4249,4% 3 3,5%

4451,8% 7 8,2%

3945,9% 22 25,9%

3541,2% 6 7,1%

2

o

N

2,4%

0,0%

0,0%

0,0%

1,2%

0,0%

1,2%

4,71%

2,4%

Fuente: Internos rotativos
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Figura 3
Representacion gréfica factores externos P1 - P3
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Andlisis

Conforme a los datos expuestos, se puede apreciar que de los internos
rotativos el 45,88% consideran que los tutores de sus préacticas, comparten sus
conocimientos; el 49,41% expresa que el personal de enfermeria ayudd a
solucionar problemas; el 60% manifiesta que la institucion de salud presté todas
las facilidades para la realizacion de Practicas Pre Profesionales, estos internistas
serian quienes estan totalmente satisfechos con sus préacticas, mientras que el
1,18% y 4,71% de estos estudiantes manifiestan no estar de acuerdo con los
términos expuestos y el 2,35% sostiene estar totalmente en desacuerdo con lo
antes mencionado ya que no ha recibido apoyo del personal de enfermeria, del
tutor asignado e incluso la institucion no prest6 las facilidades para el completo

desarrollo de sus habilidades y destrezas.
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Figura 4
Representacion gréfica factores externos P4 - P6
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El 75,29% de los encuestados estan totalmente de acuerdo con que las

practicas pre profesionales son importantes para alcanzar una formacion de

calidad; el 45,88% manifiesta estar totalmente de acuerdo en que todas las

labores fueron socializadas con anticipacion; el 47,06% sostiene que percibid

empatia por parte del personal de enfermeria, en base a esta informacion

podria considerar que para estos estudiantes no existieron problemas en

Se

el

proceso de adaptacion a las practicas pre profesionales; a diferencia de un 3,53%

y 7,06% quienes estan en desacuerdo con que existe una buena socializacién de

labores por parte del personal de enfermeria o que haya habido empatia por los

funcionarios de estos establecimientos.
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Figura 5

Representacion gréfica factores externos P7 - P9
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Segun el 38,82% de los internos rotativos estan totalmente de acuerdo con el
ambiente que se mantienen en las instituciones en las que hicieron sus préacticas,
el 23,53% consideran que realizar practicas en la region sierra es mejor mientras
que el 49,41% sostiene que el internado es mejor en las instituciones de salud de
la costa, los datos expuestos se podrian interpretar que pertenecen al grupo de
estudiantes con menos problemas de adaptacion; mientras que entre el 1,18% y
2,35% estan totalmente en desacuerdo con el ambiente laboral de las

instituciones donde realizaron su internado.
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3.5.3. Factores estructurales

Tabla 7
Factores estructurales que influyen en la adaptacion al internado rotativo
Totalmente De En Totalerrrllente
N° Preguntas de acuerdo acuerdo desacuerdo
desacuerdo

F % F % F % F %
P1;Considera que existe una 23 27,06% 5058,82% 10 11,76% 2 2,35%
buena programacion de las
PPP por parte de la UEB?
P2;Cree usted que la docente 27 31,76% 5564,71% 3 3,53% 0 0,00%
coordinadora asignada esta
cualificada para desarrollar
esta labor?
P3;Le fue posible mantener una 33 38,82% 4552,94% 7 8,24% 0 0,00%
buena comunicacion con la
docente coordinadora?
P4;Considera usted que los 35 41,18% 4249,41% 6 7,06% 2 2,35%
encuentros académicos le
permitieron desarrollar o
mejorar sus habilidades en el
Internado Rotativo?
P5;Cree usted que el37 43,53% 4654,12% 2 2,35% 0 0,00%
acomparfiamiento de la tutora
le facilito el proceso de
adaptacion a las PPP?
P6¢;La licenciada tutora de las41l 48,24% 3945,88% 5 5,88% 0 0,00%
PPP guio y ayudo a
solucionar problemas
durante el proceso del

internado rotativo?
Fuente: Internos rotativos
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Figura o
Representacion gréfica factores estructurales P1 - P3
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Fuente: Internos rotativos
Analisis

Al indagar sobre la programacién de las Practicas Pre Profesionales se conoce
que el 27,06% estan totalmente de acuerdo con esto, el 31,76% considera que la
docente coordinadora esta cualificadas, el 38,82% sostienen que la
comunicacion con la coordinadora es adecuada; la mayor parte de los
encuestados estan tan solo de acuerdo es decir concuerdan en que hubo un
programa, personal docente y comunicacion pero la misma no fue de total
aceptacion mientras que 3,53% y 11,76% de los internistas estan en desacuerdo

con el programa, la capacidad de la docente y la calidad de la comunicacion.
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Figura 7

Representacion gréfica factores estructurales P3 - P6
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Segun lo expresado por los internistas el 41,18% esta totalmente de acuerdo
con los encuentros académicos ya que estos le han ayudado a mejorar sus
habilidades, el 43,53% considera que el acompafiamiento de la tutora ha
contribuido al proceso de adaptacion en las practicas y el 48,24% esta totalmente
de acuerdo con la labor de la tutora debido a que la misma contribuyd a
solucionar problemas, existe una poblacion de entre 2,35% y 7,06% de los
encuestados quienes sostienen no estar de acuerdo con las contribucion de los
acuerdos académicos, acompafiamiento de la docente y las tutorias de la misma
es decir se puede considerar que esto pudo haber impedido que el internista se

adapte de manera factible a las practicas pre profesionales.
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3.5.4. Factores internos

Tabla 8
Factores estructurales que influyen en la adaptacién al internado rotativo
Totalmente  De En Totaér:l]ente
N° Preguntas de acuerdo acuerdo desacuerdo
desacuerdo

F % F % F % F %

P1 ¢La experiencia obtenida 35 41,18% 4755,29% 3 3,53% 0 0,00%

dentro de las practicas

realizadas en la UEB le

permitieron desarrollar

habilidades de utilidad para el

Internado Rotativo?
P2 ¢(Cree usted que los27 31,76% 4552,94%1112,94% 2 2,35%

conocimientos teoricos

adquiridos en los ciclos

académicos estan
actualizados?
P3 ¢Considera que los27 31,76% 4148,24%15 17,65% 2 2,35%

conocimientos impartidos en
clases se ajustan a la realidad
de la vida laboral?

P4 ;Tanto el coordinador como el 28 32,94% 5160,00% 5 5,88% 1 1,18%
tutor realizan actividades para
mantenerle motivado?

P5 ¢Considera que la interaccién 17 20,00% 3541,18%27 31,76% 6 7,06%
con pacientes y familiares le
genera estrés?

P6 ¢EIl conocer que la vida del 16 18,82% 3743,53%28 32,94% 4 4,71%
paciente depende de ustedes
les ha generado mayor nivel
de estrés?

P7 ¢Considera usted que cuenta 23 27,06% 5564,71% 7 8,24% 0 0,00%
con los conocimientos
necesarios para el manejo de
equipos médicos?

P8 (Estuvo capacitado para 23 27,06% 5362,35% 8 9,41% 1 1,18%
manejar situaciones de
emergencias?

P9 ¢Su conocimiento le permitio 30 35,29% 5362,35% 2 2,35% 0 0,00%
adaptarse 'y desempefiarse
adecuadamente en las labores
de su Internado Rotativo?
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P10;Mantuvo un adecuado28 32,94% 5362,35% 4 4,71% 0 0,00%
control de sus sentimientos en
situaciones donde la vida de
los pacientes se ha visto
comprometida?
P11;Considera que mantiene un23 27,06% 6070,59% 2 2,35% 0 0,00%
dominio de lenguaje técnico
que felicita el proceso de
comunicacion con el personal
de enfermeria?
P12;Me fue facil acoplarme a los 28 32,94% 5160,00% 6 7,06% 0 0,00%
diferentes servicios durante el
proceso de internado rotativo?
P13; El manejo de sus emociones26 30,59% 5463,53% 5 5,88% 0 0,00%
le ha permitido no padecer
problemas de estrés, ansiedad
0 cansancio fisico, mental o
algin problema de salud?

Fuente: Internos rotativos
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Figura 3
Representacion gréfica factores internos P1 - P3
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De acuerdo a la informacion recabada el 41,18% de los encuestados esta
totalmente de acuerdo con que las précticas realizadas en la Universidad Estatal
de Bolivar han sido de gran contribucion para desarrollar habilidades que les
sirven a los estudiantes en la vida laboral, se identifica que tan solo el 31,76%
estd totalmente de acuerdo con que los conocimientos tedricos impartidos en
clase son actualizados, del mismo modo el 31,76% considera que los
conocimientos desarrollados en el aula de clase se ajustan a la realidad laboral,
esta informacidn puede interpretarse que existe debilidades en los laboratorios
institucionales, pertinencia y actualidad de los conocimientos de los docentes
siendo esta una de las limitantes por las cuales los internistas tengan que
atravesar por problemas en la realizacion de sus practicas pre profesionales y se

dificulte su adaptacion.
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Figura 9

Representacion gréfica factores internos P4 — P6
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Andlisis

Con respecto a las personas que estan totalmente de acuerdo en que la tutora
y coordinadora desarrolla actividades para motivar a los estudiantes representan
el 32,94%, el 20% sostiene que el tener que relacionarse con los familiares de
los pacientes es un factor estresante, igualmente el 18,82% de los internos
rotativos estan totalmente de acuerdo con que saber que la vida de los pacientes
depende de ellos genera niveles de estrés; tomando en consideracion los dos
ultimos resultados resaltados se puede decir que estos estudiantes se ven
afectados por la vinculacion con familiares de pacientes y la carga de preservar
la vida de los pacientes lo que puede dificultar el proceso de adaptacion de estos

al internado rotativo.
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Figura 10
Representacion gréfica factores internos P7— P9
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Del total de encuestados se ha identificado que estan totalmente de acuerdo
el 27,06% con sus capacidades para el manejo de equipos médicos, el 27,06%
con el manejo de situaciones de emergencia, mientras que el 35,29% considera
que sus conocimientos fueron aptos para el desarrollo del internado rotativo, al
analizar esta informacidn se puede interpretar que los estudiantes que cursan su
internado rotativo de enfermeria requieren mejorar sus habilidades para el

manejo de equipos médicos y manejo de situaciones de emergencia.
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Figura 11
Representacion gréfica factores internos P10— P13
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El 32,94% de los internos rotativos estdn totalmente de acuerdo en que
manejan un adecuado control de sus sentimientos en situaciones donde la vida
de los pacientes estd comprometida, el 27,06% expresa dominar un lenguaje
técnico, el 32,94% sostiene haber logrado acoplarse con facilidad a las diferentes
rotaciones y el 30,59% manifiesta que haber mantenido un adecuado control de
sus emociones le permitié no haber padecido problemas de estrés, ansiedad entre
otras complicaciones; tomando como referencia estos datos se puede decir que
menos del 50% de los internistas se han adaptado adecuadamente al proceso de
formacion durante la practica ya que no todos mantienen un adecuado control de
sus sentimientos, no dominan un lenguaje técnico lo que dificulta la
comunicacion con los profesionales, al igual que no han podido adaptarse a los

diferentes servicios por lo que rotaron.
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3.5.5. Factores funcionales

Tabla 9
Factores estructurales que influyen en la adaptacién al internado rotativo
Totalmente  De En Tota(lerrr:ente
N° Preguntas de acuerdo acuerdo desacuerdo
desacuerdo
F % F % F % F %

P1

P2

P3

P4

PS

P6

P7

P8

P9

¢Usted considera que los34 40,00% 4654,12%4 4,71% 1 1,18%

horarios asignados fueron

hechos sin ningdn perjuicio?

¢Se  cumpli6  con  1a38 44,71% 4350,59%1
programacion de las

rotaciones?

¢Considera que las materias26 30,59% 5261,18%7
impartidas dentro del aula

sirvieron de utilidad para su

desempefio en el internado

rotativo?

¢La practica rotativa36 42,35% 4856,47%0
hospitalaria cumplido con sus

expectativas?

¢La practica rotativab0 58,82% 3440,00%1
comunitaria fue beneficiosa?

¢La supervision del tutor fue39 45,88% 3743,53%9
buena?

¢Lacarga de trabajo dentro29 34,12% 4957,65%6
del Internado Rotativo no

excedio sus capacidades?

¢Le permitieron acceder a los37 43,53% 4451,76%4
recursos tecnoldgicos

necesarios?

(EXistio una buenad0 47,06% 4451,76%1
colaboracion  interpersonal

entre usted y los demas

profesionales de la salud?

¢Los profesionales de43 50,59% 4249,41%0
enfermeria le ayudaron con

P10procesos de retroalimentacion

durante el proceso de
internado rotativo?

1,18%

8,24%

0,00%

1,18%
10,59%

7,06%

4,71%

1,18%

0,00%

[HEN

o

-

o

3,53%

0,00%

1,18%

0,00%
0,00%

1,18%

0,00%

0,00%

0,00%

Fuente: Internos rotativos
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Figura 12

Representacion gréfica factores funcionales P1 — P3
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El 40% de los internos rotativos consideran que los horarios dispuestos en la

institucion se desarrollaron sin ningun perjuicio, el 44,71% estan totalmente de

acuerdo con que se cumplié con las rotaciones programadas y el 30,59%

manifiesta estar totalmente de acuerdo con que las materias impartidas en el aula

le sirvieron para mejorar su desempefio durante el tiempo de internado rotativo;

en base a lo descrito se puede evidenciar que no todos los estudiantes estan

totalmente de acuerdo con que las materias impartidas sirva para mejorar el

desempefio, es decir se consideran de poca utilidad durante este periodo de

aprendizaje.
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Figura 13
Representacion gréfica factores funcionales P4 — P6
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El 42,35% de los encuestados esta totalmente de acuerdo en que la practica
hospitalaria cumplié sus expectativas, el 58,82% esta totalmente de acuerdo con
que la practica comunitaria le fue de mucho beneficio mientras que el 45,88%
faltante esta totalmente de acuerdo con que la supervision de la tutora fue buena;
estos resultados dejan en evidencia que no todos estan totalmente de acuerdo con
estos planteamientos lo que supone haber trabas al momento de realizar las
practicas hospitalarias, comunitarias e incluso en la supervision de la docente

tutora.
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Figura 14
Representacion gréafica factores funcionales P7 — P10
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Con respecto a la carga laboral el 34,12% esta totalmente de acuerdo que tuvo
una adecuada asignacion de actividades, el 43,53% esta totalmente de acuerdo
con las facilidades brindadas para poder acceder a los recursos tecnoldgicos que
requirieron dentro de este periodo académico, el 47,06% estd totalmente de
acuerdo con que la interrelacion entre los profesionales de enfermeria y
practicantes es buena por lo cual colaboran conjuntamente para el desarrollo de
actividades, el 50,59% sostiene que el personal de enfermeria del hospital
realizaron constantemente procesos de retroalimentacion durante el internado
rotativo; segun estos datos parte de la poblacion encuestada esta totalmente de
acuerdo, estos valores no superan el 50%, estan distribuidos en las opciones de
acuerdo, en desacuerdo totalmente en desacuerdo lo que quiere decir no estar

satisfechos totalmente con estas dimensiones.
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CAPITULO 4

RESULTADOS O LOGROS ALCANZADOS SEGUN LOS
OBJETIVOS PLANTEADOS

Tabla 10
Resultado por objetivos

Objetivo

Resultados

Analizar la relacién entre la

percepcion de los internos
rotativos sobre el apoyo de
tutores y  personal de
enfermeria, y su adaptacion a

las précticas.

Un alto porcentaje de los internos (79 en
total) estuvo de acuerdo o totalmente de
acuerdo en que los tutores compartian sus
conocimientos, 'y similarmente, una
mayoria (83 en total) también percibid que
el personal de enfermeria les ayudaba a
solucionar problemas durante las practicas.
Ademas, se percibié positivamente la
socializacion de las labores a desarrollar en
cada servicio, la supervisién de los tutores,
y la colaboracion interpersonal entre los
internos y otros profesionales de la salud.
En cuanto a la adaptacion a la praxis, una
gran mayoria de los internos encontré que
la programacion llevada a cabo por parte de
la UEB era adecuada y que la experiencia
obtenida en las practicas les permitio
desarrollar habilidades utiles para el
Internado Rotativo. También se observo
una percepcion positiva sobre la utilidad de
los conocimientos tedricos adquiridos en
los ciclos académicos para su desempefio
durante el internado. La mayoria de los
internos pudo mantener una comunicacion
efectiva con la docente coordinadora y
sintid que los encuentros académicos les
permitieron mejorar sus habilidades.
Ademas, la mayoria de los estudiantes se
acoplé facilmente a los diferentes servicios
y mantuvo un control adecuado de sus
emociones en situaciones criticas. En
general, los resultados sugieren que el
apoyo percibido por parte de los tutores y el
personal de enfermeria tiene un impacto
positivo en la adaptacion de los futuros
enfermeros y enfermeras a las Practicas Pre
Profesionales, lo cual es crucial para su
desarrollo profesional y su desempefio
durante su afio de Internado Rotativo.
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También se destaca la importancia de una
buena programacion y coordinacion de este
proceso, asi como la utilidad de los
conocimientos teoricos impartidos en la
formacion académica para una adaptacion
exitosa.

Identificar la influencia de la

percepcion de los internos
rotativos sobre las facilidades
proporcionadas
de

programacion 'y supervision

por la

institucién salud, la

académica de la UEB.

La mayoria de los internos, tanto
masculinos como femeninos, dentro del
rango de edad de 20-27 afios, percibieron de
manera positiva el apoyo institucional y
académico proporcionado durante sus
rotaciones. En términos de las facilidades
proporcionadas por la institucion de salud,
el 51% estuvo totalmente de acuerdo vy el
33% de acuerdo en que la institucion brindd
todas las facilidades necesarias para llevar a
cabo su internado. En lo que respecta a la
programacion por parte de la Universidad
Estatal de Bolivar (UEB), el 23% estuvo
totalmente de acuerdo y el 50% de acuerdo
en que existidé una buena programacion, lo
cual sugiere una percepcion generalmente
favorable acerca de la organizacion de las
Practicas Pre Profesionales. Ademas, el
39% estuvo totalmente de acuerdo y el 37%
de acuerdo en que la supervision del tutor
fue buena, lo que denota una valoracién
positiva hacia la supervision académica
proporcionada. En lo que respecta a la
adaptacion, se observo que el 28% estuvo
totalmente de acuerdo y el 51% de acuerdo
en que fue facil acoplarse a los diferentes
servicios durante el proceso de internado
rotativo. Ademas, la carga de trabajo dentro
del Internado Rotativo fue percibida como
manejable, con un 29% totalmente de
acuerdo y un 49% de acuerdo en que la
carga de trabajo no excedid sus
capacidades. Estos hallazgos reflejan que la
percepcion es positiva sobre las facilidades
institucionales 'y las  supervisiones

académicas contribuyeron de manera
significativa en la adaptacion de los
internos  rotativos a sus practicas,

facilitando asi una transicion mas suave y
efectiva en su desarrollo de habilidades.

Examinar como la percepcion

de los internos rotativos

La mayoria de los internos, con una amplia
representacion de individuos entre las
edades de 20 a 27 afos, valoraron
positivamente el internado rotativo, con un
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respecto a la importancia del
internado, la socializacion de
labores, la preparacion teorica y

préctica afecta su desempefio.

64% totalmente de acuerdo y un 21% de
acuerdo en que el internado es crucial para
su formacion. Este alto grado de
concordancia resalta la importancia
percibida del internado para su preparacion
profesional. En cuanto a la socializacion de
labores, un 39% estuvo totalmente de
acuerdo y otro 39% de acuerdo en que se les
explicaron claramente las labores a
desemperiar en cada servicio, lo cual facilita
su integracion y desempefio. Respecto a la
preparacion tedrica, un 27% estuvo
totalmente de acuerdo y un 45% de acuerdo
en que los conocimientos tedricos
adquiridos estaban actualizados, mientras
que un 27% estuvo totalmente de acuerdo y
un 41% de acuerdo en que estos
conocimientos se ajustan a la realidad
laboral. Esta percepcion es favorable sobre
la preparacion teorica se extendio también a
la préctica, con un 35% totalmente de
acuerdo y un 47% de acuerdo en que la
experiencia obtenida en las practicas en la
Universidad Estatal de Bolivar (UEB) les
permitio desarrollar habilidades Utiles para
el Internado Rotativo. Ademas, un 35%
estuvo totalmente de acuerdo y un 42% de
acuerdo en que los encuentros académicos
les permitieron desarrollar o mejorar sus
habilidades. Estos hallazgos sugieren que
una percepcidon positiva respecto a la
relevancia del internado, la clara
socializacion de labores y una sélida
preparacion teorica y practica, contribuyen
sustancialmente al desempefio eficaz de los
internos rotativos, proporcionando una base
solida para su transicion a la préactica
profesional.

Investigar la relacion entre la
percepcion de los internos sobre
la carga de trabajo y acceso a
recursos tecnologicos.

En cuanto a la carga de trabajo, un 29% de
los encuestados estuvo totalmente de
acuerdo y un 49% estuvo de acuerdo en que
la carga de trabajo dentro del Internado
Rotativo no excedio sus capacidades, lo que
sugiere una asignacion de tareas manejable
que posiblemente facilita una mejor
adaptacion. Respecto al acceso a recursos
tecnologicos, un 37% estuvo totalmente de
acuerdo y un 44% estuvo de acuerdo en que
se les permitio acceder a los recursos
tecnologicos necesarios, lo cual es
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indicativo de un entorno propicio para el
aprendizaje y la adaptacion a las demandas
que se requieren dentro de este proceso de
formacion. Ademas, en lo referente a la
colaboracion interpersonal, un 40% estuvo
totalmente de acuerdo y un 44% de acuerdo
en que existio una buena colaboracion
interpersonal entre ellos y los demas
profesionales de la salud. Esta colaboracion
interpersonal favorable puede ser un factor
crucial para una adaptacion exitosa, ya que
facilita el intercambio de conocimientos y
el apoyo mutuo en un entorno practico. Los
resultados reflejan que una carga de trabajo
razonable, un adecuado acceso a recursos
tecnoldégicos 'y una  colaboracion
interpersonal efectiva son percibidos
positivamente por los internos de
enfermeria y pueden jugar un papel
significativo en su adaptacion y desempefio
exitoso, lo cual es esencial para su
desarrollo profesional y la entrega de
cuidados de salud efectivos.

Elaborado por: Narvaez Hernan y Lopez Karen
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CAPITULO 5

MARCO ADMINISTRATIVO

5.1. Presupuesto

Tabla 11
Presupuesto de gastos

Recursos Cantidad Precio unitario Sub total
|. Bienes:
Laptop 2
Pendrive 2
Materiales y suministros
Impresiones 3 $ 10,00 $ 30,00
Anillado 3 $ 10,00 $ 30,00
Empastado 1 $ 25,00 $ 25,00
I1. Servicios
Internet 7 22 $ 154,00
Varios 20 10 $ 200,00
Total $ 439,00

Recursos propios
Donaciones
Otras fuentes
Total

Presupuesto de ingresos
$ 439,00
$ -
$ -
$ 439,00

Elaborado por: Narvaez Hernan y Lopez Karen
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5.2. Cronograma de actividades

Tabla 12
Cronograma de actividades

Meses

Enero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Semanas / actividades

Titulo o Tema

Indice

Certificado de seguimiento al proceso investigativo, emitido

Por el tutor(a)

Resumen ejecutivo

Introduccién

Capitulo 1: el problema

1.1. Planteamiento del Problema

1.2. Formulacion del Problema

1.3. Objetivos

1.4. Justificacion de la Investigacion

1.5. Limitaciones

Capitulo 2: Marco tedrico

2.1. Antecedentes de la Investigacion

2.2. Bases teoricas

2.3. Definicion de Términos (Glosario)

2.5. Sistemas de Variables

Capitulo 3: Marco metodoldgico

3.1. Nivel de Investigacion
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3 2. Disefio

3.3. Poblacion y Muestra

3.4. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

3.5. Técnicas de Procesamiento y Analisis de Datos

Capitulo 4: Resultados o logros alcanzados segun los objetivos
planteados

Capitulo 5. Marco administrativo

Presupuesto

Cronograma de actividades

Capitulo 6: Conclusiones y recomendaciones

5.1 Conclusiones

5.2 Recomendaciones

Bibliografia

AnNexos

Elaborado por: Narvaez Hernan y Lopez Karen
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CAPITULO 6

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

La percepcion de los internos rotativos de enfermeria sobre el apoyo de
tutores y personal de enfermeria fue notable ya que contribuyo en la adaptacion
a los servicios, donde se pudo evidenciar un correcto manejo de emociones con
respecto al cuidado directo con responsabilidad frente al cargo de un paciente en

recuperacion.

Se comprobd que las instituciones de salud en las que se llevo a cabo el
cumplimiento de las practicas pre profesionales brindaron las facilidades
necesarias para el cumplimiento del internado rotativo con respecto a; induccion,
tiempo, horario, materiales, etc., ademas la supervision académica realizada por
parte de la Universidad Estatal de Bolivar junto con las facilidades fueron
percibidas positivamente por los estudiantes lo cual permite una mejor
habituacién, ademas posibilita mejorar su competencia y confianza en el

desempefio de sus roles.

Los hallazgos indican que la percepcion de la importancia del internado
rotativo y la socializacion de labores tienen un impacto significativo en el
desempefio de los internos; un alto porcentaje de estudiantes estuvo de acuerdo
en gue el internado rotativo es crucial para su formacién y que la socializacion
de las labores se realiz6 efectivamente; ademéas la correlacion entre la
preparacion teorica y practica y el desempefio durante sus practicas fue evidente,
donde la mayoria sintié que la preparacién recibida les permitié adaptarse y

desemperiarse adecuadamente en sus labores.

La mayoria de estudiantes no sintié que la carga de trabajo excediera sus
capacidades; percibié un acceso satisfactorio a recursos tecnoldgicos y una
buena colaboracion interpersonal, lo que facilitd su conciliacion con este
proceso; hallazgos que subrayan un entorno bien equilibrado y colaborativo que
beneficia la adaptacion y desempefio de los internos, lo que contribuye a su

desarrollo profesional continuo en el campo de la salud.
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6.2. Recomendaciones

Se recomienda que las instituciones de salud y educativas refuercen los
programas de tutoria y entrenamiento para el personal de enfermeria involucrado
en las Practicas Pre Profesionales dado que se debe asegurar una comunicacion
efectiva y un ambiente de aprendizaje colaborativo que facilite la resolucién de
problemas y la adaptacion de los internos a este proceso de formacion, lo cual
podria lograrse mediante talleres de capacitacion y sesiones de retroalimentacion
regulares que fomenten la cooperacion y el intercambio de conocimientos, lo
cual se reflejé en la percepcion positiva de los internos sobre la ayuda recibida

para solucionar problemas durante sus précticas.

Se propone mantener y, si es posible, mejorar las condiciones actuales,
asegurando que las facilidades y recursos necesarios estén accesibles para los
internos, ademas, es crucial mantener una supervision académica eficaz y una
programacion bien estructurada que facilite la adaptacion de los internos, estos
elementos contribuyen a una experiencia de internado rotativo enriquecedora y

una transicion fluida hacia el desempefio profesional en el entorno clinico.

Se sugiere que las instituciones educativas continten enfatizando la
relevancia del internado rotativo y aseguren una adecuada socializacion de las
labores a desempefiar, ademas, es crucial revisar y actualizar los curriculos para
garantizar que la preparacion teorica y practica esté alineada con las demandas
y realidades del entorno clinico, lo cual fue un aspecto resaltado por los internos
en cuanto a la utilidad de la experiencia adquirida para el desarrollo de
habilidades necesarias.

Se recomienda que las instituciones de salud evalten y ajusten la carga de
trabajo asignada a los internos para asegurar un balance entre las demandas
académicas y practicas, ademas, es fundamental garantizar el acceso a recursos
tecnoldgicos necesarios y fomentar una cultura de colaboracion y respeto mutuo
entre los internos y otros profesionales de la salud, recomendacién que se
sustenta en los hallazgos de la encuesta donde la colaboracion interpersonal y el
acceso a recursos tecnoldgicos fueron percibidos positivamente en términos de

facilitar la adaptacion de los internos a las précticas.
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ANEXOS

Anexo 1 Formato de encuestas

UEB

UNIVERSIDAD
ESTATAL DE BOLIVAR

UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD Y DEL SER HUMANO
ESCUELA DE ENFERMERIA
Encuesta aplicada a internos rotativos

Objetivo: Conocer caracteristicas, factores y debilidades de los internos

rotativos sobre la realidad de la adaptacion a las préacticas pre profesionales.
Instrucciones: Marque con una x segun considere pertinente.

Caracteristicas socio demograficas

, Masculino
Género

Femenino

20-23

Edad 24-27

Mas de 27

Soltero

Casado

Estado civil Divorciado

Unidn Libre

Otro

Costa

Lugar de su internado rotativo )
Sierra
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profesionales

Segun su criterio como percibe la labor del docente tutor, enfermero guia,

institucion, preparacion académica sobre la adaptacion a las practicas pre

item

Totalme

nte de | Acuer

Acuerdo

De

do

En
Desacu
erdo

Totalmen
te en
Desacuer
do

Factores externos

P1

Considera usted que los tutores
comparten sus conocimientos

P2

El personal de enfermeria le
ayudo a solucionar problemas
suscitados en las practicas

P3

La institucion de salud brindd
todas las facilidades para
realizar su internado rotativo

P4

¢Considera que el internado
rotativo juega un  papel
importante en su formacién?

PS

¢Le socializaron las labores
que se iban a desarrollar dentro
de cada servicio?

P6

¢Sintid empatia por parte del
personal de enfermeria?

P7

¢(Cree que dentro de la
institucion donde realiz6 el IR
se mantiene un ambiente de
trabajo saludable?

P8

Las Practicas Pre Profesionales
en la region Sierra es mejor

P9

Las Practicas Pre Profesionales
en la region Costa es mejor

Factores estructurales

P1

¢Considera que existe una
buena programacion de las
Practicas Pre Profesionales por
parte de la UEB?

P2

¢Cree usted que la docente
coordinadora asignada  esta
cualificada para desarrollar esta
labor?

P3

¢Le fue posible mantener una
buena comunicacion con la
docente coordinadora?

P4

¢Considera usted que los
encuentros  academicos e
permitieron  desarrollar 0
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mejorar sus habilidades en el
Internado Rotativo?

PS

¢Cree usted que el
acompafiamiento de la tutora le
facilito el proceso de
adaptacion a las Practicas Pre
Profesionales?

P6

¢La licenciada tutora de las
Practicas Pre Profesionales
guio y ayudo a solucionar
problemas durante el proceso
del internado rotativo?

Factores internos

P1

¢La  experiencia  obtenida
dentro de las précticas
realizadas en la UEB le
permitieron desarrollar
habilidades de utilidad para
Internado Rotativo?

P2

¢Cree usted que los
conocimientos tedricos
adquiridos en los ciclos
académicos estan actualizados?

P3

¢Considera que los
conocimientos impartidos en
clases se ajustan a la realidad de
la vida laboral?

P4

¢ Tanto el coordinador como el
tutor realizan actividades para
mantenerle motivado?

PS

¢Considera que la interaccion
con pacientes y familiares le
genera estrés?

P6

¢El conocer que la vida del
paciente depende de ustedes les
ha generado mayor nivel de
estrés?

P7

¢Considera usted que cuenta
con los conocimientos
necesarios para el manejo de
equipos médicos?

P8

¢Estuvo  capacitado  para
manejar situaciones de
emergencias?

P9

¢Su conocimiento le permitio
adaptarse 'y  desempefarse
adecuadamente en las labores
de su Internado Rotativo?
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P10

¢Mantuvo un adecuado control
de sus sentimientos en
situaciones donde la vida de los
pacientes se ha  visto
comprometida?

P11

¢Considera que mantiene un
dominio de lenguaje técnico
que felicita el proceso de
comunicacion con el personal
de enfermeria?

P12

¢Me fue facil acoplarme a los
diferentes servicios durante el
proceso de internado rotativo?

P13

¢El manejo de sus emociones le
ha permitido no padecer
problemas de estrés, ansiedad o
cansancio fisico, mental o algun
problema de salud?

Factores Funcionales

P1

¢Usted considera que los
horarios  asignados  fueron
hechos sin ningln perjuicio?

P2

i Se cumplié con la
programacion de las
rotaciones?

P3

¢Considera que las materias
impartidas dentro del aula
sirvieron de utilidad para mi
desempefio en el internado
rotativo?

P4

¢La practica rotativa
hospitalaria cumplido con sus
expectativas?

PS

¢La practica rotativa
comunitaria fue beneficiosa?

P6

¢La supervision del tutor fue
buena?

P7

¢La carga de trabajo dentro del
Internado Rotativo no excedio
sus capacidades?

P8

¢Le permitieron acceder a los
recursos tecnoldgicos
necesarios?

P9

(EXistio una buena
colaboracion interpersonal
entre usted y los demas
profesionales de la salud?

P10

¢Los profesionales de
enfermeria le ayudaron con
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procesos de retroalimentacion
durante el proceso de internado
rotativo?

Gracias por su colaboracion
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Anexo 2 Validacién instrumento

INSTRUMENTO PARA LA VALIDACION DEL CUESTIONARIO
PROYECTO DE INVESTIGACION
ENCUESTA

PROYECTO DE INVESTIGACION: Percepciones de la realidad de los
internos rotativos de enfermeria relacionado con su adaptacion a las practicas
pre-profesionales. UEB. Mayo 2022 — abril 2023.

OBJETIVO: Describir las percepciones de la realidad de los internos
rotativos de enfermeria relacionado con su adaptacion a las précticas pre -
profesionales.

AUTORES: Narvéez Veloz Hernan Rafael y Lopez Auquilla Karen Pamela

INSTRUCCIONES: Después de leer las preguntas para la encuesta realice
una valoracidon segun los siguientes items, marcando con una X en el puntaje que

considere que refleje su apreciacion.

Donde: 5 excelente, 4 Muy bueno, Bueno, 2 Regular, 1 deficiente

Apreciacion
Criterios de evaluacion Cuantitativa

QIOIOIONEO)

Coherencia con elpropdsito

Pertinencia de laspreguntas con el
Estudio

Claridad en la

redaccion de laspreguntas

Las preguntas esta distribuidas de forma
Légica

Relevancia del

Contenido

Puntaje Total
Observaciones:

VALIDEZ |
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|

Aplicable |

|No aplicable |

Datos del validador

Nombre y apellido

Profesion

Lugar de trabajo

Cargo

Teléfono

Firma
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Anexo 3 Consentimiento informado
Consentimiento informado

Ha sido invitado/a, a participar en el proyecto de investigacion: Percepciones
de la realidad de los internos rotativos de enfermeria relacionado con su
adaptacion a las practicas pre-profesionales. UEB. Mayo 2022 — abril 2023., a
cargo de los estudiantes: Narvaez Veloz Hernan Rafael y Lopez Auquilla Karen
Pamela, bajo la supervision de la Tutora Lcda. Norma Paredes, docente de la
Universidad Estatal de Bolivar.

El objetivo principal de este trabajo es Describir las percepciones de la
realidad de los internos rotativos de enfermeria relacionado con su adaptacion a

las practicas pre - profesionales.

Si acepta participar en este estudio, debera responder a todas las preguntas de

la encuesta que se le va a realizar, proceso que se efectuara de manera individual.

Su participacion, es totalmente voluntaria y podra abandonar la investigacion
sin necesidad de dar ningun tipo de explicacion o excusa, sin que ello signifique

algun perjuicio o consecuencia para usted.

La informacién obtenida sera de caracter confidencial, para lo cual los
informantes seran identificados con cddigo, sin que la identidad de los

participantes, sea requerida o escrita en el instrumento a responder.

Los datos recogidos seran analizados en el marco de la presente investigacion,
su presentacion y difusidn cientifica sera efectuada de manera que los usuarios
no puedan ser individualizados; sus datos estaran protegidos y resguardados en

el repositorio digital de la Universidad Estatal de Bolivar.

Su participacion en este estudio no le reportara beneficios personales, no

obstante, los resultados del trabajo, constituiran un aporte al conocimiento.

Si tiene interrogantes respecto de esta investigacion pueden ser contestadas

con las estudiantes a cargo del proyecto.
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Para cualquier duda que se presente o si se vulneran sus derechos puede
contactarse con el comité de ética de la Universidad Estatal de Bolivar al teléfono

2206799 o al correo electronico spacheco@ueb.edu.ec.

Por medio del presente documento declara haber sido informado/a de lo antes
indicado y estar en conocimiento del trabajo investigativo.

Manifiesto mi interés y consentimiento de participar en este estudio y declard

que he recibido un duplicado firmado de este documento que reitera este hecho

Acepto participar en el presente estudio
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Anexo 4 oficio de asignacion de tutor

FACULTAD DE
CENCQAS DE

UNIVERSIDAD LA SAUD Y
T ek CARRERA DE ENFEAMERIA O LR
Guaranda, 08 de mayo del 2023
LCDA. NORMA PAREDES

Prafesor Investigndor de I Universidad Estatal de Bolivar
Presente,

De mi consideracion:

Luego de expresarle un atento y cordial saludo y a la vez desearle éxitos en sus funciones,
informo a usted que segin In Resolucién Nro. DFCS- RCD- 086-2023 del Conscjo
Directivo de la Facultad de Ciencias de la Salud y del Ser Humano en sesion del 24 de
abril del 2023 y recibida en mi correo el 03 de mayo del mismo 4o, resolvi, actie como
tutor del trabujo de titulacion denominado: "Percepciones de ka realidad de los internos
rotativos de enfermeria relacionado con su adaptacién a las préicticas pre-
profesionales. UEB. Mayo 2022 — Abril 2023", de autoria de los estudiantes Hernin
Rafael Narvaez Veloz y Karen Pamela Lopez Auquilla, los mismos que concluyeron el
noveno ciclo ¢l 30 de abnl del afo en cutso.

Durante el periodo académico Noviembre 2022 - Marzo 2023 los estudiantes cumplieron
80 horas en las tutorias clases-profesor de los temas de la guis para la elaboracion de
proyectos de investigacion de acuerdo & lo establecido en el reglamento, asi como en el
seguimiento por parte de la cooedinadora de titulacion, quedando pendientes 20 horas de
tutoria por el profesor asignado,

Los estudiantes en la parte correspondientes a trabajo auténomeo: definicion de tema,
problema, marco tedrico y marco metodologico han cumplido 150 horas quedando ﬂa‘r

pendientes 150 horas. 0@
Por los antecedentes expuestos, solicito comedidamente continuar ef trabajo con lo:/‘f
estudiantes par su pronta culminacion y titulacion, R 3

Particular que informo pars los fines consiguientes.

B




beriior-=re] CARRERA OF ENFIRMER(A

Atentamente

Coordinadora unidad de titulscion de grado de enfermeria.

o Al che G y

i
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Anexo 5 validacion de la encuesta

Tutor 1

LCDA. GLADYS VANESSA MITE CARDENAS

CGuaranda, 27 de Junio del 2023

DOCENTE DE LA UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR

De nuestra consideracion.

Reciba un cordial saludo de quien conformamos el proyecto de titulacién denominado
“Percepciones de Ia realidad de los internos rotativos de enfermeria relacionado con
su adaptacién a las pricticas pre-profesionales, UEB, Mayo 2022 — Abril 2023 2

cargo de la LCDA. NORMA PAREDES, Tutora.

Solicitamos de la manera mas comedida nos ayude con la validacién de las encuestas,

Seguros de contar con su apoyo, de ante mano agradecemos su atencidn.

Atentamente

Sr. Herndin Rafael Narvéez Veloz

ESTUDIANTE DE TITULACION

{»

Leda, Nclmn‘Pntedcs

TUTORA

\
NS ] '_."\'. ['s

Srta. Karen Pamela Lopez Auquilla

ESTUDIANTE DE TITULACION
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INSTRUMENTO PARA LA VALIDACION DEL CUESTIONARIO
PROYECTO DE INVESTIGACION
ENCUESTA
PROYECTO DE INVESTIGACION: Percepciones de la realidad de los internos rotativos de
enfermeria relacionado con su adaptacion & las pricticns pre-profesionales, UEB, Mayo 2022 -
abril 2023,

OBJETIVO: Describir las percepciones de la realidad de los internos rotativos de enfermeria
relacionado con su adaptacién a las pricticas pre - profesionales.

AUTORES: Narviez Veloz Hemin Rafsel y Lopez Auquilla Karea Pamela

INSTRUCCIONES: Después de leer las preguntas para la encuesta realice una valoracidn segin
Jos siguientes items, marcando con una X en el puntaje que considere que refleje su apreciacidn,

Donde: § excelente, 4 Muy bueno, Bueno, 2 Regular, | deficiente

| Apreciacion Cuanitativa
Criterios de evaluacidn Gl@OIOT@aTn
con elpropdsito >
de las preguntus con el estudio A
en la N
preguntas esta distribuidas de forma v
Contenido i
Puntaje Total 23
Obseryaciones:
VALIDEZ
Aplicable | [ No aplicable |
Datos del validador
Nombre y apellido 5 Mile
Profesion “
_Lugar de trabajo
C
‘ Teléfono

1.2
A0 SN O
‘»’, - hn a




Tutor 2

Guaranda, 27 de Junio del 2023

LCDO. DAVID AGUALONGO

DOCENTE DE LA UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR

De nuestra consideracidn,

Reciba un cordial saludo de quien conformamos el proyecto de titulacion denominado
“Percepciones de la realidad de los internos rotativos de enfermeria relacionado con
su adaptacién a las practicas pre-profesionales. UEB, Mayo 2022 - Abril 2023 a
cargo de l]a LCDA. NORMA PAREDES, Tutora.

Solicitamos de la manera més comedida nos ayude con la validacion de las encuestas,

Seguros de contar con su apoyo, de ante mano agradecemos su atencion,

Atentamente
‘\[‘b‘ﬁ}r :J\')AC': RTU‘ YA )‘O ‘,‘: <’
Sr. Hernéin Rafael Narviez Veloz Srta, Karen Pamela Lopez Auquilla
ESTUDIANTE DE TITULACION ESTUDIANTE DE TITULACION
Leda. Norma Paredes

TUTORA
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INSTRUMENTO PARA LA VALIDACION DEL CUESTIONARIO
PROYECTO DE INVESTIGACION
ENCUESTA
PROYECTO DE INVESTIGACION: Percepciones da la realidad de fos {ntemon rotativos de
enfermeria relacionado con su adaptacidn a las pricticas pre-profesionales, UEB. Mayo 2022 -
abeil 202),

OBJETIVO: Describir las percepciones de In realidad de los intemos rotativos de enfermeria
relacionado con su adaptacion a las pricticas pee - profesionales,

AUTORES: Narviet Veloz Herndn Rafuel y Lopez Auquilla Karea Pamels

INSTRUCCIONES; Después de leer las proguntas para In encuesta realice una valoracién segin
los siguientes items, marcando con una X en el puntaje que considere que refleje s apeeciacion.

Donde: § excelente, 4 Muy bueno, Bueno, 2 Regular, | deficiente

A ion Cunntitativa
Caterios do evaiumcién é W01 G0

con el 1o
de lns preguntas con el estudio )(
I
bnde X
preguntas esta de forma ¥
A
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Anexo 6 consentimiento informado firmado

Conzentimiento informado

Haz zido mvitado/a, a participar en el proyecto de investizacion: Percepoionas
de la realidad de loz mtemosz rotativos de enfermeria relacionade con su
adaptacion a las practicas pre-profezionales. TUER. Mavo 2022 — abml 2023, a
cargo de los estudiantes: Warvaez Veloz Heman Fafael v Lopez Auguilla Earen
Pamala, bajo la supervizion de la Tutora Leda. Worma Paredes, docente de la
Universidad Estatal de Bolivar.

El objetive principal de este frabajo ez Describir las percepcionez de la
realidad de los internos rotatrroz de enfermerta relacionado con su adaptacion a
laz practicas pre - profazionales.

21 acepta participar en este extudio, debera responder a todas laz preguntas de

la encuesta gue =2 le va a realizar, procezo que se efectuara de manera mdriidual.

Zu participacion, es totalmente voluntaria v podrd abandonar la investizacion
sm necesidad de dar ningun tipo de explicacion o excusa, =in que ello sigmifique

algun perjuicic o consacusncla para usted.

La informacion obtenida sera de caracter confidencial, para lo cual loz
mformantes serén identificados con codizo, = gue la identidad de los

participantss, zea requerida o escrita en el metrumento a rezponder.

Loz datos recogidos serén analizados en el marco de la prezents imrestizacion,
su presentacion v difu=zion cientifica serd efectuada de manera que los uswarios
no puedan zer individualizados; sus datos estaran protegidos ¥ resguardados en
2l repositoric digitzl da la Universidad Estatal de Bolivar)|

Zu participacion en este eztudic no le reporfard beneficios perzomales, no

obstante, loz resultadoz del trabajo, constrbuiran un aporte al conocimiento.

21 tiens mterrogantes respacto de esta mvestizacion puedsn ser contestadas

con las estudiantes a cargo del provecto.
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Parn cualquier duda que s¢ presente o si s¢ vulneran sus derechos puede
contactarse con el comité de ética de la Universidad Estutal de Bolivar al tekéfono
2206799 o al correo electronico spachecofaueb.edu.ec.

Por medio del presente docamento declara haber sido informado/a de lo antes
indicado y estar en conocimicnto del trabajo investigativo,

Manifiesto mi interés y consentimiento de participar on este estodio y decland
que be recibido un duplicado firmado de este documento que reiter este hecho

Acepid participar on ¢ presente estudio

m’b\m?‘&mnumxm.dn-in

r«u:..?;!z..&..ﬁ..m...&\ 035,y et g ol are o
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Anexo 7 comprobante de la encuesta

PERCEPCIONES DE LA
REALIDAD DE LOS
INTERNOS ROTATIVOS
DE ENFERMERIA
RELACIONADO CON LAS
PRACTICAS PRE-
PROFESIONALES. UEB.
MAYO 2022 - ABRIL
2023

Se ha registrado tu respuesta

Enviar otra respuesta

Este formulario se ored en Universidad Estatal de Bolivar.
Notificar uso inadecuado

Google Formularios

Evidencia de la aplicacion de la encuesta

PERCEPCIONES DE LA
REALIDAD DE LOS
INTERNOS ROTATIVOS DE
ENFERMERIA
RELACIONADO CON LAS
PRACTICAS PRE-
PROFESIONALES. UEB.
MAYO 2022 - ABRIL 2023

Se ha registrado tu respuesta

Enviar otra respuesta

Este formulario se cred en Universided Estatal de Bolivar,
Notificar uso inadecuado

Google Formularios

Evidencia de la aplicacion de la encuesta
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Anexo 8 Evidencias fotograficas

Firma del conocimiento informado Firma del conocimiento informado
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