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INTRODUCCION

La presente investigacion titulada "ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE EN
LA OPTIMIZACION DEL MANEJO Y CONTROL DE ACTIVOS FIJOS EN LA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO JUVENTUD UNIDA LTDA,
AGENCIA GUARANDA, PROVINCIA DE BOLIVAR, ANO 2025" es necesario un
manejo de activos fijos para garantizar el aprendizaje por medio de estrategias,
reflejando la realidad actual en los estados financieros de la institucion.

Para poder optimizar recursos es necesario seguridad y planificacion estratégica
en la entidad el cual permite tener un valor razonable y actualizado de los bienes el
control de activos fijos y su correcta gestion. Al aplicar estrategias de aprendizaje
permite la prevencion del mal uso mediante un sistema riguroso de control se
establecen procedimientos que identifiquen los responsables y el seguimiento
garantizando que los activos estén disponibles cuando se necesiten para cumplir
funciones administrativas y operativas, mejorar la toma de decisiones y cumplir con la

normativa.
La investigacién se divide en cinco capitulos, que se detalla a continuacion:

Capitulo I: Se realiza el planteamiento del problema donde se determina cuéles
son las causas principales de la investigacion ademas de la formulacion del problema
con su respectiva justificacion para posteriormente detallar el objetivo general y
especificos, asi como la hipotesis general y especificas.

Capitulo 1I: Se detalla el marco referencial adjuntando investigaciones de
diferentes autores y tesis que sustentan las dos variables estrategias de aprendizaje y

control de activos fijos, se fundamentan las bases tedricas de la investigacion.

Capitulo I1I: Es importante detallar la metodologia empleada en la
investigacion siendo esté el tipo de investigacién de campo, descriptiva, bibliogréfica

con su enfoque de la investigacion cuantitativo y los métodos de investigacion

XV



deductivo e inductivo. A demas se desarrollo la técnica encuesta y el instrumento el

cuestionario.

Capitulo 1V: En el presente capitulo se realiz6 el andlisis de los resultados
anteriores que sé consiguieron, también se da las interpretaciones dando mas claridad
a los resultados obtenidos, con esto se present6 una discusion que ayudo a resolver la
problematica de la investigacion.

Capitulo V: En este capitulo se da a conocer los cambios que se recomienda dar
dentro de la cooperativa con énfasis en las estrategias de aprendizaje en la gestion de
activos fijos, esto creando asi un buen manejo y control de todos los activos que estén
bajo el control del personal en muestra, para esto se propondra un mejoramiento en los

procesos gque ya poseen y que no han dado respuestas favorables.
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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo Proponer estrategias
de aprendizaje para la optimizacion del manejo y control de activos fijos dentro de la
Cooperativa de Ahorro y Credito Juventud Unida, agencia Guaranda, Provincia de
Bolivar durante el afio 2025, con la finalidad de manejar procesos de control de los
activos fijos lo cual ayude a una mejor administracion. Para el marco tedrico se utilizd
dos variables estrategias de aprendizaje y manejo de activos fijos para poder establecer

conceptos teoricos de diferentes autores segin corresponde a la investigacion.

Es importante mencionar que el tipo de investigacion que se utilizo es de
campo, descriptiva, bibliogréafica, y aplicada no experimental, mientras que el enfoque
de la investigacion es cuantitativo y los métodos de investigacion deductivo e
inductivo. La poblacion que se utilizé fueron todos los trabajadores de la cooperativa
al ser una poblacion pequefia no se utiliz6 muestra, mientras que la técnica que se
utilizo fue la encuesta y la observacion Sistematica. y procesamiento de datos a través

de cuadros estadisticos.

En el proyecto de igual manera se propone como estrategia de aprendizaje en el manejo
y control de activos fijos, un programa integral que combina la capacitacion
estructurada del personal, la elaboracion de un manual de procedimientos escritos que
regula la adquisicion, registro, depreciacion, mantenimiento y baja de activos, y la
sistematizacion con tecnologia sencilla mediante hojas de calculo avanzadas y

herramientas libres de inventario con identificacion de bienes.

Palabras claves: Estrategias de aprendizaje, activos fijos, registro contable.
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ABSTRACT

This research aims to propose learning strategies for optimizing the
management and control of fixed assets within the Juventud Unida Savings and Credit
Cooperative, Guaranda branch, Bolivar Province, during the year 2025. This approach
aims to improve the management of fixed assets by implementing a more efficient and
efficient management process. For the theoretical framework, two variables were used:
learning strategies and fixed asset management, to establish theoretical concepts from

different authors as appropriate for the research.

It is important to mention that the type of research used is field, descriptive,
bibliographic, and applied non-experimental. The research approach is quantitative,
and the research methods are deductive and inductive. The population used was all the
cooperative's workers. Due to the small population, no sample was used. The
techniques used were surveys and systematic observation, and data processing was
performed using statistical tables. The project also proposes a comprehensive learning
strategy for fixed asset management and control. This program combines structured
staff training, the development of a written procedure’s manual governing the
acquisition, recording, depreciation, maintenance, and disposal of assets, and
systematization using simple technology using advanced spreadsheets and free
inventory tools with asset identification.

Keywords: Learning strategies, fixed assets, accounting records.
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PYSIYACHISQA

Kay yachay maskay llamkayqa, Juventud Unida Ahorro y Crédito Cooperativa,
Guaranda agencia, Bolivar Provincia ukupi, 2025 wata ukupi, mana kuyurishkakunata
kamachiyta, kamachiyta allichinkapakpash yachay fiankunata yuyayta churanata
munan, chaywanka 2025 wata ukupi, mana kuyurishkakunata kamachiy ruraykunata
kamachinkapakmi kan, chayka alli kamachiypi yanapan. Marco tedrico nisgapagmi
iskay variable nisgakunata churakurga, yachay estrategiakunam, activo fijo nisga
kamachiypas, chaynapi hukniray qillgagkunamanta teérico nisqa yuyaykunata
takyachinapaq, investigacionpaqg hina. Importantemi niyta, ima clase investigacionpa
llamkachisqanga campo, descriptivo, bibliogréafico, aplicado no experimental
kasganmanta, enfoque de investigacién nisgatagmi cuantitativo kasganmanta,
chaynallatagmi investigacionpa ruwayninkuna deductivo hinaspa inductivo

kasganmanta.

Poblacion utilizasqa llapan cooperativapi llamkagkunam kargaku. Pisi
poblacién kasganraykum mana muestra nisqatapas ruwakurgachu, chay técnico
nisgapas encuesta nisgawan observacion sistematica nisqawanmi ruwakurga.
shinallatak tablas estadisticas nisgawan willaykunata rurana. Chay proyectoga
proponetagmi huk estrategia de aprendizaje integral nisgatapas, chaywanmi
kamachikunga hinaspa controlakun activos fijos nisgakunata.

Kay programaga hukllawakunmi estructurasga personalpa yachachiyninta, huk
gillgasga manual de procedimientos nisqa ruwayta, chaypim kamachin activokuna
rantiy, grabacion, depreciacion, mantenimiento, chaymanta disposicion, chaymanta
sistematizacion tecnologia simple nisgawan, fliawpaq hojas de célculo nisgawan
chaymanta mana qullgiyug inventario nisqa Yyanapakuykunawan, activokuna

rigsichiywan. Sapag simikuna:

Yachay estrategias, activos fijos, registros contables.
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CAPITULO |

FORMULACION GENERAL DEL PROYECTO

Dentro de este capitulo se explica la problematica de la investigacion, es decir,
se determind las preguntas de investigacion y se justifico del porqué el proyecto, esto
con el fin de cumplir el desarrollo de la investigacion, ademas, se establecio el objetivo
general y los objetivos especificos para poder plantear la hipétesis, la cual se comprob6

al final de la investigacion.
1.1  Descripcién del problema
1.1.1 Contexto macro

Las cooperativas de ahorro y crédito enfrentan desafios significativos en la
gestidn de sus activos fijos. EI déficit de estrategias de aprendizaje en el manejo de los
activos fijos puede conducir a una administracion ineficiente, afectando la
sostenibilidad financiera y operativa de estas instituciones. Segun Rengel y Vasconez
(2022). Actualmente las instituciones financieras en el Ecuador abordan problemas ya
que su sistema es ineficiente lo que genera impedimento a competir en los mercados
financieros, ademas dichas instituciones financieras suelen prestar sus servicios a

segmentos de la poblacion como son las microempresas.

Debido a la gran demanda de la poblacion en el Ecuador existen 398
cooperativas de ahorro y crédito y mutualistas dentro de sector financiero popular y
solidario, en abril de 2025 tenian activos por un valor total de USD 29.137 millones.
Esto representa aproximadamente el 30% del Producto Interno Bruto (PIB) del pais.

1.1.2 Contexto meso

La problematica de los activos fijos se manifiesta en deficiencias como:

registros contables imprecisos, falta de valorizacion periddica de los activos, ausencia
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de inventarios actualizados y desconocimiento de normativas vigentes por parte del
personal encargado, estas falencias afectan no solo a la gestion financiera, sino también
a la percepcidn que tienen los socios y organismos de control sobre la confiabilidad de

la cooperativa.

Derivado de la premisa anterior, podemos decir que las cooperativas de ahorro
y crédito en la provincia de Bolivar, gestionan activos fijos e inversiones para satisfacer
las necesidades financieras de sus asociados y la comunidad, reinvirtiéndolos para su

crecimiento y prestando una variedad de servicios.

La gestion de estas actividades incluye la gestion responsable de los recursos
para mantener la estabilidad financiera, lo que les permite brindar soluciones de crédito

y ahorro, fomentando asi el desarrollo econémico y social local.
1.1.3 Contexto Micro

En este sentido, los activos fijos propiedad de la Cooperativa de Ahorro y
Crédito “Juventud Unida” Ltda. Se refiere a su manejo especifico dentro de la empresa,
incluyendo la adquisicién, el registro, la depreciacion y la baja de los bienes que son
esenciales para la operacion y no se destinan a la venta inmediata. Esto abarca tanto
activos tangibles como intangibles, como maquinaria, edificios, mobiliario o patentes,

que se utilizan a largo plazo y tienen valor monetario.
1.2 Formulacion del problema

¢Las deficientes estrategias de aprendizaje inciden en el manejo del control de los
activos fijos en la Cooperativa de Ahorro y Crédito Juventud Unida, agencia Guaranda,
durante el afio 2025?
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1.3 Preguntas de investigacion

¢Qué nivel de conocimiento tiene el personal de la cooperativa sobre la NIC 16 que
sean aplicables al reconocimiento, valoracion, depreciacion y baja de activos fijos que

se encuentran bajo su poder?

¢Que tipo de técnicas usa el personal en los procesos relacionados con el manejo y

control de los activos fijos de la cooperativa?

¢Qué estrategias de aprendizaje organizacional existen actualmente en la
cooperativa para fortalecer las competencias técnicas del personal sobre control interno

y normativa contable?

¢Cbémo incide la aplicacién de estas estrategias de aprendizaje en la mejora de la

eficiencia y rendicion de cuentas sobre los activos fijos?
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1.4 JUSTIFICACION

La presente investigacion se realizo porque se vio la necesidad de identificar los
conocimientos que mantiene el personal del area contable en las estrategias de
Aprendizaje que dan al manejo del control de activos fijos, cuyos resultados pudieron
sistematizarse en una propuesta, para ser incorporados en conocimiento para
investigaciones posteriores, ya que demuestra las facilidades para el sector

cooperativista.

Afadiendo, el enfoque de la investigacion que se determino fue cuantitativo ya
que estuvo destinado a la busqueda de todas las estrategias de aprendizaje
implementadas por el personal administrativo- contable, en el manejo de activos fijos
para que asi la gerencia pueda evaluar proponer cambios que generen eficiencia, ya que
se cuenta con la predisposicion de la cooperativa. Con los resultados obtenidos

permitira una mejora dentro de sus procesos.

Fue importante realizar la investigacion en la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Juventud Unida, agencia Guaranda, ya que se han identificado deficiencias en el control
de los activos fijos, tales como omisiones contables, registros desactualizados y
ausencia de estrategias de aprendizaje. Cabe mencionar que la finalidad del trabajo es
que contribuira al fortalecimiento institucional de la cooperativa, permitiendo tomar
decisiones fundamentadas que favorezcan el control de sus operaciones, el control
interno y el analisis de estrategias de aprendizaje es una herramienta clave para mejorar

el manejo de los activos fijos y garantizar el cumplimiento de las normas financieras.

La factibilidad de realizar este proyecto investigativo acerca de las estrategias de
aprendizaje sobre el control y manejo de activos es alta, esto cuando se lo haga
correctamente, ya que los activos PPyE son esenciales en cualquier organizacion y
requieren procesos concretos de registros, controles, depreciaciones, mantenimientos

y disposiciones sobre estos bienes fijos.
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Finalmente, los beneficiarios directos son las personas que hacen el proceso de uso
y control de los activos fijos, ya que ellos son los que se actualizaron con técnicas de
aprendizaje sobre los activos fijos y asi, crear un adecuado proceso sobre los mismos
generando eficiencia y optimizando recursos de la cooperativa y como beneficiario
indirecto, se tiene a la persona encargada de la contabilidad ya que pudo tener un
equilibrio contable entre los conocimientos que poseen y los datos que obtenga el resto
del personal sobre sus activos fijos dentro de la entidad, siendo esto parte fundamental

para mantener los procesos que se den con fluidez.
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1.5 Objetivo general

Proponer estrategias de aprendizaje, a través de capacitaciones, diagndsticos
internos y herramientas tecnoldgicas, que contribuyan a optimizar el manejo y control
de los activos fijos en la Cooperativa de Ahorro y Crédito Juventud Unida, agencia

Guaranda, Provincia de Bolivar, durante el afio 2025.

1.6 OBJETIVOS

1.6.1 Objetivos Especificos

e Fundamentar tedricamente el control y utilizacion de los activos fijos a través
de fuentes bibliograficas y web gréficas para la toma de decisiones y el sustento

de este proyecto.

e Diagnosticar el manejo y control de activos fijos de la Cooperativa de Ahorro
y Crédito Juventud Unida, agencia Guaranda a través de una encuesta para la

identificacion estratégica del personal.

e Determinar estrategias de aprendizaje que fortalezcan el manejo de activos fijos
dentro de la cooperativa a través de un sistema personalizado que ayudard en la

eficiencia de la cooperativa.
1.6.2 Hipotesis General

Las estrategias de aprendizaje tendran un impacto positivo en el manejo y control
de activos fijos dentro de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Juventud Unidad Ltda,

agencia Guaranda, provincia Bolivar, afio 2025.

Variables (Operacionalizacion)
De acuerdo con la investigacion las variables a identificar son las siguientes:
Independiente: Estrategias de aprendizaje.

Dependiente: Optimizacion del manejo y control de activos fijos.
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Tabla 1

Variable Independiente: Estrategias de Aprendizaje

Concepto Dimension Indicadores items Técnicas e
Instrumentos
Conjunto de reglas Procesos Nivel alto hasta ¢La cooperativa fomenta la capacitacion Técnica: Encuesta
principios donde se puede profesional continua?
enlazados entre si, lograr Instrumento:
desarrollado dentro Nivel bajo hasta ¢Ha recibido capacitacion  sobre
de una donde se puede estrategias de aprendizaje del manejo de Cuestionario
organizacion, con decaer activos en el ultimo afio?
procedimientos L
: . : .- e : . . Aplicacion:

que garanticen su Bienes Equipos de oficina  ;Existe un inventario de todos los bienes
estructura un Vehiculo existentes en su unidad administrativa? ~ Personal contable
esquema de labores Equipos de de la cooperativa
asignadas y al computo ¢Considera  importante  que la
cumplimiento  de Edificios terrenos  cooperativa posea bienes (edificios
los planes de terrenos)?
accion con el
objetivo. Control Verificacion del ¢Considera necesaria la institucion una

funcionamiento
segun lo previsto
para asegurar la
calidad

verificacion de conocimientos acerca de
activos fijos hacia los trabajadores cada
cierto tiempo?
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Tabla 2

Variable Dependiente: Optimizacién del Manejo de control de activos fijos

Concepto Dimension Indicadores items Técnicas e
Instrumentos

Bienes tangibles Costo de Méaximo de gastos ¢Conoce wusted la magnitud que Técnica:
que se adquieren activos fijos que se realizan representa el gasto de activos fijos en la
con el fin de no Minimo de gastos - Encuesta
vender si no ser que se realizan cooperativa: )

- Instrumento:
utilizados en
beneficio de la ¢Existen medios donde se ha podido Cuestionario
entidad por A i i . ..

rea de contabilidad  medir el gasto de activos fijos? .

medio de la Distribucion g JO5: Aplicacion:
contabilidad, de activos fijos

depreciacion y
tratamiento
tributario.

Utilidad del
activo fijo

Area de gerencia

Inversion del costo

monetario

Gasto de un activo
fijo que se realiza en

la cooperativa

¢Considera usted que se utilizan

eficazmente los activos fijos?

¢Considera usted que los activos fijos
estan siendo utilizados correctamente
por parte del personal?

¢Qué utilidad deberia generar un activo
fijo?

¢Cada que tiempo se deberia renovar un

activo fijo?

Personal de la

cooperativa
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CAPITULO 11
MARCO TEORICO

En el presente capitulo, se indica los antecedentes académicos ademas de los
investigativos; el marco cientifico con las diferentes bases tedricas en las que se
fundamenta el proyecto investigativo; marco conceptual, en donde se presenta los
conceptos de las palabras principales que se dan dentro del escrito; marco legal en el
cual se ampara esta investigacion y el marco georeferencial en donde se aplico el

proyecto.
2.1 Antecedentes

De acuerdo el autor (Caicedo, 2017) manifiesta en su trabajo investigativo
titulado “Estudio de las estrategias de aprendizaje para el manejo, control y
revalorizacion de activos fijos en la cooperativa San Miguel de Ibarra en el afio 2016”
tiene como objetivo investigar, intervenir en las experiencias del aprendizaje que tiene
el personal administrativo de manera espontanea para lograr el éxito personal, ademas
de controlar y revalorizar los activos fijos con estrategias de aprendizaje que garantizan
el mejoramiento de informacion financiera, abarcando conocimientos necesarios para
actuar con respecto a la problematica que se presenta, el objetivo de esta teoria es partir
de las necesidades y capacidades individuales del personal administrativo, mediante
estrategias de aprendizaje para crear y fomentar un clima social para el desempefio
laboral.

Para Hernandez (2023), en su estudio titulado "Estrategias de aprendizaje
contables para la mitigacion de riesgos en Cooperativas del Segmento 1 de Pastaza,
Ecuador”, analiza como la correcta aplicacion de herramientas contables puede
contribuir a reducir riesgos financieros, operativos y de liquidez en cooperativas de
ahorro y crédito. La investigacion identifica que, a pesar de contar con normativas y

procedimientos establecidos, muchas cooperativas presentan deficiencias en la
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implementacién efectiva de dichas herramientas debido a la falta de capacitacion y

formacion técnica del personal.

Esta investigacion pone en evidencia la necesidad de fortalecer las estrategias
de aprendizaje dentro de estas organizaciones, ya que el uso adecuado de instrumentos
contables depende directamente del conocimiento y competencias del recurso humano.
Aunque el estudio se enfoca en aspectos contables, resalta de manera indirecta la
importancia de establecer programas de formacion continua y metodologias de

ensefianza que permitan una apropiacion autonoma y critica del conocimiento.

En relacion a Solérzano (2017), en su trabajo titulado "Procedimiento para el
control de los activos fijos de la Cooperativa San Antonio de Montalvo", desarrolld
una propuesta enfocada en mejorar la gestion de los activos fijos dentro de la
mencionada cooperativa. La investigacion, disponible en el Repositorio de la
Universidad Regional Autonoma de los Andes, identificd deficiencias en los procesos
de adquisicion, registro, mantenimiento y baja de activos fijos, lo que generaba riesgos

financieros y operativos para la institucion.

Este antecedente es relevante para investigaciones relacionadas con la gestion
de activos fijos en instituciones financieras, ya que demuestra como la adopcion de
procedimientos bien definidos puede mejorar la eficiencia operativa, reducir riesgos y
asegurar el cumplimiento normativo. Ademas, resalta la importancia de la capacitacion

del personal y el uso de tecnologias en la administracion de los recursos institucionales.

Para Mendoza (2020), segun el estudio titulado "Manejo y control de los activos
fijos y su incidencia en el fortalecimiento institucional de la Universidad Estatal del
Sur de Manabi del canton Jipijapa, periodo 2018", disponible en el Repositorio Digital
de la UNESUM. Esta investigacion se centro en analizar como la gestién y control de

los activos fijos impactan en el fortalecimiento institucional de la universidad.

El estudio identificd que una administracion eficiente de los activos fijos es

fundamental para mejorar la infraestructura y los recursos disponibles, lo que a su vez
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contribuye al fortalecimiento institucional. Se evidencié que la falta de control
adecuado sobre los activos fijos puede generar pérdidas econOmicas y afectar
negativamente la calidad de los servicios educativos ofrecidos. Este antecedente es de
gran ayuda para investigaciones que abordan la gestion de activos en instituciones de
educacion superior, ya que destaca la importancia de implementar sistemas de control
interno efectivos y politicas claras para el manejo de los bienes institucionales.
Ademas, resalta la necesidad de capacitar al personal encargado de la administracion

de activos para garantizar una gestion eficiente y transparente.

(Lopez y otros, 2022) manifiestan en su articulo cientifico que, en el contexto
de las organizaciones, el aprendizaje se define como el proceso dindmico e innovador
mediante el cual individuos ayudan a mejorar el desempefio de una organizacion.
Teniendo en cuenta que Tungurahua tiene la segunda mayor concentracion de
cooperativas a nivel nacional, se realizd una investigacion sobre el aprendizaje
organizacional y los beneficios financieros de 24 cooperativas de crédito y ahorro de
los segmentos 1, 2 y 3. El estudio fue de naturaleza transversal de tipo descriptivo-
correlacional. Para tal proposito, se aplicé una encuesta hacia los directores Se entregd
a la evaluacion un cuestionario compuesto por 36 items en seis dimensiones de
aprendizaje organizacional. La Superintendencia de Economia Popular y Solidaria

proporciond la informacién financiera para el desarrollo del articulo.

2.2 Marco cientifico.

Establece los fundamentos tedricos, conceptos que respaldan, su funcion
principal es contextualizar el problema dentro del conocimiento existente, demostrando
su relevancia y posible aporte al &mbito cientifico. Ademas, justifica la metodologia
utilizada al basarse en enfoques y técnicas validados. Para su construccion es
fundamental un andlisis critico de fuentes confiables como articulos cientificos, libros

especializados y documentos académicos.

2.2.1 Estrategias de aprendizaje

29



Las estrategias de aprendizaje ayudan a obtener nuevos conocimientos y a la
concentracion en el trabajo que presenta el personal administrativo en el momento de
obtener nuevos conocimientos, evaluando los diferentes aspectos y actitudes de la vida
que presentan el personal administrativo en el ambito de su trabajo, convirtiéndolos en

personas con gran aptitud de concebir toda la informacion del contenido (Carchi, 2024).

Estrategias de aprendizaje para optimizar el manejo y control de activos fijos en una

cooperativa:

e Capacitacion continua: regular a los empleados responsables del manejo de

activos fijos sobre politicas, procedimientos y mejores practicas.

¢ Implementacién de un sistema de gestién de activos: utilizar software o
herramientas especializadas para registrar, rastrear y monitorear los activos

fijos, como activos fijos, inventario y mantenimiento.

¢ Caodificacion y etiquetado: asignar codigos Unicos y etiquetas a cada activo
fijo para facilitar su identificacion y seguimiento.

¢ Inventarios periddicos: realizar inventarios fisicos periédicos para verificar la

existencia y estado de los activos fijos y actualizar los registros.

e Asignacion de responsabilidades: designar a empleados especificos para
supervisar y controlar los activos fijos en cada departamento o area.

e Procedimientos claros: establecer procedimientos claros para la adquisicion,

asignacion, mantenimiento, reparacion y disposicion de activos fijos.

e Monitoreo y seguimiento: establecer indicadores clave de rendimiento (KPI)

para monitorear y evaluar el desempefio en la gestion de activos fijos.

e Andlisis de datos: utilizar andlisis de datos para identificar tendencias,

patrones y oportunidades de mejora en la gestion de activos fijos.
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e Revisidn y actualizacion: revisar y actualizar regularmente las politicas y
procedimientos de gestion de activos fijos para asegurarse de que estén

alineados con los objetivos de la cooperativa.
2.2.2. Beneficios del aprendizaje colaborativo en las empresas

¢ Innovacion y creatividad: el intercambio de puntos de vista entre empleados
de distintas areas o con diferentes niveles de experiencia puede dar lugar a

soluciones originales y creativas frente a los desafios empresariales.

e Mejora en la resolucion de problemas: el trabajo en equipo permite
encontrar respuestas mas eficaces a problemas complejos, aprovechando la

variedad de conocimientos y trayectorias de los integrantes.

e Incremento de la productividad: una colaboracion bien coordinada
contribuye a un uso més eficiente del tiempo y los recursos, lo que se refleja

en un aumento del rendimiento general.

e Fortalecimiento de la comunicacion y relaciones interpersonales: el
aprendizaje colaborativo mejora la interaccion entre empleados, promoviendo

una mejor circulacién de informacion, mayor confianza y comprensién mutua.

e Desarrollo de competencias sociales: la dindmica grupal impulsa el
crecimiento de habilidades como la empatia, la escucha activa, la negociacion

y el trabajo conjunto.

e Impulso a la interdependencia positiva: los integrantes del equipo
reconocen que el logro individual esta vinculado al éxito colectivo, lo cual

refuerza la cooperacion y el trabajo conjunto en la busqueda de soluciones.

e Mayor compromiso laboral: cuando los empleados se sienten integrados en

un equipo y participan activamente en procesos colaborativos, su nivel de
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compromiso con la organizacién y sus metas aumenta (Intrepid by
VitalSource, 2024)

2.2.3. Estrategias para el aprendizaje continuo:

La capacitacion esta orientada a la preparacion técnica del recurso humano de
las organizaciones para que este se desempefie eficientemente en las funciones a él
asignadas, produzca resultados de calidad, dé excelentes servicios a sus clientes y
solucione anticipadamente problemas potenciales dentro de la organizacion. Por medio
de la capacitacion se logra el perfil del recurso humano se adecue a las necesidades de

conocimientos, habilidades y actitudes requeridos en un puesto de trabajo.

Se deduce que, una vez disefiado el plan, la compafiia requiere establecer
estrategias que permitan su ejecucién. En esta etapa se debe definir las
responsabilidades de quienes deben llevar a cabo, cdmo y cuando y es cuando exigir
un monitoreo permanente de las acciones que se realicen para poder determinar su

eficiencia en el logro de los objetivos propuestos.

Los suefios mas maravillosos y las mejores oportunidades de negocio se quedan
solo en buenas intenciones, precisamente porque no son materializados en programas
factibles. La opcion es clara para el emprendedor que quiere alejarse del fracaso y
elaborar su plan y capacitarse adecuadamente para que su empresa marche en optimas
condiciones. (Bermudez, 2015)

Caracteristicas de las estrategias para el aprendizaje continuo:

e Identificar necesidades de aprendizaje: reconocer las areas donde se

necesita mejorar.
e Establecer metas de aprendizaje: definir objetivos claros y alcanzables.

e Seleccionar recursos de aprendizaje: identificar herramientas y materiales

que faciliten el aprendizaje.

32



e Evaluar el progreso: monitorear el avance hacia las metas y realizar ajustes.

¢ Reflexionar sobre el aprendizaje: analizar las experiencias de aprendizaje y

aprender de ellas (Zambrano et al, 2022)
2.2.3.1 Capacitacion formal

Es un proceso de aprendizaje organizado y estructurado, que suele ser
planificado y dirigido por una institucion o empresa, y que suele ser planificado y
dirigido por una institucién o empresa, y que tiene como objetivo desarrollar las
habilidades y conocimiento de los empleados. Involucra seminarios, talleres, cursos y
otros métodos formales de aprendizaje, Se diferencia de la capacitacion informal, que
es mas desestructurada y ocurre de forma esponténea en el trabajo (Fabian, 2018).

Caracteristicas de la capacitacion formal:

¢ Planeacion anticipada: se disefia y planifica con antelacion, definiendo los

objetivos, contenidos y métodos de ensefianza.

e Objetivos especificos: tiene como objetivo desarrollar habilidades y
conocimientos especificos que sean relevantes para la empresa o para el

desempefio laboral.

e Formato estructurado: se imparte a través de métodos formales, de

aprendizaje, como seminarios, talleres, cursos, etc.

e Evaluacion: suele incluir evaluaciones para medir el aprendizaje y la

efectividad de la capacitacion.

e Certificacion: a veces, se puede obtener un certificado o acreditacion al

completar la capacitacion

Beneficios de la capacitacion formal:
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e Mejora el desempefio: permite a los empleados desarrollar las habilidades y

conocimientos necesarios para desempefiar mejor sus funcione.

¢ Incrementa la productividad: ayuda a la empresa a alcanzar sus objetivos

de manera mas eficiente.

e Motiva a los empleados: fomenta el desarrollo profesional y la satisfaccion

en el trabajo.

e Aumenta la retencion: los empleados capacitados son mas leales a la

empresa.
Ejemplos de capacitacion formal:

e Curso de capacitacion en linea: programas de aprendizaje a distancia que
cubren una amplia gama de temas.

e Talleres de desarrollo de habilidades: sesiones practicas disefiadas para
mejorar habilidades especificas.

e Seminarios y conferencias: eventos de aprendizaje que ofrecen
conocimientos y experiencias de otros profesionales.

e Formacion de tecnologia: cursos que ensefian a utilizar nuevas herramientas

o software.
226 Usodelas TICS

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) son herramientas
que facilitan el acceso, almacenamiento, procesamiento y distribucién de datos, hacen
posible una comunicacidn interactiva y conectan a nivel global a personas, sistemas y
dispositivos. En esencia, las TIC optimizan la manera en gue nos comunicamos,

colaboramos, gestionamos datos y accedemos a la informacion.

e Acceso a la informacion: permiten obtener informacion de manera rapida y

en multiples formatos, como texto, audio o video.
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e Comunicacién: posibilitan el dialogo en tiempo real entre personas, sin
importar la ubicacion geogréafica, promoviendo el intercambio de informacion

de forma fluida.

¢ Almacenamiento y procesamiento de datos: facilitan el manejo y analisis
de grandes volimenes de informacion, lo cual es clave para realizar tareas

complejas (Toala y Cevallos, 2022)
2.2.6.1 Uso de TIC en la ensefianza y el aprendizaje

Las estrategias de aprendizaje organizacional, especialmente aquellos que
integran el uso de TIC, fortalecen las capacidades del personal mediante la formacion
continua, el trabajo colaborativo y el acceso oportuno a informacién técnica (Gémez,
2019)

2.2.7 Activos fijos

Comprenden bienes, ya sean materiales 0 inmateriales, que una empresa
adquiere con el proposito de utilizarlos en sus operaciones por un tiempo prolongado,
general superior a un afio. Estos no estan destinados a la venta, sino que su objetivo
principal es contribuir a la produccién de bienes y la prestacion de servicios
(Chucaralao A. C., 2021). Los activos fijos son los bienes o recursos que tiene la
cooperativa y utiliza de manera permanente en sus operaciones; representan al conjunto
de servicios que se recibiran en el futuro a lo largo de la vida util de un bien adquirido

para que un bien sea considerado activo fijo debe tener las siguientes caracteristicas:
e Ser fisico tangible.

e Tener una vida util larga (al menos mayor a un afio o a un ciclo normal de

operaciones, el que sea mayor).

Sus beneficios deben extenderse, por lo menos, mas de un afio o un ciclo normal

de operaciones, el que sea mayor. En este sentido, el activo fijo se distingue de otros
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activos (ltiles de escritorio, por ejemplo) que son consumidos dentro del afio o ciclo
operativo de la empresa.

Ser utilizado en la produccion o comercializacion de bienes y servicios, para
ser alquilado a terceros, o para fines administrativos. En otras palabras, el bien existe
con la intencién de ser usado en las operaciones de la empresa de manera continua y

no para ser destinado a la venta en el curso normal del negocio.

Es importante aclarar que la clasificacion de un bien como activo fijo no es
unicay que depende del tipo de negocio de la empresa; es decir, algunos bienes pueden
ser considerados como activos fijos en una empresa y como inventarios en otra
(Chucaralao A. C., 2021).

2.2.7.1 Control del Activos Fijos

El control de los activos fijos se inicia a partir de un inventario tomando todo
lo existente, durante el cual se identifica fisicamente cada activo fijo con una etiqueta,
placa u otro medio que sera su identificacion definitiva. La identificacion se hace en el
lugar donde se encuentre el activo, asignandole de este modo el arte usuario y el centro
de costo contable al que pertenece, adicionalmente se consignara también el estado

fisico en que se encuentra cada activo fijo.

Este primer inventario servira para la elaboracion de la base de datos inicial de

los activos fijos existentes en la empresa.

La base de datos de un buen sistema de control de activos fijos, debe contener

la siguiente informacion:
e Codigo de identificacion fisica de cada activo
e Codigo de equipo de modelo

e Descripcion amplia de activo
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e Fecha de adquisicion
e Documento contable de adquisicion y nimero de registro contable
e Area usuaria a la que pertenece
e Costos de adquisicion
o Depreciacion anual y acumulada
e Valor neto del activo
e Estado actual
¢ Vida util estimada
¢ VD: Control de Activos Fijos
2.2.7.2. Caracteristicas de los activos fijos

Las cooperativas, los activos fijos también siguen las normas internacionales de
informacion financiera (NIIF) o las normas internacionales de contabilidad (NIC), ya
que estas son aplicables tanto a empresas como a organizaciones no lucrativas o
cooperativas. Sin embargo, en el caso especifico de las cooperativas, es relevante tener
en cuenta ciertos elementos adicionales debido a su naturaleza y sus objetivos, que son

diferentes a los de las empresas tradicionales. (Guallpa, 2024).

Apoyo a la actividad econémica y social: los activos fijos en una cooperativa
suelen utilizarse para apoyar la actividad productiva o el servicio que la cooperativa
ofrece a sus miembros. Por ejemplo, en cooperativas agricolas, los activos fijos pueden
ser tierras, maquinaria o equipos utilizados para la produccion. En cooperativas de
crédito, pueden ser edificios, mobiliario y sistemas tecnoldgicos estos activos permiten
a la cooperativa cumplir su objetivo de brindar servicios o productos que beneficien a

sus miembros.
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Reconocimiento y medicion adecuada: al igual que en las empresas
tradicionales, las cooperativas deben reconocer y medir sus activos fijos de acuerdo
con las NIIF o NIC. Los activos fijos se reconocen al costo, que incluye todos los gastos
necesarios para poner el activo en funcionamiento también estos activos se depreciaran

y se ajustaran por deterioro cuando sea necesario (IFRS, 2025).

Durabilidad y uso prolongado: los activos fijos de las cooperativas deben
tener una vida util prolongada, lo cual esté relacionado con el proposito de generar
beneficios a largo plazo para los miembros. Estos activos son necesarios para las

actividades continuas de la cooperativa y suelen utilizarse durante muchos afos.

Transparencia en la presentacién financiera: las cooperativas, como
cualquier otra entidad, deben presentar sus activos fijos de manera clara y transparente
en los estados financieros, de acuerdo con las NIIF o NIC. Esto incluye la revelacion
de la depreciacién, el valor contable y cualquier deterioro que se haya producido, lo
cual es fundamental para que los miembros, supervisores y otros interesados

comprendan la situacién financiera de la cooperativa. (AVANCES, 2014).

Propoésito social y comunitario: en algunas cooperativas, en especial en
aquellas cuyo objetivo principal es el bienestar de los miembros y la comunidad, los
activos fijos pueden tener un enfoque que va mas alla de la rentabilidad econémica.
Por ejemplo, en cooperativas de viviendas, los activos fijos pueden incluir propiedades

o instalaciones que se utilizan para el beneficio directo de los socios (Parrales, 2023).

Evaluacion periddica: las cooperativas deben realizar evaluaciones periddicas
de sus activos fijos para asegurarse de que su valor contable no exceda su valor
recuperable. Si se identifican indicios de deterioro, es necesario ajustar el valor de los

activos de acuerdo con las NIIF. (Parrales, 2023)

2.2.7.3. Tipos de Activos Fijos
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Segln Gualpa, (2024) manifiesta que son aquellos bienes fisicos que una empresa

posee y utiliza en sus operaciones para generar ingresos, de material susceptible de ser

percibidos por los sentidos, tales como:

Terrenos: son los terrenos que posee la empresa, ya sea urbanos o no.

Construcciones: son todo lo que hace referencia a todos los inmuebles, que

son propiedad de la empresa, como edificios, pisos o locales.

Instalaciones técnicas: aquellos elementos que en conjunto constituyen

una unidad de uso especializada necesaria para la actividad de la empresa.

Maquinaria: representa las maquinas, vehiculos industriales vy

herramientas necesarias para la actividad de la empresa.

Mobiliario: son las, mesas, sillas, estanterias, mostradores y demas

muebles que posee la empresa.

Equipos para procesos informaticos: los ordenadores, impresoras,

escaner y demas aparatos electronicos que se utiliza en la empresa.

Elementos de transporte: los medios de transporte que son bienes de la
empresa, como coches, camiones, motos, etc., utilizados para el transporte

de personas, mercancias, materiales o animales. .

2.2.7.4. Manejo y control de activos fijos

Es importante que todas las empresas sin importar si son industriales,

comerciales o de servicio tienen que establecer mecanismos de control para verificar

la existencia real del activo fijo y que dichos datos podamos verificarlos o cotejarlos

con el aspecto contable en cualquier momento o periodo con la satisfaccion de que todo

estd en orden y al dia.
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Aunque parezca sencillo y préctico, es un dolor de cabeza para muchas
empresas que han optado por el descuido, el dejar las cosas para Ultima hora o bien por
no seguir el debido proceso para el control de las entradas, salidas y del control diario
que requieren ciertos activos fijos de acuerdo a su rol dentro de la actividad economica

de la empresa (Moreira, 2023).

La utilizacion de un programa para el manejo de activos fijos es necesario si
tomamos en cuenta la disponibilidad que tenga la empresa para ese tipo de
desembolsos, eso si, en caso de que la empresa quisiera ahorrarse algunos dolares, o
bien somos una pequefia empresa de emprendedores podemos optar por la siguiente

alternativa.

En ese sentido es conveniente que cada empresa establezca un sistema de

captacién y control de activo fijo:

Inventariar de forma periddica los bienes de la propiedad planta y

equipo.
e Caodificar o etiquetar los activos fijos.
e Controlar las entradas y salidas del activo fijo.

e Preservar en forma directa el mantenimiento de algunos bienes

muebles e inmuebles.
2.2.7.5. El manejo y control de activos fijos

Una de las principales actividades que tiene que ver con el éxito o fracaso de
un buen control de activo fijo, consiste en la logistica a implementar en el dia a dia, es
decir con la parte operativa de poder establecer mecanismos de control que nos den la
confianza de que todo lo concerniente a dicho control se esta realizando de la mejor

manera. (Moreira, 2023)
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Para realizar el manejo, control de activos fijos se debe hacer los siguientes pasos.

e Hacer un inventario.

e Realizar un cotejo.

e Hacer una revision de los Activos Fijos.

e Procesar los datos de activos fijos.

e Hacer la emision de resguardos y etiquetas.
e Pegar etiquetas a cada activo fijo.

e Realizar el archivo

2.2.7.6. Entradas de activo fijo

Los bienes de activo fijo adquiridos por el departamento de compras de la
empresa son dados incorporados por un inventario de la dependencia correspondiente,
una vez que se verifican los datos, se le asigna un nimero, inclusive se le etiqueta con
su codigo de barras y posterior es enviado a la dependencia donde seré utilizado para
fines administrativos o en su caso para los procesos productivos. De esta
documentacién una copia le queda al departamento de auditoria, otra para el

departamento de contabilidad y otra para la gerencia administrativa.

Todas las entradas por concepto de reparacion, permite préstamos que deben
ser tramitados por los encargados de las dependencias con la gerencia administrativa y
comunicar de esto mediante un informe escrito al departamento de auditoria y
contabilidad. El estar informados sobre cualquier cambio en los activos fijos, permite

tener actualizados los registros de inventarios (Moreira, 2023).
2.2.7.7. Salidas de activo fijo

Todas las salidas de activo fijo tienen que ser del conocimiento del

departamento de contabilidad y auditoria, mediante informe avalado por la gerencia
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administrativa. Esta normativa permitira llevar un buen control de todos los bienes de

activo fijo que la empresa posea a una fecha determinada.
2.2.7.8. Valoracion de los Activos Fijos

El costo de un activo fijo incluye todos los gastos razonables y necesarios al
adquirir el activo y situarlo en una posicion y condicion para el uso en las operaciones
del negocio se debe aclarar que los desembolsos en activos fijos se los considera como
desembolsos de capital, los cuales incluyen cualquier gasto considerable que habra de
beneficiar diversos periodos contables, por consiguiente, estos gastos se cargan a
cuenta de activos (capitalizados) y seran reconocidos como gastos en periodos futuros
y no se debe confundirlos con los desembolsos de operacion, los cuales se cargan
directo de las cuentas de gastos puesto que sus valores no son relevantes o no se logra

identificar a sus beneficios futuros (Guallpa, 2024).

En los registros contables todos los bienes deben estar valorizados a su costo,

en general, toméndolos de las siguientes fuentes para bienes en uso:
a) El costo que tenga en inventario anterior.
b) El de compra, o con el que haya llegado a la oficina.
c) El costo asignado mediante avaluo.

Para los bienes inmuebles
a) El monto asignado en el avaluo catastral.
b) El de compra.

c) El que fije la administracion mediante avaluo.
2.2.8. Propiedades de la (NIIF 16)

También la IFRS (2024) menciona como propiedades, planta y equipo,

representan aquellos bienes tangibles adquiridos con el propdsito de ser utilizados en
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la produccion o suministro de bienes y servicios, o para fines administrativos, y que se
esperan sean usados durante mas de un periodo contable. Estos activos son
fundamentales para la operacion de una cooperativa, ya que constituyen la

infraestructura sobre la cual se desarrollan sus actividades.

Para que un bien sea considerado un activo fijo debe ser probable que genere
beneficios econdmicos futuros para la entidad, y su costo debe poder ser medido de
forma confiable. Inicialmente, estos activos se reconocen al costo, que incluye el precio
de adquisicion, impuestos no recuperables y otros gastos necesarios para poner el bien
en condiciones operativas posteriormente, su valor puede mantenerse bajo el modelo
del costo (ajustado por depreciacién y deterioro) o bajo el modelo de devaluacion la
adecuada gestion y contabilizacién de estos activos es clave para reflejar fielmente la

situacion financiera de la cooperativa y para una toma de decisiones efectivas.
Depreciacion

e Es la distribucion sistematica del importe amortizable del activo

durante su vida util.

e Se puede aplicar un método que refleje el patrén de consumo de los

beneficios econdmicos del activo.
Deterioro del valor

e Seevallaconforme ala NIC 36, para identificar si el valor recuperable

del activo ha disminuido.
Baja de activos

e Unactivo se da de baja cuando se dispone de él o cuando no se esperan

beneficios econdmicos futuros.
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2.3 Marco Conceptual

Activo Fijo. - Es un recurso que tiene una empresa que es utilizada a largo plazo
para obtener ingresos, sin ningun proposito de venderlo en el corto plazo. Este tipo de
activos son importantes para las operaciones diarias y se diferencian de los Activos

corrientes ya que no se transforman en efectivo dentro de un afio. (Delgado, 2025)

Es decir, estos activos son parte importante para la cooperativa ya que forman parte

de la vida diaria administrativa estos con una duracion larga

Bienes. - Es un recurso, diferente al dinero, esto controlado por la entidad que lo
maneje, el bien genera potencial de servicios futuros o beneficios econémicos, puede
ser medido con fiabilidad y surge de hechos pasados. (MInisterio de Economiay
Finanzas del Ecuador, 2023)

Para el proyecto el bien es un recurso que seréa puesto en investigacion del como
se maneja el mismo y el uso que se da esto con el objetivo de definir los servicios o

beneficios que se “puede dar sobre el bien y la empresa.

Control Interno. — Es una herramienta que permite a una empresa realizar las
operaciones cotidianas de forma eficiente y eficaz, protegiendo todos sus recursos.
Incluso con el control permite identificar factores de riesgo en ciertas areas que se vean
con deficiencia y también presenta informacion financiera oportuna y confiable.
(Guirados, 2022)

El control interno es muy fundamental para toda entidad al momento de tomar
decisiones que sean primordiales para el futuro de la empresa estableciendo asi una
operacion efectiva y eficiente, ademas que van en cumplimiento de las leyes y

regulaciones del pais.

Depreciacion. - Valor de la pérdida periddica de todos los bienes de la entidad,
calculada sistematicamente a partir de la formula de la cuota de Depreciacién

Proporcional. (MInisterio de Economia y Finanzas del Ecuador, 2023)
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La depreciacion es el valor de descuento que se le hace al bien desde su costo, esto
debidamente depreciado al valor que se establece en el Reglamento De Tributacion

Interna.

Eficiencia. - Se conoce que es la capacidad de disponer de alguien o de algo para
alcanzar un objetivo o efecto determinado. (eserp, 2024)

Para este término se manifiesta que la eficiencia busca mejorar el proceso de la

empresa para optimizar los recursos existentes en la entidad.

Eficacia. — En términos empresariales, se hace referencia a la capacidad de una
persona o un grupo para alcanzar los objetivos propuestos. (eserp, 2024)

Por lo que se puede decir que la eficiencia solo busca mejorar el proceso de
optimizacion de los resultados, por lo que existe una relacion entre la cantidad de
recursos que se debe colocar para lograr la meta, mientras menos recursos se use mayor

debe ser el beneficio.

Estrategia de Aprendizaje. - Representa la forma en que ensefiamos y la forma en
que nuestros alumnos se autogestionan y aprender por ellos mismos. El siguiente
instructivo pretende ser una guia para todos aquellos que nos adentramos en el

maravilloso mundo del aprendizaje. (Gonzalez, 2025)

Por lo que este término es fundamental en la investigacion ya que se determind el
tipo de ensefianza que se dé dentro de la institucion con la actualizacion de normas y

reglamentos que dan en el pais

Optimizacion. — Es el proceso de perfeccionar la eficiencia y la efectividad de los
procedimientos financieros (Fryscol, 2025)
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2.4. Marco Legal

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Juventud Unida Ltda., desarrolla sus

actividades en funcion de las leyes, normas vigentes en el pais.

Segin NIC-NIFF 16: Propiedad, Planta y Equipos vs. Decreto 2649 “La
Norma Internacional de Contabilidad 16, establece el tratamiento para la
contabilizacién de la Propiedad, Planta y Equipo. Este tratamiento sirve para que los
usuarios de los Estados Financieros, puedan conocer la inversion que se ha hecho, asi
como los cambios que se han presentado por deterioro, obsolescencia, desapropiacion

0 por un intercambio de la propiedad, planta y equipo.

Ademas, las entidades no solo deben aplicar las normas a los activos que se
encuentran en uso, sino también a los inmuebles. EI Decreto 2649, solo se limita a
resefiar algunas partes de la depreciacion, costo y vida util, lo cual deja vacios en la
contabilidad y no permite realizar una adecuada toma de decisiones a la administracion.
Por sus grandes diferencias se ha realizado un paralelo que muestra como se maneja la

contabilizacion en cada una de las normas.”
CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR
CAPITULO CUARTO
SOBERANIA ECONOMICA
Seccion Primera
Sistema Econdmico Y Politica Economica

Art. 283.- El sistema econdmico es social y solidario; reconoce al ser humano
como sujeto y fin; propende a una relacion dinamica y equilibrada entre sociedad,
Estado y mercado, en armonia con la naturaleza; y tiene por objetivo garantizar la
produccion y reproduccion de las condiciones materiales e inmateriales que posibiliten

el buen vivir.
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El sistema econdmico se integrara por las formas de organizacion econémica
publica, privada, mixta, popular y solidaria, y las demas que la Constitucion determine.
La economia popular y solidaria se regulara de acuerdo con la ley e incluira a los

sectores cooperativistas, asociativos y comunitarios.
CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR
TITULO IV
PARTICIPACION Y ORGANIZACION DEL PODER
Capitulo V
Funcion de Transparencia y Control Social
Seccion tercera
Contraloria General del Estado

Art. 211.- La Contraloria General del Estado es un organismo técnico encargado
del control de la utilizacion de los recursos estatales, y la consecucion de los objetivos
de las instituciones del Estado y de las personas juridicas de derecho privado que
dispongan de recursos publicos. (Constitucion de la Republica del Ecuador [Const],
2008, pag. 75)

Art. 212.- Seran funciones de la Contraloria General del Estado, ademas de las

que determine la ley:

1. Dirigir el sistema de control administrativo que se compone de auditoria
interna, auditoria externa y del control interno de las entidades del sector

publico y de las entidades privadas que dispongan de recursos publicos.

2. Determinar responsabilidades administrativas y civiles culposas e indicios de

responsabilidad penal, relacionadas con los aspectos sujetos a su control, sin
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perjuicio de las funciones que en esta materia sean propias de la fiscalia
general del Estado.

3. Expedir la normativa para el cumplimiento de sus funciones.
4. Asesorar a los érganos y entidades del Estado cuando se le solicite.
LEY DE REGIMEN TRIBUTARIO INTERNO

Publicado en: Suplemento del Registro Oficial 463 de 17 de noviembre
de 2004

Ultima modificacion: Suplemento del Registro Oficial 335 de 20 de junio
de 2023

Art. 26.- Forma de determinar la utilidad en la transferencia de activos fijos.
La utilidad o pérdida en la transferencia de predios rusticos se establecera restando del

precio de venta del inmueble el costo del mismo, incluyendo mejoras.

La utilidad o pérdida en la transferencia de activos sujetos a depreciacion se
establecera restando del precio de venta del bien el costo reajustado del mismo, una

vez deducido de tal costo la depreciacion acumulada.

Art. (...) Forma de determinar la utilidad en la enajenacion de acciones u otros
derechos representativos de capital. - (Agregado por el Art. 14 de la Ley s/n, R.O. 405-
S, 29-X11-2014).- La utilidad en la enajenacién de acciones u otros derechos

representativos de capital se calculara asi:
El ingreso gravable correspondera al valor real de la enajenacion.

El costo deducible sera el valor nominal, el valor de adquisicion, o el valor
patrimonial proporcional de las acciones u otros derechos representativos de capital,

segun corresponda, de acuerdo con la técnica financiera aplicable para su valoracion.
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REGLAMENTO PARA LA APLICACION DE LA LEY DE REGIMEN
TRIBUTARIO INTERNO
(Decreto No. 374)
Publicado en: Suplemento del Registro Oficial No. 209 de 8 de junio 2010

Ultima modificacion: Segundo Suplemento del Registro Oficial 444 de 24 de
noviembre de 2023

Capitulo IV

DEPURACION DE LOS INGRESOS

6. Depreciaciones de activos fijos. (Sustituido por el lit. b del Art. 4 del D.E. 586,
R.0.186-3S, 10-X1-2022). -

a) La depreciacion de los activos fijos se realizara de acuerdo con la naturaleza de
los bienes, la duracion de su vida Util y la técnica contable. Para que este gasto sea
deducible, no podra superar los siguientes porcentajes:

I. Inmuebles (excepto terrenos), naves, aeronaves, barcazas y similares 5% anual.
ii. Instalaciones, maquinarias, equipos y muebles 10% anual.

iii. Vehiculos, equipos de transporte y equipo caminero mévil 20% anual.

iv. Equipos de computo y software 33% anual.

En caso de que los porcentajes establecidos como maximos en este Reglamento
sean superiores a los calculados de acuerdo con la naturaleza de los bienes, a la

duracion de su vida util o la técnica contable, se aplicaran estos altimos.

b) Cuando el contribuyente haya adquirido repuestos destinados exclusivamente

al mantenimiento de un activo fijo podra, a su criterio, cargar directamente al gasto el
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valor de cada repuesto utilizado o depreciar todos los repuestos adquiridos, al margen
de su utilizacion efectiva, en funcién a la vida util restante del activo fijo para el cual
estan destinados, pero nunca en menos de cinco afos. Si el contribuyente vendiere tales
repuestos, se registrard como ingreso gravable el valor de la venta y, como costo, el
valor que faltare por depreciar. Una vez adoptado un sistema, el contribuyente solo
podra cambiarlo con la autorizacion previa del respectivo director Zonal del Servicio
de Rentas Internas; (REGLAMENTO PARA APLICACION LEY DE REGIMEN
TRIBUTARIO INTERNO,, 2021)

¢) Cuando se compre un bien que haya estado en uso, el adquirente puede calcular
razonablemente el resto de vida Util probable para depreciar el costo de adquisicién. La
vida util asi calculada, sumada a la transcurrida durante el uso de anteriores

propietarios, no puede ser inferior a la contemplada para bienes nuevos:

d) Cuando el capital suscrito en una sociedad sea pagado en especie, los bienes
aportados deberan ser valorados segun los términos establecidos en las normas
aplicables en la materia. El aportante y quienes figuren como socios o accionistas de la
sociedad al momento en que se realice dicho aporte, asi como los indicados peritos,
responderan por cualquier perjuicio que sufra el Fisco por una valoracion que sobrepase
el valor que tuvo el bien aportado en el mercado al momento de dicha aportacion. Igual
procedimiento se aplicara en el caso de fusiones o escisiones que impliquen la
transferencia de bienes de una sociedad a otra; en estos casos, responderan los
indicados peritos evaluadores y los socios o accionistas de las sociedades fusionadas,
escindidas y resultantes de la escision que hubieren aprobado los respectivos balances;
(REGLAMENTO PARA APLICACION LEY DE REGIMEN TRIBUTARIO
INTERNO,, 2021)

e) Cuando un contribuyente haya procedido a la revaluacion de activos, la
depreciacion correspondiente a dicho revalto no sera deducible, si se asigna un nuevo

valor a activos completamente depreciados, no se podra volverlos a depreciar. En el
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caso de venta de bienes revaluados se considerara como ingreso gravable la diferencia

entre el precio de venta y el valor residual sin considerar el revaluo;

f) Los bienes ingresados al pais bajo régimen de internacion temporal estan
sometidos a las normas de los incisos precedentes y la depreciacion sera deducible,
siempre que se haya efectuado el pago del impuesto al valor agregado que corresponda.
Cuando se constituya un fideicomiso de administracion que tenga por objeto el
arrendamiento de bienes que fueran parte del patrimonio autonomo la deduccion sera
aplicable siempre que el constituyente y el arrendatario no sean la misma persona o
partes relacionadas. (REGLAMENTO PARA APLICACION LEY DE REGIMEN
TRIBUTARIO INTERNO,, 2021)

g) Para la aplicacion de la deduccién adicional prevista en el tercer inciso del
numeral 7 del articulo 10 de la Ley de Régimen Tributario Interno, el contribuyente
debera obtener una certificacion por parte de la autoridad ambiental competente y
conforme la normativa
secundaria vigente expedida para el efecto, sobre el cumplimiento de los pardmetros
técnicos y condiciones establecidas referentes a las maquinarias, equipos y tecnologias
utilizadas en la actividad econdmica generadora del ingreso sujeto al Impuesto a la
Renta, previo a la presentaciéon de la declaracion del primer ejercicio fiscal en que
pretenda beneficiarse de esta deduccion. (REGLAMENTO PARA APLICACION
LEY DE REGIMEN TRIBUTARIO INTERNO,, 2021)
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Norma Internacional de Contabilidad 16
Propiedades, Planta y Equipo
Objetivo

1. El objetivo de esta Norma es prescribir el tratamiento contable de
propiedades, planta y equipo, de forma que los usuarios de los estados financieros
puedan conocer la informacién acerca de la inversion que la entidad tiene en sus
propiedades, planta y equipo, asi como los cambios que se hayan producido en dicha
inversion. Los principales problemas que presenta el reconocimiento contable de
propiedades, planta y equipo son la contabilizacién de los activos, la determinacion de
su importe en libros y los cargos por depreciacion y pérdidas por deterioro que deben

reconocerse con relacion a los mismos. (IFRS, 2024)
Alcance

2. Esta Norma debe ser aplicada en la contabilizacion de los elementos de
propiedades, planta y equipo, salvo cuando otra Norma exija o permita un tratamiento

contable diferente.
3. Esta Norma no sera de aplicacion a:

(a) las propiedades, planta y equipo clasificadas como mantenidas para la venta de
acuerdo con la NIIF 5 Activos No Corrientes Mantenidos para la Venta y Operaciones
Discontinuadas;

(b) los activos bioldgicos relacionados con la actividad agricola (véase la NIC 41
Agricultura)

(c) el reconocimiento y medicién de activos para exploracion y evaluacion (véase

la NIIF 6); Exploracion y Evaluacion de Recursos Minerales
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(d) las inversiones en derechos mineros, exploracion y extraccion de minerales,

petréleo, gas natural y otros recursos no renovables similares.); o

No obstante, esta Norma sera de aplicacion a los elementos de propiedades, planta
y equipo utilizados para desarrollar o mantener los activos descritos en los parrafos (b)
a (d).

4. Otras Normas pueden obligar a reconocer un determinado elemento de
propiedades, planta y equipo de acuerdo con un tratamiento diferente al exigido en esta

Norma. Por ejemplo, la NIC 17 Arrendamientos

5. Una entidad que utilice el modelo del costo para las propiedades de inversion
de acuerdo con la NIC 40 Propiedades de Inversion, utilizara el modelo del costo al
aplicar esta Norma. exige que la entidad evalUe si tiene que reconocer un elemento de
propiedades, planta y equipo sobre la base de la transmision de los riesgos y ventajas.
Sin embargo, en tales casos, el resto de aspectos sobre el tratamiento contable de los
citados activos, incluyendo su depreciacion, se guiaran por los requerimientos de la
presente Norma. (IFRS, 2024)

Definiciones

6. Los términos siguientes se usan, en esta Norma, con los significados que

a continuacion se especifica:

Importe en libros es el importe por el que se reconoce un activo, una vez

deducidas la depreciacion acumuladay las pérdidas por deterioro del valor acumuladas.

Costo es el importe de efectivo o equivalentes al efectivo pagados, o bien el
valor razonable de la otra contraprestacion entregada, para adquirir un activo en el
momento de su adquisicidn o construccion o, cuando fuere aplicable, el importe que se
atribuye a ese activo cuando se lo reconoce inicialmente de acuerdo con los
requerimientos especificos de otros NIIF, por ejemplo, la NIIF 2 Pagos Basados en

Acciones.
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Importe depreciable es el costo de un activo, u otro importe que lo haya

sustituido, menos su valor residual.

Depreciacion es la distribucion sistematica del importe depreciable de un

activo a lo largo de su vida util.

Valor especifico para una entidad es el valor presente de los flujos de efectivo
que la entidad espera obtener del uso continuado de un activo y de su disposicion al
término de su vida util, o bien de los desembolsos que espera realizar para cancelar un

pasivo.

Valor razonable Una es el importe por el cual un activo podria ser
intercambiado entre partes interesadas y debidamente informadas, en una transaccion

realizada en condiciones de independencia mutua.

Una pérdida por deterioro es el exceso del importe en libros de un activo
sobre su importe recuperable.

Las propiedades, planta y equipo son los activos tangibles que:

(a) posee una entidad para su uso en la produccion o suministro de bienes y

servicios, para arrendarlos a terceros o para propdsitos administrativos; y

(b) se esperan usar durante mas de un periodo. Importe recuperable, es el mayor

entre el valor razonable menos los costos de venta de un activo y su valor en uso.

El valor residual de un activo es el importe estimado que la entidad podria
obtener actualmente por la disposicién del elemento, después de deducir los costos
estimados por tal disposicion, si el activo ya hubiera alcanzado la antigliedad y las

demas condiciones esperadas al término de su vida Util.

Vida util es: (a) el periodo durante el cual se espera utilizar el activo por parte
de la entidad; o es: (b) el nimero de unidades de produccion o similares que se espera

obtener del mismo por parte de una entidad.
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Reconocimiento

7. Un elemento de propiedades, planta y equipo se reconocera como activo si, y

solo si:

(@) sea probable que la entidad obtenga los beneficios econémicos futuros
derivados del mismo; y

(b) el costo del elemento puede medirse con fiabilidad.

8. Las piezas de repuesto y el equipo auxiliar se registran habitualmente como
inventarios, y se reconocen en el resultado del periodo cuando se consumen. Sin
embargo, las piezas de repuesto importantes y el equipo de mantenimiento permanente,
que la entidad espere utilizar durante mas de un periodo, cumplen normalmente las
condiciones para ser calificados como elementos de propiedades, planta y equipo. De
forma similar, si las piezas de repuesto y el equipo auxiliar s6lo pudieran ser utilizados
con relacién a un elemento de propiedades, planta y equipo, se contabilizaran como
propiedades, planta y equipo. (IFRS, 2024)

9. Esta Norma no establece la unidad de medicion para propositos de
reconocimiento, por ejemplo, no dice en qué consiste una partida de propiedades,
planta y equipo. Por ello, se requiere la realizacion de juicios para aplicar los criterios
de reconocimiento a las circunstancias especificas de la entidad. Podria ser apropiado
agregar partidas que individualmente son poco significativas, tales como moldes,
herramientas y troqueles, y aplicar los criterios pertinentes a los valores totales de las

mismas.

10. La entidad evaluard, de acuerdo con este principio de reconocimiento, todos
los costos de propiedades, planta y equipo en el momento en que se incurre en ellos.
Estos costos comprenden tanto aquéllos en que se ha incurrido inicialmente para

adquirir o construir una partida de propiedades, planta y equipo, como los costos
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incurridos posteriormente para afiadir, sustituir parte de o mantener el elemento

correspondiente.
Costos iniciales

11. Algunos elementos de propiedades, planta y equipo pueden ser adquiridos
por razones de seguridad o de indole medioambiental. Aunque la adquisicion de ese
tipo de propiedades, planta y equipo no incremente los beneficios econdmicos que
proporcionan las partidas de propiedades, planta y equipo existentes, puede ser
necesaria para que la entidad logre obtener los beneficios econdémicos derivados del
resto de los activos. Dichos elementos de propiedades, planta y equipo cumplen las
condiciones para su reconocimiento como activos porque permiten a la entidad obtener
beneficios econdmicos adicionales del resto de sus activos, respecto a los que hubiera
obtenido si no los hubiera adquirido. Por ejemplo, una industria quimica puede tener
que instalar nuevos procesos de fabricacion para cumplir con la normativa
medioambiental relativa a la produccion y almacenamiento de productos quimicos,
reconociendo entonces como parte de propiedades, planta y equipo las mejoras
efectuadas en la planta, en la medida que sean recuperables, puesto que sin ellas la
entidad quedaria inhabilitada para producir y vender esos productos quimicos. No
obstante, el importe en libros resultante de tales activos y otros relacionados con ellos
se revisara para comprobar la existencia de deterioro del valor, de acuerdo con la NIC

36 Deterioro del Valor de los Activos
Costos Posteriores

12. De acuerdo con el criterio de reconocimiento contenido en el parrafo 7, la
entidad no reconocerd, en el importe en libros de un elemento de propiedades, planta y
equipo, los costos derivados del mantenimiento diario del elemento. Tales costos se
reconoceran en el resultado cuando se incurra en ellos. Los costos del mantenimiento
diario son principalmente los costos de mano de obra y los consumibles, que pueden

incluir el costo de pequefios componentes. El objetivo de estos desembolsos se describe
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a menudo como “reparaciones y conservacion” del elemento de propiedades, planta y

equipo.

13. Ciertos componentes de algunos elementos de propiedades, planta y equipo
pueden necesitar ser reemplazados a intervalos regulares. Por ejemplo, un horno puede
necesitar revisiones y cambios tras un determinado ndmero de horas de
funcionamiento, y los componentes interiores de una aeronave, tales como asientos o
instalaciones de cocina, pueden necesitar ser sustituidos varias veces a lo largo de la
vida de la aeronave. Ciertos elementos de propiedades, planta y equipo pueden ser
adquiridos para hacer una sustitucion recurrente menos frecuente, como podria ser la
sustitucion de los tabiques de un edificio, o para proceder a un recambio no frecuente.
De acuerdo con el criterio de reconocimiento del parrafo 7, la entidad reconocera,
dentro del importe en libros de un elemento de propiedades, planta y equipo, el costo
de la sustitucion de parte de dicho elemento cuando se incurra en ese costo, siempre
que se cumpla el criterio de reconocimiento. EIl importe en libros de esas partes que se
sustituyen se dara de baja en cuentas, de acuerdo con las disposiciones gque al respecto

contiene esta Norma (véanse los parrafos 67 a 72).
Medicion en el momento del reconocimiento

15. Un elemento de propiedades, planta y equipo, que cumpla las condiciones

para ser reconocido como un activo, se medira por su costo.
Componentes del costo
16. El costo de los elementos de propiedades, planta y equipo comprende:

(@) Su precio de adquisicion, incluidos los aranceles de importacién y los
impuestos indirectos no recuperables que recaigan sobre la adquisicion, despues de

deducir cualquier descuento o rebaja del precio.
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(b) Todos los costos directamente atribuibles a la ubicacion del activo en el
lugar y en las condiciones necesarias para que pueda operar de la forma prevista por la

gerencia.

(c) La estimacion inicial de los costos de desmantelamiento y retiro del
elemento, asi como la rehabilitacion del lugar sobre el que se asienta, la obligacion en
que incurre una entidad cuando adquiere el elemento o como consecuencia de haber
utilizado dicho elemento durante un determinado periodo, con propdsitos distintos al

de produccion de inventarios durante tal periodo.

17 son ejemplos de costos atribuibles directamente: (a) los costos de beneficios
a los empleados (segun se definen en la NIC 19 Beneficios a los Empleados

(b) los costos de preparacion del emplazamiento fisico; ), que procedan
directamente de la construccion o adquisicion de un elemento de propiedades, planta y

equipo;
(c) los costos de entrega inicial y los de manipulacién o transporte posterior;
(d) los costos de instalacion y montaje;

(e) los costos de comprobacion de que el activo funciona adecuadamente,
después de deducir los importes netos de la venta de cualesquiera elementos producidos
durante el proceso de instalacion y puesta a punto del activo (tales como muestras
producidas mientras se probaba el equipo); y

(F) los honorarios profesionales
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2.5. Marco Georeferencial

El presente proyecto de investigacion se va a realizar en la Cooperativa de
Ahorro y Crédito “Juventud Unida” Ltda., en la agencia Guaranda ubicado en la calle
Azuay Convencion de 1884 entre Garcia Moreno y Azuay, a media cuadra del Parque

Central de la ciudad de Guaranda, Provincia Bolivar.

Figura 1: Ubicacion georeferencial COAC “Juventud Unida”

£ 018 Map Camera

Guaranda, Bolivar, Ecuador

1115 Convencion de 1884

Hace 10 afos

Nota: Imagen extraida del Google maps 2025
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

En el presente capitulo se describe los tipos de investigacion, el enfoque que se dio
al proyecto, los métodos utilizados y las técnicas e instrumento que sirvieron para la
recopilacion de datos, asimismo, se establecié el universo, poblacion y muestra,

finalmente se indica el tipo de procesamiento de la informacion.
3.1 Tipos de Investigacion
3.1.1 Investigacion de campo

En el presente trabajo se aplico la investigacion de campo misma que se realizo
en el lugar donde se producen los hechos: COAC Juventud Unida Ltda. Agencia
Guaranda contando con la participacion del Gerente general, Contabilidad, Sistemas,
Creéditos, Tesoreria y Servicios Generales. Para asi poder actuar en el contexto y
transformar los datos obtenidos como: su ubicacion, cantidad, detalles, etc, en el

analisis del proyecto.

De acuerdo a Victor Hugo (2019)“La Investigacion de campo es el estudio
sistematico de los hechos en el lugar en que se producen los acontecimientos. En esta
modalidad el investigador toma contacto en forma directa con la realidad, para obtener

informacidn de acuerdo con los objetivos del proyecto.
3.1.2 Investigacion Aplicada No Experimental

En una investigacion No experimental las variables de investigacién no son
manipuladas ni controladas por el investigado, Tan solo él se limita a prestar atencion
a los hechos tal y como ocurren en su ambiente natural. Es decir, se obtienen los

datos de una forma directay se los analiza posteriormente. (Monkey, 2025)
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La investigacion aplicada fue necesaria para la investigacion ya que permitié
conocer datos reales sobre las PPyE, ademas que se analizaron estos datos y su
posterior andlisis e interpretacion y no se intervino de forma directa sobre estos bienes,

por lo tanto, se estudiaron tal cual se dieron dentro de la cooperativa.
3.1.3 Investigacion Bibliografica

Identificar, revisar y reunir la bibliografia y demas recursos que resulten Utiles
para los objetivos del estudio, con el fin de extraer y compilar la informacién pertinente

que permita contextualizar nuestro problema de investigacion. (Hernandez et al, 2014)

De esta manera, se respaldan con bases tedricas de ciertos autores que, con su
conocimiento en la materia, fueron fundamentales para sustentar tedricamente la

investigacion, ya que proporcionaron argumentos confiables y fidedignos.
3.2 Enfoque de la investigacion

Los enfoques de investigacion son estructuras tedricas y metodoldgicas que
orientan el desarrollo del proceso investigativo, proporcionando una base coherente
para responder a interrogantes cientificas. Estos enfoques, que pueden ser cuantitativos,
cualitativos o una combinacion de ambos, son esenciales para planificar y llevar a cabo

estudios rigurosos y bien fundamentados (Vizcaina et al, 2023)
El enfoque que se utilizé se detalla a continuacion:
3.2.1 Cuantitativo

Este enfoque de investigacion se centra en las mediciones numéricas, emplea la
observacién para recopilar datos y los analiza con el propoésito de responder a sus

preguntas e investigacion (Hadi et al, 2023)

En este caso, se utilizé datos cuantitativos para analizar el manejo y control de
los activos fijos, por lo cual, se aplicd encuestas estructuradas al personal responsable

de los PPyE para evaluar aspectos como la eficiencia, precision y efectividad en el
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registro y control de los activos fijos de la cooperativa “Juventud Ltda.”, asi como la
relacion existente entre las estrategias de aprendizaje implementadas y los resultados

alcanzados por la investigadora.
3.3 Métodos de investigacion
3.3.1 Método Deductivo

Este tipo de razonamiento parte de principios generales para llegar a
explicaciones especificas. Comienza con el estudio de métodos, tesis o principios de

validez universal, los cuales se aplican a casos o situaciones similares (Bernal, 2010).

Con este método la investigacion se dirigié desde una manera general
verificando que tipo de aprendizajes obtuvo el personal con esto extraer conclusiones
y orientar una propuesta que brinde una solucion basada en el estudio realizado y

mejorar la eficiencia del mismo.
3.3.2 Método Inductivo

Este método permite observar, analizar y comprender las caracteristicas
comunes presentes en un conjunto de realidades, con el fin de formular una propuesta

o ley cientifica de caracter general (Abreu, 2014)

Este método puesto dentro del proyecto ayudo6 para la observacion directa de
los activos fijos e identificar casos particulares de los mismos como: desgaste, uso,
responsabilidad entre otros aspectos dentro de la cooperativa, con los resultados
obtenidos expuestos por parte de los trabajadores en el manejo de los activos fijos, esto
con el fin de llegar a conclusiones generales sobre la efectividad de las estrategias de

aprendizaje.
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3.4 Técnicas e instrumentos de recopilacion de datos

La investigacion emplea principalmente la técnica como entrevista y el
instrumento como observacion en cambio la investigacion cuantitativa utiliza
herramientas como cuestionarios y registros de observacion sistematica (Escudero y
Cortez, 2017)

3.4.1 Técnicas
3.4.1.1 Encuesta

La encuesta es una técnica que, mediante un cuestionario, recoge datos
principalmente numéricos sobre opiniones, comportamientos 0 percepciones,

utilizando preguntas estructuradas con respuestas escalonadas (Arias, 2020).

Dentro de la investigacion la encuesta fue una parte importante al momento de
conseguir informacion por parte de los trabajadores del area contable en donde se
conocid el método, uso, manejo, normas que son depreciados, el momento de dar de
baja el bien entre otros conceptos que intervienen al momento de presentar el activo

fijo dentro de la cooperativa “Juventud Ltda.”.
3.4.1.2 Observacion Sistematica.

La observacion sistematica es una técnica altamente estructurada de una
investigacién observacional que estd basado en la observacion y codificacion
ordenadas de un fendmeno de investigacion. (Cornell, 2024)

En esta técnica, se conoce que uno 0 mas observadores capacitados registran
los comportamientos especificos mediante un sistema finito predefinido para disminuir
el sesgo. (Cornell, 2024)

Otra técnica manejada en el proyecto investigativo fue la observacion sistémica
ya que la investigadora se puso en contacto con el personal que presenta la

problematica, identificando las falencias y fortalezas del personal en cuanto al manejo,
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uso, normativas vigentes de los activos fijos que tiene la cooperativa “Juventud Unida.

Ltda.”.
3.4.2 Instrumento de investigacion -Cuestionario

El cuestionario es una herramienta empleada frecuentemente para recopilar
informacion. Se compone de una serie de preguntas organizadas y numeradas en una
tabla, junto con diversas opciones de respuesta que deben ser seleccionadas por la

persona encuestada (Arias, 2020).

Con respecto al instrumento investigativo que se dio para la ejecucion del
proyecto consistié de un cuestionario estructurado con 24 preguntas cerradas referente
al estudio de las estrategias de aprendizaje en la optimizacién del manejo y control de
activos fijos en la cooperativa de ahorro y crédito Juventud Unida Ltda., agencia

Guaranda,
3.5 Universo, poblacion y muestra

3.5.1 Universo

De acuerdo a (Juan, 2025)manifiesta que el universo es el conjunto de elementos
de todo tipo observable y no observables, en lo que pertenece la poblacion y la muestra
de estudio con relacion a las variables y el fragmento problemaético de la realidad a

estudiar.

El universo esta conformado por todo el personal que labora en la cooperativa,
tanto en areas administrativas como operativas, considerando en todas las agencias esta

integrado por 22 colaboradores.
3.5.2 Poblacion

La poblacion es definida como un conjunto total de sujetos o situaciones que
comparten caracteristicas que deben ser identificadas y analizadas con precision

(Vizcaino Zufiga y otros, 2023)

64



La poblacidon corresponde al grupo total de colaboradores administrativos de la
cooperativa, ya que son quienes aplican o estan involucrados en las estrategias de

aprendizaje y en los procesos de manejo y control de los activos fijos.

Est4 integrada por el jefe Operativo y todo el personal que labora en la
institucion; es decir, por 6 personas.

Tabla 3
Poblacion

Cooperativa de Ahorroy Crédito Juventud Unida Ltda, Agencia Guaranda

N° Nombre y Apellidos Cargo

1 Ing. Holger Toalombo Jefe de Agencia

2 Ing. Monica Chisag Departamento de Creditos
3 Ing. Nancy Taris Atencion al Cliente

4 Lic. Gloria Uscha Cajera

5 Lic. Maria Yucailla Contadora Suc

6 Lic. Braulio Toalombo Aux Contable

Nota. Personal Administrativo lo que corresponde a la agencia Guaranda

3.5.3 Muestra

Se conoce que la muestra ayuda a los investigadores estudiar y analizar
caracteristicas determinadas de un grupo caracteristico sin necesidad de examinar a
cada parte de la poblacidn, lo que, en ocasiones resultaria impréctico o imposible esto
debido a tiempo, recursos e incluso acceso. (Vizcaino Zufiiga y otros, 2023)

Para la determinar la muestra se considerd a una poblacion de 6 personas, es por

ello que al ser una poblacion finita no se aplica formula para obtener la muestra.
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3.6 Procesamiento de la Informacién

También conocido como teoria del procesamiento de la informacion, es una
corriente dentro de la psicologia del aprendizaje que se enfoca en el estudio de los
procesos mentales. Estos procesos fueron rechazados repetidamente por el
conductismo, que los denominé la "caja negra”, argumentando que no podian ser
considerados validos para analizar el aprendizaje debido a que no eran observables ni
medibles. (Meza, 2022).

La informacidn que fue resultado de la aplicacion de la encuesta se procesé con
el apoyo del programa Microsoft Excel, mismas que esta reflejada en cuadros y graficos
estadisticos de manera automaética, a partir de la cual se establecié conclusiones y como

efecto recomendaciones.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

En el presente capitulo se realizd el andlisis de los resultados anteriores que sé
consiguieron, también se da las interpretaciones dando més claridad a los resultados
obtenidos, con esto se present6 una discusion que ayudo a resolver la problematica de

la investigacion.

4.1 Analisis estadistico descriptivo de los resultados de la encuesta aplicada al
personal de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Juventud Unidad Ltda., agencia

Guaranda

La correcta administracién de los activos fijos, bajo los lineamientos de la NIC 16,
implica no solo el reconocimiento, medicion y depreciacion adecuados, sino también
el desarrollo de competencias operativas y técnicas que permitan aplicar estos
conceptos en el entorno real de trabajo. En este sentido, el uso de estrategias de
aprendizaje, como la capacitacion formal, el aprendizaje colaborativo y el uso de TIC,
se presenta como un eje fundamental para fortalecer el control interno y asegurar una

trazabilidad efectiva de los activos.

Este analisis no solo permitird medir el grado de cumplimiento normativo y
técnico, sino también identificar brechas de formacion y oportunidades de mejora en

los procesos administrativos y contables de la institucion.
4.1.1 Andlisis e interpretacion de los resultados

Se realiz6 un resumen de todos los datos obtenidos en las encuestas aplicadas al
personal de la Cooperativa de Ahorros y Crédito Juventud Unida Ltda, agencia
Guaranda, con el fin de obtener la informacion necesaria de las dos variables de

investigacion el andlisis de los datos fue procesado en el programa Microsoft Excel
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RESULTADOS DE LA ENCUESTA -ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE
PARA LA OPTIMIZACION EN EL MANEJO Y CONTROL DE ACTIVOS
FIJOS

1.  ¢La cooperativa fomenta la capacitacion profesional continua?
Tabla 4

Capacitacion profesional continua

Variable Frecuencia Porcentaje
Si 1 17%

No 5 83%

Total 6 100%

Fuente: COAC Juventud Unida Ltda.
Elaborado por: Maritza Rea

Grafico 1

¢La cooperativa fomenta la capacitacion
profesional continua?

Analisis e interpretacion

Como se puede ver en la tabla 8 y con su representacion grafica (Grafico 1) que el
83% de los encuestados manifiestan que la cooperativa Juventud Unidad no tiene
iniciativa sobre la formacion continua en sus empleados ya que existe una limitacion
de actualizacion de las normativas legales, contables, y financieras vigentes en el pais,
asi aumentando el riesgo de errores en la gestion de la cooperativa y el restante 17%
quien es el Gerente manifiesta que es primordial la formacién continua porque eso

ayuda a la productividad, la calidad del servicio al socio-cliente y la capacidad de
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adaptacion a cambios tecnoldgicos lo que genera en la competitividad un descenso y
en la entidad genera sostenibilidad.

2. ¢Ha recibido capacitacion sobre estrategias de aprendizaje del manejo y
control de activos en el altimo afio?

Tabla 4
Capacitacion sobre estrategias de aprendizaje en el manejo y control de activos
Variable Frecuencia Porcentaje
Si 2 33%
No 4 67%
Total 6 100%

Fuente: COAC Juventud Unida Ltda.
Elaborado por: Maritza Rea

Grafico 2

¢Ha recibido capacitacion sobre estrategias de
aprendizaje del manejo y control de activos en
el ultimo afo?

|

67%

Analisis e interpretacion

Se pudo mostrar que de acuerdo a la tabla 9 y el grafico 2 la mayoria de los
encuestados (67%) manifiestan no tener capacitaciones sobre estrategias de aprendizaje
en el manejo y control de los activos fijos, por lo cual laempresa en un lapso de tiempo
podria enfrentar limitaciones durante la gestion de sus recursos, ya que el personal
carece de herramientas requeridas para registrar, valorar, depreciar y dar de baja los
bienes que lo necesiten esto de una forma adecuada esto en base a la normativa que
esté vigente en el pais. Y el restante 33% manifiesta que si ha recibido capacitaciones

estratégicas porque saben que sin estrategias de aprendizaje que fomenten las

69



competencias del personal, se entorpece la optimizacion de procesos, la toma de

decisiones, y la sostenibilidad financiera.

3. ¢Qué herramientas tecnoldgicas utiliza para el control de activos fijos?

Tabla s

Herramientas tecnoldgicas en el control de los activos fijos

Variables Frecuencia Porcentaje
Hoja de calculo 5 83%
Sistema contable 1 17%
Software de gestion de activos 0 0%

No utiliza 0 0%

Total 6 100%

Fuente: COAC Juventud Unida Ltda.

Elaborado por: Maritza Rea

Grafico 3

.Qué herramientas tecnologicas utiliza para el
control de activos fijos?

Analisis e interpretacion

m Hoja de calculo
m Sistema contable
m Software de gestion de

activos

No utiliza

Los resultados de la pregunta sobre las herramientas tecnoldgicas més efectivas y

utilizadas en la actualidad para el control de activos fijos, segun la figura anterior, el
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83% de los encuestados sefiala que utiliza hojas de célculo como principal herramienta
tecnoldgica para el control de activos fijos. Solo un 17% utiliza un sistema contable,
mientras que ningun participante indico el uso de software especializado de gestion de

activos ni la opcion “no utiliza herramientas”.

Este resultado revela una clara dependencia de herramientas bésicas y manuales,
como las hojas de céalculo, qué, aunque accesibles y conocidas, limitan la eficiencia,
trazabilidad y seguridad en el control de activos fijos. Las hojas de calculo suelen ser
susceptibles a errores humanos, carecen de controles automaticos y no permiten una
trazabilidad completa conforme a los requerimientos de la NIC 16, que exige
informacion detallada, actualizada y confiable sobre la vida Util, depreciacién y estado

de los activos.

Por otro lado, el bajo uso de sistemas contables (17%) y la ausencia total de
software especializado evidencia una escasa digitalizacion de los procesos
administrativos, lo cual representa una barrera para la modernizacion y eficiencia

operativa de la cooperativa.
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4. ¢Qué metodologias se han utilizado en sus capacitaciones?

Tabla 6
Metodologias utilizadas en sus capacitaciones sobre activos fijos

Variable Frecuencias Porcentaje
Presencial 4 67%
Virtual 2 33%
Talleres Practicos 0%
Ninguna 0 0%

Total 6 100%

Fuente: COAC Juventud Unida Ltda. Elaborado por: Maritza Rea

Gréfico 4

. Qué metodologias se han utilizado en sus
capacitaciones?

B Presencial
M Virtual
m Talleres Practicos

Ninguna

Analisis e interpretacion

Del grafico se observa que un 67% de los encuestados ha recibido capacitacion
mediante la modalidad presencial, mientras que un 33% manifestd haber participado
en talleres virtuales. En contraste, las metodologias talleres practicos y la opcion

ninguna no reportaron participacion, reflejando un uso nulo de estas alternativas.
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Este resultado indica que la modalidad presencial sigue siendo la estrategia
dominante en los procesos formativos dentro de la cooperativa. Si bien esto puede
facilitar la interaccion directa y la resolucion inmediata de dudas, también limita el
alcance y la flexibilidad del aprendizaje, especialmente en contextos donde se requiere

actualizacion constante.

La presencia de talleres practicos (0%) no es un aspecto tan positivo, ya que estos
espacios permiten la aplicacion real de conocimientos técnicos, lo cual es fundamental
en el manejo de activos fijos conforme a la NIC 16. Sin embargo, la baja capacitacion
de metodologias virtuales o hibridas (33%) revela una baja integracion de tecnologias
de la informacion (TIC) en las estrategias de aprendizaje organizacional,

desaprovechando herramientas clave para la formacion continua y accesible.
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5. ¢Considera importante que la cooperativa posea bienes (edificios
terrenos)?

Tabla 7

Importancia en la posesion de bienes

Variable Frecuencia Porcentaje
Si 5 83%

No 1 17%

Total 6 100%

Fuente: COAC Juventud Unida Ltda.
Elaborado por: Maritza Rea

Grafico 5

: Considera importante que la cooperativa
6
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mNo

Analisis e interpretacion

En base a la tabla 12 y su grafica 5, se indica que el 83% de los encuestados ven
necesario que la cooperativa tenga bienes materiales ya que estos representan un
patrimonio estable de la misma, garantizando asi su solidez financiera y operativa. El
tener instalaciones propias a barata los gastos por alquiler, brinda seguridad juridica, y
permite un mejor control de las operaciones y asegura espacios adecuados para brindar
servicios de calidad. Y el 17% de los encuestados manifiestan que no es necesario que
la cooperativa tenga bienes propios.
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6. ¢Existen procedimientos escritos para adquisicion, registro y baja de

activos fijos?

Tabla 8
Procedimientos escritos para los activos fijos
Variable Frecuencia Porcentaje
Si 1 17%
No 3 50%
No sabe 2 33%
Total 6 100%

Fuente: COAC Juventud Unida Ltda.
Elaborado por: Maritza Rea

Grafico 6

(Existen procedimientos escritos para
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Anélisis e interpretacion

Los resultados en esta pregunta se muestra en la tabla 12 y grafico 6 en donde indica
que el 50% de los encuestados no tienen ningln manual o documento o no conocen
(17%) que exista algun documento que indique como es el proceso para adquirir ,
registrar o dar de baja a un activo que este a su cargo, esto siendo algo contraproducente
para empresa ya que sin esto no se garantiza que haya orden, transparencia y control
en la gestion de los bienes institucionales, ya que si se documenta estos procedimientos
la entidad se asegura que cada proceso se realice de forma uniforme, cumpliendo con
la normativa legal y contable, asi evitando errores, 0 uso inadecuado de los recursos.

75



7. ¢Con qué frecuencia se actualiza el registro contable de los activos fijos?

Tabla 9

Frecuencia del Registro Contable
Variables Frecuencia Porcentaje
Mensualmente 0 0%
Trimestral 1 17%
Anualmente 5 83%
Nunca 0 0%
Total 6 100%

Fuente: COAC Juventud Unida Ltda.
Elaborado por: Maritza Rea

Grafico 2

. Con qué frecuencia se actualiza el registro contable
de los activos fijos?
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Anélisis e interpretacion

De acuerdo a la tabla 13 y grafico 7 se indica que el 83% de la muestra encuestada
realiza la actualizacién de registros de sus activos en poder, asi permitiendo reflejar el
valor, estado y uso de los bienes de la cooperativa, el 17% de la muestra manifiesta que
realiza este control de forma trimestral ya que saben que con esto se facilita el control
interno , ademas de evitar pérdidas o deterioros no registrados, asegurando la correcta
aplicacion de procesos contables asi contribuyendo al cumplimiento de las normas

establecidas por los entes de control.
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8. ¢Existe un inventario fisico actualizado de activos fijos?

Tabla 10

Inventariado de los activos fijos

Variables Frecuencia Porcentaje
Si 1 17%

No 5 83%

Total 6 100%

Fuente: COAC Juventud Unida Ltda.
Elaborado por: Maritza Rea

Gréfico 3

Existe un inventario fisico actualizado de
activos fijos?
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Anélisis e interpretacion

Latabla 14 y grafico 8 presenta resultados con el 83% que hasta la fecha de cierre
de la investigacion en el 2025 no habrian actualizado el registro individual del
inventario de activos fijos que constaban y el 17% si lo tenian actualizado, Con esto se
verifica que la entidad en lo que va en su segundo semestre no mantiene actualizacion
de datos reales de la cooperativa, por lo cual no se facilitara la toma de decisiones sobre
el mantenimiento, reposicion o la baja de activos, asi optimizando el uso de los recursos
disponibles y el respaldo al cumplimiento de las normativas de control exigidas por los
entes de control.
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9. ¢(Considera usted que los activos fijos

correctamente por parte del personal?

Tabla 11
Utilizacion de Activos Fijos por parte del personal

estan siendo utilizados

Variables Frecuencia Porcentaje
Si 6 100%

No 0 0%

Total 6 100%

Fuente: COAC Juventud Unida Ltda.

Grafico 4

.Considera usted que los activos fijos estan
siendo utilizados correctamente por parte del
personal?
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Analisis e interpretacion

Segun la tabla 15 y el grafico 9 el 100% de los encuestados manifiestan que los

activos que estan bajo su dependencia se encuentran la utilizacion adecuada creando

una eficiencia operativa y la sostenibilidad econdmica de la cooperativa. El uso

adecuado de los bienes fijos ayuda a prolongar la vida Gtil de los mismos, reducir costos

de mantenimiento y asi evitar pérdidas por dafios o deterioro prematuro.
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10. ¢ Con qué frecuencia se da mantenimiento a los activos?

Tabla 12

Frecuencia de mantenimiento de activos fijos

Variables Frecuencia Porcentaje
Semestral 1 17%

Anual 1 17%

Si se dafa el bien 4 67%
Nunca 0 0%

Total 6 100%

Fuente: COAC Juventud Unida Ltda.

Grafico 10
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Anélisis e interpretacion

De acuerdo a la encuesta realizada, se observa tanto en la tabla 16 como el grafico
10 que el 66% de los encuestados realizan mantenimientos de los activos fijos
solamente cuando el bien se encuentre con desperfectos operacionales que impiden su
funcionamiento normal en la gestion de la cooperativa, el 17% Anualmente y el restante

17% de forma semestral. Por lo que se ve necesario recomendar dar mantenimiento
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constante a los activos fijos de la cooperativa ya que estos permiten la funcionalidad,

seguridad y prolongacion de la vida dtil.

También se recomienda que la cooperativa, institucionalice un plan de
mantenimiento preventivo periddico, ajustado al tipo de activo y su criticidad
operativa, e integre dicho plan con los sistemas de control de activos (preferiblemente
digitales) para facilitar su seguimiento y capacite al personal responsable en buenas
practicas de mantenimiento y registro de intervenciones, como parte de las estrategias

de aprendizaje organizacional.
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4.3 Estrategias de aprendizaje sobre los activos fijos en su control y manejo.

En el caso de la cooperativa Juventud Unida Ltda. de la Agencia Guaranda,
prefiere para sus trabajadores implementar estrategias de aprendizaje en el manejo de
activos fijos en donde lo tradicional es primordial, ya que se enfocan el uso de

registros fisicos y procedimientos internos.

4.4 Discusion de Resultados

La COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO JUVENTUD UNIDA LTDA,
(COAC Juventud Unida), es una institucién financiera sin fines de lucro que tiene 18
afios de formada, tiene una finalidad de impulso al desarrollo social y financiero del
Ecuador, enfocadas en los sectores rurales y urbanas de las provincias de Bolivar,
Tungurahua y Chimborazo.

4.4.1 Estrategias de aprendizaje en el manejo y control de activos fijos

Las estrategias de aprendizaje, son el conjunto de actividades, técnicas y medios
que se planean en base a la necesidad de la poblacién a la cual estan destinadas, los
objetivos que intentan alcanzar ademas de la naturaleza de las areas y recursos, todo

esto con el fin de hacer mas cierto el proceso de aprendizaje. (Portilla, 2017)

En la actualidad en la Agencia Guaranda la préactica de la cooperativa analizada se
reconoce una diferencia con este planteamiento, la ausencia de programas tecnolégicos
y fisicos de capacitacion y actualizacion en el manejo de activos fijos que no se han
identificado y revisado adecuadamente por parte del personal, ademas que no a se

disefiado estrategias formales que impulsen sus competencias.

En base a la teoria la entidad plantea un aprendizaje estructurado y orientado a
resultados; sin embargo, la realidad de la cooperativa presenta improvisacion,

desconocimiento normativo y limitaciones técnicas.
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Este contraste entre teoria y préactica, minimiza la eficiencia en la gestion contable,
sino que también compromete la transparencia y sostenibilidad de todos los registros

financieros sino también de la cooperativa Juventud Unida.
4.4.2 Sistema de Gestion de Activos

Un sistema de Gestion segun, (SafetyCulture, 2024) menciona que es un proceso
muy utilizado por las organizaciones para manejar controlar sus activos, Esto estaria
basado en herramientas, técnicas, en ocasiones, programas informaticos que ayudan a

alcanzar las politicas y objetivos en el sistema de control de activos.

Y en base a esta premisa y el contraste de los resultados, se identifica que la
cooperativa necesita implementar un plan de capacitacion permanente y actualizado,
que se dé desde un diagnostico detallado de las necesidades del personal, de manera
que las estrategias de aprendizaje sean afectadas directamente a las falencias

encontradas durante el proceso de gestion de activos fijos.

Por otro lado, es necesario integrar a la cooperativa herramientas tecnolédgicas que
permitan sistematizar los inventarios, actualizar los registros y asi establecer
procedimientos escritos que formalicen la gestidn, favoreciendo asi la trazabilidad y
confiabilidad de la informacién financiera, sino que también garantice la sostenibilidad

institucional.
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CAPITULO YV

PROPUESTA

En este capitulo se da a conocer los cambios que se recomienda dar dentro de la
cooperativa con énfasis en las estrategias de aprendizaje en la gestion de activos fijos,
esto creando asi un buen manejo y control de todos los activos que estén bajo el control
del personal en muestra, para esto se propondra un mejoramiento en los procesos que

ya poseen y que no han dado respuestas favorables.

5.1 Objetivo General

Implementar un programa integral de aprendizaje sobre el control de activos fijos,
mediante la mediante la capacitacion del personal, la formalizacién de procedimientos
y la incorporacién de herramientas tecnoldgicas que ayude a la optimizacion de gestion

institucional.
5.2 Diagnostico de la situacién actual

La evaluacién diagnostica realizada mediante encuestas y revisién documental
evidencio debilidades en el conocimiento del personal respecto a la NIC 16, fallas en
los componentes del sistema de control interno y una limitada aplicacion de estrategias
de aprendizaje organizacional. Esto afecta la adecuada administracion, depreciacion y

baja de activos fijos.

5.3 Programa Integral de capacitacion y control

5.3.1 Capacitacion Estructurada

Para el primer componente se busca desarrollar competencias en el personal para
una gestion adecuada de los activos fijos, esto basada a la normativa contable vigente
y las necesidades institucionales. Este componente esta enfocado en practica y ademas

que sea progresivo combinando la teoria y la aplicacion real.
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5.3.1.1 Elementos clave de la capacitacion
1. Diagnostico inicial de conocimientos

Para este elemento se propone aplicar un instrumento mixto de evaluacion,
combinando una encuesta tedrica estructurada y ejercicios practicos que este basado en

el manejo y control de activos fijos.

La encuesta ayudara a medir de forma cuantitativa la comprension de la Norma
Internacional Contable N.-16 en el personal de la cooperativa, los procedimientos
internos y buenas practicas en el registro y control de estos bienes. Que, en conjunto
con los ejercicios practicos, esto basado en los casos reales que se dan en la cooperativa,
evaluaran la habilidad para aplicar la teoria en situaciones como el inventariado fisico,

depreciaciones y registros contables.
2. Disefio de médulos de formacion

Este mddulo se enfocaria a partir del diagndstico inicial de conocimientos,
asegurando que los contenidos respondan a las brechas detectadas y a las necesidades
del personal, en este caso los médulos corresponderian a temas importantes como:
conceptos basicos de los activos fijos y la NIC 16, los procedimientos que se dan en la
adquisicion, registro, depreciacion, técnicas de inventariado fisico , el uso de
herramientas tecnoldgicas, que estas sean accesibles para la sistematizacion del control

de estos bienes.

En resumen, se recomienda esto:

e Modulo 1: Conceptos basicos de activos fijos y normativa contable aplicable
(NIC 16 y normativa ecuatoriana).

e Modulo 2: Procedimientos internos de registro, control y depreciacion de
bienes.

e Modulo 3: Técnicas de inventario fisico y trazabilidad de activos.
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e Mddulo 4: Uso de herramientas tecnoldgicas sencillas para el control de activos

(Excel avanzado, software libre, cddigos QR).

Tabla 13

Maodulos recomendados de formacién en Manejo de Activos Fijos

Médulo Contenido Metodologia Resultados a obtener
Comprension de los
1 Conceptos bésicos de activos Exposicion teorica fundamentos contables
fijos y normativa contable + ejemplos y normativos para la
(NIC 16 y normativa local) practicos gestién de activos fijos
Procedimientos internos de Talleres practicos + Capacidad de aplicar
2 adquisicion, registro, simulacion de procedimientos
depreciacion 'y baja de registros estandarizados y
activos fijos registrar correctamente
los activos fijos
Técnicas de inventario fisico Practicas de Habilidad para realizar
3 y trazabilidad de activos fijos inventario inventarios confiables
de los bienes de la
cooperativa.
Uso de herramientas Taller practico con Aplicacion de
4 tecnolégicas para control de ejercicios en tecnologia para
activos fijos computadora sistematizar registros y

optimizar el control de

activos fijos

Nota. — Se presenta los médulos que puede tomar en consideracion la cooperativa para la
capacitacion. Elaborado por. - Maritza Rea

3. Metodologia de Aprendizaje

En este aspecto se requiere que la capacitacion se presente con un enfoque

practico, participativo y progresivo, elaborado para garantizar la transferencia
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efectiva de conocimientos y habilidades al contexto real de la cooperativa. Para esto

deberan emplearse talleres précticos y participativos, ademas de estudios de casos

basados en situaciones que se presenten en la cooperativa Juventud Unida.

Esto debe complementarse con guias practicas y ejercicios individuales o grupales,

favoreciendo un aprendizaje activo y asi la resolucion de problemas concretos

relacionados con el manejo de activos fijos.

Ahora para la evaluacion deberan utilizarse pruebas de conocimientos y

retroalimentacion continua, asegurando asi resultados que sean medibles y que la

capacitacion sea elaborada a la necesidad que se de en el diagnostico inicial.

Tabla 14

Metodologia de aprendizaje

Elemento

Talleres
participativos

Estudios de caso

Simulaciones
practicas

Guias précticas
ejercicios

Evaluacion
retroalimentacién

Descripcién
Sesiones donde los
participantes
aprenden mediante
la interaccion y
discusion de casos

Analisis de
situaciones  reales
para aplicar
conceptos tedricos

Ejercicios
reproducen
escenarios reales de
trabajo

que

Materiales de apoyo

y ejercicios
individuales 0
grupales

Medicién del
conocimiento y
habilidades
adquiridas

Aplicacion Propuesto

Talleres sobre
registro y
depreciacién de

activos con ejemplos
de la cooperativa

Caso de inventario
fisico con errores
previos detectados

Simulacion de
registro contable,
baja 0 mantenimiento
de activos

Manual de
procedimientos con
ejercicios de practica

Pruebas de
conocimiento al final
de cada moédulo vy
retroalimentacion
personalizada

Resultados esperados
Comprension
practica de  los
procedimientos
internos y normativa
contable

Desarrollo de
habilidades para
identificar y corregir
errores en la gestion
de activos

Capacidad de aplicar
los conocimientos de
manera concreta y
efectiva

Aprendizaje activo,
retencion de
informacion y
aplicacion inmediata
Identificacion  de
brechas y ajuste de
estrategias de
aprendizaje para
resultados 6ptimos

Nota. — Se presenta la metodologia que puede

capacitacion. Elaborado por. - Maritza Rea

tomar en consideracion

la cooperativa para la

86



Por lo tanto, se realiz6 una estructura que se fomentara las competencias y habilidades
necesarias para una gestion adecuada de los activos fijos.

Tabla 15
Plan de Capacitacién Estructurada para el Manejo de Activos Fijos

Maodulo Tema Duracion Metodologia Responsables Recursos

Conceptos basicos

de activos fijos y Taller Contador
. 3 horas . Proyector,
normativa contable expositivo  externo [ 2T
1 (172 . guias impresas,
(NIC 16 . con ejemplos Asesor )
. jornada) o pizarra
normativa practicos contable
ecuatoriana)
Procedimientos
internos de Estudio de ; Manual
L Area contable -
9 adquisicion, 6horas (1 casos * de I preliminar  de
registro, Jornada) simulacion . procedimientos,
S : . cooperativa
depreciacion y baja de registros computadoras
de activos
Técnicas de Formatos  de
. P i Responsable de . .
inventario fisico y 8 horas (2 Practica en . < __inventario,
3 o ) bienes / Area ..
trazabilidad de sesiones) campo - 7 etiquetas de
. administrativa
activos control
Uso de
herramle_ntas Taller Computadoras,
tecnologicas para 10 horas __, .. s .
) practico con Especialista en software libre,
4 control de activos (2 L . .
. ejercicios en sistemas o TIC conexién a
(Excel avanzado, jornadas) .
. computador internet
software libre,
codigos QR)

Nota. — Se presenta la metodologia que puede tomar en consideracion la cooperativa para la
capacitacion. Elaborado por. - Maritza Rea
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5.3.2 Manual de procedimientos escritos
5.3.2.1 Politicas Generales

La cooperativa Juventud Unida debera crear una base de politicas que constituyan
la base normativa y administrativa que guien al manual de procedimientos para los
activos fijos, estableciendo principios que mantengan en orden la gestion de estos
bienes. Con estas politicas se podran definir criterios claros sobre su adquisicion,
registro, mantenimiento, depreciacion y baja de los activos fijos, asegurando que todas
las operaciones administrativas se realicen de manera uniforme, transparente y
conforme a la normativa contable vigente, incluyendo aca a la NIC 16 y la legislacion
vigente dentro del pais.

5.3.2.2 Procedimientos Especificos para el Manual
1. Adquisicion

En este item se crea los procedimientos que se deben dar para la incorporacion
de nuevos activos fijos en la cooperativa Juventud Unida Agencia Guaranda, afiadiendo
los componentes de proveedores confiables, la documentacion requerida para la
compra, autorizacion de las adquisiciones y finalmente el registro inicial de los bienes
mencionados. Esto con el objetivo de certificar que todas las compras sean
transparentes, justificadas y de acuerdo a la normativa que esté vigente, asi evitar
compras innecesarias, y asegurar que los activos que ingresen correctamente al

inventario y sistema contable desde su origen.
2. Registro

Aqui se definira el procedimiento necesario para ingresar, actualizar y mantener
la informacion de los activos fijos de la cooperativa en los sistemas contables y del
inventariado de la cooperativa que incluird formatos estandarizados, los
procedimientos de control y verificacion de datos. Este apartado certifica que todos los

registros que se hagan sean confiables, completos y actualizados, creando una
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eficiencia de reportes financieros precisos y la trazabilidad de cada activo durante todo
su ciclo de vida.

3. Depreciacion

Se establecen métodos, plazos y criterios para calcular la depreciacion de estos
bienes, esto basado en la NIC 16 y la norma vigente en el pais. La finalidad de este
elemento es aseverar que los datos expuestos en los estados financieros sean correctos
y solidas, permitiendo una correcta y adecuada planificacion presupuestaria y

evaluacion del valor real de estos bienes corporativos.
4.  Mantenimiento

Se detalla las actividades que sean necesarias para conservar los activos fijos en
buen estado, Ademéas que ayuda a la periodicidad, a identificar responsabilidad,
registros de seguimiento y los procedimientos de control. Con el objetivo de que los
activos fijos estén disponibles y operativos para cumplir con las funciones

institucionales de manera eficiente.
5. Bajade activos

En esta seccion se deberd regular los procedimientos para retirar, vender o
disponer de los activos fijos que ya no son Utiles o ya han cumplido su vida Gtil. Para
esto se incluira criterios para garantizar que la baja de estos bienes de la corporacion
sea trazables, transparentes y conforme a la normativa vigente, asi evitando perdidas,

irregularidades o inconsistencias en los registros contables.
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Tabla 16
Manual de procedimientos escritos

Seccion Contenido Responsables Resultados esperados
N Base normativa clara,
Principios y normas para . .
. L . . . uniformidad en
Politicas adquisicion, registro, Gerencia y area
o ., procesos, cultura de
generales mantenimiento, depreciacion contable L
baja de activos eficiencia y
y sostenibilidad
., Gerente de Compras transparentes,
. Seleccion de proveedores, N .
Adquisicion ., . compras y justificadas y registradas
documentacion requerida, .
contabilidad correctamente
Procedimientos para ingreso y Registros  confiables,
. actualizacion de activos en . completos
Registro Area contable P y

inventario y sistema contable;
formatos estandarizados

Métodos, plazos y criterios de
calculo;  periodicidad  y Area contable
registro contable

Depreciacion

L . Area
Actividades preventivas y L
- . administrativa
Mantenimiento correctivas, responsables y
. Responsable
registros

bienes

Criterios para retiro, venta o
disposicién; autorizacion y
registro contable

Gerencia

Baja de activos contabilidad

de

actualizados,
trazabilidad garantizada

Valores contables
correctos, consistentes y
alineados con normativa

Mayor durabilidad de
activos, reduccion de
fallas

Baja de activos trazable,
transparente y conforme
a normativa

Optimizacion del

Uso de Registro en Excel avanzado o Area contable y control, trazabilidad y

tecnologia software de inventario; sistemas actualizacién de
inventarios

. . Manual  vigente vy

o Procedimientos para revisar y . , .
Actualizacion . Gerencia y areaadaptado a cambios
ajustar el manual .
del manual contable normativos 0

periddicamente

institucionales

Nota. — Se presenta la metodologia que puede tomar en consideracién la cooperativa para la

capacitacion. Elaborado por. - Maritza Rea
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5.3.3 Sistematizacion con tecnologia sencilla

Este apartado busca optimizar el control y registro de los activos fijos esto a treves
de herramientas accesibles y faciles de implementar como una hoja de calculo Excel,
esto adaptado a los recursos y capacidad que mantiene la institucion. Por lo cual se
propone el uso de una hoja de célculo (Excel) que permitira registrar, actualizar y

generar reportes de los bienes de manera rapida y confiable.
1. Identificacion de activos

Es necesario que cada activo fijo, presente un c6digo Unico o etiqueta QR, que
ayude a identificar de forma rapida y precisa. Esto facilita el rastreo del producto
durante el inventariado, mantenimiento o la baja del bien, asi evitando que exista
duplicidad o perdida de informacion. El identificarlo ya sea de forma fisica o digital,
permite vincularlo con el registro contable y el plan de mantenimiento, haciendo que

el control sea mas eficiente y confiable.
2. Registro y actualizacion

Se instaura un procedimiento para toda la informacion de los activos fijos de la
cooperativa se registre de forma sistematica y periodica. Asegurando que estos mismos
datos estén siempre actualizados y disponibles para su posterior analisis o auditorias.
La hoja de calculo permitira afiadir informacion de manera estandarizada, con campos

claros y concisos, reduciendo errores de registra y asegurando la ubicacion del bien.
3. Herramientas

Se propone el uso de una hoja Excel, que permita registrar, actualizar y generar reportes
de los activos fijos que poseen los miembros a cargo de estos. Esta Hoja facilitara la
centralizacion de la informacion, reduciendo errores humanos y permitiendo un control

confiable de los bienes de la cooperativa
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Una ventaja de esta herramienta es que es accesible, facil de implementar y no requiere
de una gran inversion econdmica o tecnoldgica, lo que le hace adecuado para la

cooperativa Juventud Unida, Agencia Guaranda.
5.3.4 Estructura de Hoja de calculo Excel Propuesto

Para este elemento propuesto es necesario entregar una estructura contundente y
sencillo para el manejo de la matriz, basada en tres hojas con los nombres de inventario,

mantenimiento y baja de Activos, esto se detalla a continuacion:
e Inventario
En esta hoja va enlistado todos los activos fijos con la informacién bésica como:

v Cddigo /ID. — En este casillero se deber& poner la enumeracién que

corresponda esto ya sea al libro contable, una base de datos o también establecer
una enumeracion en base a datos determinados o algun criterio definido dentro

de la institucion.

v Nombre del activo. - Colocar el nombre del bien adquirido con el

nombre comercial

v Categoria. - Se deberd poner en base su caracteristica como su

naturaleza, uso o funcion y esto variara en el campo de investigacion.

v Fecha de adquisicion. - Se ingresa la fecha que ingresa a la institucion

y se registra

v Valor de adquisicion. - El costo de adquisicion o referencial

v Vida util. - Se colocara los afios que tendra su funcionamiento dentro

de la institucién antes.
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v Depreciacion acumulada. - Se colocara el monto total de la

depreciacion que se le ha asignado al activo fijo adquirido, esto desde el momento
que se adquiere hasta una fecha determinada por la institucion basada en una

normativa vigente.

v Valor neto. — Se pondra el valor resultante después de deducir la

depreciacion

v Ubicacién. - Se deberd poner el lugar geografico de donde se

encontrard y en donde se dara uso

v Responsable. — Nombre de la persona que tendra el bien bajo su tutela

v Estado. - Se debe poner la condicion en la que se encuentra el activo
fijo

v Observaciones. - Una nota de novedad de haber el caso

La estructura final se muestra en el Anexo

e Mantenimiento

v Codigo /id. - En este casillero se deberd poner la enumeracion que
corresponda esto ya sea al libro contable, una base de datos o también
establecer una enumeracion en base a datos determinados o algin

criterio definido dentro de la institucion.

v' Tipo de mantenimiento. - Se ingresara el tipo de mantenimiento es

decir si esto es preventivo o correctivo
v Eecha. - La fecha que se realiza el mantenimiento

v" Responsable. . Nombre de la persona que tendra el bien bajo su tutela
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v Descripcion de Actividad. — Se describe que se le realiza al bien para

que vuelva a su funcién normal
v’ Costo- El valor que sali6 por la reparacion del bien
v" Observacidn. - Una nota de novedad de haber el caso
La estructura final se muestra en el Anexo
e Baja de Activos

v' Codigo /id. - En este casillero se debera poner la enumeracion que
corresponda esto ya sea al libro contable, una base de datos o también
establecer una enumeracion en base a datos determinados o algun

criterio definido dentro de la institucion.

v Fecha de baja. - Se coloca la fecha en la que salié del registro

contable.

v" Motivo. - La razén del porque saldra del registro contable ya sea por

venta, retiro u obsolescencia

v Valor de baja. - El valor final del bien después de todos los costos,

depreciaciones y mas

v Responsable. - Nombre de la persona que tendra el bien bajo su tutela

v" Observacioén. - Una nota de novedad de haber el caso
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Tabla 21

Sistematizacion con Tecnologia Sencilla

L Resultados
Elemento Descripcion Responsables
esperados
Registros
. ) i centralizados,
) Hojas de calculo Area contable vy )
Herramientas ) precisos y
avanzadas Excel sistemas

Identificacién
activos

Registro

actualizacion

de

etiquetas fisicas para

cada bien

Ingreso de
informacion de
adquisicion,

depreciacion,
mantenimiento y baja

de activos

Area administrativa /

Responsable

bienes

Area contable

de

actualizados de los

activos

Trazabilidad de
activos durante
inventarios y
mantenimiento,

reduccion de errores

Informacion
confiable y oportuna
para la toma de

decisiones

Nota. — Se presenta la Sistematizacién con Tecnologia Sencilla que puede tomar en consideracion
la cooperativa para la capacitacion. Elaborado por. - Maritza Rea
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CONCLUSIONES

Se puede identificar mediante los resultados de las encuestas que no se ha
venido trabajando correctamente el manejo de activos fijos esta situacion
genera errores en el registro contable, afectando la razonabilidad de los estados
financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Juventud Unida Ltda.,

agencia Guaranda.

Por medio de la investigacion se determina que no existen estrategias de
aprendizaje institucional por lo cual la informacion no se maneja
adecuadamente entre areas, y la formacion técnica es eventual y desvinculada
de la préactica diaria, lo que limita el fortalecimiento de competencias en

normativa contable y control interno.

Se identificé que el nivel de manejo de activos fijos es bajo lo cual evidencia
una deficiente implementacion de politicas, procedimientos y actividades de
supervision orientadas al manejo de activos. No se ha realizado controles
preventivos y correctivos eficaces 1o que comprometen la transparencia, el

cumplimiento normativo y la eficiencia administrativa.
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RECOMENDACIONES

Dentro de la cooperativa existen politicas y procedimientos internos los cuales
se deben cumplir a cabalidad por parte de los trabajadores, ademés es
recomendable fortalecer cada uno de sus componentes ambiente de control,
evaluacion de riesgos, actividades de control, informacidn, comunicacion, y

monitoreo con la finalidad de mejorar las capacidades del personal.

Es importante recomendar la implementacion de un plan de capacitacion para
todo el personal el cual este enfocado directamente sobre el manejo de activos

fijos de tal manera que se logre solucionar los problemas visualizados.

Se recomienda a la cooperativa implementar de manera integral el programa
propuesto, que combina la capacitacion estructurada del personal, el manual de
procedimientos escritos y la sistematizacion con tecnologia sencilla, como una
estrategia sostenible para optimizar el manejo y control de los activos fijos. La
aplicacion coherente de estas medidas no solo permitird cumplir con la
normativa contable vigente y la NIC 16, sino también garantizar la
transparencia, trazabilidad y eficiencia en la gestion institucional. Asimismo,
se sugiere realizar evaluaciones periddicas del proceso para medir su
efectividad, actualizar el manual y fortalecer la capacitacién en funcién de
nuevas necesidades, promoviendo una cultura organizacional orientada a la

mejora continua y sostenibilidad de los recursos.
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Anexos

Cronograma Tentativo (GANTT)

Cronograma periodo académico febrero 2025 -mayo 2025

DISCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

Ano 2025

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Solicitud de autorizacion en la COAC Juventud Unida para
la realizacion de la investigacion

Aprobacion del tema

Elaboracion del anteproyecto

Correcciones de anteproyecto

Trabajo de Integracién Curricular

Capitulo |

Capitulo 11

Correccion de los capitulos

Capitulo Illg

Correccion del Borrador

Revision final

Correcciones

Entrega del Trabajo de Integracion final

Elaborado por: Maritza Rea
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Presupuesto Ejecutado en la investigacion

Resma de papel 8 $4,50 $ 36,00
Esfero 10 $0,50 $5,00
Carpetas 10 $0,50 $ 5,00
Internet 250 horas $0,20 $ 50,00
Servicios de copias e $127,50
Impresion

Copias 550 $0,05 $ 27,50
Impresiones 1000 $0,10 $ 100,00
(encuesta,  Anexos,

evidencias)

Total $783,50

Elaborado por: Maritza Rea
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Carta de Aceptacion de la organizacion donde se aplicé el trabajo de integracion
curricular

JUVENTUD UNIDA

COOPERATIVA DE AHORRO ¥ CREDITO

Guaranda, 18 de MARZO del 2025

SENORES DE LA UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR "UEB"
Presente.

De mi consideracion;

Yo, Ing. HOLGER TOALOMBO Gerente de Agencia de la Cooperativa de Ahorro y

Crédito Juventud Unida Ltda., A peticion presentado por parte de la senorita Flor |
Maritza Rea Rochina con numero de cedula 0250103850, En donde solicita la

situacion de poder realizar el proyecto de investigacion ESTRATEGIAS DE

APRENDIZAJE EN LA OPTIMIZACION DEL MANEJO Y CONTROL DE ACTIVOS

FIJOS EN LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO JUVENTUD UNIDA LTDA,

AGENCIA GUARANDA, PROVINCIA DE BOLIVAR, ANO 2025 para la estudiante en

proceso de Titulacién como Licenciada en Contabilidad y Auditoria en la universidad

ya mencionada, con fecha 18 de marzo 2025.

Con debido proceso autorizd y deseo los mejores éxitos en realizar el proyecto de
Investigacion para su Titulacion.

Atentamente.

Dios Patria Libertad

V-

Unides somes fuertes...!

= Matriz Ambato = Agoncia Rlobamba = Agencia Cuaranda = Agencia Llangahua s Agencia Simiatug

: Tolt. alak Telt Telf Telt
If 3 .
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Cuestionario aplicado

CUESTIONARIO DE INVESTIGACION

@ JUVENTUD UNIDA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

Tema: Estrategias de aprendizaje organizacional y su incidencia en el control interno

y aplicacion de la NIC 16 para el manejo de activos fijos.

Dirigido a: Personal administrativo y contable de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Juventud Unida — Agencia Guaranda.

Instrucciones: Marque con una “X” la opciéon que corresponda a su opinién o

experiencia. Su participacion es confidencial.
1.7 CUESTIONARIO

6. ¢La cooperativa fomenta la capacitacion profesional continua?
O Si O No

7. ¢Ha recibido capacitacion sobre estrategias de aprendizaje del manejo de

activos en el ultimo afio?
O Si O No
8. ¢Qué herramientas tecnoldgicas utiliza para el control de activos fijos?
[0 Hoja de calculo I Sistema contable [ Software de gestién de activos 1 No
utiliza

9. ¢Considera importante que la cooperativa posea bienes (edificios
terrenos)?

O Si O No

10. ¢ Qué metodologias se han utilizado en sus capacitaciones? (puede marcar

mas de una)

[ Presencial O Virtual I Talleres practicos [J Ninguna
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11. ¢Existen procedimientos escritos para adquisicion, registro y baja de
activos fijos?
[0 Si OO0 No O No sabe

12. ¢ Con qué frecuencia se actualiza el registro contable de los activos fijos?
[0 Mensualmente [ Trimestralmente [ Anualmente [ Nunca

13. ¢ Existe un inventario fisico actualizado de activos fijos?
0 Si OO No O En proceso

14. ;Considera usted que los activos fijos estdn siendo utilizados

correctamente por parte del personal?
O Si OO No O Parcialmente

15. ¢ Con qué frecuencia se da mantenimiento a los activos?

O Preventivo frecuente (I Correctivo ocasional I No se realiza mantenimiento

iGracias por su colaboracion j
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Propuestas de Matrices Excel

Hoja de Inventarios

Cédigo Nombre Categoria Fecha adquisicié .‘ Valor adquisicién | Vida util (afios) | Depreciacién mensual | Depreciacién acumulada | Valor neto |Préximo mantenimiento Responsable Estado
A001 Computadora Equipo 2023-01-01 1000 5 16,66666667 200 800 1/6/2023 Juan Pérez Activo
A002 Impresora Equipo 2023-03-15 500 3 13,88888889 0 500 15/6/2023 Ana Lépez Activo
Hoja de Mantenimiento

Cadigo Tipo ‘ Fecha ‘ Responsable Descripcion ‘ Costo ‘ Préoximo mantenimiento ‘ Alertas [
AD01 Preventivo 2025-03-15 Juan Pérez Limpieza y actualizacién 20 15/9/2025 0
AD02 Correctivo 2025-04-10 Ana Lopez Cambio de cartucho 15 10/10/2025 0
Hoja de Baja de Activos

Codigo Fecha de baja Motivo Valor de baja Responsable Observaciones
A001 2025-09-01 Obsolescencia 200 Juan Pérez Retirado de inventario
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Certificado de Antiplagio

FACULTAD DF CIENCIAS
UEB UNIDAD DE INTEGRACION CURRICULAR ADMINSTRATIVAS,
UNIVERSIDAD CONTABILIDAD Y AUDITORIA GESTION EMPRESARAL

FSTATAL Df BOLVAR

Dr. JORGE ARMANDO ZULA CUJANO EN CALIDAD DE DIRECTOR
DEL TRABAJO DE INTEGRACION CURRICULAR,

CERTIFICA

Que el trabsjo de integracién cumicular denominado “ESTRATEGIAS DE
APRENDIZAJE EN LA OPTIMIZACION DEL MANEJO Y CONTROL DE
ACTIVOS FIJOS EN LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
JUVENTUD UNIDA LTDA, AGENCIA GUARANDA, PROVINCIA DE
BOLIVAR, ANO 2025, presentado por Flor Maritza Rea Rochina de la carrea de
Contabilidad y Auditoria pasd el andlisis de coincidencia no accidental en la
herramienta TURNITING, reflejando un porcentaje de similitud del 10 %, como se
puede evidenciar en el documento adjunto.

Guaranda,23 de septiembre del 2025
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Flor Maritza Rea Rochina
TESIS FLOR REA[1) docy

& Univrsdad Esatl de Bobr

Detalles del documento

ot et

meld: 3117 SUSMI) 108 phgins

ik 20762 paabras
Jstp 88, 40, GTS 12263 caracares

Fecha 6 descarg
2 sap 008,847 am, N1

Nombre delarchivg
TESIS FLORREAT]docx

Tamafo delarchive
16
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Evidencias de Fotografias

Revision de documentacion sobre los activos fijos de la cooperativa Juventud Unida Encuesta

realizada al personal
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