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CAPITULO I: PROBLEMA

TITULO

“EL COMETIMIENTO DEL DELITO DE EXTORSION A LOS COMERCIANTES
DEL MERCADO MAYORISTA'Y SU INCIDENCIA EN EL DESEMPLEO EN LA

CIUDAD DE AMBATO, ANO 2022~



1.1 RESUMEN

El problema de la inseguridad nos afecta a los ecuatorianos en los Ultimos tiempos;
esta presente en todos los estratos sociales del pais, la crisis econdmica, el desempleo la exa-
gerada migracién de ciudadanos venezolanos han contribuido para que se afecte gravemente
la paz social en nuestro pais.

En los ultimos tiempos en los sectores comerciales del pais las denominadas vacunas,
que consiste en la exigencia de una cantidad de dinero de manera semanal o mensual a cam-
bio de brindar proteccién y seguridad a los comerciantes, estableciendo el cometimiento de
un delito de extorcion que afecta el desarrollo comercial y productivo del pais.

En la ciudad de Ambato, uno de los lugares mas concurrido por los usuarios para
realizar actividades de comercio es el mercado mayorista de Ambato donde los comerciantes
duefios de locales vienen siendo amenazados y amedrentados con la exigencia de rubros eco-
noémicos a cambio de seguridad, esto ha ocasionado que muchos comerciantes opten por ce-
rrar sus negocios, liquidar la mercaderia y dejar en la desocupacion a gran cantidad de per-
sonas, que de una u otra manera contaban con una actividad laboral y un sueldo mensual que
les permitia subsistir.

Esta situacion ha generado en otro problema social que es el incremento de la desocu-
pacion y del desempleo, ya que aquellos trabajadores que han sido desvinculados no han
podido encontrar una nueva actividad laboral a pesar de que la ciudad de Ambato es una
ciudad que se caracteriza por un gran desarrollo en la actividad comercial.

Estos grupos delictivos que atentan no solo contra la seguridad de las personas sino
también contra la necesidad de las mismas las convierten en victimas de un delito al ser

extorsionados y en victima de la pobreza al estar desempleados.



En el presente trabajo investigativo se ha planteado como objetico general explicar la
incidencia del delito de extorcion en la pérdida de puestos de trabajo en la cuidad de Ambato,
analizando inicialmente la situacion de inseguridad de los comerciantes para luego explicar
la incidencia del delito de extorcién en los comerciantes y en las personas desempleadas
para finalmente sugerir alternativas para solucionar el problema de investigacion.

Dentro del trabajo investigativo se ha cumplido estrictamente con los parametros
establecidos en el manual estableciéndose la estructura habiendo arribado a las conclusiones
y recomendaciones luego de la investigacion de campo y de la tabulacion de las encuestas

respectivas.



ABSTRACT

The problem of insecurity that affects us Ecuadorians in recent times is present in all
social strata of the country, the economic crisis, unemployment, the exaggerated migration
of Venezuelan citizens have contributed to seriously affecting peace social in our country.

In recent times, the so-called vaccines have become fashionable in the commercial
sectors of the country, which consists of demanding an amount of money on a weekly or
monthly basis in exchange for providing protection and security to merchants, establishing
the commitment of a crime of extortion that affects the commercial and productive develop-
ment of the country.

In the city of Ambato, one of the places most visited by users to carry out commercial
activities is the Ambato wholesale market where merchants who own premises have been
threatened and intimidated with the demand for economic items in exchange for security, this
It has caused many merchants to choose to close their businesses, liquidate their merchandise
and leave a large number of people unemployed, who in one way or another had a job and a
monthly salary that allowed them to survive.

This situation has degenerated into another social problem, which is the increase in
unemployment and unemployment, since those workers who have been laid off have not been
able to find a new work activity even though the city of Ambato is a city that characterized
by great development in commercial activity.

These criminal groups that threaten not only people's safety but also their needs, make
them victims of a crime by being extorted and a victim of poverty by being unemployed.

In the present investigative work, the general objective has been to explain the inci-

dence of the crime of extortion in the loss of jobs in the city of Ambato, initially analyzing



the situation of insecurity of the merchants and then explaining the incidence of the crime of
extortion in merchants and unemployed people to finally suggest alternatives to solve the
research problem.

Within the investigative work, the parameters established in the manual have been
strictly complied with, establishing the structure, having arrived at the conclusions and rec-

ommendations after the field investigation and the tabulation of the respective surveys.



1.2 INTRODUCCION

El desempleo se define como una situacion de un grupo de personas con caracteristi-
cas positivas y aptos para trabajar sin limitaciones restrictivas que se encuentran disponibles
y no encuentran un empleo, lo que genera preocupacion en la sociedad en consideracion de
que este grupo de personas debe enfrentarse a situaciones adversas por no tener réditos eco-
nomicos para acceder a servicios basicos y necesidades de su entorno familiar, en esta inves-
tigacion el desempleo lo clasifica en dos grandes grupos el desempleo especulativo y el des-
empleo estacional, el primero referente a que no acepta una plaza laboral porque espera con-
seguir otro mejor y el segundo referente a trabajos temporales como el de agricultura o tu-
rismo. (Teran, 2022, pag. 20)

Entre las causas del desempleo hay que realizar una retrospectiva de las causas y
consecuencias asi como, también una caracterizacion del desempleo en donde se detalla cada
una de ellas para entendimiento de su lector entre las causa describe que se dan por ajustes
de los salarios minimos, la implementacion de nuevas tecnologias, la automatizacion de pro-
cesos, la preparacién académica de los empleados, las crisis econémicas, desastres naturales
y la economia empresarial, todos estos factores repercuten a la poblacién y los gobiernos
tanto en desigualdades sociales, la disminucion de la calidad de vida, reduccion del consumo,
afectaciones a la salud mental del individuo, mayor gasto estatal, pérdida del capital humano
y migracion. (Teran, 2022, pag. 21)

Mediante un estudio se determina que en 15 paises de America Latina se manifiesta
que el efecto del desempleo es la pobreza en donde manifiestan que se genera porque las
politicas se enfocan principalmente en los resultados de corto plazo en donde , la pobreza es

un fendmeno multidimensional donde intervienen carencias de nutricion, salud, educacion y



una de las posibles cusas del desempleo es la falta de empleo y debido a que estas personas
deben enfrentarse a situaciones que limitan el acceso a la salud y educacién por la falta de
ingresos econdémicos. (Teran, 2022, pag. 22)

Adicionalmente se habla sobre la desaceleracion econdémica especialmente en Lati-
noameérica en donde nos menciona que se esperaba al inicio un crecimiento econémico segun
previsiones del Fondo Monetario Internacional entre un 3.3% en el afio 2019 pero en el tras-
curso del tiempo esta proyeccion hizo que se contraiga el crecimiento debido a las diferentes
tensiones comerciales creadas entre Estados Unidos y China. (Teran, 2022, pag. 22)

En el Ecuador se menciona que el desempleo es siempre un problema gubernamental
debido a que los altos indices desempleo que existe afecta a la inversion extranjera en consi-
deracion de dar una vista de economia débil y poco confiable lo cual es importante para
mejorar el crecimiento econémico, el desempleo aumenta debido a 8 factores como crisis
politicas, sociales, ambientales y la innovacién todo esto apunta a la disminucién de la masa
laboral, en Ecuador se ha incrementado el desempleo por las multiples crisis, las politicas
gubernamentales y su administracion y ultiman tente el coronavirus debido a las restricciones
se ha suspendido la mayoria de actividades econémicas lo que ha conllevado al cierre de
negocios y despido de personal dejando a miles de personas sin un ingreso para su hogar es
asi, que la tasa de desempleo se elevd notablemente causando asi que se encuentre un trabajo

en menor tiempo que satisfaga las necesidades del nucleo familiar. (Teran, 2022, pag. 23)



1.3 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Ambato es una ciudad que se caracteriza por la gran actividad comercial a la que se
dedican sus habitantes, existiendo una gran cantidad de locales comerciales legalmente cons-
tituidos que a raiz de la pandemia han venido reactivandose econdmicamente como el caso
de restaurants, ferreterias, bazares, farmacias, micro mercados, venta de repuestos de vehicu-
los, ceramicas, entre otros.

En los dltimos afios el problema de la inseguridad afecta a todos los ecuatorianos
habiendo aparecido en las ciudades grupos delictivos que utilizando la extorsion o la llamada
“vacuna” han hecho de esto una actividad ilicita su modo de vida, generando temor en los
comerciantes para que por el pago de una cantidad de dinero brindar proteccion y seguridad
a los comerciantes, amenazando a quienes no cumplan con este requerimiento son victimas
de atentados poniendo en riesgo su seguridad personal y la de su familia.

Frente a esta realidad existe comerciantes que han cedido a este delito extorsivo y a
cambio de un pago de una cantidad de dinero en forma periddica pueden continuar desarro-
Ilando sus actividades, mientras que otro grupo de comerciantes al no ceder y al no tener las
condiciones econdmicas para cumplir con el pago requerido optan por liquidar sus negocios
y cerrar las puertas de los locales comerciales perdiendo una serie de plazas de trabajo.

Esta situacion genera un problema de caracter social ya que la inseguridad y el delito
extorsivo que incide en el cierre de negocios, la liquidacion de los mismos y por ende la
terminacion de los contratos de trabajo con el personal que trabaja en dichos locales comer-

ciales generando mayores indices de desocupacion y desempleo en el pais.



1.4 FORMULACION DEL PROBLEMA

Las vacunas extorsivas generan el cierre de negocios en la cuidad de Ambato incre-

mentando el nivel de desempleo.
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1.5 HIPOTESIS

El delito de extorcion cometido en el mercado mayorista de Ambato ocasiona desem-

pleo en los trabajadores de este mercado.

1.6 VARIABLES

Variable dependiente

El delito de extorcién cometido en el mercado mayorista del cantén Ambato.
Variable independiente

Ocasiona desempleo en los trabajadores de este mercado.
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1.7 OBJETIVOS

Objetivo General
Explicar el delito de extorsién y la manera como este delito ocasiona la perdida de

puestos de trabajo en la ciudad de Ambato afio 2022.

Obijetivos Especificos

e Analizar el cometimiento del delito de extorsion de los comerciantes en la cuidad de
Ambato.

e Analizar la incidencia del delito de extorsion en la perdida de fuentes de empleo.

e Sugerir alternativas validas de solucidn al problema de investigacion.
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1.8 JUSTIFICACION DEL TEMA

Hablar de la inseguridad en los tiempos actuales es un tema de diario tratamiento y
es por eso que en primer lugar se justifica la necesidad de abordad en primer lugar el pro-
blema de inseguridad por el cometimiento del delito de extorcion y su incidencia en el des-
empleo en la ciudad de Ambato.

Si bien es cierto, pueden haberse realizado varias investigaciones sobre el tema de los
delitos de extorcién y sobre el tema del desempleo, pero con la presente investigacion pre-
tendo conectar la incidencia del delito de extorcion con la situacion de desocupacion y
desempefio de las personas que trabajan o que trabajaban en los locales comerciales del mer-
cado mayorista de Ambato.

La investigacion se justifica también porque es un tema de actualidad y de constante
debate a nivel nacional a tal punto que en el tltimo proceso electoral uno de los aspectos mas
abordados de los candidatos fue precisamente el de la inseguridad.

Al ser una ciudadana ambatefia y al provenir de una familia de comerciantes, que
directamente estamos sufriendo la afectacion de la extorcion y del desempleo considere ne-

cesario tomar este tema para mi proyecto de titulacion.
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CAPITULO Il - MARCO TEORICO

2. Marco Tedrico

El cometimiento del delito de extorcion a los comerciantes causa el cierre de nego-
cios, ya que, la extorsion puede llevar a que los comerciantes se vean obligados a cerrar sus
negocios si no pueden cumplir con las demandas de los extorsionadores. Esto resultaria en la
pérdida de empleos para los trabajadores que dependen de esos negocios para su sustento.
Asi causando también la reduccion de contrataciones, los desincentivo para la inversién, esto
se refiere al desplazamiento de Empresas, por lo que los comerciantes pueden optar por mu-
dar sus operaciones a areas donde la extorsion no sea tan extensa. No obstante, la correspon-
diente reduccion de la produccion y la demanda; la presencia de extorsion en un mercado
puede afectar el impacto en la economia local.

Para tener un énfasis concreto de lo que es el delito de extorsion y tener en cuenta que
estd debidamente tipificado en nuestra legislacion ecuatoriana hacemos hincapié en el ar-

ticulo 185 del cuerpo legal vigente Cdodigo Organico Integral Penal, que es el siguiente:

Art. 185.- Extorsion.- La persona que, con el propdsito de obtener provecho personal
0 para un tercero, obligue a otro, con violencia o intimidacion, a realizar u omitir un
acto o negocio juridico en perjuicio de su patrimonio o el de un tercero, sera sancio-
nada con pena privativa de libertad de tres a cinco afios. (Codigo Organico Integral

Penal, 2014, pag. 71)
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La sancion seré de cinco a siete afios si se verifican alguna de las siguientes circuns-
tancias:

1. Si la victima es una persona menor a dieciocho afios, mayor a sesenta y cinco afos,
mujer embarazada o persona con discapacidad, o0 una persona que padezca enferme-
dades que comprometan su vida.

2. Sise ejecuta con la intervencién de una persona con quien la victima mantenga rela-
cion laboral, comercio u otra similar o con una persona de confianza o pariente dentro
del cuarto grado de consanguinidad y segundo de afinidad.

3. Si el constrefiimiento se ejecuta con amenaza de muerte, lesion, secuestro o acto del
cual pueda derivarse calamidad, infortunio o peligro coman.

4. Si se comete total o parcialmente desde un lugar de privacion de libertad.

5. Si se comete total o parcialmente desde el extranjero. (Codigo Organico Integral

Penal, 2014, pag. 71)

En este contexto puedo afirmar que a extorsién es un delito en el cual una persona
utiliza la amenaza, la coercion o la intimidacion para obtener algo de valor, dinero o servicios
de otra persona. En otras palabras, implica forzar a alguien a realizar algo en contra de su
voluntad mediante la amenaza de causarle dafio, ya sea fisico, econdmico o de otra indole.
Sin embargo, la extorsion puede manifestarse de diversas formas, como amenazas de violen-
cia, dafio a la propiedad, revelacion de informacion confidencial, entre otras.

También es importante destacar que la extorsion es ilegal en la mayoria de los siste-
mas legales y es considerada como un delito grave, esto implica consecuencias legales seve-

ras para quienes la practican. Las fuerzas de seguridad y las autoridades judiciales suelen
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perseguir y castigar a aquellos que cometen actos de extorsion para proteger a la sociedad y
garantizar la seguridad de los individuos.

La teoria del delito determina las caracteristicas que deben de concurrir en una con-
ducta para que esta sea considera como delito; como estamos refiriéndonos al delito de ex-
torsion esto consiste en obligar a una persona mediante violencia o intimidacion a realizar u
omitir un acto juridico con &nimo de lucro y en perjuicio de su patrimonio o el de un tercero.

Mientras que la antijuricidad refiriéndome al delito de extorsion trata sobre el cono-
cimiento potencial del sujeto activo con respecto a que su actuar es prohibido por la norma
penal vigente que se encuentra tipificado en el Cédigo Orgéanico Integral Penal (COIP), el
que obligue o induzca a otro contra su voluntad, a realizar, tolerar u omitir un acto o negocio
juridico en perjuicio de su patrimonio, actividad profesional o econémica o la de un tercero;
su culpabilidad al que cometa dicho delito sera de 3 afios a 5 afios dependiendo la situacién

para que un juzgador pueda sentenciar a esta persona que cometié el delito.

La extorsion también es considerada un delito en el ambito internacional, y existen
tratados y convenciones internacionales que tratan sobre la lucha contra diversas formas de
crimen organizado, incluida la extorsion. La Convencion de las Naciones Unidas contra la
Delincuencia Organizada Transnacional, tambien conocida como la Convencion de Palermo,
es uno de esos instrumentos.

La Convencion de Palermo, adoptada en 2000, tiene como objetivo prevenir y com-
batir la delincuencia organizada transnacional, incluidas actividades como la extorsion. Es-

tablece medidas para la cooperacion internacional en la investigacion y enjuiciamiento de
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estos delitos. Ademas, la Convencion también aborda cuestiones relacionadas con el lavado
de dinero y la corrupcion.

Es importante sefialar que, en el &mbito internacional, la persecucion de la extorsion
y otros delitos relacionados con la delincuencia organizada a menudo implica la cooperacion
entre diferentes paises y sus sistemas legales. La comunidad internacional trabaja para forta-
lecer la colaboracion en la lucha contra estas actividades criminales a través de tratados, con-
venciones y acuerdos que promueven la extradicion, la asistencia judicial mutua y otras for-

mas de cooperacion.

Extorsién en los comerciantes del mercado mayorista en el canton Ambato

La extorsion, un delito que involucra la obtencion de bienes o dinero a través de ame-

nazas o coaccién, es considerada un grave problema en muchas sociedades. En Ecua-

dor, la legislacion ha establecido medidas concretas para abordar y sancionar este
delito, reconociendo su impacto negativo en la seguridad y el bienestar de la sociedad.

(Proafio, 2023)

La extorsién en el &ambito laboral es una forma de coercion en la que alguien, gene-
ralmente una persona o un grupo de personas amenaza con revelar informacion confidencial,
difamar a la empresa, dafar la propiedad o causar dafio fisico a personas si no se cumplen
sus disposiciones. Puede manifestarse de diversas formas, como solicitar dinero a cambio de
no divulgar informacion comprometedora, exigir un ascenso o un aumento de salario bajo
amenaza de dafio o difamacion, o incluso amenazar con realizar acciones ilegales o perjudi-

ciales si no se satisfacen ciertas disposiciones.
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La extorsion en el ambito laboral puede ser llevada a cabo por personas deshonestos,
grupos delictivos organizados o incluso por individuos externos que buscan aprovecharse de
la situacion. Es una préctica ilegal y puede tener graves consecuencias tanto para los perpe-
tradores como para las victimas, incluyendo la pérdida de empleo, acciones legales y dafio a
la reputacion del lugar del comerciante. Los comerciantes suelen implementar politicas y
procedimientos para prevenir y abordar casos de extorsion, asi como para proteger a sus em-

pleados y salvaguardar su integridad y reputacion.

La extorsion es un delito en el que una persona obliga a otra a hacer algo en contra
de su voluntad, generalmente mediante amenazas, chantajes o coaccién, este delito implica
el uso de la fuerza o la intimidacion para obtener algo de valor, ya sea dinero, propiedades u

otros beneficios, de la victima.

+ Las caracteristicas comunes de la extorsidn incluyen:

1. Amenazas: La perpetradora amenaza con causar dafio a la victima, a sus seres que-
ridos o a sus propiedades si no se cumple con sus demandas.

2. Coaccidn: La victima se ve obligada a actuar en contra de su voluntad debido a la
presion o la intimidacion ejercida por el extorsionador.

3. Obtencion de algo de valor: El objetivo principal de la extorsion es obtener algo de

valor, como dinero, bienes o servicios, a cambio de no llevar a cabo la amenaza.

La extorsion es un delito grave y esta penada por la ley en la mayoria de los sistemas

legales las sanciones pueden variar segun la jurisdiccion, pero suelen incluir penas de prision,
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multas o ambas. Ademas, la extorsion también puede tener consecuencias civiles, lo que sig-
nifica que la victima puede buscar reparacion a través de acciones legales.
Este delito esta vigente en nuestro Codigo Organico Integral Penal privando de su

libertad a la persona que cometa el delito de extorsion.

El desempleo de comerciantes a causa de los extorsionadores

El desempleo de comerciantes se refiere a la situacion en la que las personas comer-
ciantes pasan en Amato incidiendo en el delito de extorcion en especial en el mercado ma-
yorista; las razones detrés del desempleo de comerciantes pueden variar y pueden incluir
factores econdmicos, como recesiones econémicas, cuando los comerciantes no pueden man-
tener sus negocios debido a estas circunstancias, pueden verse obligados a cerrar sus opera-
ciones, lo que puede llevar a la pérdida de empleo tanto para ellos mismos como para sus

empleados.

Ambato es una ciudad muy atrayente para turista tanto por sus hermosos paisajes asi
como por su amable gente, sin embargo existe un problema latente que es el desempleo,
donde muchos ambatefios se sitlan en las calles a la espera de un nuevo o cualquier empleo.
Es por este motivo que la presente investigacion tiene como propdsito analizar la incidencia
del desempleo sobre el comercio informal en la ciudad, el desempleo es provocado por dis-
tintos factores, sin embargo esta situacion provoca desespero en los ambatefios por lo cual
ingresan y ven al comercio informal como una puerta de salida al desempleo. (Vasconez

Gavilanez & Cuji Sisalema, 2019)
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El desempleo en el Ecuador, causas y consecuencias

El desempleo en el Ecuador es uno de los principales problemas que deben enfrentar
los gobiernos de turno, porque ante altos indices de desempleo se puede afirmar que la eco-
nomia del pais es poco confiable y obstaculiza la inversion extranjera, vital para el creci-
miento y desarrollo econdémico de una region.

La problematica central se relaciona con la afectacion que el desempleo provoca en
la sociedad aumentando la pobreza. El problema del desempleo dentro de la sociedad mo-
derna se agrava por las continuas crisis econémicas, politicas, sociales, ambientales y por los
avances hacia una era en donde las nuevas tecnologias, marcan el camino de la productividad
y en consecuencia se ve modificado el factor trabajo, es decir este produce una reduccion de
la masa laboral.

El desempleo no afecta por igual a toda la humanidad, se deben de considerar muchos
factores como por ejemplo la edad, las cargas familiares y el tiempo que la persona lleva
desempleada. Se debe de tomar en cuenta que esta situacién provoca la disminucién de in-
gresos, cuyo impacto directo es por la suspension de las actividades econémicas en el pais,
lo cual ha ocasionado en muchos casos el cierre de negocios, dejando a miles de personas sin
empleo en el que sus remuneraciones o liquidaciones no han sido canceladas en su totalidad,
es asi como el nivel de la tasa de desempleo incrementa notablemente por tanto, los desem-
pleados tardan tiempo en encontrar un nuevo trabajo que satisfaga las necesidades de las
familias. El impacto del desempleo generalmente se direcciona a la sociedad y méas aun en
las personas con recursos econémicos limitados los cuales sienten los efectos de inmediato.

(Bustamante, 2020, pag. 17)
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En Ameérica Latina, Ecuador es uno de los paises donde la tasa de desempleo ha al-
canzado el 4% en los Gltimos afios, debido a la inestabilidad de los precios del petroleo y al
aumento de la deuda externa, enfrentando cambios crecientes. EI desempleo, tal y como se
lo conoce ahora, no ha existido desde siempre; el propio término de desempleo tiene distinta
etimologia en cada idioma y los términos originarios frecuentemente tenian una connotacion
despreciativa o irénica. (Bellazmin Arenas, 2022)

Siempre ha sido uno de los factores con grandes desafios de comunmente todas las
sociedades, en diferentes épocas ya sea este por afios, décadas, entre otras, parte de la huma-
nidad se ha enfrentado a estar empleados solo por ciertas temporadas, ya que otras se encuen-
tran totalmente desempleados, esto se da basicamente por los paises ya que unos no cuentan
con un alto desarrollo para enfrentar aquella situacion, para los trabajadores jovenes casi se
ha duplicado desde que inicio la crisis econémica, donde se da con mas frecuencia, las per-
sonas adultas apenas poseen mas desempleo en la actualidad. Estudios realizados en el Ecua-
dor ponen de manifiesto que se ha investigado sobre el talento humano y su incidencia en el
desarrollo empresarial, especialmente en las empresas publicas, asi como también se ha ana-
lizado la forma de planteamiento institucional que desarrollan las organizaciones. Abordando
investigaciones en otros espacios en la exploracion sobre la gerencia y los recursos humanos,
su desarrollo, se centra, en que es el proceso por el cual los gerentes se aseguran de contar
con el numero y los tipos apropiados de personas en los lugares adecuados y en el momento
oportuno, que sean capaces de llevar a cabo con eficiencia y eficacia con las cuales ayudaran
a la organizacion a alcanzar sus objetivos generales. (Bustamante, 2020)

El fendmeno de la extorsion puede tener diversos impactos negativos en la economia

y la sociedad, y el desempleo es uno de ellos. La extorsion puede afectar negativamente a las



21

empresas, los trabajadores y la inversion, generando un entorno poco propicio para el desa-
rrollo econdmico, como por ejemplo: El cierre de empresas, ya que las empresas que son
victimas de extorsion a menudo enfrentan presiones financieras significativas; por lo que
algunas empresas pueden cerrar debido a la incapacidad de hacer frente a las demandas ex-
torsivas, lo que resulta en la pérdida de empleos para sus trabajadores.

Ademas, la extorsion puede disuadir la inversion extranjera y nacional en éreas afec-
tadas, ya que las empresas pueden percibir el riesgo de operar en entornos propensos a la
extorsion. La falta de inversion puede llevar a una disminucién en la creacién de empleo.

Latasa de desempleo en Ecuador ha experimentado fluctuaciones en los tltimos afios,
segun datos del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) de Ecuador, la tasa de
desempleo ha variado en funcion de la situacién econdmica del pais. Por ejemplo, durante
periodos de desaceleracion econémica o crisis, la tasa de desempleo tiende a aumentar, mien-
tras que durante periodos de crecimiento econémico puede disminuir.

El gobierno ecuatoriano ha implementado diversas politicas y programas para abor-
dar el desempleo y fomentar la creacion de empleo en el pais. Estos pueden incluir iniciativas
para promover la inversién, apoyar a las pequefias y medianas empresas, mejorar la educa-

cion y la formacion profesional, y fomentar el emprendimiento.

Sin embargo, a pesar de los esfuerzos del gobierno, el desempleo sigue siendo un
desafio en Ecuador, especialmente entre ciertos grupos demogréaficos, como los jovenes y las
personas de bajos ingresos; la economia informal también juega un papel importante en el
mercado laboral ecuatoriano, proporcionando empleo a una parte significativa de la pobla-

cion.
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En resumen, el desempleo en Ecuador es un tema complejo que esté influenciado por
una variedad de factores econdmicos y sociales, si bien se han realizado esfuerzos para abor-
dar este problema, ain existen desafios persistentes que requieren atencién por parte del go-

bierno y otros actores relevantes.

La Reduccion de Empleo Informal; en algunos casos, la extorsion puede impulsar a
trabajadores y empresarios hacia la economia informal, donde las actividades econémicas no
estan reguladas y los trabajadores pueden tener menos protecciones laborales, esto puede
llevar a la pérdida de empleo formal y al aumento de la vulnerabilidad de los trabajadores.

La presencia de extorsion puede crear un ambiente de miedo y desconfianza en la
sociedad, lo que puede afectar la actividad econdmica; en algunos casos, la extorsion puede
llevar al desplazamiento de trabajadores y empresarios hacia areas consideradas mas seguras,
lo que puede resultar en la pérdida de empleo en las regiones afectadas.

La lucha contra la extorsion no solo es esencial para garantizar la seguridad de las
personas y las empresas, sino también para promover un entorno econémico estable y soste-

nible que favorezca la creacion de empleo y el desarrollo.

Los comerciantes y su incidencia en el mercado laboral

El comercio informal es una de las vias que permite generar empleo a familias de
€sCcasos recursos economicos, es un factor dinamizador de la pequefia econdmica doméstica
y contribuye a la satisfaccion de necesidades de los clientes y la poblacion en general, asi

como a la elevacion de la calidad de vida en las personas de menos ingresos.
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El presente trabajo tiene como objetivo conocer la incidencia del comercio informal
en los hogares de los emprendedores que prestan servicios diversos, los resultados permitie-
ron conocer que el nivel de impacto que causan los pequefios negocios en los hogares es
positivo y que a través de este medio de trabajo activan la economia de su familia y contri-
buyen en una pequefia proporcién a generar empleo a terceras personas. También se demostro
que aun es insuficiente el nivel de ingresos que reciben para mantener la educacion de sus
hijos. (Universidad Técnica de Manabi, 2018)

La incidencia laboral en Ecuador se refiere a la frecuencia y gravedad de los acciden-
tes y enfermedades relacionados con el trabajo en el pais; es un indicador importante para
evaluar la seguridad y salud en el trabajo, asi como la efectividad de las politicas y medidas
de prevencién implementadas por el gobierno y las empresas.

En Ecuador, como en muchos otros paises, existen instituciones encargadas de moni-
torear y regular la seguridad y salud en el trabajo, como el Ministerio de Trabajo y la Super-
intendencia de Seguridad Social, estas instituciones recopilan datos sobre la incidencia labo-
ral a través de informes de accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales presentados
por empleadores y trabajadores.

La incidencia laboral puede incluir una amplia gama de situaciones, desde lesiones
fisicas causadas por accidentes en el lugar de trabajo hasta enfermedades crénicas relaciona-
das con la exposicion a sustancias toxicas o condiciones laborales peligrosas. Las politicas y
programas para reducir la incidencia laboral suelen centrarse en la prevencion, capacitacion
en seguridad laboral, inspecciones regulares de los lugares de trabajo, y la promocién de una

cultura de seguridad en las empresas.
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Ademas, existen disposiciones legales para proteger a los trabajadores, como el dere-
cho a un ambiente de trabajo seguro y saludable, compensacion por accidentes de trabajo y
enfermedades ocupacionales, y el acceso a servicios médicos y rehabilitacion.

Es importante destacar que la incidencia laboral puede variar segun el sector econé-
mico, el tipo de trabajo y las condiciones laborales especificas, por lo que es fundamental
implementar estrategias adaptadas a las necesidades y riesgos particulares de cada industria
y grupo de trabajadores en Ecuador ya que es importante destacar que enfrentar la extorsién
es un desafio complejo y peligroso.

La mejor manera de abordar este problema es a traves de la cooperacién con las
autoridades y la implementacion de medidas de seguridad, algunas recomendaciones gene-
rales para los comerciantes que podrian ayudar a prevenir o manejar situaciones de extorsion:

1. Colaboracion con las autoridades:
= Denunciar cualquier intento de extorsion a las fuerzas del orden.

» Mantener una comunicacién abierta y colaborativa con las autoridades locales.

2. Implementar medidas de seguridad:

= Instalar sistemas de seguridad fisica, como camaras de vigilancia, alarmas y sistemas
de acceso restringido.

= Contar con personal de seguridad capacitado y visible para disuadir posibles amena-

Zas.
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Capacitacion del personal:
Educar a los empleados sobre como reconocer sefiales de extorsion y como actuar en
caso de ser amenazados.

Establecer protocolos claros para la gestion de situaciones de riesgo.

Registro de incidentes:
Documentar cualquier intento de extorsion, incluyendo detalles como fechas, horas,

descripcidn de los individuos involucrados y cualquier evidencia relevante.

Redes de apoyo empresarial:
Participar en asociaciones empresariales o camaras de comercio locales que puedan

proporcionar apoyo y compartir informacion sobre amenazas potenciales.

Anonimato en denuncias:
Utilizar lineas telefonicas o plataformas de denuncia anénima para informar posibles

casos de extorsion.

Consultar con expertos en seguridad:
Contratar servicios de consultores de seguridad que puedan evaluar y mejorar la se-

guridad del establecimiento.
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8. Estrategias de negociacion seguras:

Si se enfrenta a una situacién de extorsion, se recomienda no confrontar directamente
al extorsionador y buscar la asesoria de las autoridades; por lo que es crucial recordar que la
seguridad personal y la integridad son lo méas importante; la cooperacion con las autoridades
y el seguimiento de procedimientos legales son los enfoques mas efectivos y seguros para
abordar la extorsion. Cada situacion puede ser Unica, por lo que es aconsejable buscar aseso-

ramiento de expertos en seguridad y colaborar estrechamente con las fuerzas del orden.

Los comerciantes y su incidencia se deben a lo siguiente:

La actividad comercial en Ambato abarca una amplia variedad de sectores, que in-
cluyen el comercio minorista, mayorista y de servicios; la ciudad alberga mercados tradicio-
nales, centros comerciales, tiendas independientes y establecimientos de servicios, todos los
cuales son gestionados y atendidos por comerciantes locales. Los comerciantes en Ambato
son conocidos por su espiritu emprendedor y su capacidad para adaptarse a las demandas
cambiantes del mercado.

Muchos de ellos son propietarios de pequefias y medianas empresas familiares que
han pasado de generacidn en generacion, lo que refleja la fuerte tradicion comercial de la
ciudad.

Ademas de contribuir al crecimiento econémico, los comerciantes en Ambato tam-
bién desempefian un papel importante en la comunidad, ya que generan empleo local, apoyan
a otros negocios y participan en actividades sociales y culturales. Sin embargo, como en

cualquier otro lugar, los comerciantes en Ambato también enfrentan desafios, como la
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competencia, los cambios en las tendencias de consumo, la regulacién gubernamental y, en
ocasiones, la inseguridad econémica.

A pesar de estos desafios, la comunidad comercial de Ambato sigue siendo vibrante
y resiliente, y continda contribuyendo de manera significativa al desarrollo econémico y so-

cial de la ciudad y la regién circundante.

Generacion de Empleo: Los comerciantes, especialmente aquellos que dirigen pe-
quefos negocios, contribuyen significativamente a la creacién de empleo; contratan al per-
sonal para diversas funciones, como ventas, atencion al cliente, administracion, logistica y
mas. Esto ayuda a absorber la fuerza laboral y reducir los niveles de desempleo en una co-
munidad o region.

Innovacion y Emprendimiento: Los comerciantes a menudo son emprendedores
que inician nuevos negocios y conceptos. Esto no solo genera empleo directo sino que tam-
bién genera el impulso al consumo y la demanda, en este sentido, la actividad comercial
impulsa el consumo y la demanda de bienes y servicios. A medida que los comerciantes
venden productos y servicios, aumenta la necesidad de producir y abastecer, lo que a su vez
puede llevar a cabo.

Movilidad Social y Autonomia: Ser comerciante a menudo brinda la oportunidad de
tener control en los mercados, pero no es una seguridad total ya que los extorsionadores
siempre estan a la alqueria de los comerciantes vulnerables, de esta manera haciéndoles vic-
timas y que de manera cumplida deben pagar para poder tener un comercio “digno”. En este
sentido el impacto en la economia local, los comerciantes, especialmente los pequefios nego-

cios son las mas vulnerables ya que son un blanco facil para los extorsionadores.
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La inseguridad y las vacunas en el Ecuador

La inseguridad puede abordarse desde diferentes perspectivas, como la seguridad ciu-
dadana, la criminalidad y la violencia. En muchos paises, incluido Ecuador, la seguridad es
un tema importante que puede abordarse desde varios frentes, como la aplicacion de la ley,
la prevencidn del delito y la mejora de las condiciones socioecondémicas.

La seguridad ciudadana es un pilar esencial para el progreso y bienestar de cualquier
nacion. A lo largo de los afios, Ecuador ha sido testigo de un aumento en la incidencia de
delitos, lo que plantea serias interrogantes sobre la eficacia de las politicas existentes y la
asignacion de recursos para combatir la criminalidad, a través de esta investigacion, nos pro-
ponemos identificar y analizar las variables econdmicas y sociales que han contribuido al
aumento de la delincuencia, brindando una vision holistica de los factores involucrados en
esta problematica.

Algunos de los factores que contribuyen a la inseguridad en Ecuador incluyen la po-
breza, el desempleo, la desigualdad social, la falta de oportunidades, la debilidad del sistema
judicial y la presencia de grupos delictivos organizados que se dedican al trafico de drogas,
el contrabando y otras actividades ilegales.

Es posible que haya iniciativas gubernamentales y comunitarias destinadas a abordar
la inseguridad, y las tasas de criminalidad pueden variar segun las regiones; la coordinacion
entre autoridades locales, fuerzas de seguridad y la comunidad es crucial para mejorar la
seguridad ciudadana.

Un representante del sindicato de comerciantes del pais, quien por seguridad prefirio

reservar su nombre, dice que lo que viven actualmente les ha causado traumas, pero

pese al mismo deben continuar con sus labores entre amenazas que reciben a
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diario. “Llegan armados y a plena luz del dia encafionan a los compafieros comer-

ciantes. No les importa nada. Y sobre la policia, nunca estan presentes y si estan, no

hacen nada. Estamos viviendo algo que jamas pudimos sospechar. Es un nivel de

violencia terrible. No sabemos en qué vamos a acabar. Estamos en total indefension”.

(REDACCION EXPRESO, 2023)

La delincuencia en Ecuador representa un desafio complejo que tiene consecuencias
significativas en la economia y la calidad de vida de sus ciudadanos, la inseguridad, la crisis
carcelaria y la asignacion de recursos gubernamentales son aspectos interrelacionados que

requieren una atencion integral para lograr un cambio positivo en el pais.

El aumento de la delincuencia, especialmente en los ultimos afios, es motivo de preo-
cupacion y exige una evaluacion profunda de las causas subyacentes. La pobreza, la desigual-
dad social y la falta de oportunidades educativas y laborales contribuyen a la vulnerabilidad
de ciertos grupos de la poblacion, propiciando la comision de delitos. La lucha contra la
corrupcién también es esencial, ya que puede debilitar el sistema de justicia y fomentar la

impunidad.

Las consecuencias econdémicas de la delincuencia son significativas, afectando tanto
el crecimiento econdmico como la inversion extranjera directa en el pais ya que la percepcion
de inseguridad disuade a los inversionistas y limita el desarrollo empresarial y laboral, lo que

a su vez repercute en el bienestar de la poblacion.

Ademas, el elevado gasto gubernamental en el sistema penitenciario en comparacion
con la educacidén plantea interrogantes sobre las prioridades en la asignacion de recursos.

Combatir la extorsion implica una accion coordinada a nivel legal, policial y social, algunas
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estrategias que pueden utilizarse para enfrentar y prevenir la extorsion que causan a los co-

merciantes del mercado mayorista del canton Ambato son las siguientes:

1. Fortalecimiento del marco legal:
= Asegurar que existan leyes efectivas y claras que castiguen la extorsion.

= Establecer penas proporcionales y disuasorias para aquellos que cometen el delito.

2. Aplicacion de la ley:
= Reforzar las fuerzas del orden para investigar y procesar los casos de extorsion.

= Garantizar la proteccion de las victimas y testigos que cooperan con las autoridades.

3. Colaboracién internacional:
Participar en tratados y acuerdos internacionales para facilitar la cooperacion en la

lucha contra la delincuencia organizada transnacional, incluida la extorsion.

4. Prevencion y concienciacion:
» Educar a la poblacion sobre los riesgos de la extorsion y como prevenirla.

» Fomentar la denuncia de posibles casos de extorsion.

5. Programas de proteccion a testigos:
Establecer programas que ofrezcan proteccion a las personas que colaboran como

testigos en casos de extorsion.
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6. Uso de tecnologia:
= Emplear herramientas tecnologicas para rastrear actividades criminales y recopilar
pruebas.

= Desarrollar sistemas de alerta temprana para prevenir intentos de extorsion.

7. Trabajo comunitario:
Fortalecer la conexion entre la policia y la comunidad para crear un entorno de con-

fianza y fomentar la colaboracion en la prevencién y denuncia de la extorsion.

8. Fortalecimiento de instituciones:
Asegurar que las instituciones encargadas de hacer cumplir la ley estén bien capaci-

tadas, equipadas y no sean vulnerables a la corrupcion.

9. Asesoramiento a empresas y personas:
Proporcionar orientacion a empresas y personas sobre précticas de seguridad y como

protegerse contra la extorsion.

10. Inteligencia financiera:
Utilizar analisis financiero para rastrear el flujo de dinero relacionado con la extorsion

y desmantelar las redes criminales.
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La lucha contra la extorsion es un esfuerzo integral que involucra a gobiernos, fuerzas
del orden, comunidades y el sector privado. La colaboracion y la prevencion son componen-
tes clave para abordar este delito de manera efectiva y que de esta manera nuestros comer-
ciantes del mercado mayorista del canton Ambato estén seguros, no tengan miedo de denun-
ciar lo ocurrido ya que les tienen amenazados para que estos delincuentes lucren con estas

personas que trabajan dia a dia.

¢ Qué son las “vacunas”?

Las “vacunas” son cobros extorsivos en los que delincuentes exigen una cuota de di-
nero a los negocios a cambio de dejarlos trabajar en paz. Se trata de una suerte de impuesto
que grupos organizados o delincuentes comunes exigen para evitar un agravio, como puede
ser un atentado, robo o una bomba. El no pago de las mensualidades implica en Guaya-

quil amenazas a los propietarios o formas de violencia colateral como disparos o explosivos.

El término de “vacuna” se usa en Colombia hace mas de 25 afios. Se extendio
para grandes industriales y ganaderos colombianos. Los paramilitares y guerrille-
ros comenzaron a exigir también estas cuotas de “seguridad” y “proteccion” en mer-
cados y zonas comerciales. En el vecino pais del norte llego a ser un negocio ilicito de
mas de USD 1 000 millones al afio, con hasta 125 000 personas extorsionadas. (El

Comercio, 2022)

Estos mecanismos extorsivos se han ejecutado a las afueras de locales incluso del

centro de la ciudad, o de forma maés extendida con disparos o explosivos. Los cobros parten


https://www.bbc.com/mundo/noticias/2013/12/131101_colombia_extorsion_negocio_gaula_aw
https://www.bbc.com/mundo/noticias/2013/12/131101_colombia_extorsion_negocio_gaula_aw
https://www.bbc.com/mundo/noticias/2013/12/131101_colombia_extorsion_negocio_gaula_aw
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desde los 10 délares semanales a pequerios locales hasta mas de USD 1 000 mensuales, por

lo que preocupan a propietarios de negocios.

+ Un claro ejemplo respecto a las vacunas qgue sucede en el pais es el siguiente:

La modalidad de extorsidn a negocios inicié en sectores periféricos en el noroeste. Y
se ha extendido a barrios e incluso a las mas tradicionales zonas comerciales de Gua-
yaquil. La Policia Nacional reconocié la gravedad del problema de las denominadas
“vacunas”, que se extienden también a otros cantones. El general Victor Hugo Za-
rate, comandante de Policia de la Zona 8, llamo a denunciar las extorsiones. Bandas
delictivas y extorsionadores les exigen a pequefios y grandes locales cuotas de di-

nero a cambio de una supuesta “seguridad”. (EI Comercio, 2022)

Zarate sostuvo que la policia esta detras de tres de las principales bandas que operan
en la ciudad. “La denuncia es fundamental para iniciar todo el proceso investigativo y en ese

sentido estamos trabajando con Fiscalia”, dijo.

Propietarios de negocios a lo largo de la concurrida avenida Benjamin Carrién, en el
tradicional sector comercial de La Alborada (norte), denunciaron esta semana el te-
mor que sienten ante la constante visita de extorsionadores, que exigen dinero bajo
amenazas. EI comandante zonal de la Policia Nacional dijo que unidades de inteli-
gencia estan levantando informacion al norte de la urbe, también en sectores
como Sauces. “En el tema de vacunas esta trabajando la UNASE, a través de la uni-
dad de extorsion para desarticular a las bandas que estan detras”, dijo. (El Comercio,

2022)
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En este contexto afirmo que la extorsién es un problema serio que puede afectar a los
comerciantes y a cualquier persona en general, cabe recalcar que también es importante que
los comerciantes tomen medidas para protegerse contra la extorsién, como mantener registros
detallados de todas las transacciones y comunicaciones sospechosas, colaborar con las auto-
ridades pertinentes y buscar asesoramiento legal si se enfrentan a situaciones de extorsion.

La extorsion a los comerciantes es un delito grave que implica el uso de amenazas,
coercion o intimidacién para obtener dinero u otros beneficios de manera ilegal; por lo que
los extorsionistas suelen exigir pagos regulares a cambio de “proteccion” contra dafios a la
propiedad, violencia personal o sabotaje a los negocios. Este tipo de actividad criminal puede
tener graves consecuencias tanto para los comerciantes afectados como para la comunidad
en general, ya que puede desalentar la inversion y el crecimiento econdmico en una zona
determinada.

Para combatir la extorsién, es importante que los comerciantes afectados denuncien
estos casos a las autoridades pertinentes, como la policia local o las agencias encargadas de
hacer cumplir la ley, ademas, es fundamental que las comunidades trabajen en conjunto para
prevenir y combatir este tipo de delitos, fortaleciendo la seguridad y promoviendo la trans-
parencia en las operaciones comerciales.

Las medidas de seguridad adicionales, como la instalacion de sistemas de vigilancia,
la colaboracion con otras empresas y la participacion en programas de prevencion del delito,
también pueden ayudar a reducir el riesgo de extorsion. En Gltima instancia, la erradicacion
de la extorsion requiere un enfoque integral que combine la accion legal con iniciativas de
desarrollo econdmico y social para abordar las causas subyacentes de este tipo de actividad

criminal.
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CAPITULO IlI: METODOLOGIA

3.1 Metodologia

La metodologia es la teoria para alcanzar los objetivos propuestos dentro del proyecto
de investigacion, con métodos logicos se abarca los inductivos, deductivos e historicos, que
estaran destinados para llegar a conclusiones firmes y ciertas, mediante el desarrollo de la
investigacion bibliogréfica, historica, descriptiva, y la correcta aplicacion del método de in-

vestigacion cuantitativa.

3.2 Método de investigacion

Para alcanzar el principal objetivo del proyecto de investigacion de: “El cometimiento
del delito de extorsién a los comerciantes del mercado mayorista y su incidencia en el des-
empleo en la ciudad de Ambato, afio 2022”. Se utilizara la metodologia cuantitativa el cual
se desarrollara mediante datos e informacion para llegar a una verdad a partir los resultados
tanto de los empleadores y trabajadores para tener conclusiones criticas mediante la tabula-

cién de las encuestas.

3.3 Tipos de investigacion

3.3.1 Segun el nivel de profundizacién del objeto de estudio

Investigacion Historica: Este tipo de investigacion permitira examinar eventos sobre
la extorsion a los comerciantes, su origen, el impacto que ha venido generando en el trans-
curso del tiempo, asi facilitando un estudio de manera ordenada; referente a la situacion

laborar de los comerciantes en la ciudad de Ambato.
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Investigacion Bibliogréfica: Este tipo de investigacion consiente en reunir informa-
cién necesaria para la correlacion del presente proyecto de investigacion, por lo que se busca
seleccionar y recopilar desde una base bibliografica mediante la compilacion de datos, ideas,
opiniones, sabiendo responder las interrogantes formuladas respecto a los encuestados ante
el delito de extorsion que sufren los comerciantes y la vulneracion de derechos laborales
forjando el respectivo uso de los libros, el internet; los mismos que son de mucha utilidad
para el desarrollo, perfeccionamiento, y progreso del presente proyecto.

Investigacion Descriptiva: En este tipo de investigacion se estudia o se puntualiza
la situacion presente de los comerciantes que se encuentran laborando en la ciudad de Am-
bato; comprendiendo lo pertinente a personas, hechos, relaciones sociales.

Investigacion Exploratoria: Este tipo de investigacion segln la seleccion aleatoria
de cierto grupo de personas encuestadas, el cual seré estudiado y evaluado para demostrar o

comprobar la presencia de vulneracion de derechos laborales.

3.3.2 Segun el tipo de datos empleados:

Investigacion Cuantitativa: Este tipo de investigacion busca la recopilacion, obser-
vancia e identificacion de informacion a través de varias fuentes, es decir, la naturaleza de
esta investigacion es el uso de herramientas estadisticas; de esta manera permitiendo el ana-
lisis correspondiente sobre el comportamiento de los comerciantes y la vulneracion de dere-

chos laborales por el delito de extorsion que sufren.
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3.3.3 Segun el tipo de inferencia

Metodo Descriptivo: Este método consiste en la descripcion y observacion actual
sobre la extorsion a los comerciantes del mercado mayorista que se presenta en la ciudad de
Ambato, de tal manera que este método no solo va orientada a tabular y a la recoleccién de
datos de los encuestados, sino que se procura una interpretacion racional sobre el objeto de
estudio analizando los resultados significativos que pueden contribuir al conocimiento que
sostuviera esta investigacion.

Método Deductivo: En este método se muestran conceptos, definiciones, leyes, ju-
risprudencia, principios, normas generales.

Método Inductivo: Se da a partir de la indagacion de los casos y hechos que han
originado el desplazamiento de los comerciantes, respecto al mal uso de resoluciones del
tramite de visto bueno, para llegar a determinar las leyes y principios que rigen, mediante la

l6gica.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Metodologia

Métodos

Técnicas de produccion de datos

Cuantitativa

Experimental: Se fundamenta en las variables
no comprobadas para analizarlas.

Encuestas: Con esta técnica se busca obtener
datos de varias personas trabajadores, lo cual
va ayudar a utilizar un listado de preguntas

con el fin que contesten de manera escrita, se

Cuestionarios: En cual se define como el
conjunto de interrogantes que se utiliza
en el proceso investigativo para obtener
informacidn, mismo que sirve para reca-
bar datos importantes de la encuesta rea-

lizada.
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lo denomina cuestionario y se tendra un ana- | Recopilacién de datos: Parte utilizando
lisis descriptivo de las situaciones por el cual | la modalidad bibliografica-documental
los comerciantes no denuncian este delito de | ya que se revisé informacién contenida
extorsion ante una autoridad por el temor y | en leyes, jurisprudencia, libros, que ayu-
prefieren pagar para que no los amenacen. den a generar criterios juridicos de
acuerdo al material revisado, registrando
los datos relevantes en las fichas biblio-

graficas.
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3.5 Criterio de inclusidn y criterio de exclusion

Criterio de inclusion: En la presente investigacion estan incluidos los comerciantes
que laboran exclusivamente en el mercado laborista de Ambato.
Criterio de exclusion: La presente investigacion no esta dirigida a los comerciantes

de la ciudad de Ambato que laboran en otros mercados o centros comerciales.

3.6 Poblacion y Muestra

Poblacién: El presente trabajo de investigacion esté dirigido a los comerciantes que
laboran en el mercado laborista de la ciudad de Ambato.

Muestra: Es aleatoria y estratificada, considerandose que el nimero de comerciantes
afectados por el delito de extorcion serd de 40 personas.

En la determinacion de la muestra no se establece la necesidad de aplicar ninguna

férmula estadistica debido al reducido nimero de la poblacion.



3.7 Localizacién geogréfica del estudio

Esta investigacion se la realiza en el cantdn Ambato provincia Tungurahua.

40



41

CAPITULO IV

4.1. Resultados

Los resultados del estudio del Proyecto de Investigacion fueron realizados a partir de
encuestas que se conformaron por diez preguntas, para evidenciar la situacion actual de los
comerciantes que son victimas de personas que les extorsionan o chantajean en el mercado
mayorista de la ciudad de Ambato.

1. ¢Usted trabaja en el mercado mayorista de la ciudad de Ambato en calidad de

comerciante?

Tabla 1
Porcentaje de personas que trabajan en el mercado mayorista de la ciudad de Am-

bato como comerciante.

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Si 40 100%

No 0 0%

Total 40 100%
lustracion 1

Porcentaje de personas que trabajan en el mercado mayorista de la ciudad de Am-

bato como comerciante.
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mSi " No

0%

100%

Fuente: Comerciantes del mercado mayorista de la Ciudad de Ambato
Elaborado por: Tannia Comina
Analisis: La totalidad de las personas encuestadas trabajan en el mercado mayorista
de la ciudad de Ambato y esto nos garantiza la recoleccion de datos valederos y confiables
que nos serviran de insumos para la realizacion de esta investigacion, pues los datos que de
ellos se obtienen seran de fuente directa y serviran de sustento para este trabajo.
2. ¢Ha conocido del cometimiento del delito de extorsion a los comerciantes del

mercado mayorista?

Tabla 2

Porcentaje de personas que tienen conocimiento del cometimiento del delito de ex-

torsion.
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 36 90%
No 4 10%
Total 40 100%
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lustracion 2
Porcentaje de personas que tienen conocimiento del cometimiento del delito de ex-

torsion.

=Sj = No

Fuente: Comerciantes del mercado mayorista de la Ciudad de Ambato

Elaborado: Tannia Comina

Analisis: El 90% de los trabajadores del mercado mayorista de Ambato han conocido
del cometimiento del delito de extorsion en dicho lugar pues informan que en los Gltimos
tiempos han aparecido grupos de personas que a cambio de ofrecer seguridad a los comer-
ciantes piden contribuciones econdémicas de manera semanal o mensual en tanto que apenas
un 10% desconoce de este hecho.

3. ¢Existen personas que presionan y chantajean pidiendo dinero a cambio de se-

guridad a los comerciantes del mercado mayorista?

Tabla 3
Porcentaje de personas que chantajean a los comerciantes por seguridad a cambio

de dinero.
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Alternativa Frecuencia Porcentaje

Si 36 90%

No 4 10%

Total 40 100%
lustracion 3

Porcentaje de personas que chantajean a los comerciantes por seguridad a cambio

de dinero.

mSi " No

Fuente: Comerciantes del mercado mayorista de la Ciudad de Ambato

Elaborado por: Tannia Comina

Analisis: De la informacion recabada el 90% de los encuestados indican que existen
personas que amenazan, presionan y chantajean a los comerciantes pidiendo dinero para brin-
dar seguridad y tranquilidad en el trabajo, lo cual evidencia la existencia de pequefios grupos

organizados que hacen del cometimiento de un delito su forma de vida.
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4. ¢Como comerciante del mercado mayorista usted estaria dispuesto a pagar di-

nero mensual a cambio de su seguridad?

Tabla 4

Comerciantes que estarian dispuestos a cancelar dinero a cambio de seguridad.

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Si 4 10%

No 36 90%

Total 40 100%
llustracion 4

Comerciantes que estarian dispuestos a cancelar dinero a cambio de seguridad.

mSi =No

Fuente: Comerciantes del mercado mayorista de la Ciudad de Ambato

Elaborado por: Tannia Comina

Anélisis: Apenas el 10% de los comerciantes del mercado mayorista de Ambato es-
tarian dispuestos a pagar por su seguridad y tranquilidad, en cambio un 90% de los comer-
ciantes encuestados no estan dispuestos a ceder a estos chantajes ya que indican que existen

entidades de control y seguridad que deben brindarles el apoyo necesario.
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5. ¢Las autoridades de control han incrementado acciones pendientes a brindar

seguridad a los comerciantes del mercado?

Tabla s

Autoridades de control ofreciendo seguridad a los comerciantes.

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Si 8 20%

No 32 80%

Total 40 100%
llustracion 5

Autoridades de control ofreciendo seguridad a los comerciantes.

uSj mNo

Fuente: Comerciantes del mercado mayorista de la Ciudad de Ambato

Elaborado por: Tannia Comina

Anélisis: Segun la informacion recabada el 80% de los encuestados indican que las

autoridades de control se han estas policias nacional o policia municipal no han implemen-

tado acciones pendientes para brindar seguridad y proteccion a los comerciantes del mercado

mayorista de Ambato, apenas el 20% considera lo contrario.
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6. ¢Conoce usted del cierre de locales comerciales a causa de la inseguridad?

Tabla 6

Porcentaje de comerciantes que han cerrado sus locales a causa de inseguridad.

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Si 32 80%

No 8 20%

Total 40 100%
llustracion 6

Porcentaje de comerciantes que han cerrado sus locales a causa de inseguridad.

mSi "No

Fuente: Comerciantes del mercado mayorista de la Ciudad de Ambato

Elaborado por: Tannia Comina

Analisis: EIl 80% de los encuestados sabe y conoce que muchos locales comerciales y
no solo en el mercado de Ambato sino en toda la ciudad han sido cerrados a causa de la

inseguridad, ocasionando con ello la pérdida de importantes plazas de trabajo.
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7. ¢El cierre de locales en el mercado mayorista de Ambato hace que muchas per-
sonas se queden sin empleo?
Tabla 7

La falta de empleo a causa del cierre de locales.

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Si 40 100%

No 0 0%

Total 40 100%
lustracion 7

La falta de empleo a causa del cierre de locales.

=Si " No

0%

Fuente: Comerciantes del mercado mayorista de la Ciudad de Ambato

Elaborado por: Tannia Comina

Analisis: EI 100% de los encuestados estan muy conscientes de que con el cierre de
locales comerciales en el mercado mayorista de Ambato se incremente el desempleo, ya que
gran cantidad de trabajadores de estos locales a consecuencia de los cierres de los mismos se

quedan en la desocupacion.
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8. ¢Los comerciantes del mercado mayorista de Ambato se han organizado para
combatir la inseguridad?
Tabla 8

Porcentaje de comerciantes combatiendo la inseguridad en el mercado mayorista.

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Si 16 40%

No 24 60%

Total 40 100%
llustracion 8

Porcentaje de comerciantes combatiendo la inseguridad en el mercado mayorista.

mSi "No

60%

Fuente: Comerciantes del mercado mayorista de la Ciudad de Ambato

Elaborado por: Tannia Comina

Analisis: De la informacion recabada, el 60% de las personas encuestadas indican
que los comerciantes del mercado mayorista de Ambato no se encuentran organizados
para combatir la inseguridad que se genera por el chantaje y la extorsion cometidos por

grupos delincuenciales.
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9. ¢Conoce de algun programa de reinsercion laboral para las personas que pier-
den el empleo?
Tabla 9

Reinsercion laboral.

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Si 4 10%

No 36 90%

Total 40 100%
llustracion 9

Reinsercion laboral.

ESi mNo

Fuente: Comerciantes del mercado mayorista de la Ciudad de Ambato

Elaborado por: Tannia Comina

Anélisis: EI 90% de las personas encuestadas no conocen de programas de reinser-
cién laboral implementadas por el gobierno nacional o por el gobierno local para buscar dotar
nuevamente de trabajo aquellos ciudadanos que han perdido su trabajo por el cierre de nego-
cios, lo que implica un incremento de la desocupacion no solo en Ambato sino en el pais en

general.
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10. ¢Cree que por el gran nivel de inseguridad del pais se ha incrementado el des-
empleo?
Tabla 10

Ha incrementado la inseguridad en el pais.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 40 100%

No 0 0%

Total 40 100%

llustracién 10

Ha incrementado la inseguridad en el pais.

mSi = No

0%

Fuente: Comerciantes del mercado mayorista de la Ciudad de Ambato

Elaborado por: Tannia Comina

Anélisis: La inseguridad que vive el pais ha ocasionado el cierre de locales comer-
ciales y el temor o miedo de empresas para invertir en una actividad comercial y generar
fuentes de empleo, por lo que el 100% de los encuestados considera que el nivel de insegu-

ridad que vive el pais ha incrementado el desempleo.
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4.2 Discusion

Habiéndome planteado como objetivo general de la presente investigacion explicar
la incidencia del delito de extorsién en la pérdida de puestos de trabajo en la ciudad de Am-
bato, como consecuencia de la situacion de inseguridad que vivimos todos los ecuatorianos
y de manera especial los comerciantes, en busca de alternativas vélidas para solucionar el
problema de inseguridad en el pais.

Tomando en consideracion que la ciudad de Ambato se caracteriza por la gran acti-
vidad comercial que realizan sus habitantes existiendo una gran cantidad de locales comer-
ciales tanto en la zona urbana de la cuidad como también en los sitios destinados para realizar
la actividad comercial como son los mercados, los centros comerciales y otros que en los
ultimos afios han venido soportando situaciones de inseguridad a través del cometimiento de
delitos como la extorsion que comdnmente la conocemos como “vacuna” que generan temor
y miedo en los comerciantes de este sector del pais.

La falta de incrementacion de politicas publicas por parte del gobierno nacional para
solucionar dos graves problemas que afectan actualmente al Ecuador que son: la inseguridad
y el desempleo, motivo mi interés por investigar sobre este tema ya que conozco de forma
directa que muchos locales comerciales han tenido que cerrar sus puertas en la ciudad de
Ambato como consecuencia de amenazas y chantajes por grupos delincuenciales que me-
diante la intimidacion, la amenaza o el miedo piden contribuciones economicas a cambio de
brindar proteccion y seguridad a los propietarios de los locales comerciales, amenazas que
en muchos casos surten los efectos y existen muchas personas que seden a la presion y en-
tregan esas contribuciones, habiendo otras en cambio que han preferido cerrar sus locales

comerciales e inclusive salir del pais para ponerse a buen recaudo y salvar su capital pero



53

que indirectamente ocasionan la desocupacion y el desempleo de aquellos trabajadores que
laboraban para ellos.

Generalmente las personas contra quien se comete estos delitos de extorsion son los
comerciantes duefios de locales comerciales a quienes a través de la intimidacion y la presion
solicitan el pago de contribuciones econémicas a cambio de seguridad, y cuando no seden
dichas pretensiones se ocasionan atentados en contra de los bienes de las personas que se
oponen a ellos.

De la informacion recabada también es evidente que la mayoria de comerciantes no
estan dispuestos a ceder a estas extorsiones y mas bien esperan que las autoridades de control
tanto del gobierno nacional como del gobierno local implementen acciones tendientes al efec-
tivo cuidado y protecciéon de los habitantes de la ciudad de Ambato, ya que hasta el momento
la mayoria de ciudadanos estan conscientes que las autoridades no estan buscando soluciones
para este problema.

El cierre de locales comerciales en negocios lleva a gran cantidad de personas a ocu-
par el lugar de desempleados, ya que pierden un empleo formal con prestaciones sociales y
garantias laborales para buscar un medio de subsistencia a lo mejor realizando actividades
informales que les permita generar algun recurso para subsistir ya que el gobierno nacional
a través del Ministerio de Trabajo no ha implementado politicas de reinsercion laboral para
aquellas personas que han perdido su empleo, ya que son personas con experiencia y cono-
cimientos que pueden desarrollarse adecuadamente en otras actividades.

Si bien la inseguridad que vive el pais ha incrementado el desempleo es necesario

remarcar que los problemas mas importantes que nos afectan a los ecuatorianos es
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precisamente la inseguridad y el desempleo que siendo dos problemas diferentes a la postre

notamos que estan relacionados unos con otros.
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CAPITULO V
5.1. Conclusiones
La inseguridad y el desempleo son los dos problemas acuciantes que actualmente

afectan a los ecuatorianos y de manera especial a los comerciantes de la ciudad de Ambato.

El temor y la incertidumbre de muchos comerciantes y el deseo de proteger su vida 'y
la de su familia hacen que opten por el cierre de sus locales comerciales, lo cual a su vez
genera una situacion de desempleo para aquellas personas que prestaban sus servicios en

dichos comercios.

Los organismos de seguridad y control en el pais poco o nada hacen para proteger por
lo menos a las personas que invierten en el pais y para controlar la inseguridad a la que
estamos abocados todos los ciudadanos y tampoco el Ministerio de Trabajo ha implementado

politicas tendientes a reinsertar laboralmente a los trabajadores que estan en desocupacion.
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5.2 Recomendaciones

Se recomienda a los comerciantes ante la falta de gestion estatal se organicen de ma-
nera que permita a través de su organizacion combatir las amenazas, chantajes y extorsion de

grupos delictivos para de alguna manera evitar el cometimiento de este delito.

A las autoridades nacionales implementar politicas de seguridad dotando de imple-
mentos necesarios para que la fuerza publica pueda controlar y mitigar el cometimiento de
este delito de extorcion o vacuna y asi propender a mantener las fuentes de trabajo que se

desarrollen en paz y con seguridad.

A la Funcion Judicial se recomienda que actlien con ética y transparencia con la apli-
cacion efectiva de la norma juridica para evitar que estos delincuentes sigan en la impunidad

y sean sancionados drasticamente.



57

BIBLIOGRAFIA

Barrezueta, H. d. (30 de Octubre de 2017). Evolucion Juridica . Obtenido de Evolucion
Juridica :
https://biblioteca.defensoria.gob.ec/bitstream/37000/2010/1/33.%20Ley%200rg%
C3%A1nica%20Reformatoria%20para%20prevenir%20el%20Acoso%20Laboral.p
df

Bellazmin Arenas, J. T. (Octubre de 2022). Dialnet. Obtenido de Dialnet:
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6138488#:~:text=La%20investig
aci%C3%B3n%20se%20asume%20como,teor%C3%ADa%20existente%2C%20Es
%20considerada%?20proceso.

Bustamante, R. Y. (24 de Octubre de 2020). EI desempleo en Ecuador. Obtenido de El
desempleo en Ecuador: file:///C:/Users/lUSER/Downloads/Dialnet-
EIDesempleoEnEIEcuador-7659441%20(3).pdf

Codigo Organico Integral Penal. (10 de Febrero de 2014). Codigo Organico Integral
Penal. Obtenido de Codigo Organico Integral Penal:
https://www.defensa.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2021/03/COIP_act_feb-
2021.pdf

Diaz Bravo, L., Torruco Garcia, U., Martinez Hernandez, M., & Varela Ruiz, M. (13 de
Mayo de 2013). La entrevista, recurso flexible y dinamico. Obtenido de scielo:
https://www.scielo.org.mx/scielo.php?pid=S2007-
50572013000300009&script=sci_arttext

Diaz, S. (2021). TEXTOS DE APOYO DIDACTICO. México: UNIVERSIDAD

AUTONOMA DE MEXICO.



58

Proario, C. (12 de Agosto de 2023). Clic Juridico. Obtenido de Clic Juridico:
https://clicjuridico.com/blogs/pasantes/The-Crime-of-Extortion-in-Ecuador-Key-
Aspects-and-Legal-
Consequences#:~:text=Seg%C3%BANn%20esta%20disposici%C3%B3n%2C%20la
%20extorsi%C3%B3n,mismo0%200%20para%20un%?20tercero.

REDACCION EXPRESO. (23 de Septiembre de 2023). REDACCION EXPRESO. Obtenido
de REDACCION EXPRESO: https://www.expreso.ec/actualidad/comerciantes-
tregua-vacunas-173985.htmi

Teran, A. F. (2022). Universidad Tecnica de Amato. Obtenido de Universidad Tecnica de
Amato: https://repositorio.uta.edu.ec/bitstream/123456789/35095/1/42%20ADP.pdf

Toledo Diaz de Leon, N. (s.f.). Poblacion y Muestra. Mexico: Universidad Auténoma del
Estado de México.

Universidad Técnica de Manabi. (25 de Septiembre de 2018). Universidad Técnica de
Manabi. Obtenido de Universidad Técnica de Manabi:
https://www.redalyc.org/journal/5885/588561531001/html/

Véasconez Gavilanez, L., & Cuji Sisalema, J. (Octubre de 2019). Universidad Tecnica de
Ambato. Obtenido de Universidad Tecnica de Ambato:

https://repositorio.uta.edu.ec/handle/123456789/30449



ANEXOS



60

ANEXO |
ENCUESTA

UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR
FACULTAD DE JURISPRUDENCIA, CIENCIAS SOCIALES Y POLITICAS
CARERA DE DERECHO
ENCUESTA

Tema: “El cometimiento del delito de extorsion a los comerciantes del mercado ma-
yorista y su incidencia en el desempleo en la cuidad de Ambato, afio 2022”.

Objetivo: Explicar la incidencia del delito de extorsion en la pérdida de puestos de
trabajo en la ciudad de Ambato afio 2022.

1. ¢Usted trabaja en el mercado mayorista de la ciudad de Ambato en calidad de

comerciante?

Si ()
No ()

2. ¢Ha conocido del cometimiento del delito de extorsion a los comerciantes del

mercado mayorista?

Si ()
No ( )

3. ¢Existen personas que presionan y chantajean pidiendo dinero a cambio de se-

guridad a los comerciantes del mercado mayorista?

Si ()
No ()

4. ¢Cbomo comerciante del mercado mayorista usted estaria dispuesto a pagar di-

nero mensual a cambio de su seguridad?

sio ()
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No ( )
¢Las autoridades de control han incrementado acciones pendientes a brindar

seguridad a los comerciantes del mercado?
Si ()
No ()

¢ Conoce usted del cierre de locales comerciales a causa de la inseguridad?

Si ()
No ()

¢El cierre de locales en el mercado mayorista de Ambato hace que muchas per-
sonas se queden sin empleo?
Si ()
No ( )
¢Los comerciantes del mercado mayorista de Ambato se han organizado para
combatir la inseguridad?
Si ()
No ()
¢ Conoce de algun programa de reinsercion laboral para las personas que pier-
den el empleo?
Si ()
No ()
¢ Cree que por el gran nivel de inseguridad del pais se ha incrementado el des-
empleo?

Si ()
No ( )
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ANEXO 11

Fotografias de la encuesta realizada a los comerciantes del mercado mayorista de Ambato.



