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Fecha Inicio Programada 06/04/2020 Fecha Fin 
Programada 13/ 10/2020

Fecha Inicio Real 06/07/2020 Fecha Fin Real 09/11/2020

2. OBJETIVO GENERAL

Proponer una estructura de costos ABC para la Empresa de Seguridad Privada Ninabanda & 
Ninabanda Ninabanda Cía. Ltda. de la ciudad de Guaranda.
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. IMPACTO LOGRADO

Se prevé a corto plazo que, como impacto del proyecto, la asignación de recursos a las actividades se 
hará en función de los procesos, evitando hacer en base a la experiencia que tienen los directivos sin 
tom ar en consideración un análisis de los costos en los cuales se ha incurrido anteriormente; lo que 
implica una inadecuada inversión en función de los procesos.

Incrementar la capacidad instalada de la planta porque se encuentra trabajando a un nivel muy bajo, 
se encuentra operando al 25% de su capacidad esto debido a que no cuenta con los recursos necesarios 
para poder operar. Por tanto, los resultados a obtenerse servirán: para la adecuada toma de decisiones, 
la generación de mayores márgenes de rentabilidad, crecimiento y aumento de la productividad, 
administración adecuada de los recursos y niveles de producción idóneos; de igual fonna la sociedad 
se verá beneficiada ya que con un adecuado análisis y detcnninación de costos se puede estipular 
precios más cóm odos satisfaciendo así las necesidades de la población.

La estructura de costos por el método ABC propuesto para la Empresa de Seguridad Privada 
Ninabanda & Ninabanda Ninabanda Cía. Ltda. se constituye un aporte de vital importancia, ya que 
con esto se logrará establecer el costo real de producción de los servicios de seguridad privada, el 
pago justo por el trabajo realizado, además, obtener la utilidad moderada y rentabilidad generada.

El presente proyecto se involucró dentro del Plan Nacional de DesaiTollo 2017 -  2021 con los 
siguientes objetivos: Objetivo l: Garantizar una vida digna con iguales oportunidades para todas las 
personas, Objetivo 3: Garantizar los derechos de la naturaleza para las actuales y futuras generaciones, 
Objetivo 4: Consolidar la sostenibilidad del sistema económico social y solidario, y afianzar la 
dolarización, Objetivo 5: Impulsar la productividad y competitividad para el crecimiento económico 
sostcnible de manera redistributiva y solidaria, Objetivo 6: Desarrollar las capacidades productivas y 
del entorno para lograr la soberanía alim entaria y el Buen Vivir Rural, y, con el Objetivo 7; Incentivar 
una sociedad participativa, con un Estado cercano al servicio de la ciudadanía. De esta manera, la 
compaiiía de seguridad Ninabanda, impulsará la inclusión económica y social; combatiendo la 
pobreza en todas sus dimensiones, a fin de garantizar la equidad económica, social, cultural y 
territorial; fortaleciendo el sistema de inclusión y equidad social, protección integral, protección 
especial, atención integral y el sistema de cuidados durante el ciclo de vida de las personas, con énfasis 
en los grupos de atención prioritaria, considerando los contextos territoriales y la diversidad 
sociocultural.

La compañía de seguridad Ninabanda & Ninabanda Cía Ltda. al tener como filosofía elemental el 
servicio social, incentiva la inversión privada nacional y extranjera de largo plazo, generadora de 
empleo y transferencia tecnológica, intensiva en componente nacional y con producción limpia; en 
sus diversos esquemas, incluyendo mecanismos de asociatividad y alianzas público-privadas, con una 
regulación previsible y simplificada, generando trabajo y empleo dignos fomentando el 
aprovechamiento de las infraestructuras construidas y las capacidades instaladas. El uso del sistema 
de costos ABC le permitirá incrementar la productividad y generación de valor agregado creando 
incentivos diferenciados al sector productivo, para satisfacer la demanda interna, y diversificar la 
oferta exportable de manera estratégica._________________________________________________________
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5. CIERRE DE ADQUISICIONES

Adquisiciones
Programadas

Bienes/ser
vicios/sumi

nistros

Presupuest
o

Se realizó 
la
adquisició
n?

Monto
Devengado

Se
encuentra 
cerrada la 
adquisició 

n?

Acta entrega 
recepción- 
devolución de 
bienes

Impresiones $ 44,00 SI $ 0,00
Suministros y 
mat

SI $ 11,8435 0,00 SI NO

Presupues 
lo Total

$ 55,8436

Ejecutado
Total
$ 0 ,0 0

6. DOCUMENTACIÓN GENERADA EN EL PROYECTO

Documento Ubicación

Física Digital

Informe de ejecución y valoración del proyecto X X
Manual de Costos por el método ABC. X X
Documento de análisis de los procesos establecidos 
y aquellos que no han sido aplicados aún; 
mecanismos de fijación de precios utilizados en la 
asociación

X X

. OBSERVACIONES DEL PROYECTO

Dentro los protocolos de teleducación y teletrabajo asumidos por la Universidad Estatal de Bolívar, 
confonne a las normas establecidas en la cuarentena nacional, provincial y local, y, conforme a la 
decisión de trascender de la presencialidad a la virtualidad, se concluyó el proyecto gracias a la 
colaboración de la Gerencia y del personal involucrado; tomando en consideración que una vez que 
fue aprobado el proyecto, se inició su ejecución desde julio de 2020, posiblemente el retraso en la 
aprobación del proyecto se deba a que la entidad se encontraba en transición de sus autoridades 
principales, encontrándose elegidas las nuevas autoridades, sin embargo conforme a los reglamentos 
institucionales, las autoridades entrantes se posicionaban en marzo 11; estas fueron las razones para 
que los proyectos al hallarse aprobados por la Comisión de Vinculación, organismo que tiene como 
deberes y ati*ibuciones, entre otras, la de “Sugerir al Consejo Universitario la aprobación de planes, 
programas, proyectos y nonnativa interna”, según lo establecido en el Art. 24 del Reglamento de 
Vinculación con la sociedad de la Universidad Estatal de Bolívar.
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Nota: esta información será utilizada con todos los estamentos universitarios y además servirá para 
controles (Contraloría y Evaluación Institucional).
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Guaranda, 12 de noviem bre de 2020 
Of. Nro. 132.DNM .UEB.VIN

Ingeniero
MARCELO VILCACUNDO
DIRECTOR DE INVESTIGACIÓN Y VINCULACIÓN 
UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLÍVAR 
Ciudad. -

De mi consideración:

Con cordial saludo adjunto remito el INFORME FINAL de ejecución del proyecto conforme a la siguiente información;

PROYECTO:
13-DlVIUEB- 
VS-1-2020

“SISTEM A DE COSTOS .\B C  V A R A  M EJO RAR LA RENTABILID.^D  EN LA EM PRESA  DE SEGURIDAD 
PRIVADA N IN A BA N D A  & NINABANDA NIN A BA N D A  CIA. LTDA. DE LA CIUDAD DE GUARANDA, 
PRO VINCIA BOLÍVAR

ESTUDIANTES CUMPLIMIENTO

NOMBRES APELLIDOS NRO. CÉDULA
NRO.

TELÉFONO
CELULAR

CORREO INSTITUCIONAL
HORAS
CUMPLID
AS

FECHAS DE ACTIVIDAD 
ESTO YA ESTÁ

Maria Fernanda Punina Poma 0202114138 0979937264 maounina flimailes. ueb. edu .ec 160

JULIO: 6, 7, 8, 9, 10, 13, 14, 
15, 16, 17, 20,21,22, 23,24, 
27, 28, 29, 30.
AGOSTO: 3 ,4 ,5 ,6 ,1 1 ,1 2 , 
13, 14,17, 18, 19,20,24,25, 
26, 27.
SEPTIEMBRE: 2, 3 ,4 , 7 ,8 , 
9, 14, 15, 16, 17,21,22, 23, 
24, 25,28.
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OCTUBRE: 5, 6, 7, 8, 13, 
14, 15,19, 20,21,22, 26, 27, 
28, 29.
NOVIEMBRE: 3,4,5, 9.

Gabriela
Estefanía Quille Morocho 0250127602 0989911561 eaquilleíflímailes.ueb.edu.ec 160

JULIO; 6, 7, 8, 9, 10, 13,14, 
15, 16, 17 ,20 ,21,22, 23, 24,
27, 28,29, 30.
AGOSTO; 3, 4 ,5 ,6 , 11, 12, 
13,14, 17 ,18 ,19 ,20 ,24 , 25, 
26, 27.
SEPl iEMBRE: 2, 3 ,4 , 7, 8, 
9, 14, 15, 16, 17,21,22, 23, 
24, 25, 28.
OCTUBRE: 5, 6, 7, 8, 13,
14, 15, 19, 20,21,22, 26, 27,
28, 29.
NOVIEMBRE: 3,4,5,9.

Estefanía
Lissette Calza Moya 1805209150 0969021436 escaiza'aimailes. ueb. edu.ec 160

JULIO; 6, 7, 8, 9, 10, 13,14, 
1 5 ,1 6 ,1 7 ,2 0 ,2 1 ,2 2 ,2 3 ,2 4 ,
27, 28,29, 30.
AGOSTO; 3, 4, 5 ,6 ,1 1 ,1 2 ,
13, 14, 17, 18, 19,20,24, 25, 
26, 27.
SEPTIEMBRE; 2, 3 ,4 , 7, 8, 
9, 14, 15, 16, 17,21,22, 23, 
24, 25, 28.
OCTUBRE: 5, 6, 7, 8, 13,
14, 15, 19,20,21,22,26, 27,
28, 29.
NOVIEMBRE: 3,4,5, 9.

Silvia Marisol Guarnan Llangari 0605130566 0989409800 siguam anr<̂ <ni ailes.ueb.edu.ee 160
JULIO: 6, 7, 8 ,9 ,1 0 ,1 3 ,1 4 , 
15, 16, 17, 20 ,21 ,22 ,23 ,24 , 
27, 28, 29, 30.
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AGOSTO: 3, 4, 5 ,6 ,1 1 ,1 2 ,
13, 14, 17, 18, 19,20,24,25, 
26, 27.
SEPTIEMBRE: 2, 3 ,4 , 7, 8, 
9, 14, 15, 16, 17,21,22, 23, 
24, 25, 28.
OCTUBRE: 5, 6, 7, 8, 13,
14, 15, 19,20,21,22,26, 27, 
28, 29.
NOVIEMBRE: 3,4,5,9.

Johanna
Patricia Lopez Torres 0106571144 0961134757 1 ohloDezí'fl) mailes. ueb.edu. ec 160

JULIO: 6, 7, 8, 9, 10, 13,14, 
15, 16,17, 2 0 ,21 ,22 ,23 ,24 ,
27, 28, 29, 30.
AGOSTO: 3, 4, 5 ,6 , 11,12,
13, 14, 17, 18, 19,20,24,25, 
26, 27.
SEPTIEMBRE: 2, 3 ,4 , 7, 8, 
9, 14, 15, 16, 17,21,22, 23, 
24, 25,28.
OCTUBRE: 5, 6, 7, 8, 13,
14, 15, 19,20,21,22,26, 27,
28, 29.
NOVIEMBRE: 3,4,5, 9

Villalta Aguirre Gre> Maribel 1207796226 0969143972 evillalta'äimailes.ueb.edu.ec 160

JULIO- 6, 7, 8, 9, 10,13,14, 
15, 16, 17, 20 ,21 ,22 ,23 ,24 , 
27, 28,29, 30.
AGOSTO: 3, 4 ,5 ,6 , 11,12, 
13, 1 4 ,17 ,18 ,19 ,20 ,24 , 25, 
26, 27.
SEP liEMBRE: 2 ,3 ,4 , 7, 8, 
9, 14, 15, 16, 17,21,22, 23, 
24, 25, 28.
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OCTUBRE: 5, 6, 7, 8, 13, 
14, 15, 19,20,21,22, 26, 27, 
28, 29,
NOVffiMBRE: 3,4,5, 9.

Por la atención brindada, me anticipo en agradecerle. 

Atentamente,

Dr. C. Diomedes Núñez M.
COORDINADOR PRINCIPAL DEL PROYECTO



Guaranda. noviembre 9 de 2020

Ingeniero MSc.
M A R C ELO  V ILCACUN DO
Director de Investigación y Vinculación 
UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLÍVAR 
C iudad .-

De mi consideración:

Por el presente informo que los estudiantes participantes en el proyecto de vinculación titulado 
“Sistema de Costos ABC para  m ejo ra r la ren tab ilidad  en la em presa de seguridad privada 
N inabanda & N inabanda N inabanda Cía. L tda. de la ciudad de G u aran d a , provincia Bolívar”,
desarrollaron en esta empresa el proyecto de vinculación; ante lo cual expreso nuestra conformidad y 
gratitud por el valioso aporte realizado por los integrantes del proyecto.

Atentamente,

^VicSñTé Ninabanda Chimbo, MSc
REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA DE SEGURIDAD PRIVADA 

NINABANDA & NINABANDA NINABANDA CÍA. LTDA.
C.C. 0201132073 

Correo electrónico: vicenteninabandal 971 @gmail.com
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PROPUESTA DE PROGRAMA Y/O PROYECTO DE VINCULACIÓN

ICÓD

I)\T ()S  INFORMATIVOS

CODIGO DEL PROGRAMA O 
PROVECTO: 15-DIVIUEB-VS-2020

NOMBRE DEL PROGRAMA O 
PROYECTO:

•‘SISTEMA DE COSTOS ABC PARA MEJORAR LA 
RENTABILIDAD EN LA EMPRESA DE SEGURIDAD PRIVADA 
NINABANDA & NINABANDA NINABANDA CIA. LTDA. DE 
LA CIUDAD DE GUARANDA, PROVINCIA BOLÍVAR

COORDINADOR PRINCIPAL: DR. C. DIOMEDES NUNEZ M.

COORDINADOR SUBROGANTE: ING. MARIO ESCOBAR G.

NUMERO DE ESTUDIANTES 
PARTICIPANTES PREVISTOS:

6 (SEIS)

CARRERAS PARTICIPANTES: CONTABILIDAD Y AUDITORIA

FECHA INICIO: ABRIL 6 DE 2020

FECÍL\ FIN PLANIFICADO: OCTUBRE 13 DE 2020

NUMERO DE FASES PREVISTAS 
(HORAS PREV ISTAS) :

(160 horas)

Regional (||) Cantonal TT 
Provincial ( )______Insiitucional ([)ALCANCE: Internacional ( ) 

Nacional ( )
LINEA-SUB LINEA DE 
VINCULACIÓN:

Línea: Desarrollo Humano
Suh linea: Gestión de Ciencias Económicas y Administrativas.

PR0(;RAM A:

Emprcndimicnto, Economía Popular y Solidaria. Se estructurará el 
sistema de costos ABC y se capacitará en el uso de la cslmctura de 
costos. Además, se establecerán noimas internas de la Empresa de 
Seguridad Privada Ninabanda & Ninabanda Ninabanda Cía. Ltda. de 
la ciudad de Guaranda.

OBJETIVOS DEL PLAN 
NACIONAL DESARROLLO 
VIGENTE (Justifique alineación):

F.1 présenle proyecto se involucra dcnü'o del Plan Nacional de Desamillo 2017 
-  2021 con los siguiaites objetivos:

Objetivo 1: Garantizar una vida di}>na cun iguales uportunidade!» para 
todas las personas

1,1 Promover la inclusión económica y social; combatir la pobreza en todas 
sus dimensiones, a fin de garantizíir la equidad económica, social, cultural y 
territorial.

1.5 Fortalecer el sistema de incliisión y equidad social, protección Integral, 
protección especial, atención integral y el sistema de cuidados durante el ciclo 
de vida de las pci’sonas, con énfasis en los grupos de atención prioritaria, 
considei ando los contextos territoriales y la diversidad socioeidtural.

1.7 (iarantizar el acceso al traliajo digno y la seguridad .social de todas las 
personas.

Objetivu 3: Garantiiuir los derechos de la naturaleza para las actuales y 
futuras generaciones

3.5 Impulsar la economía urbana y rural, basada en el uso sostenible y 
agregadorde valor de recursos renovables, propiciando la corresponsabilidad 
social y el desaiTollo de la bioeconomía.

Página 1 de 25
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CAMPO ESPECÍFICO DE 
CONOCIMIENTO:

1-4 A Educación comercial y administración

CAMPO DETALLADO DE 
CONOCIMIENTO:

1-14 A Contabilidad y Auditoria

2. CON 1M*ARTK, {Datos de ¡a comunidad receptora de la vinculacióit)

Nombre de Organización o 
Comunidad:

EMPRESA DE SEGURIDAD PRIVADA NINABANDA & 
NINABANDA NINABANDA CIA. LIÜA. CIUDAD GUARANDA

Datos de la persona de contacto: Dr. Vicente Ninabanda Chimbo c.c/ 0201132073

Tipo de Organización: Privada (Servicio de Seguridad Privada)

Dirección: Avenida Cándido Rada y 23 de Abril, junto a las canchas del barrio Bellavista, servicio de 
cáierinCHEF CUISINE.”

Telefono: 0997810792

Correo electrónico: vicenleniiianbandal97l@gmail.com

Beneficiarios Directos E Indirectos: Se consideran beneficiarios directos a los pobladores de Guaranda. no 
obstante que los servicios de seguridad privada que ofrece la compañía están a nivel nacional, a través del 
portal de Compras Públicas, también son beneficiarios los trabajadores y administrativos de la empresa de 
Seguridad Privada Ninabanda & Ninabanda Ninabanda Cía. Ltda. y sus familias; de esta manera, se 
establecen como beneficiarios directos al personal que labora en las instituciones públicas de la provincia 
representados por 8.500 personas y los beneficiarios indirectos, 300 personas dependientes laboral y 
económicamente de la compañía de seguridad.

Existe convenio?: NO

AMBITO GEOGR AMCO DEL l’RON ECTO

Alcance; Nacional ( ) Regional ( |)  Provincial ( ) Local ( | )

Provincia (s) Cantón(es) Parroquia(s) ¡ BaiTÍo(s)

Bolívar Guaranda Gabriel I. Veintimilla Bellavista

Página 3 de 25
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ANTECEDENTES:

El significado de la seguridad es muy antiguo. Desde hace mucho tiempo el hombre se ha encargado de 
investigar acerca de la necesidad de protección, de prevenir su entorno y de todos los elementos que lo 
integran. A medida que ha pasado el tiempo y el comportamiento humano se manifestó, en algunas personas, 
en diferentes conductas delictivas, el ser humano vio la necesidad de dar origen al concepto de seguridad 
desde un aspecto más teórico. (SALGUERO, M. N. (2013)

Para el progreso de la presente investigación hemos considerado lodo lo referente a los costos en relación a 
las actividades, para la determinación del valor unitario de cada una de ellas a través de comparación de costos 
tradicionales y el sistema de costos ABC, tomando en cuenta todo esto existe desconocimiento acerca de este 
sistema, por ello nace nuestra necesidad de implantar y acoger el sistema de costos ABC en la Empresa de 
Seguridad Privada Ninabanda & Ninabanda Ninabanda Cía. Ltda. de la Ciudad de Guaranda, Provincia 
Bolívar en el año 2017. Para de alguna manera buscar estrategias y métodos que nos ayudo a mejorar la 
rentabilidad dentro de la empresa de la empresa. (Alarcón José y Llumitaxi Milton, 2018)

El sistema de costos ABC también tiene como finalidad tener infonnación correcta necesaria y veraz con el 
fin de contribuir a la toma de decisiones del pereonal administrativo de la empresa de seguridad. (Rincón 
Soto, C. A. 2014)

En la Empresa de Seguridad Privada Ninabanda & Ninabanda Ninabanda Cía. Ltda. Al no contar con un 
adecuado sistema para el manejo de costos genera dificultades en la empresa por lo que con el presente 
proyecto de investigación se pretende dar a conocer el valor unitario que se le asigna a cada actividad que se 
realiza en el servicio de seguridad y vigilancia.

Contribución que se intentó identificar por medio de la aplicación del estudio llevado a cabo y detenninar si 
el sistema de costos ABC contribuye a la generación de crecimiento económico. (Mafia Martínez, A. P, 2015

Para el desarrollo del trabajo de investigación, tomaron en cuanta lodo lo referente a sistemas de costeo por 
actividades en la cual se agrega un valor a cada una de ellas tomando en cuenta todas las leyes tributarias 
vigentes, leyes fiscales, y leyes contables en tanto constituye un tema nuevo dentro de la empresa para daries 
cumplimiento a nuestros objetivos, en base a la Ley Orgánica de Régimen Tributario interno. Ley de 
Compañías, Ley de Seguridad Social y el Código de Trabajo. Existe un alto nivel de inexperiencia con 
respecto al estudio de este tema de investigación, es por ello por lo que nace la urgencia necesaria de conocer 
este sistema de costeo ABC, ya que este sistema se basa en detallar las actividades y relacionarlas con los 
recursos utilizados, para así mejorar la rentabilidad de la Empresa de Seguridad Privada Ninabanda & 
Ninabanda Ninabanda Seguridad Cl.-X. LTDA. de la ciudad de Guaranda, provincia Bolívar durante el año 
2017.

BIBLIOGRAFIA

Alarcón Badillo José Miguel y Llumitaxi Chimbo Milton Rubén. - “ Sistema De Costos ABC para mejorar 
la rentabilidad en la Empresa de Seguridad Privada Ninabanda & Ninabanda Ninabanda Cia. Ltda. de la 
ciudad de Guaranda, Provincia Bolívar en el año 2017” . Universidad Estatal De Bolívar. 2018
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considerando los contextos territoriales y la diversidad sociocultural. 1.7 Garantizar el acceso al trabajo digno 
y la seguridad social de todas las personas.

Objetivo 3: Garantizar los derechos de la naturaleza para las actuales y futuras generaciones. 3.5
Impulsar la economía urbana y rural, basada en el uso sostenible y agrcgador de valor de recursos renovables, 
propiciando la corresponsabilidad social y el desarrollo de la bioeconomía.

Objetivo 4: Consolidar la sostenibilidad del sistema económico social y solidario, y afianzar la 
dolarización. 4.7 Incentivar la inversión privada nacional y extranjera de largo plazo, generadora de empleo 
y transferencia tecnológica, intensiva en componente nacional y con producción limpia; en sus diversos 
esquemas, incluyendo mecanismos de asociatividad y alianzas público-privadas, con una regulación 
previsible y simplificada. 4.9 Fortalecer el apoyo a los actores de la economía popular y solidaria mediante la 
reducción de trámites, acceso prcferencial a tinanciamiento y a contratación pública, para su inclusión efectiva 
en la economía.

Objetivo 5: Impulsar la productividad y competitividad para el crecimiento económico sostenible de 
manera redistributiva y solidaria. 5.1 Generar trabajo y empleo dignos fomentando el aprovechamiento de 
las infraestructuras construidas y las capacidades instaladas. 5.4 Incrementar la productividad y generación 
de valor agregado creando incentivos diferenciados al sector productivo, para satisfacer la demanda interna, 
y diversificar la oferta exportable de manera estratégica. 5.6 Promover la investigación, la fonnación, la 
capacitación, el desarrollo y la transferencia tecnológica, la innovación y el emprendimiento, la protección de 
la propiedad intelectual, para impulsar el cambio de la matriz productiva mediante la vinculación entre el 
sector público, productivo y las universidades. 5.9 Fortalecer y fomentar la asociatividad, los circuitos 
alternativos de comercialización, las cadenas productivas, negocios inclusivos y el comercio justo, 
priorizando la Fconomía Popular y Solidaria, para consolidar de manera redistributiva y solidaria la estructura 
productiva del país.

Objetivo 6: Desarrollar las capacidades productivas y del entorno para lograr la soberanía alimentaria 
y el Buen Vivir Rural. 6.1 Fomentar el trabajo y el empleo digno con énfasis en zonas rurales, potenciando 
las capacidades productivas, combatiendo la precarización y fortaleciendo el apoyo focalizado del Estado e 
impulsando el emprendimiento. 6.3 Impulsar la producción de alimentos suficientes y saludables, así como 
la existencia y acceso a mercados y sistemas productivos alternativos, que permitan satisfacer la demanda 
nacional con respeto a las formas de producción local y con pertinencia cultural. 6.4 Fortalecer la 
organización, asociatividad y participación de las agriculturas familiares y campesinas en los mercados de 
provisión de alimentos.

Objetivo 7: Incentivar una sociedad participativa, con un Estado cercano al servicio de la ciudadanía.
7.3 Fomentar y fortalecer la auto-organización social, la vida asociativa y la construcción de una ciudadanía 
activa y coiresponsable, que valore y promueva el bien común.
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0E3

Aplicar la estructura de 
costos ABC en la empresa de 
Seguridad Privada 
Ninabanda & Ninabanda 
Ninabanda Cia. Ltda..

A 3.1 Aplicación de la estructura de costos especifica en los registros 
contables indispensables.

A 3.2 Configuración de la estmctura de costos especifica para la empresa de 
Seguridad Privada Ninabanda & Ninabanda Ninabanda Cía. Ltda.

A  3.3 Empleo de la estmctura contable especifica en ejercicios prácticos.

A.3.4 Aplicación de la estmctura de costos y fijación de precios de los 
servicios con ejercicios prácticos.

0E 4

Evaluar los resultados 
obtenidos en la ejecución del 
proyecto en la empresa de 
Seguridad Privada 
inteivenida..

A 4.1 Diseño de las henamientas para la evaluación de los resultados 
obtenidos en la ejecución del proyecto en la empresa de Seguridad 
Privada Ninabanda & Ninabanda Ninabanda Cía. Ltda.

A 4.2 Aplicación de las herramientas de evaluación de los resultados 
obtenidos en el proyecto.

A 4.3 Redacción de informe de evaluación de los resultados alcanzados en 
la ejecución del proyecto en la Empresa de Seguridad Privada 
Ninabanda & Ninabanda Ninabanda Cía. Ltda.

6. PROPLIEM A DE INTEIO ENCION

Lógica de 
intervención

FIN

Resumen
narrativo

Fomentar y 
füilalecer la 
auto-
organización 
social, la vida 
asociativa y la 
construcción de 
una ciudadania 
activa y
corrcsponsablc, 
que valore y 
promueva el 
bien común.

Indicadores

Luego de la ejecución 
del proyecto, a octubre 
del 2020, se dispone al 
100% de los precios 
fijados técnicamente de 
los seivicios en base a 
los costos ABC en la 
Empresa de Seguridad 
Privada Ninabanda & 
Ninabanda Ninabanda 
Cía. Ltda.

Medios de 
verificación

Documento de 
análisis de los 
procesos establecidos 
y aquellos que no han 
sido aplicados aún: 
mecanismos de 
fijación de precios 
utilizados en la 
empresa.
Registros de finnas 
de los participantes y 
beneficiarios de! 
proyecto

Supuestos

Las condiciones 
económicas del 
país favorecen los 
escenarios que 
permitan la
ejecución del 
proyecto.
Las condiciones 
económicas de 
los socios de la 
empresa son 
e.stables con 
tendencias a 
mejorarse.
Las condiciones 
de factores 
externos sean 
flexibles en 
cuanto a acceso a 
herramientas 
tecnológicas para 
la ejecución del 
proyecto.________

PROPOSITO

Aplicar el 
sistema de 
costos ABC 
para Empresa 
de Seguridad 
Privada
Ninabanda & 
Ninabanda 
Ninabanda C'ia. 
Lida. de la

Al finalizar la ejecución 
del proyecto, a octubre 
del 2020, Empresa de 
Seguridad Privada 
Ninabanda & Ninabanda 
Ninabanda Cía. Ltda. 
dispone del sistema de 
costos por procesos y lo 
aplican sin dificultad, 
mejorándose la calidad y 
oportunidad en igualdad

Fijación de precios 
de los servicios 
mediante la
aplicación de la 
estructura de costos. 
Repolles generados 
por la estructura. 
Registros de
asistencia de
beneficiarios.

Los beneficiarios 
asisten a las 
reuniones 
virtuales de 
trabajo y
participan 
activamente en la 
aplicación de la 
estructura de 
procesos
contables básicos.
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procesos 
productivos, en 
cuanto al 
sistema de 
costos ABC se 
aplicó en la 
solución de 
ejercicios 
prácticos de 
costos por 
procesos y con 
la participación 
de los
empleados de la 
Empresa de 
Seguridad 
Privada
Ninabanda & 
Ninabanda 
Ninabanda Cía. 
Ltda.,
finalmente, se 
logró capacitar 
a los socios en 
el uso del 
Manual de 
Contabilidad de 
Costos de 
manera
participativa y 
práctica.

Empresa de Seguridad 
Privada Ninabanda & 
Ninabanda Ninabanda 
Cía. Ltda.

4. Se evaluó los 
resultados obtenidos 
en el proyecto y su 
impacto es aceptable 
en la Empresa de 
Seguridad Privada 
Ninabanda &
Ninabanda Ninabanda 
Cía. Ltda.
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Privada Ninabanda & Ninabanda 
Ninabanda Cía. Ltda.
Indicador .3
Redacción final del documento que 
describe la estructura de costos por 
procesos para la fijación de precios de 
los servicios de la empresa.

22/06/2020 10/07/2020 12
Contabilidad y
Auditoria
Derecho

Dr. C. üionicdes Núñez M. 
Ing. Mario Escobar (3. 6 7,57

3. Resultado 
üencración de 
destrezas c» el uso 
de sistema de 
costos por órdenes 
de producción.

Indicador 1
Aplicación de la estructura contable 
básica especifica en los registros 
contables indispensables.

13/07/2020 07/08/2020 22 Contabilidad y 
Auditoria

Dr. C. Oionvilcs Núñez M. 
Ing. Mario Escobar G. 6 2,45

Indicador 2
Configuración de la estructura de costos 
específica para la Empresa de 
Seguridad Privada Ninabanda & 
Ninabanda Ninabanda Cía. Ltda.

11/08./2020 21/08/2020 18 Contabilidad y 
Auditoria

Dr. C. Dioniedcs Núñez M. 
Ing. Mario Escobar G.

6 4,35

Indicador 3
Empleo de la estmctura amtahle 
especifica en ejercicios prácticos.

24/08/2020 04/09/2020 16 Contabilidad y 
Auditoria

Dr. C. Diomedes Núñez M. 
Ing. Mario Escobar G. 6 1,25

Indicador 4
Aplicación de la estructura de costos y 
fijación de precios con ejercicios 
prácticos.

07/09/2020 09/09/2020 4 Contabilidad y 
Auditoria

Dr. C. Dionicdcs Núñez M. 
Ing. Mario Escobar G. 6 3,75

4. Resultado 
Determinación de 
costos y 
generación de 
inlonnación 
contable am el uso 
del Manual

Indicador 1
Diseño de las herramientas para la 
evaluación de bs rc.sultado.s obtenidos 
en la ejecución del proyecto en la 
Empresa de Seguridad Privada 
Ninabanda & Ninabanda 
Ninabanda Cía. Ltda..

10/09/2020 14/09/2020 6
Contabilidad y 
Auditoria

Dr. C. Dionx'des Núñez M. 
Ing. Mario Escobar G. 6 1,45

Indicador 2
Aplicación de las herramientas de 
evaluación de los resultados obtenidos 
en el proyecto.

15/09/2020 25/09/2020 12 Contabilidad y 
Auditoria

Dr. C. Diomedes Núñez M. 
ing. Mario Escobar G. 6 2.73

IndrcaJof 3
Redacción de infonne de evaluación de 
los resultados alcanzados en la 
ejecución del proyecto en la Empresa 
de Seguridad Privada Ninabanda & 
Ninabanda Ninabanda Cía. Ltda.

28/09/2020 13/10/2020 14 Contabilidad y 
Auditoria

Dr. C. Dionnedes Núñez M. 
Ing. Mario Escobar G. 6 4,26
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4. INSUMOS (Agropecuarios. Veterinarios, ctc)

Total (4)

TOTAL 2.A PRESUPUESTO CO N CARGO A LA UEB ($ USA) ( 1)-K 2H 3)-K 4). $ 55,8436

ANEXO 2.B.
P R E S tP L E S T O  CON C:ARC0 .\  LA C ONTRAPARTE {Descrihir eliieiulle)

i . SinvilNISTROS. IMPRESIONES, MATERIAL DIDÁCTICO. INSUMOS V OTROS BIENES

Concepto Unidad Cantidad Valor unitario Total

¡

Total (2.B)

TOTAL, PRESUPUESTO DEL PROYECTO ($ USA) 2.A+ 2.B 55,8436

Nota aclaratoria: (El presupuesta con cargo a la UEB dependerá de lo asignado por los entes de control correspondientes.)
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CARTA AVAl. QUE ESTUDIANTES CUMPLEN CON TÜí)' )s I OS REQUISITOS

F A C l I L T A t )  U fc C I E N C I A S  A D M I N I S T R A T I V A S .  ( ¿ E S T I O N  
F .M P R Iv ñ IA R IA L  E  I N F O R M A T I C A

(>/. ,V/y>. OÍ‘?.£>SKi. \.!
( tu u ran Jít,30  J»r </«•

Ing M Sc
^ la r r r to  ^ MriÉriuMlo.
L>IKt:< l<)K r>h I A niRIXCTON l>t IN¡\ l_S l KiAí. K>N V V1NCLT.ACtó(N 
iJMMJtSlUAij i:m  a I AI HF boli\  -\R

Reciba ui% «tcntii y c<v«tial «abnln. (ww ntrnlio Ir iu p o  l>C}tBr el li<t»d(> de coud iM if^  \a n  it 
fiartkcifK» ett «I pru>vctu áe  vmuuUh:»ón mul»<to 'S islcata d e  C ostos ¿VOC pura m ejorar U tm uhil*A»4 
en bt i m prcM  de SefLiMidad f'iiiradgi N nulianda éb MiN]«han(lM Ntf»ilt»ndA T ia I kdai d e  lu ■■»■■iiurf de 
Guanioda. pro^-rncia Boli%ar. (.'onto CoofUinudur de este pm>vocto d<»y fe de que «tK^rK c^tlKli«llH:« 
cuntplcn COI» imKní Iw* r«gmMio» J e  U I aiculiMl de (.'icncias AdoiiiMStmi^iu. Cnaattm Lin p fcnarial c  
in fu n n iu c a  y están hatxlitados pat'S IKrvai m cabo cate pro^xctn durante el periodo de tiitif de t
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3 E 3
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ANKXO 5.

CARTA DE- PHDIDO A SIXiURIDAD PRIVADA PARA EL PROYECTO DE VINCULACÍON

FACULTAD DE CirN CIA S ADM INISTHATIVAS. GtSTION  
EM PRESARIAl. K INFOKMA l lCA

Guaranda. 29 de cncio de 2020 
O r No lll.vDNM .UtB-il)

Docliw
I K 'HMT W.V4& IA7V1 aflMBO, MSC
KL»"KÍ:SlN IA \ÍIí L:;CiAl. Ul. l.M-MI»RKSA OK SF.01:RID.M> PR1V.\DA NINAbASUA 
NISAR W n \ NÍKABANDA CIA. L 1 DA.
Ciudad -

IV ini con:»iJcninón.

For tfl orcscntc expreso a U. îcd mi m is ccrdial j dcíco de éxiíos en so> funucncs Contbm'.c ii
lo dispiiesic tro el Rc^aiiiemu d<r Révüiutffi AcuUciniw«. los estudiantes ¿te nivc! «ujvnor dvben 
cumplir activjdudcK de v-.nculacion ccn U com imdad. coi>l'o»»»e u Uí pluutficudút:. ci«.iKK>n, 
iuuiiiici<;u y c\uiuuciúii de un |:ii>ycwt4)

i'n  c>A IXI7ÓI1. apJ.ldc¿co su |^cnitlc¿¿ al aceptar que. en vucnIij etnpicsd csiiulumics de l.i F.iculiAd de 
C len ttu s Admmi<trnriv.i<c. ( ícsnon  f-m prc^irial c IntiMniriin'íi. de l-i cí*ner«i d>r Coti;abiUduü y 
Audni’Mta. pudiebif:) cuinp'lu con su fornuictuii Los o tu d ian tc s  m  rcfci'rncia vin: Vlaiis Fcia^id^i 
P iw ifa  Pfkiv.a <lal»riíl,i Fsiet'aniii QuiUe Müi<x-ho. n ite liJii«  Lissclíc C aiza M w a, Siivis M anso ' 
Cuainán L langan. Johona Patricia l ópc? lo r ie n  (irc>' Mnribcl ViHaUa Afiiiirif; el »eimi dei pr<j>ccto 
C5 ■ SU ieiuj oe cu>lo5» .\B C  puru m ejcrar lu renialiilíAui en la cmprcs^i »-Je segundad privadíi 
Nnnhnndn \inat>andA Ninnl>anda Cin Lld^ de !u ciudad de Gu^o-ondu. pro\inc*id lio tiv a r ', ctl^ 
impli:^) v; dittnc aurcMi/nr A quien co rrc ^ j:)d ;i. &c Utfidc lacdldude^ con .iiíoriiiacum  neorsunu 
p a u  i|uc los es-.udiaiilcs paediin cum plir con esta »otiN'iortd dc fcl.1íi<»n con la colcciividad.

í)cntfi< dcl esquema para cl disortfi lic j>'OyeciO> dtf vinciilacicii cou iu ci l̂ecüvtdad. w;>:istu una 
coiiiuiiicución {jd)umiil cii la :uie exprese estur dc acuerdo que se lleve » c»hv> el p'oyccto con el lonifi 
\ paincipanicc ct rcfcrcticia C’on o«!.’ t'.nalid̂ iíl y <íiQnrn do .'ontar co« ?>u v t̂lasu tiprubuirióiL 
Síuscriho dc L >«cd

•\»cntajnenic.

tnfi. Diomedes t\úñez M. PhD 
PROFESOR TLiTOR DCL PRO^TCTO
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CARTA DE COORDINACION Dlí CARRERA AVALANDO APTITUD DE ESTUDIANTES

I ACIJLTAD DF CIFNr.IAS ADMINISTItATIVAS, CiKS I ION 
nMPRF.SARIAI. i; INFCIMMATICA

« * f .  \ ’r u .  I Z L C A - F L  A O L t A f K / i . J t f  

t  i i t i t r a n J u ,  ?'/>  tJL^ r n ,  n »  ? 0 ? i i

O r C
Itiirm edr» MtnMyai,
( 4 X m i> I S  A1X>R f)F fH O Y K 'T O S  DF V‘ÍN{'1.:LACI0N 
L 'S rV L K .S lU A D  I S  I A  l M  LM! IU>I | \  AR 
/Vc’̂ t'níf. -

H e  m i cm<»irtí*i«»f:tnr.
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OiiM TA nikkiw tiçK H InvV nnilirM n

INFORME TRIMESTRAL DE A VANCE

C'(Mir(Jiii<i(l()i' l id  |)ro\cct<> que 
p résen la  el iiifornie Periodo  del iiil'orme Fecha de en trega

Desde Hasta
DR. C. DIOMEDES NUNEZ M. 12/11/2020

06/07/2020 14/08/2020

1. Datos In form ativos

1 Id en lilicad o r D escripción 1

C ódigo del P ro g ram a  o proyecto 13-DIVIEU EB-VS-2-2019

N om bre del P ro g ram a  o P royecto

“SISTEMA DE COSTOS ABC PARA MEIORAR LA 
RENTABILIDAD EN LA EMPRESA DE 
SEGURIDAD PRIVADA NINABANDA & 
NINABANDA NINABANDA CIA. LTDA. DE LA 
CIUDAD DE GUARANDA, PROVINCIA BOLÍVAR

C o o rd in ad o r p rinc ipa l DR. C. DIOMEDES NUÑEZ M.

C o o rd in ad o r A lterno ING. MARIO ESCOBAR G.

N úm ero  de p ro feso res p artic ip an te s  
en este periodo

2 PROFESORES

N úm ero  de estud ian tes p artic ip an tes  
en este periodo

6 ESTUDIANTES

N úm ero de ho ras cum plidas en 
p rom ed io  p o r  ios estud ian tes 
p artic ip an te s

90 HORAS

C a rre ra s  p artic ip an te s  en este 
periodo

CONTABILIDAD Y AUDITORIA

C o m unidad  recep to ra  de la 
v inculación en este período

EMPRESA DE SEGURIDAD PRIVADA 
NINABANDA & NINABANDA NINABANDA CIA. 
LTDA. DE LA CIUDAD DE GUARANDA, 
PROVINCIA BOLÍVAR' ■ ' 1

N úm ero de beneficiarios d irec tos e 
ind irec tos d u ra n te  este periodo

B eneficiaríos d irectos: Se consideran beneficiarios 
directos a los pobladores de Guaranda, no obstante 
que los servicios de seguridad privada que ofrece la 
compañía están a nivel nacional, a través del portal 
de Compras Públicas, también son beneficiarios los 
trabajadores y administrativos de la empresa de 
Seguridad Privada Ninabanda & Ninabanda 
Ninabanda Cía. Ltda. y sus familias; de esta 
manera, se establecen como beneficiarios directos al 
personal que labora en las instituciones públicas de 
la provincia representados por 8.500 personas 
B eneficiarios ind irectos: Los beneficiarios 
indirectos, 300 personas dependientes laboral y 
económicamente de la compañía de seguridad.
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DIRECCION DE INVESTIGACIÓN Y VINCULACIÓN 

FORM ATO N" 2 INFORM E DE AVANCE DE PROGRAM A Y/O PROYECTO 
Art. 14 dcl Sistema de Vinculación con la Sociedad en la UEB 

‘'Se deberá presentai- un informe trim estral”

C o b e r tu ra  y localización de este 
periodo
(ubicación geográfica)

Provincia: BOLIVAR 

Cantón: GUARANDA 
Parroquia: GABRIEL L VEINTIM ILLA 
Sitio: BARRIO BELLAVISTA

P resu p u esto  e jecu tado  en este 
periodo :

De la UEB:
Dc la Contraparte: 
Total ejecutado:

P roductos logrados d u ra n te  el 
trim estre

Documento de análisis de los procesos establecidos 
y aquellos que no han sido aplicados aún; 
mecanismos de fijación de precios utilizados en la 
organización.
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR 
DIRECCION DE INVESTIGACIÓN Y VINCULACIÓN 

FORMATO N" 2 INFORME DE AVANCE DE PROGRAM A Y/O PROYECTO 
Art. 14 del Sistema dc Vinculación con la Sociedad en la UEB 

“Se deberá presentar un informe trimestral”

l)iviueb
l > w  «1  rt- I m - m o jc »  » y ii í . j» o a i

2. A vances realizados en el trim estre

Programa / proyecto

Resultados > 
Porccnlajc dc 
cumplimiento

R esu ltado  1

Estructura de 
costos por 
procesos 
para el 
Manual de 
Costos.

Indicadores

Indicador 1 
Revisión 
bibliográfica de 
contenidos sobre 
la estructura de 
costos que se 
aplicable a la 
Empresa de 
Seguridad Privada 
Ninabanda & 
Ninabanda 
Ninabanda Cía. 
Ltda.
Indicador 2 
.Análisis dc la 
información que 
se genera en 
costos en el taller 
artesanal de la 
Empresa de 
Seguridad Privada 
Ninabanda & 
Ninabanda

C umplimie 
nio (ici 

Indicador 
(%)

100%

K\ i{lencias (toto^ralia o 
indicador de cnmpiimiento)

100%

Documento de la revisión 
bibliográfica de contenidos 
sobre la estructura de costos 
aplicable en la Empresa de 
Seguridad Priv'ada Ninabanda & 
Ninabanda Ninabanda Cía. Ltda. 
Evidencia R l .I l .

Documento del análisis de la 
información que se genera en 
costos en la Empresa de 
Seguridad Priv'ada Ninabanda & 
Ninabanda Ninabanda Cía. Ltda. 
Evidencia R l. 12.

Informe

Descripción de la 
actividad

Búsqueda y revisión 
de bibliografía sobre 
la estructura de costos 
por órdenes dc 
producción aplicado 
en la Empresa de 
Seguridad Privada 
Ninabanda & 
Ninabanda Ninabanda 
Cía. Ltda.

I.imilaci(mes
encontradas

Análisis de la 
información que se 
genera en costos en la 
Empresa de Seguridad 
Privada Ninabanda & 
Ninabanda Ninabanda 
Cía. Ltda.

No hubieron 
dificultades, 
porque se 
trabajó en gnipo 
en la biblioteca.

\ceiones 
correcli\ as

No hubieron 
dificultades, 
porque se 
trabajó en la 
virtualidad, 
desde sus casas.

No hubo 
necesidad de 
acciones 
correctivas

No hubo 
necesidad de 
acciones 
correctivas
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R esultado  2

Manual 
Contable y 
de Costos 
descrito y 
aplicable

UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLÍVAR 
DIRECCION DE INVESTIGACIÓN Y VINCULACIÓN 

FORMATO N" 2 INFORME DE AVANCE DE PROGRAMA Y/O PROYECTO 
Art. 14 del Sistenia de Vinculación con la Sociedad en la UEB 

_________________ “Se deberá presentar un informe trimestral”

i;íviueb
O w - n o  I w ru io i ra r  rV noJ ioú i»

Ninabanda Cía. 
Ltda..
Indicador 3 
Verificación del 
método de cálculo 
dcl precio dc 
venta de los 
servicios 
producidos en la 
Empresa de 
Seguridad Privada 
Ninabanda & 
Ninabanda 
N inabanda Cía. 
Ltda..
Indicador 4 
Redacción del 
informe de 
análisis de la 
situación actual 
en el uso de 
costos y fijación 
de precios de los 
servicios
Indicador I 
Detenni nación 
del proceso 
contable y 
estm ctura de 
costos ABC para 
la Empresa de 
Seguridad Privada

100%

100%

100%

Documento sobre la verificación 
del método de cálculo del precio 
de venta de los servicios de 
Empresa de Seguridad Privada 
Ninabanda & Ninabanda 
Ninabanda Cía. Ltda. Evidencia 
R I.I3 .

Documento del informe de 
análisis de la situación actual en 
el uso de costos y fijación de 
precios de los servicios en la 
E npresa de Seguridad Privada 
Ninabanda & Ninabanda 
Ninabanda Cía. Ltda. Evidencia 
R l. 14.

Documento con la 
determinación de del proceso 
contable y  estructura de costos 
estructura de costos ABC para la 
Empresa de Seguridad Privada 
Ninabanda & Ninabanda 
Ninabanda Cía. Ltda. Evidencia 
R2. II.

Verificación del 
método de cálculo dcl 
precio de venta de los 
servicios de guardianía 
privada de la Empresa 
de Seguridad Privada 
N inabanda& 
Ninabanda Ninabanda 
Cía. Ltda.

Identificación dc las 
condiciones actuales 
respecto a costos en la 
enpresa  Empresa de 
Seguridad Privada 
N inabanda & 
Ninabanda Ninabanda 
Cía. Ltda.

Verificación y 
determinación del 
proceso contable y 
estructura de costos 
por órdenes de 
producción para la 
Empresa de Seguridad 
Privada Ninabanda &

No hubieron 
mayores 
dificultades, 
porque se 
obtuvo
infonriación de 
parte de la 
contadora de la 
empresa.

No hubieron 
dificultades, 
porque se luego 
dc obtenida la 
información, se 
trabajó en salas 
virtuales.

Ciertas
dificultades en 
la obtención de 
la información, 
la función dc 
contabilidad está 
a cargo de una 
profesional que

No hubo 
necesidad dc 
acciones 
correctivas

No hubo 
necesidad de 
acciones 
correctivas

Coordinar con 
la persona 
responsable 
para la 
obtención dc 
información.
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sobre los 
procesos 
contables y 
de costos..

R esultado  3

Generación 
de destrezas 
en el uso de 
sisteiTia de

UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR 
DIRECCION DE INVESTIGACIÓN Y VINCULACIÓN 

FORMATO N" 2 INFORME DE AVANCE DE PROGRAMA Y/O PROYECTO 
Art. 14 dcl Sistema de Vinculación con la Sociedad en la UEB 

__________________“Se deberá presentar un informe trimesti al”

Dívíueb

Ninabanda & 
Ninabanda 
Ninabanda Cía. 
Ltda.

Indicador 2 
Descripción del 
sistema de costos 
ABC Empresa de 
Seguridad Privada 
Ninabanda & 
Ninabanda 
Ninabanda Cía. 
Ltda.

Indicador 3 
Redacción final 
dcl documento 
que describe la 
estructura dc 
costos por 
procesos para la 
fijación de precios 
dc los servicios de 
la enpresa.____

Indicador 1 
Aplicación de la 
estructura 
contable básica 
especifica en los 
registros

100%

100%

100%

Documento de la descripción de 
la estructura dc costos y 
estructura de costos estructura 
dc costos ABC para la Empresa 
dc Seguridad Privada Ninabanda 
& Ninabanda Ninabanda Cía. 
Ltda. Evidencia R 2 .12.

Documento que describe la 
estructura de costos para la 
fijación de precios de los 
servicios. Evidencia R 2 .13.

Documento que evidencia la 
aplicación de la estructura de 
costos mediante el uso de 
información financiera de la 
empresa.

Ninabanda Ninabanda 
Cía. Ltda..

Descripción de la 
estructura dc costos 
ABC para la Empresa 
de Seguridad Privada 
Ninabanda & 
Ninabanda Ninabanda 
Cía. Ltda..

Elaboración del 
documento que 
describe la estructura 
de costos para la 
fijación de precios de 
los servicios de la 
Empresa dc Seguridad 
Privada Ninabanda & 
Ninabanda Ninabanda 
Cía. Ltda.
Aplicación de la 
estructura de costos 
mediante ejercicios 
sobre la base de 
información financiera 
de la empresa

laboraba en 
teletrabajo.

No se
presentaron 
dificultades, 
porque se luego 
de obtenida la 
infomiación, se 
trabajó en cada 
casa de los 
estudiantes, 
utilizando 
tecnología 
zoom.

No se
presentaron 
dificultades, 
toda vez que 
esta actividad se 
desarrolló 
mediante salas 
virtuales.

No hubieron 
dificultades, los 
estudiantes 
hicieron la 
actividad desde 
sus casas

No hubo 
necesidad de 
acciones 
correctivas

No hubo 
necesidad de 
acciones 
correctivas

No hubo 
necesidad de 
acciones 
correctivas
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLÍVAR 
DIRECCION DE INVESTIGACIÓN Y VINCULACIÓN 

FORMATO N‘’ 2 INFORME DE AVANCE DE PROGRAMA Y/O PROYECTO 
Ari. 14 del Sistema de Vinculación con la Sociedad en la UEB 

___________  “Se deberá presentar un infomie trimestral”

^ f e í v i u c b
I>V O 00 áclP i« ta9«.dnvy«cutoaM >

costos por 
órdenes de 
producción..

contables
indispensables.

Fuente: Provecto de Vinculación

3. D escripción de A ctividades p o r O bjetivo

O bjetivo y ,\c t¡v idades

OEl

Identificar los procesos 
de costos por procesos 
aplicables en la 
empresa de Seguridad 
Privada Ninabanda & 
Ninabanda Ninabanda 
Cía. Ltda.

Revisión bibliografía dc contenidos sobre la 
estructura dc costos que se aplicable a la 
empresa de Seguridad Prix^ada Ninabanda & 
Ninabanda Ninabanda Cía. Ltda.

A 1.2 Análisis de la información que se genera en 
costos en la empresa de Seguridad Privada 
Ninabanda & Ninabanda Ninabanda Cía. 
Ltda.

A 1.3 Verificación del método de cálculo del precio 
de venta de los productos producidos 
(servicios) en la empresa de Seguridad 
Priv'ada Ninabanda & Ninabanda Ninabanda 
Cía. Ltda.

A. 1.4 Redacción del informe de análisis de la 
situación actual en el uso de costos y fijación 
de precios de los servicios de seguridad.

Activ Idades cum plidas 
(cualita tivas / cuan tita tivas)

A 1.1 Revisión bibliográfica dc contenidos sobre la 
estructura de costos que se aplicable a la 
empresa de Seguridad Privada Ninabanda & 
Ninabanda Ninabanda Cía. Ltda.

A 1.2 Análisis de la información que se genera en 
costos en la empresa de Seguridad Privada 
Ninabanda & Ninabanda Ninabanda Cía. Ltda.

A 1.3 Verificación del método de cálculo del precio 
de venta de los productos producidos (servicios) 
en la empresa de Seguridad Privada Ninabanda 
& Ninabanda Ninabanda Cía. Ltda.

A. 1.4 Redacción del informe de análisis de la 
situación actual en el uso de costos y fijación de 
precios de los servicios de seguridad.

Inversión realizada 
(S)
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR 
DIRECCION DE INVESTIGACIÓN Y VINCULACIÓN 

FORMATO N̂ ' 2 INFORME DE AVANCE DE PROGRAMA Y/O PROYECTO 
Art. 14 dcl Sistema dc Vinculación con la Sociedad en la UEB 

“Se deberá presentar un informe trimestral”

Dívíueb
t>-«Kf « o  *  Irvr

0 E 2

Establecer una 
estructura de costos 
ABC en la empresa de 
Seguridad Privada 
N inabanda & 
Ninabanda Ninabanda 
Cía. Ltda.

A 2.1 Determinación del proceso contable y 
estructura de costos ABC para la empresa de 
Seguridad Privada Ninabanda & Ninabanda 
Ninabanda Cía. Ltda.

A 2.2 Descripción del sistema de costos por 
procesos en la empresa de Seguridad Privada 
Ninabanda & Ninabanda Ninabanda Cía. 
Ltda.

A 2.3 Redacción final del documento que describe 
la estructura de costos ABC para la fijación 
de precios de los productos de la cooperativa.

A 2,1 Determinación del proceso contable y 
estructura de costos ABC para la empresa de 
Seguridad Privada Ninabanda & Ninabanda 
N inabanda Cía. Ltda.

A 2.2 Descripción del sistema de costos por procesos 
en la empresa de Seguridad Privada Ninabanda 
& Ninabanda Ninabanda Cía. Ltda.

A 2.3 Redacción final del documento que describe la 
estructura de costos ABC para la fijación de 
precios dc los productos de la cooperativa.

OE3

Aplicar la estructura de 
costos ABC en la 
empresa dc Seguridad 
Privada Ninabanda & 
Ninabanda Ninabanda 
Cía. Ltda..

A 3.1 Aplicación de la estructura de costos 
especifica en los registros contables 
indispensables.

A 3.1 Aplicación de la estructura dc costos especifica 
en los registros contables indispensables.

CONCLUSION: Se está desarrollando el proyecto con nonnalidad, conforme a lo previsto y desde la virtualidad. En cuanto a las horas que faltan para 
cubrir las 160 del proyecto, serán cumplidas de manera virtual; por lo que no se necesitará recursos económicos. En síntesis, son pocas las actividades que 
faltan para terminar el proyecto desde la virtualidad.

. A M X O S

Evidencias del Resultado I y sus indicadores: 
Evidencias del Resultado 1 y sus indicadores:

Evidencia R l. II Revisión bibliográfica de contenidos sobre la estructura de costos que se aplicable a la Empresa de Seguridad Privada Ninabanda & 
Ninabanda Ninabanda Cía. Ltda.
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR 
DIRECCION DE INVESTIGACIÓN Y VINCULACIÓN 

FORMATO N” 2 INFORME DE AVANCE DE PROGRAMA Y/O PROYECTO 
Art. 14 dcl Sistema de Vinculación con la Sociedad en la UEB 

_______________ “Se deberá presentar un infonne trimestral”

Díviueb
ImvfOOttor y V«ciJaoAri

Evidencia R l. 12. Análisis de la información que se genera en costos en el taller artesanal de la Empresa de Seguridad Privada Ninabanda & Ninabanda 
Ninabanda Cía. Ltda.
Evidencia R l. 13. Verificación del método de cálculo del precio de venta de los servicios producidos en la Empresa de Seguridad Privada Ninabanda & 
Ninabanda Ninabanda Cía. Ltda.
Evidencia R l. 14. Redacción del informe de análisis de la situación actual en el uso de costos y fijación de precios de los servicios.

Evidencias del Resultado 2 y sus indicadores:

Evidencia R2. I I , Determinación del proceso contable y estructura de costos ABC para la Empresa de Seguridad Pri\^da Ninabanda & Ninabanda Ninabanda 
Cía. Ltda.
Evidencia R2. 12. Configuración de la estructura de costos específica para la Empresa de Seguridad Privada Ninabanda & Ninabanda Ninabanda Cía. Ltda. 
Evidencia R 2 .13, Empleo de la estm ctura contable especifica en ejercicios prácticos.

Evidencias del Resultado 3 y sus indicadores:

Evidencia R 3 .II. Aplicación de la estm ctura contable básica especifica en los registros contables indispensables._________________________________________

Observaciones 

Firma de Coordinador que presenta el informe

DR.C. DIOMEDES NÚÑEZ M. 
COORDINADOR D ELCPRO Y ECTO

Fecha de eiitrcua: Sello  con l'echa dc recepción
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLÍVAR 
DIRECCION DE INVESTIGACIÓN Y VINCULACIÓN 

FORMATO N° 3 INFORME FINAL DE PROGRAMA Y/O PROYECTO ^ ^ i v í u e b

IN FO R M E  FIN A L  DE V IN C U L A C IÓ N  C O N  LA SO C IE D A D

PR O Y EC TO : “SISTEMA DE COSTOS ABC PARA MEJORAR LA RENTABILIDAD EN LA 
EMPRESA DE SEGURIDAD PRIVADA NINABANDA & NINABANDA NINABANDA CIA. 

LTDA. DE LA CIUDAD DE GUARANDA, PROVINCIA BOLÍVAR.

DA r o s  IM OKMA 1 1 \o s  Di:i, KC K)

1 lilentiticador Descripción
Código dei Programa o Proyecto: 13 DIVIUEB-VS-1-2020

Nombre del Programa o Proyecto:

“SISTEMA DE COSTOS ABC PARA MEJORAR LA 
RENTABILIDAD EN LA EMPRESA DE SEGURIDAD 
PRIVADA NINABANDA & NINABANDA NINABANDA 
CIA. LTDA. DE LA CIUDAD DE GUARANDA. 
PROVINCIA BOLÍVAR

Linea y sub-línea de Vinculación:
Línea: Desarrollo Humano
Sitb linea: Gestión de Ciencias Económicas y 
Administrativas. Pro^-ama: Administración Privada.

F’rograma de Vinculación: Gestión de Ciencias Económicas y Administrativas

Campo Amplio de conocimiento: 04-A Administración

Campo especifico de 

conocimiento:
1-4 A Educación comercial y administración

Campo detallado de 

conocimiento:
1-14 A Contabilidad y auditoria 
3-14 A Administración

Alcance Territorial logrado: Internacional ( ) 
Nacional ( )

Regional ( 
)
Provincial
(X)

Cantonal ( 
)
Institucional ( 
)

Carreras que participaron: CONTABILIDAD Y AUDITORIA. 
INGENIERIA COMERCIAL

Coordinador Principal: DR. C. DIOMEDES NUÑEZ M.

Coordinador Alterno: MSc. MARIO ESCOBAR GORTAIRE

Cobertura y Localización: 

(ubicación geográfica)

Provincia: Bolívar 
Cantón: Guaranda 
Parroquia: Gabriel 1. Veintimilla 
Sitio: Sector del CRS Guaranda

Presupuesto Utilizado:
Del Asignado por la UEB: $ 0,00 
Del Asignado por la Contraparte:
Total de Presupuesto: $ 0,00

Periodo total de ejecución: 6 meses
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLÍVAR 
DIRECCION DE INVESTIGACIÓN Y VINCULACIÓN 

FORMATO N° 3 INFORME FINAL DE PROGRAMA Y/O PROYECTO Divíueb
4 » W«*«>W9a r ^  )rV«wvJart>V\

Fases cumpiiaas (Moras 
cumplidas)____________
Número de docentes participantes:
Número de estudiantes 
participantes:_________
Comunidad beneficiaria

Número de beneficiarios directos 

e indirectos

Convenio de respaldo

160 Horas

Provincia Bolívar

Se consideran beneficiarios directos a los pobladores de 
Guaranda, no obstante que los servicios de seguridad 
privada que ofrece la compañía están a nivel nacional, a 
través del portal de Compras Públicas, también son 
beneficiarios los trabajadores y  administrativos de la 
empresa de Seguridad Privada Ninabanda & Ninabanda 
Ninabanda Cía. Ltda. y sus familias; de esta manera, se 
establecen como beneficiarios directos al personal que 
labora en las instituciones públicas de la provincia 
representados por 8.500 personas y los beneficiarios 
indirectos, 300 personas dependientes laboral y 
económicamente de la compañía de seguridad.
NO existe convenio firmado, sin embargo, contamos con 
el compromiso del señor Gerente de la empresa, quien 
suscribió la carta inicial para desarrollar el proyecto 
comprometiéndose a facilitar el acceso a la información 
y apoyo.

El significado de la seguridad es muy antiguo. Desde hace mucho tiempo el hombre se ha encargado 
de investigar acerca de la necesidad de protección, de prevenir su entorno y de todos los elementos 
que lo integran. A medida que ha pasado el tiempo y el comportamiento humano se manifestó, en 
algunas personas, en diferentes conductas delictivas, el ser humano vio la necesidad de dar origen al 
concepto de seguridad desde un aspecto más teórico. (SALGUERO, M. N. (2013)

Para el progreso de la presente investigación hemos considerado todo lo referente a los costos en 
relación a las actividades, para la determinación del valor unitario de cada una de ellas a través de 
comparación de costos tradicionales y el sistema de costos ABC, tomando en cuenta todo esto existe 
desconocimiento acerca de este sistema, por ello nace nuestra necesidad de implantar y acoger el 
sistema de costos ABC en la Empresa de Seguridad Privada Ninabanda & Ninabanda Ninabanda 
Cía. Ltda. de la Ciudad de Guaranda. Provincia Bolívar en el año 2017. Para de alguna manera buscar 
estrategias y métodos que nos ayude a mejorar la rentabilidad dentro de la empresa de la empresa. 
(Alarcón José y Llumitaxi Milton, 2018)

El sistema de costos ABC también tiene como finalidad tener información correcta necesaria y veraz 
con el fin de contribuir a la toma de decisiones del personal administrativo de la empresa de 
seguridad. (Rincón Soto, C. A. 2014)________________________________________________________
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En la Empresa de Seguridad Privada Ninabanda & Ninabanda Ninabanda Cía. Ltda. Al no contar 
con un adecuado sistema para el manejo dc costos genera dificultades en la empresa por lo que con 
el presente proyecto de investigación se pretende dar a conocer el valor unitario que se le asigna a 
cada actividad que se realiza en el servicio de seguridad y vigilancia.

Contribución que se intentó identificar por medio de la aplicación del estudio llevado a cabo y 
determinar si el sistema de costos ABC contribuye a la generación de crecimiento económico. 
(Mafia Martínez, A. P, 2015

Para el desarrollo del trabajo de investigación, lomaron en cuanta lodo lo referente a sistemas de 
costeo por actividades en la cual se agrega un valor a cada una de ellas tomando en cuenta todas las 
leyes tributarias vigentes, leyes fiscales, y leyes contables en tanto constituye un tema nuevo dentro 
de la empresa para darles cumplimiento a nuestros objetivos, en base a la Ley Orgánica de Régimen 
Tributario interno. Ley de Compañías, Ley de Seguridad Social y el Código de Trabajo. E.xiste un 
alto nivel de inexperiencia con respecto al estudio de este tema de investigación, es por ello por lo 
que nace la urgencia necesaria de conocer este sistema de costeo ABC, ya que este sistema se basa 
en detallar las actividades y relacionarlas con los recursos utilizados, para así mejorar la rentabilidad 
de la Empresa de Seguridad Privada Ninabanda & Ninabanda Ninabanda Seguridad CIA. LTDA. de 
la ciudad de Guaranda, provincia Bolívar durante el año 2017.
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El objetivo general del proyecto fue; “Proponer una estructura de costos ABC para la Empresa de 
Seguridad Privada Ninabanda & Ninabanda Ninabanda Cía. Ltda. dc la ciudad de Guaranda.” Este 
objetivo se cumplió luego de la verificación que no se estaba aplicando un sistema técnico para 
determinar el precio de venta de los servicios, el método ABC no se aplica en virtud de que la política 
de la empresa no es lucro, sino el servicio social. El ejecutivo y los empleados de la empresa 
mostraron interés para que se desarrolle el proyecto de vinculación y se comprometieron brindar 
facilidades para el acceso a la infbrmación. para la ejecución del proyecto, con lo cual se garantiza 
su factibilidad.

El presente proyecto se involucra dentro del Plan Nacional de Desarrollo 2017 -  2021 con los 
siguientes objetivos:

O bjetivo 1: G a ran tiza r una vida digna con iguales oportunidades p ara  todas las personas

1.1 Promover la inclusión económica y social; combatir la pobreza en todas sus dimensiones, a fin 
de garantizar la equidad económica, social, cultural y territorial.

1.5 Fortalecer el sistema de inclusión y equidad social, protección integral, protección especial, 
atención integral y el sistema de cuidados durante el ciclo de vida de las personas, con énfasis en los 
grupos de atención prioritaria, considerando los contextos territoriales y la diversidad sociocultural.

1.7 Garantizar el acceso al trabajo digno y la seguridad social de todas las personas.

Objetivo 3: G a ran tiza r los derechos de la naturaleza para  las actuales y fu tu ras generaciones

3.5 Impulsar la economía urbana y rural, basada en el uso sostenible y agregador de valor de recursos 
renovables, propiciando la corresponsabilidad social y el desarrollo de la bioeconomía.

O bjetivo 4: C onsolidar la sostenibilidad del sistem a económico social y solidario, y afianzar la 
dolarización

4.7 Incentivar la inversión privada nacional y extranjera de largo plazo, generadora de empleo y 
transferencia tecnológica, intensiva en componente nacional y con producción limpia: en sus 
diversos esquemas, incluyendo mecanismos de asociatividad y alianzas público-privadas, con una 
regulación previsible y simplificada.

4.9 Fortalecer el apoyo a los actores de la economía popular y solidaria mediante la reducción de 
trámites, acceso preferencial a fmanciamiento y a contratación pública, para su inclusión efectiva en 
la economía.

O bjetivo 5: Im pulsar la productiv idad y com petitividad para  el crecim iento económico 
.sostenible de m anera red istribu tiva y solidaria

5.1 Generar trabajo y empleo dignos fomentando el aprovechamiento de las infraestructuras 
construidas y las capacidades instaladas.

5.4 Incrementar la productividad y generación de valor agregado creando incentivos diferenciados 
al sector productivo, para satisfacer la demanda interna, y diversificar la oferta exportable de manera 
estratégica.________________________________________________________________________________
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5.6 Promover la investigación, la formación, la capacitación, el desarrollo y la transferencia 
tecnológica, la innovación y el emprendimiento, la protección dc la propiedad intelectual, para 
impulsar el cambio de la matriz productiva mediante la vinculación entre el sector público, 
productivo y las universidades.

5.9 Fortalecer y fomentar la asociatividad, los circuitos alternativos de comercialización, las cadenas 
productivas, negocios inclusivos y el comercio justo, priorizando la Economía Popular y Solidaria, 
para consolidar de manera redistributiva y solidaria la estructura productiva del país.

Objetivo 6: D esarro llar las capacidades productivas y del entorno  p ara  log rar la soberanía 
alim entaria  y el Buen V ivir R ural

6.1 Fomentarei trabajo y el empleo digno con énfasis en zonas rurales, potenciando las capacidades 
productivas, combatiendo la precarización y fortaleciendo el apoyo focalizado del Estado e 
impulsando el emprendimiento.

6.4 Fortalecer la organización, asociatividad y participación de las agriculturas familiares y 
campesinas en los mercados de provisión de alimentos,

6.5 Promover el comercio justo de productos, con énfasis en la economía familiar campesina y en la 
economía popular y solidaria, reduciendo la intermediación a nivel urbano y rural, e incentivando el 
cuidado del medioambiente y la recuperación de los suelos.

O bjetivo 7: Incentivar una sociedad partic ipativa, con un Estado cercano al servicio de la 
ciudadanía

7.3 Fomentar y fortalecer la auto-organización social, la vida asociativa y la construcción de una 
ciudadanía activa y corresponsable, que valore y promueva el bien común.

Con este proyecto se promueve la investigación, la formación, la capacitación, el desarrollo y la 
transferencia tecnológica, la innovación y el emprendimiento, la protección de la propiedad 
intelectual, para impulsar el cambio de la matriz productiva mediante la vinculación entre el sector 
público, productivo y la universidad, este es el caso de la vinculación que se pretende desaiTollar con 
este proyecto; procurando fortalecer y fomentar la asociatividad, priorizando la producción nacional, 
para consolidar de manera redistributiva y solidaria la estructura productiva del país.

()l)jctivos Ks peci fi ros:

Los objetivos específicos programados fueron: 1, Identificar los procesos de costos aplicados en la 
empresa de Seguridad Privada Ninabanda & Ninabanda Ninabanda Cía. Ltda. Con la información 
proporcionada por la compañía, se pudo conocer las condiciones en las que se encontraba el cálculo 
de los precios de los servicios de guardianía. los procesos de costos; justificando más aún la 
participación del equipo de vinculación.

2. estructura de costos ABC en la empresa de Seguridad Privada Ninabanda & Ninabanda Ninabanda 
Cía. Ltda. Con el análisis previo de las condiciones en las que se encontraba el sistema de costos.
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roda ¿|ilé apll¿iatta dtí rfíantíPü iriCipitjnll; 1üs"cüs10s, de e^y lllaiieia, se Culisiütílíi tjue sb iiitíjuicilá 
el uso de la contabilidad de costos por el método ABC y su fijación de los precios de los servicios 
en base de infbrmación real y actualizada.

3. Aplicar la estructura de costos ABC en la empresa de Seguridad Privada Ninabanda & Ninabanda 
Ninabanda Cía. Ltda. Se aplicó la estructura propuesta con ejemplos prácticos sobre la ba.se de 
infbrmación de los servicios de guardianía.

4. Evaluar los resultados obtenidos en la ejecución del proyecto en la empresa de Seguridad Privada 
intervenida. Se aplicó encuestas para evaluar los resultados logrados, obteniendo información 
satisfactoria respecto a la percepción de las personas participante en el proyecto.

Respecto a si los objetivos logrados, son los mismos con los planificados, dadas las condiciones de 
las restricciones nacionales. A través de las actividades planificadas, se concluye que todos los 
objetivos planificados fueron logrados con la participación de los integrantes del proyecto, tomando 
en consideración la necesidad de replantearlos para poder cumplir desde la virtualidad y con el uso 
de medios tecnológicos._____________________________________________________________________

4. ( ;k \ i)() i) h i m p a í k ) d k i . i:c r o

La asignación de recursos se hará en función de los procesos, evitando hacer en base a la e.xperiencia 
que tienen los directivos sin tomar en consideración un análisis de los costos en los cuales se ha 
incurrido anteriormente; lo que implica una inadecuada inversión en función de los procesos.

Incrementar la capacidad instalada de la planta porque se encuentra trabajando a un nivel muy bajo, 
se encuentra operando al 25% de su capacidad esto debido a que no cuenta con ios recursos 
necesarios para poder operar. Por tanto, los resultados a obtenerse servirán: para la adecuada toma 
de decisiones, la generación de mayores márgenes de rentabilidad, crecimiento y aumento de la 
productividad, administración adecuada de los recursos y niveles de producción idóneos; de igual 
forma la sociedad se verá beneficiada ya que con un adecuado análisis y determinación de costos se 
puede estipular precios más cómodos satisfaciendo así las necesidades de la población.

La estructura de costos por el método ABC propuesto para la Empresa de Seguridad Privada 
Ninabanda & Ninabanda Ninabanda Cía. Ltda. se constituye un aporte de vital importancia, ya que 
con esto se logrará establecer el costo real de producción de los derivados de cereales y granos, el 
pago justo por el trabajo realizado, además, obtener la utilidad y rentabilidad generada.

El señor Gerente aceptó la propuesta de la estructura actualizada de costos por órdenes de 
producción, pues lo que más anhelan es que su empresa genere mayores beneficios, por lo que están 
dispuestos a sujetarse y aplicar cualquier cambio que se les sea recomendado.
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Análisis e In terp retac ión  de Datos:

A N Á L ISIS  E IN T E R P R E T A C IÓ N  DE LO S R E SU L T A D O S O B T E N ID O S

♦> ¿D e qué m anera considera Usted en su calidad de benetlc iario , que el proyecto  cum plió  con 
los requerim ientos solicitados?:

G ráfico N” 1

Empresa de Seguridad Ninabanda

Alta ’  Media » Baja

Fuente: E m presa de Seguridad N inabanda
E laborado por: M aría Punina, G abriela Q uille, E stefanía Caiza. G rey V illalta. 
S ilvia G uam án

A nálisis e interpretación  de datos: De acuerdo  a la encuesta realizada en su gran m ayoría  del 
75%  han respondido de m anera satisfactoria, por lo tanto  el proyecto de investigación tuvo éxito  en 
el cum plim iento  de sus objetivos e intereses.

❖ ¿C óm o calificaría usted los productos y/o resultados en tregados en base al desarrollo  del 
p royecto?

G ráfico N“ 2
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Empresa de Seguridad Ninabanda

75%

 ̂Excelente Bueno » Regular

F u en te : E m presa de Seguridad N inabanda
E laborad lo  p o r: M aría Punina, G abriela Q uille, E stefanía C aiza, G rey 
S ilvia G uam án

Villalta,

A n á lis is  e in te rp re ta c ió n  de  d a to s : De las personas encuestadas el 75%  m anifiestan  que el resultado 
del desarro llo  del proyecto  fue excelente, m ientras que el 25%  califico  buena dando una respuesta 
alentadora a los investigadores.

❖ B ajo su percepción, ¿el tiem po em pleado  para el desarro llo  del proyecto  fue?

G ráfico N" 3

Empresa de Seguridad Ninabanda

 ̂ Excelente * Bueno * Regular

F u en te : E m presa de Seguridad N inabanda
E la b o ra d o  p o r: M aría Punina, G abriela Q uille, E stefanía Caiza, G rey 
S ilvia G uam án

V illalta,
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A nálisis e interpretación  de d atos: Se pudo identificar de las personas encuestadas el tiem po 
em pleado  para el desarro llo  del p royecto  siem pre íue bueno, dando un !UU% de cum plim iento  y no 
hubo pérdida de tiem po del 0% , ya que se pudo realizar de m anera eficien te el proyecto.

❖ ¿C onsidera Usted que la organización de las ac tiv idades desarro lladas dentro  del proyecto 
fue?

G ráfico N“ 4

Empresa de Seguridad Ninabanda

Excelente Bueno ■ Regular

Fuente: Em presa de Seguridad N inabanda
E laborado por: M aría Punina, G abriela Q uille, E stefan ía C aiza, G rey 
S ilvia G uam án

V illalta.

A nálisis e interpretación  de datos: C om o se puede observar en el gráfico los encuestados 
m encionan en un 75%  afirm a que estás ac tiv idades desarro lladas fueron buenas y un 25%  según la 
pregunta m anifiestan que fue excelente.

❖ ¿En qué grado los productos y/o resultados en tregados al finalizar el proyecto  fortalecen el 
desarro llo  de su trabajo?

G ráfico N" 5
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Empresa de Seguridad Ninabanda

j .

’  Alto * Medio ■ Bajo

F u e n te : E m presa de Seguridad N inabanda
E la b o ra d o  p o r: M aría Punina. G abriela Q uille, E stefanía C aiza. G rey V illalta. 
S ilvia G uam án

A n á lis is  e in te rp re ta c ió n  de  d a to s : Se puede m encionar en un 50%  que el proyecto  fue beneficiado 
para la em presa Seguridad N inabanda, pero un 50%  solo fue un resultado de m edio para la entidad.

❖ ¿En cuál de las sigu ien tes áreas, la ejecución del proyecto  generó un aporte significativo? 

G rá fic o  N “ 6

Empresa de Seguridad Ninabanda

•Salud ^Económico »Productivo ''Social

F u en te : E m presa de Seguridad N inabanda
E la b o ra d o  p o r: M aría Punina, G abriela Q uille, E stefanía C aiza, G rey V illalta, 
S ilvia G uam án
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A nálisis  e in te rp re ta c ió n  de  d a to s : Del total de personas encuestadas el 100% m encionaron que el 
proyecto genero un aporte social en la entidad.

❖ ¿,En un futuro partic iparía en nuevos proyectos de V inculación con la Sociedad desarro llados 
por la U niversidad Estatal de B olívar?

G ráfico N “ 7

F u en te : E m presa de Seguridad N inabanda
E la b o ra d o  p o r: M aría Punina, G abriela Q uille, E stefanía C aiza. G rey 
S ilvia G uam án

Villalta,

A n á lis is  e in te rp re ta c ió n  de  d a to s : En base a la encuesta  realizada se obtuvo  un resultado del 
100% por ende la em presa su siguiere seguir partic ipando por qué aportan ideas innovadoras.

B) INDICADORES

L E ficac ia

C o b e r tu ra

Nro.Personas a tendidas ^
C = ------------------------------- * 100

Nro.Poblacion objetivo
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c = f f i , i o o

C = 1 0 0 % ( a )

G ra d o  d e  cu m p lim ie n to  d e  a c tiv id a d e s  (b)

^  Nro.Actividades Ejecutadas  .  » „
C = --------------------------------------- * lUU

Nro.Actividades Programadas

C = ^ *  100
(1 4 )

C = 1 0 0 %  (b )

G ra d o  d e  c u m p lim ie n to  d e  o b je tiv o s  (c)

CGO ~  Objetivos Alcanzados ^ 
Nro.Objetivos P lanificados

CGO = 1 ^ . 1 0 0

e c o  =  ^ * 1 0 0

- CGO =  1 0 0 %  (c)

E ficac ia  T o ta l

ia ) H b )H c )
3

( 100) + ( 100) + ( 100)
3

-  100%

2. E fic ien cia

ín d ic e  F in a n c ie ro

,p , _  Recursos Financieros Ejecutados  ̂nr\
I r  — ------------------------------------------------- * ivJu

Recursos Financieros Programados

- IF  = — ^— » 1 0 0
5 5 ,8 4 3 6
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IF  =  0%

3. E fectividad

_  Eficacia Totaí+Indice Financiero

_  100+0

2

- EF  =  50%

Análisis encuesta

En el presente trabajo  de v inculación  los beneficiaros al cum plir los requerim ientos cum plidos fue 

alta  ya que dichos requerim ientos se cum plieron a cabalidad y com o se establecía, en cuanto a los 

productos o resultados es excelente por cuanto  no ex istirá problem as, el tiem po em pleado en es 

bueno ya que para que todo  proyecto sea de m ucha im portancia debe ser realizado con perseverancia 

y dedicación por lo cual los encuestados lo califican  de una buena m anera, o tro  punto relevante es el 

fo rtalecim iento  del desarro llo  del trabajo  en lo cual en las encuestas realizadas fue m edio por lo que 

con esto nos ayuda para fortalecer nuestros conocim ien tos y poder llegar a un nivel m ucho m ás alto, 

la aplicación de este trabajo  tuvo un aporte m uy im portante en el área social ya que el m ism o ayuda 

para las persona beneficiarías, y la em presa igual queda en seguir in teractuando con nuevos 

proyectos para cl beneficio  dc la com unidad.

Conclusiones

❖ C onclu im os que el tiem po em pleado en el proyecto  de v inculación  en la E m presa de 

Seguridad N inabanda fue bueno porque obtuvim os resultados satisfactorios ju n to  con la 

co laboración  del personal adm inistrativo  y sus trabajadores.

❖ M ediante la encuesta  realizada se pudo observar los ítem s calificados por la E m presa de 

Seguridad N inabanda en donde dan su punto de v ista  del proyecto realizado  en la entidad.
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*> Con respecto  a los resu ltados se pudo ev idenciar ios siguientes gráficos con sus respectivos

^jiTübtu ver durante el trabajo  investig^ati^

de Seguridad N inabanda & N inabanda..

Recomendaciones.

C um plir con el cronogram a estab lecido  para lograr un trabajo  satisfactorio .

Se recom ienda seguir trabajando con el program a de proyecto  de vinculación, donde los 

estud ian tes realicen su trabajo  investigativo.

Es im portante verificar los resultados ob ten idos y así poder analizar las respuestas 

adquiridas de cada em pleado , dando a conocer qué tan pertinente fue la intervención 

realizada.
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Program:! / provecto Informe

Kcsultados y
Porcentaje de Indicadores 
cumplimiento

C'umplimic 
uto del 

indicador 
(%)

tx  idencias (fotouraria o 
indicador de cumplimiento)

Descripción de la 
actividad

[.imitaciones
encontradas

Acciones
correctivas

Resultado 1

Estructura de 
costos por 
procesos 
para el 
Manual de 
Costos.

Indicador 1

Revisión 
bibliográfica de 
contenidos sobre 
la estructura de 
costos que se 
aplicable a la 
Empresa de 
Seguridad Privada 
Ninabanda & 
Ninabanda 
Ninabanda Cía. 
Ltda.

Indicador 2

Análisis de la 
información que 
se genera en 
costos en el taller 
artesanal de la 
Empresa de 
Seguridad Privada

100%

100%

Documento de la revisión 
bibliográfica de contenidos 
sobre la estructura de costos 
aplicable en la Empresa de 
Seguridad Privada Ninabanda & 
Ninabanda Ninabanda Cía. Ltda. 
Evidencia R l.I l.

Documento del análisis de la 
infonnación que se genera en 
costos en la Empresa de 
Seguridad Privada Ninabanda & 
Ninabanda Ninabanda Cía. Ltda. 
Evidencia R l. 12.

Búsqueda y revisión 
de bibliogralTa sobre 
la estructura de costos 
por órdenes de 
producción aplicado 
en la Empresa de 
Seguridad Privada 
Ninabanda & 
Ninabanda Ninabanda 
Cía. Ltda.

Análisis de la 
infonnación que se 
genera en costos en la 
Empresa de Seguridad 
Privada Ninabanda & 
Ninabanda Ninabanda 
Cía. Ltda.

No hubieron 
dificultades, 
porque se 
trabajó en grupo 
en la biblioteca.

No hubieron 
dificultades, 
porque se 
trabajó en la 
virtualidad, 
desde sus casas.

No hubo 
necesidad de 
acciones 
correctivas

No hubo 
necesidad de 
acciones 
correctivas
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Ninabanda &
Ninabanda 
Ninabanda Cía. 
Ltda..

Indicador 3

Verificación del 
método de cálculo 
del precio de 
venta dc los 
servicios 
producidos en la 
Empresa de 
Seguridad Privada 
Ninabanda & 
Ninabanda 
Ninabanda Cía. 
Ltda..

Indicador 4

Redacción del 
informe de 
análisis dc la 
situación actual 
en el uso de 
costos y fijación 
de precios de los 
servicios

100%

100%

Documento sobre la verificación 
del método de cálculo dei precio 
de venta de los servicios de 
Empresa de Seguridad Privada 
Ninabanda & Ninabanda 
Ninabanda Cía. Ltda. Evidencia 
R l. 13.

Documento del informe de 
análisis de la situación actual en 
el uso de costos y fijación de 
precios de los servicios en la 
Empresa de Seguridad Privada 
Ninabanda & Ninabanda 
Ninabanda Cía. Ltda. Evidencia 
R l. 14.

Verificación del 
método de cálculo del 
precio de venta de los 
servicios de guardianía 
privada de la Empresa 
de Seguridad Privada 
Ninabanda & 
Ninabanda Ninabanda 
Cía. Llda.

Identificación de las 
condiciones actuales 
respecto a costos en la 
empresa Empresa de 
Seguridad Privada 
Ninabanda & 
Ninabanda Ninabanda 
Cía. Ltda.

^ ^ i v i u e b

No hubieron 
mayores 
dificultades, 
porque se 
obtuvo
infbrmación de 
parte de la 
contadora de la 
empresa.

No hubieron 
dificultades, 
porque se luego 
de obtenida la 
información, se 
trabajó en salas 
virtuales.

No hubo 
necesidad de 
acciones 
correctivas

No hubo 
necesidad de 
acciones 
correctivas
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Resultado 2

Manual 
Contable y 
de Costos 
descrito y 
aplicable 
sobre los 
procesos 
contables y 
de costos..

Indicador I

Determinación 
del proceso 
contable y 
estructura de 
costos ABC para 
la Empresa de 
Seguridad Privada 
Ninabanda & 
Ninabanda 
Ninabanda Cía. 
Ltda.

Indicador 2

Descripción del 
sistema de costos 
ABC Empresa de 
Seguridad Privada 
Ninabanda & 
Ninabanda 
Ninabanda Cía. 
Ltda.

Indicador 3

Redacción final 
del documento 
que describe la

100%

100%

100%

Documento con la
determinación de dcl proceso 
contable y estructura de costos 
estructura de costos ABC para la 
Empresa de Seguridad Privada 
Ninabanda & Ninabanda 
Ninabanda Cía. Ltda. Evidencia 
R2. II.

Documento de la descripción de 
la estructura dc costos y 
estructura de costos estructura 
de costos ABC para la Empresa 
de Seguridad Privada Ninabanda 
& Ninabanda Ninabanda Cía. 
Ltda. Evidencia R2. 12.

Documento que describe la 
estructura de costos para la 
fijación de precios de los 
servicios. Evidencia R2. 13.

Verificación v
determmación del 
proceso contable y 
estructura de costos 
por órdenes de 
producción para la 
Empresa de Seguridad 
Privada Ninabanda & 
Ninabanda Ninabanda 
Cía. Ltda..

Descripción de la 
estructura de costos 
ABC para la Empresa 
de Seguridad Privada 
Ninabanda & 
Ninabanda Ninabanda 
Cía. Ltda..

Elaboración del 
documento que 
describe la estructura 
de costos para la 
fijación de precios de

Eliviueb
Ciertas
dificultades en 
la obtención de 
la información, 
la íiinción de 
contabilidad está 
a cargo de una 
profesional que 
laboraba en 
teletrabajo.

No se
presentaron 
dificultades, 
porque se luego 
de obtenida la 
información, se 
trabajó en cada 
casa de los 
estudiantes, 
utilizando 
tecnología 
zoom.

No se
presentaron 
dificultades, 
toda vez que 
esta actividad se

» * mutttw.TT i

Coordinar con 
la persona 
responsable 
para la 
obtención de 
información.

No hubo 
necesidad de 
acciones 
correctivas

No hubo 
necesidad de 
acciones 
correctivas
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Resultado 3

Generación 
de destrezas 
en el uso de 
sistema de 
costos por 
órdenes de 
producción..

estructura de
costos por 
procesos para la 
fijación de precios 
de los servicios de 
la empresa.

Indicador I

Aplicación de la
estructura
contable básica
especifica en los
registros
contables
indispensables.

Indicador 2

Configuración de 
la estructura de 
costos específica 
para la Empresa 
de Seguridad 
Privada 
Ninabanda & 
Ninabanda 
Ninabanda Cía. 
Ltda.

Indicador 3

100%

100%

100%

Documento que evidencia la 
aplicación de la estructura de 
costos mediante el uso de 
información financiera de la 
empresa.

Documento que evidencia 
configuración de la estructura de 
costos específica para la 
Empresa de Seguridad Privada 
Ninabanda & Ninabanda 
Ninabanda Cía. Ltda. Evidencia 
R2. 12.

Desarrollo de ejercicios de 
aplicación de la estructura de

los servicios de la 
Empresa de Segundad 
Privada Ninabanda & 
Ninabanda Ninabanda 
Cía. Ltda.

Aplicación de la 
estructura de costos 
mediante ejercicios 
sobre la base de 
infbrmación financiera 
de la empresa

Diseño de la estructura 
de costos específica 
para la Empresa de 
Seguridad Privada 
Ninabanda & 
Ninabanda Ninabanda 
Cía. Ltda.

desarrolló 
mediante salas 
virtuales.

i ^ f e i v i u e b

No hubieron 
dificultades, los 
estudiantes 
hicieron la 
actividad desde 
sus casas

No hubieron 
dificultades.

UtiIÍ7.ación de la 
estructura de costos en

No hubieron 
dificultades

No hubo 
necesidad de 
acciones 
correctivas

No fue
necesario
aplicar
acciones
correctivas

No hubo la 
necesidad de
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Resultado 4

Determinaci 
ón de costos 
y generación 
de
información 
contable con 
el uso del 
Manual.

Empleo de la
estructura 
contable 
especifica en 
ejercicios 
prácticos.

Indicador 4

Aplicación de la 
estructura de 
costos y fijación 
de precios con 
ejercicios 
prácticos.

Indicador 1

Diseño de las 
herramientas para 
la evaluación de 
los resultados 
obtenidos en la 
ejecución del 
proyecto en la 
Empresa de 
Seguridad Privada 
Ninabanda & 
Ninabanda 
Ninabanda Cía. 
1-tda..

100%

100%

costos en la solución de
ejercicios prácticos. Evidencia 
R 2 .13.

Documento que evidencia la 
aplicación de la estructura de 
costos y fijación de precios de 
los productos con ejercicios 
prácticos. Evidencia R3. 14.

Herramientas elaboradas para la 
evaluación de los resultados 
obtenidos en la ejecución del 
proyecto. Evidencia R4.II

la solución de
ejercicios prácticos

Evidencia de la 
aplicación de la 
estructura de costos y 
fijación de precios de 
los productos con 
ejercicios prácticos.

Elaboración de las 
herramientas para la 
obtención de 
información sobre la 
percepción del 
proyecto ejecutado.

i)iv¡uebfrrmiritwiaaiíâ

No hubieron 
dificultades

No hubieron 
dificultades

aplicar
acciones
correctivas

No hubo la 
necesidad de 
aplicar 
acciones 
correctivas

No hubo la 
necesidad de 
aplicar 
medidas 
correctivas.
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Indicador 2

Aplicación de las 
herramientas de 
evaluación de los 
resultados 
obtenidos en el 
proyecto.

Indicador 3

Redacción de 
informe de 
evaluación de los 
resultados 
alcanzados en la 
ejecución del 
proyecto en la 
Empresa dc 
Seguridad Privada 
Ninabanda & 
Ninabanda 
Ninabanda Cía. 
Ltda.

100%

100%

Documento que contiene las 
encuestas aplicadas, su 
procesamiento de la información 
obtenidas. Evidencia R4. 12.

Documento que contiene el 
informe de valoración de los 
resultados alcanzados con la 
ejecución del proyecto. 
Evidencia R4.I3.

Aplir-ifinn fie hs
encuestas, 
procesamiento de la 
información obtenidas, 
análisis e
interpretación de los 
resultados.

Elaboración del 
informe de evaluación 
de los resultados 
alcanzados con la 
ejecución del proyecto.

Díviueb

No hubieron 
dificultades

No hubieron 
dificultades

Fuente: Proyecto de Vinculación

. IM O R M E  LCONOMK O

No hubo la 
necesidad de 
aplicar 
medidas 
correctivas.

No hubo la 
necesidad de 
aplicar 
medidas 
correctivas.

Es importante señalar que la institución no ha entregado los suministros y materiales conforme se planificó, en virtud de la cuarenta decretada por 
el gobierno nacional, por una parte, por otra, al asumirse la conclusión de los proyectos desde la virtualidad, en aquellas actividades que fallaron 
de ejecutarse, o que .se realizaron a través del uso de tecnología de la comunicación de salas virtuales, para actividades finales, como socialización
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de resultados, no se ha utilizado material alguno, pero respecto a los valores por concepto de copias e impresiones, .la institución asumirá estos 
costos.

(>. \ .  rU i Sl Pl KSTO l SADOCON C AUí.O A LA l KB

1. SlAliM STROS DF. OFIC INA — -------- ■

Concepto Unidad Cantidad Valor unitario Total

Total (6.A.I)

1. IMPRESIONES Y REPRODl CCIONES A C'ARGO DE LA l T.B
Concepto Unidad Cantidad Valor unitario Total

Impresiones originales (30 páginas a color, con anillado. 6 ejemplares) Hojas 6 4.00 0.00

Copias blanco y negro Hojas 900 0.02 0.00
(,'D con portada Unidades 3

Total (2.A.2) $0,00
2. BIENES Y O EQl IPOS ( ON' C \R('iO A LA UEB 

( Indicar lodos los bienes adquiridos durante la ejecución del pro>eclo. quipos en -cneral. etc..)
Concepto Unidad Cantidad Valor unitario Total

Cámara
Unidad

Trípode
Unidad 1

Tarjeta SD
1 Unidad 1

Computadora
Unidad 1

Micrófono
Unidad 1

Cable de entrada canon
Unidad

Micrófono corbatero
Unidad

1
1
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Flag

------^ --!> ♦ on ̂  in.i

------------\------------------------------------------------
Total (6.A.2)

TOTAL 6.A PRESUPUESTO CON CARGO A LA UEB ($ USA) 6.A.1+6.A.2

6.B. PRESI PI KSTO CON ( A K (;0  A 1.A C ( ) \  I RAPARTE

1. SIM IM SÍR O S DEOl ICIXA
1

Concepto Unidad Cantidad Valor unitario Total

Total(6 .B .l)
2. IÍIF:\ES Y o  í-.Ql IPOS CON CARGO A LA CONTRAPARTE 

(Indicar lodos los bienes adquiiidos durante lu eiccución del provecto. c\|uip^>  ̂en gcncral. ele..)
Concepto Unidad Cantidad Valor unitario Total

Total (6.B.2)

TOTAL 6.B PRESUPUESTO CON CARGO A LA CONTRAPARTE ($ USA) 6.B.I+6.B.2

TOTAL PRESUPUESTO EJECUTADO DURANTE EL PROYECTO ($ USA) 6.A+ 6.B $ 0,00

PRESUPUESTO EJECUTADO DURANTE EL PROYECTO ($ l  SA) 6. A+ 6. B $0,00
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í><«vxióAfV>lnvrQiQxr><iri)>VifiajlarMy>

CONC LUSIONKS \  KK( ()MI;NI)A< lONKS

❖ C oncluim os que el tiem po em pleado en el proyecto  de v inculación en la E m presa de 

Seguridad N inabanda fue bueno porque ob tuv im os resultados satisfactorios ju n to  

con la co laboración del personal adm inistrativo  y sus trabajadores.

❖ M ediante la encuesta realizada se pudo observar los ítem s calificados por la E m presa 

de Seguridad N inabanda en donde dan su punto de v ista del proyecto realizado en la 

entidad.

❖ Con respecto  a los resultados se pudo ev idenciar los siguientes gráficos con sus 

respectivos porcentajes eficien tes que se obtuvo durante el trabajo  investigativo  

ejecutado  en la E m presa de Seguridad N inabanda & N inabanda.

Recom endaciones

C um plir con el cronogram a establecido para lograr un trabajo  satisfactorio .

Se recom ienda seguir trabajando  con el program a de proyecto  de vinculación, 

donde los estudian tes realicen su trabajo  investigativo.

Es im portante verificar los resultados obten idos y así poder ana lizar las 

respuestas adqu iridas de cada em pleado, dando a conocer qué tan pertinente fue 

la investigación realizada.

Evidencias del Resultado 1 y sus indicadores:

Evidencia R l .I l  Revisión bibliográfica de contenidos sobre la estructura de costos que se aplicable 
a la Empresa de Seguridad Privada Ninabanda & Ninabanda Ninabanda Cía. Ltda.
Evidencia R l. 12. Análisis de la información que se genera en costos en el taller artesanal de la 
Empresa de Seguridad Privada Ninabanda & Ninabanda Ninabanda Cía. Ltda.
Evidencia R 1.13. Verificación del método de cálculo del precio de venta de los servicios producidos 
en la Empresa de Seguridad Privada Ninabanda & Ninabanda Ninabanda Cía. Ltda..
Evidencia R l. 14. Redacción del informe de análisis de la situación actual en el uso de costos y 
fijación de precios de los servicios.___________________________________________________________
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Evidencias del Resultado 2 y sus indicadores:

Evidencia R2. 11. Determinación del proceso contable y estructura de costos ABC para la Empresa 
de Seguridad Privada Ninabanda & Ninabanda Ninabanda Cía. Llda.
Evidencia R 2 .12. Configuración de la estructura de costos específica para la Empresa de Seguridad 
Privada Ninabanda & Ninabanda Ninabanda Cía. Ltda.
Evidencia R 2 .13. Empleo de la estructura contable especifica en ejercicios prácticos.

Evidencias dcl Resultado 3 y sus indicadores:

Evidencia R3.I1. Aplicación de la estructura contable básica especifica en los registros contables 
indispensables.
Evidencia R3. 12 Configuración de la estructura de costos específica para la Empresa de Seguridad 
Privada Ninabanda & Ninabanda Ninabanda Cía. Ltda.
Evidencia R3.I3. Empleo de la estructura contable especifica en ejercicios prácticos.
Evidencia R 3 .14. Aplicación de la estructura de costos y fijación de precios con ejercicios prácticos.

Evidencias del Resultado 4 y sus indicadores:

Evidencia R4. II Diseño de las herramientas para la evaluación de los resultados obtenidos en la 
ejecución del proyecto en la Empresa de Seguridad Privada Ninabanda Ninabanda Vía. Ltda. 
Ninabanda.
Evidencia R4.I2. Aplicación de las herramientas de evaluación de los resultados obtenidos en el 
proyecto.
Evidencia R4.I3 Redacción de informe de evaluación de los resultados alcanzados en la ejecución 
del proyecto en la Empresa de Seguridad Privada Ninabanda & Ninabanda.

a) Documento de conformidad con la ejecución del proyecto emitido (o firmado) por el 
Representante Legal de la Empresa de Seguridad Privada Ninabanda & Ninabanda Ninabanda 
Cía. Ltda.

I.)) Oficio Nro. I34.DNM.VIN.2020 dirigido al Director de Investigación y Vinculación, con un 
cuadro resumen con los nombres y apellidos completos de los estudiantes participantes, su 
número de cédula, número de teléfono celular, correo electrónico, horas cumplidas y fecha de 
ejecución, durante todo el proyecto con la firma del Coordinador del proyecto.

c) Los productos constan en los respectivos resultados e indicadores

O bsen  aciones:

El proyecto se cumplió en todos su objetivos y resultados conforme a la evaluación practicada con la 
participación de los beneficiarios.
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W .

Fecha dc enirciia: Sello con Fecha de recepción

Firma de representante entidad externa

'ícente NinahaÍ
REPRESENTANTE LI 
SECiURIDAD PRIVADA NINAI îí^ND .̂'. '̂:  ̂
NINARANDA NINABANDA CÍA.T'TryAV’"

/

Firma Director de Investigación y 
Vinculación

0 2 4  L e J ! '̂

Ing. Marcelo Vilcacundo MSc. 
DI RECTOR------------

Sello con l echa de recepción
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U N IV ERSID A D  ESTA TA L DE BO LÍV A R FA CU LTA D  DE CIENCIAS 

A D M IN ISTRA TIV A S, G ESTIÓ N  EM PR ESA R IA L E IN FO RM Á TIC A .ESC U ELA

DE G ESTIÓN EM PRESA RIA L.

C A R R E R A :

C O N TA B ILID A D  Y A U D ITO RÍA  

P R O Y E C T O :

“SISTEM A  DE C O STO S ABC PARA M EJORAR LA R EN TA BILID A D  EN LA 

EM PRESA  DE SEG U R ID A D  PRIV A D A  N IN A B A N D A  & N IN A B A N D A  

N IN A BA N D A  CIA .LTD A . DE LA CIU D A D  DE G U A RA N D A , PRO V IN CIA  DE

BOLÍVAR EN E L A Ñ 02017”

1. R esu ltado

Estructura de costos por procesos para el M anual de Costos.

In d ica d o r  1

Revisión bibliográfica de contenidos sobre la estm ctura de costos que se aplicable a la 

Em presa de Seguridad Privada N inabanda & N inabanda N inabanda Cía. Ltda.

C ontab ilid ad  de costos

La C ontabilidad de Costos perm ite conocer el valor de todos los elem entos del costo de 

producción de un bien y/o servicio, por tanto, calcular el costo unitario del m ism o con 

miras a fijar el precio de venta y el m anejo de las utilidades em presariales. La contabilidad 

financiera y la contabilidad de costos para realizar su proceso contable necesita prim ero 

de la base legal, en Ecuador, la base legal, entre otras leyes norm as y reglam entos se



puede citar: norm as internacionales de información financiera, norm as internacionales de 

contabilidad, la ley de econom ía popular y solidaria, la ley de com pañías, la ley de 

régim en tributario y su reglam ento, el código tributario, el código laboral, código de la 

producción, ley de em presas públicas. (Vallejos, 2017)

“ La contabilidad de costos es el análisis de la inform ación para uso interno de los gerentes 

en lo que la planeación control y la tom a dc decisiones que se refiere”

1.-C on tab ilid ad  de costos  

1.2.- Definición

“ La contabilidad de costos es un sistem a de información que clasifica, acum ula, controla 

y asigna los costos para determ inar los costos de actividades, procesos y productos, y con 

ello facilitar la tom a de decisiones, la planeación y el control adm inistrativo” (Ram írez 

Padilla, 2008)

"La C ontabilidad de costos, aplicada a las actividades fabrícales, es el procedim iento para 

llevar los costos dc producción con una doble finalidad, determ inar cl costo por unidad 

de los artículos producidos y facilitar diversas clases de com paraciones con las cuales se 

mide la ejecución productora" (G uillespie, 2015)

El sistem a ACB com o herram ienta de evaluación es ayudar a una m ejor form ulación de 

las decisiones en el sector público y privado, pero es claro que no debe ser el único factor 

para su determ inación (V illarrcal, 2017)

La relación costo-beneficio es una herram ienta financiera que com para el costo de un 

producto versus el beneficio que esta entrega para evaluar de fonna efectiva la m ejor 

decisión a tom ar en térm inos de compra. (Villan*eal, 2017)

Se enfoca en:

Definir valor m onetario de los costos y de los beneficios para la im plantación del 
sistema.

Se convierten los costos y los beneficios a un valor actual.

Se halla la relación costo-bcncficio (C/B), que es igual a los ingresos totales netos 
divididos por los costos totales:

1.3 .-C lasifícación  de los costos  

De acuerdo con la función  en la que se incurren:



•  C o sto s  de producción: Son los que se generan en el proceso de transfom iar la 

m ateria prim a en productos term inados. Se subdividen en costos de m ateria prima, 

dc m ano dc obra c indirectos dc fabricación (Ram írez Padilla, 2014)

•  C ostos  de m ateria  p i im a  El costo  de m ateria les in teg rados al p roducto . P o r 

e jem plo , la m alta  u tilizada para p ro d u c ir cer\^eza, el tabaco  para  p ro d u c ir cigaiTos, 

e tcétera.

•  C ostos  de m ano de  o b ra  Es el costo que interviene directam ente en la 

transform ación del producto. Por ejem plo, el sueldo del m ecánico, del soldador, 

etcétera

•  G astos  ind irectos  de  fabricación  Son los costos que intervienen en la 

transform ación de los productos, con excepción de la m ateria pnm a y la m ano de 

obra directa. Por ejemplo, el sueldo del supervisor, m antenim iento, energéticos, 

depreciación, etcétera.

•  C o sto s  de d istribución  o venta: Son los que se incun'en en el área que se encarga 

dc llevar cl producto desde la em presa hasta cl últim o consum idor; por ejemplo, 

publicidad, com isiones, etcétera.

• C o sto s  de adm inistración: Son los que se originan en el área adm inistrativa 

(sueldos, teléfono, oficinas generales, etc.). Esta clasificación tiene por objeto 

agrupar los costos por funciones, lo cual facilita cualquier análisis que se pretenda 

realizar de ellas.

•  C o sto s  de financiam iento: Son los q u e  se o rig inan  p o r cl uso  dc recu rso s ajenos, 

que p en n iten  fin an c ia r el crec im ien to  y  desaiTollo de las em presas.

Los costos  de una em p resa  de s er \ ic io s

Los cálculos dc costos dc una empresa dc servicios dependen dcl tipo dc actividad. Así, cl caso 

de una empresa de seguros es diferente al dc una empresa de transpone o un banco.

“Un servicio es todo acto o función que una parte puede ofrecer a otra, que es esencialmente 

intangible y no da como resultado ningima propiedad. Su producción puede o no vincularse a un 

producto físico.”

Aunque depende dei tipo de servicio, podemos decir en general que el costo de producir cualquier 

servicio tiene tres componentes:

1.- M ateria les



Son los costos asociados a todos los insumos materiales utilizados en la prestación del 

servicio. Los insum os pueden ser repuestos, en el caso de un taller m ecánico, 

m edicam entos, en el caso de una clínica o el detergente, en el caso de una lavandería.

2.- M ano de obra

Son los costos relacionados con el trabajo aplicado al servicio. Siguiendo los m ism os 

ejem plos, se relacionan con el tiem po que dedican el m ecánico, la enferm era o el operador 

de la m áquina de lavar.

3 .-  G astos  G enerales

Son otros gastos incun*idos en la operación pero que no están relacionados directam ente 

con la prestación del servicio. Son algunos ejem plos la impresión dc facturas, los 

alquileres, los im puestos o el trabajo no aplicado directam ente a los servicios, com o la 

lim pieza o el asesoram ienlo profesional.

C aracter ísticas  d iferentes  de  los servicios

Los servicios tienen características particulares que los diferencian de los productos 

físicos, com o son:

• Intangibilidad: Son intangibles, es decir que no se pueden ver, degustar, tocar, escuchar 

u oler, antes de comprarse.

• Inseparabilidad: Por lo general se producen y consumen en fonna simultánea.

• Variabilidad: Dado que dependen en buena medida dc la persona que los presta y dc 

dónde se prestan, están sujetos a una variabilidad.

• Imperdurabilidad: No pueden producirse y almacenarse para ser utilizados en forma 

posterior. Esto reviste una complejidad para poder anticipar las fluctuaciones de la 

demanda.

E squem a básico  para d e te rm in a r  d e  costos d e se r v ic io s

Existen fundam entalm ente dos esquem as para la determ inación de costos de servicios y 

están relacionados con los tipos de actividades:

C ostos  de servicios por ord en  de  trabajo



Se adecúa al esquem a de trabajo de las em presas de servicios profesionales (abogados, 

consultoría, auditoría), actividades de diseño o ingeniería, servicios de reparación o 

clínicas, en los que cada servicio es considerado com o un proyecto (grande o pequeño).

Para cada proyecto se abre una cuenta, de acuerdo con el alcance convenido y sobre la 

que se van registrando todos los m ateriales y recursos que se van requiriendo para cum plir 

con cl objetivo trazado.

Para obtener el importe total que deberá pagar el cliente por el servicio, será necesario 

añadir los gastos generales, lo cual puede hacerse dc una dc dos maneras:

• D irectam en te  en el costo  de  los m ateria les  o de la m ano de obra,

increm entando su costo en un porcentaje o un valor fíjo.

• A ñ ad ien d o  un porcenta je  al m om en to  de cerra r  la cuenta , que cubra el valor 

de los gastos generales.

C o sto s  de servicios por p rocesos

Se adecúa al esquem a de trabajo de em presas que prestan servicios hom ogéneos, 

estandarizados y repetitivos. Este sería cl caso dc una lavandería, cl transporte dc 

m ercancías, los hoteles (en la parte de habitaciones), los servicios de lim pieza o los 

servicios financieros, com o bancos o com pañías de seguros.

En estas em presas, el servicio es prestado de m anera continua por uno o varios 

departam entos, que tienen una capacidad instalada y un personal asignado.

Para detennijiar los costos de cada unidad de sei-vicio, se necesita obtener el costo total de 

operación del departamento (pudiendo incluir los gastos generales o no) y dividirlo entre las 

unidades de sci-vicio prestados.

Bibliografía
Guillespie, C. (2015). Introducción a lo contobilidod de costos 2^. México: Parson .

Ramírez Padilla, D. N. (2014). Contabilidad Administrativa. mexico: me Graw hill.

Ramírez Padilla, N. D. (2008). Contabilidad de Costos . Mexico: Me Graw Hill.

Vallejos, H. (2017). COSTOS MODALIDAD ORDENES DE PRODUCCIÓN. IBARRA: UTN2017. 

Villarreal, A. (2017). EL ANÁLISIS COSTO-BENEFICIO. Espeña : MC Graaw Hill.
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U N IV ERSID A D  ESTA TA L DE BO LÍV A R FA CU LTA D  DE CIENCIAS 

A D M IN ISTRA TIV A S, G ESTIÓ N  EM PR ESA R IA L E IN FO R M Á TIC A .ESC U ELA

DE GESTIÓ N  EM PRESARIA L.

C A R R E R A :

CO N TA BILID A D  Y A U D ITO RÍA

P R O Y E C T O :

“SISTEM A  DE CO STO S ABC PARA M EJO R A R LA REN TA B ILID A D  EN LA 

EM PR ESA  DE SEG U R ID A D  PRIV AD A N IN A B A N D A  & N IN A B A N D A  

N IN A BA N D A  CIA .LTD A . DE LA CIU D A D  DE G U A RA N D A , PROVIN CIA DE

BO LÍVAR EN E L A Ñ 02017”

1. R esu ltado

Estructura de costos por procesos para el M anual de Costos.

In d ica d o r  2

Análisis de la inform ación que se genera en costos en el taller artesanal de la Em presa de 

Seguridad Privada N inabanda & N inabanda N inabanda Cía. Ltda.



O B J E T IV O

❖ AN ALIZA R CO M O  ESTA C O M PU ESTA  LA EST R U C TU R A  DE CO STO S 

DE LA EM PR ESA  DE SEG U R ID A D  PR IV A D A  N IN A B A N D A  & 

N IN A BA N D A  N IN A BA N D A  CIA.LTDA .

Los costos de una em p resa  de  servicios

“Un servicio es todo acto o función que una parte puede ofrecer a otra, que es esencialmente 

intangible y no da como resultado ninguna propiedad. Su producción puede o no vincularse a un 

producto físico.”

C o sto s -  G astos

Se utiliza para conocer la estm ctura de la em presa en cuanto a erogaciones de Producción, 

A dm inistración y Ventas.

D irectos  -  Indirectos

Se utilizan para una conecta  asignación de costo y gasto a productos, servicios, procesos, 

actividades, clientes.

V ariab les  -  Fijos

Se utiliza para optim izar recursos fijos tomar decisiones de hacer, com prar o eliminar, 

aum entar o dism inuir unidades hallar el margen de contribución y el punto de equilibrio.

M A N O  D E  O B R A  D IR E C T A

Toda empresa incurre en una serie de gastos, los cuales son necesarios para cubrir sus 

operaciones, esto incluye el pago de los salarios a empleados.

En el s igu iente  cuadro  redactam os com o está com p u esta  los costos:

MANO DElOÉMlfífciRECTA m os
Remuneraciones
Sueldo X
Horas Extras X
D écim o tercer sueldo X
Décim o cuarto sueldo X
A portac iones  Sociales

Fondos de reserva X



Aportes al lESS (Aporte 
personal 9,45% ; Aporte patronal 
11,15%) X
BENEFICIOS SOCIALES
V acaciones X

O tro s  Beneficios
U nifom ie X

R ealizado  p o r: M aría Punina, Silvia Guam án.

C O S T O S  D IR F X T O  Q U E  C O M P O N E N  EL  S E R V IC IO  D E LA  E M P R E S A  D E 

S E G U R ID A D  PR IV A D A  N IN A B A N D A  &  N IN A B A N D A  N IN A B A N D A  

C IA .L T D A .

Teniendo en cuenta que la em presa no tiene ninguna clasificación con respecto a sus 

costos.

COSTOS DIRECTOS
MANO DE OBRA DIRECTA
Remuneraciones
Sueldo
Horas Extras
Dccimo tercer sueldo
Décimo cuaito sueldo

Aportaciones Sociales

Fondos de reserva
Aportes al TESS (Aporte personal 
9,45%; Aporte patronal 1 1,15%)

Beneficios sociales
Vacaclo/ics

Otros Beneficios

Unifbmie

Armamento

Depreciación del armamento

R ealizado  po r: M aría Punina. Silvia Guam án.

C O STO S INDIRECTO S QUE C O M PO N EN  EL SERVICIO DE LA EM PR ESA  DE 

SEG U R ID A D  PRIV AD A N IN A B A N D A  & N IN A B A N D A  N IN A BA N D A  C IA .L TD A .

Son todos los costos com unes a m uchos artículos o servicios y que por lo tanto no son 

directam ente asociadas a un artículo o áreas específicas.



En e) siguiente cuadro, verem os Costo Indirecto, según lo indicado po r la entidad, estos 

costos son usados para la dirección, coordinación y control de la prestación de los 

servicios de seguridad.

A continuación presentam os el detalle de los com ponentes que forman parte de los costos 

indirectos de producción.

C O S T O S  IN D IR E C T O S

G A S T O S  A D M I N I S T R A T I V O S
FIJOS VARIABLES

Servicios
Electricidad X
Teléfono X
Agua X
M an ten im ien tos

Vehículos X
Equipos X
Mantenimiento de armas. X
Mantenimiento de radios. X
Mantenimiento de Uniformes. X
Municiones X
Pitos, linterna, pochos de agua, toletes. X
Consumo Varios
Suministro de Oficina
Papel Bond X
Cuadernos y Similares X
Calculadoras X
Publicidad X
Otros (marcadores, esferos, gráficos, lápices, 
borra) X

R ealizado  por: M aría Punina, Silvia Guam án.

C O N C L U S IO N :

Concluim os que la estm ctura de costos, para la determ inación del costo de producción de 

servicio de Em presa de Seguridad Privada N inabanda & N inabanda N inabanda 

C IA .LTD A , no cuenta con una estm ctura de costos solo m anejan directam ente todos los 

costos, en lo cual analice la estm ctura detallada anteriorm ente, está conform ada por mano 

dc obra directa, seguido de los costos indirectos y finalm ente los m ateriales directos. Es 

im portante m encionar que todos los costos m erecen la m ism a im portancia, es decir no



hay que desm erecer a ningún tipo de costos porque puede distorsionar ios resuitados e 

índucii a una mala tom a de decisiones.





UN IV ERSID A D  ESTATA L DE BO LÍVAR FA CU LTA D  DE CIENCIAS 

A D M IN ISTR A TIV A S, GESTIÓ N  EM PR ESA R IA L E IN FO RM Á TIC A .ESC U ELA

DE GESTIÓN EM PR ESA R IA L.

C A R R E R A :

C O N TA B ILID A D  Y A U D ITO RÍA  

P R O Y E C T O :

“SISTEM A  DE CO STO S ABC PARA M EJO RA R LA R EN TA B ILID A D  EN LA 

EM PR ESA  DE SEG U R ID A D  PRFVADA N IN A B A N D A  & N IN A B A N D A  

N IN A BA N D A  CIA .LTD A . DE LA CIU D A D  DE G U A R A N D A , PROVIN CIA DE

BO LÍV A R EN EL AÑ O 2017”

í .  R esu ltado

Estructura de costos por procesos para el M anual de Costos.

In d icad or  3

Verificación del m étodo de cálculo del precio de venta de los servicios producidos en la 

Em presa de Seguridad Privada N inabanda & N inabanda N inabanda Cía. Ltda.



Desarrollo:

U na vez realizada la constatación de la información brindada por parte de la Em presa de 

Seguridad Privada N inabanda & N inabanda N inabanda Seguridad CIA. LTD A . Se 

detenninó que no dispone de una herram ienta para la obtención del costo del servicio que 

prestan, hace cálculos de m anera general.

Por ende, se considera im portante realizar este trabajo de investigación, para orientar y 

recom endar a la em presa de seguridad y vigilancia llevar un sistem a de costeo de sus 

servicios y m ejorar su rentabilidad.

Se recom ienda cl S istem a de C ostos  A B C , porque sirve para m edir costos y desem peños 

de una empresa, se basa en actividades que se desarrollan para producir un detenninado 

producto o servicio.

Un correcto costeo del servicio perm ite la determ inación real de su costo y en base a este 

poder establecer su precio, y de esta m anera poder conocer si existen las ganancias 

esperadas o proyectadas o si se han incurrido en perdidas no previstas para tom ar los 

correctivos necesarios oportunam ente.

Este m étodo trata todos los costos fijos y directos com o si fueran variables y no realiza 

distribuciones basadas en volúm enes de producción, porcentajes de costos u otro 

cualquier criterio de distribución, este m étodo pem iite un seguim iento detallado del flujo 

dc actividades en la organización m ediante la creación dc vínculos entre las actividades 

y el objeto del costo.

Es un sistem a com patible con las nuevas realidades com petitivas ayuda establecer 

prioridades

La m etodología aplicada en la propuesta será:

>  Identificación y clasificación de las actividades por departam entos.

>  Identificación de objeto de costo.

>  C lasificación de recursos según el estado de resultados 2019.

>  Recursos hacia las actividades.

>  A ctividades hacia objetos de costo.

>  Análisis del Sistem a de Costos ABC.



Nuestro objetivo es ayudar a que la Em presa de Seguridad Privada N inabanda & 

N inabanda N inabanda Cia. Ltda. De la ciudad de G uaranda, Provincia Bolívar en el 

Periodo 2020.Tenga un conocim iento práctico y a detalle de los resultados de una 

actividad y una m ejor visión de sus costos y su rentabilidad.

C on cíu s íon es:

•  M ediante el análisis realizado se concluye que la Em presa de Seguridad Privada 

N inabanda & N inabanda N inabanda Seguridad CIA. LTD A , no posee un m étodo 

de cálculo por ende recom endam os utilizar el sistem a de costos ABC para m ejorar 

su rentabilidad de la em presa.

•  El método puede apoyar la gestión de com petitividad al tener una visualización 

clara sobre los costos de los servicios.

•  El sistem a ABC es un m étodo muy útil en ciertos casos, siem pre y  cuando la 

em presa se com prom eta a trabajar en conjunto para adoptar este sistem a este 

podría tener resultados satisfactorios.
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P R E S E N T A C IO N  

1. R esu ltado

Estructura de costos por procesos para el M anual de Costos.

In d icad or  4

Redacción del inform e de análisis de la situación actual en el uso de costos y fijación de 

precios de los servicios.



JU S T IF IC A C IO N

En el presente trabajo investigativo se realiza el análisis de la situación actual en el uso 

de costos y fijación dc precios dc los servicios en la em presa dc Seguridad Privada 

N inabanda & N inabanda N inabanda CIA .LTD A .

En la Em presa dc Seguridad al no contar con un adecuado sistem a para cl m anejo dc 

costos genera dificultades en la em presa por lo que con el presente proyecto de 

investigación se pretende dar a conocer el valor unitario que se le asigna a cada actividad 

que se realiza en cl servicio de seguridad y vigilancia.

Un correcto costeo dcl servicio perm ite la detcnninación real dc su costo y en base a este 

poder establecer su precio, y de esta  m anera poder conocer si existen las ganancias 

esperadas o proyectadas o si se han incun ido en pérdidas no previstas para tom ar los 

conectivos necesarios opoitunam ente.

Los beneficiados es la em presa de seguridad N inabanda porque al m anejar con'ectam ente 

un sistem a contable sabe el estado que se encuentra la em presa, caso contrario al no tener 

un control necesario la em presa llegaría a liquidarse.



D E S A R R O L L O :

La Em presa de Seguridad Privada N inabanda & N inabanda N inabanda C IA .LTD A , en 

la actualidad lleva el control de la em presa m ediante la aplicación Excel.

En este presente año cuenta con diez trabajadores en los cuales: 2 en la ciudad dc 

Riobam ba con un sueldo de S520,00 y en San M iguel cuenta con 3 trabajadores su sueldo 

es 2 de $440,00 y l de $160,00 y en la ciudad de A lausi cuenta con 3 trabajadores su 

sueldo de $440,00 tenem os en el hospital de Chillanes 2 trabajadores su sueldo es de 

$440,00 tam bién en el centro dc Salud l trabajador su sueldo es de $440,00 tam bién en 

la ciudad de Cotacachi cuenta con 5 trabajadores su sueldo es de $405,00.

Se puede apreciar un déficit de utilidades las m ism as que son del 0% , y dem uestran 

puntos críticos en dos ciudades com o (ALA USI) Y (CH ILLA N ES) en la cual preocupa 

porque la em presa no está generando utilidades presentando un alto porcentaje de gastos.

En esto influye la liquidación del personal ya que los gastos son m ayores que los ingi-esos.

M ediante la información proporcionada por la em presa se determ inó que la em presa 

presenta un alto porcentaje de deficiencia y por ende es im portante im plem entar el m étodo 

de cálculo propuesto “M étodo de A B C”
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CHILLANES 
CENTRO DE 
SALUD

1 GUARDIA 
(440)
COTACACHI ( 
405)

440 87 10 50 25 12 624 600 -24 -144 440 -146 3600

5 GUARDIAS 2025 435 50
54,5

5
2564,5

5
2727,2727

3 162,722727
1789,9

5



INGREp^, GASTOS
|SUELDOS

GASTO
LIQUIDACIO

N

GASTO
IMP.

RENTA
GASTO

UTILIDAD
GASTO
TOTAL

UTILIDAD
Y/O

PERDIDA
162Q (Si 14164,00 800,00 410,80 304,86 15679,66 520,34

0,00
11520,00 1320,00 349,27 13525,42 -2005,42

ir î îp ™ 0,00
21000,00 21432,00 1320,00 ÏÎ' 0,90 23190,90 -2190,90

0,00
18000,00 15048,00 880,00 518,00 365,10 16811,10 1188,90

0,00
3600,00 3744,00 440,00 146,00 0,30 4330,30 -730,30

GASTOS
MENSUALES SUELDO lESS SEG.V UNIF GAST ADM.l TOTAl

r --------- -

PRESUp»UEffO
UTIL.
MENS

TOTAL 6685 1348,5 110 550 275 202,35 9120,85 10117,2727 996,422727



C O N C L U S IO N E S :

• La em presa de seguridad según los datos analizados en dos ciudades presentan 

m ayores gastos que ingresos en la cual generan pérdida para empresa.

• Concluim os que el propietario desconoce de un sistem a contable apto para la 

im plem entación en la em presa.

•  La em presa dc seguridad N inabanda realizan sus actividades dc m anera em pírica, 

en la cual presenta falencias por la falta de un profesional en el área contable.

•  Si la em presa de seguridad N inabanba no toma las m edidas dc prevención 

utilizando m étodos de cálculos factibles para la em presa o a la m ism a vez 

utilizando el sistem a de costos ABC, la em presa llegaría a liquidarse.

R E C O M E N D A C IO N E S :

• Es im portante que la em presa planifique un plan de presupuesto para que puedan 

observan los gastos e ingresos de la em presa.

•  Es im portante que el propietario reciba capacitaciones en el área contable para 

que pueda contribuir con su em presa y tengan m ayor productividad.

•  Se recom ienda a la em presa de seguridad N inabanda im plem ente utilicé el m étodo 

de costos ABC para que pueda adquirir beneficios.

•  La em presa Ninabanda debe tom ar m edidas de prevención utilizando cl m étodo 

que planteam os anteriorm ente para que obtenga ganancias y no m uchas pérdidas 

que perjudican a la em presa.
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U N IV ERSID A D  ESTA TA L DE BO LÍV A R FA CU LTA D  DE CIENCIAS 

A D M IN ISTRA TIV A S, G ESTIÓ N  EM PRESA RIA L E IN FO R M Á TIC A .ESC U ELA

DE G ESTIÓN EM PR ESA R IA L.

C A R R E R A :

CO N TA BILID A D  Y AU D ITO RÍA  

P R O Y E C T O :

“SISTEM A  DE CO STO S ABC PA RA M EJO R A R LA REN TA B ILID A D  EN LA 

EM PRESA  DE SEG U RID A D  PRIV AD A N IN A BA N D A  & N IN A BA N D A  

N IN A BA N D A  CIA .LTD A . DE LA CIU D A D  DE G U A RA N D A , PROVIN CIA DE

B O LÍV A R EN EL AÑ O 2017”

1. R esu ltado

M anual Contable y de Costos descrito y aplicable sobre los procesos contables y de 

costos.

In d icad or  1

Determ inación del proceso contable y estructura de costos ABC para la Em presa de 

Seguridad Privada N inabanda & N inabanda N inabanda Cía. Ltda..



Desarrollo:

La em presa de seguridad y vigilancia, se caracterizan por la prestación física del servicio, 

es decir, el recurso m ás im portante dentro de ellas es el recurso hum ano, puesto que la 

presencia de una persona en cada puesto de trabajo es vital para cum plir con lo requerido 

por el cliente, cada guardia debe estar dotado de equipos para cualquier eventualidad que 

se presente, así m ism o forma parte dcl servicio la presencia dc uno o más supervisores de 

trabajo, así como tam bién un je fe  de operaciones para coordinar las actividades 

operativas, sin olvidar al personal adm inistrativo de oficia que de m anera indirecta form a 

parte del servicio.

Al tratarse de una em presa netam ente de servicios hem os optado por la aplicación de la 

m etodología “Costco Basado en A ctiv idades” para la obtención dcl costo dcl servicio de 

seguridad y vigilancia, el esquem a para el desarrollo del presente indicador es: (Avila, 

2015)

^  Identificación de Objeto de Costo 

Selección y C lasificación de Recursos 

^  D istribución de Recursos hacia Centros de Costos o Areas de Responsabilidad 

Procesos y A ctividades m ediante la Cadena dc Valor 

Recursos hacia A ctividades 

^  A ctividades hacia O bjetos de Costo 

^  A nálisis de Costos

El C osteo  B asado  en A ctiv idades:

Asigna todos los recursos que consum en el desarrollo de actividades, ni m ás ni 

menos.

^  C onsidera com o recursos a los costos y gastos, no los separa com o otros m étodos, 

pues para la obtención del bien o servicio, éstos son necesarios.

Agrupa y analiza las actividades de una organización, con el objetivo de 

m ejorarlas.

Los departam entos o secciones de la em presa se visualizan a través de actividades 

o procesos, poco importa la jerarquía.

^  M ide el alcance y desem peño de las actividades, pues son estas las que utilizan 

recursos.



^  Ayuda a la gerencia a entender las actividades, para corregir los errores para así 

cum plir la m isión de la organización.

Utiliza bases de asignación de recursos, según lo consum ido por la actividad. 

O b je tivos:

Obtener inform ación sobre los procesos dc producción.

^  G estionar la em presa m ediante el conocim iento de las actividades que actúan en 

el proceso productivo.

Evalúa cl desem peño, y ayuda a la adm inistración dc la em presa a m ejorar las 

actividades y recursos.

^  M edir y establecer el costo de los recursos que intervienen en el proceso 

productivo.

^  Facilitar herram ientas para la planificación dcl negocio.

^  C ontrolar y reducir los costos.

^  Conocer, medir y establecer los costos de las actividades, funciones 

departam entos dc la em presa.

Beneficios del A B C :

^  Perm ite obtener costos razonables y confiables.

Se enfoca en los análisis de las actividades y al ser susceptibles al cam bio, existirá 

m ejoram iento continuo de éstas.

^  Facilita el control de los costos indirectos de fabricación.

Mide el desem peño de las actividades, personas, recursos, departam entos, etc. 

Describe el dcsaiTollo dc las actividades, paso a paso.

^  Da entender el com portam iento de los costos.

PeiTnite rea lizar p ro y eccio n es a m ed iano  y largo plazo.

Sum inistra inform ación gerencial, reflejando m edidas no financieras que ayudan 

a la tom a de decisiones. (Estrada, 2009)

El sis tem a A BC p e rm itirá :

^  Analizar los costos dc los servicios 

^  Cuantificar servicios, actividades y procesos 

^  Relacionar los recursos con su objeto de causación.



Elaborar indicadores y estándares de eficiencia, eficacia y econom ía de manera 

detallada.

M anejo de tendencias presupuéstales

Tom a de decisiones oportunas

Propiciar el desem peño basado en actividades.

^  Trabajar con objetivos parciales para m ejorar las com petencias. (Estrada, 2009)

C osteo  B asado  en A ctiv idades.

•  •  .
•■.I

RECURSOS ACTIVIDAD

R ealizado  po r: M aría Punina

RECURSOS

Composición dc todos los costos 
que forma las actividades tales 

como: salarios del personal, 
papelería, costos de equipos, 

servicios públicos, transporte entre 
otros.

R ealizado  po r: M aría Punina



i

À
Son las laieas o acciones que 
en interractúan los lecursos 

físicos y hum anos en busca de 
un resultado especifico.

R ealizado por: M aría Punina

Realizado por: M aría Punina

Es im portante que las em presas prestadoras de servicios m anejen inform ación sobre las 

fases del proceso de la prestación de servicio para: proporcionar un control de costos y 

gastos de la em presa; evitar costos m uertos, evitar la sobrevaloración del costo de ventas 

y utilidades, identificar los elem entos que se necesitan para la prestación del servicio, 

identificar los elem entos del costo y así definir de m anera m ás clara el costo del servicio.

Se considera de vital im portancia obtener el costo del servicio, a tiempo real y lo más 

aproxim ado posible ya que m ejorará la com petitividad, rendim iento y control, ayudará a 

calcular el precio adecuado del servicio y a com parar costos, determ inará el departam ento 

o la actividad que haya que con'egir, ayudará a estructurar procesos, en algunos casos 

ayudará a tom ar decisiones en cuanto a la elección de proveedores.



C O N C L U S IO N E S :

Al im plem entar la m etodología Costeo Basado en A ctividades, la em presa llega a 
ser beneficiada porque llevaría de form a co n ec ta  el proceso contable.

^  Hay que tener en cuenta que el reunir, analizar y registrar la inform ación sobre las 
actividades y costos se necesita tiempo, dinero y recursos hum anos, por lo tanto, 
se requiere una planificación adecuada, que nos perm itirá tom ar decisiones. 
Concluim os que es un proceso gerencial que ayuda en la adm inistración de 
actividades y procesos del negocio y durante la tom a de decisiones estratégicas y 
operacionales.

Bibliografía

Ávila, P. A. (2015). Obtenido de
https://dspace.ucuenca.edu.ec/bltstream/123456789/21879/l/tesis.pdf

Estrada, F. (6 de marzo de 2009). SLIDESHARE. Obtenido de 
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U N IV ERSID A D  ESTATA L DE BO LÍV A R FA CU LTA D  DE CIENCIAS 

A D M IN ISTR A TIV A S, G ESTIÓ N  EM PR ESA R IA L E IN FO RM Á TIC A .ESC U ELA

DE GESTIÓ N  EM PRESA RIA L.

C A R R E R A :

C O N TA BILID A D  Y A U D ITO RÍA  

P R O Y E C T O :

“SISTEM A  DE CO STO S ABC PARA M EJORAR LA R EN TA BILID A D  EN LA 

EM PRESA  DE SEG U R ID A D  PRIV AD A N IN A B A N D A  & N IN A BA N D A  

N IN A BA N D A  CIA .LTD A . DE LA CIU D A D  DE G U A RA N D A , PRO V IN CIA  DE

BO LÍV A R EN EL AÑO 2017”

1. R esu ltado

M anual Contable y de Costos descrito y aplicable sobre los procesos contables y de 

costos.

In d ica d o r  1

Descripción dcl sistem a dc costos ABC para la Em presa de Seguridad Privada N inabanda 

& N inabanda N inabanda Cía. Ltda..



Desarrollo:

Al tratarse de una em presa netam ente de servicios hem os optado por la aplicación de la 

m etodología “Costeo Basado en A ctividades” para la obtención del costo del servicio de 

seguridad y vigilancia, el esquem a para el desarrollo del presente indicador es:

Identificación y clasificación de las actividades por departam entos.

^  Identificación de objeto de costo.

C lasificación de recursos según el estado de resultados 2019.

^  Recursos hacia las actividades.

A ctividades hacia objetos de costo.

Análisis del Costo

D escripción  dcl C osteo  B asado  en A ctiv idades



Identificación y Clasificación de las Actividades por Departamentos.

ORGANIZACIÓN SOCIAL  
E m p resa  de S eguridad  P rivad a  N in a b a n d a  & N in a b a n d a  N in a b a n d a  Cía. Ltda.

D E P A R T A M E N T O S P E R S O N A L
E N C A R G A D O

A C T IV ID A D E S

G erenc ia  G eneral
Dr. V icente  
N in a b a n d a

>  Tom a dc decisiones

>  Reuniones

> Planificar los objetivo

>  O rganizar la estructura de la 

em presa actual y al futuro.

C on tab ilidad
Lic. Alberto  
G u a m á n

>  Pagos de facturas

>  Pagos de roles pagos

>  Elaboración de roles de pago

>  Calculo de obligaciones patronales

>  Conciliación Bancaria

>  G enerar órdenes de Pago

>  Girar cheques

>  Realizar T ransferencias

>  Elaboración de Reportes y Estados 

F inancieros Archivo.

F inanciero
Lic. A lberto  
G u a m á n

>  Registro de ingi*esos y egi'esos.

>  Financiam iento para la em presa

>  Ingi'cso de facturas de com pra al 

sistem a contable

>  Pagos al lESS

>  Análisis de inform ación

T alento  H u m a n o
Lic. M arlene  
A m a n g a n d i

>  Reclutam iento del personal

>  Revisión de los docum entos



Secretar io Sr. Cristian  
N aranjo

>  A tención al personal

>  Recepción de docum entos del 

personal postulantes.

S u p e r \ is ió n Sr. R ubén  O n a ta

> Supervisión al personal de 

vigilancia

P ersonal O perativo

'> Seguridad de la institución

>  Rondas de nivel institucional

>  Llenar la bitácora o libro de registro 

de novedades laborales

>  L im pieza y  m an ten im ien to  de aiTnas

>  Reporte diarios de las actividades

>  Control de identificación personal

>  Protección y alm acenam iento de 

bienes y valores

>  M antener el orden y control de las 

personas dentro de la institución

>  Control vehicular

>  Lim pieza de espacio tísico laboral

Fuente: Em presa de Seguridad N inabanda 
E laboración  por: María Punina; G abriela Quille



I D E N T I F I C A C I O N  D E L  O B J E T O  DE C O S T O

Los objetos de costo son los servicios de seguridad y vigilancia prestados por la em presa; 

en este caso se ha determ inado que los puestos de 24 horas diarias todos los días del año 

y los puestos de 12 horas diurnas y nocturnas respectivam ente, representan los servicios 

con m ayor dem anda por parte de los clientes, adem ás que éstos consum en la m ayor parte 

de los recursos utilizados dentro del periodo.

M O D E L O  DE C O S T E O  B A S A D O  EN A C T IV ID A D E S  E ID E N T IF IC A C IÓ N

DE O B J E T O S  DE C O S T O

Año: 2020

Los servicios con m ayor dem anda y que representan a la em presa son:

• Puesto 24 horas al día del año

• Puesto 12 horas nocturnas todos los días del año

• Puesto 12 horas d ium as todos los días del año

Estos serán los objetos de costo______________________________________
uente: Empresa de Seguridad Ninabanda 

E laboración  p o r: M aría Punina; Gabriela Quille

C lasificación  de recursos según  el estado de resultado 2019.

N O T A : La Em presa de Seguridad Privada N inabanda & N inabanda N inabanda Cía. 

Ltda., no cuenta con el estado dc resultados 2019 porque la em presa suspendió sus 

actividades económ icas donde no se generó ingresos, m otivo por el cual presente año 

retom o sus actividades donde realizaron sus respectivos infonnes financieros.

R ecursos hacia las activ idades.

V ehícu los

Se utiliza en actividades adm inistrativas dentro de la ciudad de Guaranda.

V ehícu lo A dm in istra tivo M ensual Anual

V ehículo 1 0,00 400 $4800

M oto 1 0,00 200 $2400

Fuente: Empresa de Seguridad N inabanda

E laborado  por: M aría Punina, G abriela Quille, Grey V illalta, Patricia López.



E quipam iento  de guardianía

En este recurso se encuentran todos los equipos utilizados para la prestación del servicio 

de seguridad y vigilancia, y que son consum idos por los guardias y supervisores.

El m antenim iento anual tanto de arm as, uniform es, radios la com pra de m uniciones para 

las arm as, linternas, pitos por lo cual la depreciación del arm am ento form a parte de este 

recurso.

M an ten im ien to  de  

G uard ian ía

A d m in istra tivo M ensual A nual

M antenim iento de 

anuas

0,00 $50,00 $600,00

Pitos, linterna, pochos 

de agua, toletes

0,00 $40,00 $480,00

T O T A L $1400 ,00

Fuente: Empresa de Seguridad Ninabanda

E laborado  por: M aría Punina, G abriela Quille, Grey V illalta, Patricia López. 

D istr ibución  del R ecurso  de Publicidad

D etalle A d m in istra tivo M ensual Anual

Publicidad $120,00 $120,00 $1440,00

T O T A L $1 440 ,00

Fuente: Empresa de Seguridad Ninabanda

E laborado  por: M aría Punina, G abriela Quille, Grey V illalta, Patricia López. 

D istr ibución  de R ecursos de  Papelería

Papelería Cantidad V alor  Unitario

Papel Bond l $2,50

Cuadernos y Sim ilares 1 $2,00

Calculadoras 2 $5,00

TOTAL. $9 ,50

Fuente: Empresa de Seguridad Ninabanda

E laborado  por: M aría Punina, G abriela Quille, G rey V illalta, Patricia López.

E lem en tos  del C osto



R ecurso C e n tro  de costo 

o p e ra tiv o

E lem en tos del costo

Sueldos $6.685,00 M ano de obra directa

Dccimo Tercer Sueldo $6.500,00 M ano de obra directa

Décim o Cuarto $6.400,00 M ano de O bra Directa

Fondo dc Reservas 8,33% $53,32 M ano dc O bra Directa

A porte al lESS 

Aporte personal 9,45%  

Aporte patronal 11,15%

$1348,50 M ano de O bra Directa

M antenim iento de 

G uardianía $1400,00 CIF

Papelería $9,50 CÍE

Vehículos $1.500,00 CIF

T O T A L $23 ,896 .32

F uen te: Empresa dc Seguridad Ninabanda

E la b o ra d o  p o r: M aría Punina, G abriela Quille, Grey V illalta, Patricia López.



Definidas las actividades a costear se procede a relacionarlas con los recursos CIF identificados en el centro de costos operativo en lo siguiente:

Recursos hacia Actividades

E M P R E S A  DE S E G U R ID A D  P R IV A D A  N IN A B A N D A  & N IN A B A N D A  N IN A B A N D A  S E G U R ID A D  C IA . L T D A .

R E C U R S O S  D E  A C T IV ID A D E S

Actividades

RECURSOS

Papelería
Equipamiento de 

Guardianía Seguro de vida Vehículos Telecomunicaciones

Contratación de Guardia 
Seguridad X X

Servicio de Vigilancia Realizado 
por el Guardia X X X X

Elaboración y Presentación de 
Informes por parte del Guardia X

Supervisión X X

Atención de Requerimiento o 
Cambios Pedidos por el Cliente X X



Actividades hacia objetos de costo.

OJETOS DE COSTO

ACTIVIDADES

Sueldos

Contratació 
n de
Guardias

Servicio de 
Seguridad y 
Vigilancia 
prestado por el 
Guardia

Elaboración
y
Presentación 
de Informes Supervisión

Atención de 
Requerimiento 
Cambios 
pedidos por el 
Cliente

Costo Total 
por Servicio

Puesto de 24 horas Riobamba
$
520,00

Trabaja con 
2 personas

$
1.040,00

$
160,00

$
1.280,00

$
1.200,00

$
3.680,00

Puesto de 24 Horas San Miguel
2($440,00) 
1 ($160,00)

Trabaja con 
3 personas

$
1.040,00

$
240,00

$
1.920,00

$
1.800,00

$
5.000,00

Puesto de 12 Horas Alausi
$

440,00
Trabaja con 
3 personas

$
1.260,00

$
240,00

$
1.920,00

$
1.800,00

$
5.220,00

Puesto de 12 Horas Chillanes 
Hospital

$
440,00

Trabaja con 
2 personas

$
880,00

$
160,00

$
1.280,00

$
1.200,00

$
3.520,00

Puesto de 12 Horas Chillanes 
Centro de Salud

$
440,00

Trabaja con 
1 persona

$
440,00

$
80,00

$
640,00

$
600,00

$
1.760,00

Puesto de 12 Horas Cotacachi
$

405,00
Trabaja con 
5 personas

$
2.025,00

$
400,00

$
3.200,00

$
3.000,00

$
8.625,00



A nálisis  del costo.

Una vez obtenidos los costos del producto o servicio, de m anera total en un periodo, se 

pueden realizar varios análisis como: análisis de costos unitarios, análisis por actividades 

o procesos, análisis por centros dc responsabilidad, análisis por recursos, etc, 

dependiendo de los elem entos que la gerencia desee estudiar.

El costeo basado en actividades, como lo dice en su propio nom bre, a m ás de obtener el 

costo del producto o servicio, sirve como directriz para analizar las funciones y 

actividades desarrolladas dentro organización, para así ayudar a increm entar la eficiencia 

y eficacia de los recursos, diseñar m étodos de trabajo, controlar las actividades que 

intervienen con m ás relevancia en el producto.

C onclusiones:

El objeto propuesto al inicio del trabajo se ha cum plido, ya que en la Em presa 

Seguridad N inabanda será el prim er análisis del costo de los servicios que ofrecen 

en la cual será una pauta im portante para el análisis financiero de la em presa.

^  En cl uso dcl vehículo no lo hacen perm anentem ente sus visitas en la ciudades 

donde prestan sus servicios porque cada quien tiene la responsabilidad de 

m antener su trabajo, solo m onitorean digitalm ente donde existe m enos consum o 

de recursos.

^  El precio de venta de los servicios lo establecen el cliente, más no la empresa.



U N IV ERSID A D  ESTATA L DE BO LIVAR FA CU LTA D  DE CIENCIAS 

A D M IN ISTR A TIV A S, G ESTIÓ N  EM PR ESA R IA L E IN FO R M Á TIC A .ESC U ELA

DE G ESTIÓN EM PRESA RIA L.

C A R R E R A :

C O N TA BILID A D  Y A U D ITO RÍA

P R O Y E C T O  D E  V IN C U L A C IÓ N :

“SISTEM A  DE CO STO S ABC PARA M EJORAR LA REN TA BILID A D  EN LA 

EM PRESA DE SEG U R ID A D  PRIVADA N IN A BA N D A  & N IN A BA N D A  

N IN A BA N D A  CIA .LTD A . DE LA CIU D A D  DE GU A RA N D A , PRO V IN CIA  DE

BO LÍVAR EN EL AÑO 2017”

T U T O R :

Dr. D iom edes N úñez M.

IN T E G R A N T E S :

Caiza M oya Estefanía Lissette 

López Torres Johanna Patricia 

Guam án Llangari Silvia M arisol 

Punina Pom a M aría Fernanda 

Quille M orocho Gabriela Estefanía 

Grey M aribel V illalta Aguirre 

P E R Í O D O  A C A D É M I C O  

M ayo -  Septiem bre 2020



P R E S E N T A C IO N

El costeo basado en actividades se considera apropiado para este caso, porque define cual 

es el costo de cada actividad que se realiza en la prestación del servicio. Se optó por la 

aplicación dc este m étodo, ya que el recurso denom inado m ano de obra, representa el 

costo más significativo dentro de la em presa, sin dejar de lado otros recursos que tam bién 

intervienen y son de difícil identificación para el costo unitario del producto.

El costo del servicio prestado en cada puesto de trabajo, se obtendrá a través de Ja 

definición de los objetos de co.sto, la distribución de los recursos hacia los centros de 

costos, la identificación, detalle y costeo de las actividades principales que se .desaiTollan 

en cada centro y la distribución de éste últim o hacia los objetos a costear.

2. R esu ltad o

M anual Contable y de Costos descrito y aplicable sobre los procesos contables y de 

costos.

In d ica d o r  3

Redacción final del docum ento que describe la estructura de costos por procesos para la 

fijación de precios de los servicios de la empresa.

J U S T IF IC A C IÓ N

En el presente trabajo investigativo de la em presa Seguridad Privada N inabanda & 

N inabanda N inabanda C IA .L TD A , no cuenta con una estructura de costos definida y 

desaiTollada sobre parám etros teóricos que le perm ita identificar el costo unitario del 

servicio de la com pañía, ya que se pretende lograr crear una estructura de costos ajustada 

a los requerim ientos de la com pañía y la cual contenga todas las variables que se debe 

tener en cuenta para param etrizar los servicios prestados a los diferentes clientes teniendo 

en cuenta los estándares financieros de la em presa de servicios .

D E S A R R O L L O :

El costeo ABC, es una m etodología que centra sus fundam entos en el desem peño de las 

actividades realizadas, es decir que para conseguir la prestación de un servicio o la



producción de un bien se necesitan ejecutar actividades, éstas a la vez necesitan recursos, 

para posteriorm ente asignarlas a los objetos del costo.

C osteo  B asado  en A ctiv id ad es:

Recursos 

A ctividades 

^  O bjetos de costo

R E C U R S O S

Los recursos son parte sustancial de toda organización, ya que con el aporte de éstos se 

pueden realizar actividades y llevar a cabo los procesos productivos.

Es necesario la identificación de los recursos para el desarrollo de las actividades, para lo 

cual, asi com o en las actividades y procesos, se debe realizar una encuesta a cada 

em pleado en donde se detallen los recursos utilizados y cl tiem po consum ido en cada 

actividad, así se podrá definir los elem entos verdaderam ente consum idos dentro del 

proceso productivo.

Según (Joaquín, 2013) mencionan que los recursos a tom arse en cuenta en esta 

m etodología son todos aquellos que se utilicen en el proceso productivo, sin considerar 

que sean costos o gastos, entre ellos están:
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C lasificación  de los recu rsos m ás u tilizad os p or la em presa:

R E C U R S O C U E N T A  C O N T A B L E

Sueldos Sueldos, salarios

Horas extras Bonificaciones C om plem entarias

Décimo Tercer Sueldo + Décim o Cuarto 

Sueldo

Beneficios Sociales e Indem nizaciones

Capacitación al Personal H onorarios, Com isiones



Equipo de Com putación Equipo de Com putación

M uebles de O ficina M uebles de O ficina

Servicios Básicos

Vehículo M antenim iento V ehículos; Depreciación 

V ehículos

Equipam iento de G uardianía M antenim iento dc Armas; Gasto 

Uniform es; Gasto M uniciones

Im puestos, M ultas y Contribuciones Im puestos, Contribuciones y Otros; 

Intereses y Com isiones Bancarias Locales

Sum inistros y Servicio de Lim pieza Sum inistros de Lim pieza

Transporte T ransportc

F uen te: Em presa Seguridad N inabanba

E la b o ra d o : M aría Punina; G abriela Quille; Patricia López; Grey V illalta; Silvia 
Guam án.

A C T rV lD A D

Las actividades son agrupaciones de tareas ejecutadas por personas o m áquinas, las cuales 

jun tas contribuyen a alcanzar los objetivos de una organización.

Para realizar actividades dentro de la em presa es necesario el consum o de recursos tanto 

económ icos, hum anos, m ateriales, tecnológicos, etc.

Es im portante tom ar en cuenta que no todas las actividades que se realicen dentro de un 

proceso se deben costear, ya que dificultaría el desan-ollo del proyecto, m ás bien se debe 

costear aquellas que consum an la m ayor cantidad de recursos , tiempo y espacio, es decir 

las m ás significativas.

Ejemplo, suponiendo que dentro del proceso contable todas las actividades que se realizan 

son:

o  Ingreso de facturas de com pra al sistem a contable 

o Em isión de facturas de venta 

o Conciliación Bancaria 

o Recuperación dc cartera 

o  G enerar órdenes de Pago 

o G irar cheques



o Realizar Transferencias 

o  A nálisis de inform ación

o  Presentación de infonnación a organism os internos y extem os 

o  Elaboración de Reportes y Estados F inancieros 

o Archivo

Para recolectar información se hace necesaria la utilización dc encuestas directas hacia 

los em pleados, en ellas deben constar la actividad realizada, el tiem po consum ido, el 

recurso utilizado.

PR O CESO

N O M B R E DE LA 

ACTIVIDA D D ETALLE

Ingreso de Inform ación 

al sistem a

Ingreso de factura de compras, retenciones, 

em isiones de facturas, regularización de 

asientos contables.

G enerar órdenes de pago 

cheques y transferencias

Giro de cheques, depósitos, transferencias de 

sueldos y pagos a proveedores.

Conciliación Bancaria

Identificación de cheques cobrados, girados y 

no pagados, contabilización de notas de crédito 

y débito.

D eclaración de 

im puestos

Análisis de inform ación ingresada dentro del 

mes, en cuanto al tem a de im puestos, 

conciliaciones.

Contable Elaboración de Reportes

Elaboración de Estados F inancieros y reportes 

específicos para gerencia.

Fuente: Em presa Seguridad N inabanba

E laborado: M aría Punina; G abriela Quille; Patricia López; Grey V illalta; Silvia Guam án 

O B J E T O  DE C O S T O

Los objetos de costo son los servicios de seguridad y vigilancia prestados por la em presa; 

en este caso se ha  determ inado que los puestos de 24 horas diarias lodos los d ías del año 

y los puestos de 12 horas diurnas y nocturnas respectivam ente, representan los servicios



con m ayor dem anda por parte de los clientes, adem ás que éstos consumen la m ayor parte 

de los recursos utilizados dentro del periodo.

O b jetos d e C osteo  en una E m p resa  de S egu rid ad  y V ig ilan c ia

L
/ehiculc

1
)

1

11 ji-'í“ t/S 1jpervrtiOi

EMPRESA DE 
SEGURRIDAD 
NINABANDA

iudrdic

Fuente: Em presa Seguridad N inabanba

E laborado: M aría Punina; G abriela Quille; Patricia López; Grey V illalta; Silvia
Guam án.

C O N C L U S IO N E S :

• En el presente trabajo se logró el desabo llo  de la estructura de costo y su fijación 

de precios de la em presa Seguridad Privada N inabanda & N inabanda N inabanda 

C IA .LTD A  , perm itirá identificar los costos de los servicios que se realizan cada 

año para m ejorar la inform ación de generación de valor en los servicios prestados

•  La finalidad de la investigación tiene com o objeto analizar la estructura de costos 

de la em presa seguridad N inabanba con el fin de redactar una infonnación 

coherente m ediante los pasos analizados.



•  De acuerdo al estudio realizado se puede m anifestar que la em presa de Seguridad 

Privada N inabanda y N inabanda no cuenta con una estructura de costos para 

poderlo analizarlo, en la cual proponem os cl sistem a de costos ABC para m ejorar 

sus procesos adm inistrativos y financieros.

R F X O M E N D A C IO N E S :

•  Se sugiere que la em presa N inabanda analice detalladam ente el presente trabajo, 

y tom e las m edidas necesarias para im plem entar un sistem a en el cual refleje 

perm anentem ente el costo de ser\^icios y presente analisis de recursos utilizados.

• Recom endam os que es im portante contar con una estructura de costos para poder 

analizar sus procesos adm inistrativos y financieros que posee la em presa de 

seguridad N inabanda, para que no exista ningún tipo de desviación dc información 

de la misma.

•  Ante esta necesidad debe im plantarse un sistem a de costos que refleje realm ente 

la infonnación de los recursos que se consum en por actividad siendo esto 

im portante para poder identificar cuanto le cuesta el brindar sus servicios a la 

em presa Seguridad Privada N inabanda y N inabanda

B IB L IO G R A F ÍA :

Empresa Seguridad Privada Ninabanda Ninabanda Ninabanda CIA.LTDA

In forme final de la tesis de la empresa de seguridad Ninabanba



U N IV ERSID A D  ESTA TA L DE BO LÍV A R FA CU LTA D  DE CIENCIAS 

ADMINISTRATFV^AS, G ESTIÓ N  EM PR ESA R IA L E IN FO R M Á TIC A .ESC U ELA

DE GESTIÓN EM PR ESA R IA L.

C A R R E R A :

C O N TA BILID A D  Y A U D ITO RÍA  

P R O Y E C T O :

“SISTEM A  DE CO STO S ABC PARA M EJO R A R LA REN TA BILID A D  EN LA 

EM PR ESA  DE SEG U R ID A D  PRIVADA N IN A B A N D A  & N IN A B A N D A  

N IN A BA N D A  CIA .LTD A . DE LA CIUD AD DE G U A RA N D A , PROVIN CIA DE

BO LÍV A R EN EL AÑO 2017”

1. R esu ltad o

Resultado G eneración de destrezas en el uso de sistem a de costos por órdenes de 

producción.

In d ica d o r  1

A plicación de la estm ctura contable básica especifica en los registros contables 

indispensables.



D E S A R R O L L O :

P R O C E S O  C O N T A B L E

C uentas:

M antenim iento de arm as $600,00 

M antenim iento de V ehículos $7200,00 

M antenim ientos de uniform es $480,00

>  L IB R O  D IA R IO

Empresa de Seguridad P iivada Ninabanda & Ninabanda Ninabanda Cía. Ltda.

Libro Diario 

02 al 31 de octubre del 2020

F E C H A D E T A L L E D E B E H A B E R

-1 -

2 /10 /2020 M antenim iento de arm as 

M antenim iento de vehículos 

M antenim iento de uniform es 

Capital

$600,00

$7200,00

$480,00

$8280,00

S U M A  T O T A L $ 8 2 8 0 ,0 0 $8 2 8 0 ,0 0

Fe>rKiUtil9LPu(ÍK0.

G erente

Sam aí̂ P m a.

C o n ta d o r



>  L IB R O  M A Y O R

Empresa de Segundad Privada Ninabanda & Ninabanda Ninabanda Cía. Ltda.

Libro M ayor 

02 al 31 de octubre del 2020

M a n t e n i m i e n t o  d e  a r m a s

$ 600,00 -

$ 600,00

Mantenimiento de vehículos
$ 7.200,00 -

$ 7.200,00

Mantenimiento de uniformes
$ 480 ,00 -

$ 480 ,00

Ca pitai

8 .280 ,00

8 .280 ,00

Ftf̂ KCU(daPiu(íi(a

G erente

Sem ubíP m a

C o n ta d o r



>  B A L A N C E  D E  C O M P R O B A C IO N

Kmpresa de Seguridad Privada Ninabanda & Ninabanda Ninabanda Cía. Ltda.

Balance de comprobación  

02 al 31 de octubre del 2020

N9 DETALLE
SUMAS SALDOS

DEBE HABER DEUDOR ACREEDOR
1 Mantenimiento de armas $ 600,00 - $ 600,00 -

2 Mantenimiento de vehículos $ 7.200,00 - $ 7.200,00 -

3 Mantenimiento de uniformes $ 480,00 - $ 480,00 -

4 Capital - $ 8.280,00 - $ 8.280,00
SALDO TOTAL $ 8.280,00 $ 8.280,00 $ 8.280,00 $ 8.280,00

FteKCutdeLPuMiKCi

G erente

Scm ne/P m a

C o n ta d o r

>  H O JA  DE T R A B A J O

SALDO AJUSTE
ESTADO SITUACIÓN FINANCIERO 

CONSOLODADOS
CUENTA DEBE HABER DEBE HABER DEBE HABER

Mantenimiento de 
armas

$
600,00

- $
600,00

- $
600,00

-

Mantenimiento de 
vehículos

$
7.200,00

- $
7.200,00

- $
7.200,00

-

Mantenimiento de 
uniformes

$
480,00

- $
480,00

- $
480,00

-

Capital - $
8.280,00

- $
8.280,00

- $ 8.280,00

TOTAL
$

8.280,00
$
8.280,00

$
8.280,00

$
8.280,00

$
8.280,00 $ 8.280,00

( íer en te

Samttít>ÍPóma

C o n ta d o r



C on clu sion es:

i- Concluim os que la Em presa de Seguridad N inabanda tiene el valor 

elevado anual en el M antenim iento del Vehículo.

4- Se desanolló  el proceso contable con las cuentas más utilizadas por la 

em presa de Seguridad Ninabanda.

4- La em presa de seguridad N inabanda debe realizar continuam ente las 

transacciones basándose en un plan dc cuentas para saber sus ingresos y 

la rentabilidad.





\ 1

UN IV ERSID A D  ESTA TA L DE BO LIVAR FA CU LTA D  DE CIENCL^S 

A D M IN ISTR A TIV A S, G ESTIÓ N  EM PRESA RIA L E IN FO RM Á TIC A .ESC U ELA

D E GESTIÓ N  EM PR ESA R IA L.

C A R R E R A :

CO N TA BILID A D  Y A U D ITO RIA  

P R O Y E C T O :

“SISTEM A  DE C O STO S ABC PARA M EJO R A R  LA R EN TA BILID A D  EN LA 

EM PR ESA  DE SEG U R ID A D  PRIVADA N IN A BA N D A  & N IN A BA N D A  

N IN A BA N D A  CIA .LTD A . DE LA CIU D A D  DE G U A RA N D A , PROV IN CIA  DE

BO LÍV A R EN EL AÑ O 2017”

3 .- R esu ltad o

Resultado G eneración de destrezas en el uso de sistem a de costos por órdenes de 

producción.

In d ica d o r  3

Empleo de la estructura contable especifica en ejercicios prácticos



D E S A R R O L L O :

NINABANDA CIA. LTDA.
COMIMMI4 oé »amumitAo tmtvMOA

E m p resa  D e S egu rid ad  P rivad a  N in a b a n d a  &  
N in ab an d a  N in a b a n d a  C ia .L td a .

E stado de S ituación  F in an ciera

Al 31 de diciembre del 2020

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
Bancos
Ban Ecuador Cta#3001207593 $ 19.406,71
Cuentas por cobrar $ 20.581,81
Docum entos por Cobrar Clientes $ 13.090,42
Cuentas por cobrar Empleados 
Inventarios
Inventarios Uniformes 
NO CORRIENTES
Propiedad Planta y Equipo 
Armas para Guardias
(-)Depreciación Acumulada Armas para Guardias 
M uebles y enseres
(-)Depreciación Acumulada M uebles y Enceres 
(-) Depreciación Acumulada Equipos de 
Computación 
Equipos de com putación 
Equipo de comunicación 
(-)Depreciación Acumulada Equipos de 
Comunicación 
TOTAL AaiVO  
PASIVOS
PASIVO CORRIENTE
Cuentas por Pagar 15% Participación Trabajadores 
Credito Personal Cuentas por Pagar 
Cuentas por Pagar 22% im puesto a la Renta 
PASIVO NO CORRIENTE 
Deudas a Largo Plazo 
Prestam os Cooperativa Educadores 
TOTAL PASIVO 
PATRIMONIO 
CAPITAL
UTILIDAD DEL EJERCICIO
TOTAL PATRIMONIO __________
TOTAL PASIVO+PATRIMONIO $ 74.420,79

1.350,00
7.994,56
2.625,90

9.287,25
-928,73
432,97
-43,30

-224,23
679,47
250,69

$ -82,73 
$ 74.420,79

$ 7.771,39 
$ 8.035,00 
$ 11.009,48

$ 4.576,50 
$ 31.392,37

$ 10.000,00 
$ 33.028,42 
$ 43.028,42



G erente G en era l C o n ta d o r

Srita: M aría  P unina Srita: G a b rie la  Q uille

Fuente: Em presa Seguridad N inabanba

E laborado: M aría Punina; G abriela Quille; Patricia López; Grey V illalta; Silvia 
Guam án.

A ctiv id ad es H acia  O bjetos D e C osto

OJETOS
DE

COSTO Sueldos

ACTIVIDADES

Contratad 
ón de 
Guardias

Servicio
de
Seguridad
y
Vigilancia 
prestado 
por el 
Guardia

Elaboración
y
Presentación 
de Informes Supervisión

Atención de 
Requerimiento 
Cambios 
pedidos por el 
Cliente

Costo
Total
por
Servicio

Puesto de 24 
horas Riobamba

$
520,00

Trabaja 
con 2 
personas

$
1.040,00

$
160,00

$
1.280,00

$
1.200,00

Puesto de 24 
Horas San IVliguel

2($440,00) 
1 ($160,00)

Trabaja 
con 3 
personas

$
1.040,00

$
240,00

$
1.920,00

$
1.800,00

$
3.680,00

$
5.000,00

Puesto de 12 
Horas Alausi

$
440,00

Trabaja 
con 3 
personas

$
1.260,00

$
240,00

$
1.920,00

$
1.800,00

$
5.220,00

Puesto de 12 
Horas Chillanes 
Hospital

$
440,00

Trabaja 
con 2 
personas

$
880,00

$
160,00

$
1.280,00

$
1.200,00

$
3.520,00

Puesto de 12 
Horas Chillanes 
Centro de Salud

$
440,00

Trabaja 
con 1 
persona

$
440,00

$
80,00

$
640,00

$
600,00

$
1.760,00

Puesto de 12 
Horas Cotacachi

$
405,00

Trabaja 
con 5 
personas

$
2.025,00

$
400,00

$
3.200,00

$
3.000,00

$
8.625,00

Fuente: E m presa  Seguridad  N in ab an b a



Elaborado: M aría  Punina; Gabriela Quille; PaU'icia López; G rey  Villalta; Silvia
G uam án .

D istr ib u ción  d e M a n ten im ien to  de G u a rd ia n ía  h acia  A ctiv id ad es

RECURSO

ACnVIDAO
Mantenimien 
to Armas

Mantenim
iento
Radios

Unifor
mes

Cartucho
so
Municio
nes

Pitos,
Linternas
9
Ponchos
de
Aguas,
Toletes

Depreciación
Armamento Total

Servicio de 
Seguridad y 
Vigilancia 
Prestado por 
el Guardia $ 600,00

$
200,00

$
800,00

$
700,00

$
480,00 $ 800,00

$
3.580,00

Elaboración 
de Informes $

$ $ $ $
$

TOTAL $ 600,00
$
200,00

$
800,00

$
700,00

$
480,00 $ 800,00

$
3.580,00

Fuente: Em presa Seguridad N inabanba

E laborado: M aría Punina; G abriela Quille; Patricia López; Grey Villalta; Silvia 
Guamán.

CONCLUSIONES:



U N IV E R S ID A D  E S T A T A L  DE B O L IV A R  F A C U L T A D  D E  C IE N C IA S 

A D M IN IS T R A T IV A S , G E S T IÓ N  E M P R E S A R IA L  E IN F O R M Á T IC A .E S C U E L A

D E  G E S T IÓ N  E M P R E S A R IA L .

C A R R E R A :

C O N T A B IL ID A D  Y A U D IT O R ÍA  

P R O Y E C T O :

“S IS T E M A  D E  C O S T O S  A B C  P A R A  M E JO R A R  LA  R E N T A B IL ID A D  EN  LA 

E M P R E S A  D E  S E G U R ID A D  P R IV A D A  N IN A B A N D A  & N IN A B A N D A  

N IN A B A N D A  C IA .L T D A . D E LA C IU D A D  D E G U A R A N D A , P R O V IN C IA  D E

B O L ÍV A R  EN EL A Ñ O  2 0 1 7 ”

3 .“ R e su lta d o

R esu ltado  G enerac ión  de destrezas  en el uso  de sistem a de co sto s  p o r ó rd en es de 

producción .

I n d ic a d o r  3

E m pleo de la es tru c tu ra  co n tab le  esp ec ifica  en e jerc ic io s  p rác tico s



D E S A R R O L L O :

«INABANDA CIA. LTOA
tomiNkmjk M MtttmittA» f>mvMOé

E m p resa  D e S egu ridad  P rivad a  N in ab an d a  & 
N in ab an d a  N in a b a n d a  C ia .L td a .

E stado de S ituación  F in an ciera

Al 31 de diciembre del 2020

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
Bancos
Ban Ecuador Cta#3001207593 
Cuentas por cobrar 
Documentos por Cobrar Clientes 
Cuentas por cobrar Empleados 
Inventarios
Inventarios Uniformes 
NO CORRIENTES
Propiedad Planta y Equipo 
Armas para Guardias
(-)Depreciación Acumulada Armas para Guardias 
Muebles y enseres
(-)Depreciación Acumulada Muebles y Enceres
(-) Depreciación Acumulada Equipos de
Computación
Equipos de computación
Equipo de comunicación
(-)Depreciación Acumulada Equipos de
Comunicación
TOTAL ACTIVO
PASIVOS
PASIVO CORRIENTE
Cuentas por Pagar 15% Participación Trabajadores
Credito Personal Cuentas por Pagar
Cuentas por Pagar 22% impuesto a la Renta
PASIVO NO CORRIENTE
Deudas a Largo Plazo
Prestamos Cooperativa Educadores
TOTAL PASIVO
PATRIMONIO
CAPITAL
UTILIDAD DEL EJERCICIO 
TOTAL PATRIMONIO 
TOTAL PASIVO+PATRIMONIO

$ 19.406,71 
$ 20.581,81 
$ 13.090,42

1.350,00
7.994,56
2.625,90

9.287,25
-928,73
432,97
-43,30

-224,23
679,47
250,69

$ -82,73 
$ 74.420,79

$ 7.771,39 
$ 8.035,00 
$ 11.009,48

$ 4.576,50 
$ 31.392,37

$ 10.000,00 
$ 33.028,42 
$ 43.028,42  
$ 74.420,79



(fdlH eJeLQ tjftt

G erente Cíeneral C o n ta d o r

Srita: M aría  P unina Srita: G a b rie la  Q uille

Fuente: Em presa Seguridad N inabanba

E laborado: M aría Punina; G abriela Quille; Patricia López; Grey Villalta; Silvia 
Guam án; Estefanía Caiza.

A ctiv id ad es H acia  O b jetos D e C osto

'i

OJETOS
DE

COSTO

ACTIVIDADES

Sueldos

Contrataci 
ón de 
Guardias

Servicio
de
Seguridad
y
Vigilancia 
prestado 
por el 
Guardia

Elaboración
y
Presentación 
de Informes Supervisión

Atención de 
Requerimiento 
Cambios 
pedidos por el 
Cliente

Costo
Total
por
Servicio

Puesto de 24 
horas Riobamba

$
520,00

Trabaja 
con 2 
personas

$
1.040,00

$
160,00

$
1.280,00

$
1.200,00

$
3.680,00

Puesto de 24 
Horas San Miguel

2($440,00) 
1 ($160,00)

Trabaja 
con 3 
personas

$
1.040,00

$
240,00

$
1.920,00

$
1.800,00

$
5.000,00

Puesto de 12 
Horas Alausi

$
440,00

Trabaja 
con 3 
personas

$
1.260,00

$
240,00

$
1.920,00

$
1.800,00

$
5.220,00

Puesto de 12 
Horas Chillanes 
Hospital

$
440,00

Trabaja 
con 2 
personas

$
880,00

$
160,00

$
1.280,00

$
1.200,00

$
3.520,00

Puesto de 12 
Horas Chillanes 
Centro de Salud

$
440,00

Trabaja 
con 1 
persona

$
440,00

$
80,00

$
640,00

$
600,00

$
1.760,00

Puesto de 12 
Horas Cotacachi

$
405,00

Trabaja 
con 5 
personas

$
2.025,00

$
400,00

$
3.200,00

$
3.000,00

$
8.625,00

Fuente: E m p resa  Seguridad  N inabanba



Elaborado: M aría  Punina; G abriela Quille; Patricia López; G rey  Villalta; Silvia
G uam án; Estefanía  Caiza.

D istr ib u ción  d e M a n ten im ien to  de G u a rd ia n ía  h acia  A ctiv id ad es

AaiVIDAD
Mantenimien 
to Armas

Mantenim
iento
Radios

RECURSO

Unifor
mes

Cartucho 
s o
Municio
nes

Pitos,
Linternas

Ponchos
de
Aguas,
Toletes

Depreciación
Armamento Total

Servicio de 
Seguridad y 
Vigilancia 
Prestado por 
el Guardia 600,00

$
200,00

$
800,00

$
700,00

$
480,00 $ 800,00

$
3.580,00

Elaboración 
de Informes

$ $

TOTAL 600,00
$
200,00

$
800,00

$
700,00

$
480,00 800,00

$
3.580,00

Fuente: Em presa Seguridad N inabanba

E laborado: M aría Punina: G abriela Quille; Patricia López; Grey Villalta; Silvia 
Guam án; Estefanía Caiza.

C O N C L U S IO N E S :

•  Se concluye que es necesario identificar los procesos que se llevan a cabo de 

acuerdo a los costos que permitan identificar y registrar los elem entos de costos 

en la Em presa de Seguridad N inabanda.

• A través de la aplicación de este sistema, peiTnitirá a la em presa m antenerse en 

m archa ya que dispondría de información suficiente para poder ser com petitivos 

y cum plir con los objetivos propuestos.

•  M ediante la estructura realizada se pudo identificar los costos que realiza la 

em presa por ende es im portante llevar el control contable para que pueda analizar 

dichos gastos la empresa.



U N IV ERSID A D  ESTATA L DE BO LIV A R FA CU LTA D  DE CIENCIAS 

A D M IN ISTR A TIV A S, G ESTIÓ N  EM PRESA RIA L E IN FO RM Á TIC A .ESC U ELA

DE GESTIÓN EM PR ESA R IA L.

C A R R E R A :

CO N TA B ILID A D  Y A U D ITO RÍA  

P R O Y E C T O :

“SISTEM A  DE CO STO S ABC PARA M EJO R A R LA REN TA BILID A D  EN LA 

EM PRESA  DE SEG U R ID A D  PRIV AD A N IN A B A N D A  & N IN A B A N D A  

N IN A BA N D A  CIA .LTD A . DE LA CIU D A D  DE G U A RA N D A , PROVIN CIA DE

BO LÍVAR EN EL AÑO 2017 '’

3.- R esu ltado

Resultado G eneración de destrezas en el uso de sistem a de costos por órdenes de 

producción.

In d ic a d o r  4

A plicación de la estructura de costos y fijación de precios con ejercicios prácticos.



D E S A R R O L L O :

P o r lo que se puede dec ir que la ac tiv idad  es un con jun to  de acc io n es  rea lizad as  p o r una 

o  varias personas en donde u tilizan  recu rso s  de una d e te rm in ad a  o rg an izac ió n  para 

co n seg u ir un objetivo .

P ara dar inicio del costeo  A B C  lo p rim o rd ia l es co n o cer y an a lizar las ac tiv id ad es que 

realizan  cada un a  de las personas qu e  partic ipan  en la o rgan ización .

D entro  de la em presa  ex isten  d iferen tes clases de p rocesos, c lasifica  los p ro ceso s en 

geren cia  les, op era tiv o s  y de soporte .

G eren c ia le s .- Estos p rocesos, son g rupos de activ idades que se encargan  de d iseñar, 

p lanear, d irig ir, con tro la r y en lazar los p rocesos op era tiv o s con los dc apoyo o soporte, 

p o r ejem plo  p ro ceso s de: d iseño , m ercadeo , d istribución , p lan ificac ión  etc.

O p era tiv o s.- Es el con jun to  dc ac tiv idades que conv ierten  los recu rsos en b ien es o 

serv ic ios, p o r lo q u e  se re lac io n an  d irec tam en te  con la p restac ió n  del serv ic io  o la 

p roducción  del b ien , com o es el p ro ceso  de com pras, p roducción , logística, ven tas, etc.

S o p o rte .- C om o lo ind ica en su nom bre, es el g n ip o  de ac tiv id ad es que apoyan a los 

dem ás p rocesos, es d ec ir p roporcionan  recu rso s para  desarro llo  de  éstos, com o pueden  

ser: p roceso  de reclu tam ien to  de personal, gestión financiera, m an ten im ien to  tís ico  y 

tecn o ló g ico , en tre  o tros. (O sorio  2011)

V alor un itario  p o r  A ctiv id ad  del A rea  A d m in istra tivo

4̂

NINABANDA CIA. ITDA.
M  ÍI»UMÍMV ímtVÁO*

Empresa De Seguridad Privada 
Ninabanda & Ninabanda Ninabanda 

Cia.Ltda.

A C T IV ID A D

V A L O R  T O T A L  

P O R  A C T IV ID A D

N ’ DE  

A C T IV ID A D E S  

R E A L IZ A D A S

V A L O R  

U N IT A R IO  P O R  

A C T IV ID A D



Contratación de 

Guardias $40,20 4 $10,05

Pagos de facturas $40,20 4 $10,05

Pagos de roles pagos $20,10 2 $10,05

Elaboración de roles 

de pago

$40,20 4 ' $10,05

1

Calculo de

obligaciones

patronales

$40,20 4 $10,05

Conciliación Bancaria $40,20 4 $10,05

G enerar órdenes de 

pago

$10,05 1 $10,05

Girar cheques $20,10 2 $10,05

R ealizar transferencias $20,10 2 $10,05

Elaboración de 

reportes y Estados 

Financieros

$40,20 4 $10,05

Presentación de 

inform ación a 

organism os internos y 

externos

$40,20 4 $10,05

T O T A L $351,75 35 $100,50

F uen te : Em presa Seguridad N inabanba

E la b o ra d o : M aría Punina; Gabriela Quille; Grey V illalta; Silvia G uam án, Estefanía 
Caiza.



Valor Unitario por Actividad

Empresa De Seguridad Privada 
Ninabanda &  Ninabanda Ninabanda

tCHMMIffM MÍ If«MUIMO »»fflVAtM C í a L t c l a

).

A C T IV ID A D

V A L O R  T O T A L  
P O R
A C T IV ID A D

N “ D E
A C T IV ID A D E S
R E A L IZ A D A S

V A L O R  
U N IT A R IO  
P O R  U N ID A D

Seguridad de la institución
$ 28,63 3 $ 9,54

Rondas al nivel institucional
$ 47,70 5 $ 9,54

Llenar la bitácora o libro de 
registro de novedades laborales

$ 28,63 3 $ 1 9,54

Lim pieza y m antenim iento de 
arm as

$ 76,35 8 $ 9,54

Reporte diarios de las actividades 
realizadas

$ 28,63 3 $ 9,54

Control, de identificación 
personal

$ 28,63 3 $ 1 »  9,54

Protección y alm acenam iento de 
bienes y valores

$ 47,68 5 $ 9,54

..

M antener cl orden y control de las 
personas dentro de la institnción

$ 28,63 3 $ r l i i ' ’:9,’54

Control vehicular $ 28,63 3 $ 9,54

Rondas al nivel institucional
$ 47,70 5 $ p , | | | 5 4

T O T A L $ 391,21 41 $ 95,42
Fuente: Em presa Seguridad N inabanba

E lab o rad o : M aría Punina; Gabriela Quille; G rey Villalta; Silvia Guam án, Estefanía 
Caiza.



CONCLUSIONES:

Concluim os que m ediante el proceso dc la estructura de costos se redactó las 

actividades prim ordiales de la em presa de seguridad N inabanda, en donde 

calculam os los precios de las actividades y el valor unitario.

Segim las actividades realizadas dentro de la Em presa de Seguridad N inabanda 

se obtuvo resultados de cada proceso que se m aneja en la entidad.

Después de la identificación de los procesos de costos, se detalla las actividades 

consideradas con m ayor relevancia en cuanto al consum o de recursos dentro de 

cada proceso.
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RESULTADO 4 DEL PROYECTO

NOMBRE DEL PROYEaO: |,ll-SISTF.MA DE COSTOS ABC PARA MEJORAR LA 
RENTABILIDAD EN LA EM PRESA DE SEGURIDAD PRIVADA NINABANDA & 
NINABANDA NINABANDA CÍA. LTDA. DE LA CIUDAD DE GUARANDA, PROVINC IA 
BOLÍVAR

EVALUACION DE IMPACTO DEL PROYECTO

M E D IC IO N  DE IM PA C T O  DEL P R O Y E C T O  A C A D E M IC O  DE V IN C U L A C IO N  CON
LA SO C IE D A D

A) EN C U E ST A

EN C U ESTA  DE IM P A C T O  DEL P R O Y E C T O

PR O G R A M A :

P R O Y E C T O :

O B JE T IV O : Recabar información en cuanto a los niveles de satisfacción de los beneficiarios 
fundamentados en la ejecución del Proyecto Académico de Servicio Comunitario de Vinculación 
con la Sociedad.

IN ST R U C C IO N E S: Marque con una X en la opción que considere pertinente.

1. ¿Dc qué manera considera Usted en su calidad dc beneficiario, que cl proyecto cumplió con 
los requerimientos solicitados?:

A lta
M edia B aja

2. ¿Cómo calificaría usted los productos y/o resultados entregados en liase al desan-ollo dcl 
proyecto?

Excelente Bueno R eg u la r

3. Bajo su percepción, ¿el tiempo empleado para el desaiTollo del proyecto fue?

Excelente Bueno R egu lar

4. ¿Considera Usted que la organización de las actividades desairolladas dentro del proyecto fue?



Excelente Buena Regular

5. ¿En qué grado los productos y/o resultados entregados al finalizar el proyecto fortalecen el 
desarrollo de su trabajo?

Alto M edio Bajo

6. ¿En cuál de las siguientes áreas, la ejecución del proyecto generó un aporte significativo?

Salud
1

Económico Productivo Social

7. ¿En un fijturo participaría en nuevos proyectos de Vinculación con la Sociedad desanollados 
por la Universidad Estatal de Bolívar?

Sí No

B) INDÍCADORES

1. Eficacia 

Cobertura

Nro.Personas atendidasc  = Nro.Poblacion objetivo
*  100

c= 1 ^ * 1 0 0  (a)

Grado de cumplimiento de actividades (b)

^  Nro.Actividades Ejecutadas  .  „  „
C  = ----------------------------------------- * lüUNro.Actividades Programadas

c = ^ . 1 0 0 ( i »

Grado de cumplimiento de objetivos (c)

Objetivos Alcanzados ^
- CGO = ------- ----------------------------- * 1 0 0

Nro.Objetivos Planificados

- CGO = 1 ^ . 1 0 0 ( 0

Eficacia Total

( a ) + ( b ) + ( c )



2. Eficiencia  

índice Financiero

,  p , Recursos Financieros Ejecutados  .  _  _
I r  = -------------------------------------------------- * lü ü

Recursos Financieros Programados

R FE- IF  = ------ * 100
R F

3. Efectividad

_  Eficacia Total+Indice Financiero 
2

E T+I F
EF = -----------

2

Análisis encuesta 

Gráficos.

Análisis e interpretación de datos.

Conclusiones

Rccomcndacioncs.

0.



Dr. C. Diomedes Núñez Mi naya 
COORDINADOR TITULAR



UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR

MEDICIÓN DE IMPACTO DEL PROYECTO ACADÉMICO 

DE VINCULACIÓN CON LA SOCIEDAD

Carrera: Contabilidad y Auditoría

ENCUESTA: Dirigido a la Empresa de Empresa de Seguridad Privada Ninabanda & 
Ninabanda Ninabanda Seguridad CIA. LTDA.

PROGRAMA; Emprendimiento, Economía Popular y Solidaria. Se estructura el 
sistema de costos ABC y se capacitara en el uso de la estructura dc costos. Además se 
establecerán normas internas de la Empresa de Seguridad Privada Ninabanda & 
Ninanbanda Cía., Ltda, de la ciudad de Guaranda.

PROYECTO: “Sistema de Costos ABC para mejorar la rentabilidad en la Empresa de 
Seguridad Privada Ninabanda & Ninabanda Ninabanda cia.ltda de la ciudad dé 
Guaranda, Provincia de Bolívar en el año 2017’

OBJETIVO: Recabar información en cuanto a los niveles de satisfacción de los 
beneficiarios fundamentados en la ejecución del Proyecto Académico de Servicio 
Comunitario de Vinculación con la Sociedad.

INSTRUCCIONES: Marque con una X en la opción que considere pertinente.

1. ¿De qué manera considera Usted en su calidad de beneficiario, que el proyecto 

cumplió con los requerimientos solicitados?

Alta X Media Baja

2. ¿Cómo califícaria usted los productos y/o resultados entregados en base al desarrollo

del proyecto?

Excelente X Bueoo Regalar

3. Bajo su percepción, ¿el tiempo empleado para el desarrollo del proyecto fiie?

Excelente Bueno Regular

4. ¿Considera Usted que la organización de las actividades desarrolladas dentro del

proyecto fue?

Excelente Buena A Regular



5. ¿En qué grado ios productos y/o resultados entregados al finalizar el proyecto

fortalecen el desarrollo de su trabajo?

Alto M edio X Bajo

6. ¿En cuál de las siguientes áreas, la ejecución del proyecto generó un aporte 

significativo?

Salud Económico Productivo Social

7. ¿En un futuro participaría en nuevos proyectos de Vinculación con la Sociedad 

desarrollados por la Universidad Estatal de Bolívar?

Si No

 ̂ I
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR

MEDICIÓN DE IMPACTO DEL PROYECTO ACADÉMICO 

DE VINCULACIÓN CON LA SOCIEDAD

Carrera: Contabilidad y Auditoría

ENCUESTA; Dirigido a la Empresa de Empresa de Seguridad Privada Ninabanda & 
Ninabanda Ninabanda Seguridad CIA. LTDA.

PROGRAMA: Emprendimiento, Economía Popular y Solidaria. Se estructura el 
sistema de costos ABC y se capacitara en el uso de la estructura de costos. Además se 
establecerán normas internas de la Empresa de Seguridad Privada Ninabanda & 
Ninanbanda Cía., Ltda, de la ciudad de Guaranda.

PROYECTO: “Sistema de Costos ABC para mejorar la rentabilidad en la Empresa de 
Seguridad Privada Ninabanda & Ninabanda Ninabanda cia.ltda de la ciudad de 
Guaranda, Provincia de Bolívar en el año 2017’

OBJETIVO: Recabar información en cuanto a los niveles de satisfacción de los 
beneficiarios ftmdamentados en la ejecución del Proyecto Académico de Servicio 
Comunitario de Vinculación con la Sociedad

INSTRUCCIONES: Marque con una X en la opción que considere pertinente.

1. ¿De qué manera considera Usted en su calidad de beneficiario, que el proyecto 

cumplió con los requerimientos solicitados?

Alta Media X Baja

2. ¿Cómo califícaria usted los productos y/o resultados entregados en base al desarrollo 

del proyecto?

Excelente X Bueno Regular

3. Bajo su percepción, ¿el tiempo empleado para el desarrollo del proyecto fue?

Excelente Bueno X Regular

4. ¿Considera Usted que la organización de las actividades desarrolladas dentro del

proyecto fue?

Excelente X Buena Regular



5. ¿En qué grado los productos y/o resultados entregados al finalizar el proyecto

fortalecen el desarrollo de su trabajo?

Alto Medio > Bajo

6. ¿En cuál de las siguientes áreas, 'la ejecución del proyecto generó un aporte 

significativo?

Salttd Económ ico Productivo Social

7. ¿En un futuro participaría en nuevos proyectos de Vinculación con la Sociedad  

desarrollados por la Universidad Estatal de Bolívar?

Si
... . . 't :.i:

No

I
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR

MEDICIÓN DE IMPACTO DEL PROYECTO ACADÉMICO 

DE VINCULACIÓN CON LA SOCIEDAD

Carrera: Contabilidad y Auditoría

ENCUESTA: Dirigido a la Empresa de Empresa de Seguridad Privada Ninabanda & 
Ninabanda Ninabanda Seguridad CIA. LTDA.

PROGRAMA: Emprendimiento, Economía Popular y Solidaria. Se estructura el 
sistema de costos ABC y se capacitara en el uso de la estructura de costos. Además se 
establecerán normas internas de la Empresa de Seguridad Privada Ninabanda & 
Ninanbanda Cía., Ltda, de la ciudad de Guaranda.

PROYECTO: “Sistema de Costos ABC para mejorar la rentabilidad en la Empresa de 
Seguridad Privada Ninabanda & Ninabanda Ninabanda cia.ltda de la ciudad de 
Guaranda, Provincia de Bolívar en el año 2017”

OBJETIVO: Recabar información en cuanto a los niveles de satisfacción de los 
beneficiarios fundamentados en la ejecución del Proyecto Académico de Servicio 
Comunitario de Vinculación con la Sociedad.

INSTRUCCIONES: Marque con una X en la opción que considere pertinente.

o

1. ¿De qué manera considera Usted en su calidad de beneficiario, que el proyecto 

cumplió con los requerimientos solicitados?

Alta Media
11

Baja

2. ¿Cómo calificaría usted los productos y/o resultados entregados en base al desarrollo 

del proyecto?

Excelente Bueno Regular

3. Bajo su percepción, ¿el tiempo empleado para el desarrollo del proyecto fue?

Excelente Bueno X Regular

4. ¿Considera Usted que la organización de las actividades desarrolladas dentro del 

proyecto fue?

Excelente Buena X Regular



Jl

5. ¿En qué grado los productos y/o resultados entregados al finalizar el proyecto 

fortalecen el desarrollo de su trabajo?

Alto
1 X Medio Bajo

6. ¿En cuál de las siguientes áreas, la ejecución del proyecto generó un aporte 

significativo?

Salud Econóinico Productivo Social X

7. ¿En un futuro participaría en nuevos proyectos de Vinculación con la Sociedad  

desarrollados por la Universidad Estatal de Bolívar?

Si No



UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR 

MEDICIÓN DE IMPACTO DEL PROYECTO ACADÉMICO 

DE VINCULACIÓN CON LA SOCIEDAD

Carrera: Contabilidad y Auditoría

ENCUESTA: Dirigido a la Empresa de Empresa de Seguridad Privada Ninabanda & 
Ninabanda Ninabanda Seguridad CIA. LTDA.

PROGRAMA: Emprendimiento, Economía Popular y Solidaria. Se estructura el 
sistema de costos ABC y se capacitara en el uso de la estructura de costos. Además se 
establecerán normas internas de la Empresa de Seguridad Privada Ninabanda & 
Ninanbanda Cía,, Ltda, de la ciudad de Guaranda.

PROYECTO: “Sistema de Costos ABC para mejorar la rentabilidad en la Empresa de 
Seguridad Privada Ninabanda & Ninabanda Ninabanda cia.ltda de la ciudad de 
Guaranda, Provincia de Bolívar en el año 2017”

OBJETIVO: Recabar información en cuanto a los niveles de satisfacción de los 
beneficiarios fundamentados en la ejecución del Proyecto Académico de Servicio 
Comunitario de Vinculación con la Sociedad.

INSTRUCCIONES: Marque con una X en la opción que considere pertinente.

l . ¿De qué manera considera Usted en su calidad de beneficiario, que el proyecto 

cumplió con los requerimientos solicitados?

Alta X Media Baja

2. ¿Cómo califícaria usted los productos y/o resultados entregados en base al desarrollo 

del proyecto?

Excelente Bueno X Regular

3. Bajo su percepción, ¿el tiempo empleado para el desarrollo del proyecto fue?

Excelente Bueno X Regular

4. ¿Considera Usted que la organización de las actividades desarrolladas dentro del 

proyecto fue?

Excelente Buena X Regular



5. ¿En qué grado los productos y/o resultados entregados al finalizar el proyecto 

fortalecen el desarrollo de su trabajo?

Alto Medio X Bajo
1

6. ¿En cuál de las siguientes áreas, la ejecución del proyecto generó un aporte 

significativo?

Salud Económ ico Productivo Social X
1

7. ¿En un futuro participaría en nuevos proyectos de Vinculación con la Sociedad  

desarrollados por la Universidad Estatal de Bolivar?

Si X No



R E SU I.jí \ I ) 0  4 D E L  PR O ^ E C T O

N O M B R E  D E L  P R O V E C T O : S IS T F M A  DE C O S T O S  A R C  PA R A  M E JO R A R  LA 

R E N T A I^IL iD A D  KN LA E M P R E S A  D E S E G U R ID A D  P R IV A D A  N IN A B A N D A  & 

N IN A B A N D A  N IN A B A N D A  C IA . L T D A . D E LA C IU D A D  DE (iU A R A N D A , 
P R O V IN C IA  B O L ÍV A R "

E \  AI U A C IO N  DE IM P A C T O  D E L  P R O V E C T O

A)

M E D IC IO N  DE IM P A C T O  D E L  P R O Y E C T O  A C A D E M IC O  D E  
V IN C U L A C IÓ N  C O N  L A  S O C IE D A D

E N C U E S T A

E N C U E S T A  DE IM P A C T O  D E L  P R O V E C T O

P R O G R A M A : E m p rcn d im icn to , E conom ía P o p u la r y S o lidaria . Se estru c tu ra  cl s is tem a 
de costos A B C  y se cap ac ita ra  en el u so  de la estruc tu ra  de costos. A d em ás se estab lecerán  
norm as in tem as de la E m p resa  de S eguridad  P rivada N in ab an d a  & N in an b an d a  C ía., L tda. 
de la c iu d ad  de G uaranda.

P R O V E C T O : “S istem a de C ostos A B C  para  m ejo ra r la ren tab ilidad  en la E m presa  de 
S eguridad  P rivada N in ab an d a  & N in ab an d a  N in ab an d a  C ía, L tda de la c iudad  de 
G uaranda, P rov incia  de B olívar en el año 2 0 1 7 ”

O B JE T IV O : R ecab ar in fo rm ación  en cuan to  a los n iv e les  de sa tisfacción  de los 
b en efic iario s  fu n d am en tad o s en la e jecu ció n  del P royecto  A cadém ico  de S erv ic io  
C o m u n ita rio  de V incu lac ión  con la S ociedad.

IN S T R U C C IO N E S : M arque con una X en la opción  que considere  pertinen te .

I . ¿D e qué m anera considera  U sted  en su ca lidad  de benefic iario , que el p royecto  
cum plió  con los req u erim ien to s  so lic itados?:

A lta M edia B aja

2. ¿C óm o ca lificaría  usted  los p roduc tos y/o re su ltad o s en treg ad o s en base al desa rro llo  
del p royecto?

E xcelen te B ueno R egu lar

3. B ajo su percepc ión , ¿el tiem p o  em pleado  para el desa rro llo  del p royecto  fiie?



E xcelen te B ueno R eg u la r

4. ¿Considera Usted que la organización de las actividades desarrolladas dentro del 
proyecto ñie?

E xcelente B uena R egu lar

5. ¿En qué grado los productos y/o resultados entregados al finalizar el proyecto fortalecen 
el desano llo  de su trabajo?

A lto M edio B ajo

6. ¿En cuál dc las siguientes áreas, la ejecución dcl proyecto generó un aporte 
significativo?

Salud E con óm ico P rod u ctivo Socia l

7. ¿En un futuro participaría en nuevos proyectos de V inculación con la Sociedad 
desarrollados por la U niversidad Estatal de Bolívar?

Si N o

B) IN D IC A D O R E S

1. E ficacia  

C ob ertu ra

„  N r o . P e r s o n a s  a t e n d i d a s  .  _  _

C = --------------------------------* 1 0 0
N r o . P o b l a c i o n  o bjetivo

C = ^ *  100
(4 )

C = 1 0 0 %  (a)

- G rado de cu m p lim ien to  d e activ id ad es (b)

^  N r o . A c t i v i d a d e s  E j e c u t a d a s  .
L ------------------------------------------- * 1 0 0

N r o . A c t i v i d a d e s  P r o g r a m a d a s



C = 7 ^ *  1 0 0
(1 4 )

C= 100%  ib)

G rado de cum plim iento de objetivos (c)

C G O  .. ■ Alcan^actos ^

N r o . O b j e t i v o s  P l a n i f i c a d o s

. CGO = ^ » 1 0 0
(OP)

CGO = ^ * 1 0 0

CGO =  100%  (c) 

Eficacia Total

(g)+(b)+(c)
3

C3 0 0 )4 -(1 0 1 ))+ (1 0 0 )

3

100%

2. Eficiencia

índice Financiero

R e c u r s o s  F i n a n c i e r o s  E j e c u t a d o s  .  „

=  t;----------- ^ --------------------- r ~ *  1 0 0
R e c u r s o s  F i n a n c i e r o s  P r o g r a m a d o s

IF  =  — — » 1 0 0
5 5 ,8 4 3 6

IF  =  0%

3. Efectividad

p p  _  E f i c a c i a  T o t a l + I n d i c e  F i n a n c i e r o  

2

100+0
bh = ------

2

- EF  =  50%



Análisis encuesta:

❖ En el p resen te  traba jo  de v incu lac ión  los b en e fic ia ro s  al cu m p lir los req u erim ien to s  

cu m p lid o s fue a lta  ya que d ichos req u erim ien to s  se cum p liero n  a cab a lid ad  y  com o  

se estab lec ía , en cuan to  a los p ro d u c to s  o resu ltad o s es ex ce len te  p o r cuan to  no 

ex istirá  p ro b lem as, el tiem po  em pleado  en es bueno  ya que para  que todo  p royecto  

sea de m ucha im portancia  debe ser rea lizado  con p ersev eran cia  y ded icación  po r 

lo cual los en cu es tad o s  lo califican  de una buena m anera , o tro  pun to  re lev an te  es 

e l fo rta leciin ien to  del desaiTollo del traba jo  en lo cual en las en cu es ta s  rea lizad as 

fue m edio po r lo que con esto nos ayuda para fo rta lecer n uestros co n o c im ien to s  y  

po d er llegar a un nivel m ucho  m ás alto , la ap licación  dc este  traba jo  tuvo  un aporte  

m uy im portan te en el área social ya que el m ism o ayuda para  las perso n a  

b enefic iarías , y  la em p resa  igual queda en seg u ir in teractuando  con n u ev o s 

p ro y ecto s  para el b enefic io  de la com un idad .

R E SU L T A D O S

E ncuesta  d irig ido  a la E m presa  de E m presa de S eguridad  Privada N in ab an d a  & N inabanda
N inabanda  S eguridad  C IA . L TD A .

G ráficos.

1. ¿D c qué m anera  co n sid era  U sted  en su ca lidad  de b enefic iario , que el p royecto  
cum plió  con los req u erim ien to s  so lic itados?:

G ráfico N “ 1

Fuente: E m presa  de S eguridad  N in ab an d a
Elaborado por: M aría Punina, G ab rie la  Q uille , E ste fan ía  C aiza , G rey  
V illa lta , S ilv ia  G uam án



Análisis e interpretación de datos: De acuerdo a la encuesta realizada en su gian 
m ayoría del 75% han respondido de m anera satisfactoria, por lo tanto el proyecto de 
investigación tuvo éxito en el cum plim iento de sus objetivos e intereses.

2. ¿Cóm o calificaría usted los productos y/o resultados entregados en base al desarrollo 
del proyecto?

G ráíico N" 2

Empresa de Seguridad Ninabanda

Fuente: Em presa de Seguridad N inabanda
Elaborado por: M aría Punina, G abriela Quille, Estefanía Caiza, Grey 
V illalta, Silvia G uam án

Análisis e interpretación de datos: De las personas encuestadas el 75%  m anifiestan que 
el resultado del desarrollo del proyecto fue excelente, m ientras que el 25%  califico buena 
dando una respuesta alentadora a los investigadores.

3. Bajo su percepción, ¿el tiem po em pleado para el desano llo  del proyecto fue?

G ráfico N ‘* 3

Empresa de Seguridad Ninabanda

Excelente ■ Bueno ■ Regular

Fuente: Em presa de Seguridad N inabanda



Elaborado por: M aría Punina, Gabriela Quille, Estefanía Caiza, Grey 
Villalta, Silvia Guam án

Análisis e interpretación de datos: Se pudo identificar de las personas encuestadas el 
tiem po em pleado para el desarrollo del proyecto siem pre fue bueno, dando un 100% de 
cum plim iento y no hubo pérdida de tiem po del 0% , ya que se pudo realizar de m anera 
eficiente el proyecto.

4. ¿Considera Usted que la organización de las actividades desarrolladas dentro del 
proyecto fue?

Cráneo N- 4

Empresa de Seguridad Ninabanda

i s a
É í;- íf

Excelente »Bueno «Regular

Fuente: Em presa de Seguridad N inabanda
Elaborado por: M aría Punina, G abriela Quille, Estefanía Caiza, Grey 
Villalta, Silvia Guam án

Análisis e interpretación de datos: Com o se puede observar en el gráfico los encuestados 
m encionan en un 75%  afirma que estás actividades desarrolladas fueron buenas y un 25%  
según la pregunta m anifiestan que ílie excelente.

5. ¿En qué grado los productos y/o resultados entregados al finalizar el proyecto fortalecen 
el desarrollo de su trabajo?

G ráfico  N* 5



l i i 5 i

Fuente: Em presa de Seguridad N inabanda
Elaborado por: M aría Punina, G abriela QuiUe, Estefanía Caiza, Grey 
Villalta, Silvia Guam án

Análisis e interpretación de datos: Se puede m encionar en un 50%  que el proyecto fue 
beneficiado para la em presa Seguridad N inabanda, pero un 50%o solo flie un resultado de 
medio para la entidad.

6. ¿En cuál de las siguientes áreas, la ejecución del proyecto generó un aporte 
significativo?

G ráfico N" 6

Empresa de Seguridad Ninabanda

I Salud ■Económico ■Productivo «Social

Fuente: Em presa de Seguridad N inabanda
Elaborado por: M aría Punina, G abriela Quille, Estefanía Caiza, Grey 
Villalta, Silvia Guam án



Análisis e interpretación de datos: Del total de personas encuestadas el 100% 
m encionaron que el proyecto genero un aporte social en la entidad.

7. ¿En un futuro participaría en nuevos proyectos de V inculación con la Sociedad 
desarrollados por la U niversidad Estatal de Bolívar?

G ráfico  N“ 7

Empresa de Seguridad Ninabanda

KSI «NO

Fuente: Em presa de Seguridad N inabanda
E la b o ra d o  p o r: M aría Punina, G abriela Quille, Estefanía Caiza, Grey 
Villalta, Silvia Guam án

Análisis e interpretación de datos: En base a la encuesta realizada se obtuvo un resultado 
del 100% por ende la em presa su siguiere seguir participando por qué aportan ideas 
innovadoras.



C onclusiones:

❖ Concluim os que cl tiem po em pleado en cl proyecto de vinculación en la Em presa 

de Seguridad N inabanda fue bueno porque obtuvim os resultados satisfactorios 

jun to  con la colaboración dcl personal adm inistrativo y sus trabajadores.

♦♦♦ M ediante la encuesta realizada se pudo observar los ítems calificados por la 

Em presa de Segiu idad N inabanda en donde dan su punto de vista del proyecto 

realizado en la entidad.

❖ Con respecto a los resultados se pudo evidenciar los siguientes gráficos con sus 

respectivos porcentajes eficientes que se obtuvo durante el trabajo investigativo 

ejecutado en la Em presa de Seguridad N inabanda & Ninabanda.

R ecom endaciones:

❖ Cum plir con el cronogram a establecido para lograr un trabajo satisfactorio.

❖ Se recom ienda seguir trabajando con el program a de proyecto de vinculación, 

donde los estudiantes realicen su trabajo investigativo.

❖ Es im portante verificar los resultados obtenidos y  así poder analizar las respuestas 

adquiridas de cada em pleado, dando a conocer qué tan pertinente fue la 

investigación realizada.

0 .

Dr. C. Diom edes N úñez M inaya 
CO O R D IN A D O R  TITULAR


