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INDICADORES

154. Eficacia
Grado de cumplimento de productos entregados (a)
GCP = (# Productos entregados / # Productos ofrecidos ) * 100
GCA=(1/1) * 100 = 100 Transferencia de conocimiento

Grado de cumplimiento de objetivos (b)
GCO = (# Objetivos Alcanzados / # Objetivos Planificados) *100

GCO = (100/100) * 100 = 100/%

Eficacia Total
ET=(a+b)/2
ET = (100 + 100) /2= 100/%

155. Eficiencia
. [ndice Financiero .
IE = (Recursos Financieros Ejecutados / Recursos Financieros Asignados) * 100

IF = 0%

156. Efectividad
EF = (Eficacia Tota
£F = (100+0)/2

EF = 50% —~ :
S (e
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Fecha 12 de noviembre de 2020

Cédigo del proyecto 12.DIVIUEB-VS-1-2020

Proyecto CONTROL DE INVENTARIOS DE ACTIVOS CORRIENTES
EN LA BODEGA DE LA EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO SAN MIGUEL (EPMAPA-
SM

Coordinador del Proyecto DR. C. DIOMEDES NUNEZ M.

Facultad/Carrera CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, GESTION EMPRESARIAL E
INFORMATICA / CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Entidad Beneficiaria EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y

ALCANTARILLADO SAN MIGUEL (EPMAPA-SM

1. CRONOGRAMA

ici 06/04/2020 Fecha Fin 07/10/2020
Fecha Inicio Programada Programada
Fecha Inicio Real 06/07/2020 Fecha Fin Real 09/11/2020

2. OBIJETIVO GENERAL

Generar un sistema de inventarios aplicable parala gestion financiera de la Empresa de Agua Potable
y Alcantarillado de la ciudad de San Miguel, provincia Bolivar.

3. PRODUCTOS GENERADOS
Documento diagndstico elaborado de facil comprension.

Documento explicativo sobre la estructura del sistema de inventariosy su aplicacion con ejercicios
practicos de facil acceso.

Documento con Normas internas de seguridad
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4. IMPACTO LOGRADO

Se aplico en el sstema de inventarios propuestos en el proceso investigativo de titulacion, como mecanismo
que lleva una empresa en la administracion eficiente delmovim iento y almacenamiento de las mercanciasy el
flujo de informacién y recursos que surge a partir de esto. Dentro los probables beneficios que lograria k
empresa luego de k aplicacidn del control de inventarios son:

Compras mas eficientes, evitando adquisiciones adicionales con montos méas altos de lo que se necesita. El
control tamb#én implica que kb mercancia esté ubicada e inventariada correctamente de acuerdo a los
beneficios anteriores.

Aumento del control stock estacional. Hay productosque se mueven mas en una época que en otras, como en
la temporada de construcciones y/o mantenimiento de viviendas, por consiguiente, el stock debe ser méasalo
para afrontar la demanda y suficiente para no quedarse con ella teniendo que venderka a precio de costo. Los
analisis de comportamiento de los inventarios ayudan a pronosticar los momentos criticos del abastecimiento
paratomarlasdecisiones correctas.

También se tomé en cuenta la reduccion de pérdidas, cuando los articulos no rotan corre elriesgo de dafiarse y
convertirse en pérdida para la empresa. Para eso se debe dar un adecuado control y mantiene del stock, en
casos necesarios también se pueden tomar deckiones a tiempo frente al aumento o baja de la demanda. A
demas se considerd como un punto prioritario la reduccion de los costos de almacenamiento, mediante un
buen control que implique un analisis periddico para detectar los puntos de orden del stock controlado de
costos.

Para evitar la disminucidn de los riesgos de robo. Se debe realizar un inventario adecuado donde
consten todos los articulos que estan en stock, evitando un inventario descontrolado que deja ka puerta
abierta para que se generen robos hormiga, los cuales son detectados al final cuando se realiza el cierre de
caja,paraesoes mejorantes prevenir que luego lamentar.

Asi también es muy importante mantener actualizados los registros de control de los materiales disponibles
para la venta o la materia prima para produccién, segin sea el caso. Porque cuando porfalta de precaucion, el
inventario se dafia 0 se convierte en obsokto, la empresa no puede recuperarlo invertido en él.

Entonces paraunamejor valoracidn de activos. Es importante llevar todos los registros e inventarios de
control para presentar todos los estados financieros con mejores resutados, y evitar la disminucién de
inventarios para generar mayores beneficios econémicos de la empresa. Para lo cual se debe llevar una
planeacion correcta de flujo de caja; con una informacion eficiente de manejo de los inventarios, optimizando
el ciclo de compras de acuerdo con las necesidades de la empresa en los beneficios de la cadena de
abastecim iento.

En la parte final el impacto que ocasiona el presente proyecto es positivo, debido a que contribuya a una
mejor gestion administrativa financiera, con una correcta toma de decisiones. Para de esta maneray lo mas
importante con l aplicacidn practica del sstema de control de inventarios, l empresa disminuira el riesgo de
pérdidas por falta de una adecuada administracion de inventarios.
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| 5. CIERRE DE ADQUISICIONES ‘

L, Se Acta entrega
- . Serealizo .,
Adquisiciones Bienes/ser encuentra | recepcion-
.. . | Presupuest | la Monto L
Programadas vicios/sumi L cerradala | devoluciénde
. o adquisicié Devengado ., .
nistros n? adquisicié | bienes
) n?
Impresiones $52,00 Sl $0,00
Suministros y Sl $12,1476 $0,00 Sl NO
mat
Presupues Ejecutado
to Total Total
$64,1476 $0,00

| 6. DOCUMENTACION GENERADA EN EL PROYECTO

Documento Ubicacion
Fisica Digital

Procesos de control de activos X X
Inventario actualizado de activos fijos (propiedades, X X
plantay equipo).
Acta con novedades de constatacion fisica de X X
propiedades, planta'y equipo
Recomendaciones sobre novedades detectadas X X
como bienes obsoletos o bienes perdidos o0 no
inventariados
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7. OBSERVACIONES DEL PROYECTO

Dentro los protocolos de teleducacion y teletrabajo asumidos por la Universidad Estatal de Bolivar,
conforme a las normas establecidas en la cuarentena nacional, provincial y local, y, conforme a la
decision de trascender de la presencialidad a la virtualidad, se concluyé el proyecto gracias a la
colaboracion de la Gerencia y del personal involucrado; tomando en consideracion que una vez que
fue aprobado el proyecto, se inicio su ejecucion desde julio de 2020, posiblemente el retraso en la
aprobacion del proyecto se deba a que la entidad se encontraba en transicion de sus autoridades
principales, encontrandose elegidas las nuevas autoridades, sin embargo conforme a los reglamentos
institucionales, las autoridades entrantes se posicionaban en marzo 11; estas fueron las razones para
que los proyectos al hallarse aprobados por la Comision de Vinculacion, organismo que tiene como
deberes y atribuciones, entre otras, la de “Sugerir al Consegjo Universitario la aprobacion de planes,
programas, proyectos y normativa interna”, segun lo establecido en el Art. 24 del Reglamento de
Vinculacion con la sociedad de la Universidad Estatal de Bolivar.

Elaborado Por Revisado Aprobado Autorizado

Dr. C. Diomedes Naiiez M. Lic. Lolita Paltan——_____ | PDr. C. Carlos Ribadenceira
Coordinador del Proyecto Especialista Vinculaciéon Dfrcctor p:nvmuga IOy, Vfcerrect'o’r delavostigacitn y
Vinculacién Vinculacién

Nota: esta informacion sera utilizada con todos los estamentos universitarios y ademas servira para
controles (Contraloria y Evaluacion Institucional).



UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR

DIRECCION DE INVESTIGACION Y VINCULACION
OFICIO DEL COORDINADOR DEL PROYECTO

Guaranda, 10 de noviembre de 2020
Of. Nro. 129.DNM.UEB.VIN

Ingeniero

MARCELO VILCACUNDO

DIRECTOR DE INVESTIGACION Y VINCULACION

UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR

Ciudad. -

De mi consideracion:

ueb

i6n de Investigacion y Vinculacién

Con cordial saludo adjunto remito el INFORME TRIMESTRAL de ejecucion del proyecto conforme a la siguiente informacion:

PROYECTO: CONTROL DE INVENTARIOS DE ACTIVOS CORRIENTES EN LA BODEGA DE LA EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA
12-DIVIUEB- POTABLE Y ALCANTARILLADO SAN MIGUEL (EPMAPA-SM)
VS-1-2020
ESTUDIANTES CUMPLIMIENTO
NRO. HORAS
NOMBRES APELLIDOS NRO. CEDULA TELEFONO CORREO INSTITUCIONAL CUMPLID | FECHAS DE ACTIVIDAD
CELULAR AS
) JULIO: 6, 7, 8, 9, 10, 13, 14,
Katherin Abad Monar 0202508271 | 098395230 |\ 1o da1997@gmail.com 10 | 15.16,17,20,21, 22,23, 24,
Fernanda 3
27, 28, 29, 30.
AGOSTO: 3,4,5,6, 11.

] JULIO: 6, 7, 8, 9, 10, 13, 14,
Dlang Verdezoto 0202198271 098561409 dianitaverdezoto@hotmail.com 160 15, 16, 17, 20, 21, 22, 23, 24,
Gabriela Paredes 9

27, 28, 29, 30.

AGOSTO: 3,4, 5, 6, 11.
Johanna . 099134905 . ) JULIO: 6,7, 8, 9, 10, 13, 14,
Elizabeth Zufiga Vasquez 0922961263 6 elisa_1999 1 22@hotmail.com 160

15, 16, 17, 20, 21, 22, 23, 24,
27, 28, 29, 30.
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AGOSTO: 3,4, 5,6, 11,
JULIO: 6, 7, 8,9, 10, 13, 14,
Yoselyn Tapuy Monarco 2100672571 | 299379342 [ jocel dayan@hotmail.com 160 | 15 16,17,20,21,22,23, 24,
Dayana 3 27, 28, 29, 30.
AGOSTO: 3,4,5,6, 11.

. JULIO: 6, 7, 8, 9, 10, 13, 14,
Neicer Caiza Chulco 0202488144 | 099500563 | L ocer2393@qgmail.com 0 | 15.16,17,20,21, 22,23, 24,
Amable 9

27, 28, 29, 30.
AGOSTO: 3,4,5,6, 11.
099792603 JULIO: 6, 7, 8, 9, 10, 13, 14,
Erika Vanessa | Chimbo Tamami 0250110749 erikachimbo447@gmail.com 15, 16, 17, 20, 21, 22, 23, 24,
7 160
27, 28, 29, 30.
AGOSTO: 3,4, 5, 6, 11.

.. JULIO: 6, 7, 8, 9, 10, 13, 14,
Mirian Pachala Gutierrez 1720851730 099209288 mpmyalex@gmail.com 160 15, 16, 17, 20, 21, 22, 23, 24,
Alexandra 4

27, 28, 29, 30.
AGOSTO: 3,4,5,6, 11.

] JULIO: 6, 7, 8, 9, 10, 13, 14,
Brlgeth_ Yallico Coles 0250004041 093957646 brigethyallico@gmail.com 15, 16, 17, 20, 21, 22, 23, 24,
Estefania 8 27 28. 29 30.

AGOSTO: 3,4, 5,6, 11.

Por la atencién brindada, me anticipo en agradecerle,

Atentamente,

Dr. C. Diomedes Nufez M.
COORDINADOR PRINCIPAL DEL PROYECTO.
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Guaranda, noviembre 6 de 2020

Ingeniero MSc.

MARCELO VILCACUNDO

Director de Investigacion y Vinculacién
UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOL{VAR
Ciudad. -

De mi consideracion:

Por el presente informo que los estudiantes participantes en el proyecto de vinculacién titulado
“Control de inventarios como un instrumento para la adecuada administracion de los
recursos financieros en el “Hotel Anturios”, canton San Miguel, provincia Bolivar,”,
desarrollaron en esta organizacion el proyecto de vinculacién; ante lo cual expreso nuestra
conformidad y gratitud por el valioso aporte realizado por los integrantes del proyecto.

Atentamente,

//\

Ing. Maibeth Johana Yanez Vasquez, MSc
REPRESENTANTE LEGAL DEL HOTEL ANTURIOS
Cedula: 0201656113
Correo electrénico: Mmartinez|23@yahoo.com
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PROPUESTA DE PROGRAMA Y/O PROYECTO DE VINCULACION

1. DATOS INFORMATIVOS

CODIGO DEL PROGRAMA O
PROYECTO:

14-DIVIUEB-VS2020

NOMBRE DEL PROGRAMA O
PROYECTO:

CONTROL DE INVENTARIOS DE ACTIVOS CORRIENTES EN LA
BODEGA DE LA EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO SAN MIGUEL (EPMAPA-SM)

COORDINADOR PRINCIPAL.:

DR. C. DIOMEDES NUNEZ M.

COORDINADOR SUBROGANTE:

ING. MARIO ESCOBAR GORTAIRE

NUMERO DE ESTUDIANTES
PARTICIPANTES PREVISTOS:

8 (OCHO)

CARRERAS PARTICIPANTES:

CONTABILIDAD Y AUDITORIA

FECHA INICIO:

ABRIL 6 DE 2020

FECHA FIN PLANIFICADO:

OCTUBRE 7 DE 2020

NUMERO DE FASES PREVISTAS | 1 (160 horas)
(HORAS PREVISTAS):

) Internacional ( ) Regional () Cantonal )
ALCANCE: Nacional () Provincial () Institucional (Jf)
LINEA-SUB LINEA DE Linea: Desarrollo Humano
VINCULACION: Sub linea: Gestidn de Ciencias Econdmicas y Administrativas.

Administracion Publica. Se establecera un sistema de control de
inventarios de activos corrientes en la Empresa Publica de Agua
PROGRAMA: Potable y Alcantarilla San Miguel. Ademas, se describirdn normas

internas y el Manual de Funciones para el personal directivo y
administrativo.

OBJETIVOS DEL PLAN
NACIONAL DESARROLLO
VIGENTE (Justifique alineacion):

Este proyecto se inscribe en el Plan Nacional de Desarrollo Toda una Vida,
de acuerdo con los siguientes objetivos y acciones nacionales:

Obijetivo 1: Garantizar una vida digna con iguales oportunidades para
todas las personas

1.6 Garantizar el derecho a la salud, la educacién y al cuidado integral durante
el ciclo devida, bajo criterios de accesibilidad, calidad y pertinencia territorial
y cultural.

1.8 Garantizar el acceso a una vivienda adecuada y digna, con pertinencia
cultural y aun entorno seguro, que incluya la provision y calidad de los bienes
y servicios publicos vinculados al hébitat: suelo, energia, movilidad,
transporte, agua y saneamiento, calidad ambiental, espacio publico seguro y
recreacion.

1.17 Garantizar el acceso, uso y aprovechamiento justo, equitativo y
sostenible del agua; la proteccion de sus fuentes; la universalidad,
disponibilidad y calidad para el consumo humano, saneamiento para todos y
el desarrollo de sistemas integrales de riego.

Objetivo 3: Garantizar los derechos de la naturaleza para las actuales y
futuras generaciones

3.1 Conservar, recuperar y regular el aprovechamiento del patrimonio natural
y social, rural y urbano, continental, insular y marino-costero, que asegure y
precautele los derechos de las presentes y futuras generaciones.

Pagina 1de 24
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Direccion de Investigacion y Vinculacion

3.4 Promover buenas practicas que aporten a la reduccion de la
contaminacion, la conservacion, la mitigacion y la adaptacion a los efectos
del cambio climético, e impulsar las mismas en el &mbito global.

Objetivo 5: Impulsar la productividad y competitividad para el
crecimiento econémico sostenible de manera redistributiva y solidaria

5.1 Generar trabajo y empleo dignos fomentando el aprovechamiento de las
infraestructuras construidas y las capacidades instaladas.

5.4 Incrementar la productividad y generacién de valor agregado creando
incentivos diferenciados al sector productivo, para satisfacer la demanda
interna, y diversificar la oferta exportable de manera estratégica.

5.6 Promover la investigacion, la formacidn, la capacitacion, el desarrollo y
la transferencia tecnoldgica, la innovacion y el emprendimiento, la proteccion
de la propiedad intelectual, para impulsar el cambio de la matriz productiva
mediante la vinculacién entre el sector publico, productivo y las
universidades.

5.10 Fortalecer e incrementar la eficiencia de las empresas publicas para la
provision de bienes y servicios de calidad, el aprovechamiento responsable
de los recursos naturales, la dinamizacién de la economia, y la intervencion
estratégica en mercados, maximizando su rentabilidad econémica y social.

Obijetivo 6: Desarrollar las capacidades productivas y del entorno para
lograr la soberania alimentaria y el Buen Vivir Rural

6.6 Fomentar en zonas rurales el acceso a servicios de salud, educacion, agua
segura, saneamiento bésico, seguridad ciudadana, proteccién social rural y
vivienda con pertinencia territorial y de calidad; asi como el impulso a la
conectividad y vialidad nacional.

6.7 Garantizar la participacion plural, con enfoque de género y énfasis en las
organizaciones de pueblos, nacionalidades, comunas, comunidades y
colectivos, en el manejo sostenible de los recursos naturales y servicios
ambientales.

Obijetivo 7: Incentivar una sociedad participativa, con un Estado cercano
al servicio de la ciudadania

7.4 Institucionalizar una administracion publica democratica, participativa,
incluyente, intercultural y orientada hacia la ciudadania, basada en un servicio
meritocratico profesionalizado que se desempefie en condiciones dignas.

7.5 Consolidar una gestion estatal eficiente y democrética, que impulse las
capacidades ciudadanas e integre las acciones sociales en la administracion
publica.

7.7 Democratizar la prestacion de servicios publicos territorializados,
sostenibles y efectivos, de manera equitativa e incluyente, con énfasis en los
grupos de atencion prioritaria y poblaciones en situacion de vulnerabilidad,
en corresponsabilidad entre el Estado y la sociedad.

7.9 Promover la seguridad juridica y la defensa técnica del Estado.

Obijetivo 8: Promover la transparencia y la corresponsabilidad para una
nueva ética social

8.2 Fortalecer la transparencia en la gestion de instituciones publicas y
privadas y la lucha contra la corrupcién, con mejor difusion y acceso a
informacién publica de calidad, optimizando las politicas de rendicion de
cuentas y promoviendo la participacion y el control social.

Pagina 2 de 24
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De esta manera, la Empresa de Agua Potable y Alcantarillado San Miguel en
sus funciones y acciones contribuird a alcanzar los objetivos y politicas
disefiadas por el gobierno nacional.

CAMPO AMPLIO DE
CONOCIMIENTO:
CAMPO ESPECIFICO DE
CONOCIMIENTO:
CAMPO DETALLADO DE
CONOCIMIENTO:

04-A Administracion

1-4A Educacion comercial y administracién

1-14A Contabilidad y Auditoria

2. CONTRAPARTE (Datos de la comunidad receptora de la vinculacion)

EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y

Nombre de Organizacion o
ALCANTARILLADO DE SAN MIGUEL (EPMAPA-SM)

Comunidad:

Datos de la persona de contacto: Ing. Maria Rosa Chela Agualongo. CC. 0503751539 / Tel. 0989828445

Tipo de Organizacidon: Publica (Servicio de Agua Potable)

Direccién: Calle Guayas s/n Bolivar — San Miguel

Teléfono: 0989828445

Correo electréonico: mariarosachelal989@gmail.com

Beneficiarios Directos e Indirectos: Se consideran beneficiarios directos a los habitantes del area urbana de San
Miguel y aquellas areas suburbanas que ofrece servicio de agua potable y alcantarillado la empresa publica, la poblacion
beneficiaria es 6.920 habitantes, como beneficiarios indirectos a los trabajadores de la empresa que también son usuarios
de la empresa publica.

¢ Existe convenio?: No

3. AMBITO GEOGRAFICO DEL PROYECTO

Alcance: Nacional ()  Regional ()  Provincial () Local (W)
Provincia (s) Canton(es) Parroquia(s) Barrio(s)
Bolivar San Miguel Matriz Central

Pagina 3 de 24
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’ 4. ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION: PROBLEMA A RESOLVER

ANTECEDENTES:

Mediante un Registro Oficial del Organo del Gobierno Del Ecuador, Administracion del Sr. Ec. Rafael Correa Delgado
Presidente Constitucional de la Republica. Consta en Ordenanzas Municipales de Gobiernos Autdnomos Descentralizados
que: Cantén San Miguel de Bolivar: De Creacion de la Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de
San Miguel “EPMAPA-SM”. (Zurita, Joseline, 2017)

En uso de las facultades conferidas por la Constitucion de la Repudblica del Ecuador en el Articulo 240, en concordancia
el Articulo 55, literal €) y Articulo 57, literales a) y b), del Cédigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y
Descentralizacion, y demas reglamentacion vigente en la materia. ( REGISTRO OFICIAL, Ecuador, 2015).

Expide:

La “ORDENANZA DE CREACION DE LA EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DE SAN MIGUEL “EPMAPA-SM”. En la parte pertinente establece: Art. 1.- CONSTITUCION
Y DOMICILIO.- Se crea la Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de San Miguel, con domicilio
en la Ciudad de San Miguel del Cantdn San Miguel, Provincia Bolivar, constituida con personeria juridica, de derecho
publico con patrimonio propio, dotada de autonomia presupuestaria, financiera, econémica, administrativa, y de gestion,
que opera sobre bases comerciales cuyo objeto es la prestacion de servicios piblicos de agua y alcantarillado, su plazo de
duracion es de caracter indefinida. La presente ordenanza regulara la constitucion, organizacién basica y funcionamiento
de los dérganos de direccion y de gestion de la empresa, establecerd los alcances de la autonomia legal, competencias,
funciones y responsabilidades de la “EPMAPA-SM”, requeridas para cumplir con los objetivos.

Luego, la ordenanza sefiala: Art. 2.- DENOMINACION. - La Empresa que se constituye se denominara: “Empresa
Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de San Miguel”, utilizando la sigla: “EP EPMAPA-SM”, y por ello
con este nombre se identificard y actuard en todos los actos publicos, privados, judiciales, extrajudiciales, y
administrativos.
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La administracion financiera de inventarios se refiere a adquirir, salvaguardar y almacenar en 6ptimas condiciones de
productividad y rentabilidad para la produccion o venta, los inventarios de materias primas o de mercancias. Por ello es
importante conocer la inversion necesaria o el financiamiento de los inventarios para manejar adecuadamente los
productos o insumos de produccion y no tener desperdicios, mermas, robos o faltantes en los inventarios. (Arias, J. S.
(2015)

(Molina, 2018) menciona que, Desde tiempos inmemorables, los egipcios y los pueblos de la antigliedad, acostumbraban
a almacenar grandes cantidades de alimentos para ser utilizados en los tiempos de sequias o de calamidades. Es asi como
surge o nace el problemade los inventarios, como una forma de hacer frente a los periodos de escasez. Que le aseguraran
la subsistencia de la vida y el desarrollo de sus actividades normales. Esta forma de almacenamiento de todo los bienes y
alimentos necesarios para sobrevivir motivd la existencia de los inventarios.

A nivel cantonal la mayoria de las empresas utilizan un sistema de inventario, el cual les permite tener un control, registro
y valuacion de la mercaderia, esto les asegura la confiabilidad del manejo administrativo financiero y por ende garantiza
el avance institucional; sin embargo, también existe una gran cantidad de negocios (ferreteros) de menor tamafio que no
realiza este tipo de control, los cuales son necesarios y son de importancia trascendental, al momento de la toma de
decisiones.
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JUSTIFICACION:

Este Proyecto tiene como finalidad proporcionar a la empresa un control eficaz que permita registrar en forma oportuna
los movimientos futuros de los materiales en base a un historial manejado en el periodo de 2017, en la bodega de la
Empresa de Agua Potable, de la ciudad de San Miguel de Bolivar, de esta manera, no perjudicar a la empresa al mantener
un correcto registro de los materiales en buen estado y, a si evitar la compra innecesaria de los mismos. (Zurita, Joseline,
2018)

El presente trabajo investigativo es de gran interés ya que permite establecer el nivel socioeconémico y administrativo en
el que se encuentra la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado, demostrando que con un control pertinente
la Empresa puede llegar a tener una eficiente Gestion Administrativa.

Los Beneficiarios del control de Inventarios seran todos los trabajadores de la Empresa, Los Empleados Administrativos
podrén tener una vigilancia de los materiales y asi poder registrar entradas y salidas de estos. Los trabajadores Operativos
con una informacion actualizada de todo podréan llegar a la reutilizacion y no gastar materiales. (Zapata 2011).
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El impacto que provocard este estudio contribuira al buen manejo Administrativo de la Empresa, sera de gran utilidad de
investigacion académica para futuras investigaciones en esta area mediante los resultados obtenidos podréan tener las
medidas necesarias que beneficie y mejore el nivel Administrativo, por la existencia de documentos y escritos a través de
investigaciones realizadas por personas y profesionales del area. (Duque, M. O. (2010).

La factibilidad se demuestra en vista que el personal esta de acuerdo con la ejecucion de este proyecto de vinculacion y
se encuentran dispuestos a dar todas las facilidades para la consecucion de los objetivos. Entonces, la factibilidad del
presente proyecto radica en que se cuenta con: conocimientos y herramientas necesarias, el apoyo de los empleados de
esta empresa, quienes se han comprometido en otorgar la informacion necesaria para la ejecucion de este trabajo y la
asesoria del profesor tutor.

La necesidad emerge dado que es necesario que todo tipo de organizacion debe contar con un adecuado sistema de control
de inventarios aplicable que brinde informacion de sus ingresos, egresos, costos y gastos que le permita conocer la realidad
econémica de la empresa, esto por medio de la aplicacion de procesos contables que posibiliten tener a la mano
informacién oportuna y conocer con la debida puntualidad reportes donde se evidencien claramente la real situacion
economica financiera de la institucion. (TORRES, C. A. 2006).

Es importante la implementacion del sistema de inventarios debido a que, desde el inicio de sus actividades, la empresa
no ha aplicado un estricto control de inventarios, que hoy en dia es muy necesario para la toma de decisiones y para evitar
problemas con los organismos de administracion tributaria. (Bravo, M. 2011)

Es pertinente la ejecucion del presente proyecto de vinculacién por ser evidente la necesidad de la empresa de aplicar el
control de inventarios que ha sido propuesto como resultados de la investigacion desarrollada por la egresada de
Contabilidad y Auditoria CP, como opcién de titulacion y que permitird mejorar la administracion financiera y los
estudiantes y profesor coordinador estan en capacidad de desarrollar esta actividad.

Se aplicara el sistema de control de inventarios, mediante el desarrollo de ejercicio practico con las operaciones de la
empresa, con la participacion de los propietarios que son los beneficiarios, capaz de que las acciones del proyecto logren
la sostenibilidad necesaria. Al final del proyecto se evaluarén los resultados al confrontar lo logrado con los objetivos
planificados.

Es muy importante la realizacion de un sistema de inventarios en la Empresa Pdblica de Agua Potable y Alcantarillado
de San Miguel, ya que permite conocer el registro de las cantidades de mercancias existen y para establecer el costo de la
mercaderia vendida, que se ha obtenido mediante el desarrollo de sus actividades comerciales. (Anzola, S. (2010)

El control de los inventarios en la empresa es de vital importancia, porque permite mantener un registro exacto de las
operaciones comerciales para el desarrollo empresarial mediante técnicas de control de inventarios. A los funcionarios de
la empresa, les servira de mucha utilidad un sistema de inventario para tomar decisiones e invertir de mejor manera en la
empresa, que a través de esta incrementara sus ventas y obtendrd mejores utilidades; los empleados estaran motivados en
cumplir satisfactoriamente su actividad, los clientes tendran un servicio de calidad. Con la colaboracion y participacion
de las personas involucradas puede ser factible el trabajo mediante diferentes investigaciones en lo referente al sistema de
inventarios que permitird mejorar la administracion financiera de la Empresa Publica de Agua Potable y Alcantarillado
de San Miguel. (BUENROSTRO, 2017).

Con el desarrollo de este trabajo se aspira que la Empresa Pablica de Agua Potable y Alcantarillado de San Miguel
mantenga una excelente administracion mediante la aplicacion de un sistema de inventarios y logre cubrir
satisfactoriamente la demanda de sus clientes, ya que en calidad de atencion al cliente es un proceso encaminado a la
consecucion de la satisfaccion total de los requerimientos y necesidades de los mismos.

El presente proyecto tiene como beneficiario directo al gerente y de forma indirecta a todos los clientes, proveedores y
sociedad en general.

De no ejecutarse el presente proyecto, los datos de inventarios no brindaran informacion pertinente y las decisiones seran
improvisadas, intuitivas y descontextualizadas, ante lo cual, es imperativo el desarrollo del proyecto de vinculacion, los
recursos necesitan ser administrados correctamente generando informacion confiable para mejorar la gestion del negocio.

Este proyecto se inscribe en el Plan Nacional de Desarrollo (SENPLADES, Ecuador 2017) en su eje 1:

Obijetivo 4: Consolidar la sostenibilidad del sistema econémico social y solidario, y afianzar la dolarizaciéon. A
través de: 4.7 Incentivar la inversion privada nacional y extranjera de largo plazo, generadora de empleo y transferencia
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tecnoldgica, intensiva en componente nacional y con produccién limpia; en sus diversos esquemas, incluyendo
mecanismos de asociatividad y alianzas pUblico-privadas, con una regulacion previsible y simplificada. 4.9 Fortalecer el
apoyo a los actores de la economia popular y solidaria mediante la reduccion de tramites, acceso preferencial a
financiamiento y a contratacion publica, para su inclusion efectiva en la economia.

Obijetivo 5: Impulsar la productividad y competitividad para el crecimiento econémico sostenible de manera
redistributiva y solidaria. 5.1 Generar trabajo y empleo dignos fomentando el aprovechamiento de las infraestructuras
construidas y las capacidades instaladas. 5.3 Fomentar el desarrollo industrial nacional mejorando los encadenamientos
productivos con participacion de todos los actores de la economia. 5.6 Promover la investigacion, la formacion, la
capacitacion, el desarrollo y la transferencia tecnoldgica, la innovacion y el emprendimiento, la proteccion de la propiedad
intelectual, para impulsar el cambio de la matriz productiva mediante la vinculacién entre el sector publico, productivo y
las universidades. 5.8 Fomentar la produccion nacional con responsabilidad social y ambiental, potenciando el manejo
eficiente de los recursos naturales y el uso de tecnologias duraderas y ambientalmente limpias, para garantizar el
abastecimiento de bienes y servicios de calidad. 5.9 Fortalecer y fomentar la asociatividad, los circuitos alternativos de
comercializacion, las cadenas productivas, negocios inclusivos y el comercio justo, priorizando la Economia Popular y
Solidaria, para consolidar de manera redistributiva y solidaria la estructura productiva del pais.5.10 Fortalecer e
incrementar la eficiencia de las empresas publicas para la provision de bienes y servicios de calidad, el aprovechamiento
responsable de los recursos naturales, la dinamizacion de la economia, y la intervencién estratégica en mercados,
maximizando su rentabilidad econdémica y social.

Objetivo 8: Promover la transparencia y la corresponsabilidad para una nueva ética social. 8.2 Fortalecer la
transparencia en la gestion de instituciones publicas y privadas y la lucha contra la corrupcion, con mejor difusion y acceso
a informacion publica de calidad, optimizando las politicas de rendicion de cuentas y promoviendo la participacién y el
control social. 8.6 Fomentar la transparencia en los sectores privado y popular-solidario, impulsando la adopcion de
criterios de integridad que fortalezcan los principios de cooperativismo y de gobierno corporativo, para disuadir del
cometimiento de actos que atenten contra los objetivos nacionales de desarrollo. (SENPLADES, Ecuador 2017)
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Zurita Romero Joseline Anntonelly.- Control de Inventarios de Activos Corrientes en la bodega de la Empresa Municipal
de Agua Potable y Alcantarillado San Miguel (EPMAPA-SM) en el afio 2017..- Universidad Estatal de Bolivar 2018.

PROBLEMA:

Uno de los graves problemas que enfrentan las empresas, es que el manejo de control de inventarios lo manejan de una
manera muy a la ligera, es decir, que lo llevan empiricamente a . Situacion que genera muchos inconvenientes ya que
genera problemas al desconocer las verdaderas existencias disponibles para la venta. (RIQUELME, M. 2017)

Razén por la que su crecimiento y desarrollo empresarial se ha visto que ha tenido poco crecimiento en el mercado, a
pesar de haber sido lider en esta linea de distribucion de materiales para la construccion, herramientas y otros a nivel de
Guaranda y la provincia. (Zurita, 2018)

El sistema de inventarios es importante para registrar las cantidades de mercancias existentes y para establecer el costo
de mercancia vendida, que brindan utilidades para la ferreteria, puesto que cubre gastos administrativos con la aportacion
de un accionista, ademas la entidad posee una escasa gestion administrativa financiera generando un bajo nivel de
rentabilidad, ya que no permite conocer a profundidad la situacion financiera de la empresa y a su vez repercute en la
toma de decisiones. (Dessler, G. 2012)

A nivel de la provincia Bolivar, en la mayoria de empresas publicas y privadas el sistema de inventarios es muy deficiente
en el expendio de sus mercaderias, por ende no permite la correcta toma de decisiones para el desarrollo de los mismos,
tomando en cuenta que deben llevar una contabilidad adecuado, hoy en dia es indispensable mediante las cuales deben
cumplir con las leyes vigentes, para que asi contribuya al estado realizando las debidas declaraciones del impuesto al
valor agregado (I'VA) impuesto al ICE, impuesto retencion a la fuente (IRF) y la declaracion del impuesto a la renta (IR)
(RIQUELME, M. 2017).

En la empresa de Agua Potable y Alcantarillado se ha logrado determinar que no aplica un sistema de inventario de
manera técnica contable.

Esta situacion puede generar una compra inadecuada, ocasionando el sobre stock y provocando el estancamiento de
productos y la mala comercializacién de estos, impidiendo asi el cumplimiento de los objetivos de la empresa. En cuanto
a la logistica, la empresa no tiene establecido un sistema en su cadena de valor, por lo cual las actividades posteriores a la
facturacion como el despacho y embalaje de los productos se hace de manera empirica, sin cumplir un proceso y orden
establecido. La pérdida de tiempo y los errores cometidos por la falta de sincronizacion entre las funciones ha suscitado
en diversas ocasiones que la empresa deba retrasar otro proceso, por tratar de corregir la confusion originada.
ACTUALICESE. (30 de 07 de 2014).

El problema aparece cuando por necesidad de conocer las existencias en bodega y poder emitir un informe preciso para
el proveedor acerca de la rotacion de productos. Se identifico que en bodega no se tenia ideade los productos que manejaba
a su cargo. Al solicitarle un stock general, informd que la empresa no le habia dado el stock para confirmar si las
existencias fisicas coincidian con el inventario generado por el proceso. Ante esta situacion, los propietarios se asombraron
que esta funcion, en cuyo ejercicio estaba mucha inversion no pudiera entregar el informe correspondiente, cumpliendo
con una de sus funciones principales y de vital importancia.
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Se evidencia la falta de control y organizacion que tiene la empresa en sus operaciones de comercializacion, desde un
punto de vista interno en el cual aparece el problema relacionado con los inventarios y la logistica de la compafiia, en
donde no existe el control adecuado para estos asuntos.
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5. Arbol de Objetivos, Actividades y Resultados

OBJETIVO GENERAL

Generar unsistema de inventarios aplicable para la gestion financiera
de la Empresa de Agua Potable y Alcantarillado de la ciudad de San
Miguel, provincia Bolivar.

Objetivo Especifico
1

Analizar la situacion
actual respecto al
movimiento de
inventarios en la
Empresa de Agua
Potable y
Alcantarillado

Objetivo Especifico
2

Realizar ajustes al
sistema de control de
inventarios que fuera
propuesto en la
investigacion.

Objetivo Especifico
3

Aplicar el sistema de
control de inventarios
mediante ejercicios
practicos con
informacion de la

l

Objetivo Especifico
4

Evaluar los resultados
obtenidos enel
proyecto, mediante la
aplicacion del sistema
de inventarios
especifico.

Actividad 1
Constatacion de
procesos contables

EPMAPA -SM
Actividad 2 Actividad 3
Sustentacion de Empleo de la

ajustes al control con

estructura inventarios.

aplicados. fundamentos.

Resultado 1 Resultado 2
Informacion Estructura ajustada
disponible para la del sistema de
revision del sistema inventarios para la
de inventarios EPMAPA-SM

Actividad 4
Aplicacion de
herramientas de
evaluacion.

Resultado 3
Reduccion de riesgos
en los controles de
inventarios en la
EPMAPA.

l

Resultado 4
Cumplimiento del fin
y objetivos previstos
en el proyecto.

Detalle de las Actividades previstas por Objetivo Especifico

Objetivos Especificos Actividades a cumlir

OE1l

Analizar la situacion actual
respecto al movimiento de
inventarios en la Empresa
de Agua Potable y
Alcantarillado San Miguel

SM.

A 1.1 Seguimiento a procesos de manejo inventarios desarrollados en la
Empresa de Agua Potable y Alcantarillado San Miguel -EPMAPA-

A 1.2 Anélisis de riesgos en la aplicacion del sistema de inventarios.
A 1.3 Verificacion de saldos de bodega con los reportados en el sistema

A.1.4 Redaccién del informe de las condiciones de inventarios

OE2

Realizar ajustes al sistema
de inventarios que fuera
propuesto en la
investigacion.

SM.

A 2.1 Identificacién de la estructura del sistema de inventarios para la
Empresa de Agua Potable y Alcantarillado San Miguel -EPMAPA-

A 2.2 Blusqueda de informacion bibliografica sobre control interno.

2.3 Uso de contenidos tedricos de sustento en los cambios propuestos al
sistema de inventarios.

OE3

Aplicar el sistema de
inventarios mediante
gjercicios préacticos con

empresa.

A 3.1 Obtencioén de informacién de movimientos de mercaderias de la

A.3.2. Desarrollo de ejercicios de aplicacion del sistema de inventarios
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informacion de la
EPMAPA-SM

OE4

Evaluar los resultados
obtenidos en el proyecto,
mediante la aplicacion del
sistema de inventarios
especifico de la Empresa de
Agua Potable y
Alcantarillado San Miguel —
EPMAPA-SM.

A.3.3. Confrontacion de los resultados arrojados por la aplicacion del
sistema de inventarios

A 4.1 Disefio de herramientas de evaluacion.
A 4.2 Aplicacion de herramientas de evaluacion de resultados.

A 4.3 Anaélisis de la informacién obtenida en la evaluacion de los
resultados.

6. PROPUESTA DE INTERVENCION

Resumen
narrativo

Medios de
verificacion

Ldgica de
intervencion

Indicadores Supuestos

Fortalecer e
incrementar la
eficiencia de las Documento del
empresas ) Las condiciones
L . ., Redaccion del P
publicas parala | Luego de la ejecucion . macroeconémicas
o . informe de las P
provision de del proyecto, es decir a condiciones de del pais
bienes y octubre del 2020, se control de favorecen los
servicios de dispondra al 100% de . . escenarios que
. . -, inventarios. .
calidad, el informacion contable permitan la
. . Informe de -,
aprovechamiento | confiable y oportuna, avlicacion del obtencion de- los
FIN responsable de para la toma de siF')stema de productos del
los recursos decisiones, con igualdad | : - proyecto.
. inventarios- ;
naturales, la de oportunidades y Se mantiene el
. N . . Documento con . .
dinamizacion de | mejoras de la gestion de Normas internas de distanciamiento
la economia, y la | la empresa, sequridad social, fluyendo
mtervgn_(:lon fortaleciendo su Registros de firmas efectlvzf\me_nte las
estratégica en desarrollo. L. comunicaciones
de los participantes y
mercados, beneficiarios del entre los
maximizando su rovecto participantes.
rentabilidad proy
econdmicay
social.
Generar un Al finalizar la ejecucién | Sistema de control de | Los beneficiarios
sistema de del proyecto, a | inventarios mejorado | asisten a las
inventarios septiembre de 2020, los | para la Empresa de | reuniones de
aplicable para la | propietarios  de la | Agua Potable vy | trabajo y
gestién Empresa de  Agua | Alcantarillado  San | participan
) financiera de la Potable y Alcantarillado | Miguel —EPMAPA- | activamente en la
PROPOSITO Empresa de San Miguel -EPMAPA- | SM generados por la | aplicacién del
Agua Potabley | SM disponen  del | estructura contable sistema de
Alcantarillado sistema de inventarios | Registros de | inventarios.
San Miguel - actualizado, asistencia de | Los recursos de la
EPMAPA-SM. mejorandose la calidad y | beneficiarios. universidad
oportunidad de Ila fluyen al
informacion proyecto.
1. Analizar la 1. Aoctubre del 2020 se | 1. Documento | Las ocupaciones
situacion dispone del 100% del del andlisis de la de los
COMPONENTES actual r.especto a_nalls!sl dela S|tuaC|o!1 actual del b_er)eflmarlos no
al movimiento situacién actual control interno en dificulten el
de inventarios respecto al manejo de la Empresa de desarrollo normal
en la Empresa inventarios en la Agua Potable y del proyecto en
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de Agua Empresa de Agua Alcantarillado San | todas sus fases, la
Potable y Potable y Miguel — virtualidad toma
Alcantarillado Alcantarillado San EPMAPA-SM. fuerzaen la
San Miguel - Miguel -EPMAPA.- 2. Documento | ejecucion del
EPMAPA- SM. explicativo sobre proyecto.
SM. . Realizar ajustes al los cambios
2. Realizar sistema de efectuados en el
ajustes al inventarios que fuera sistema de
sistema de propuesto en la inventarios
inventarios investigacion al mes | 3. Registros de
que fuera de octubre del 2020. asistencia.
propuesto en . Se aplica el sistema 4. Facturas de
la de inventarios impresiones.
investigacion. mediante ejercicios 5. Fotografias.
3. Aplicar el practicos con
sistema de informacion de la
inventarios Empresa de Agua
mediante Potable y
ejercicios Alcantarillado San
practicos con Miguel -EPMAPA -
informacion SM generando
de la Empresa informacion de
de Agua calidad al 100%.
Potable y . Los resultados
Alcantarillado alcanzados son
San Miguel - similares a los
EPMAPA- planificados, a
SM. octubre del 2020.
4.Evaluar los
resultados
obtenidos en
el proyecto,
mediante la
aplicacion del
sistema de
inventarios
especifico de
la empresa.
Se elaboré el . Se logro elaborar un
diagnostico de los diagnostico de los
procesos de procesos de gestion de
manejo de inventarios en la
inventarios en la Empresa de Agua
Empresa de Agua Potable y Alcantarillado
Potgble y ’ San Mig)L/JeI _EPMAPA- g%fu')?ilrce(fsuﬁﬁj "
Al_cantarlllado San SM. _ con regularidad
Miguel — . Se determind Ia_ para poder adquirir
EPMAPA-SM, gstructur_a del sistema de !nforme de gastos e los suministros y
o definiéndose la inventarios para la informe de resultados materiales para la
Actividades estructura del Empresa de Agua ) en _ca_da unade las ejecucion del
sistema de Potable y Alcantarillado | actividades proyecto. La
Lr;\t/aer;:e;]lgfé I:I)ce):s gm Miguel —-EPMAPA- | desarrolladas. comunicacic’)n sea
' . fluida con la
procesos de . Se aplicaron los institucion. a través
gestionde procesos contables de la virtualidad
inventarios estan mediante ejercicios '
identificados, practicos.
fijados y aplicados | 4. Se evaluaron los
en mediante resultados alcanzados
resolucion de con la ejecucién del
ejercicios proyecto.
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Finalmente, los
resultados fueron
evaluados y se
compadecen con
los planificados en
el proyecto.

7. RECURSOS:

HUMANOS: Este proyecto se ejecutara con la participacion de 8 estudiantes de la carrera de Contabilidad
y Auditoria, y 2 profesores, el tutor principal con titulo de PhD y maestria el subrogante.

RECURSOS: El presupuesto total asciende a $ 64,1476 que considera suministros de oficina, impresiones
y reproducciones de materiales.

SUMINISTROS Y MATERIALES DE OFICINA: Se requiere de suministros y materiales de oficina, y
material didactico que sera utilizado por los estudiantes y participantes de la Empresa Pablica de Agua
Potable y Alcantarillado San Miguel para el desarrollo del proyecto; asi como también para
instrumentalizar el sistema de inventarios.

IMPRESOS Y REPRODUCCIONES:

Una vez que se disponga de los originales, se reproducira para todos los participantes en el proyecto y el
material de aplicacion préctica.

El total del presupuesto asciende a $ 64,1476

8. IMPACTO ESPERADO:

Tipo de impacto:

Social: Ambiental Otro:
Politico: Cultural:
Econdémico: Otro:

Impactos Previstos

Se aplicara el sistema de inventarios propuesto en el proceso investigativo de titulacion, como mecanismo
(proceso) a través del cual una empresa lleva la administracion eficiente del movimiento y almacenamiento
de las mercancias y del flujo de informacion y recursos que surge a partir de esto. Dentro los probables
beneficios que lograria la empresa luego de la aplicacion del control de inventarios son:

1. Compras mas eficientes, evitando compras adicionales es un monto mas alto del que se necesita. El
control también implica que la mercancia esté ubicada e inventariada correctamente coadyuvando a
aumentar los beneficios anteriores.

2. Aumento del control stock estacional. Hay productos que se mueven mas en una época que en otras,
como en la temporada de construcciones y/o mantenimiento de viviendas, por consiguiente, el stock debe
ser més alto para afrontar la demanda y suficiente para no quedarse con ella teniendo que venderla a precio
de costo. Los analisis de comportamiento de los inventarios ayudan a pronosticar los momentos criticos del
abastecimiento para tomar las decisiones correctas.

3. Reduccion de pérdidas, cuando los articulos no rotan corre el riesgo de dafiarse y convertirse en pérdida
para la empresa. Un adecuado control mantiene sano el stock y se pueden tomar decisiones a tiempo frente
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a elementos para los cuales hay baja demanda. Una cosa es el cambio de demanda de un articulo y otra que
no rote por la gestién incorrecta.

4. Reduccién de los costos de almacenamiento. Un buen control implica analisis periddicos para detectar
los puntos de re - orden correctos para la salud de este. Un stock controlado reduce los costos.

5. Disminucién de los riesgos de robo. Un inventario descontrolado deja la puerta abierta para que se
generen robos hormiga, los cuales se detectan al final del ejercicio afectando el flujo de caja. Prevenir es
mejor que lamentar.

6. Reduccion de la obsolescencia de inventarios. Un efectivo control mantiene actualizados los materiales
disponibles para la venta o la materia prima para produccion, segln sea el caso. Cuando por falta de accion,
el inventario se dafia o se convierte en obsoleto, la empresa no puede recuperar lo invertido en él.

7. Mejor valoracion de activos. Con un adecuado registro y control de inventario se podran presentar
estados financieros con mejores resultados, pues la disminucidn de inventarios redundantes genera mayores
beneficios econémicos.

8. Planeacion de flujo de caja. Con la informacion obtenida del manejo de los inventarios, se optimiza el
ciclo de compras y ayuda a la planear los pagos de acuerdo con las necesidades de la empresa. Una buena
planeacion genera beneficios en toda la cadena de abastecimiento.

9. Conocimiento y control del costo del inventario, Un inventario controlado desde los puntos de vista de
rotacion, obsolescencia, stocks minimos y maximos nos brinda la posibilidad de conocer es el costo que
representa, independiente de la configuracion del negocio (productivo o comercial).

El impacto que ocasiona la presente investigacion es positivo debido a que contribuya a una mejor gestién
administrativa financiera, para una correcta toma de decisiones. De esta manera, lo mas importante con la
aplicacion practica del sistema de control de inventarios, la empresa disminuira el riesgo de pérdidas por
falta de una adecuada administracién de inventarios.

Impactos Negativos e Impactos No Previstos

Como impactos negativos e impactos no previstos, al no aplicarse las conclusiones de este proyecto, las
siguientes:

elnexistencia de un protocolo o proceso de operaciones
eCarencia de recursos tecnoldgicos y documentos de soporte
eNecesidad de supervision y apoyo constante

eInformes administrativos no reales.

Estas causas no sélo generan malestar para los funcionarios de la empresa, sino también entre los mismos
empleados, ya que al no realizar correctamente la funcidn destinada para cada cargo se retrasan los tiempos
de ejecucion de estas y se requiere de un mayor esfuerzo y sacrificio en determinadas ocasiones. La falta
de procesos muy bien establecidos como cultura organizacional les da la libre eleccion a los empleados de
realizar las operaciones de su puesto de trabajo como mejor le parezcan, llevando en muchas ocasiones a
serias discusiones y llamadas de atencién por parte de los jefes inmediatos de cada departamento.

Al no tener implementado el sistema de control de inventarios la seccion de Bodega no podria emitir
informes a la administracién acerca de las existencias de bodega y menos aun avisar de productos por
caducar, o la existencia de un stock saturado de productos con corto vencimiento y tampoco puede dejar
que se susciten problemas dentro de los departamentos que afecten las relaciones y fines de la empresa.

Pagina 14 de 24



UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR )
DIRECCION DE INVESTIGACION Y VINCULACION
FORMATO N° 1 PROPUESTA DE PROGRAMA Y/O PROYECTO

iviueb

Investigacion y Vinculacion

9. PRODUCTOS ESPERADOQOS:

Se prevé obtener los siguientes documentos:

e Documento diagndstico elaborado de facil comprension.

e Documento explicativo sobre la estructura del sistema de inventarios y su aplicacién con ejercicios
practicos de facil acceso.

e Documento con Normas internas de seguridad

10. OBSERVACIONES:

Se dispone de la apertura y compromiso de los beneficiarios para participar en el proyecto, asi como para
aplicar el sistema de inventarios.
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ANEXO 1.- CRONOGRAMA

Tiempo estimado Responsables ‘

Resultados

Indicador

Desde
dd/mm/aa

Hasta
dd/mm/aa

NO
horas

Carrera(s)

Coordinadores
responsables

Dr. C. Diomedes

Namero
Estudiantes
participantes

Recursos necesarios

Indicador 1 Contabilidad Nufiez M
Planificacion de la recoleccion de 06/04/2020 | 07/04/2020 4 o y ; 8 1,9976
. s Auditoria Ing. Mario Escobar
informacion. G
Indicador 2 Dr. C. Diomedes
1. Resultgfjo Recgleccmn_de m)‘ormacmn a 08/04/2020 | 10/04/2020 6 Con'gabl_lldad y Nufiez M 8 275
Informacion través de aplicacion de Auditoria Ing. Mario Escobar
disponible para instrumentos G.
la revision del Indicador 3 Dr. C. Diomedes
sistema de Procesamiento y analisis de los 13/04/2020 | 16/04/2020 | g | Contabilidady | Ndfiez M. 8 15
inventarios. . Auditoria Ing. Mario Escobar
datos obtenidos G
. Dr. C. Diomedes
Indicador 4 - L
- Contabilidad y Nufez M.
E_IabOYac_lon del documento 20/04/2020 | 24/04/2020 10 Auditoria Ing. Mario Escobar 8 0,75
iagnostico G
Indicador 1
2. Resultado Identificacion de la estructura del Dr. C. Diomedes
Estructura sistema de inventarios para la Contabilidad y Nufez M.
ajustada del Empresa de Agua Potable y 27/04/2020 | 05/05/2020 12 Auditoria Ing. Mario Escobar 8 2.9
sistema de Alcantarillado San Miguel — G.
inventarios para | EPMAPA-SM.
la Empresa de Indicador 2 Dr. C. Diomedes
Agua Potable y Busqueda de informacidn tedrica Contabilidad y Nafez M.
Alcantarillado sobre el sistema de inventarios y 06/05/2020 | 14/05/2020 14 Auditoria Ing. Mario Escobar 8 15
San Miguel — Manual de normas internas. G.
EPMAPA-SM- 1 Indicador 3 18/05/2020 | 20/05/2020 | 16 | Contabilidady | Dr. C. Diomedes 8 25
Auditoria Nufiez M.
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Redaccién del documento sobre la Ing. Mario Escobar
estructura contable, normas G.
internas.
Indicador 4 .
Imprimir los documentos: Contabilidad y Blr].ﬁ%.zli/llomedes
!Estructu_ra del S|stem_a de 01/06/2020 | 01/06/2020 2 Auditoria Ing. Mario Escobar 8 27,50
inventarios, normas internas y G
otros. '
Indicador 1 Dr. C. Diomedes
3 geig.';?]dge Obtencion de informacion de 02/06/2020 | 12/06/2020 | 18 iﬁg}?&'i’fa" Yoo e M 8 275
1 ucct operaciones financieras.- g
riesgos en los G.
controles de Indicador 2 Dr. C. Diomedes
inventarios en la Lo Contabilidad y Nufez M.
Empresa de Desar_rollo Qe ejercicios sobre el 15/06/2020 | 31/07/2020 32 Auditoria Ing. Mario Escobar 8 6,75
manejo de inventarios
Agua Potable y G.
Alcantarillado Indicador 3 Dr. C. Diomedes
San Miguel - Confrontacion de los resultados Contabilidad y Nufiez M.
EPMAPA-SM. arrojados por la aplicacion del 03/08/2020 | 07/08/2020 4 Auditoria Ing. Mario Escobar 8 125
sistema de inventarios. G.
. Dr. C. Diomedes
Indicador 1 - S
Disefio de herramientas de 1000812020 | 20/08/2020 | g | Sondtidedy AnezM. 8 15
4. Resultado evaluacion. Gg.
fj:eulrpiﬁh;memo Indicador 2 Dr. C. Diomedes
objetivos Aplicacion de herramientas de 24/08/2020 | 13/09/2020 6 Cont_abl_lldad y Nunez M 8 8,75
- - Auditoria Ing. Mario Escobar
previstos en el evaluacion de resultados G
proyecto. . Dr. C. Diomedes
Indicador 3 Contabilidad Ndfiez M
Andlisis de la informacion obtenida | 14/09/2020 | 07/10/2020 20 Auditoria y In Mari6 Escobar 8 1,75
en la evaluacidn de los resultados. G g

ANEXO 2.A
PRESUPUESTO CON CARGO A LA UEB (Describir el detalle)

1. SUMINISTROS DE OFICINA
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Unidad Cantidad Valor unitario
Item (resmas, cajas, etc) | (de resmas, cajas, etc) (de resmas, cajas, etc) Total (%)
Carpetas de carton Unidades 4 0,1024 0,4096
Vinchas Unidades 4 0,0199 0,0796
Papel periodico Pliegos 6 0,152 0,912
Papel bond de 75 g INEN Remas 1 2,658 2,658
Esferograficos Unidades 4 0,1471 0,5884
Léapices Unidades 4 0,1821 0,7284
Cinta adhesiva Rollo 1 1,25 1,25
Marcadores punta gruesa Unidades 4 0,3615 1,446
Marcadores de tiza liquida Unidades 3 0,4401 1,3203
Borradores de tinta Unidades 4 0,0877 0,3508
Borrador de pizarra para tiza liquida Unidades 1 0,3349 0,3349
CD Unidades 4 0,5174 2,0696

Total (1 $ 12,1476
2. MATERIAL DIDACTICO

Total (2) $0,00

‘ 3. SERVICIOS DE IMPRESION, REPRODUCCION, ETC.

Impresiones originales del Documento diagndstico. Hojas 10 0,25 2,50
Impresiones originales del Documento explicativo sobre la estructura del

sistema de inventarios y su aplicacion. Hojas 30 0,25 7,50
Impresiones originales del Documento con Normas internas. Hojas 12 0,25 3,00
Impresiones originales de Registros de asistencia Hojas 28 0,25 7,00
Impresiones originales de Fotografias Hojas 12 0,25 3,00
Copias blanco y negro Hojas 300 0,03 9,00
4 anillados Unidades 4 1,00 4,00
CD con portada Unidades 4 4,00 16,00

Total $ $52,00

4. INSUMOS (Agropecuarios, Veterinarios, etc)
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Total (4)

| TOTAL 2.A PRESUPUESTO CON CARGO A LA UEB ($ USA) | 2A1+2A2 | $ 64,1476 |

ANEXO 2.B.
PRESUPUESTO CON CARGO A LA CONTRAPARTE (Describir el detalle anual)

‘ 1. SUMINISTROS DE OFICINA

Concepto Unidad Cantidad Valor unitario Total

Total (2.B.1) 0,00

2. BIENES Y/O EQUIPOS CON CARGO A LA CONTRAPARTE

(Indicar todos los bienes necesarios para la ejecucion del proyecto, equipos en general, etc..)

Concepto Unidad Cantidad Valor unitario Total

Total (2.B.2) 0,00
| TOTAL 2.B PRESUPUESTO CON CARGO A LA CONTRAPARTE ($ USA) | 2B.1+2B.2 | $ 0,000 |
| TOTAL PRESUPUESTO DEL PROYECTO ($ USA) | 2.A+2.B | $ 64,1476 |

Nota aclaratoria: (El presupuesta con cargo a la UEB dependera de lo asignado por los entes de control correspondientes.)
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APELLIDOS Y NOMBRES

NUMERO CEDULA CARRERA CICLO TELEFONO

ANEXO 3.- LISTADO DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

CORREO ELECTRONICO

Abad Monar Katherin Fernanda 0202508271 Contabilidad y Auditoria | Octavo 0983552303 knanda1997@gmail.com
Verdezoto Paredes Diana Gabriela 0202198271 Contabilidad y Auditoria | Octavo 0985614099 dianitaverdezoto@hotmail.com
Zufiga Vasquez Johanna Elizabeth 0922961263 Contabilidad y Auditoria | Octavo 0991349056 elisa_1999_1_22@hotmail.com
Tapuy Monarco Yoselyn Dayana 2100672571 | Gontabilidad y Auditoria | Octavo | 0993703423 | josel dayan@hotmail.com
Caiza Chulco Neicer Amable 0202488144 Contabilidad y Auditoria | Octavo 0995005639 neysser2393@gmail.com
Chimbo Tamami Erika Vanessa 0250110749 Contabilidad y Auditoria | Octavo 0997926037 erikachimbo447@gmail.com
Pachala Gutierrez Mirian Alexandra 1720851730 Contabilidad y Auditoria | Octavo 0992092884 mpmyalex@gmail.com

Yallico Coles Brigeth Estefania 0250004041 Contabilidad y Auditoria | Octavo 0939576468 brigethyallico@gmail.com
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ANEXO 3.

PEDIDO A LA EMPRESA PUBLICA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SAN MIGUEL

PARA PLANIFICAR, EJECUTAR PROYECTO DE VINCULACION

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, GESTION
EMPRESARIAL E INFORMATICA |

Pt e et et e cwin ere o nonPRROFESOR - TITHLA R A0 st s s i snisinic v

Guaranda. 16 de enera de 2020
OF No. 012 DNM.UEB-20

Ingeniera

MARIA ROSA CHELA AGUALONGO

REPRESENTANTE LEGAL DE TMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLAIXY DE SAN MIGUEL

San Miguel. -

De mi consideracion:

Por el presente expreso a Usted mi més cordicl saludo y desee de éxitos en sus funcioncs. Conforme a
lo dispuesto en el Reglamenlo de Régimen Académice, los csmidiantes de nivel superior deben cumplir
sctividades de vineulacién con la comunidad, cenlorme a2 la planificacidn. cjoccucién, monitoreo ¥
evaluacion de un provecto.

En csa tazin, agradezce su genlileza al weeplar que, en vucsera ecmpresa estudiantes de la Facultad de
Cienvias Administrativas, Gestién Empresarial e Infonmndlive, de la carrery de Contzbilidad y Auditeria,
pudicsen cumplir con su fermacidn. Los estudiantes on referencia son: Abad Monar Katlierin
Fernendy, Verdezota Parcdes Diana Gabriela, Zuniga Visquez Johunna Llizabeth, Tapuy Monarco
Yoselyn Dayanu. Cuien Chuleo Neicer Amable. Chimba ‘Tamami Erika Vancssa, Pachala Guiiemrez
Mirian Alexandra, Yallico Coles Brigeth Estefunia: el tema del proyecto es “Control de Inventarios de
Actives Corrientes en la Bodega de la Eavpresa Municipal de Agua Potuble y Alcanturillade San Miguel
(EMAPA-SM). ellu implica Sefior Gerenle gue se digne autarizar a quicn corresponda, s2 bende las
fucilidades con informacién neceseria para que los estudianies puedan complis con esta wetivided de
relacidn con la colectividad,

Dentro del nuevn esgquemea para el disefn de proveetos de vinculacion con L colectividad, cunsta una
comunicacidn fadjuntal en la que exprese estar de acusrde que se lleve 2 cabo el prayecta con el tema
¥ parlicipentes en referencia. Con csta finalidad ¥ segure de contar con su valiosu aprobacidn. suscribo
de Usted.

Atentamente,

S i } FACULTAD DX T
T RS m ADMINAS TS
y ih’ DR. C. Diomides .
2 —— ————_ " " toprdinaders de Vintuwacicn
Ing. DiomedesNuflez M. PAD
'PR()FI‘.S()R/"I'J. ITOR DEL PROYECTO
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CARTA AVAL DE LA CONTRAPARTE DONDE SE REALIZARA LA VINCULACION

San Miguel, 16 de enero de 2020

Ing. MSc,

Marcelo Vilcacurndo,

Director de la Direccion de Investigacion v Vmeulacion
UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR

Presewte. -

IDe mi cansidcracion:

Reciba un atento y cordial saludo, por este medio 1z informe que yo Ingeniera Maria Rosa
Chela Agualango coma Representante Legal de la Empresa Pablica Municipal dé Agua Putable
» Alcanturillade de San Miguel, estoy de acuerdo que en la Empresa Municipal de Agua Parable
¥ Alcantasillado de San Miguel ubicada en l1a calle Guayas s'n y Bolivar, parroquia Malriz
cantdn San Migucl, provincia Bolivar, sc lleve a cabo el provecto de Vinculacion titulada:
“Control de Tnventanios de Activos Comientes on la Bodega de la Empresa Municipal de
Agua Polable v Alcantarillado San Miguel (EMAPA-SM)™ de acucrdoe al cronograma de
trubajo establecido entre los meses de abril de 2020 ¥y octubre de 2020; para lo cual les
prestaremos todo el apoyo posible durante la ¢jecucion del mismo.

Dessindole exilos en sus labores cotidianas, se despide,

Atcntamente

df’m Rosa Chela Agu —
RFPRESENTANTE LEGAL /DF LA EMPRESA PUBLICA CIPAL DL AGUA
POTABLE Y Al ( .-\N TARILLADO DE SAN MIGUEL (EMAPA- SM)
Teléfono: 0989828445
Cédula: 0503751339

Correo clecmrdnico: mariarosachela 1989 pmail.com
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ANEXO 5.

CERTIFICACION DE COORDINADOR DE CARRERA

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, GESTION
EMPRESARIAL E INFORMATICA

CONTABILIDAD Y AUDITORIA / COORDINACION DE CARRERA

Qf Nro. 124.CA-FCAGELUEE. 20
(Gruaranda, 23 de aera 20210
Dr. .
Diomedes Nanez Minuya,
COORDINADOR NE PROYECTOS DE VINCL ACION
LUNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR
Presente. -

e mi consideracion:

Reciba un atento y cordial salude, & la vez que le hago conacer en mi calidad de Coardinador de la
carrera Conwbilidad v Auditoria CP yue el siguiente listado de estudiantes del Ocrave Ciclo de esta
camera cumplen con todos los requisitos de la Facultad de Ciencias Administrativas, Ciestion
Cmpresarial ¢ Informatica y estan habilitados para llevar a cal:a un proyecte de vinculacion durants el
periodo de abril de 2620 a octubre Je 2020

APHLLIDOS Y NOMBRES

Abad Monar Kaskerin Fernands 0202508271 knanda | %47 @gmail.com
a Vardezolo Pacedos Disna Gabricls 0202198271 dianitaverdezotol@hutmail.com
L[ i Vieguzz Johanns 1Vizabath 0922961262 clisn_[999 | 2Z@hauvail.com
4 | Tepuy Manzroa ¥ cselvn Diaa 2100672371 josz]_dayan@hotmal cem
[ o | CaizaChuleo Newear Amable 0202488111 neysser2395308emall.com
o Chimba Tarai s Vancsss 0350110749 erikachimbo T gigmai .com 1
= Pecaalz Gulierez Mirian Alexandra —‘- 1720851730 mpmyalexi@email.com
s Yallice Cales Brigeth Fstelinia | 12s0N04041 brigethyvallizo@gamail com

Deseandole Sxitos en sus labores cotidianes, se despide

Alentamente,

. | LR T
\ Dr. Viadimir Rll_veﬁt r.
(.'(.JOM’?WW&E EW?HBILHL‘ D Y AUDITORIA
Cedula: 0201377157



FORMATO N° 1 PROPUESTA DE PROGRAMA Y/O PROYECTO

UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR )
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iviueb

Direccién de Investigacion y Vinculacion

ANEXO 6.

CARTA AVAL QUE ESTUDIANTES CUMPLEN CON TODOS LOS REQUISITOS

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, GESTION
EMPRESARIAL E INFORMATICA

PROFESOR TITULAR / COORDINACION PROYECTOS VINCULACION

Of Nro. OIS DNMV_UTFR.20
Guaranda, 24 de enero de 2020

ing, MSc.

Marcele Vilcacundao,

DIRECTOR DE LA DIRECCION DE INVESTIGACION Y VINCULACION
UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR

Presente. -

Reciba un atento y cordial saludo, por este medio ke hago llegar ¢l listado de Ji que van 3
participar en o proyecto de vinculaciéon titulado: “Control de Inventarios de Activos Cosricntes en la
Bodega de la Empresa Mumicipal de Agna Potable y Alcantarillado San Miguel (EPMAPA-SM)™,
Cantén San Migucl, Provincia Bolivar™. Comeo Coordinador de cstc proyecto doy fe de que dichos
cstudiantes cumplen con todos los roquisitos de la Facultad de Ciencias Admmistrativas, Gestion
Lmpresanal ¢ Informatica v estén habilitados para llevar a cabo este proyecto durante el periodo de
abril de 2020 a octubre de 2020, scgin comunicacion de b Direccion de la Carrera de Conabilidad v
Aunditona.

Abad Mosar Katherm Fernanda 0202508271 0ORISS2303

1

2 Verdcaoto Parcdes Diana Gabrieta 0202198271 098561409

3 | 7w Vasqucz Jobanna Elizsbak 922961263 0991349056

"4 | Tapwy Monareo Yosshyn Dayana I 2100672571 0993703423

5 | Coiza Cluico Novwr Avable 0202488144 wos00sele |
6 | Chanbo Tanmens Enka Vanessa 02350110749 0997926037

7 | Pachala Guts Minan Alcxanda 1720851730 0992092884
| ¥ | YaMico Colcs Brigoth Estcfamia " GZS0303 | 0939576468 4

Descindole éxatos en sns labores entidianas, se despide

Atcntamente,

Cédula: 0200506764
Correo clectronico: diomedesnunczminayai@yalwo.com
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Direccién de Investigacion y Vinculacion

INFORME TRIMESTRAL DE AVANCE

Coordinador del proyecto que

! Periodo del informe Fecha de entrega
presenta el informe
Desde Hasta
DR. C. DIOMEDES NUNEZ M. 12/11/2020
06/07/2020 11/08/2020
1. Datos Informativos
Identificador ‘ Descripcion
Cadigo del Programa o proyecto 12-DIVIEUEB-VS-2-2019

CONTROL DE INVENTARIOS DE ACTIVOS
CORRIENTES EN LA BODEGA DE LA

Nombre del Programa o Proyecto EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO SAN MIGUEL (EPMAPA-

SM)
Coordinador principal DR. C. DIOMEDES NUNEZ M.
Coordinador Alterno ING. MARIO ESCOBAR G.
NUmero de profesores participantes » PROFESORES

en este periodo

NUmero de estudiantes participantes
en este periodo

NuUmero de horas cumplidas en
promedio por los estudiantes 90 HORAS
participantes

Carreras participantes en este
periodo

8 ESTUDIANTES

CONTABILIDAD Y AUDITORIA

EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO SAN MIGUEL (EPMAPA.-

SM)

Beneficiarios directos: Se consideran beneficiarios
directos a los habitantes del area urbana de San
Miguel y aquellas areas suburbanas que ofrece
servicio de agua potable y alcantarillado la empresa
publica, la poblacion beneficiaria es 6.920
habitantes.

Beneficiarios indirectos: Como beneficiarios
indirectos a los trabajadores de la empresa que
también son usuarios de la empresa publica.

Provincia: BOLIVAR
Coberturay localizacién de este Cantén: SAN MIGUEL

Efg:gg;én geografica) Parroquia: MATRIZ
Sitio: Calle Guayas s/n

Comunidad receptora de la
vinculacion en este periodo

Nuamero de beneficiarios directos e
indirectos durante este periodo

Paginalde 8
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De la UEB:
De la Contraparte:
Total ejecutado:

Presupuesto ejecutado en este
periodo:

Documento diagnostico elaborado de facil

comprension.
Productos logrados durante el P

trimestre Documento explicativo sobre la estructura del
sistema de inventarios y su aplicacion con ejercicios
practicos de facil acceso.
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Art. 14 del Sistema de Vinculacion con la Sociedad en la UEB

“Se debera presentar un informe trimestral”

2. Avances realizados en el trimestre

Programa/ proyecto

Resultados y
Porcentaje de
cumplimiento

Resultado 1

Informacién
disponible
para la
revision del
sistema de
inventarios.

Indicadores

Cumplimie
nto del
indicador
(%)

Evidencias (fotografia o
indicador de cumplimiento)

Informe

Descripcion de la
actividad

Elaboracion de
cuestionarios de
encuestas para valorar

Limitaciones
encontradas

Acciones
correctivas

iviueb

Direccion de Investigacion y Vinculacion

i i No hubieron
Indicador 1 Instrumentos elaborados para 3' r;lvel de selgurldad dificultades No hubo
lanificacion d b inf i6n de | € los controles ' necesidad de
Planificacion de 100% obtener informacion de los eiercidos en la porque se _
la recoleccion de procesos de control. Evidencia ] e trabaié en arupo | ACC1ONEs
. i Empresa Publica ! grup :
informacion. R1.I1. - la bibli correctivas
Municipal de Agua en la biblioteca.
Potable y
Alcantarillado de San
Miguel
Andlisis de la
Indicador 2 Informacidn obtenida respecto a LQ:OLE%C;?Z;)E:?OTSZ No hubieron
Recoleccion de la gestion de propiedades, planta : nvgntari 05 QUE Se dificultades, No hubo
informacion a 100% y equipo de Empresa Publica enera en Iaqu ey | Porauese necesidad de
través de Municipal de Agua Potable y gl]blica Muriici %I o trabajé en la acciones
aplicacion de Alcantarillado de San Miguel. Adua Potable P virtualidad, correctivas
instrumentos Evidencia R1. I2. g wable y desde sus casas.
Alcantarillado de San
Miguel.
Documento sobre la verificacion | Verificacion de la No hubieron No hubo
Indicador 3 100% de la aplicacion de los procesos | aplicacion de los mayores necesidad de
de control. Evidencia R1. I3. procesos de control. dificultades,

Pagina 3 de 8
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Art. 14 del Sistema de Vinculacién con la Sociedad en la UEB '
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Procesamiento y porque se acciones
analisis de los obtuvo correctivas
datos obtenidos informacion de
parte de la
seccion de
contabilidad de
la Empresa
Publica
Municipal de
Agua Potable y
Alcantarillado
de San Miguel.
Identificacion de los
niveles de riesgo en No hubieron
Indicador 4 Documento del informe de :gf/ecragtrzglse(irgfa Sgrlgﬂgas(éﬁiego No hubo
Elaboracion del 100% a_naI|3|s della sﬂuacuin de Empresa Pablica de obtenida la nec_e5|dad de
d_ocurr]en_to riesgos en los controles. Municipal de Agua informacion, se acciones
diagnostico Evidencia R1. 14. Potable y trabajo en salas correctivas
Alcantarillado de San | virtuales.
Miguel.
Resultado 2 | Indicador 1 Documento con la Verificacion y Ciertas
Identificacion de determinacion de los procesos determinacion del dificultades en
Estructura la estructura del de control de los activos de la proceso de control la obtencion de | Coordinar con
ajustada del | sistema de Empresa Publica Municipal de | aplicable a las la informacion, | la persona
sistema de inventarios para la 100% Agua Potable y Alcantarillado propiedad Qe la la funcion de ’ responsable
inventarios Empresa de Agua de San Miguel. Evidencia R2. Empresa Publica contabilidad esta | para la ]
para la Potable y 1. Municipal de Agua acargo deuna | obtencion de
Empresa de Alcantarillado Potable Yy prOfeSionaI que informacion.
Agua Potable | San Miguel — Alcantarillado de San | laboraen
y EPMAPA-SM. Miguel. teletrabajo.
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iviue

Direccién de Investigacion y Vinculacién

Alcantarillad

No se
o San Miguel ndicadar 2 Descripcion de la presentaron
~EPMAPA- ISnUSIC?Jegg de Documento de la descripcion estructura de control | dificultades,
SM. info?maci on tedrica de la estructura de de activos, propiedad, | Porque se luego No hubo
teGrica sobre el control de activos, propiedad, plantay equipode la | de obtenl_o!a la necesidad de
; 100% | plantay equipo de laEmpresa | Empresa Pablica informacion, se i
sistema de i L A baid q acciones
. ; Publica Municipal de Agua Municipal de Agua trabajo en cada .
inventarios y ) de | correctivas
Manual de Potable y Alcantarillado de San | Potable y casa de 10s
. Miguel. Evidencia R2. 12. Alcantarillado de San | estudiantes,
normas internas. Miguel. utilizando
tecnologia
Ané:is]is Ide (Ijos riesgols No se
i or la falta de control a
Indicador 3 . porial presentaron
Redaccion del D_ocumento_que describe los los a_ctlvos de dificultades, No hubo
documento sobre 1009t nlvel_es de_rlesgos ante la propiedad Qe I_a toda vez que necesidad de
la estructura 0 |neX|stenC|a_de procesos de_ Empresa Publica esta actividad se | acciones
contable, normas control confiables. Evidencia Municipal de Agua desarrollé correctivas
internas. R2.13. Potable y mediante salas
Al_cantarlllado deSan | virtuales.
Miguel.
Indicador 4
Imprimir los
documentos:
Estructura del
sistema de
inventarios,
normas internas y
otros.
5 Obtencién de 100% aplicacion de los procesos de controles de dificultades, los .
Reduccion control de activos. inventarios en la estudiantes acciones

de riesgos en

informacion de

Empresa Publica

hicieron la

correctivas
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o ® l
Direccion de Investigacion y Vinculacion

los controles

operaciones

de financieras. Potable y Sus casas
inventarios Alcantarillado de San

en la Miguel

Empresa de

Municipal de Agua actividad desde

Agua Potable

y
Alcantarillad
0 San Miguel
—~EPMAPA-
SM.

Fuente: Proyecto de Vinculacion

3. Descripcion de Actividades por Objetivo

Objetivo y Actividades

Actividades cumplidas

Inversion realizada

(cualitativas / cuantitativas)

)

A1.1 Seguimiento a procesos de manejo A 1.1 Seguimiento a procesos de manejo inventarios
OEl inventarios desarrollados en la Empresa de ' q g llad pl q ! bl
. S Agua Potable y Alcantarillado San Miguel — esarrollados en la Empresa de Agua Potable y
Analizar la situacion Alcantarillado San Miguel -EPMAPA-SM.
EPMAPA-SM.
actual ~ respecto  al A 1.2 Analisis de riesgos en la aplicacion del
movimiento de | A 1.2 Anélisis de riesgos en la aplicacion del ' sisterna de inven%arios P
inventarios en la sistema de inventarios. '
Empresa de Agua e A 1.3 Verificacion de saldos de bodega con los
Potable y Al3 VerlflcaC|or_1 de saldos de bodega con los reportados en el sistema
Alcantarillado San reportados en el sistema L . -
. . . . A.1.4 Redaccion del informe de las condiciones de
Miguel A.1.4 Redaccion del informe de las condiciones de inventarios
inventarios
OE2 A 2.1 Identificacion de la estructura del sistema d A 2.1 Identificacion de la estructura del sistema de
. . -1 ldentificacion ae la estructura ael sistema ade inventarios para la Empresa de Agua Potable y
Realizar  ajustes al inventarios para la Empresa de Agua Potable : -
sistema de inventarios Alcantarillado San Miguel -EPMAPA-SM.
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que fuera propuesto en y Alcantarillado San Miguel -EPMAPA- A 2.2 Busqueda de informacion bibliogréfica sobre

la investigacion. SM. control interno.
A 2.2 Busqueda de informacion bibliogréfica 2.3 Uso de contenidos tedricos de sustento en los
sobre control interno. cambios propuestos al sistema de inventarios.

2.3 Uso de contenidos teodricos de sustento en los
cambios propuestos al sistema de inventarios.

OE3

Aplicar el sistema de
inventarios  mediante
gjercicios practicos con
informacion  de la
EPMAPA-SM

A 3.1 Obtencién de informacién de movimientos A 3.1 Obtencion de informacion de movimientos de
de mercaderias de la empresa. mercaderias de la empresa.

CONCLUSION: Se esta desarrollando el proyecto con normalidad, conforme a lo previsto y desde la virtualidad. En cuanto a las horas que faltan para
cubrir las 160 del proyecto, serdn cumplidas de manera virtual; por lo que no se necesitara recursos econdmicos. En sintesis, son pocas las actividades que
faltan para terminar el proyecto desde la virtualidad.

4. ANEXOS

Evidencias del Resultado 1y sus indicadores:

Evidencia R1. I1 Planificacion de la recoleccion de informacion.

Evidencia R1. 12. Recoleccién de informacion a través de aplicacion de instrumentos.
Evidencia R1. 13. Verificacion del nivel de aplicacion de procesos de control.
Evidencia R1. 14. Elaboracién del documento diagndstico.

Evidencias del Resultado 2 y sus indicadores:

Evidencia R2. I1. Identificacion de la estructura del sistema de inventarios para la Empresa de Agua Potable y Alcantarillado San Miguel -EPMAPA-SM.
Evidencia R2. 12. Busqueda de informacion tedrica sobre el sistema de inventarios y Manual de normas internas.
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UNIVERSIDAD ESTATAI’~ DE BOLIVAR i
DIRECCION DE INVESTIGACION Y VINCULACION Bsal
@mtuet

' Evidencia R2. I3. Redaccion del documento sobre la estructura contable, normas internas.

- Evidencia R2. 14 No fue necesario imprimir los documentos: Estructura del sistema de inventarios, normas internas y otros por la virtualidad.
Evidencias del Resultado 3 y sus indicadores:
Evidencia R3. I1. Obtencion de informacion de operaciones financieras.

Observaciones

Firma de Coordinador que presenta el informe Firma de representante entidad externa Firma de secretaria de Vinculacién

DR.C. DIOMEDES NUNEZ M.
COORDINADOR DEL PROYECTO /

a Rosa Chela Agualongo
ANTE LEGAL DE LA EMPRESA
ICIPAL DE AGUA POTABLE Y
TARILLADO DE SAN MIGUEL
EMAPA-SM

Fecha de entrega: Sello con Fecha de recepcién
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Direccion de Investigacion y Vinculacion

INFORME FINAL DE VINCULACION CON LA SOCIEDAD

PROYECTO: CONTROL DE INVENTARIOS DE ACTIVOS CORRIENTES EN LA BODEGA DE
LA EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SAN MIGUEL
(EPMAPA-SM)

1. DATOS INFORMATIVOS DEL PROYECTO

Identificador Descripcion
Codigo del Programa o Proyecto: | 12 DIVIUEB-VS-1-2020

CONTROL DE INVENTARIOS DE ACTIVOS
CORRIENTES EN LA BODEGA DE LA EMPRESA
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO SAN MIGUEL (EPMAPA-SM)

. ) _ . Linea: Desarrollo Humano
Linea y sub-linea de Vinculacion: | syp inea: Gestion de Ciencias Econémicas Y
Administrativas. Programa: Administracion Privada.

Programa de Vinculacion: Gestion de Ciencias Econémicas y Administrativas

Campo Amplio de conocimiento: | 04-A Administracion

Nombre del Programa o Proyecto:

Campo especifico de
conocimiento:
Campo detallado de
conocimiento:

1-4 A Educacion comercial y administracion

1-14 A Contabilidad y Auditoria

Regional (
itori . Internacional ( ) ) Can_tongl (X)
Alcance Territorial logrado: . L Institucional (
Nacional () Provincial  ( )
)
Carreras que participaron: CONTABILIDAD Y AUDITORIA
Coordinador Principal: DR. C. DIOMEDES NUNEZ M.
Coordinador Alterno: MSc. MARIO ESCOBAR GORTAIRE
Cobertura y Localizacion: Provincia: Bolivar
(ubicacion geografica) Canton: San Miguel
geog Parroquia: Matriz
Del Asignado por la UEB: $0,00
Presupuesto Utilizado: Del Asignado por la Contraparte:
Total de Presupuesto: $0,00
Periodo total de ejecucidn: 6 meses
Fases cumplidas (Horas 160 Horas
cumplidas)

NUmero de docentes participantes: | 2
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Umero de estudiantes 8
participantes:
Comunidad beneficiaria Provincia Bolivar

Se consideran beneficiarios directos a los habitantes del
area urbana de San Miguel y aquellas areas suburbanas
Numero de beneficiarios directos | que ofrece servicio de agua potable y alcantarillado la
empresa publica, la poblacion beneficiaria es 6.920
habitantes, como beneficiarios indirectos a los
trabajadores de la empresa que también son usuarios de
la empresa publica.

NO existe convenio firmado, sin embargo, contamos con
el compromiso de la Gerencia de la Empresa Publica,
Convenio de respaldo quien suscribi6 la carta inicial para desarrollar el
proyecto comprometiéndose a facilitar el acceso a la
informacién y apoyo.

2. GENERALIDADES

Mediante un Registro Oficial del Organo del Gobierno Del Ecuador, Administracion del Sr. Ec.
Rafael Correa Delgado Presidente Constitucional de la Republica. Consta en Ordenanzas
Municipales de Gobiernos Auténomos Descentralizados que: Canton San Miguel de Bolivar: De
Creacion de la Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de San Miguel
“EPMAPA-SM”. (Zurita, Joseline, 2017)

e indirectos

En uso de las facultades conferidas por la Constitucion de la Republica del Ecuador en el Articulo
240, en concordancia el Articulo 55, literal e) y Articulo 57, literales a) y b), del Cddigo Orgéanico
de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion, y demas reglamentacion vigente en la
materia. ( REGISTRO OFICIAL, Ecuador, 2015).

Expide:

La “ORDENANZA DE CREACION DE LA EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SAN MIGUEL “EPMAPA-SM”. En la parte pertinente
establece: Art. 1.- CONSTITUCION Y DOMICILIO.- Se crea la Empresa Publica Municipal de
Agua Potable y Alcantarillado de San Miguel, con domicilio en la Ciudad de San Miguel del Canton
San Miguel, Provincia Bolivar, constituida con personeria juridica, de derecho publico con
patrimonio propio, dotada de autonomia presupuestaria, financiera, econémica, administrativa, y de
gestion, que opera sobre bases comerciales cuyo objeto es la prestacion de servicios publicos de agua
y alcantarillado, su plazo de duracion es de caracter indefinida. La presente ordenanza regulara la
constitucion, organizacion béasica y funcionamiento de los 6rganos de direccién y de gestion de la
empresa, establecerd los alcances de la autonomia legal, competencias, funciones vy
responsabilidades de la “EPMAPA-SM”, requeridas para cumplir con los objetivos.

Luego, la ordenanza sefiala: Art. 2.- DENOMINACION. - La Empresa que se constituye se
denominara: “Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de San Miguel”,
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ion de Investigacion y Vinculacién

utilizando Ia 51gla: EP EPMAPA-SM™, Yy por €110 con €ST€ nomb1€ S
los actos publicos, privados, judiciales, extrajudiciales, y administrativos.

La administraciéon financiera de inventarios se refiere a adquirir, salvaguardar y almacenar en
Optimas condiciones de productividad y rentabilidad para la produccion o venta, los inventarios de
materias primas o de mercancias. Por ello es importante conocer la inversion necesaria o el
financiamiento de los inventarios para manejar adecuadamente los productos o insumos de
produccion y no tener desperdicios, mermas, robos o faltantes en los inventarios. (Arias, J. S. (2015)

(Molina, 2018) menciona que, Desde tiempos inmemorables, los egipcios y los pueblos de la
antiguedad, acostumbraban a almacenar grandes cantidades de alimentos para ser utilizados en los
tiempos de sequias o de calamidades. Es asi como surge o nace el problema de los inventarios, como
una forma de hacer frente a los periodos de escasez. Que le aseguraran la subsistencia de la vida y el
desarrollo de sus actividades normales. Esta forma de almacenamiento de todo los bienes y alimentos
necesarios para sobrevivir motivo la existencia de los inventarios.

A nivel cantonal la mayoria de las empresas utilizan un sistema de inventario, el cual les permite
tener un control, registro y valuacion de la mercaderia, esto les asegura la confiabilidad del manejo
administrativo financiero y por ende garantiza el avance institucional; sin embargo, también existe
una gran cantidad de negocios (ferreteros) de menor tamafio que no realiza este tipo de control, los
cuales son necesarios y son de importancia trascendental, al momento de la toma de decisiones.
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= 2
3. OBJETIVOS

El objetivo general del proyecto fue: “Generar un sistema de inventarios aplicable para la gestion
financiera de la Empresa de Agua Potable y Alcantarillado de la ciudad de San Miguel, provincia
Bolivar.” Este objetivo se cumplio luego de la verificacion que se estaba aplicando parcialmente un
sistema de control de los inventarios. Los directivos y empleados de la Empresa Publica mostraron
interés para que se desarrolle el proyecto de vinculacion y se comprometieron brindar facilidades
para el acceso a la informacion, para la ejecucion del proyecto, con lo cual se garantiza su
factibilidad.

El impacto que genera la ejecucion de este proyecto se ve reflejado en el resultado de una eficiente
administracion de activos en la Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de San
Miguel, porque determinaron algunas consecuencias reflejadas en el uso inadecuado, la
responsabilidad compartida e incorrecta toma de decisiones administrativas-financieras; debido
principalmente al inadecuado sistema de control interno, lo que ha ocasionado que los objetivos de
la administracion no se cumplan y exista una inadecuada utilizacion de recursos del sindicato.

Por otra parte, el seguimiento a la documentacion que sustentan las transacciones de los movimientos
de los activos permite conocer la ubicacion exacta del bien, el responsable y su estado, asi como
conocer su efectiva vida util, en funcién de la condicion en la que se encuentra, lo cual permitiria
obtener un valor razonable de los mismos, generando utilidades para la empresa.

De esta manera, mediante un adecuado proceso de control de activos, permite mantener una
informacion confiable de los inventarios y una toma de decisiones correcta y oportuna. También
existird un ahorro de recursos organizacionales.

Objetivo 1: Garantizar una vida digna con iguales oportunidades para todas las personas

1.6 Garantizar el derecho a la salud, la educacién y al cuidado integral durante el ciclo de vida, bajo
criterios de accesibilidad, calidad y pertinencia territorial y cultural.

1.8 Garantizar el acceso a una vivienda adecuada y digna, con pertinencia cultural y a un entorno
seguro, que incluya la provisién y calidad de los bienes y servicios pablicos vinculados al habitat:
suelo, energia, movilidad, transporte, agua y saneamiento, calidad ambiental, espacio publico seguro
y recreacion.

1.17 Garantizar el acceso, uso y aprovechamiento justo, equitativo y sostenible del agua; la
proteccion de sus fuentes; la universalidad, disponibilidad y calidad para el consumo humano,
saneamiento para todos y el desarrollo de sistemas integrales de riego.

Objetivo 3: Garantizar los derechos de la naturaleza para las actuales y futuras generaciones

3.1 Conservar, recuperar y regular el aprovechamiento del patrimonio natural y social, rural y
urbano, continental, insular y marino-costero, que asegure y precautele los derechos de las presentes
y futuras generaciones.
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mitigacion y la adaptacion a los efectos del cambio climético, e impulsar las mismas en el &mbito
global.

Objetivo 5: Impulsar la productividad y competitividad para el crecimiento econémico
sostenible de manera redistributiva y solidaria

5.1 Generar trabajo y empleo dignos fomentando el aprovechamiento de las infraestructuras
construidas y las capacidades instaladas.

5.4 Incrementar la productividad y generacion de valor agregado creando incentivos diferenciados
al sector productivo, para satisfacer la demanda interna, y diversificar la oferta exportable de manera
estratégica.

5.6 Promover la investigacion, la formacion, la capacitacion, el desarrollo y la transferencia
tecnoldgica, la innovacién y el emprendimiento, la proteccion de la propiedad intelectual, para
impulsar el cambio de la matriz productiva mediante la vinculacion entre el sector publico,
productivo y las universidades.

5.10 Fortalecer e incrementar la eficiencia de las empresas publicas para la provision de bienes y
servicios de calidad, el aprovechamiento responsable de los recursos naturales, la dinamizacion de
la economia, y la intervencion estratégica en mercados, maximizando su rentabilidad econémica y
social.

Objetivo 6: Desarrollar las capacidades productivas y del entorno para lograr la soberania
alimentaria y el Buen Vivir Rural

6.6 Fomentar en zonas rurales el acceso a servicios de salud, educacion, agua segura, saneamiento
basico, seguridad ciudadana, proteccion social rural y vivienda con pertinencia territorial y de
calidad; asi como el impulso a la conectividad y vialidad nacional.

6.7 Garantizar la participacion plural, con enfoque de género y énfasis en las organizaciones de
pueblos, nacionalidades, comunas, comunidades y colectivos, en el manejo sostenible de los recursos
naturales y servicios ambientales.

Objetivo 7: Incentivar una sociedad participativa, con un Estado cercano al servicio de la
ciudadania

7.4 Institucionalizar una administracion publica democrética, participativa, incluyente, intercultural
y orientada hacia la ciudadania, basada en un servicio meritocratico profesionalizado que se
desempefie en condiciones dignas.

7.5 Consolidar una gestion estatal eficiente y democrética, que impulse las capacidades ciudadanas
e integre las acciones sociales en la administracion pablica.
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-/ Democratizar la prestacion de Serviclios publicos (€ OrTaiTZado
manera equitativa e incluyente, con énfasis en los grupos de atencién prioritaria y poblaciones en
situacion de vulnerabilidad, en corresponsabilidad entre el Estado y la sociedad.

7.9 Promover la seguridad juridica y la defensa técnica del Estado.
Objetivo 8: Promover la transparencia y la corresponsabilidad para una nueva ética social

8.2 Fortalecer la transparencia en la gestion de instituciones publicas y privadas y la lucha contra la
corrupcion, con mejor difusion y acceso a informacion publica de calidad, optimizando las politicas
de rendicion de cuentas y promoviendo la participacion y el control social.

De esta manera, la Empresa de Agua Potable y Alcantarillado San Miguel en sus funciones y
acciones contribuira a alcanzar los objetivos y politicas disefiadas por el gobierno nacional..

Obijetivos Especificos:

Los objetivos especificos programados fueron: 1. Analizar la situacion actual respecto al movimiento
de inventarios en la Empresa de Agua Potable y Alcantarillado

Con la informacidn proporcionada por la EMAPA SM, se pudo conocer las condiciones en las que
se encontraba el manejo de los inventarios; justificando méas aln la participacion del equipo de
vinculacion.

2. Realizar ajustes al sistema de control de inventarios que fuera propuesto en la investigacién.. Con
el andlisis previo de las condiciones en las que se encontraba el sistema de control de inventarios,
toda vez que se aplicaba de manera incipiente los procesos de recepcion, registro, custodia,
valoracion de inventarios, de esa manera, se considera que se mejorara la aplicacion del control de
sus inventarios.

3. Aplicar el sistema de control de inventarios mediante ejercicios practicos con informacion de la
EPMAPA -SM. Se aplico el sistema de control propuesto con ejemplos practicos sobre la base de
informacion generada en la empresa.

4. Evaluar los resultados obtenidos en el proyecto, mediante la aplicacién del sistema de inventarios
especifico. Se aplicaron encuestas para evaluar los resultados logrados, obteniendo informacion
satisfactoria respecto a la percepcion de las personas participante en el proyecto.

Respecto a si los objetivos logrados, son los mismos con los planificados, dadas las condiciones de
las restricciones nacionales. A través de las actividades planificadas, se concluye que todos los
objetivos planificados fueron logrados con la participacidn de los integrantes del proyecto, tomando
en consideracion la necesidad de replantearlos para poder cumplir desde lo virtual y con el uso de
medios tecnoldgicos.
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4. GRADO DE IMPACTO DEL PROYECTO

Se aplica el sistema de inventarios propuesto en el proceso investigativo de titulacion, como
mecanismo (proceso) a través del cual una empresa lleva la administracion eficiente del movimiento
y almacenamiento de las mercancias y del flujo de informacion y recursos que surge a partir de esto.
Dentro los probables beneficios que lograria la empresa luego de la aplicacion del control de
inventarios son:

1. Compras mas eficientes, evitando compras adicionales es un monto mas alto del que se necesita.
El control también implica que la mercancia esté ubicada e inventariada correctamente coadyuvando
a aumentar los beneficios anteriores.

2. Aumento del control stock estacional. Hay productos que se mueven mas en una época que en
otras, como en la temporada de construcciones y/o mantenimiento de viviendas, por consiguiente, el
stock debe ser mas alto para afrontar la demanda y suficiente para no quedarse con ella teniendo que
venderla a precio de costo. Los analisis de comportamiento de los inventarios ayudan a pronosticar
los momentos criticos del abastecimiento para tomar las decisiones correctas.

3. Reduccidn de pérdidas, cuando los articulos no rotan corre el riesgo de dafiarse y convertirse en
pérdida para la empresa. Un adecuado control mantiene sano el stock y se pueden tomar decisiones
a tiempo frente a elementos para los cuales hay baja demanda. Una cosa es el cambio de demanda
de un articulo y otra que no rote por la gestion incorrecta.

4. Reduccidn de los costos de almacenamiento. Un buen control implica analisis periddicos para
detectar los puntos de re - orden correctos para la salud de este. Un stock controlado reduce los
costos.

5. Disminucion de los riesgos de robo. Un inventario descontrolado deja la puerta abierta para que
se generen robos hormiga, los cuales se detectan al final del ejercicio afectando el flujo de caja.
Prevenir es mejor que lamentar.

6. Reduccion de la obsolescencia de inventarios. Un efectivo control mantiene actualizados los
materiales disponibles para la venta o la materia prima para produccién, segln sea el caso. Cuando
por falta de accidn, el inventario se dafia 0 se convierte en obsoleto, la empresa no puede recuperar
lo invertido en él.

7. Mejor valoracién de activos. Con un adecuado registro y control de inventario se podran presentar
estados financieros con mejores resultados, pues la disminucion de inventarios redundantes genera
mayores beneficios econdémicos.

8. Planeacidn de flujo de caja. Con lainformacion obtenida del manejo de los inventarios, se optimiza
el ciclo de compras y ayuda a la planear los pagos de acuerdo con las necesidades de la empresa.
Una buena planeacion genera beneficios en toda la cadena de abastecimiento.
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vista de rotacion, obsolescencia, stocks minimos y méaximos nos brinda la posibilidad de conocer es
el costo que representa, independiente de la configuracién del negocio (productivo o comercial).

El impacto que ocasiona el presente proyecto es positivo debido a que contribuya a una mejor gestion
administrativa financiera, para una correcta toma de decisiones. De esta manera, o mas importante
con la aplicacion practica del sistema de control de inventarios, la empresa disminuira el riesgo de
pérdidas por falta de una adecuada administracion de inventarios.
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5. RESULTADOS OBTENIDOS

B) INDICADORES
1. Eficacia
- Cobertura

_ Nro.Personas atendidas "

100

Nro.Poblacion objetivo

= P4
C= o) * 100 (3)

-®
C={, *100 (@)
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* 100

"~ Nro.Actividades Programadas

— (4E)
C={p * 100 ()

-4
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C=1*100 (b)

C=100% (b)

- Grado de cumplimiento de objetivos (c)

Objetivos Alcanzados

- CGO = * 100

Nro.0Objetivos Planificados
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0
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3. Efectividad
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Andlisis encuesta

Graficos.

Anadlisis e interpretacion de datos.

1. ¢De qué manera considera usted en calidad de beneficiario, que el proyecto cumplid
con los requerimientos solicitados?

Tabla N° 1
Alternativas Respuestas Porcentaje
Alto 3 75 %
Medio 1 25%
Bajo 0 0%
Total 4 100 %

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: katerin Abad, Neicer Caiza, Jhoana Zufiiga, Mirian Pachala, Diana
Verdezoto, Yoselyn Tapuy, Brigeth Yallico, Erika Chimbo.
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Grafico N° 1

CUMPLIMIENTO DE REQUERIMIENTO

DEL PROYECTO
Bajo
Medio g9
25%
H Alto
B Medio
Bajo

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: katerin Abad, Neicer Caiza, Jhoana Zufiiga, Mirian Pachala, Diana
Verdezoto, Yoselyn Tapuy, Brigeth Yallico, Erika Chimbo.

Analisis:
El 100% de los encuestados un 75% considera que en calidad de beneficiario el proyecto
tubo un cumplimiento de un nivel ALTO con respecto a los requerimientos solicitados,
mientras que el 25% considera que fue un nivel MEDIO.

2. ¢Cbmo califica Usted los productos y o resultados entregados en base al desarrollo de

proyecto?
Tabla N° 2
Alternativas Respuestas Porcentaje
Excelente 3 75 %
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Buena 1 25 %
regular 0 0%
Total 4 100 %

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: katerin Abad, Neicer Caiza, Jhoana Zuiiga, Mirian Pachala, Diana
Verdezoto, Yoselyn Tapuy, Brigeth Yallico, Erika Chimbo.

Grafico N° 2

CALIFICACION DE RESULTADOS

ENTREGADOS
Regular
Buenz 0%
25%
M Excelente
Excelente W Buena
75% 1 Regular

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: katerin Abad, Neicer Caiza, Jhoana Zufiiga, Mirian Pachala, Diana
Verdezoto, Yoselyn Tapuy, Brigeth Yallico, Erika Chimbo.

Analisis:
Una mayoria del 75% de los encuestados considera que el resultado entregado en la
realizacion del proyecto es EXCELENTE, en tanto una minoria del 25% considera que fue
BUENA.

Pagina 13 de 33




UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR
DIRECCION DE INVESTIGACION Y VINCULACION
FORMATO N° 3 INFORME FINAL DE PROGRAMA Y/O PROYECTO

3. Bajo su percepcidn ¢ El tiempo empleado para el desarrollo del proyecto fue?

Tabla N° 3
Alternativas Respuestas Porcentaje
Excelente 0 0%
Buena 4 100 %
Regular 0 0%
Total 4 100 %

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: katerin Abad, Neicer Caiza, Jhoana Zufiiga, Mirian Pachala, Diana
Verdezoto, Yoselyn Tapuy, Brigeth Yallico, Erika Chimbo.

Grafico N° 3
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PERCEPCION DE TIEMPO DE EMPLEO EN

LA REALIZACION DEL PROYECTO

Excelente
0%
Regular
0%

Buena
100%

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: katerin Abad, Neicer Caiza, Jhoana Zuiiga, Mirian Pachala, Diana
Verdezoto, Yoselyn Tapuy, Brigeth Yallico, Erika Chimbo.

Andlisis:

De las personas encuestadas el 100% opina que el tiempo empleado en la realizacion del
proyecto fue Buena. Por lo que se debe mejorar el tiempo para la ejecucion de este tipo de
proyectos.

¢Considera usted que la organizacién de las actividades desarrolladas dentro del
proyecto fue?
Tabla N° 4

Alternativas Respuestas Porcentaje
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Excelente 2 50 %
Buena 2 50 %
Regular 0 0%
Total 4 100 %

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: katerin Abad, Neicer Caiza, Jhoana Zuiiga, Mirian Pachala, Diana
Verdezoto, Yoselyn Tapuy, Brigeth Yallico, Erika Chimbo.

Grafico N° 4

NIVEL DE ORGANIZACION DE
ACTIVIDADES

Regular
0%

Excelente
50%

M Excelente
M Buena

Regular

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: katerin Abad, Neicer Caiza, Jhoana Zufiiga, Mirian Pachala, Diana
Verdezoto, Yoselyn Tapuy, Brigeth Yallico, Erika Chimbo.

Andlisis:
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De las personas encuestadas un 50% de considera que tuvo un nivel EXCELENTE, al igual

gue ofro 50% considera que fue buena existiendo una opinién dividida en tanto se debe
mejorar la organizacion para la realizacion de este tipo de proyectos.

¢En qué grado los productos y o resultados entregados al finalizar el proyecto fortalecen
el desarrollo de su trabajo?

TablaN° 5
Alternativas Respuestas Porcentaje
Alto 4 100 %
Medio 0 0%
Bajo 0 0%
Total 4 100 %

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: katerin Abad, Neicer Caiza, Jhoana Zufiiga, Mirian Pachala, Diana
Verdezoto, Yoselyn Tapuy, Brigeth Yallico, Erika Chimbo.

Grafico N° 5
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| Fuente:

GRADO DE FORTALECIMIENTO DE
RESULTADOS ENTREGADOS

Investigacion de Campo
Elaborado por: katerin Abad, Neicer Caiza, Jhoana Zufiiga, Mirian Pachala, Diana
Verdezoto, Yoselyn Tapuy, Brigeth Yallico, Erika Chimbo.

Analisis:

El 100% de los encuestados considera que los resultados entregados fortalecen el desarrollo de su
trabajo obteniendo un nivel ALTO de su opinién.

6. ¢En cual de las siguientes areas, la ejecucion del proyecto genero un aporte
significativo?

Tabla N° 6
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Alternativas Respuestas Porcentaje
Salud 0 0%
Econdmico 3 75 %
Productivo 1 25%
Social 0 0%

Total 4 100 %

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: katerin Abad, Neicer Caiza, Jhoana Zufiiga, Mirian Pachala, Diana
Verdezoto, Yoselyn Tapuy, Brigeth Yallico, Erika Chimbo.

Grafico N° 6

AREA DE EJECUCION SIGNIFICATIVA

Salud
Productivo 0%
25% Social
0% H Salud
B Econdmico
Econdémico ¥ Productivo
75%
M Social

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: katerin Abad, Neicer Caiza, Jhoana Zufiga, Mirian Pachala, Diana
Verdezoto, Yoselyn Tapuy, Brigeth Yallico, Erika Chimbo.
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Analisis:

El 75 % de los encuestados considera que el proyecto beneficio en el area ECONOMICO y
un 25% considera que fue en el &rea PRODUCTIVA. De esta manera se ve reflejado el buen
trabajo realizado por parte de los estudiantes en el proyecto.

7. ¢En un futuro participaria en nuevos proyectos de vinculacion con la sociedad
desarrollados por la Universidad Estatal de Bolivar?

Tabla N° 7
Alternativas Respuestas Porcentaje
Si 4 100 %
No 0 0%
Total 4 100 %

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: katerin Abad, Neicer Caiza, Jhoana Zufiga, Mirian Pachala, Diana
Verdezoto, Yoselyn Tapuy, Brigeth Yallico, Erika Chimbo.

Grafico N° 7
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PARTICIPACION EN NUEVOS PROYECTOS

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: katerin Abad, Neicer Caiza, Jhoana Zufiga, Mirian Pachala, Diana
Verdezoto, Yoselyn Tapuy, Brigeth Yallico, Erika Chimbo.

Andlisis:

De los encuestados el 100% considera volver a ser parte en proyectos de vinculacion con la
sociedad, con la Universidad Estatal de Bolivar. De esta forma se comprueba la labor del
estudiante para con la sociedad.

Anélisis General

De la encuesta aplicada a los funcionarios de la Empresa Municipal de agua potable y
alcantarillado del Canton San Miguel de Bolivar (EMAPA-SM) un 75% de los encuestados
considera que en calidad de beneficiario el proyecto tubo un cumplimiento de un nivel ALTO
con respecto a los requerimientos solicitados, mientras que el 25% considera que fue un nivel
MEDIO. Los productos y resultados entregados en base al desarrollo del proyecto son
calificados como EXCELENTE en un 75% de los encuestados, en tanto una minoria del 25%

considera que fue BUENA. EIl tiempo empleado en el desarrollo del proyecto fue de un 100%
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mediante la encuesta se considera que fue Bueno. Por lo que se debe mejorar el tiempo para

tuvo un nivel EXCELENTE, al igual que otro 50% considera que fue BUENA existiendo

una opinién dividida en tanto se debe mejorar la organizacién para la realizacion de este tipo
de proyectos. EI 100% de los encuestados considera que los resultados entregados fortalecen
el desarrollo de su trabajo obteniendo un nivel ALTO de su opinion. La ejecucion del
proyecto genero un aporte significativo en el area ECONOMICO con un 75 % de los
encuestados y un 25% considera que fue en el a&rea PRODUCTIVA. De esta manera se ve
reflejado el buen trabajo realizado por parte de los estudiantes en el proyecto. EI 100% de los
encuestados considera a volver ser parte en proyectos de vinculacion con la sociedad, con la
Universidad Estatal de Bolivar. De esta forma se comprueba la labor del estudiante para con
la sociedad.

CONCLUSIONES

+ La importancia basica de los indicadores de gestién es brindar informacion necesaria y requerida
para evaluar el rumbo de la empresa dicha informacion proporciona parametros de desempefio
que permiten supervisar, valuar y corregir la ejecucion de los procesos de la empresa, asi como
seleccionar los procesos que se deben valorar dentro de la institucion.

+ La eficiencia presenta algunos datos de inversion en el cual observamos que la no recibimos en
si algun recurso econémico por parte de Universidad.

+ Los indicadores son conceptual mente claros y tiene una metodologia establecida, en la cual el
resultado del analisis entregado fortalece el desarrollo del trabajo obtenido en un alto nivel solo
es necesario un poco mas de tiempo.

+ Para verificar en la base del desarrollo de proyecto de debemos ser pertinentes.

+ En el andlisis podemos darnos cuenta que el proyecto tuvo un cumplimiento alto respecto a la

calidad y beneficia mas el lado econémico que el productivo.
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RECOMENDACIONES

+ Es necesario que los responsables de la medicion de los indicadores de gestion tengan muy claro
sus objetivos con la evaluacién de la informacion proporcionada por los mismos ademas de
siempre tomar en cuenta que cualquier dato arrojado por los indicadores debe ser relevante y
basado en el Plan Estratégico de la empresa.

+

La eficacia y eficiencia del programa deberian medirse en funcion al propésito coman.

4+ Es importante tomar en cuenta el tiempo que se transcurre en el proyecto para presentar un
proyecto bien elaborado.

4+ Los productos y o resultados entregados en base al desarrollo de proyecto de vemos tomar en

cuenta la perseverancia.

Se debe tomar en cuenta el lado productivo del proyecto.

Pagina 23 de 33




UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR )
DIRECCION DE INVESTIGACION Y VINCULACION
FORMATO N° 3 INFORME FINAL DE PROGRAMA Y/O PROYECTO

iviueb

Direccion de Investigacion y Vinculacion

Programa / proyecto

Resultados y
Porcentaje de
cumplimiento

Indicadores

Cumplimie

nto del
indicador
(%)

Evidencias (fotografia o
indicador de cumplimiento)

Informe

Descripcion de la
actividad

Limitaciones
encontradas

Acciones
correctivas

Elaboracion de
cuestionarios de
encuestas para valorar
Indicador 1 Instrumentos elaborados para ¢l nivel de sequridad No hubieron No hubo
. ., de los controles dificultades .
Planificacion de obtener informacién de los frcid | ' necesidad de
100% . : €Jercidos en la porque se .
la recoleccion de procesos de control. Evidencia Empresa Plblica trabajo en grupo acuone:\s
Resultado 1 | Mformacion. e Municipal de Agua | en la biblioteca. | “"eCHVaS
Potable y
Informacién Alcantarillado de San
disponible Miguel
para la
r?visiénddel Andlisis de la
sistema de . : i :
inventarios. Indicador 2 Inform_a,cién obten_ida respecto a :Zzggr;icgr;g:ttg:lg: N_o_ hubieron
Recoleccion de la ges_tlon de propledad(,as, _planta inventarios que se dificultades, No hqbo
informacion a L00% y qulpo de Empresa Publica genera en la Empresa por‘q[:]? se necf35|dad de
traves de Municipal de Agua Potable y Pablica Municipal de | trabajo en la acclones
aplicacion de Al9antar_|llado de San Miguel. Agua Potable y virtualidad, correctivas
instrumentos Evidencia R1.12. Alcantarillado de San | desde sus casas.
Miguel.
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Documento sobre la verificacion | Verificacion de la No hubieron
de la aplicacion de los procesos | aplicacion de lTos mayores
de control. Evidencia R1. 13. procesos de control. dificultades,
porque se
obtuvo
Indicador 3 informacion de NG hubo
parte de la .
Procesamiento y 100% seccion de nec_eS|dad de
analisis de los contabilidad de | 2°1ONeS
datos obtenidos la Empresa correctivas
Publica
Municipal de
Agua Potable y
Alcantarillado
de San Miguel.
Identificacion de los
niveles de riesgo en No hubieron
Indicador 4 Documento del informe de !os contr_oles de dificultades, NG hubo
e o inventarios en la porque se luego i
Elaboracién del 100% a_naI|S|s de la situacion de Empresa Publica de obtenida la nec_eS|dad de
documento rlesgos en los controles. Municipal de Agua informacion, se | ooc ones
diagnostico Evidencia R1. 14. Potable y trabaj6 en salas correctivas
Alcantarillado de San | virtuales.
Miguel.
Resultado 2 | Indicador 1 Documento con la Verificacion y Ciertas
determinacion de los procesos determinacion del dificultades en Coordinar con
Estructura Identificacion de 100% de control de los activos de la proceso de control la obtencién de | la persona
ajustada del | la estructura del Empresa Publica Municipal de aplicable a las la informacién, | responsable
sistemade | sistema de Agua Potable y Alcantarillado | propiedad de la la funcion de para la
Inventarios | inventarios para la contabilidad esta

Empresa Publica
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para la Empresa de Agua de San Miguel. Evidencia R2. Municipal de Agua a cargo de una obtencion de
Empresade | Potable y 1. Potable y profesional que | informacion.
Agua Potable | ajcantarillado Alcantarillado de San | labora en
chantarillad San Miguel - Miguel. teletrabajo.

0 San Miguel EPMAPA-SM.
—EPMAPA-
SM. o No se
Indicador 2 Descripcion de la presentaron
Documento de la descripcion estructura de control dificultades,
Busqueda de tedrica de la estructura de de activos, propiedad, | porque se luego
informacion control de activos, propiedad, plantay equipode la | de obtenidala | O hu_bo
tedrica sobre el 100% | plantay equipo de laEmpresa | Empresa Publica informacion, se | necesidad de
sistema de PUblica Municipal de Agua Municipal de Agua trabaj6 en cada | SO0 0N
inventarios y Potable y Alcantarillado de San | Potable y casa de 10s correctivas
Manual de Miguel. Evidencia R2. 12. Alcantarillado de San | gstudiantes,
normas internas. Miguel. utilizando
tecnologia
Analisis de los riesgos
Indicador 3 por la falta de control a | NO S
Documento que describe los los activos de presentaron
Redaccion del niveles de riesgos ante la propiedad de la dificultades, No hubo
documento sobre 100% | inexistencia de procesos de Empresa Pblica toda vez que necesidad de
esta actividad se | acciones

la estructura
contable, normas
internas.

control confiables. Evidencia
R2.13.

Municipal de Agua
Potable y
Alcantarillado de San
Miguel.

desarroll6
mediante salas
virtuales.

correctivas

Indicador 4

Imprimir los
documentos:
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Estructura del

sistema de
inventarios,
normas internas y
otros.

Resultado 3

Reduccidén
de riesgos en
los controles
de
inventarios
en la
Empresa de
Agua Potable
y
Alcantarillad
0 San Miguel
~-EPMAPA-
SM.

Indicador 1

Aplicacion de los
controles de

No hubieron

. . inventarios en la dificultades, los | No hubo
Obtencién de Do?um_e/nto que evidencia la Empresa Publica estudiantes necesidad de
informacion de 100% aplicacion de .IOS procesos de Municipal de Agua hicieron la acciones
o_perac_iones control de activos. Potable y actividad desde | correctivas
financieras. Alcantarillado de San | sus casas
Miguel

Indicador 2 _ _ No fue

Documento que evidencia el .
Desarrollo de o desarrollo de ejercicio en el Ejercicios No hubieron nec_esarlo
gjercicios sobre el 100% manejo de inventarios. desarrollados dificultades. aplicar
manejo de Evidencia R2. 12. acuon(?s
inventarios correctivas
Indicador 3
Confrontacion de Documento que contiene el Utilizacion de los No hubo la
los resultados analisis de las incidencias en la | procesos de control en | No hubieron nec_e5|dad de
arrojados por la 100% 1 confrontacién de resultados. la solucién de dificultades aplicar
aplicacion del Evidencia R2. 13. ejercicios practicos acmongs
sistema de correctivas
inventarios.
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Herramientas elaboradas para la L
Indicador 1 evaluacion de los resultados . No hubo la
. . L herramientas para la .
obtenidos en la ejecucion del ., . necesidad de
Disefio de 0 - obtencion de No hubieron .

) 100% proyecto en la Empresa Publica informacion sobre la dificultades aplicar
herramientas de Municipal de Agua Potable y ercencion del medidas
evaluacion. Alcantarillado de San Miguel. | PoreePeion correctivas.

Evidencia R4 I1 proyecto ejecutado.
Resultado 4 '
. Aplicacion de las
. Indi r2
Cumplimient | !ndicado . encuestas, No hubo la
o del finy Documento que contiene las . .

e Aplicacion de . procesamiento de la . necesidad de
objetivos . 100% encuestas aplicadas, su informacién obtenidas No hubieron aplicar
previstos en herraml_e,ntas de procesamiento de la informacion | .. " | dificultades r:e didas
el proyecto. | evaluacion de obtenidas. Evidencia R4. 12. _ g )

resultados interpretacion de los correctivas.
resultados.

Indicador 3

o Documento que contiene el Elaboracion del No hubo la
Analisis de la informe de valoracién de los informe de evaluacién |\ . necesidad de
informacion 100% resultados alcanzados con la de los resultados o aplicar

i dificultades P

obtenldglen la ejecucion del proyecto. alcanzados con la medidas
evaluacion de los Evidencia R4.13. ejecucion del proyecto. correctivas.
resultados.

Fuente: Proyecto de Vinculacién

6. INFORME ECONOMICO

Es importante sefialar que la institucion no ha entregado los suministros y materiales conforme se planificd, en virtud de la cuarenta decretada por

el gobierno nacional, por una parte, por otra, al asumirse la conclusién de los proyectos desde la virtualidad, en aquellas actividades que faltaron

de ejecutarse, o que se realizaron a través del uso de tecnologia de la comunicacion de salas virtuales, para actividades finales, como socializacion

de resultados, no se ha utilizado material alguno. Como se indicd, no se utilizaron suministros de oficina. Con la posibilidad de que se logre
| efectivizar el pago de facturas por concepto de copias e impresiones.
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6.A. PRESUPUESTO USADO CON CARGO A LA UEB

1. SUMINISTROS DE OFICINA

Concepto Unidad Cantidad Valor unitario Total
Total (6.A.1
1. IMPRESIONES Y REPRODUCCIONES A CARGO DE LA UEB ‘

Concepto Unidad Cantidad Valor unitario Total

Impresiones originales (30 péginas a color, con anillado, 6 ejemplares) Hojas 6 4,00 0,00

Copias blanco y negro Hojas 900 0,02 0,00

CD con portada Unidades 3

Total (2.A.2 $ 0,00

2. BIENES Y/O EQUIPOS CON CARGO A LA UEB

(Indicar todos los bienes adquiridos durante la ejecucidn del proyecto, equipos en general, etc..)

Concepto Unidad Cantidad Valor unitario Total
Cémara
Unidad 1
Tripode
Unidad 1
Tarjeta SD
Unidad 1
Computadora
Unidad 1
Micréfono
Unidad 1
Cable de entrada canon
Unidad 1
Micréfono corbatero
Unidad 1
Flag
Unidad 1
Total (6.A.2)
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Direccién de Investigacién y Vinculacién

= TOTAL 6.A PRESUPUESTO CON CARGO A LA UEB ($ USA) [ 6A1+6A2 | |

6.B. PRESUPUESTO CON CARGO A LA CONTRAPARTE

1. SUMINISTROS DE OFICINA

Concepto Unidad Cantidad Valor unitario Total

2. BIENES Y/O EQUIPOS CON CARGO A LA CONTRAPARTE

(Indicar todos los bienes adquiridos durante la ejecucion del proyecto, equipos en general, etc..)

Concepto Unidad Cantidad Valor unitario Total
Total (6.B.2)
|  TOTAL 6.B PRESUPUESTO CON CARGO A LA CONTRAPARTE ($ USA) | 6.B.1+ 6.B.2 | |
|  TOTAL PRESUPUESTO EJECUTADO DURANTE EL PROYECTO ($ USA) | 6.A+6.B | $0,00 |
| PRESUPUESTO EJECUTADO DURANTE EL PROYECTO ($ USA) | 6.A+6.B | $ 0,00 |
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Analisis general

Llegamos a un analisis global en el cual solo se puede llegar a un punto que es la satisfaccion de la
implementacion de este sistema en dicha empresa con estos resultados mencionados anteriormente en la
tabulacion nos impulsa como estudiantes de la UEB a seguir adelante y porque no de hablar de un futuro
para seguir ayudando a nuestra comunidad puesto que esta es la finalidad del proyecto realizado en
vincularnos como futuros profesionales y poner en practica nuestros conocimientos como finalidad para
dar una facilidad en el sistema financiero como estudiantes de contabilidad y auditoria.

7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
CONCLUSIONES:

La importancia basica de los indicadores de gestion es brindar informacion necesaria y
requerida para evaluar el rumbo de la empresa dicha informacion proporciona parametros
de desempefio que permiten supervisar, valuar y corregir la ejecucion de los procesos de la
empresa, asi como seleccionar los procesos que se deben valorar dentro de la institucion.

La eficiencia presenta algunos datos de inversion en el cual observamos que la no recibimos
en si algun recurso econémico por parte de Universidad.

Los indicadores son conceptual mente claros y tiene una metodologia establecida, en la cual
el resultado del analisis entregado fortalece el desarrollo del trabajo obtenido en un alto nivel
solo es necesario un poco mas de tiempo.

Para verificar en la base del desarrollo de proyecto de debemos ser pertinentes.

En el analisis podemos darnos cuenta que el proyecto tuvo un cumplimiento alto respecto a
la calidad y beneficia mas el lado econémico que el productivo.

Recomendaciones

Es necesario que los responsables de la medicion de los indicadores de gestion tengan muy
claro sus objetivos con la evaluacion de la informacion proporcionada por los mismos
ademas de siempre tomar en cuenta que cualquier dato arrojado por los indicadores debe ser
relevante y basado en el Plan Estratégico de la empresa.

La eficacia y eficiencia del programa deberian medirse en funcion al propdsito comun.

Pagina 31de 33



UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR
DIRECCION DE INVESTIGACION Y VINCULACION ol o
FORMATO N° 3 INFORME FINAL DE PROGRAMA Y/O PROYECTO Vi

ueb

ion de Investigacion y Vinculacion

Es importante tomar en cuenta el tiempo que se transcurre en el proyecto para presentar un
proyecto bien elaborado.

Los productos y o resultados entregados en base al desarrollo de proyecto de vemos tomar
en cuenta la perseverancia.

Se debe tomar en cuenta el lado productivo del proyecto.

8. ANEXOS

Evidencias del Resultado 1 y sus indicadores:

Evidencia R1. 11 Planificacion de la recoleccion de informacion.

Evidencia R1. 12. Recoleccion de informacion a través de aplicacion de instrumentos.
Evidencia R1. 13. Verificacion del nivel de aplicacién de procesos de control.
Evidencia R1. 14. Elaboracion del documento diagnéstico.

Evidencias del Resultado 2 y sus indicadores:

Evidencia R2. I1. Identificacion de la estructura del sistema de inventarios para la Empresa de Agua
Potable y Alcantarillado San Miguel -EPMAPA-SM.

Evidencia R2. 12. Busqueda de informacion tedrica sobre el sistema de inventarios y Manual de
normas internas.

Evidencia R2. 13. Redaccion del documento sobre la estructura contable, normas internas.
Evidencia R2. 14 No fue necesario imprimir los documentos: Estructura del sistema de inventarios,
normas internas y otros por la virtualidad.

Evidencias del Resultado 3 y sus indicadores:

Evidencia R3. I11. Obtencion de informacion de operaciones financieras.

Evidencia R3. 12. Desarrollo de ejercicios sobre el manejo de inventarios.

Evidencia R3. 13. Confrontacion de los resultados arrojados por la aplicacion del sistema de
inventarios.

Evidencias del Resultado 4 y sus indicadores:

Evidencia R4. 11 Disefio de herramientas de evaluacion.

Evidencia R4.12. Aplicacién de herramientas de evaluacion de resultados.

Evidencia R4.13 Analisis de la informacién obtenida en la evaluacién de los resultados.
Evidencia R4. 14. Andlisis de los resultados obtenidos.

a) Documento de conformidad con la ejecucién del proyecto emitido (o firmado) por lal
Representante Legal de la Empresa Publica Municipal.

b) Oficio Nro. 141.DNM.VIN.2020 dirigido al Director de Investigacion y Vinculacién, con un
cuadro resumen con los nombres y apellidos completos de los estudiantes participantes, su
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INDICADOR 1

PLANIFICACION DE LA RECOLECCION DE INFORMACION

=

EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

Pan

SAN MIGUEL
la Satud y ta wida s

T)'mapa ESTRUCTURA CUESTIONARIO
\_/g DE CONTROL INTERNO

Ref.
Cl

1/2

ENTIDAD: EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SAN
MIGUEL

GERENTE: Ing. Maria Rosa Chela Agualongo

Funcidn del cargo:

*

*

Ejerce la representacion legal de la empresa.

Delega atribuciones y deberes a los funcionarios de la empresa dentro de la esfera de su

competencia, siempre que no afecte el buen servicio publico.

Respuestas Comentarios
N° | Preguntas
SI | NO | N/A
1 ¢Existen falencias en el control de inventarios de
activos corrientes en la empresa?
2 ¢Se registran las entradas y salidas de los materiales?
3 ¢Se verifica el saldo existente en bodega?
4 ¢Al solucionar inconvenientes los dias no laborables
se registra las entradas y salidas de los materiales?
5 ¢Existe incidencia en la informacion contable al
proporcionar los reportes del inventario y de la gestion
de bodega?
6 ¢En caso de existir inconsistencias afectaria a la
informacién contable?
7 ¢Existe un limite en la que el problema podria afectar
en el area de bodega de inventarios de la empresa en
general?
8 ¢El personal del area de inventario y bodega cuenta
con un nivel de formacion profesional?




9 ¢Esta acorde la formacion de los requerimientos que

la empresa exige para las funciones?

10 | ¢Considera que un plan estratégico optimizaria los
procesos de inventarios y bodega para mejorar la

situacion de la empresa?

11 | ¢Existe un impacto en la productividad al tomar la
decision de optimizar los procesos del inventario y

bodega?

12 | ¢Se dispone de un tiempo para la salida del material

que estad en bodega?

13 | ¢Verifican el saldo existente en bodega?

14 | ;Manejan bodegas externas?

15 | ¢Existen areas que tienen acceso al control de

inventario?

16 | ¢Existen controles necesarios en bodega?

Elaborado por: Abad Katherine, Caiza Neicer, Chimbo Erika, Pachala Miriam, Tapuy Yosselyn,
Verdezoto Diana, Zufiiga Johanna.

Revisado por: Dr. Diomedes Nufiez

Fecha: Guaranda, agosto 28 de 2020




INDICADOR 2

RECOLECCION DE INFORMACION A TRAVES DE APLICACION DE INSTRUMENTOS

APLICACION DEL CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

CONTROL DE INVENTARIOS DE ACTIVOS CORRIENTES EN LA BODEGA DE LA EMPRESA

MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SAN MIGUEL

EMPRESA O COMUNIDAD: EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SAN

MIGUEL

OBIJETIVO:

Conocer los requerimientos de la entrada y salida de los activos corrientes existentes en Bodega
con el propdsito de desarrollar un sistema de informacidn que le brinde apoyo y dar una solucién

al tema seleccionado.

DE CONTROL INTERNO

EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE

AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
SAN MIGUEL
Pon ba Satlud  la wida S

_,‘ ' APLICACION DEL CUESTIONARIO
PIMAapa !

Ref.
Cl

1/2

ENTIDAD: EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SAN
MIGUEL

GERENTE: Ing. Maria Rosa Chela Agualongo

Respuestas Comentarios
N° | Preguntas
SI | NO | N/A
1 ¢Existen falencias en el control de inventarios de X Debido a que se
activos corrientes en la empresa? lleva un control a
travées de un
sistema contable
2 ¢Se registran las entradas y salidas de los materiales? | X
3 ¢Se verifica el saldo existente en bodega? X
4 ¢Al solucionar inconvenientes los dias no laborables | X
se registra las entradas y salidas de los materiales?
5 ¢Existe incidencia en la informacion contable al | X Porque afecta en

proporcionar los reportes del inventario y de la gestion
de bodega?

el area contable




6 ¢En caso de existir inconsistencias afectaria a la | X
informacion contable?

7 ¢Existe un limite en la que el problema podria afectar | X Porque no se
en el area de bodega de inventarios de la empresa en tuviera un sistema
general?

8 ¢El personal del area de inventario y bodega cuenta | X
con un nivel de formacion profesional?

9 ¢Esta acorde la formacion de los requerimientos que | X
la empresa exige para las funciones?

10 | ¢Considera que un plan estratégico optimizaria los | X
procesos de inventarios y bodega para mejorar la
situacion de la empresa?

11 | ¢Existe un impacto en la productividad al tomar la | X Porque hay que
decision de optimizar los procesos del inventario y tener un buen
bodega? proceso para

materiales.

12 | ¢Se dispone de un tiempo para la salida del material | X
que estd en bodega?

13 | ¢Verifican el saldo existente en bodega? X

14 | ;Manejan bodegas externas?

15 | ¢Existen areas que tienen acceso al control de | X
inventario?

16 | ¢Existen controles necesarios en bodega? X

Elaborado por: Abad Katherine, Caiza Neicer, Chimbo Erika, Pachala Miriam, Tapuy Yosselyn,

Verdezoto Diana, Zufiga Johanna.

Revisado por: Dr. Diomedes Nufiez
Fecha: Guaranda, agosto 27 de 2020

CP: Calificacion Ponderada
CT: Calificacion Total

PT: Ponderacién Total




CT 100

P=———
PT

p_ 14 % 100
16

CP = 87,5%,posee un Nivel de Confianza Alto
Nivel de Riesgo: 100% — Nivel de Confianza

NR=100%- 87,5%

NR=12,5%

Determinacion del Nivel de Confianza y Nivel de Riesgo

CONFIANZA
BAJA MODERADA ALTA
1% -50% 51% - 75% 76% - 100%
87,5%
ALTO MODERADO BAJO
12,5%
RIESGO




INDICADOR 3

PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA INFORMACION DE LOS DATOS
OBTENIDOS

ENTREVISTA ESTRUCTURADA

CONTROL DE INVENTARIOS DE ACTIVOS CORRIENTES EN LA BODEGA DE
LA EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SAN
MIGUEL

NOMBRE DEL ENTREVISTADO: Ing. Maria Rosa Chela Agualongo

EMPRESA O COMUNIDAD: EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO SAN MIGUEL

OBJETIVO:

Conocer los requerimientos de la entrada y salida de los activos corrientes existentes en
Bodega con el proposito de desarrollar un sistema de informacién que le brinde apoyo y

dar una solucién al tema seleccionado.

ANALISIS

Para la realizacion de la recoleccion de informacion se ha visto necesario adquirir
informacién mediante una entrevista realizada a la directora de la empresa de Agua
Potable San Miguel se ha puesto en evidencia algunas de las inquietudes que se necesitaba
estar al tanto para la realizacion del presente proyecto de investigacion en el cual se desea
encontrar las falencias de la empresa realizando un cuestionario de control de inventarios
de esta manera se pueda dar las conclusiones y debidas recomendaciones para que la

empresa corrija a tiempo cualquier error que se alla encontrado dentro de los inventarios.



CONCLUSIONES

En conclusién, la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado San
Miguel no manejan bodegas externas.

No preexisten falencias en el control de inventarios de activos corrientes en la
empresa, debido a que se lleva un control a través de un sistema contable.

Como se puede notar existen incidencia en la informacion contable al
proporcionar los reportes del inventario y de la gestion de bodega.

La empresa aun no cuenta con un plan de estrategia para la mejore de la situacion

de la empresa en los procesos de inventario.

RECOMENDACIONES

Se recomienda que la empresa municipal de agua potable y alcantarillado también

manejen bodegas externas en un futuro.

Es necesario mejorar y desarrollar una adecuada gestion en la empresa y en las

ganancias que se obtienen.

En la empresa el personal debe tener el control y conocimiento de reportes de
inventario e informacién contable existentes en la gestion de bodega para no

generar costos innecesarios debido a pérdidas de materiales.

Tener en cuenta que es necesario un plan estratégico para la mejore de la situacion

de la empresa en los procesos de inventario.



