UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR )
DIRECCION DE INVESTIGACION Y VINCULACION ivi ue b

& FORMATO N° 3 INFORME FINAL DE PROGRAMA Y/O PROYECTO

INFORME FINAL DE VINCULACION CON LA SOCIEDAD

FORTALECIMIENTO DE ACTIVIDADES EMPRESARIALES EN LA
PARROQUIA SAN LUIS DE PAMBIL, PROVINCIA BOLIVAR, PERIODO 2021-
2022.

. DATOS INFORMATIVOS DEL PROYECTO

l  1dentificador Descripeion

Programa de

: P Emprendimiento, Economia Popular y Solidaria
Vinculacion: p ’ P Y

Campo Amplio de

| Codigo del !

E Programa o 7-VS-11-2021 '
Proyecto:

l Nombre del FORTALECIMIENTO DE ACTIVIDADES EMPRESARIALES | |

} Programa o EN LA PARROQUIA DE SAN LUIS DE PAMBIL, CANTON | |

| Proyecto: GUARANDA, PROVINCIA BOLIVAR, PERIODO 2021-2022. ||

i Lmi{ly sub-linea Desarrollo Humano :

, Vineulacion: Gestion de Ciencias Econémicas Y Administrativas “

| inculacion:

|

r

[

|

|

I
e Administracion t
conocimiento: ;
Campo especifico ‘
de Educacion comercial y administracion !
k conocimiento: ‘
' | Campo detallado ]
E de Administracion \‘
conocimiento: ‘
Alcance Territorial | Internacional ( ) Regional (x) | Cantional ( x) ?
logrado: Nacional () Provincial  (x) | Institucional ( )

Carreras que
participaron:
Coordinador

Ing. Comercial y Administracion de empresas.

Ing. Mario Escobar G “

| Principal: E
! Coordinador Lic. Marlon Alberto Garcia
; Alterno: i
| | Soolwtutsy Provincia: Bolivar |
| Localizacion: ; z
i i Canton:  Guaranda :
| | (ubicacion |
5 ; Zona: Rural g
|| geografica) ;
| Presupuesto Del Asignado por la UEB: 11,62 |
. . Del Asignado por la Contraparte: 0 ,
‘ Cnlzader Total de Presupuesto: 11,62 i

Pagina 1 de 83



g2

UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR

.@‘ DIRECCION DE INVESTIGACION Y VINCULACION
¥, FORMATO N° 3 INFORME FINAL DE PROGRAMA Y/O PROYECTO

@iv,iueb

Periodo total de
ejecucion:

11 de Noviembre 2021 al 19 de abril del 2022

Fases cumplidas
(Horas cumplidas)

1 Fase (160 Horas)

Numero de
docentes
participantes:

Numero de
estudiantes
participantes:

Comunidad
beneficiaria

Parroquia San Luis de Pambil

Nuamero de
beneficiarios
directos e
indirectos

163

Convenio de
respaldo

Si
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| El proyecto “Fortalecimiento de Actividades Empresariales en la Parroquia San Luis de |

Pambil, Canton Guaranda, Provincia Bolivar, Periodo 2020-2021.” Parte con el fin de
fortalecer las actividades empresariales en la Parroquia San Luis de Pambil.

Es necesario realizar este proyecto para asi poder fomentar e impulsar el desarrollo y |
crecimiento del comercio y de las empresas que se encuentran ubicadas en la Parroquia

San Luis de Pambil.

Los incesantes cambios en las regulaciones y los avances tecnologicos que estan en

continua innovacion. Han permitido que las actividades comerciales de las empresas

puedan funcionar de mejor manera y que puedan dar a conocer su producto o servicio al
cliente mediante, redes sociales, formularios, folletos, revistas, propagandas en tv y radio
efc.

Actualmente el Ecuador presenta grandes perspectivas de desarrollo en diversos campos
de la actividad economica, entre los que se destaca las actividades empresariales, que se ha

convertido sin lugar a dudas en un eje fundamental para la reactivacion econdmica, la

generacion de empleo, la inversion local y extranjera, el desarrollo de infraestructuras
empresariales, puertos y vias etc.

Por esta razon la participacion de las entidades piblicas, privadas y comunitarias se vuelve
primordial para desarrollar la actividad empresarial, convirtiéndose esta en una alternativa
vélida para el mejoramiento de las condiciones de vida de las localidades; y a la vez

promoviendo la conservacion del patrimonio natural y cultural que posee la Parroquia San

Luis de Pambil, Provincia de Bolivar.

La provincia de Bolivar, a pesar de ser una de las mads pequenias de este pais se ha

caracterizado por ser la Uinica provincia que cuenta con zonas aptas para la agricultura vy |

1

ganaderfa propias de la region sierra como de la costa, gracias a la diversidad de climas y ;

ecosistemas que posee como consecuencia de su posicion geografica, los turistas pueden

admirar desde grandes paramos hasta paisajes verdes de vegetacion propias de climas

subtropicales.

!
!
| Ubicado al noroccidente de esta pequefia {

provincia se encuentra el cantén Guaranda,
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ademas de gente amable que estd muy interesada en convertir a su localidad en un destino
de actividad econdmica potencial mediante la incorporacién de proyectos articulados a las
actividades empresariales.

El problema planteado fue:

La falta de apoyo econémico a los emprendimientos y microempresas afecta en el
desarrollo de las actividades empresariales en la Parroquia San Luis de Pambil.

Entre las Causas y Efectos que sustentan ese problema son:

Causas !

- Desconocimiento estructural, relacionados con la parte financiera, tecnologica y
académica

- Decrecimiento microempresaria y productivo muy significativo. !

- Desconocimiento de procesos que una microempresa de éxito debe ejecutar en

¢época de crisis que estamos pasando en la actualidad

Efectos
- Escaza formacion empresarial, minima base tecnologica y una probable y escaza
politica de financiacion que apoye el desarrollo de las microempresas. g
- Hacen de este tipo de entidades un centro de vulnerabilidad que se materializa en
una indiscutible estandarizacion de tener como utilidad lo que les permita continuar

con el negocio y apenas una minima rentabilidad

- Hacen de este tipo de entidades un centro de vulnerabilidad que se materializa en

una indiscutible estandarizacion de tener como utilidad lo que les permita continuar
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con el negocio y apenas una minima rentabilidad

OBJETIVO GENERAL: Generar productos comunicacionales para la promocion e

impulso de las actividades empresariales de la parroquia San Luis de Pambil

- Establecer la bisqueda de la Informacion de las actividades empresariales de la
parroquia.
- Elaborar un Plan de Fortalecimiento con base en el Diagnostico Empresarial
detectado.
- Estructurar un Paquete de Productos Promocionales para la parroquia que integre
su diversidad empresarial.
Conforme la planificacion establecida se realizaron los programas de fortalecimiento
empresarial, por parte de los estudiantes de Administracion de Empresas, mientras que los

productos comunicacionales estuvieron a cargo del estudiante de Ingenieria Comercial.

El Objetivo General se cumpli6 ya que se realizaron los programas en su totalidad del area
de Administracion, Finanzas, Turismo, Marketing, etc y entre los productos
comunicaciones se destacan los siguientes:

Los afiches, Tripticos, Dipticos, Revistas y Spots publicitarios, en los cuales se
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I . . Pt . — .
promocionaron los atractivos turisticos y variedad gastronomica que existen en la

Parroquia San Luis de Pambil.

Objetivo Especifico 1: - Establecer la bisqueda de la Informacion de las actividades
empresariales de la parroquia.

- El 100% de los estudiantes y los Docentes de las 2 Carreras aportaron con sus
conocimientos al proyecto, en su etapa de recopilacion y procesamiento de la
informacion

- Se envio solicitud de informacion sobre las patentes municipales a la presidenta de
la Parroquia San Luis de Pambil para realizar la clasificacion de actividades
empresariales segin la Clasificacion CIIU

- Serealizo en su totalidad la investigacion de campo con un total de 57 encuestas.

Informacion recolectada en esta etapa:

e PDOT Parroquia San Luis de Pambil.

e Ley de Emprendimiento e Innovacion

e Leyde Fomento Productivo.

e C(lasificacion de Actividades Empresariales CIIU

e Patentes Municipal 2021

Objetivo Especifico 2: - Elaborar un Plan de Fortalecimiento con base en el

Diagnéstico Empresarial detectado.
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- El 100% de los estudiantes y los Docentes de las 2 Carreras aportén con susi

conocimientos al proyecto para la elaboracion de programas que colaboren al

| fortalecimiento empresarial !
| Dentro de los programas de Fortalecimiento empresarial se socializan los siguientes temas |

a continuacion:

e Programa de Capacitacion: Realizar campanas de capacitaciones digitales,
marketing a los microempresarios de la Parroquia San Luis de Pambil.

digitales y redes sociales

® Programa de Asistencia Técnica: Realizar convenios de asesorias técnicas tanto
para el trato al cliente como para una buena y sencilla explicacion técnica del
producto que se quiere adquirir en los diferentes emprendimientos en la Parroquia
San Luis de Pambil.

e Programa de Equipamiento: Compra de maquinaria de ocasion. 5

[
f
e Programa de Promocion: Promocionar sus emprendimientos mediante plataformas 1
|
E
I
|
]
|

e Programa de Modernizacion: Mejorar la infraestructura de los locales

e Programa de Apoyo Crediticio: Créditos |

Se elaboro las 3 revistas que se socializaba con los estudiantes ¥ que contenia la siguiente
estructura: 1
Introduccion o Portada
Presentacion

Editorial

Y Y VYV Y

Nuestros atractivos turisticos

Empresa y emprendimiento

v v

La clave del marketing y los negocios

%

Legislacion empresarial i
E

Plan de desarrollo y ordenamiento territorial (PDOT)

v

Y

Economia al dia

. » El entrevistado del programa

» Despedida
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» Créditos

Objetivo Especifico 3: - Estructurar un Paquete de Productos Promocionales para la
parroquia que integre su diversidad empresarial.
- EI 100% de los estudiantes y docentes aportaron con ideas sobre el disefio y
estructuracion de los productos comunicacionales
- En la elaboracion de los productos comunicacionales estuvo a cargo del estudiante
de la Carrera de Ingenieria comercial.

- Los productos realizados son los siguientes descritos a continuacion:

e Un Afiche Promocional de la Parroquia
® Un Afiche Promocional por Rama de Actividad Empresarial 1
® 3 Tripticos por Rama de Actividad Empresarial

¢ 3 Dipticos por Rama de Actividad Empresarial

1 Spots Publicitarios por Rama de Actividad Empresarial
Tres Namero del Folleto de la Actividad Empresarial para la ciudad que contendra:
e Administracion

e Emprendimiento

e Turismo i
e Fundamentacion Legal

e Proyectos de Inversion

e Finanzas y Microemprea

e Marketing en los Negocios
e Contabilidad

e Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial

4. GRADO DE IMPACTO DEL PROYECTO

IMPACTOS ESPERADOS
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Varios son los impactos que se han generado con el proyecto, sefialando que:

- Las Microempresas seran beneficiadas con este proyecto, logrando contribuir al
desarrollo econdémico del mismo y de la misma manera colaborar en la reactivacion |
econdmica de la Parroquia San Luis de Pambil.

- Se trabajo de manera grupal, con la finalidad de incentivar el trabajo en equipo

- Ademas, se logré conocer muchos de los atractivos turisticos que pertenecen a la
Parroquia San Luis de Pambil.

Nuestro trabajo con la creacion de programas y productos comunicacionales se veran
reflejados en la reactivacion econdmica de las actividades empresariales de la Parroquia, g

después de esta Crisis Sanitaria del COVID-19. ’
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3. RESULTADOS OBTENIDOS

l
I
I
I
l
l
i
l
l
!
W
"

u

|

I.

Cuadros y grificos estadisticos con su respectiva interpretacion;

_ ANALISIS DE LAS ENCUESTAS REALIZADAS EN LA PARROQUIA SAN LUIS DE PAMBIL.

NOMBRE DEL EMPRENDIMIENTO

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado

Vilido Si 57 100% 100 100

No 0 0 0 100

Total 57 100 100

PREGUNTA N1
Nombre del Emprendimiento
MEsi
ANALISIS

Como se puede analizar mediante la grifica todos los emprendimientos encuestados en la parroquia de

San Luis de Pambil cuentan con el nombre que los identifican ante sus clientes.
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PREGUNTA 1

A IDENTIFICACION

i . . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje e
vialido  acumulado

RUC 46 80,7 80,7 80,7
- CI. 0 0,0 0,0 80,7
s 1 19.3 19,3 100,0
Total 57 100 100
IDENTIFICACION

mRUC
mCl.

Ninguno

i
T
I
i
I
I
i
1
L
|
i
|
l
|
|
|
|

_ [AN[\LISIS

L

?En este analisis debido a complejidades del entorno por parte de los encuestados, estos no supieron
: otorgar datos referenciales de su actividad por lo que se obtuvo un 19,3% de identificacion negada frente

“|aun 80,7% que presenta RUC (Registro Unico de Contribuyentes) y un 0% que se identifico por su
| cédula de identidad.

i
i
i
|
I
L
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PREGUNTAN"®2

i UBICACION

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje i
vélido acumulado

|

I
i Av. Abel Torres Olea y Wilflor
i

|

|

|

|

|

37 64,9 64,9 64,9 |

Mora |

: Av. Luis Vasconez, de Cortes 4 7.0 7,0 71,9 {

‘ Calle Pricipal 2 3,5 3.5 75,4 ‘

| Av. Gabriel Silva 1 1.8 1.8 77,2 |

| Vilido | y/i3 | a5 Naves 1 1.8 1,8 78,9 '

! Parque central 2 5.5 3.5 82,5 !

1 Av. Padre Angel Ledn 5 8,8 8.8 91,2 |

| | Av. Roberto Nuiiez 1 1,8 1.8 93,0 |
~ Otras Avenidas 4 7,0 7,0 100,0

Total 57 100 100
UBICACION

l
i
I
l
#
[

|
1
|
|
\
E
Av. Abel Torres Olea y Wilflor Mora i
Av. Luis Vasconez, de Cortes ;
m Calle Pricipal '
® Av. Gabriel Silva
® Via Las Naves

® Parque central

Av. Padre Angel Ledn

Av. Roberto Nufiez

Otras Avenidas

|
]
1
|
|
|
i
I
|

| ANALISIS

_l Mediante la grifica se puede observar que la mayor parte de los emprendimientos manufactureras de lal

|Parroqu1a San Luis de Pambil en el canton Guaranda se encuentran ubicados en las avenidas, Av. Abc,l[
~| Torres Olea y Wilflor Mora que representa una mayoria con 64,9% y Av. Padre Angel Leén y Av. Luis|
_[ Vasconez, de Cortes con un 8,8% del total de encuestados.

1 |
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1 PREGUNTAN®3
{EL LOCAL DONDE FUNCIONA ES?

Porcentaje Porcentaje

5 Frecuencia Porcentaje fas
vialido acumulado

Propio 28 49 1 49,1 49,1
Vilido Arrendado 29 50,9 50,9 100
Total 57 100,0 100

]l m2

| ANALISIS

I
(Mediante la encuesta se logré determinar que del 100% de los encuestados el 51% realizan sus

| actividades comerciales en locales arrendados y el otro el 49% realizan sus actividades en locales propios.

' Lo cual da a entender que la mayoria de los emprendimientos no estan, tan seguro con respecto localidad.
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PREGUNTAN"®4

NOMBRE DEL PROPIETARIO O GERENTE

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Vilido Si existe 57 100% 100 100
No existe 0 0 0 100
Total 57 100 100
.SV\

:
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
|
|
|
|
I ,
| ANALISIS
|
i'

|~omo se puede analizar mediante la grifica todos los emprendimientos encuestados en la parroquia de

| >an Luis de Pambil cuentan con el nombre del propietario o gerente que los identificar.
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PREGUNTAN®S

NOMBRE QUE CONSTAEN EL PATENTE MUNICIPAL

2 . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Valido Si existe 57 100% 100 100
No existe 0 0 0 100
Total 57 100 100
as

l

l,_
i
|..
I_
l

5
5
I
|

|

|
|

|

-
-
-
.
.
.
:
-
-
|

:';NALISIS
-

-~

omo se puede analizar mediante la grafica todos los emprendimientos encuestados en la parroquia de
gr p
_an Luis de Pambil cuentan con el nombre que consta en el patente municipal ue ya estan registrado en

i<l municipio siendo un emprendimiento.
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PREGUNTAN®6

ACTIVIDAD ECONOMICA CLASIFICACION CIIU

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje L1e
valido acumulado
Elaboracion de
Productos Alimenticios 8 14,04 14,04 14,04
Potnieacionde 2 3,51 3,51 17.54
Magquinaria y Equipo
Fabrlca.cmn de Prendas ’ 3.51 351 21.05
de Vestir
Otras Industrias 42 73.68 73.68 94.74
Manufactureras
- Produccion de Madera y
VRS b riencian de I 1,75 1,75 96,49
Productos de Madera
Reparaci_(’m c.lnstalac.ién | 1,75 175 98.25
de Maquinaria y Equipo
Fabricacion de
elaborados de-met.al, 0 175 1,75 1000
excepto maquinaria y
equipo
Total 57 100 100
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W Fabricacion de elaborados de metal,
excepto maquinaria y equipo

Reparacion e Instalacién de Maquinaria
y Equipo

© Produccién de Madera y Fabricaciéon de ]
Productos de Madera |

W Otras Industrias Manufactureras

Fabricacion de Prendas de Vestir

W Fabricacion de Maquinaria y Equipo

i Elaboracién de Productos Alimenticios

60
54 80

_NALISIS

“"omo se aprecia en la grafica dentro de la Parroquia San Luis de Pambil, existen mas emprendimientos

ie se dedican a Otras Industrias Manufactureras, ya que este representa el 73,68% del total de
- |

—icuestados, debido a que este es una parroquia que se dedica a la compra y venta de productos teniendo
en claro que no es productora de un bien en este sector por ser una pequefia poblacion.

-~
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PREGUNTAN?®7

:DE ACUERDO A LA ACTIVIDAD A LA QUE SE DEDICA SU NEGOCIO ES?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
“alido  Sociedad de Hecho 56 98 98 98
Unipersonal
Sociedad de Derecho 1 2 2 100,0
Sujeto a la ley de
compaiiias
Total 57 100 100,0

De acuerdo a la actividad que se dedica su negocio
es

w Sociedad de hecho
Unipersonal

m Sociedad de Derecho Sujeto
a la Ley de Compafiias

E
|
I
I
I
|
|
; «{NALISIS

-

| ‘omo podemos observar la mayoria de negocios son de sociedad de hecho unipersonal, con un porcentaje
!; el 92% debido a que cuenta con un Gnico duefio, y son los tnicos responsables ilimitados y responsables
jpor las deudas que la sociedad de hecho contraida y tan solo el 2% tiene su negocio sujeto a la ley de
| companias.

I

I
!
[
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PREGUNTAN®S8

(SUNEGOCIO SE DEDICA A TRANSFORMAR LA MATERIA PRIMA EN
PRODUCTOS SEMI O TERMINADOS Y OFERTAR A LA COLECTIVIDAD? '

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
valido Si 18 316 31,6 31,6
No 39 68,4 68,4 100,0
Total 57 100,0 100,0

. Su negocio se dedica a transformar la
materia prima en productos Semi o
terminados y ofertar a la colectividad?

m SI
mNO

0 10 20 30 40 50

ANALISIS

f
! “n la mayoria de los negocios no se dedican a transformar la materia prima en productos Semi
T . ; ; ;
| rminados con un 68 % debido a que ofrecen productos terminados listos para la entrega al consumidor

I,_.nal, mientras el 32 % de los negocios si transforman la materia prima en productos Semi terminados ya
| yue cuentan con los factores necesarios para la producciéon como son la (mano de obra, capital,

| tecnologia), entre otras.
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PREGUNTAN"’9

PROCESOS PRODUCTIVOS DE TRANSFORMACION

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vilido Porcentaje acumulado

Vilido Arsenales 20 35 35 35 i
Mecinicos 19 33 33 68 |
Semiautomaticos 3 5 5 73 i
Automaticos 1 2 2 75 j
Ninguno 14 25 25 100,0 {
Total 57 100,0 100,0 !

e
E

¢, Sus procesos productivos o de transformacion son?

= Artesanales i
m Mecanicos

Semiautomaticos

m Automaticos

Ninguno

—

-

ANALISIS

—

" 1el siguiente analisis se da a conocer acerca de los procesos productivos de o de transformaciéon que sei
—.n en cada negocio de la parroquia , en la cual la mayoria son artesanales con un 35% ya que son
pequeios patrimonios de negocios levantados por una familia, mientras el 33% son mecdnicos debido a
| [ gran afluencia de mecdnicas que existe en la parroquia las mismas que son encargados de realizar un
servicio de mantenimiento o reparacion de averias de un vehiculo 0 motocicleta como por ejemp]o:!
h“mbio de amortiguadores, baterias, filtros, neuméticos, frenos, entre otros, por otro lado tenemos losE

—

_-gocios Semi automdticos que trabajan es un grupo reducido con un objetivo de trabajo comn,

=anejada por el estado con un 5%, y con el 2% las organizaciones automaticas que coordinar la gestion

‘e procesos empresariales.
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PREGUNTAN® 10

QUE MEDIDAS DE PREVENCION INDUSTRIAL APLICA

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Vilido Extintores 51 44 44 44 ]
Senalética 38 32 32 76 |
Extintores y sefialética 0 0 0 76
Extintores, sefialéticas y camaras 25 21 21 97
de seguridad
Extintores, sefialéticas, camaras de 3 3 3 100,0
seguridad y Guardiania
Ninguno 0 0 0 100,0
Total 57 100,0 100,0

Qué medidas de prevencion industrial
aplica?

m Extintores
®m Sefalética
Camaras de seguridad

®m Guardiania

. VALISIS

En el anterior grafico podemos observar las medidas de prevencion que cada organizacion aplica, en la
cual la mayoria utiliza extintores, con un 44%, y sefialéticas con un 32%, mientras que las camaras de
scguridad son utilizadas en un 21% de la organizacion, y tan solo el 3% utiliza guardias de seguridad.
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PREGUNTAN" 11

LOS MATERIALES DE CONSTRUCCION DE SU NEGOCIO SON?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
.‘;/alido Madera 1 2 2 2
Cemento 41 72 72 74
Madera y cemento 15 26 26 100,0
Total 57 100,0 100,0

.Los materiales de construccion de su negocio
son?

» Madera
® Cemento

Madera y Cemento

. NALISIS

" el siguiente andlisis podemos observar que la mayoria de las organizaciones son construidas con

r aterial mixto con un 72%, mientras que tan solo el 2 % son solamente de manera es decir una minima
r-rte, y el 26% es de cemento.
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NIVELES Y DEPARTAMENTOS QUE TIENE SU NEGOCIO

PREGUNTAN"® 12

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje vilido acumulado
Vilido Departamento Financiero y 0 0 0 0
Produccion
Departamento de Marketing 0 0 0 0
Gerencia 0 0 0 0
Departamento Administrativo y 0 0 0 0
Marketing
Departamento Administrativo 0 0 0 0
Junta General de Socios 0 0 0 0
Departamento de Marketing, 0 0 0 0
Financiero y Produccion
No Posee 0 0 0 0
| Otros Departamentos 57 100,0 100,0 100,0
Total 57 100,0 100,0

i
I Pe-idos
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e
AT

,Cuales son los niveles y departamento que tiene
su negocio?

N 2OSEE NINGUN DEPARTAMENTO |y m . W
uG cia

ePARTAMENTO DE PRODUCCION

|
DEPARTAMENTO FINANCIERO Departamento

. administrativo
PRESIDENCIA & Departamento de

OTRO DEPARTAMENTO Marketing

1 Otro Departamento
DEPARTAMENTO DE MARKETING

~“PARTAMENTO ADMINISTRATIVO ® Presidencia

GERENCIA ; _ :
] | m Departamento financiero i

ANALISIS

Como se puede observar en la grafica, los negocios de la parroquia no poseen ningun departamento
fi~anciero porque son organizaciones pequefias de un solo duefio se recopila toda la informacion

n esaria para el funcionamiento de un negocio.
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PREGUNTAN° 13

CONTACTO DE LA EMPRESA

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
V ido Teléfono 55 54,5 54,5 54,5
Correo Electronico 2 3 3.5 100
Pégina web 0 0 0 100
Ninguno 0 0 0 100

Total 57 100 100
13.-Contacto de la Empresa
# Teléfono

® Correo Electrénico

Pagina Web

ANALISIS

Para brindar un buen servicio y darse a conocer con sus clientes es necesario tener un medio por el cual
pr~dan interactuar, y para los negocios quienes entrevistamos es mas usado los nimeros de celulares ya

q * son mas convenientes y rapidos para poder mantener contacto con los clientes y tener nuevas '

it racciones.
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PREGUNTA N 14 |

(SUNEGOCIO POSEE DE INFRAESTRUCTURA COMO?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vatido  Alcantarillado 13 22 22 22
Energia Eléctrica 1.5 27 27 49
Agua Potable 15 27 27 76 ‘
Accesibilidad y C. 14 24 24 100,0
Total 57 100,0 100,0

14.- Su negocio dispone de infraestructura como

24% 22% i W Alcantarilldo

W Energia Eléctrica
Agua Potable

m Accesibilidad y C.

ANALISIS

De acuerdo a la encuesta realizada de determind que Es notable que por el hecho de ser parroquia la
conectividad a internet y tienen dificultad ya que se detectd que en 6 negocios no poseen de accesibilidad
y ~onectividad, pero a su vez tienen cubiertas lo mas necesario dentro de una parroquia como lo que son

Ie - servicios basicos que deben tener. Esto con la finalidad mantener el bienestar de sus clientes.
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(CUALES SON SUS PRINCIPALES PRODUCTOS O SERVICIOS?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vilido acumulado
Vafido  SI 57 100 100 100
| NO 0 0 0 100,0
Total 57 100 100,0

15.- Cuales son sus pricipales productos o servicios

S

m No

AMALISIS

Eu los negocios que entrevistamos hemos podido observar que en su totalidad el 100% tienen sus

productos principales que son muy solicitados en los negocios que les ayudan a su rentabilidad.

P..a determinar los productos principales se analizé cada negocio individualmente, debido a que cada

uno se dedica a actividades diferentes.
L _s productos principales de las panaderias son:

e Pan dulce
e Pan integral ’
~ o Pasteles

e [Empanadas.
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H ‘aderias

e Helados de yogurt natural
e milshake.

R _taurantes:

e Desayunos
e  Almuerzos
e Meriendas
e Platos a la carta.

A" astos

e Legumbre
e [rutas,
e Asaderos
e Asados
e [ritada
V*ieres
e Enlatados
e Productos de limpieza
e Alimentos

Cerrajerias

o Puestas
e Portones

e Ventanas
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PREGUNTAN®16

{CUALES SON SUS PRODUCTOS O SERVICIOS SECUNDARIOS?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vatido  SI 50 88 88 88
NO 7 12 12 100,0
Total 57 100 100,0

16.- Cuales son sus productos o servicios secundarios

m Si

W No

ANALISIS

F los negocios que entrevistamos hemos podido observar que un 12% del que no poseen productos o
s vicios secundarios ya que no se ofrece al piblico porque sus negocios son rentables con los productos
p..acipales no obstante puede verse una forma de una carencia de innovacion el esos negocios que no

ticnen productos secundarios.
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* '] EMPRENDIMIENTO FORMA PARTE DE UNA ASOCIACION O GRUPO DE

PREGUNTA N 17

Porcentaje
acumulado

V" lido

ANALISIS

N _diante la encuesta se puedo determinar que todos los negocios entrevistados han opotado por no
fu.mar de una asociacién o grupo de emprendedores por el hecho que son individuales y es preferible

evitar problemas e incluso resentimientos, son escenarios que se quieres evitar segiin los comentarios de

EMPRENDEDORES
Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje vilido
Si 0 0 0
No 57 100,0 100,0
Total 57 100,0 100,0

17.- Su emprendimiento forma parte de una asociacén o grupo

de emprendedores.

le< entrevistados.

W Si

® No

100,0
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[ PREGUNTAN" 18 '
POSEE ALGUNA AGENCIA
Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje valido  acumulado
Valido Si 3 5 5 5
No 54 95 95 100,0
Total 57 100,0 100,0
18.- Posee alguna agencia o sucursal?
m S|
= NO
ANALISIS
Cumo se puede observar en la grifica el 5% de los emprendimientos poseen una sucursal ya que
aemuestran que tienen una mejor rentabilidad que buscan incrementar sus ingresos con las sucursales. La
economia del pais ha sufrido un decrecimiento, debido a muchos factores, pero el mas importante la
emergencia sanitaria que se vive a nivel mundial impidiendo el crecimiento y ampliacién de los
¢ aprendimientos.
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PREGUNTAN"19

¢CON CUANTOS EMPLEADOS INICIO SUS ACTIVIDADES?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje BT T
0 empleados 0 0,0 0.0 0,0
1 empleado 18 31,6 31,6 31,6
2 empleados 30 52,6 52,6 84,2
r- 3 empleados 4 7,0 7,0 91,2
_alido
4 empleados 3 %3 8.3 96,5
5 empleados 2 3.5 3.5 100,0
6 empleados 0 0,0 0,0 100,0
Total 57 100 100
® Marca Propia, Logotipo, Isotipo
= Marca Propia, Slogan
Marca Propia, Logotipo, Slogan,
Isotipo
® Logotipo, Slogan, Isotipo
Logotipo, lsotipo
ANALISIS

wegln las encuestas se ha llegado a determinar que los emprendimientos en el sector manufacturera se |
nan iniciado a partir del afio 2001 y lo se han iniciado atin mas en el transcurso de estos afios hasta la
actualidad. Y como se observa en la grafica la mayoria de empezaron con un empleado el cual representa

' 53% del total de encuestados tiene un mayor niimero de 2 empleado en los emprendimientos.
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PREGUNTA N ° 20 |
|
|

EN LA ACTUALIDAD CON CUANTOS EMPLEADOS CUENTA 1
: . Porcentaje Porcentaje !
Frecuencia Porcentaje Cre |
vialido acumulado s
0 empleados o 7,0 7,0 7,0
1 empleado 23 40,4 40,4 47,4
2 empleados 19 333 33.3 80,7
N 3 empleados 6 10,5 10,5 91,2 ;
"alido E
4 empleados 4 7,0 7,0 98,2 i
5 empleados 1 1.8 1,8 100,0 !
6 empleados 0 0,0 0,0 100,0
Total 57 100 100 |
UBICACION
LOGOTIPO | i
MARCA PROPIA
LOGOTIPO, SLOGAN |
MARCA PROPIA, LOGOTIPO
MARCA PROPIA, LOGOTIPQ, SLOGAN ,
E Series2 |
LOGOTIPO, ISOTIPO ;
. Seriesl
LOGOTIPO, SLOGAN, ISOTIPO
MARCA PROPIA, LOGOTIPO, SLOGAN, ISOTIPO |
7 MARCA PROPIA, SLOGAN _ l
MARCA PROPIA, LOGOTIPO, ISOTIPO ] m m ! | i
0 5 10 15 20 25

| ANALISIS

_omo se puede observar en la grifica la mayoria de los emprendimientos en la actualidad cuentan con un

solo empleado lo que representa el 40,4%, segin manifestaron los encuestados esto se debe a la

emergencia sanitaria que se vive en la actualidad, lo que origina que no exista el recurso economico para |

~ontratar a mas empleados.

|
|
|
|
|
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PREGUNTAN" 21

SU NEGOCIO DISPONE DE

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
“ilido  Vision 16 26% 26% 26%
Mision 15 23% 23% 49%
Objetivos 24 47% 47% 96%
Politicos 2 4% 4% 100%
Total 37 100,0 100,0

®Vision ® Mision Objetivos M Politicas

- NALISIS

Mediante la grafica se puede observar que el 42% de los emprendimientos disponen de Objetivos, que
| rude a si Optimo desarrollo, esto debido a que iniciaron sus negocios sin antes realizar un estudio de

.ercado. En cambio, el 26% si cuenta con todos elementos de vision, mision y politico ya que estos se
uan iniciado en épocas en donde la tecnologia facilita a desarrollar un estudio previo a la ejecucion del

mismo.
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PREGUNTA N * 22

(PARA PROMOCIONAR SU NEGOCIO USTED DISPONE DE?

Porcentaje Porcentaje :

Frecuencia Porcentaje valido acumulado '

Tt T . 12

alido Marlua Propia, Logotipo, 211 201 211 |

Isotipo 5

|

Marca Propia, Slogan 3 53 5.3 26,3 ;

i

|

Marca Propi.a, Logotipo, 8 14.0 14.0 404 L

Slogan, Isotipo F

!

. |

Log.otlpo, Slogan, 5 8.8 8.8 49.1 |

Isotipo !

Logotipo, Isotipo 4 7,0 7,0 56,1 '

Marca propia, Logotipo, 8 140 140 700 |

Slogan 3
Marca propia, Logotipo 6 10,5 10,5 80,7
Logotipo, Slogan 4 7.0 7,0 87,7
Marca propia 5 8,8 8.8 96,5
Logotipo 2 3.5 3.5 100,0

Total 57 100 100 !
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B Logotipo

m Marca propia

M Logotipo, Slogan

W Mayca propia, Logotipo
Marca propia, Logotipo, Slogan
Lpgotipo, Isotipo

m Logotipo, Slogan, Isotipo
Marca Propia, Logotipo, Slogan, Isotipo

J® Marca Propia, Slogan

/l Marca Propia, Logotipo, Isotipo

20

25

NALISIS

" “ediante la encuesta se logro determinar que el 21% de los emprendimientos manufactureras no utilizan
ngun tipo de herramienta para hacer mas llamativo su negocio y el otro 14% afirmo que, si utilizan
erramientas como marca propia, logotipo e Isotipo para atraer a sus clientes debido que la época los ha

obligado a estar actualizados para sobrevivir dentro del mercado.
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PREGUNTA N 23

<EN LOS ULTIMOS 3 ANOS, ;SU NEGOCIO INTRODUJO AL MERCADO

UN NUEVO PRODUCTO?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Tilido  Si 19 33% 33% 33%
No 38 67% 67% 100,0
Total 57 83,0 100,0

]l m2

NALISIS

~omo se puede apreciar en la grafica en los Gltimos 3 afios la mayoria de los emprendimientos no ha
" nzado un nuevo producto al mercado lo que representa al 98% de los encuestados, debido a que en los
timos afios los pequefios negocios no han generado ganancias para la innovacion e investigacion de sus

procesos. Y solo el 2% han lanzado un nuevo producto al mercado con la finalidad de incrementar sus

ganancias.
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PREGUNTA N 24

(EL DESARROLLO DE ESAS INNOVACIONES DE ESE PRODUCTO FUERON?

) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
" ilido Iniciativa Propia 53 92% 92% 92%
Su negocio en 4
cooperacion con y
- otras empresas 8% 8% 100%
. Otras instituciones 0 0 0
Total 57 100% 100%

2 M |niciativa propia
- M Su negocio en cooperacion con oytras empresas

= ! Otras isntituciones

7% 0%

“NALISIS

we acuerdo a los resultados obtenidos a través de los encuestados se da por entender qué; la mayoria de
las innovaciones que presentan cada una de las actividades empresariales y comerciales se ha dado por
miciativa propia, la misma que a simple vista se denota por un 93% en relacion a otros procesos de

“wnovacion que tienen que ver con la participacion de otras instituciones y demas agremiados.
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PREGUNTAN®25

:EN QUE PORCENTAJE ESPERA QUE SUS VENTAS CREZCAN EN LOS
PROXIMOS 3 ANOS?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado !
valido  Menos del 10% 9 16 16 16
Entre el 10% y 25% 17 30 30 46 |
Entre el 25% y 50% 26 45 45 91
Mas del 50% 5 9 9 100,0
Total 57 100,0 100,0

JEn qué porcentaje espera que sus ventas o ingresos
crezcan en los proximos 3 afios? |

Més del 50% ﬂ : |
W 3 i i ; | ® Menos del 10%
chtre e oy o | I
3 | , i ‘ ® Entre el 10% y 25%
entre el 10% y 257 M- | Entre el 25% y 50%
Menos del 10% - ER  mMas del 50%

0 5 10 15 20 25 30 i
_ NALISIS

" andlisis correspondiente a los incrementos de ventas para los proximos tres afos del ambito comercial

. empresarial; sugieren que sus incrementos se estableceran entre un 45% y 30% debido a ciertas‘t

vomplejidades que se puede presentar en el entorno, es decir; situaciones de emergencia, cambios de |

politicas del gobiermno de turno y ambiciones por parte de algunos sectores econdémicos. Pero, este 16%
resulta ser positivo para el desarrollo de actividades, no solo porque los negocios estén en lugares |
~-tratégicos, sino, mas bien; por las caracteristicas del producto o servicio que ofertan a la poblacion. ;
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PREGUNTA N “ 26

QUE INNOVACIONES HA IMPLEMENTADO EN SU PROCESO DE

TRANSFORMACION PARA MEJORAR SUS PRODUCTOS

Porcentaje  Porcentaje

Valido

Frecuencia Porcentaje valido  acumulado
Métodos de Fabricacion o 16 28 28 28
Produccion
Métodos de logistica al 23 40 40 68
Interior de la planta y
comercializacion
Actividad de apoyo como 6 1d 11 79
sistemas de mantenimiento
para la compra, contabilidad
o computacion
Ninguno 12 21 21 100,0
Total 57 100,0 100,0
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;Que innovaciones ha implementado en su proceso de
trasformacion para mejorar sus productos?

m Métodos de fabricacion o
produccion

u Métodos de logistica al
Interior de la planta y
comercializacion

Actividad de apoyo como
sistemas de mantenimiento
para la compra, contabilidad o
computacion

.NALISIS

1 referencia a los procesos de transformacion y mejoramiento de los sistemas de produccion, un 40%
_tablece que las innovaciones se dan de acuerdo por la implementacion de nuevos métodos de
rabricacion o produccion los mismos que se correlacionan en funcion de los métodos de logistica interna
v de comercializacion y actividades de apoyo como los sistemas de mantenimiento para la compra de

~uministros, contabilidad y computacion.
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PREGUNTA N° 27

. UNEGOCIO DESARROLLA ACTIVIDADES A MAS DE LAS PRODUCTIVAS
LA INVESTIGACION E INNOVACION PARA SUS NUEVOS PRODUCTOS?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
:"'lido Investigacion 18 32 32 32
Innovacion 39 68 68 100,0
Total 57 100,0 100,0

ml

m2

ANALISIS

-0 el desarrollo de actividades extra productivas; se puede connotar un sentido de negacion por parte de
10s encuestados al mencionar que no desarrollan herramientas de investigacion e innovacion en sus

actividades productivas o de servicio con un 64% en relacion a otros sectores que desarrollan actividades
"1 funcion de la investigacion e innovacion con una referencia de participacion del 36% que se dedican a

innovacion del desarrollo de actividades productivas o de servicios.
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PREGUNTA N * 28

DURANTE LOS ULTIMOS 3 ANOS SU EMPRENDIMIENTO INTRODUJO

INNOVACIONES AL PRODUCTO Y PROCESO EN BASE DE

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Magquinaria y equipo 11 19 19 19
automéitico
Capacitacién al personal 14 25 25 44
Asistencia técnica 12 21 21 65
Consultorias y asistencia 3 6 6 71
técnica
Estudios de mercado 1 29 29 100
Que institucién le brindo 0 0 0 100,0
asistencia técnica
Total 57 100,0 100,0

¢Durante los Gltimos 3 afios Su emprendimiento introdujo
innovaciones al producto y proceso en base de?

# Maquinaria y equipo automatiico

m Capacitacion al personal

Asistencia tecnica

m Consultorias y asistencia tecnica

Estudios de mercado

Pagina 43 de 79



> UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR
DIRECCION DE INVESTIGACION Y VINCULACION iViu eb
(W FORMATO N° 3 INFORME FINAL DE PROGRAMA Y/O PROYECTO e

2 NALISIS

|
|
|
|
|
[
|
|

F~ los procesos de insercion de nuevos productos al mercado se basan en la implementacion de
I quinaria y equipo automatico con un 19% en funcion de que los encuestados también optan por
¢ pacitacion del personal, asistencia técnica y estudios de mercado més de 29% que es algo bueno. Sin
embargo, cada una de las implementaciones de las cadenas de produccion esta sustentada segin el ambito

de accion de las actividades comerciales y de servicios.
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PREGUNTA N 29

(PARA LA FABRICACION DE SUS PRODUCTOS UD. ADQUIERE LA
MATERIA PRIMA EN EL MERCADO?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vilido  Local 3 19 19 19
Provincial 17 30 30 49
Nacional 26 46 46 95
[nternacional 3 5 5 1000
Total 57 100,0 100,0 |

¢éPara la Fabricacion de sus productos Ud. Adquiere la
materia prima en el mercado?

W Local
W Provincial
Nacional

o Internacional

ANALISIS

"1 el siguiente andlisis correspondiente a la adquisicion de materia prima para la elaboracion de

: : ; . . l
. .oductos dan por entendido que la obtienen de forma nacional con un 46%, sin mas que dejar a un lado|
la adquisicion de materia prima a nivel local y provincial con ciertas participaciones porcentuales que

influyen en un grado menor para el desarrollo productivo, comercial y de servicio
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PREGUNTA N ° 30

CUALES SON LAS PRINCIPALES MATERIAS PRIMAS QUE ADQUIERE

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Y lido  SI 54 95% 95% 95%
- NO 3 5% 5% 100,0
- Total 57 100,0 100,0
» ¢Cuales son las principales materias primas que
" adquiere?
- mSi
_ M No
/ NALISIS

M esta pregunta el 95% dijo que adquiria la materia prima mientras que un 5% Dijo que no adquiria

I Ateria prima ya que compraban los productos elaborados exclusivamente para venderlos.

-~
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PREGUNTA N ° 31

(PARA LA FABRICACION DE SUS PRODUCTOS? ;USTED ADQUIERE LOS
MATERIALES EN EL. MERCADO?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido  Local 3 23% 23% 23%
Provincial 17 30% 30% 53% |
Nacional 25 44% 44% 96%
Internacional 2 4% 4% 100,0
Total 57 1000 100,0

INTERNACIONAL

NACIONAL

® Series2 |

m Seriesl
PROVINCIAL

LOCAL

50

ANALISIS

e igual forma como se hace referencia al andlisis anterior, en aqui, en el proceso de obtencion de

materiales se lo realiza de forma nacional con un 44%, provincial con un 30% y local con un 23%; sin

dejar por de lado la conjuncion que pueden existir entre estos sectores en la obtencion de materiales para

' 1 desarrollo de actividades productivas y de comercializacion en la parroquia.
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PREGUNTA N “ 32 |
L
CUALES SON LOS PRINCIPALES MATERIALES QUE ADQUIERE }

Deoido a que los ramos empresariales son distintos unos de otros en la Parroquia San Luis de Pambil, se

|

remite la debida notificacion y posteriormente ayuda guia del docente

lug. Com. Mario Escobar.

E .re algunos materiales que utilizan son:
C -ina

Madera, Serruchos, laca

Maquinas

L .ves

P ~ductos de Asco

Tela

Nrupresoras
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PREGUNTAN"® 33

JJ OS EMPLEADOS QUE LABORAN EN SU NEGOCIO SON?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vlido  Locales 100% 53 93% 93% 93%
Locales 50% 3 5% 5% 98%
Locales 20% 1 2% 2% 100,0
Extranjeros 0 0 0 100,0
Total 57 100,0 100,0

® Locales 100%
® Locales 50%
Locales 20%

M Extranjeros 10%

Z JALISIS

En cuanto se refiere a la oferta laboral para el desarrollo de actividades productivas, comercializacion y
d~ servicio; los encuestados prefieren realizarlo con mano laboral 100% local y un porcentaje de
r ticipacion del 93%; en referencia a un 50% local, 20% local y extranjeros con una infima de 0% de

a lerdo a los resultados obtenidos.
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PREGUNTA N ° 34

1 0S PRODUCTOS QUE FABRICA LOS COMERCIALIZA EN EL MERCADO

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
V4ido  Local 38 67% 67% 67%
Provincial 8 14% 14% 81%
Nacional 11 19% 19% 100%
Internacional 0 0% 0% 100%
Total 57 100% 100,0
w Local
® Provincial
Nacional

® Internacional

ANALISIS

ba cuanto se menciona a la venta de productos; se puede mencionar qué, se los realizar en el mercado
local con un 67% a nivel nacional y provincial 14% y 19% y, entre todos los mercados mencionados de
c~mercializacion. Es decir, las actividades productivas comerciales y de servicios son en su mayoria de

- "vel local, sin mira hacia la apertura de nuevos mercados de comercializacion.
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PREGUNTA N ° 35

SUS CLIENTES PRINCIPALES DE ACUERDO A SUS PRODUCTOS SON

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vilido  Nifios 9 16% 16% 16%
Jovenes 17 30% 30% 46%
Adultos 23 40% 40% 86%
Tercera Edad 8 14% 14% 100%
Total 57 100% 100,0
)
)
B
5
7
5
9
Nifios lovenes Adultos Tercera Edad

.NALISIS

"1 cuanto se refiere a la segmentacion de mercado, se puede mencionar que; a simple vista las
. -tividades productivas de comercializacion y de servicios estan dirigidos a todos los involucrados, es
aecir, nifios, jovenes, adultos, tercera edad. De participacion frente a los niflos y jovenes tenemos un 2%,
v en cuantos adultos y tercera edad tenemos un 10%, es decir que los clientes mas frecuentes que tienen

I~s actividades comercializadoras son personas adultas.

Pagina 51 de 79



UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLiVAR ,
DIRECCION DE INVESTIGACION Y VINCULACION iviu eb

& FORMATO N° 3 INFORME FINAL DE PROGRAMA Y/O PROYECTO

PREGUNTA N ° 36

PARA LLEGAR A SUS CLIENTES QUE ESTRATEGIAS UTILIZA

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vilido Tarjetas de Presentacion 5 9% 9% 9% J
Publicidad en Radio 18 32% 32% 41% t
Hojas Volantes 2 4% 4% 45% i
Redes Sociales 28 49% 49% 93% ;
No Hay Informacion 4 7% 7% 100% i
Total 57 100% 100% |

NO HAY INFORMACION

REDES SOCIALES

HOJAS VOLANTES ® PORCENTAIE

PUBLICIDAD EN RADIO # CANTIDAD

TARJETAS DE PRESENTACION

“ NALISIS

Fn el siguiente andlisis se da por conocer que el uso de redes sociales para el desarrollo de actividades
¢ merciales y como nuevas formas estratégicas mercadoldgicas se obtiene un 49% de participacion, es
. cir el uso de redes sociales resulta mas econdémico para realizar marketing. Sin embargo no hay dejar a |

.« lado la publicidad en radio con una participacion del 32% ya que es mas facil de llegar a los lugares

mas apartados de la parroquia facilitando la informacion por radio, y en cuantos a las hojas volantes y las

tarjetas de presentacion son un poco costosas, y es por ello que no deciden utilizarlos.
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PREGUNTA N ° 37

SUS PRINCIPALES COMPETIDORES EN EL MERCADO SON

Porcentaje ~ Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado i

\Valido  Locales 37 649 64,9 64,9 |

Provinciales 10 17,5 17;5 82,5 .
Nacionales 6 105 10,5 93,0
Internacionales 4 7,0 7,0 100,0

\

Total 57 100 100 |

RECURSOS DEL EXTERIOR

"~00P. AHORRO Y CREDITO

BANCA PUBLICA W Seriesl

M Series2

BANCA PRIVADA

RECURSOS PROPIOS

100

!

| ANALISIS

|
‘;
; “n las actividades de comercializacion entre los diferentes sectores de la parroquia se deduce que existei
|una competencia local del 65% de participaciéon en funcion de las diferentes cadenas que en este se%

I'encuentran, sin escatimar un 18% a la competencia provincial y otros competidores que pueden ser|

"macionales e internacionales.
]

|
' -
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PREGUNTA N ° 38

CJALES SON LOS PRINCIPALES PROBLEMAS POR LOS QUE ATRAVIESA SU

NEGOCIO |
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vilido  Moda T 19,3 193 19.3
Competencia Desleal 33 57,9 519 71,2
Productos Importados 5 8,8 8,8 86,0
Recesion Economica 8 14,0 14,0 100,0
Total 57 100 100 =

~cCURSOS DEL EXTERIOR

C.JP. AHORRO Y CREDITO

BANCA PUBLICA ® Series2
W Seriesl

BANCA PRIVADA

RECURSOS PROPIOS

60

A AALISIS

[ r consiguiente, en este analisis sobre los problemas por los que atraviesan los diferentes negocios que
¢..sten en la parroquia suelen darse por la competencia desleal que existe con un 58% de participacion,
nuentras tanto; la recesion econdmica obtiene un 14% esto debido a situaciones adversas que se pueden
presentar dentro del clima politico y sanitario como en tiempo actuales de la situacion por emergencia del

CIVID-19, algln otro factor como es la moda con un 19% y entre los demas factores un 9% y otros que

r le toman afeccion alguna a su negocio.
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PREGUNTA N ° 39 '

“UAL FUE LA FUENTE DE FINANCIAMIENTO PARA SUS ACTIVIDADES

EMPRESARIALES
Porcentaje  Porcentaje

. Frecuencia Porcentaje valido acumulado

| \ lido  Recursos Propios 32 56,1 56,1 56,1
B Banca Privada 8 14,0 14,0 70,2
~ Banca Piblica 6 10,5 10,5 80,7
- Coop. Ahorro y Crédito 8 14,0 14,0 94,7
N Recursos del exterior 3 53 5,3 100,0
- Total 57 100 100

M Recursos Propios
B Banca Privada
Banca Publica
m Coop. Ahorro y Crédito

Recursos del exterior

pa—

—

ANALISIS

'

i el financiamiento para las actividades empresariales, muchos de los negocios prefieren autofinanciarse
con recursos propios con un 56%, por COAC un 14% y por banca publica y privada un 14% y 11%
réspectivamente en sus haberes. Esto quiere decir que; para buscar financiamiento, los negocios optan por

Pacerlo a través de sus propios recursos mas no por otros entes laterales y multilaterales.

e

-
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- PREGUNTA N* 40

AL ACCEDER A UN PRESTAMO BANCARIO CUALES HAN SIDO LOS
PRINCIPALES OBSTACULOS QUE SE HAN PRESTADO

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado

R/alido No se adectian a sus necesidades 6 10,5 10,5 10,5
Mucho papeleo 13 22,8 22.8 33,3
Dificultades burocraticas 4 3.5 3,5 36,8
Altas Tasas de Interés 28 49,1 49,1 86,0
Garantias Excesivas 5 8,8 8.8 94,7
Pocas Facilidades de Pago 3 53 5.3 100,0
Total 51 100,0 100

W Compra de Productos

® Nuevas Oportunidades de
Negocio
Presentacion del Negocio

® Infraestructura del negocio

w Otros

..NALISIS

" 1 mayoria de los encuestados tienen inconveniente al solicitar un préstamo de cualquier naturaleza: sea
mercial, de produccion y de consumo, este 49% inhibe a que altas tasas de interés lo que los prestamos
.o se adecuen a sus necesidades, mucho papeleo, dificultades burocraticas, garantias excesivas y pocas
racilidades; dicese a esto, generar tantas barreras para acceder a un préstamo, si todos los factores antes

mencionados tienen grados porcentuales de participacién en este analisis.
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PREGUNTA N ° 41

<U EMPRESA HA RECIBIDO RECURSOS NO REEMBOLSABLES DE PARTE DE
INSTITUCIONES DEL GOBIERNO COMO APOYO A SUS ACTIVIDADES

EMPRESARIALES
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
A\ lido Si 4 1 7 7
No 53 93 93 100
Total 57 100 100

mSi

= No

~NALISIS

" 1 este analisis, la mayoria de los negocios no ha presentado recursos no reembolsables por parte de los

«.ganismos gubernamentales con un 93%. Es decir, el gobierno poco o nada ha hecho en la generacion de

politica financiera.

n embargo, un 7% refleja que si obtuvo recursos no reembolsables por parte del gobierno, esto suele

wurse por convenios de desarrollo que suelen estar avalados por el MIPRO o SEPS.
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PREGUNTA N ° 42 %‘
HA RECIBIDO APOYO O ASESORIA PARA SUS ACTIVIDADES \
i
Porcentaje Porcentaje 1
Frecuencia Porcentaje valido acumulado 1
¥ i ' !
lido Entu'iades del 0 0.0 0.0 0.0 |
Gobierno ‘%
Consejo Provincial 0 0,0 0,0 0,0 l;
!
Municipio i 3,5 3.5 3.5 ‘
Fundacion 0 0,0 0,0 3.5 *

No 55 96,5 96,5 100.0

Total 57 100,0 100

OTROS LK)

I- INFRAESTRUCTURA DEL NEGOCIO @/0]

T PRESENTACION DELNEGOCIO &3] ® Seriesl !|
|

M Series2

I NUEVAS OPORTUNIDADES DE NEGOCIO

T

COMPRA DE PRODUCTOS
1
T 0 20 40 60 80 100 120 140

TANALISIS

!
- En cuanto se refiere a las asesorias u apoyos para el desarrollo de actividades productivas, comerciales y%

|
|
|
|
|

- de servicios, un 96% de los encuestados connotan que no recibido ninguna asesoria u apoyo por parte de |
~las instituciones gubernamentales, mientras tanto que un 4%, denotan que si han recibido asesoria u}l
|

g apoyos de otras entidades estatales, Municipio de la Provincia Bolivar y del Gobierno Aulénom%

1 Descentralizado de la parroquia, respectivamente.

!
%
|
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PREGUNTA N " 43

SUNEGOCIO HA GENERADO UTILIDADES

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje vilido acumulado
Vilido  SI 57 100 100 100
No 0 0 0 100,0
Total 57 100,0 100,0
Si
100%
« CANTIDAD = PORCENTAJE
*NALISIS

I 0s negocios en la parroquia San Luis de Pambil si han reflejado la generacion de utilidades a tal punto
A~ poder obtener un 100% que no se han visto segregados por la situacion actual que no solo esta

“ravesando el pais, sino, mas bien; todo el mundo, han generado utilidades por situaciones ajenas del

__itorno u otros factores de cambio.
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5 PREGUNTA N ° 44 \\
“N QUE HA INVERTIDO LAS UTILIDADES OBTENIDAS DE SU EMPRENDIMIENTO ‘\
|
}
Porcentaje Porcentaje |
Frecuencia Porcentaje valido acumulado i
|
““ilido  Compra de Productos 45 78,9 78,9 789 |
|
Nueva? Oportunidades de 5 8.8 8.8 877 \‘
Negoclio il
|
g Presentacion del Negocio 2 3.5 3.5 91,2 11
|
| Infraestructura del negocio 4 7,0 7,0 08,2 IL
| |
| Otros 1 1,8 1,8 100,0 '~
| ;
; Total 57 100,0 100 {i
i |
| |
|
| m Otros

| Infraestructura del negocio
Presentacion del Negocio
® Nuevas Oportunidades de Negocio

m Compra de Productos

60

‘u
|
80 '
L

ANALISIS i
|

!En este analisis, los encuestados su jeron responder con la sinceridad del caso que, al momento dew

p p q

| invertir las utilidades generadas en el negocio, prefieren comprar productos ¢ invertir con un 79% y 9%|
|rcspect1vamente si a esto se le agrega la las nuevas oportunidades de negocio e infraestructura dell

mismo, se puede mencionar que estos elementos estan configurados dentro de la inversion de uulldadesl

en los emprendimientos. Por lo tanto, los cuatro factores relevantes pueden estar complementados cntrel

\ si. obteniendo ciertos grados de participacion en este resultado. }
i
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PREGUNTA N ” 45

QUE ASPECTOS CONSIDERA RELEVANTES DENTRO DE SU NEGOCIO
FRENTE A LA COMPETENCIA

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
alido  Calidad del Producto o 26
Servicio 45% 45% 45%
Atencion al Cliente 14 25% 25% 70%
Imagen del Negocio 6 10% 10% 80%
Precios Competitivos 10 18% 18% 98%
Otros 1 2% 2% 100,0
Total 57 100,0 100,0

| ANALISIS

® CALIDAD DE PROUCTO O SERVICIO
W ATENCION AL CLIENTE

IMAGEN DEL NEGOCIO
® PRECIOS COMPETITIVOS

1 Otros

Durante este analisis la calidad del producto o servicio, atencion al cliente, imagen del negocio y los
precios competitivos; dieron por visualizar que no es necesario describir a cada factor como fuertes claves

de competencia, a tal punto, de obtener un 45% de participacion se fijan a la calidad de producto o
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 servicio y atencion al cliente de 25% los mas importantes como estos estén configurados de acuerdo a los

|

|

puntos de vista que el emprendedor pueda observar en su nicho de competencia. !
| q p l
|

PREGUNTA N ° 46 ]

:

!

I

E
! MANTENDRIA SU ACTIVIDAD ECONOMICA EN EL LUGAR DONDE
|

ACTUALMENTE SE ENCUENTRA SU EMPRENDIMIENTO
Porcentaje

- Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado ,
~| Vilido Si 54 95% 95% 95 ‘
:I No 3 5% 5% 100,0 |
- Total 57 100% 100% !
-| Si

. 9

)

1 m2
~ | ANALISIS

~ | Se interpreta que los encuestados a través de su veracidad dieron por entendido que mantendrian sus |

actividades economicas en el mismo lugar de estancia, se por establecerse como lugar estratégico o mas

bien por conocimiento del publico ofertante y demandante con un 95% frente a una respuesta negativa del |

i
5% en relaciones ajenas al caso por parte de otros encuestados de que no mantendran sus actividades en el [
|
i

.| mismo lugar.

e
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PREGUNTA N ° 47

SENALE EN QUE CONDICIONES DE VIDA HA INFLUENCIADO SU

EMPRENDIMIENTO

Frecuencia

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

valido acumulado

Valido Alimentacion, Salud,
Educacion, Vivienda,
Transporte, Seguridad y
Vestimenta

12

Alimentacion, Salud,
Educacion, Transporte, 3
Seguridad y Vestimenta

Alimentacion, Salud,
Educacion, Vivienda y B
Vestimenta

Alimentacion, Salud,
Educacion, Transporte y 5
Vestimenta

Alimentacion, Salud,
Educacion, Vivienda, 6
Transporte y Vestimenta

Alimentacion, Salud,
Educacion y Vivienda

Alimentacion, Salud y
Vivienda

Alimentacion, Salud,
Educacion y Seguridad

21,1

5.3

5.3

8,8

10,5

7,0

1.8

1.8

57,9

5,3

5,3

8,8

10,5

10 81,7

1.8

1,8

5729

63,2

68,4

11,2

94,7

96,5

]
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Alimentacion y
Vestimenta

Otros I 1.8

Total 57 100

OTROS
ALIMENTACION Y VESTIMENTA

ALIMENTACION, SALUD, EDUCACION Y SEGURIDAD
ALIMENTACION, SALUD Y VIVIENDA

ALIMENTACION, SALUD, EDUCACION Y VIVIENDA
ALIMENTACION, SALUD, EDUCACION, VIVIENDA, ...
ALIMENTACION, SALUD, EDUCACION, TRANSPORTE V...
ALIMENTACION, SALUD, EDUCACION, VIVIENDA Y...
ALIMENTACION, SALUD, EDUCACION, TRANSPORTE, ...

ALIMENTACION, SALUD, EDUCACION, VIVIENDA, ...

ANALISIS

En el siguiente diagrama se puede observar como la alimentacion, salud, educacion, vivienda, transporte,
seguridad y vestimenta juegan un rol fundamental en ver como influye su negocio en el diario vivir, es
decir, este 37% no solo visualiza de la positividad que existe el tener un negocio como fuente de

profesion habitual sino mds bien es objeto de mejorar la calidad de vida de cada uno de los involucrados,

sin escatimar en como estos factores estan vistos por los encuestados.

98,2

100,0

 Series2

M Seriesl
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Analisis cuantitativo y cualitativo de los datos recolectados que explique el comportamiento de
indicadores antes y después de la ejecucion del proyecto; ;

f

Analisis de causas de incumplimiento o cumplimiento parcial de objetivos. E

|

1- Todos los objetivos se cumplieron en su totalidad pues se elaboraron, editaron y difundieron los;
programas radiales de la Radio Revista

2- Una experiencia magnifica, ya que, conocimos muchos lugares turisticos en la Parroquia San Lmsr

de Pambil. -

3- Tuvimos la oportunidad de dialogar con los emprendedores de la zona y el impacto de la cuqlsl

sanitaria en sus microempresas

4- La investigacion de campo se pudo llevar a cabo gracias a la predisposicion de colaboracion de los

emprendedores de la zona. E

5- De acuerdo a los resultados de la encuesta desarrollada los resultados nos demuestran que fueron |

positivos, pues los productos comunicacionales tuvieron gran aceptacion por la poblacion de Sanl

Luis de Pambil. \

6- Falta de responsabilidad y compromiso por un porcentaje minimo de estudiantes debido a las:

actividades académicas y otras situaciones. {

|
|
|
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7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Entre las Conclusiones podemos mencionar las siguientes:

1- La Clasificacion de Actividades Empresariales CIIU, contiene informacion esencial
para conocer ¢l tipo de actividad economica que existe en el Ecuador.

2- El trabajo en equipo quedd demostrado al elaborar los programas de fortalecimiento
empresarial

3- Los productos comunicacionales son la mejor manera de mostrar los atractivos
turisticos existentes en la Parroquia.

4- Todo proyecto que se plantee y ejecute debe ser evaluado tanto por los participantes

como por los beneficiarios directos e indirectos

Recomendaciones

Entre las Recomendaciones podemos mencionar las siguientes:

1- Se debe mantener actualizada la informacion pertinente dentro del Gad parroquial rural

2- Es necesario trabajar en equipo para cumplir con lo propuesto en cada objetivo, meta e
indicador del proyecto

3- Hay que integrar de manera consecutiva los productos comunicacionales para
beneficio de las actividades empresariales de la Parroquia San Luis de Pambil.

4- Todo proyecto que se plantee y ejecute debe ser evaluado tanto por los participantes

como por los beneficiarios directos e indirectos
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QUE, ¢ D Carlos Ribadenena Zapata, Vwcenrecton de Investipacion v Vanculacion. rennte
Resolucion Nro RUIVSO-00T- 20214048 de techa 28 de octubie det 2021, sugiere al € onsepo
I nnversitanio La aprobacion de 32 Provectos de Viinculacion de ba Seeunda Convocatona del aivo

UM serun cuadro adpumo

RESUFENE: “APROBAR 32 PROYECTOS DE VINCLEACTION DE LA SEGLNDA
CONVOC ATORIA DEL ANO 20217,

\ phar

on Ay Ernesto Che Guevara y Gabrniel Secaita

wia Ecuador

Tele S935) 5220 6059

wwv\lr ;.leb edu.ec

UEB UNIVERSIDAD CONSEJO
BOLIVAR UNIVERSITARIO

1.-PROGRAMA: FORTALECIMIENTO DE ACTIVIDADES EMPRESARIALES EN LA PROVINCIA BOLIVAR
PERIODO 2021-2022

Pagina 74 de 79



UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR .
DIRECCION DE INVESTIGACION Y VINCULACION

Q

e
T

® @
FORMATO N° 3 INFORME FINAL DE PROGRAMA Y/O PROYECTO ViU eb

1.-PROGRAMA: FORTALECIMIENTO DE ACTIVIDADES EMPRESARIALES EN LA PROVINCIA BOLIVAR, PERIODO
2021-2022.

) § V.8 pE21

FECHA P 80

FEL b BN PLANE ADA
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e
LT
v
Mbki D41 PROYE
¥ LTAL
AIg KA
WORDMADCR PR &
ME Tt A LIS
FAM
A

FROHA P PLANLADA

PRESUPUETO

AN
FEChA e
L AY ALA
L ¥
e
Direccion Ay Ermesto Che Guevara y Gabriel Secaira
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Observaciones

Firma de Coordinador Principal Firma de secretaria de Vinculacién

xé/ |

-
——

Ao =

J. oe ,'u‘?ﬁ'ih:?ﬂ,‘e representante entidad Firma director de Investigacion y

o

“‘s;‘i“‘;:- g ' externa Vinculacién
S (O gk

Sello con | (&1 'Iil de recepeion




