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VIII. RESUMEN EJECUTIVO EN ESPANOL E INGLES

La presente investigacion analiza la gestion educativa como proceso para mejorar
la calidad educativa en la Escuela “Coronel José¢ Garcia”, Parroquia la Asuncion,

Cantdn Chimbo, Provincia Bolivar.

El objetivo principal de esta investigacion es evidenciar el proceso de gestién
educativa para mejorar la calidad de la educacion en la escuela “Coronel José

Garcia”, del Canton Chimbo, Provincia Bolivar, periodo lectivo 2012-2013

La presente investigacion hace referencia a la gestion como un proceso sistematico
que esta orientado al fortalecimiento de las instituciones educativas y a sus
proyectos, con el fin de enriquecer los procesos pedagogicos, directivos,
comunitarios y administrativos; conservando la autonomia institucional, para asi
poder responder de una manera acorde, a las necesidades educativas locales,

regionales y mundiales.

La gestion escolar esta constituida por cuatro areas de gestion: &rea de gestion
directiva, area de gestion pedagogica y académica, area de gestion de la comunidad

y area de gestion administrativa y financiera.

La importancia que tiene la gestion escolar para mejorar la calidad en el pais, radica
en el fortalecimiento de las secretarias de educacion y de los establecimientos
educativos; en sus instancias administrativas y sistema pedagogico, para generar
cambios y aportar un valor agregado en conocimientos y desarrollo de

competencias a los estudiantes.
El desarrollo de esta investigacion se utilizé los siguientes métodos como el método

inductivo, deductivo, investigacién-accion porque estos permitieron clarificar el

problema de investigacion.
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Los tipos de investigacion que se aplicd son: Aplicada, Explicativa, que ayudo a
identificar el problema, a analizar y comprender los hechos y la correlacion que

existe entre las variables dependiente e independiente.

El disefio de la investigacion es explicativo, el tipo de estudio es transversal porque

se limita a un periodo de tiempo 2012-2013.

En la presente investigacion se utilizé técnicas como: entrevista y encuesta, los
instrumentos como cuestionario y guia de entrevista con preguntas de tipo abiertas

y cerradas.

En los cuadros y resultados se pueden observar que los docentes, dicentes, padres
de familia, director, administrativos, coinciden en la importancia del proceso de

gestion que permita mejorar la calidad de la educacion.

En la comprobacion de la hipdtesis el proceso de gestion incide en la calidad

educativa.

La poblacién objeto de estudio esta conformado por: Un Director, Siete Docentes,
Treinta Padres de familia, Treinta Dicentes y Dos Administrativos, actores
educativos de la Escuela “Coronel José Garcia™.

Se presentan los resultados de las encuestas en cuadros estadisticos y representados
en graficos. Se efecta un analisis de datos obtenidos y se comprueba que el proceso
de gestion determina la calidad en el sistema educativo.

Las estrategias de cambio, se evidencian en:

La elaboracion del manual de procesos y procedimientos educativos para

optimizar la organizacion interna de la Escuela “Coronel José Garcia”.

11



Capacitacion académica de los docentes. En el pasado, el sistema de educacion
publica no contaba con un sistema formacion profesional de calidad dirigido a la
actualizacion profesional de los maestros, pues el que existia estaba basado en la
oferta disponible de cursos en su mayor parte poco pertinentes y de escaso rigor
académico. A consecuencia de esto, muchos docentes no tenian la oportunidad de
desarrollarse profesionalmente, con los consiguientes resultados en su desemperio
de aula. ElI nuevo marco legal establece que los docentes publicos, como
profesionales de la educacion, deben desarrollar estrategias para ayudar a todos sus
estudiantes a lograr los aprendizajes esperados, y por lo tanto, como parte de su
jornada laboral, deben cumplir con actividades tales como disefiar materiales
pedagdgicos, conducir investigaciones relacionadas a su labor, atender a los
representantes legales de los estudiantes y realizar actividades de refuerzo y apoyo

educativo para estudiantes que lo necesiten, por mencionar algunas.

Capacitacién a los padres y madres de familia en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. La integracion de padres y madres es fundamental en el proceso
ensefianza aprendizaje, pues de ellos/as depende el éxito de sus hijos/as en la
escuela. En ese sentido, Lopez, (2009) sefiala "cuando padres y madres participan
en la vida escolar de sus hijos e hijas, esto parece tener repercusiones positivas,
tales; como una mayor autoestima, un mejor rendimiento escolar, mejores
relaciones padres-hijos y actitudes mas positivas de padres y madres hacia la

escuela”.

Para Heinsen, (2007), cuando padres y madres se integran en el proceso educativo,
alumnos/as de todos los niveles sobresalen mas en sus esfuerzos académicos y
tienen actitudes mas positivas respecto a la escuela, aspiraciones mas altas y otros
tipos de comportamientos positivos si tienen padres que se preocupan, y Se

involucran a su educacion formal.
Capacitacién en programacion neurolinguistica a docentes y padres de familia.

Que ayuda al docente y padres de familia como agentes comunicadores, les van a

permitir manejar el lenguaje como un instrumento de cambios; mediante el uso de

12



Estrategias de Programacion Neurolingiistica el docente y los padres de familia
pueden conseguir excelentes resultados, sin situaciones hostiles, conductas

inoperantes y expresiones inadecuadas de los estudiantes e hijos/as.
Al concluir esta investigacion se presenta las conclusiones y recomendaciones,

esperando sean acogidas por los actores educativos de la Escuela “Coronel José

Garcia”, Parroquia La Asuncion, Cantén Chimbo, Provincia Bolivar.
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IX. SUMMARY

This research analyzes the educational management as a process to improve the
quality of education in the School "Coronel José Garcia”, Assumption Parish,

Canton Chimbo, and Bolivar Province.

The main objective of this research is to show the process of educational
management to improve the quality of education in school "Coronel José Garcia”,

the Canton Chimbo, Bolivar Province, 2012-2013 school year.

This research refers to management as a systematic process that is aimed at
strengthening the educational institutions and their projects, in order to enrich the
pedagogical processes, managers, community and administrative; preserving
institutional autonomy, in order to respond a manner consistent, to the educational

needs of local, regional and global.

School management consists of four management areas: policy management area,
management area teaching and academic management area of the community and

area administrative and financial management.

The importance of school management to improve quality in the country, lies in the
strengthening of ministries of education and educational institutions, in their
administrative and educational system, to generate changes and add value in

knowledge and development skills to students.

The development of this research the following methods were used as the inductive,
deductive, action research because they helped to clarify the research problem.

The types of research that are applied are: Applied, Explanatory, which helped

identify the problem, analyze and understand the facts and the correlation between

the dependent and independent variables.
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The research design is explanatory, type of study is cross because it is limited to a
time period 2012-2013.

In the present study we used techniques such as interview and survey instruments

such as questionnaire and interview guide with questions open and closed type.

In tables and results can be seen that teachers, students, parents, principal,
administrative, agree on the importance of the process of governance to improve

the quality of education.

In the hypothesis testing management process affects the quality of education.

The study population consists of: A Director, Seven Teachers, Parents Thirty,
Thirty Two students and Administrative School educational actors "Coronel José

Garcia"

The results of the survey presented in statistical tables and graphs. It is an analysis
of data obtained and checked that the process determines the quality management

in education.
At the conclusion of this research presents the findings and recommendations are

welcomed by waiting educational actors School "Coronel José Garcia",
Assumption Parish, Canton Chimbo, Bolivar Province.
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X. INTRODUCCION

La gestion educativa es un proceso orientado al fortalecimiento de los Proyectos
Educativos de las instituciones, que ayuda a mantener la autonomia institucional,
en el marco de las politicas publicas, y que enriquece los procesos pedagdgicos con
el fin de responder a las necesidades educativas locales, regionales.

Desde lo pedagdgico, promueve el aprendizaje de los estudiantes, los docentes y la
comunidad educativa en su conjunto, por medio de la creacién de una comunidad
de aprendizaje donde se reconozca los establecimientos educativos como un
conjunto de personas en interaccion continua que tienen las responsabilidad del
mejoramiento permanente de los aprendizajes de los estudiantes, con el fin de
formarlos integralmente para ser miembros de una sociedad. Todo esto ayuda a

favorecer su calidad de vida y prepararlos para su vida en el mundo laboral.

La presente investigacion posee la siguiente estructura esquematica:

Capitulo I. Marco Teorico, se sefiala conceptos, supuestos tedricos y temas sobre
gestion y calidad educativa, que serviran para fundamentar cientificamente la

propuesta, Teoria Conceptual, Teoria Legal y Teoria Referencial.

Capitulo I1. Estrategias Metodologicas, pone énfasis en los métodos de la
investigacion, Técnicas e Instrumentos para la obtencion de datos, Plan de
procesamiento y analisis o discusion de resultados, Poblacion y muestra
conformada por un director, siete docentes, 30 padres de familia, 30 dicentes y dos
administrativos. Métodos que se emplearon en el desarrollo de la investigacion,

estrategias de cambio.
Capitulo I11. Andlisis y Discusion de Resultados, de la aplicacion de las encuestas

a los docentes, padres de familia y la entrevista al Director, verificacion de

hipétesis, conclusiones, recomendaciones, bibliografia, anexos.
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