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INTRODUCCION

La empresa de deposito de cerveza “Palmito” de la provincia de los Rios, Canton
Montalvo ha tomado la decision de aprovechar las herramientas tecnologicas
mediante el uso de la aplicacion un sitio web de nombre Deposito Palmito, este
sistema se dedica a vender productos, le permite vender facilmente y trabaja en la
seguridad, calidad y facilidad del Software, lo que permite el uso de la excelente
experiencia con el usuario.

El presente documento expone a detalle los requerimientos otorgados por la
institucion la solucion que se aplico, los resultados que se consiguid, las tecnologias
seleccionadas y otros parametros, a continuidad se especifica el contenido del
proyecto.

El capitulo | corresponde a la formulacién general del proyecto, en este aparatado
se identifica la problematica del depésito de cerveza Palmito, al momento de
comercializar sus productos, la justificacion respectiva y se plantea los objetivos a
conseguir al finalizar el proyecto tecnoldgico. El capitulo Il contiene el marco
tedrico, en donde se establece el conjunto de investigaciones previas teorias y
conceptos relevantes, asimismo de detallan parametros legales y datos
georreferenciales de la ejecucion del proyecto. El capitulo 11l se denomina la
metodologia, en esta seccion se establecen las técnicas e instrumentos utilizadas
para la recopilacion de informacion, también se describe la metodologia de
desarrollo de software Extreme Programming (XP) ya que fue considerada éptima
para el desarrollo de sistemas a corto plazo. El capitulo IV se establece la ingenieria
del proyecto en donde se aplica la metodologia seleccionada y se ejecutan las
pruebas correspondientes para verificar el correcto funcionamiento del sistema

desarrollado.



RESUMEN

El desarrollo del software para diferentes areas y especificamente en el comercio
ha permitido que pequefias, medianas y grandes empresas puedan crecer y acceder
a otros mercados algo muy dificil de conseguir por la via tradicional y que
actualmente con la implementacion del sistema e-commerce resulta méas sencillo.
El objetivo primordial del presente proyecto de titulacion fue implementar una
aplicacion web para la comercializacion de productos del depdsito de cerveza
Palmito, del canton Montalvo, provincia de Los Rios, esto con el fin de impulsar el
crecimiento y la publicidad del depdsito de cerveza que oferta productos de
licoreria, ademas de dar solucion a los problemas de pagos electronicos y reporte
de ventas del negocio. Para el desarrollo de la aplicacion se trabajé bajo la
metodologia de desarrollo Extreme Programming, usando una arquitectura en
capas, lenguaje de programacion PHP, base de datos MariaDB y un servidor web
Apache. La aplicacion web Palmito cuenta con modulos para la gestion de los
productos, usuarios y pagos electronicos mediante efectivo o deposito. También, en
el documento estan incluidos las técnicas e instrumentos de la recoleccion de datos,
especificacion de requerimientos factibilidades, pruebas ejecutadas, manual de
usuario para el cliente y administrador. A manera que el resultado final del depdsito
de cerveza Palmito agiliza el comercio de sus productos dentro de su ciudad con el
uso del sistema.

Palabras clave: E-commerce, Pagos Electrdnicos, Sistemas Informaticos, Extreme

Programming.



ABSTRACT

The development of software for different areas and specifically in commerce has
allowed small, medium and large companies to grow and access other markets,
something that is very difficult to achieve in the traditional way and that currently
with the implementation of the e-commerce system is more simple. The primary
objective of this titling project was to implement a web application for the
commercialization of products from the Palmito beer warehouse, in the Montalvo
canton, Los Rios province, in order to promote the growth and advertising of the
beer warehouse that it offers. liquor store products, in addition to providing
solutions to electronic payment problems and business sales reports. For the
development of the application, we worked under the Extreme Programming
development methodology, using a capable architecture, PHP programming
language, MariaDB database and an Apache web server. The Palmito web
application has modules for managing products, users and electronic payments
through deposits and transfers. Also, the document includes the techniques and
instruments for data collection, specification of feasibility requirements, tests
performed, user manual for the client and administrator. Thus, the final result of the
Palmito beer warehouse streamlines the trade of its products within its city with the
use of the system.

Keywords: Electronic Commerce, Electronic Payments, Computer Systems,

Extreme Programming.



CAPITULO I

FORMULACION GENERAL DEL PROYECTO

1.1. TEMA
IMPLEMENTACION DE UNA APLICACION WEB PARA LA GESTION DE

VENTA DE PRODUCTOS EN EL DEPOSITO DE CERVEZA “PALMITO”,
CANTON MONTALVO, PROVINCIA LOS RIOS, ANO 2023.

1.2. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

En la actualidad el depdsito de cerveza Palmito, es un negocio familiar, donde el
inventario de sus productos (cerveza, gaseosas, licores, tabacos) son registrados en
una hoja de Excel y manejada por su propietaria, existen varios distribuidores que
surten de los productos gue el expende a sus clientes, sus ventas se incrementan por
festividades del sector y sus alrededores, por lo que sus clientes deben movilizarse
hasta Montalvo que es el lugar més cercano para adquirir estos productos que seran
vendidos posteriormente a los consumidores.

En ocasiones la propietaria no conoce las existencias reales de sus productos, lo que
provoca inconvenientes en las ventas, dejando insatisfechos a sus clientes, ademas
estd obligado a llevar contabilidad, por lo que debe entregar informacion mensual
a su contadora, para realizar las respectivas declaraciones de impuestos, para el
proceso de facturacion la propietaria ha contratado el servicio de la empresa
CONTIFICO.

Ademas, los clientes deben incurrir en gastos de transporte desde sus domicilios
gue se encuentran aproximadamente a una hora de distancia del local, pagando por
este servicio alrededor de 30 ddlares por viaje y en ocasiones desconocen de los

nuevos productos, precios y promociones que existen en el momento de la compra.



En el Ecuador actualmente muchos negocios se dedican a la venta de cerveza,
muchos de estos negocios no llegan a satisfacer las necesidades de los clientes
debido a que no cuentan con programas o aplicaciones que les facilite el proceso de
obtener el producto de una manera rapida. En la época en la que estamos los avances
de la tecnologia genera grandes cambios y en el cual la mayoria de negocios mira
un futuro prometedor aprovechando dichos recursos, internet se ha vuelto una
manera de exhibir al mundo los negocios, dando la facilidad a los usuarios para que
puedan acceder de forma inmediata a una aplicacion web los cuales tendran visibles
los productos o servicios que ofertan los negocios.

A nivel nacional, la sistematizacion de los procesos técnicos brinda muchas
ventajas, entre las cuales es méas popular y aceptable el aumento de la rentabilidad
a partir de las ventas a través de sitios web, sistemas en linea o tiendas en linea, ya
gue contienen informacidn bésica. sus productos.

Dentro del Depdsito de cerveza “Palmito” no se encontrd ningin sistema
informatico que permita mejorar las ventas, por lo que los clientes no tienen acceso
a la informacion de los productos ofertados por el Depdsito de cerveza.

El Depdsito de cerveza por lo general realiza ventas al por mayor y menor de sus
productos a otros locales, estos clientes tampoco tienen una base de datos para
registrar los productos, para lo cual la propietaria del Deposito Palmito toma los

pedidos en su agenda fisica u hoja de Excel.



1.3. JUSTIFICACION

En la actualidad tomando como eje al Ecuador, se ha comprobado que, en una gran
mayoria de empresas reconocidas, utilizan estrategias que permiten mejorar la
gestion de ventas y publicidad de productos. Esto se ha convertido en un medio
fundamental en todas las empresas grandes y medianas dando siempre como
resultado factores positivos para el crecimiento de las mismas.

Montalvo hoy por hoy es un cantén que se muestra con un gran crecimiento
comercial, en donde los negocios que invierten en tecnologia tienen una ventaja
competitiva sobre los menos desarrollados, destacandose la atencion al cliente de
manera efectiva y eficiente la que distingue su calidad.

Con la realizacién de la aplicacion web mejorara las ventas de los productos del
Deposito de Cerveza Palmito, al disponer del stock de los mismos las 24 horas al
dia, lo que beneficiara a su propietario quien contara con reportes, mensuales,
anuales de sus compras y ventas.

También sus clientes dispondran de informacién actualizada de los precios de los
productos y promociones activas a la fecha, ademéas se podran realizar pedidos y
entregas a domicilio previo a realizar el pago y subir el comprobante, para
determinar los métodos de pago se realiz6 una corta entrevista con los clientes, los
cuales manifestaron que no se sienten comodos al tener que realizar los pagos con
tarjetas de credito o débito, los pagos se realizaran por medio de transferencia
bancaria y sus clientes mas frecuentes realizan sus pagos en efectivo.

Se emitira las facturas a través de un sistema independiente CONTIFICO luego de
la comprobacion del pago en la plataforma de cobro. La siguiente propuesta apunta

a la carrera de software en la linea, Ingenieria De Software, Redes y



Telecomunicaciones con la sub linea Disefio e implementacion de sistemas de
informacion.

1.4. OBJETIVOS
Objetivo General

Implementar una Aplicacion Web Para La Gestion De Venta De Productos En El

Deposito De Cerveza “Palmito”, Canton Montalvo, Provincia Los Rios, Afio 2023.
Objetivos Especificos

e  Establecer los requerimientos técnicos necesarios para el desarrollo del sistema
web en la seccion de productos.

e Disefar la aplicacion web utilizamos la ingenieria de software, para determinar
si cumple con todas las caracteristicas de los objetivos planteados en el proceso de
investigacion.

e Testear la aplicacion para su puesta en marcha.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES

Para el desarrollo de la siguiente propuesta, se ha estimado articulos y trabajos de
investigacion, que nos servira para el desarrollo y la ejecucion del proyecto.

Tema: Sistema Web para la comercializacién de productos de la fundacion Funeral
de la parroquia Salinas.

Autores: Rochina Manobanda Franklin Rolando, Tixilema Yanchaliquin Alexis
Moisés

Segun, (Rochina, 2022).en su trabajo de investigacion manifiestan que:

El desarrollo de software para diferentes areas y especificamente en el comercio ha
permitido que pequefias, medianas y grandes empresas puedan crecer y acceder a
otros mercados algo muy dificil de conseguir por la via tradicional y que
actualmente con la implementacion de sistemas de e-commerce resulta sencillo. El
objetivo principal del presente proyecto es la implementacion de una aplicacion
web para la comercializacion de productos de la fundacion FUNORSAL de la
parroquia Salinas, con el fin de impulsar el crecimiento y publicidad de la tienda
comunitaria que oferta el producto el Salinerito, ademas de dar solucion a los
problemas de pagos electronicos y reportes de venta del negocio.

Tema: Desarrollo del sistema web para el control de inventarios, ventas, facturacion
y publicidad del taller de aluminio y vidrio “Lépez”, aplicando la metodologia lean
software development.

Autor: Franklin Jesus Lema Sagbaycela Segun, (Lema, 2018) afirma que:



En la fabrica “Aluminio y vidrio Lopez” se desarrollard e implementara una
aplicacion para el manejo de inventarios y facturacion, ya que actualmente no
existen aplicaciones de este tipo que utilizaran enfoque MYSQL, IDE (Entorno de
Desarrollo Integrado) NetBeans lenguaje de programacion java y JSP légico para
compaiiias.

Tema: Implementacién de un sistema para facturacion, manejo de inventarios,
clientes y proveedores, gastos, recibos de caja y reportes de balances mensuales
para la cafeteria “Aroma y Sabor”. (Alvarez R. , 2010) afirma que:

Con el desarrollo del sistema esto brinda servicio de cafeteria y restaurante tanto en
su local como para pedidos a domicilio o eventos. Para automatizar la parte de
administracion y generar reportes financieros, la empresa decidié implementar un
software que permitiera un manejo mas eficiente de las facturas y el inventario, para
lo cual se desarrollaré un sistema.

2.2 CIENTIFICO

Metodologia de desarrollo de software

“La metodologia se basa en una combinacioén de artefactos, roles, actividades y
modelos de procesos comunes que identifican las mejores practicas y métodos. Es
decir, la metodologia define la estrategia general de proyectos” (Maida, 2015).
Dentro de este parrafo da a entender que este método se relaciona en la combinacion
de artefactos, las cuales son actividades, roles y algunos modelos de procesos
comunes, y estd teniendo como finalidad identificar los mejores métodos y
practicas, dando a conocer la estrategia general.

Metodologias Agiles

Segun (Hat, 2020) menciona que:



Las metodologias agiles no se refieren con precision a un conjunto de instrucciones
sobre qué hacer durante el desarrollo de software. Es una forma de pensar sobre la
colaboracion y el flujo de trabajo, definiendo un conjunto de valores que guian
nuestras decisiones sobre lo que hacemos y como lo hacemos. Existen algunos
marcos agiles como Scrum, Kanban o programacion extrema.

Metodologia Extreme programming

Segun (Pressman R. , 2016) menciona que:

La programacion extrema (XP) es el proceso agil mas utilizado. Organizado con
cuatro actividades: planificacién, disefio, codificacion y prueba, XP sugiere una
serie de técnicas innovadoras y poderosas que permiten a un equipo agil crear
lanzamientos de software frecuentes que ofrecen caracteristicas y funcionalidades
que han sido descritos y luego priorizados por las partes interesadas.

Figura 1
Metodologia XP

disefio simple soluciones en punta
tarjetas CRC prolofipos
historias del usuario ) /
valores /
criterios de pruebas de aceptacion
plan de iteracién

Lanzamiento o b
incremento de software \ prueba U"'?f’r'c :
velocidad calculada del proyecto | infegracion confinva

pruebas de aceptacién

Elaborado por: Pacheco, | y Garcia, J. 2008.

Como se ve en la Figura 1, el sistema XP incluye reglas y procedimientos utilizados
en cuatro tipos de programas: Aqui se destacan el disefio, la planificacion, la

codificacion y las pruebas, los conceptos clave y las actividades relacionadas con
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cada tarea de disefio. Declarar que la Figura 1 del proceso XP se realiza en forma
de reglas que incluyen el proceso de planificacion, disefio, codificacion y prueba
proporciona una mejor representacion del proceso que enfatiza conceptos y
actividades clave. el mejor resultado (Pressman R. , 2015)

Fuente: (Pressman R. , 2015)

Segun (Canizares, 2016) menciona que:

Las metodologias &giles son el futuro del desarrollo de software, facilitando la
comunicacion, compromiso y trabajo en equipo. Al usar una metodologia de
desarrollo &gil como Scrum, se ha podido comprobar cémo esta metodologia fue
producida para gestionar un equipo de desarrollo de varias personas. Con base el
estudio presentado y debido al equipo de trabajo es reducido, es recomendable
utilizar extreme programming (XP) por sus procesos de pair programing, ademas
beneficia el intercambio de informacién, procurando siempre el beneficio de los
stakeholders.

2.3 CONCEPTUAL

Base de Datos

Una coleccién de informacion sobre un tema en particular se denomina base de
datos, que se almacena de manera ordenada para su uso posterior. Actualmente, las
bases de datos se crean en formato digital, lo que permite acumular una gran
cantidad de informacion en un espacio reducido y aumenta la velocidad de
busqueda. Uno de los fines predilectos de una base de datos es el de
almacenamiento, dotandola de un orden de magnitud para la informacion de
cualquier empresa, ya que su finalidad es operar sistemas informaticos, asegurar la
integridad e independencia de los datos, entre otros fines (Pérez Valdés, 2007)
Aplicaciones Web

Segun (Zofio Jiménez, 2013) menciona que:
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Una aplicacion web es un software que reside en un servidor web que se puede usar
a través de Internet 0 una intranet con un navegador web para obtener los servicios
proporcionados por el usuario. Hay muchos tipos diferentes de aplicaciones web,
como administradores de correo electronico, correo web, wikis, blogs, tiendas en
linea y més. Sin embargo, segun el tipo de acceso, existen aplicaciones publicas que
albergan tiendas virtuales, diarios digitales y portales web., Semejante. También
existen restricciones como las intranets que brindan servicios que mejoran el control
interno de la empresa.

Cliente Servidor

El modelo cliente-servidor describe la interaccion entre una computadora local
(cliente) y una computadora remota (servidor). El cliente realiza solicitudes al
servidor, que procesa la solicitud y devuelve el resultado al cliente correspondiente.
En general, el cliente y el servidor se comunican entre si a través de la red, pero
también pueden estar en el mismo sistema (mismo hardware), servicios como
intercambio de correo electronico, acceso web, acceso a bases de datos, etc. bases
de datos y muchos otros Internet protocolos basado en esta idea (HTTP, SMTP,
Telnet, DNS).

Los servidores de clientes de expresion se utilizan en el campo de la informatica.
En este contexto, el dispositivo que solicita ciertos servicios del servidor se
denomina cliente. Por otro lado, la idea de servidor se refiere a un dispositivo que
brinda servicios a una computadora (computadora) conectada a €l a traves de una
red. En el campo de la informacion cae la frase cliente-servidor, haciendo referencia
a un dispositivo que asigna ciertos servicios a un determinado servidor, es decir se
refiere a un dispositivo que brinda servicios a las computadoras en esto se le llama

computadora conectada por red (Alvarez A. , s.f.)
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Servidor Web

Los servidores web son servidores que alojan paginas web y/o aplicaciones, a las
que accede el cliente a través de un navegador que se comunica con el servidor
mediante el protocolo http (lenguaje de marcado de hipertexto). Basicamente, un
servidor web consta de un intérprete de http que espera las solicitudes de los clientes
y responde con el contenido solicitado.

El cliente, tras recibir el codigo, lo interpreta y lo muestra en pantalla. Ademas, los
servidores pueden tener intérpretes de otros lenguajes de programacion para
ejecutar codigo incrustado en el codigo http de las paginas web antes de enviar los
resultados al cliente. Esto se llama programacién del lado del servidor y utiliza
lenguajes como asp, php, perl y ajax. La ventaja de utilizar estos lenguajes radica
en su poder para realizar tareas mas complejas como acceder a bases de datos, a la
vez que abstraen al cliente de toda la operaciéon (Arredondo Morales, Hernandez
Torres, & Fabela Soto, 2009). Los servidores pueden ejecutarse en otro lenguaje de
programacion, lo que da a conocer el codigo http embebido, integrado en las
paginas que contiene el sitio antes de enviar el proyecto final al cliente (Arredondo
Morales, Hernandez Torres, & Fabela Soto, 2009)

Backend

“El back-end es la parte del proceso de desarrollo web que asegura que toda la
I0gica de tu sitio web funcione. Es una serie de acciones que se realizan en un sitio
web, pero no se ven comunicandose con el servidor web. (Arjonilla, 2019) Parte de
un sitio web en desarrollo es el back-end, que garantiza que la logica del sitio
funcione mejor en una amplia gama de acciones realizadas en el sitio, lo que hace
una ligera diferencia en comparacién con la comunicacion desde el servidor que no

desaparece (Arjonilla, 2019)
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Lenguajes de Programacion PHP

"PHP (acronimo recursivo de PHP: Hypertext Preprocessor) es un lenguaje de
secuencias de comandos de codigo abierto de proposito general ampliamente
utilizado que es particularmente adecuado para el desarrollo web y se puede
incrustar en HTML”. Existe un lenguaje de secuencias de comandos de codigo
abierto, utilizado para el desarrollo web, se Ilama PHP (Group., 2021)

HTML

“HTML (Hypertext Markup Language) es el componente central de Internet.
Describir el significado y la estructura del contenido de la pagina web. Ademas de
HTML, comunmente se utilizan otras tecnologias para definir el
aspecto/presentacion de una pagina web (CSS) o la funcionalidad/comportamiento
(JavaScript) de una pagina web”. HTML es la clave esencial de Internet,
proporcionando la funcién de describir el significado y la estructura del contenido
web, un punto importante de HTML es la estructura del contenido web, a menudo
utiliza otras tecnologias para definir un sitio completo (Network., 2021).

CSS

Segun (Network, 2021) menciona que:

Es un lenguaje de estilo utilizado para describir cbmo se debe presentar un
documento HTML o XML, mientras que CSS describe como se mostrara un
elemento estructurado en la pantalla, en forma impresa, de voz u otros medios. Ya
gue es uno de los lenguajes fundamentales de la Web Abierta y cuenta con una
especificacion estandarizada por el W3C. El desarrollo de las distintas partes de la
especificacion CSS se ha realizado de forma sincronizada, lo que permite el control

de versiones de las propuestas
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JavaScript

Segun (Mohedano, 2013),manifiesta que:

Es un sistema de gestion de bases de datos relacionales desarrollado bajo una
licencia dual GPL/comercial por Oracle Corporation y se considera la base de datos
de cddigo abierto mas popular del mundo y una de las bases de datos de codigo
abierto mas populares del mundo y una de las bases de datos méas populares en
general con Oracle y Microsoft SQL Server, especialmente para entornos de
desarrollo web (Oracle, s.f.). MySQL esta desarrollado bajo la licencia dual
GPL/comercial de la empresa Oracle, es un sistema de gestion de base de datos y
es uno de los sistemas mas populares en general con Oracle y Microsoft SQL
Server.

Mysql

Es un sistema de gestion de base de datos relacional desarrollado bajo una licencia
dual GPL/Licencia comercial por oracle corporation y esta considerada como base
de datos open source mas popular del mundo, y una de las mas populares open
source mas popular del mundo, y una de las mas populares en general junto a oracle
y Microsoft SQL Server, sobre todo para entornos de desarrollo web (Oracle, s.f.).
Mysqgl desarrolla bajo una licencia dual GPL/Licencia comercial por Oracle
corporation, es un sistema de gestion de base de datos, y una de las méas populares
en general junto a oracle y Microsoft SQL Server.

Xampp

Este es un paquete de instalacion gratuito e independiente de la plataforma que
incluye principalmente el sistema de gestion de bases de datos MySQL, el servidor

web Apache e intérpretes para lenguajes de secuencias de comandos:
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PHP y Perl. ElI nombre proviene de las siglas de X, Apache, MariaDB, PHP, Perl.
Desde la version "5.6.15", XAMPP ha cambiado la base de datos de MySQL a
MariaDB. Es un fork de MySQL con licencia GLP (Andreés, Sanchez, Luis, & Parra,
s.f.) En este parrafo estas enfatizando Xampp, dando a entender que es un paquete
de instalacion independiente de la plataforma, software libre, que proporciona
principalmente un sistema de gestion de base de datos, cabe sefialar que proviene
de la abreviatura de X.

Laravel

Laravel es un marco de codigo abierto disefiado para trabajar con PHP, hacer que
el aprendizaje sea mas rapido y admitir una sintaxis limpia y elegante, para
simplificar el desarrollo web mediante la realizacion de tareas comunes como
definir la realizacion, el enrutamiento, las sesiones y el desarrollo web mas
facilmente. Laravel es un codigo abierto que implementa su funcionalidad para
trabajar con PHP, haciéndolo rapido de aprender y manipular con una sintaxis
elegante y expresiva que tiene como objetivo facilitar las tareas comunes (Hostalia,
s.f.)

Business to Consumer

B2C se refiere a la estrategia que desarrollan las empresas comerciales para llegar
directamente a los clientes o usuarios finales. A pesar de la connotacion amplia del
término B2C, en la préactica el término suele referirse a las plataformas virtuales
utilizadas por el comercio electronico para comunicarse entre empresas
(vendedores) y particulares (compradores). Por lo tanto, el uso mas frecuente es
"B2 e-commerce” ((Mercatec, s.f.) La empresa necesita una estrategia de negocios

para incentivar directamente a los usuarios, una de las herramientas de apoyo que
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brinda la empresa es el B2C, relacionado con las actividades que muchas veces
surgen en las plataformas virtuales debido al e-commerce.

Sublime Text

Sublime Text es un editor de texto disefiado para codificar en la mayoria de los
lenguajes de programacion y formatos de documentos de texto utilizados
actualmente:

Java, Python, Perlt, HTML, JavaScript, CSS, XML, PHP, C, C++. Es un ejecutable
muy rapido, ademas permite codificar en casi cualquier lenguaje, cuenta con una
gran cantidad de paquetes que potencian mucho sus ventajas (Dossena, 2015). Uno
de los editores de texto es una gran idea de texto, ayuda a escribir codigo, en la
mayoria de los lenguajes de programacion este codigo esta actualmente en uso,
tiene excelentes caracteristicas como velocidad de ejecucion, puede codificar en
cualquier lenguaje, entre otros.

Inventario

Es un conjunto de bienes o articulos que una empresa debe intercambiar, comprar
y vender, o producir antes de venderla, durante un determinado periodo econémico.
Deben figurar en el grupo de activo circulante, es uno de los mayores activos
existentes en la empresa, el inventario aparece tanto en el balance general como en
el estado de resultados. Las existencias son activos tangibles que se mantienen para
la venta en el curso ordinario de los negocios o para el consumo en la produccion
de bienes o servicios para su posterior comercializacion (Edu.co, s.f.). Se puede
saber que el inventario es un conjunto de bienes o articulos que una empresa
selecciona o desarrolla para su comercializacién y permite la compra y venta de
mano de obra de primera, siempre que, en un plazo determinado, se exporten

presentes en un grupo de activos circulantes, uno de los cuales es mayor al nimero
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que existe en la empresa, presentando inventario en el balance general como
destaque en el estado de resultados.

Ventas

Las ventas son una importante herramienta de gestion empresarial, especialmente
en empresas orientadas al cliente y al servicio. En la capacitacion y el desarrollo
comercial, el conocimiento de ventas y la experiencia relacionada son de particular
importancia, ya que ayudan a mantener las relaciones con los clientes. Las ventas y
su conexion con el marketing son de vital importancia para el crecimiento
empresarial, especialmente para una empresa que estd emergiendo en el
competitivo mundo de los negocios. Hay una diferencia entre ventas y marketing,
vender es mas tactico y en el mercado tiende a ser mas estratégico. En este sentido,
para que los vendedores puedan tomar decisiones estratégicas con respecto a su
fuerza de ventas, deben entender cémo funciona el sistema de marketing dentro de
la empresa. La gestion del equipo de ventas aporta una parte muy importante a los
esfuerzos generales de gestion de la empresa (Vasquez, 2022). Un tema muy
interesante del que estamos hablando hoy respecto a las ventas y su asociacion
representando el marketing digital ya que son de vital importancia y curiosidad es
el crecimiento del desarrollo empresarial, pues esta supuesta identidad puede surgir
en la competencia y participar en un mundo empresarial.

Venta por Internet

En la era digital, es raro que las personas con un producto fisico no aprovechen los
muchos canales que existen para vender en linea. Estos cursos de ventas le permiten
llegar a un publico mas amplio, siempre que tenga una estrategia de marketing
digital implementada. Si nunca se ha explorado, puede resultar abrumador (Pineda,

2020). Una de las formas de venta es en linea, ya que es una de las formas mas
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faciles para que las redes lleguen a las audiencias directamente y elijan 0 no una
estrategia de marketing digital.

Venta via Web

Hoy en dia, la mayoria de las empresas deben tener un sitio web, los clientes deben
conectarse en linea para buscar. Esto muestra la imagen profesional de la empresa
u organizacion a los v isitantes, ademas de transmitir confianza. Tener un buen
disefio web ayudara a que la experiencia de usuario aumente los ingresos (Pineda,
2020). Actualmente en la mayoria de las empresas tienen que ser creados o guiados
por un sitio web, debido a que las personas en este caso Ilamadas clientes o usuarios
tienden a buscar en Internet, lo que hace que se convierta en una manifestacion
profesional de la entidad u organizacidn, esto es un testimonio de un sitio web bien
disefiado, porque atraerda la atencion de sus compradores.

Clientes

La empresa, como creadora de bienes y servicios con el objetivo de satisfacer las
necesidades de la sociedad, establece una relacion con su entorno. Contamos con
clientes internos que impulsan los resultados, inculcan una cultura corporativa
basada en la calidad y la ética, y los involucran en el crecimiento y logro de la
empresa. Los clientes externos reciben los productos o servicios de una empresa,
entre los que se encuentran el cliente, el proveedor y el entorno social (Edebe,
2022). El objeto de la empresa es crear bienes y servicios para satisfacer las
necesidades de las personas y de la sociedad, crear relaciones en su entorno, tener
diferentes clientes, uno de los cuales es el cliente interno. resultados estimulantes.
Y el cliente externo, esta persona es la que elige los productos o servicios de una

empresa.
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Proveedores

Segun (Guzman, 2017) menciona que:

Proporciona a otras empresas la existencia necesaria para el crecimiento de sus

operaciones. Un proveedor puede ser una persona 0 empresa que suministra a otras

empresas articulos en existencia, para que se procesen para su posterior venta o se

compren directamente para la venta. Este inventario comprado va directamente al

negocio o negocio principal del negocio que compra estos articulos.

Framework
Caracteristicas Bootstrap Django Laravel
. HTML, CSS y
Lenguaje JavaScript Python PHP
Tipo de Front-end Backend Backend
Framework
Disefio y
presentacion de Desarrollo web Desarrollo web
Enfoque .
la interfaz de completo moderno
usuario
Diseno Si Si Si
responsivo
Amplia gama de Proporglona Am_pllo
herramientas y conjunto de
Componentes componentes L S
- funcionalidades funcionalidades
preestilizados -
especificas y componentes
Templating Si Si Si
ORM (Mapeo-
Objeto- No Django ORM Eloquent ORM
Relacional)

Base de datos

No depende de
una base de
datos especifica

Compatible con
varias bases de
datos

Compatible con
varias bases de
datos

Autenticacion No Si Si
Buena Documentacion Documentacion
Documentacion documentacion completa y completa y
y ejemplos detallada detallada
Gran Gran Gran
. comunidad de comunidad de comunidad de
Comunidad . . .
usuarios y usuarios y usuarios y
soporte soporte soporte
Puede Compatible con Compatible con
Integracion integrarse  con una amplia una amplia
diferentes gama de gama de
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frameworks vy librerias y librerias y
librerias moddulos modulos
Curva de Moderada Moderada Moderada

aprendizaje

Para la seleccion del framework que se utilizo se realizd una tabla comparativa,
mediante la cual logramos determinar que el framework que mas se adapta a
nuestras necesidades es Bootsrap,

Método de calculo de Kardex

Segun (Guzman, 2012) menciona que:

La informacién, la valorizacion y control de gran cantidad que existe siempre ha
sido un dilema para las empresas. Para solucionar este problema y administrar de
manera efectiva el almacén, se cre6 Kardex, que es un mapa, en base a los
documentos correspondientes, se registra el movimiento de entrada y salida de
mercancias. Es recomendable transportarlo a un lugar diferente al almacén donde
podria estar el contador. En esta era de la tecnologia Kardex se ha informatizado,
saltdndose el aspecto manual y los mapas fisicos, ahora se ha creado un software
especializado o se puede crear con Excel, pero no por eso hay que dejar de saber lo
bésico.

Existen diversos métodos para su valuacion, los mas usados son:

e Meétodo PEPS o FIFO, primeras entradas, primeras salidas.

e Meétodo UEPS o LIFO, tltimas entradas, primeras salidas.

e Precio Promedio o Promedio Ponderado.

Los métodos a) y c) son aceptados por la autoridad tributaria, el método b) ha sido

derogado.
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Método PEPS (primero en entrar, primero en salir) o FIFO (First In, First Out), es
un método que se basa en el criterio l6gico que indica que debe salir lo que ha
entrado en primer lugar para evitar la obsolescencia o el deterioro del producto.
Método UEPS (ultimo en entrar, primero en salir) o LIFO (Last In, First Out), el
ultimo en llegar serd el primero en salir, es decir, una entrega de mercaderia
contraria al método anterior. Este método es considerado demasiado conservador
porque mantiene los activos bajos, determinando consecuentemente menores
utilidades y menores impuestos.

Método del Precio Promedio (Promedio Ponderado), hay una actualizacion
constante de los precios después de cada adquisicion. Su formula es igual a:

(existencia antigua x precio unitario antiguo) + (nuevo lote x precio nuevo)

(existencia antigua + nuevo lote)

2.4 LEGAL

Ley Organica de Proteccién de Datos

De acuerdo con el articulo 66 numeral 19 la Ley Orgénica de Proteccién de Datos,
reconoce y garantiza a las personas: “El derecho a la proteccion de datos de caracter
personal, que incluye el acceso y la decisién sobre la informacién y datos de este
caracter, asi como su correspondiente proteccion. La recoleccion, archivo,
procesamiento, distribucion o difusion de estos datos personales requeriran la
autorizacion del titular o el mandato de la ley”.

Cddigo Organico de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e
Innovacién. El presente Cadigo tiene por objeto normar el Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia, Innovacion y Saberes Ancestrales previsto en la Constitucién
de la Republica del Ecuador y su articulacion principalmente con el Sistema
Nacional de Educacion, el Sistema de Educacion Superior y el Sistema Nacional de

Cultura, con la finalidad de establecer un marco legal en el que se estructure la
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economia social de los conocimientos, la creatividad y la innovacion. Se rigen por
el presente Codigo todas las personas naturales, juridicas y demas formas
asociativas que desarrollen actividades relacionadas a la economia social de los

conocimientos, la creatividad y la innovacion (publicos, 2021).
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2.5 GEORREFERENCIAL

UBICACION GEOGRAFICA DEL TRABAJO DE TITULACION

TEMA: Sistema web para la gestion de ventas de productos en el deposito de cerveza Palmito.
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Datos de Referencia (Titulacion.) Fuente de informacion:
Autor(es): Ariel S. Nufiez, Christian P. Google Maps.
Sinche Sistema de Referencia Montalvo:
Directora: Ing. Ménica Bonilla A 67.3 Km de Guaranda
Ubicacion geografica Elaborado por: Ariel S. Nufiez, Christian P. Sinche, 2023
Latitud: -1.78808245, Longitud: -
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CAPITULO 11l

METODOLOGIA

3.1 METODOLOGIA DE DESARROLLO DE SOFTWARE

Para el desarrollo de la aplicacion web se utilizara la metodologia XP. Segun (Ken
Beck, ,2016) la metodologia XP se divide en 4 fases.

Fases Extreme Programming

Primera fase: la planificacion del proyecto, en la primera fase se definen las
historias de usuario(casos de uso), las cuales indican las funcionalidades de cada
usuario de software, también se elabora el reléase planning o plan de lanzamiento
en el cual se indican las fechas para cada entregable, ademas, se planifican las
iteraciones dentro del proyecto, adicionalmente, se define la velocidad del proyecto,
asimismo, se planifica la programacién en parejas y, finalmente, se planifican las
reuniones con el cliente.

Segunda fase: disefio, la segunda fase se disefian las interfaces del sistema, elabora
el glosario de términos, predicen los posibles riesgos, define el alcance de las
funciones del sistema para evitar demoras, y planificar la refactorizacion del cédigo
de las funciones para optimizar el funcionamiento del mismo.

Tercera fase: codificacion, como su nombre lo indica esta fase empieza la
programacion del software, se implementan los mantenedores de los usuarios, las
funcionalidades del sistema, la elaboracion de la base de datos y todo lo que
corresponde al desarrollo del software.

Cuarta fase: pruebas, es la Gltima fase de la metodologia, en esta fase se realiza las

pruebas del sistema antes de ponerlo en ejecucion, para evitar que se suscite algun
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tipo de error que pueda perjudicar o poner en riesgo a los datos de la empresa que
utilice el sistema que se va a desarrollo.

3.2 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOPILACION DE DATOS

Para la obtencion de la informacion se utilizd6 métodos de investigacion como la
entrevista, lo que permitié la recoleccion de datos de forma sistematica e inmediata.
Entrevista

Se utilizd la entrevista porque es una técnica verbal, por ello se recopilo
informacién que ayudo mucho en el desarrollo del proyecto; se aplicé a la
propietaria, y a su bodeguero se encarga de organizar los productos.

Encuesta

La encuesta como técnica de recoleccion de informacion para el desarrollo del
proyecto se aplicd mediante un cuestionario previamente disefiado, dirigido a los
clientes fijos (en un total de 25 personas) que adquieren sus productos de manera
frecuente del cantén Montalvo con el fin de conocer los habitos de compra de las

personas.
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CAPITULO IV

INGENIERIA DEL PROYECTO

En este capitulo se desarrolla las fases de la metodologia de desarrollo de software
a utilizar en este caso la Programacion Extrema (XP).

4.1 Analisis

4.1.1 Especificacion de Requerimiento de Software

4.1.1.1 Introduccion

En el presenten proyecto tecnoldgico se presentan las especificaciones de los
requerimientos del software (ERS), esto con el propdsito de recolectar los datos,
gue nos ayude para el desarrollo de la aplicacion web, en el Deposito de Cerveza
“Palmito”, obteniendo los datos, como los requerimientos funcionales en la
entrevista realizada a la propietaria del negocio. La estructura del documento esta
sujeta segun las directrices de (ERS), estandar IEEE Std.830-1998.

41.1.2 Alcance del Producto

El sistema web “Palmito su bodega cervecera” proporciona una plataforma de
negocio online para la comercializacion de productos en el Deposito de Cerveza
“Palmito”, con el siguiente alcance

e  Gestion de Productos

e  Gestion de Usuarios

e  Gestion de Ventas

e Reportes y Consultas

e Pagos (Transferencia, Dep0sito)
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41.1.3 Definicion, Acronimos y Abreviaturas
Tabla 1

Definicion, Acrénimos y Abreviaturas

ACRONIMOS DEFINICIONES

ERS Especificacion de Requisitos de Software

IEEE Instituto de Ingenieros Eléctricos y electronicos
MariaDB Sistema de gestion de base de datos relacionales
XP Extreme Programming

B2C Business to Consumer

Como se observa en la tabla estos definen el significado de los acrénimos, por
lo que estan determinados en siglas.

41.1.4 Referencia

IEEE Recommended Practice for Software Requirements Specification.
ANSI/IEEE std. 830,1998.

412 Descripcion General del Producto

41.2.1 Perspectiva del producto

La aplicacién web es un producto disefiado para trabajar Gnicamente en la web en
la que permite la venta de productos en linea y su pago se lo realice mediante
transferencias y depdsitos en la cuenta de su propietaria, otros procesos que se
puede realizar es la generacion de reportes, ademas de gestionar los productos,

categorias y usuarios.
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4.1.2.2 Funciones del Producto

El sistema web permite:

e La gestion de sus productos: registrar, agregar, actualizar y dar de baja a los
productos.

e Permite gestionar a los usuarios.

e Proporciona control de inventario y reporte de ventas, pagos, pedidos en linea,

generando al final un documento de tipo PDF.
e Atencion a dudas, quejas o reclamos respecto a los productos.

4123 Caracteristicas de los usuarios
Tabla 2

Caracteristicas de los usuarios

TIPOS DE USUARIO FUNCION

Respaldos, Gestionar Usuarios, reseteo de

Administrador del Sistema -
contrasefias.

Es la encargada de gestionar los productos: crear
categorias, productos, la gestion de usuarios,

Propietaria registro de ventas, verificacion de pagos, consulta
de pedidos, solicitud de compras, emision de
recibo, generacion de reportes.

Es el encargado de registrar el despacho de los
Bodeguero productos a los clientes, generacion de reportes de
despacho.

Registrarse en el sistema, generar pedidos de
Cliente compra, enviar comprobantes de pago, recibir
confirmacion de despacho de productos

4.1.2.4 Restricciones generales
e El sistema web debe ser usada con conexién a internet.

e Todas las ventas se registran en el sistema, al igual que las compras.
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e El sistema serd usado por la propietaria, bodeguero y los clientes.
4.1.3 Requerimiento de Usuarios

41.3.1 Requerimiento Funcionales

RF (01) Inicio de Sesion: Todos los usuarios para utilizar el sistema deben
loguearse con su usuario (numero de cedula de identidad) y contrasefia provisional
(debe modificar en el primer acceso al sistema).

RF (02) Ingreso al sistema— Cliente: El cliente necesita estar registrado en el
sistema para realizar el o los pedidos, para lo cual suministra la siguiente
informacion: nimero de cedula, nombres, apellidos, direccién, teléfono de
contacto, email, el sistema le proporcionara un usuario y contrasefia para que inicie
la sesion posteriormente debe cambiar la contrasefia.

RF (03) Restablecer Contrasefas: En caso de que los usuarios no recuerden su
contrasefia al momento de iniciar sesion el sistema proporciona la opcion de cambio
de contrasefia esto se realiza por medio de un formulario el cual se envia al correo
electrénico registrado por el cliente.

Gestion de pedidoRF (04) Generar Pedidos de Compra - Cliente: El cliente
puede consultar los productos, precios y promociones que tiene el depésito de
Cerveza y generar pedidos de compra de los productos utilizando el carrito de
compras, estableciendo la fecha de retiro de los productos y la forma de pago.

RF (05) Anular Pedido de Compra — Cliente: El cliente puede anular un pedido
de compra con 24 horas de anticipacion a la fecha de entrega.

RF (06) Gestionar pedidos de Despacho — Propietaria: La propietaria luego de

revisar el comprobante de pago que el cliente envio luego de realizar el pedido de
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compra, autoriza y notifica al bodeguero para que despache el producto en la fecha
establecida.

RF (07) Registrar Despacho de Productos — Bodeguero: Una vez que el cliente
Ilegue a la bodega con la orden de compra pagada, se despacha el producto y se
registra en el sistema la entrega de los productos, actualizando el stock del
inventario.

RF (08) Reporte de Pedidos Despachados y Pendientes de Despacho-
Bodeguero: El bodeguero puede generar los reportes de las drdenes de despacho
que estén pendientes de retirar y las que fueron entregadas a los clientes,
considerando rangos de fechas de inicio y finalizacion.

RF (09) Cancelar Pedido de Despacho — Propietaria: La propietaria puede
cancelar un pedido de despacho si el cliente anula la orden de compra o si el
comprobante de pago no fue aprobado.

RF (10) Registro de Compra de Productos — Propietaria: Cuando el stock de
productos se encuentre bajo (10 unidades) el sistema notifica al usuario propietaria,
y registra la novedad para establecer el reporte con los productos que deben ser
comprados a los proveedores.

RF (11) Reporte de Ventas de Productos — Propietaria: Se genera reportes de
venta por rangos de fecha establecidos para identificar el total de las ventas
realizadas.

RF (12) Reporte del stock de Productos — Propietaria: Se genera un reporte con
el listado de los productos y stock para realizar el control del inventario en el

negocio.
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4132 Requerimientos no funcionales

Requerimientos no funcionales del sistema web:

RNF (01) Funcionalidad: El sistema debe cumplir con las funcionalidades por las
cuales fue construido.

RNF (02) Usabilidad: El sistema web debe resaltar los campos llenados y los
errores ademas de facilidad de usabilidad.

RNF (03) Disponibilidad: El sistema debe estar activo las 24h para que los
usuarios puedan acceder y realizar las compras.

RNF (04) Rendimiento: El disefio de la base de datos debe ser adecuado para que
no afecte al desempefio del sistema.

RNF (05) Seguridad: El sistema proporciona envio de datos a través del protocolo
http, ademas de la administracion del deposito de la bodega se debe proporcionar

desde un sistema externo para evitar ataques.
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41.3.3 Historia de Usuarios
Tabla 3

Historia de Usuario (Registro de usuario)

Historia de Usuario

Numero: 1 | Usuario: Registro de usuarios

Nombre historia: Propietaria

Prioridad en la institucion: alta Riesgo en el desarrollo: mediana
Puntos estimados: 2 Iteracion asignada: 1
Programador responsable: Christian Sinche, Ariel NUfiez

Descripcion:

Para utilizar la aplicacion deben los usuarios estar registrados, para lo cual se
solicita: nimero de cedula, nombres, apellidos, cargo, direccion, celular,
correo electrdnico, contrasefa.

Validacion:
Se debe comprobar que la cedula de identidad sea valida.

Tabla 4

Historia de Usuario (Propietaria, Bodeguero)

Historia de Usuario

Numero: 2 \Usuario: Propietaria, Bodeguero

Nombre historia: Ingreso al Sistema

Prioridad en la institucion: ~ Riesgo en el desarrollo: mediana
alta

Puntos estimados: 2 Iteracion asignada: 1
Programador responsable: Christian Sinche, Ariel NUfiez
Descripcion:

Para acceder al sistema se debe ingresar: cédula y contrasefia del usuario

Validacion:
Se debe verificar que la contrasefia haya sido cambiada por el usuario en el
primer acceso al sistema.
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Tabla 5

Historia de Usuario (Propietaria)

Historia de Usuario

Numero: 3  Usuario: Propietaria

Nombre historia: Registro y modificacion de productos

Prioridad en la institucion: alta Riesgo en el desarrollo: mediana
Puntos estimados: 2 Iteracion asignada: 1
Programador responsable: Christian Sinche, Ariel NUfiez

Descripcion:

Todos los productos existentes en la bodega son registrados previamente en el
sistema con la siguiente informacion: codigo, nombre del producto, imagen del
producto, cantidad, precio, Categoria (seleccion de la base de datos), referencia
de compra, Oferta Producto (opcional).

Modificacion: todas las caracteristicas del producto pueden ser modificadas a

excepcion del cédigo

Validacion:
Los productos deben registrarse bajo una categoria

Tabla 6

Historia de Usuario (Propietario)

Historia de Usuario

Numero: 4 | Usuario: Propietaria

Nombre historia: Reporte de Pedidos de venta

Prioridad en la institucion: alta Riesgo en el desarrollo: mediana
Puntos estimados: 2 Iteracién asignada: 1
Programador responsable: Christian Sinche, Ariel NUfiez

Descripcion:

Se consulta las peticiones realizadas por los clientes de pedido de productos de
venta con la siguiente informacion: Fecha, Codigo, Stock, Nombre de Producto,
Nombre del Cliente, Monto de la venta, forma de pago

Validacion:
Verificar que el pago en la cuenta de la propietaria se haya realizado, para
autorizar la entrega de los productos
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Tabla7

Historia de Usuario (Propietaria)

Historia de Usuario

Numero: 5 Usuario: Propietaria

Nombre historia: Autorizacion de Despacho de productos

Prioridad en la institucion: alta Riesgo en el desarrollo:
mediana

Puntos estimados: 2 Iteracion asignada: 1

Programador responsable: Christian Sinche, Ariel Nufiez

Descripcion:
Una vez verificado el pago del pedido de ventas, se autoriza la entrega de los
productos en la bodega.

Validacion:
Notificacion de entrega de productos al bodeguero

Tabla 8

Historia de Usuario (Propietaria)

Historia de Usuario

Numero: 6 | Usuario: Propietaria

Nombre historia: Reporte de Ventas

Prioridad en la institucion: alta Riesgo en el desarrollo: mediana
Puntos estimados: 2 Iteracién asignada: 1

Programador responsable: Christian Sinche, Ariel NUfiez

Descripcion:

Se generara un reporte por fechas que seleccione el usuario, este reporte cuenta
con la siguiente informacién: Fecha, Cédigo, Stock, Nombre de Producto,
Nombre del Cliente, Monto final.

Validacion:
Los registros que contiene este reporte seran solo los que ya han sido
despachados
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Tabla9

Historia de Usuario (Bodeguero)

Historia de Usuario

Numero: 7 Usuario:
Bodeguero

Nombre historia: Reporte de Despacho

Prioridad en la institucion: alta Riesgo en el desarrollo: mediana
Puntos estimados: 2 Iteracion asignada: 1
Programador responsable: Christian Sinche, Ariel NUfiez

Descripcion:

Se genera un reporte de pedidos despachados, con la siguiente informacion:
Fecha, hora, Codigo, Cantidad, Nombre de Producto, Nombre del Cliente.

Validacion:
Los productos que aparezcan en el reporten deben estar despachados.

Tabla 10

Historia de Usuario (Propietaria)

Historia de Usuario

Numero: 8 \ Usuario: Propietaria

Nombre historia: Compra de productos a proveedores

Prioridad en la institucion: alta Riesgo en el desarrollo:
mediana

Puntos estimados: 2 Iteracién asignada: 1

Programador responsable: Christian Sinche, Ariel NUfiez

Descripcion:

Cuando el stock de los productos se encuentre bajos la propietaria debe
realizar un pedido de compra a sus proveedores, para lo cual cuenta con el
reporte de las notificaciones con el siguiente formato: c6digo, nombre del
producto, cantidad minima, fecha de notificacién

Validacion:
El bodeguero debe mantener actualizado el despacho de productos
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Tabla 11

Historia de Usuario (Cliente)

Historia de Usuario

Numero: 9 | Usuario: Cliente

Nombre historia: Ventas

Prioridad en la institucion: alta Riesgo en el desarrollo: mediana
Puntos estimados: 2 Iteracion asignada: 1
Programador responsable: Christian Sinche, Ariel NUfiez

Descripcion:

El cliente en la aplicacion puede consultar los productos, precios y promociones
para poder realizar su compra utilizando el carrito de compras para lo cual debe
seleccionar: el Producto, Cantidad, fecha de retiro, forma de pago.

Validacion:
El cliente debe cargar al sistema el comprobante de pago de la compra realizada
para su verificacion y confirmacion

Tabla 12

Historia de Usuario (Propietaria)

Historia de Usuario

Numero: 10 ' Usuario: Propietaria

Nombre historia: Reporte de Ventas de productos

Prioridad en la institucion: alta Riesgo en el desarrollo:
mediana

Puntos estimados: 2 Iteracidn asignada: 1
Programador responsable: Christian Sinche, Ariel NUfiez

Descripcion:

Se podra obtener reportes de ventas por rangos de fechas seleccionadas por el
usuario, con el siguiente formato: fecha de venta, codigo de nota de venta,
nombre del cliente, precio total de la venta.

Validacion:

Solo se desplegara la informacidn de las ventas despachadas por el bodeguero
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Tabla 13

Historia de Usuario (Propietaria)

Historia de Usuario

Numero: 11 | Usuario: Propietaria

Nombre historia: Reporte de Stock de productos

Prioridad en la institucion: alta Riesgo en el desarrollo:
mediana

Puntos estimados: 2 Iteracion asignada: 1

Programador responsable: Christian Sinche, Ariel NUfiez

Descripcion:

Se debe obtener reportes de stock de para realizar el control del inventario
fisico con el siguiente formato: codigo, nombre del producto, cantidad,
precio, ademas se debe establecer la fecha del reporte, también se podra
realizar consultas del stock de productos

Validacion:
Solo se desplegara la informacion de los productos cotejando con los
pedidos de despacho pendientes de entregar a los clientes

Tabla 14

Historia de Usuario (Administrador del Sistema)

Historia de Usuario

Numero: 12 | Usuario: Administrador del Sistema

Nombre historia: Respaldos de Informacion

Prioridad en la institucion: alta Riesgo en el desarrollo: mediana

Puntos estimados: 2 Iteracidn asignada: 1

Programador responsable: Christian Sinche, Ariel NUfiez

Descripcion:
Controlara y gestionara el respaldo de la informacion del sistema en las fechas y
horas establecidas por los usuarios

Validacion:
Verificacion de respaldos

45




4134 Requerimiento de interfaz

La interfaz grafica que interactGa con el usuario final debe ser intuitiva para que el
usuario pueda identificar rapidamente los componentes y partes del sistema.
También, cuenta con colores agradables a la vista que el usuario pueda trabajar por
algunas horas con el sistema sin problema.

De igual forma, la interfaz debe ser compatible con los navegadores mas comunes
(Google Chrome, Firefox, Microsoft Edge)

4.2 Factibilidad de Software

4.2.1 Factibilidad econémica
Tabla 15

Valores estandar de puntos de funcion

Tipo/Complejidad Baja Media Alta
(El)Entrada Externa 3PF 4PF 6PF
(EO)Salida Externa 4PF 5PF 7PF
(EQ)Consulta Externa 3PF 4PF 6PF
(ILF)Archivo Logico Interno 7PF 10PF 15PF
(EIF)Archivo de Interfaz SPF 7PF 10PF
Externo

Nota: Se toma la tabla de puntos de fusién tomando los valores indicados en el
IEPUG, considerando los grados de complejidad media y alta.

Estimacion de los puntos de fusion Valores estdndar de puntos de funcion

Tipo/Complejidad Baja Media Alta
(El)Entrada Externa 3PF 4PF 6PF
(EO)Salida Externa 4PF 5PF 7PF
(EQ)Consulta Externa 3PF 4PF 6PF
(ILF)Archivo Logico Interno TPF 10PF 15PF
(EIF)Archivo  de Interfaz SPF 7PF 10PF
Externo
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Nota: Se toma la tabla de puntos de fusion tomando los valores indicados en el
IEPUG, considerando los grados de complejidad media y alta.

Estimacidn de los puntos de fusion
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Tabla 16

Estimacion de los puntos de funcion

ESTIMACION DE LOS PUNTOS DE FUNCION

FUNCIONALES

TRANSACCIONAL
ES

ARCHIVOS ILF EIF El EO EQ
REQUI | |\rErnos
SITOS
El
Administrador | DET | RE| COMPL | DE | RET| COM | DET | FT | COMP| DET | FTR | COMPLEJIDAD DET | FTR| CO
Del Sistema T EJIDAD T PL R | L II\E/IJITII5
EJID EJIDA AD
AD D
RF 3 1 M 4 1 M
RF 1 6 A
RF 6 Propietaria 0 1 M 10 A
RF 10 6 1 M
RF 7 1 A 6 1 A
RF 8 Bodeguero 4 1 M
RF 9 1 B 6 1 A
RF 2 10 M
RF 4 Cliente 10 M
RF5 1 M 6 1 M
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Tabla 17

Resumen estimacion de puntos de fusion

Pardmetro Complejidad Numero Peso Total
Alta 1 15 15
ILF Media 3 10 30
Baja 1 7 7
Alta 0 10 0
EIF Media 0 7 0
Baja 0 5 0
Alta 4 6 18
El Media
1 4 4
Baja
0 3 0
Alta
_ 0 7 0
EO Media
Baja 0 > 0
Alta 1 4 0
EQ Media 0 6 6
Baja 7 4 20
5 5 15
115
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Tabla 18

Analisis de las caracteristicas del sistema

Z
[

Factor de Ajuste

Puntaje

Comunicacién de datos

4

Procesamiento distribuido

Objetivos de Requerimientos

Configuracién del Equipamiento

Tasa de transacciones

Entrada de datos en linea

Interfaces de usuario

Actualizacion en linea

O 0O N O O | W N B

Procesamiento complejo

[EEN
o

Reusabilidad de cddigo

[EEN
[EEN

Facilidad de implementacion

[EEN
N

Facilidad de operacion

[HEN
w

Instalaciones multiples

[EEN
SN

Facilidad de cambios

Al O O | O W WO & | B DN & P

TOTAL

w
~
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Ajustes de puntuacion de funcion
FP: 115
TDI: 37

Factor de ajuste

AF= (TDI*0.01) +0.65

AF= (37*0.01) +0.65

AF=1.02

Puntos de funcién ajustados

FPA= FP*AF

FPA=115*1.02

FPA=117.3 AJUSTADO

Numero de instrucciones de Codigo de Miles

KDSI= (FPA*SLOC) /1000

KDSI= (117.3*30) /1000

KDSI= 3.51 miles de linea
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Estimacion mediante COCOMO

Para la estimacion mediante COCOMO se ha empleado el nivel basico; modo organico.
Modelo Organico
Esfuerzo de desarrollo (Hombre-Mes)

MM= 2.4*(KDSI)1.05

MM= 2.4*(3.51)1.05

MM= 8.96(H/m)

Donde
Tiempo de desarrollo (Mes)

TDEV= 2.5%(MM)0:38
TDEV= 2.5%(8.96)038

TDEV=5.75

Cantidad de Hombres

CH= MM/TDEV

CH=8.96/5.75

CH= 1.55= 2 Personas

Donde

CH= Cantidad de Hombres
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Estimacion del tiempo con el niUmero de desarrolladores

TDEVA= MM / #personas

TDEVA-= 8.96/2

TDEVA= 4.48 Meses

Estimacion de salarios de Desarrollador
Sueldo= TDEVA * CMO * #personas

Sueldo= 4.48*425*2

Sueldo= 3.808 ddlares

Costo del Material (Cmat)

Cmat= Materiales de Oficina + Internet + Impresiones + Hosting + Dominio

Cmat= 750

Total, de costos directos (Cdir)

Cdir= Sueldo + Cmat

Cdir=3.808 + 750

Cdir=4.558

Total, de costos Indirectos (Cind)

Cind=Cdir*5%
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Cind= 4.558 * (0.05)

Cind=227.9 dolares

Costo total del proyecto (CTP)

CTP= Cdir + Cind

CTP=4.558+227.9

CTP=4.785.9
Tabla 19
Glosario
TERMINO SIGNIFICADO
Modelo constructivo de Costos
COCOMO permite predecir el tiempo de,
desarrollo de un proyecto, asi como el
esfuerzo medido en persona-mes.
EPF Estimacidn de puntos de Funcion
IEFPUG Grupo de usu:?uflos internacional del
punto de funcién.
El Entrada externa
EO Salida externa
EQ Consulta externa
ILF Archivos logicos internos
EIF Archivos logicos externos
TED Tipos de elementos de datos
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TER Tipos de elementos referidos

FP Puntos de funcion sin guardar

TDI Grado de influencia total

AF Factor de ajuste de la aplicacion
FPA Puntos de funcion ajustados

KDSI rI:I]lijlrensero de instrucciones de cddigo en
sLOC ::iﬁggtgfdceo :jig;a de codigo (Source
MM Esfuerzo de desarrollo Hombre-Mes.
TDEV Tiempo de desarrollo en meses.

CH Cantidad de hombres.

ECP Estimacidn de costos del proyecto.
CMO Costo de la mano de obra.

Cmat Costo de materiales.

Cdir Total, de costos directos.

Cind Costos indirectos.

CTP Costo total del proyecto.
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4.3 Disefio

4.3.1 Arquitectura de Software

Figura 2

Arquitectura del sistema Palmito su bodega cervecera
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4.3.2 Diagrama de Caso de Uso

Figura 4

Diagrama de caso de uso general
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Figura 5

Diagrama de caso de uso Realizar Venta
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Figura7

Caso de Uso Gestionar Usuario
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Figura 9

Caso de Uso Generar Alerta de Stock
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Figura 10

Caso de Uso Generar Reporte de Ventas
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Figura 11

Caso de Uso Generar Reporte de Despacho

Caso de Uso Generar Reporte de Despacho
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R Generar Reporte de Despacho ™ D----------3 ¢
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4.3.3 Diagrama de Secuencia

Figura 12

Diagrama de Secuencia Gestionar sesiones
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Figura 13:

Diagrama de secuencia Gestionar usuarios
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] 1: Ingreso al sistema :
2 : loguearse ¢
R P RS D R Gt S D L SR e e :
seq Se repite mientras no sean correctos :
3 : Ingreso usuario y contrasefia

ST Enviarespuesia

7 : Pagina de inicio

8 : Cerrar sesion

9 : Mensaje de confirmacion

11 : Sesion finalizada
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Figura 14:

Diagrama de Secuencia Gestionar Categorias

sd Gestionar Categorias )

Propietaria Sistema Deposito Palmito Base de Datos
M 1 : Registrar categoria
2 : Formulario de registro
e SRR AR L PR ECR S AN R BT TE T !
3 : Ingreso de datos de categoria
T R R R DS A B B TR T A 1 4 : Envia datos =

4 | Actyalizar dato

< §
; . 6 : Envia respuesta ;
7 : Registro exitoso .
I A R | | :
~ 8 : Modificar datos de categoria . :
9 : listado de categoria
D T .
10 : Selecciona categoria
11 : Formulario de actualizacion :
G '
12 : Actualiza datos de categoria '
R RS SRR R s e R R i 13 : Envia datos =
15: Enviarespuesta | &---*
16 : Actualizacion exitosa H
< e P L LR e L e :
= 17 : Consultar categoria
| 18:Uistado de categoria | !
19 : Busca categoria
il e e R R R > 20 : Envia datos =k
22:Enviadatos | [T
<. ....................................
3" Muestra informacion de categoria

- ‘Conjsulta datog

b
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Figura 15:

Diagrama de Secuencia Gestionar productos

sd Gestionar Productos )
Propietaria Sistema Deposito Palmito Base de Datos
M 1 : Registrar productos :
2 : Formulario de registro
< ......................................
3 : Ingreso de datos de productos
T R T TR SR L SN S A 4 : Envia datos
R R L L LR
! ; 6 : Envia respuesta
7 : Registro exitoso
P R L ||
~ 8 : Modificar datos de producto :
9 : listado de productos
< ......................................
10 : Selecciona productos
< 11 : Formulario de actualizacion
12 : Actualiza datos de productos
R o AT R e e S R et 13 : Envia datos
_ 4 [ Actyalizar dato$
15 : Envia respuesta
16 : Actualizacion exitosa j
< R e e e T R '
1l 17 : Consultar producto
o 18:listadodeproducto | 5
19 : Busca producto
Bl i e e e e S > 20 : Envia datos =k
- ‘Conjsulta datog
22 : Envia datos
<. ....................................
LED LNBEC e TRy TN 5
P3 : Muestra informacion de producto :
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434

Figura 13

Diagrama Entidad Relacion

Diagrama Entidad Relacion

pedidos prodl
id ini(11) id int(11)
id_transaccion |varchar(80) nombre varchar(255)
evidencia text descripcion longtext
metodo varchar(50) precio decimal(10,2)
monto decimal(10,2) cantidad int(11)
estado varchar(30) ventas int(11)
fecha datetime imagen varchar(150)
email varchar(80) estado int(11)
nombre varchar(100) id_categoria int(11)
apellido varchar(100) £
direccion varchar(255)
ciudad varchar(50)
id_cliente int(11)
proceso enum(’ detalle_pedidos
X’ id int(11)
producto varchar(255)
precio decimal(10,2)
cantidad int(11)
atributos longitext
id_pedido int(11)
=T id_producto int(11)
clientes
id int(11)
nombre varchar(150)
apellido varchar(100) int(11)
correo varchar(80) cantidad int(11)
telefono varchar(15) fd_producto |int(11)
direccion varchar(150) id_cliente int(11)
clave varchar(100)
perfil varchar(100)
token varchar(100)
verify int(11)
estado int(11)
accion varchar(20) il
metodo varchar(30) id int(11)
mensaje text
fecha timestamp
id_cliente int(11)

6

6

by I
=t T
id int(11)
categoria varchar(100)
imagen varchar(150)
estado int(11)
] ventas
=g S
id int(11)
productos longtext
total decimal(10,2)
fecha datetime
e estado int(11)
id_cliente int(11)
id int(11) i .
id_usuario int(11)
id_presentacion |int(11)
cantidad int(11)
precio_descuento|decimal(10,2)
precio_normal decimal(10,2)
id_producto int(11)



435 Diserio de la Interfaz

4.3.6 Patron de Navegacion

Figura 14

Navegacion del administrador

Usuvario

Inicio de Sesion

Contrasena
Registrar usuarics —~—~—» Registrode Productos ____ _» Servicios ———————=— » Cerrar Sesion
FEElETD G2 BEE ISAIEE Registro por categoria Servicio de Delivery
Registro del cliente Envic y Devolucion
Registrar Promociones
Horario

Figura 15

Navegacion del cliente

Inicio de Sesion

Inicio Compra de Productos

1
A

———

Agregar al carrito

Visvalizacion i
\J

Confirmar Pago
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Figura 16

Navegacion del bodeguero

Usuario

Inicio de Sesion

Contrasena

b T

o}

Reporte de pedidos

-

Despacho

4.3.7 Interfaz de Pantallas

Color

Para el disefio del sistema web Palmito se ha determinado una paleta de colores;
como color primordial amarillo selectivo.

Figura 17

Interfaz pagina principal
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Tipografia

La tipografia que fue implementada en el sistema, cumplen con los estandares
establecidos del deposito de cerveza Palmito, y son la siguiente:

Tipo de letra: Time New Roman

Tamano: 640 x 640 pixeles

Logo: El logo tiene pocos significados, uno de ello es el afio en que se inauguro el local
comercial, los colores hacen referencia a la empresa pilsener que es una de las empresas
mas grandes a nivel nacional de venta de cerveza.

Figura 18

Logo
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Figura 19

Interfaz pagina principal

que mantiene nuestras cervezas

todo mome

Categorias

Pantalla de inicio del sistema web, donde se encuentra los servicios que oferta la pagina

ademas de la categoria y los datos puntuales del Deposito Palmito.
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Figura 20

Interfaz detalles del producto

B helo@denositopelmil J o

PILSENER 600 JABA
$15:60 $10.00
Categoria

600 ML

Descripcion:
PILSENER 600 JABA

Total:10.0

Cantidad B

Esta interfaz muestra los detalles que contiene el producto a comprar, cada uno de los

Anadir

items se encuentra detalladamente, y el stock disponible, pero a la misma vez se puede

generar al carrito y realizar su respectiva compra.
Figura 21

Interfaz informacién de la empresa

Ubicanos Paginas
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Esta interfaz detalla toda la informacion necesaria para poder ubicarnos con la empresa,

ademas de ver que productos oferta la paguita.
Figura 22

Interfaz informacién de las categorias

DEPOSITO PALMITO Servicios Categorias ¥ Tienda Contactos Q 'p ﬁ

BEBIDAS ALCOHOLICAS

Tabacos

Servicios

iBienvenido a nuestra distribuidora de cerveza! Estamos aqui para ayudarte a satisfacer todas tus
necesidades de cerveza. Ofrecemos una amplia variedad de cervezas, desde las clasicas hasta las
artesanales mas nuevas y emocionantes.

Esta interfaz muestra el menu por categoria, esto lleva a seleccionar que tipo de

productos requiere el cliente para realizar su compra en la pagina.
Figura 23

Interfaz venta de productos

DEPOSITO PALMITO Senvicios Categorias ~ Tienda Contactos a W Q

)OS BEBIDAS ALCOHOLICAS Tabacos

= TETET
| | e

- [ 2 nioaces - EEXTS)|

PILSENER 600 JABA CORONA EXTRA 355 NR X6

Stock: (R Precio variado CARTON IMPORT BA
Precio variado

Stock: (23
Stock: (B3



Esta interfaz permite que los clientes seleccionen que tipo de productos requiere para su

respectiva compra, ademas de ellos cada producto a seleccionar se encuentra detallado.
Figura 24

Interfaz carrito de compras

| Carrito

# Producto Atributos Stock Precio Cantidad  SubTotal

'%‘ PILSENER 600 JABA 600 ML 4 B
~m

Total a pagar USD 10.00

Login

Esta interfaz muestra los productos que tengamos agregados al carrito, valor a cancelar
de los productos seleccionados, por lo que se encuentra detallado la cantidad de su

compra.

73



Figura 25

inicio de sesion

Iniciar Sesion X

% Correo

admin@mail.com

PP Contrasena

Todavia no tienes una cuenta? .
Login

En esta interfaz permite que los clientes pueden ingresar con una cuenta y una

contrasefia, para poder acceder a la compra de los productos que se encuentra en la

pagina web.
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Figura 26

Registro cliente

Iniciar Sesidn >

= Nombres

Nombres

i= Apellidos

Apellidos

Correo

Correo Electronico

P Contrasena

Contrasena

& Teléfono

Teléfono

Il Direccion

Direccion

Ya tienes una cuenta? m
En esta interfaz visualiza los datos a ingresar para crear una cuenta en la plataforma de

venta de productos Palmito.
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Figura 27

Interfaz del vendedor

- Admin
Mostrar 10 ~  registros B B Buscar:
# *  Nombres Apellidos Correo Foto
1 Admin Admin admin@mail.com assets/images/perfil/20230326174601.jpg Z &
2 admin2 admin2 admin2@ail.es Z B
3 Christian Sinche chsinche012@gmail.com Z ¥
Anterior - Siguiente

Mostrando 1 a 3 de 3 registros

En esta interfaz se muestra los usuarios de los cuales van a administrar la pagina web,

ademas de ello se puede crear y eliminar.

Figura 28

Interfaz del vendedor tabla de ventas

DEPOSITO
PALMITO

13

/ﬁ‘ Dashboard
)‘\‘ Administracion

i= Productos

@ Tamarios

&% Clientes

‘ Pedidos
& Ventas

.
IS Reportes Pdf

N
h Reportes Excel

Admin

Ventas Historial
Desde Hasta
Mostrar 10 v registros m Buscar.
Id . Fecha Total Cliente
8 2023-05-02 04:30:23 12.00 Eduardo Guastay 1}
3 2023-05-02 03:20:19 4.00 Eduardo Guastay 1] n
2 2023-05-02 03:19:40 4.00 Eduardo Guastay | |

Mostrando 1 a 3 de 3 registros
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En esta interfaz se muestra los pedidos realizaos atreves de la plataforma web, se puede
visualizar la cantidad de los productos a despachar y a la misma vez, ver el comprobante

de pago.
Figura 29

Interfaz login del administrador

Sign in

Correo Electrénico

admin@mail.com

Contrasena

..... ‘Q

Olvidaste tu contrasefia ?

La interfaz muestra los datos que el usuario necesita para loguearse en el rol del

administrador
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Figura 30

Interfaz principal del administrador del depdsito de cerveza Palmito

DEPOSITO " pdmin
PALMITO £+

7

ﬁ‘- Dashboard

Total clientes ‘ Total usuarios Total categorias Pedidos Pendientes
3% Administracion < 3 2 7

= Productos
‘ Pedidos en Proceso Pedidos Finalizados Total productos
Tamafios
0 2 3
&% Clientes .
A Pedidos Productos con stock minimo Productos més vendidos Pedidos
E Ventas
o
h Reportes Pdf

ﬁ Reportes Excel <

PILSENER 800 JABA
W CORONA EXTRA 355 NR X6 CARTON IMPORT BA [l CORONA EXTRA 355 NR X5 CARTON IMPORT BA [ Lider

Muaun nradistas

Copyright ® 2023. All right reserved.

Figura 31

Interfaz administrador del depoésito de cerveza Palmito

DEPOSITO - pmin
pALMITO € &

A Dashboard

‘\(‘ Administracién

Mostrar 10 v registros B B 8 Buscar:
+ Usuarios

# °  Nombres Apellidos Correo Foto
3 Sliders

1 Admin Admin admin@mail.com assets/images/perfil/20230326174601.jpg m
i= Productos

2 admin2 admin2 admin2@ail.es m
@ Tamarios

3 Christian Sinche chsinche012@gmail.com -
9% Clientes Z u
A Pedidos Mostrando 1 3 de 3 registros Anterior Siguiente

& Ventas

IS Reportes Por

E Reportes Excel
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4.4 Programacion

4.4.1 Definicion de objetivo
El sistema para la gestion de venta de productos, posee algoritmos de busqueda y

seleccidn basados en el lenguaje SQL, y expresados en lenguaje PHP.

4.4.2 Anélisis del problema

Como se sabe la modalidad de trabajo del depdsito de cerveza Palmito es manual, a lo
que lleva a realizar en una hoja de Excel, lo que se requiere tiempo para los registros
de los productos ya que es necesario ver el stock total y para poder mantener el orden
de los productos al dia, a la misma vez no existia ningun tipo de seguridad del
inventario que se lo llevaba, ademas de ello se generaba mucha pérdida de tiempo al
buscar que tipo de productos requeria el cliente para realizar su respectiva compra.
Para lo cual se ha creado una pagina en linea que se puedan resolver los problemas que
puedan afectar al usuario, esto optimiza el tiempo ayudandole al personal encargado del
depdsito de cerveza Palmito realizar su trabajo mas rapido, ademas de ello la pagina
web brinda la seguridad necesaria de todos los productos tanto de ingreso y egresos. De
tal forma consiguiendo el incremento de los clientes, y de la misma forma facilitar a
todos los compradores a que ya no acudan al lugar de compras, simplemente generar su
pedido en linea.

4.4.3 Disefio del Algoritmo

Moadulo de Administracion (Usuarios)

1. Inicio

2. Iniciar Sesion
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3. Seleccionar modulo de administracion
4. Segun Opciones Hacer
4.1 Opcion_1 Crear Usuarios
4.1.1 Ingresa Datos
4.1.2 Si los datos son correctos entonces
4.1.3 Usuario creado
4.1.4 Fin
SINo
4.1.5 error
4.1.6 vuelve al paso 4.1.1
4.2 Opcion_2 Modificar Usuarios
4.2.1 Seleccionar Usuario
4.2.2 Modificar Datos
4.2.3 Si los datos son correctos entonces
4.2.4 Datos modificados
4.2.5 Fin
SiNO
4.2.6 error
4.2.7 vuelve al paso 4.2.2
5. De Otro Modo

6. Salir
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7. Fin
Médulo de Administracion (Gestion De Productos)
1. Inicio
2. Iniciar Sesién
3. Seleccionar modulo de administracion
4. Segun Opciones Hacer
4.1 Opcion_1 Crear Productos
4.1.1 Ingresa Datos
4.1.2 Si los datos son correctos entonces
4.1.3 Usuario creado
4.1.4 Fin
SiNO
4.1.5 error
4.1.6 vuelve al paso 4.1.1
4.2 Opcion_2 Modificar Productos
4.2.1 Seleccionar Productos
4.2.2 Modificar Productos
4.2.3 Si los datos son correctos entonces
4.2.4 Datos modificados
4.2.5 Fin

SiNO
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4.2.6 error
4.2.7 vuelve al paso 4.2.2
5. De Otro Modo
6. Salir
7. Fin
Moddulo de Administracion (Ingreso de Productos)
1. Inicio
2. Iniciar Sesién
3. Seleccionar modulo de administracion
4.1 Registrar Productos
4.1.1 Ingresa categoria
4.1.2 Si los datos son correctos entonces
4.1.1.1 Asignar Atributos
4.1.1.2 Ingresar la cantidad y precio del producto
4.1.1.3 Agregar Registro
4.1.1.4 Fin
SiNo
4.1.1.5 Producto sin Atributos
4.1.1.6 vuelveal paso4.1.1.1
5. Visualizar detalles del producto

6. Presentar Detalles
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7. Fin
Médulo de Administracion (Alertas)
1. Inicio
2. Iniciar Sesién
3. Dashboard
4. Visualizar las alertas generales
5. Fin
Moddulo de Administracion (Reportes)
1. Inicio
2. Iniciar Sesién
3. Seleccionar Modulo de Reportes
4. Reporte de Productos
4.1.1 Seleccionar 7, 15, 30 dias
4.1.2 Seleccionar formato Excel o PDF
4.1.3 Reporte Generado
4.1.4 Fin
SiNo
4.1.5 error
4.1.6 vuelve al paso 4.1.1

5. Fin
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4.4.4 Codificacién

La codificacion del sistema “Deposito Palmito” se encuentra detallada en el anexo 7,

donde se encuentra el lenguaje empleado, la arquitectura, base de datos, servidor web,

codigo y la estructura general de la aplicacion.

45 Pruebas

4.5.1 Planificacion de pruebas

N° Actividades de pruebas
2 semanas
1 4 2 2
semana dias dias dias dias

Anadlisis del

1 | Sistema _‘
Disefio del

2 | sistema
Entorno de _

3
prueba
Ejecucion —
Finalizacion ‘_
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4.5.2 Introduccion

Las pruebas realizadas en el sistema web para la gestion para la Implementacion de una
aplicacion web para la gestion de venta de productos en el depdsito de cerveza
“palmito”, canton Montalvo, Provincia los Rios, afio 2023, permiti6 evaluar la estructura

uso, desempefio y seguridad, siendo estas superadas de manera exitosa.

Objetivo del plan de pruebas

El objetivo general de realizar pruebas en la aplicacion web es garantizar la calidad del
sistema, detectar y corregir errores y vulnerabilidades, mejorar el rendimiento y la
usabilidad del sistema, asegurando que cumpla con los requisitos y expectativas de los
usuarios, asi como de las partes interesadas. Las pruebas también ayudan a evaluar el
nivel de seguridad, escalabilidad y compatibilidad del sistema en diferentes entornos y

dispositivos.

4.5.2 Disefio y desarrollo de casos de prueba

Se llevaran a cabo las siguientes pruebas:

*  Prueba de Funcionalidad

*  Prueba de Seguridad

e Prueba de Rendimiento

*  Prueba de Mantenibilidad

*  Prueba de Usabilidad
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Con el objetivo de realizar las distintas pruebas, se ha disefiado una ficha de

observacion que sigue el siguiente formato general:

Nombre de la Prueba
Objetivo: La finalidad de la prueba a realizar.
Fecha: Fecha en la que se realiz6 la prueba
o Cumple
N° Criterios i
Si No

Numero | Criterios a evaluar Pardmetros de cumplimiento
Configuracion del entorno de prueba
HARDWARE
«  Computador con acceso a Internet.
SOFTWARE
» Navegador web (Mozilla Firefox o Google Chrome).
»  Herramientas (GTmetrix, OWASP ZAP)
»  Servidor web.
Equipo de prueba y responsabilidades

Nombre Responsabilidad
Nufiez Ariel Testing de los diferentes tipos de

Sinche Christian pruebas.
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Ejecucion de la prueba
En esta seccion se describen en detalle las pruebas que se llevaron a cabo, siguiendo el

formato que se indica a continuacion:

Prueba de funcionalidad
Para evaluar la funcionalidad de la aplicacion web se considerd los requerimientos

funcionales definidos previamente.

Prueba de Funcionalidad

o Verificar que el sistema cumpla con todos los requisitos del cliente
Objetivo: o ) _
y que su funcionalidad esté completamente operativa.

Fecha: 01/05/2023

N° Criterios Cumple
Si No
1 | Registro de usuarios X
2 | Ingreso al sistema X
3 Registro y modificacion de X
productos
4 | Reporte de Pedidos de venta X
. Autorizacion de Despacho de X
productos
6 | Reporte de Ventas X
7 | Reporte de Despacho X
o Compra de productos a N
proveedores
9 | Ventas X
10 | Reporte de Ventas de productos X
11 | Reporte de Stock de productos X
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12 | Respaldos de Informacion X

Prueba de seguridad
Para evaluar la seguridad de la aplicacion se utilizo la herramienta OWASP ZAP, que

se encuentra en el Anexo 7. Se tomaron en consideracion el TOP 10 de vulnerabilidades

establecidas por OWASP, y se obtuvieron los siguientes resultados:

Prueba de Seguridad

Objetivo: | Evaluar la seguridad de la aplicacién web.
Fecha: 05/05/2023

N° Criterios Cumple
Si No
1 | Control de acceso seguro X
2 | Criptogréficas efectivas X
3 | Prevencidn de inyecciones X
4 | Disefio seguro X
Configuracion de seguridad
° correcta %

Componentes seguros y
actualizados

Identificacidn y autenticacion

seguras

Integridad del software y de los

datos

Registro y monitoreo de la

seguridad efectivos
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Proteccidn contra falsificacion de
10 | solicitudes del lado del servidor X
(SSRF)

Prueba de rendimiento

Para evaluar el rendimiento, se utiliz6 la herramienta GTmetrix, que se encuentra en el
Anexo 8. Se tuvieron en cuenta los criterios de rendimiento de Lighthouse, y se

obtuvieron los siguientes resultados:

Prueba de Rendimiento

Objetivo: | Evaluar el rendimiento de la aplicacion web.

Fecha: 10/05/2023

o Cumple
N° Criterios i
Si No

La pagina presenta rapidez al
1 | cargar y mostrar el contenido X

como texto o imagenes.

El sitio web presenta una
2 | velocidad rapida en el llenado X

visible de los contenidos.

El sitio web presenta un tiempo
de carga rapido para el elemento
de contenido més grande (por

ejemplo, la imagen principal).

El sitio web presenta un tiempo
4 | de carga rapido para volverse X

completamente interactivo.
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El sitio web presenta un tiempo

minimo de blogqueo de scripts

durante el proceso de carga de la %
pagina.

El sitio web presenta un disefio

consistente durante el proceso de X

carga de la pagina.

Prueba de Disponibilidad
Al evaluar la disponibilidad de la aplicacion web se obtuvieron los siguientes resultados:

Prueba de Disponibilidad

o Evaluar la capacidad de que el sistema esté disponible y en
Objetivo: _ _ ) ) _
funcionamiento durante un periodo de tiempo determinado.

Fecha: 12/05/2023

Cumple
Si No

N° Criterios

El sistema opera con
disponibilidad continua de 24
horas al dia y los 7 dias de la
semana, con la excepcion de los
periodos de mantenimiento

programado.

Existen planes de contingencia

2 | para hacer frente a fallas y reducir X

el tiempo de inactividad.
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Capacidad de recuperacion ante

fallas.

Capacidad del sistema para seguir
4 | funcionando incluso si una parte X
del sistema falla.

Prueba de usabilidad

Para la ejecucion de la prueba de usabilidad se interactud directamente con los diferentes

modulos del sistema para verificar la experiencia de usuario.

Prueba de Usabilidad

o Evaluar la facilidad de uso y la experiencia del usuario al interactuar
Objetivo: )
con un producto o sistema.

Fecha: 14/05/2023

o Cumple
N° Criterios i
Si No

¢El sistema utiliza un lenguaje
1 | claro y facil de entender en todas X

sus instrucciones y mensajes?

¢ El sistema brinda datos sobre la
2 | ubicacion del usuario dentro del X

mismo?

¢ El sistema exhibe un aviso al
3 usuario cuando se cancela o se X

sale del mismo?

¢La interfaz de usuario es

intuitiva y facil de usar?
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¢ El sistema proporciona
retroalimentacion clara y concisa

al usuario?

¢ El sistema responde de manera
rapida y eficiente a las acciones

del usuario?

¢El disefio visual del sistema es
atractivo y coherente en todas las

paginas?

¢El sistema permite al usuario
personalizar su experiencia de

usuario?

¢ El sistema proporciona ayuda y
recursos Utiles para el usuario en

caso de problemas o preguntas?

10

¢El sistema cumple con los
estandares de accesibilidad para

usuarios con discapacidades?

11

¢Los usuarios tienen la
posibilidad de deshacer y

rehacer sus acciones?

12

¢Los mensajes de error
proporcionan una ayuda

para ser resueltos?
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Prueba de cierre

Al finalizar la ejecucion de las pruebas se obtuvieron los siguientes resultados:

Prueba de Cierre

Objetivo: Exponer los resultados de las pruebas efectuadas.

Fecha: 14/05/2023

1= Deficiente 2= Aceptable 3=Excelente

L Valoracion | Valoracion
N° Prueba Metrica interna ) )
Promedio | Promedio
Verificar si la aplicacion
o web cumple con los

1 | Funcionalidad o _ 3 100%
requerimientos funcionales
especificados por el cliente.
Analizar las

2 Seguridad vulnerabilidades presentes 2,1 70%
en la aplicacion.

o Evaluar el tiempo de

3 | Rendimiento 3 100%
respuesta.
Verificar la capacidad de

4 | Disponibilidad | que el sistema esté 2,25 75%
disponible 24/7

- Evaluar el grado de

5 Usabilidad ) » 2,50 83,33%

satisfaccion.
Total 2,57 85,67%

Observaciones:

Es evidente que la aplicacion web cuenta con un nivel de calidad aceptable, el

cual podria ser mejorado en versiones posteriores.
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CONCLUSIONES

e Mediante la recopilacion de informacion utilizando métodos y herramientas, de la
investigacion se logrd identificar el estado actual de la bodega, mediante una entrevista
aplicada a los clientes se dejo en claro las necesidades basicas del depdsito de cerveza,
lo cual indica que muchos de los clientes muestran inconvenientes al no contar con un
sistema de e-commerce en el depdsito de cerveza Palmito.

e El sistema web de ventas del Deposito de cerveza Palmito funciona de manera
efectiva ya que el sistema permite el almacenamiento adecuado de los productos y la
proteccion de informacién de los clientes, con el aplicativo web protegida de la
informacion no se perdera el seguimiento o el historial de compras que se lo realiza el
cliente, que anteriormente se realizaba manualmente.

e Aldesarrollar el sistema, se utiliz6 la arquitectura en capas que se relaciona con el
modelo de negocios que utiliza para la bodega del deposito de cerveza de tipo “Negocio
a consumidor” considerando el nivel de servicio y comunicacion con servicios externos
(registro de usuarios, carrito de compras, autenticacion, generacion de reportes) y
externos (pagos mediante deposito y transferencia), por otro lado la arquitectura
mencionada asegura estabilidad y confiabilidad y de la misma manera que el sistema es

escalable.
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RECOMENDACIONES

Realizar el pago anual del hosting para que la aplicacion web funcione de manera
correcta y los clientes puedan realizar sus compras de forma eficaz.

Mantener actualizado el inventario de Deposito de Cerveza Palmito para garantizar el
buen funcionamiento de la aplicacion web, y la satisfaccion de sus clientes en el
momento de realizar las compras en linea

Después de un tiempo de estar en produccién el sistema web Palmito, se debe realizar

el mantenimiento adecuado para poder evitar fallos en el sistema a largo plazo.
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ANEXOS 1

Cronograma (Gantt)
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Cronogramas
Las actividades del trabajo tecnoldgico se han ido realizado acorde a las fechas del cronograma establecido por la Unidad
de Integracion Curricular

Cronograma 1

ACTIVIDADES

TIEMPO

FEBRERO

MARZO

PLAN

Problema
Justificacién
Objetivos
Entrevistas a
Clientes

7

CONSTRUCCION

Metodologia

de Desarrollo
Plan de
Desarrollo de
Software

Estudio de
Factibilidad

Disefio de la
Base de Datos
Disefio de la
Interfaz de
Usuario
Diagrama de
Clases

Codificacion

Pruebas

Resultados
Esperados

Conclusiones

Recome

ndaciones
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ANEXOS 2

Presupuesto Ejecutado
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PRESUPUESTO

En la elaboracion del proyecto tecnoldgico se trabaja con dos estudiantes de la
Universidad Estatal de Bolivar de la carrera de Software, juntamente con los pares
académicos y la directora de la unidad de titulacion e integracion curricular.

e Recursos Materiales

e Internet

e Energia Eléctrica

e Resmas de papel A4

e Esfero
o Carpeta
e Laptop

e Dominio web
e Otros recursos utilizados
e Transporte

e Alimentacion
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Tabla de costos

Tabla 1

Presupuesto

Recursos Cantidad Precio Unitario  Total
Internet (por mes) 5 35 $ 175,00
Energia Eléctrica 2 22.50 $ 45,00
Transporte 30 3,5 $ 105,00
Resma de Papel 1 3,5 $ 3,50
A4

Esfero 4 0,5 $ 2,00
Carpeta 4 0,35 $ 1,40
Alimentacion 25 2,5 $ 56.10
Dominio Web y

5 30 $ 150,00

hosting (mensual)

Otros $ 20,00

Total $ 2158,00

Presupuesto de desarrollo

Estimacion de costo mediante COCOMO 2292.9 délares.
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ANEXOS 3

Carta de aceptacion

Montalvo, 6 de enero del afio 2023
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ASUNTO: ACEPTACION DE TESIS

CERTIFICADO

Por medio del presente el Deposito de Cerveza Palmito, representado por la Sra.
Aguila Vargas Rosa Adela, certifica que el Sr. Nuiiez Aguila Ariel Sebastian y Sr.
Sinche Siza Christian Patricio, realice la tesis del proyecto tecnoldgico titulado:
"IMPLEMENTIACION DE UNA APLICACION WEB PARA LA GESTION DE
VENTA DE PRODUCTOS EN EL DEPOSITO DE CERVEZA "PALMITO",
CANTON MONTALVO, PROVINCIA LOS RIOS, ANO 2023", para optar el titulo
profesional de Ingeniero en Software.

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad, el portador del documento
puede hacer uso como estime conveniencia a sus intereses, sin que este ocasione
perjuicios al negocio.

Atentamente

m Rosa Adela
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ANEXOS 4

Instrumentos de recopilacién de datos
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Entrevista
La entrevista se aplico a la propietaria del depésito de cerveza ‘“Palmito” y a sus 25
clientes fijos. Con el objetivo de tener una referencia para los requerimientos

funcionales.

. GEI
EMPRESARIAL E INFORMATICA

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, GESTION '

Objetivo: Recabar informacion de la organizacion, y de los problemas que presenta al

momento de comercializar sus productos.
Dirigido: A los clientes del depodsito de cerveza “Palmito”

La presente encuesta forma parte del proyecto de titulacion titulado: “Implementacién
una Aplicacion Web Para La Gestion De Venta De Productos En El Deposito De

Cerveza “Palmito”, Cantén Montalvo, Provincia Los Rios, Afio 2023.

ENCUESTA APLICADA A LOS CLIENTES DEL DEPOSITO DE CERVEZA
PALMITO

1) ¢Usted como cliente conoce la utilidad que presta una pagina en linea?

0 Si

[0 No
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1 Nunca

2) ¢Cree usted que una aplicacion web puede satisfacer su necesidad al comprar un
producto?

0 Si

1 No

1 Nunca

3) ¢Considera que estaria mejor atendido/a través de una pagina web?

o Si

7 No

"1 Nunca

4) ¢Estaria usted de acuerdo que mediante una aplicacion web se informaria de las

promociones que ofrece el deposito de cerveza palmito?

(]
[]
(]

5)

Si
No
Nunca

¢Conoce usted si alguna persona ha tenido algun tipo de inconveniente al realizar

una compra en paginas web?

[]

[

[]

Si

No

Nunca
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6)

¢ Conoce usted si alguna persona realiza compras mediante una pagina web?

Si

No

¢Considera usted que las ventas de productos en linea son seguras y confiables?
Si

No

Nunca
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ANALISIS E INTERPRETACION
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Tabla 1

Tabulacién y Analisis pregunta 1

Respuesta Cantidad Porcentaje
Si 16 64%
No 9 36%
Nunca 0 0%
Total 25 100%

1) ;Usted como cliente conoce la utilidad que presta una pégina en linea?
25 respuestas

®si
® No

Nunca

Analisis e interpretacion: Como se puede observar la mayoria de los encuestados
si conocen la utilidad que presta una pagina en linea, pero es necesario
recomendable hacer llegar a conocer a las personas que no conocen sobre las
utilidades de una pagina web sobre las ventajas que va a proporcionar en la utilidad

de las ventas.
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Tabla 2

Tabulacién y Analisis pregunta 2

Respuesta Cantidad Porcentaje
Si 23 92%
No 2 8%
Nunca 0 0%
Total 25 100%

2) ¢Cree usted que una aplicacion web puede satisfacer su necesidad al comprar un producto?
25 respuestas

® si
® No

Nunca

Anélisis e interpretacion: Como se muestra en la tabla, la mayor parte de la
poblacion encuestada menciona que al momento de realizar compras de productos
en lineas estan satisfechos con su servicio, pero a la misma vez hacerle llegar a
conocer a la poblacion sobre los beneficios que se da al momento de hacer una

compra en linea.
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Tabla 3

Tabulacion y Andlisis pregunta 3

Respuesta Cantidad Porcentaje
Si 16 64%
No 9 36%
Nunca 0 0%
Total 25 100%

3) ;Considera que estaria mejor atendido/a través de una pagina web?

25 respuestas

Anélisis e interpretacion: De acuerdo a la poblacidn encuestada consideran que la

atencion que se da en linea es mucho mejor que la atencion que se da

presencialmente, pero es necesario hacer llegar a conocer sobre la atencion que se

da mediante una pagina web.
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Tabla 4

Tabulacion y Andlisis pregunta 4

Respuesta Cantidad Porcentaje
Si 22 88%
No 3 12%
Nunca 0 0%
Total 25 100%

4) ;Estaria usted de acuerdo que mediante una aplicacién web, se informaria de las promociones

que ofrece el deposito de cerveza palmito?

25 respuestas

®si
® No

Nunca

Analisis e interpretacion: Como se puede visualizar la mayor parte de las personas

encuestadas estd de acuerdo que mediante una aplicacion web, se mantendran

informados de las promociones que ofrece el depdsito de cerveza Palmito, pero a la

vez es necesario hacer llegar a conocer sobre los beneficios que da una plataforma

en linea.
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Tabla5

Tabulacion y Andlisis pregunta 5

Respuesta Cantidad Porcentaje
Si 11 44%
No 13 52%
Nunca 1 4%
Total 25 100%

5) ¢Conoce usted si alguna persona ha tenido algun tipo de inconveniente al realizar una compra
en paginas web?
25 respuestas

® si
® No

Nunca

Anélisis e interpretacion: Como se puede observar el 44% de las personas
encuestadas conocen las inconveniencias que se da al momento de realizar una
compra en linea, por ello es necesario hacerle llegar sobre el nivel de seguridad con
la que la empresa trabaja, alama misma vez hacerle llegar a conocer a las personas

que no existe inconvenientes.
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Tabla 6

Tabulacion y Andlisis pregunta 6

Respuesta Cantidad Porcentaje
Si 24 96%
No 1 4%
Total 25 100%

6) ¢Conoce usted si alguna persona realiza compras mediante una pagina web?
25 respuestas

®si
® No

Anélisis e interpretacion: Como se puede observar la mayoria de las personas
encuestadas conocen como se realizan las compras en linea, pero también es

necesario hacer llegar a conocer sobre los beneficios que se suscita al momento de

realizar compras en linea.
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Tabla7

Tabulacion y Andlisis pregunta 7

Respuesta Cantidad Porcentaje
Si 14 56%
No 11 44%
Total 25 100%

7) ¢Considera usted que las ventas de productos en linea son seguras y confiables?
25 respuestas

® si
® No

Analisis e interpretacion: Como se observa la mayor parte de las personas
encuestadas consideran que las ventas de productos en linea son seguras y
confiables, pero a la misma vez es necesario hacerle llegar a conocer a todos los

clientes que las ventas son seguras y confiable.
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ANEXOS 5

Manual de Usuario
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Sistema Deposito Palmito

Equipo de trabajo

Ariel S. NUfiez & Christian P. Sinche
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Version: 1.0
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Publico
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Introduccion

El sitio web de venta “Deposito Palmito” tiene como objetivo facilitar las compras
en linea desde cualquier lugar del canton Montalvo, y a lo largo del manual se dara
explicaciones detalladas para ayudar a los usuarios a hacer el uso del sistema. Para
conocer mas sobre el sistema, el usuario debera seguir las instrucciones
proporcionadas en el manual, el cual incluye ilustraciones de los pasos para navegar
el sistema y realizar compras de productos. Al hacer esto, podran entender nuestra
aplicacion web, lo que sera mas eficiente en su beneficio. Se debe iniciar seccion
antes realizar una compra, si el usuario no tiene cuenta activa, debe registrarse
proporcionando datos personales y una contrasefia.

Objetivo

Guiara al usuario final, en el uso del sistema Palmito

Alcance

El enfoque de este documento es brindar orientacion a todos los usuarios del sitio
web de venta “Deposito Palmito” para garantizar el uso y funcionamiento adecuado
del mismo.

Restricciones

Para un buen funcionamiento del sistema, se recomienda utilizar los siguientes
navegadores:
e Mozilla Firefox 83.0

e Chrome 1.15.76



INGRESO AL SISTEMA PALMITO

1.1. Ingresar al Sistema

Para poder acceder al sistema web Palmito, se utiliza un navegador a su preferencia,

por lo primordial se utiliza Chrome para el mejor funcionamiento del sistema. En

el enlace digite https://tienda.devsoftec.com/ a continuidad se mostrara la Pagina
principal.
Figura 1

Pagina Principal

= . )

Categorias


https://tienda.devsoftec.com/

1.2. Navegar en el sistema, categorias y productos

Deslice la Pantalla principal para ver las categorias y sus productos.

Figura 2

Navegar en el sistema

Categorias

2. Proceso de compra

Para realizar la compra primero deberd iniciar sesion, si no tiene una cuenta realice
el proceso de crear una nueva cuenta, para lo cual se debe tener una cuenta de
correo electrénico para activar la cuenta.

2.1. Iniciar Seccion

La opcién de Inicio de Sesion se encuentra en la parte superior a la derecha, para
realizar el proceso de la creacidn de la cuenta, en caso de ya tener una cuenta ingrese

el usuario y la contrasefia de acceso para el ingreso del sistema.



Figura 3

Péagina de inicio de sesion

DEPOSITO PALMITO Servicios Categorias ~ Tienda Contactos Q P a

Servicios

iBienvenido a nuestra distribuidora de cerveza! Estamos aqui para ayudarte a satisfacer todas tus
necesidades de cerveza. Ofrecemos una amplia variedad de cervezas, desde las clasicas hasta las
artesanales mas nuevas y emocionantes.

Cuando seleccione la opcion “Iniciar Sesién”, se visualizard la pantalla para
ingresar el usuario y la contrasefia de acceso, luego de ingresar la informacion
correctamente, presione Iniciar Sesion para el ingreso al sistema.

Figura 4

Maodulo de Inicio de sesion

Iniciar Sesidén X

Correo

Correo Electronico

P Contraseia

Contrasena

Todavia no tienes una cuenta?




2.2. Registro nuevo usuario

Para poder registrarse, seleccione la opcion registrarse
Figura 5

Registro de nuevo usuario

DEPOSITO PALMITO Servicios Categorias ~ Tienda Contactos Q P a

Servicios

iBienvenido a nuestra distribuidora de cerveza! Estamos aqui para ayudarte a satisfacer todas tus
necesidades de cerveza. Ofrecemos una amplia variedad de cervezas, desde las clasicas hasta las
artesanales mas nuevas y emocionantes.

A continuidad se visualiza el médulo de registro para un nuevo usuario en el que se
debe ingresar todos los datos como: nombre, apellido, correo, contrasefia, teléfono
y direccion. Una vez llenado todos los campos presione Registrarse.

Figura 6

Ingreso de datos

i= Nombres _

Nombres

= Apellidos

Apellidos

=mcCoreo NN

Correo Electrénico

M Contrasefia —

Contrasena

o Teléfono S

Teléfono

s Direccion N

Direccion

Ya tienes una cuenta? .
Registrarse
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2.3. Perfil de Usuario

Una vez ingresado al sistema, se visualizard en una pantalla con la informacion

(nombre, apellido, correo, contrasefia, teléfono y direccién) del usuario que se ha

registrado.
Figura7

Datos del perfil de usuario

" D 4 -
¥ Producto Atributos Stock Precio Cantidad SubTotal |

USD 0.00 a

2.4. Elegir categoria

En la parte superior en el intermedio de los dos extremos, presione el icono de W
despliegue, a lo que de visualizar un listado por categorias todos los productos

existentes dentro de la bodega de cerveza. Prefiera la categoria del producto que

desea adquirir.



Figura 8

Eleccion de categoria

J

2.5. Presentacion de productos por categoria

Una vez seleccionado las categorias, se visualizara todos los productos disponibles
y una descripcion de ello (precio, nombre del producto)

Figura 9

Presentacion de productos

Cervezas

£
<NER fPy

Elija el producto a comprar o si desea saber detalles de los productos.
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Figura 10

Eleccion de productos que se desea comprar

Corona Tropical Lima Limon Corona Tropical Frutos Amarillos Stella Artois 250cc Club Platino 355¢c

355ml x6 355¢cc x6

UsD 4.75 uUsD 5.00

Pl

CLUB

Club Platino 330cc Club Premium Clasica 330cc Club Platino 550cc

USD 6.50 USD 23.00 usD 17.50

Una vez seleccionado el producto se visualizara otra seccién donde se detallara todo
sobre el producto, si quiere adquirir presione Afadir y la cantidad que desea
adquirirlo.
Figura 11

Agregar al carrito

PILSENER 600 JABA

§15:60 §10.00
-
o
‘aan ’

Una vez afiadido el producto al carrito de compras se visualizara un mensaje de

12 UNIDADES

confirmacion.
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Figura 12

Confirmacion de agregado al carrito de compras

Total:10.00

Cantidad [ D D

PRODUCTO AGREGADO
AL CARRITO

2.6. Ver carrito de compras

En la parte superior derecha, presionar el icono de carrito de compras para

visualizar todos los productos seleccionados para su respectiva compra.

W Carrito

’ Total a pagar USD 10.00

En este apartado de visualiza:

1. Se muestra los detalles del producto, nombre, precio, Stock, subtotal y el total.
2. Se muestra la opcion para eliminar el producto seleccionado que ya no
deseamos adquirirlo, para ello presionar X que se encuentra al lado derecho del

producto seleccionado.
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2.7. Pago de la compra

Una vez revisado los datos de la compra de los productos que se lo va a adquirir,
presione Procesar Pedido a lo que est4 ubicado en la parte inferior del detalle de
la compra.

Figura 13

Proceso del producto

" Carrito

# Producto Atributos Stock Precio Cantidad ~ SubTotal

~ !! PILSENER 600 JABA 600 ML 6 1 n
~——

‘gar USD 10.00

Procesar Pedido |

Una vez presionado el boton de Procesar Pedido se visualizara una pantalla con los
métodos de pago ya sea mediante pago en efectivo o pago por deposito o
transferencia, una vez realizado los pasos subir el comprobante de pago en un
apartado donde se podra subir una imagen en formato jpg o png.

Figura 14

Informacion del pago

g
g
]
2
5
»”

= Producto Atributos  Stock  Precio Cantidad  SubTotal

B oo we s a o Q

TOTAL A PAGAR: USD 10.00

0D Depdsito/Transterencia v
0 Efectivo v
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2.8. Estado del pedido

Se visualizara en el estado de proceso que se encuentra nuestro pedido de productos,
para poder acceder dar clic en el icono de “Vista” dentro de ello se podra ver en
qué estado se encuentra.

Figura 15

Visualizar el estado del pedido del producto

Mitada

OEVOFOSOGETKKFOS A.50 EFECTIVO a
RSEESTRXIVEYAPT 10,00 EFECTIVG 20230514 035202 n
33 KCTMOYUOMZIATCL 2400 EFECTIVO 20230514 005249 n

Figura 16

Estado del pedido

Estado del Pedido

v %

Verificar Completado
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Figura 17

Estado de pedido finalizado

Estado del Pedido

v

Figura 18

Calificacion de Productos

Pago Pedidos  Productos

i C S

Cantidad

Producto

COROMA EXTRA 355 MR X6
CARTOM IMPORT BA

4 FILSENER &00 JABA

B I =« <« @ w B8~0H-~
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Rol de la Propietaria

Inicio de Sesion
Para el ingreso de la propietaria debe ingresar al siguiente enlace:

https://depositopalmito.com/admin con lo que se muestra la pagina de login, donde

se debe ingresar el usuario y la contrasefia correspondiente.

Figura 19

Inicio de Sesidn

0"9 09> (]

Londe 2012

Iniciar Sesién

Presentacion de la pagina principal de la propietaria

Una vez ingresado al sistema, se visualizara la siguiente pantalla en donde se podra
ver el total de clientes, total de usuarios, total de categorias, pedidos pendientes,

pedido en proceso, pedidos finalizados y el total de productos.

16


https://depositopalmito.com/admin

Figura 20

Presentacion de la pagina principal de la propietaria

DEPOSITO __ Admin

3
PALMITO
4\ Dashboard

Total usuarios Total categorias Pedidos Pendientes

2 4 0
Pedidos Finalizados Total productos
10 3

3% administracion <
‘ Pedidos Productos con stock minimo Productos mas vendidos

£= Productos <
& Vemas

Pedidos en Proceso
. Presemaciones

2
Reportes Pdf

Total clientes

233 Clientes

Bi Reportes Excel

Nuevo productos

Copyright @ 2023. All right reserved

Figura 21

Crear un nuevo administrador

DEPOSITO
L= 3

PALMITO
e = W

3K raminiares

. Nomces Ageliisen Correo Foto

admend admn2gad es m

0]

e A IR

Al momento de crear un nuevo administrador nos dirigimos al apartado de
“Administradores” y el clic en el boton de “Nuevo”, donde se desplegara todos
los datos solicitados como: nombre, apellido, correo, contrasefia y el rol que se le

va a asignar.
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Figura 22

Crear Producto

DEPOSITO e
PALMITO " -

4 Dashboard

.....

1= s W~ Seleccionar

Descripeitn agen (PG - JPG) - (500 * 500 Px) =

Faagesn vlB e~ @ em~ Selecsionar archive N

Crear Productos

Para crear productos por categoria, nos vamos al apartado de productos y
seleccionamos “Categorias” en donde se visualizard una pantalla donde se
requeriran llenar los datos solicitados.

Figura 23

Crear Presentaciones

Crear Presentaciones

Para crear una presentacion nos dirigimos al apartado de presentaciones y nos
regimos al botéon de “Nuevo”, donde se desplegard una pantalla con los datos de

informacidn a ingresar.
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Figura 24

Registro de clientes

Admin

DEPOSITO
PALMITO -

A vast -

= r 5= christian = sinche

® wittono

. of  0RU943SERT W cristion sinched 1 2@gmail com

- -

A R

v B ragan  ~ B ] E & @-m@-

E a

B

B o [ were | acumi

Registro de clientes

Para crear un nuevo cliente nos dirijamos al boton de “Clientes” donde se mostrara
una pantalla con un boton de “Nuevo” en donde debemos ingresar toda la
informacion que se solicita.

Figura 25

Historial de VVentas

DEPOSITO |,
PALMITO @

3§ Acministra

& i

b I

.

Historial de Ventas

En este apartado la propietaria podra incluir una nueva venta y a la misma vez el

historial de ventas que se realiza diariamente, a la misma vez se podra descargar en

formatos de pdf y xlsx.
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Rol de Bodeguero
Inicio de Sesion
Para ingresar a la pagina de bodeguero primero debera ingresar al siguiente dato:
que seran su correo Yy su contrasefia.
Figura 26

Inicio se Sesion

Iniciar Sesidon

Correo Electrénico

admin2@ail.es

Contrasefia
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Presentacion de la pagina principal del Bodeguero

Se muestra la pantalla principal, donde tendra las siguientes funciones: pedidos,
reportes en pdf y Excel.
Figura 27

Presentacion de la pagina principal del Bodeguero

DEPOSITO Q admin2
PALMITO
A oy
Pp— : © | O |5 o
ﬁ Rep:
Pedidos en Proceso Pedidos Finalizados | prod
2 e O | o
Productos con stock minimo Productos mas vendidos Pedidos
s mes
ae @
L] 4 ]
Nuevo productos
PP ——— Copyright € 2023. Al right reserved,

Presentacion de Pedidos

Se muestra una pantalla donde se muestra la fecha, método, transaccion, monto,
estado, correo, nombre, apellido y la direccion, el rol del bodeguero sera verificar
la cantidad a enviar a los clientes, donde en un apartado de visto bueno se
confirmara su despacho.

Figura 28

Presentacion de Pedidos

DEFOSITO g admin
PALMITO
A [ H
M- Fecha L Traneaccion Montc Extado Commeo Nomitee Apelda Dwpccion
34 023051400:5202 EFECTIVO RSEESTRMZVEYAFTI 1000  SUCCESS cristansinchedi2@gmailcom Chrstian  Swche  Pilahuin m
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Reportes en PDF y EXCEL

En este apartado de detallaran todas las ventas realizas en diferentes formatos,
donde se podra entender con detalles todos los movimientos realizados dentro de la
bodega esto se dara la facilidad de generar ya sea para generar cada 7 dias o
mediante los 30 dias.

Figura 29

Reportes en PDF y EXCEL

e DEPOSITO . e a0min2
PALMITO

ﬁ aport L Fecha Métedo Tramiaceién Moo Estado  Correo Nombre Apellido Direcessn

ﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂd‘ﬂﬂ
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Introduccion

Este documento proporciona una descripcion de las herramientas y
procedimientos empleados durante el proceso de desarrollo del software, los
cuales son fundamentales para asegurar el correcto funcionamiento del
sistema, asi como para incorporar nuevas funcionalidades y realizar
mantenimiento en el futuro.

Es importante tener en consideracion que cada una de las herramientas
utilizadas cuenta con su propia documentacion, por lo tanto, este manual no
tiene la intencion de servir como una guia detallada sobre dichas
herramientas.

Pre-requisitos de instalacion del sistema en el servidor

e PHP versién 8.0.19 o superior

e  Apache version 2.4.53 o superior

e MariaDB version 10.11.2 o superior

Herramientas utilizadas para el desarrollo

Apache

Apache es un software de servidor web multiplataforma gratuito y de cédigo
abierto, publicado bajo los términos de la Licencia Apache 2.0 (ARMANDO
TU GLOSARIO DE DESARROLLO WEB, 2020). Apache es desarrollado
y mantenido por una comunidad abierta de desarrolladores bajo los auspicios

de Apache Software Foundation.



MariaDB

MariaDB es un sistema de gestion de bases de datos relacional (SGBDR) de codigo
abierto que se ha desarrollado como un reemplazo compatible con MySQL. Fue
creado por los desarrolladores originales de MySQL en respuesta a las
preocupaciones sobre el futuro de MySQL después de su adquisicion por parte de

Oracle Corporation.

MariaDB comparte muchas caracteristicas con MySQL y esta disefiado para ser una
alternativa directa, lo que significa que la mayoria de las aplicaciones y comandos
desarrollados para MySQL se pueden utilizar sin problemas en MariaDB. Esto
permite a los usuarios migrar facilmente de MySQL a MariaDB sin tener que

modificar significativamente su infraestructura existente.

Visual Studio Code

Visual Studio Code es un editor de cddigo fuente que permite trabajar con
diversos lenguajes de programacion (AITANA SOLUCIONES ERP Y
CRM, 2018). Es gratuito, de codigo abierto y proporciona una utilidad para
descargar y gestionar extensiones con las que se puede personalizar y
potenciar esta herramienta.

Php

PHP es un lenguaje de programacion para desarrollar aplicaciones y crear
sitios web que conquista cada dia mas seguidores (De Souza, 2020). Facil
de usar y en constante perfeccionamiento es una opcion segura para aquellos

gue desean trabajar en proyectos calificados y sin complicaciones.



Scripts

e php-cli
e mcrypt
e mysqgnd
e zip

o devel

e qd

e json

e pdo

o fpm

Instalacion y configuracion del sistema
e Iniciar los servicios respectivos de cada herramienta instalada

e Ingresa a la ruta /var/www y descomprime él .zip del cédigo fuente

e El archivo zip contendrd la siguiente estructura

assets
Config
Controllers
evidencias
Models
tiendavirtual

vendor

>
?
?
>
>
?
?
>

Views
htaccess
composer.json
composer.lock
index.php

tienda virtual.sqg|




e Dentro de la carpeta Config se encuentra un archivo Config.php en el
cual se debe ingresar los parametros globales necesarios para el

funcionamiento del sistema.

DB tie
CHARSET =
TITLE
MONEDA

CLIENT_:

CORREQ =
USER_SMTP
PASS_SMTP
PUERTO_SM
HOST_SMTP =

e BASE_URL: Variable que contendra el dominio por el cual

funcionaré la aplicacion.

LOCATION: Ruta en la que se encuentra el directorio con el cddigo fuente.

e HOST: Servidor en el que se encuentra la base de datos mariadb.

e USER: El usuario de la base de datos.

e PASS: Es la contrasefia de la conexion a la base de datos.

e DB: Es el nombre de la base de datos.

e CHARSET: Codificacion de la base de datos.

e TITLE: Titulo o nombre del sistema.

e MONEDA: Moneda del sistema.

e CLIENT_ID: Hash del Sistema.

El resto de los parametros corresponden a la configuracion del servidor smtp para

él envid de correos.



Restaurar la base de datos

)} ENGINE=InnoDB SET=utf8mba;
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) ENGINE=InnoDB CHARSET=utfamba;

El archivo virtual. SQL contiene el respaldo de la base de datos el cual debera

restaurarlo en la base de datos a utilizar.
Configurar el Servidor

Cree el vhost de apache para que identifique el directorio del sistema.

<IfModule mod_ssl.c>

<VirtualHost *:443>
ServerAdmin webmaster@localhost
ServerName depositopalmito.com
DocumentRoot /var/www/tiendavirtual

<Directory /var/www/tiendavirtual>
DirectoryIndex index.html index.php
Options FollowSymLinks
AllowOverride All
Require all granted
</Directory>
RewriteEngine on

SSLCertificateFile /etc/letsencrypt/live/depositopalmito.com/fullchain.pem
SSLCertificateKeyFile /etc/letsencrypt/live/depositopalmito.com/privkey.pem
Include /etc/letsencrypt/options-ssl-apache.conf

</VirtualHost>

</ IfModule>




v assets
? archivos
? S5
> DataTables
> fonts

» images
> s

2> plugins

~ Config
? App

Config.php
Config.php.bak
Helpers.php

~ Controllers
Admin.php
Categorias.php
Clientes.php
Contactos.php
Errors.php
Home.php
Pedidos.php
Principal.php
Productos.php
Sizes.php
Sliders.php
Usuarios.php
Ventas.php

> evidencias

~ Models
AdminModel.php
CategoriasModel.php

ClientesModel.php

Arquitectura de aplicaciones y Arbol de Directorios

MVC es un patron de disefio que se utiliza en este sistema PHP para
organizar la logica de la aplicacion en tres componentes: el Modelo, que
gestiona los datos y la légica de negocio; la Vista, que se encarga de la
interfaz de usuario; y el Controlador, que coordina la interaccion entre el
Modelo y la Vista. Esta estructura separada facilita el mantenimiento y la
escalabilidad del sistema.



e "archivos': Este directorio contiene archivos adicionales utilizados en el
sistema, como archivos de datos, documentos o recursos multimedia.

e 'css': En este directorio se encuentran los archivos CSS utilizados en el
sistema para aplicar estilos a las paginas web.

o "DataTables": Esta carpeta contiene archivos relacionados con la biblioteca
DataTables, que proporciona funcionalidades avanzadas para la visualizacion y
manipulacion de tablas en HTML.

« "fonts': Aqui se almacenan las fuentes tipogréficas utilizadas en el sistema.
o "images': Este directorio contiene imagenes utilizadas en el sistema, como
logotipos, iconos u otras imagenes visuales.

e "js"": En esta carpeta se encuentran los archivos JavaScript utilizados en el
sistema para agregar interactividad y funcionalidad a las paginas web.

e "plugins': Aqui se almacenan los archivos de complementos o plugins
utilizados en el sistema. Estos plugins pueden proporcionar funcionalidades

adicionales, como graficos, formularios avanzados o mapas.

Otros directorios importantes en el sistema son:

o "Config": Esta carpeta contiene archivos de configuracién relacionados con
la aplicacion en general.

o "Controllers': Aqui se encuentran los controladores del sistema, que son
responsables de manejar las solicitudes y coordinar la I6gica del negocio.

e "Models": En este directorio se encuentran los modelos, que representan la
estructura de datos y la l6gica de acceso a la base de datos.

e "vendor: Esta carpeta contiene las bibliotecas de terceros utilizadas en el
sistema, como paquetes y dependencias externas. Cada subdirectorio en "vendor"
corresponde a una biblioteca o conjunto de bibliotecas especificas utilizadas en el

proyecto.



e "Views": Aqui se encuentran las vistas del sistema, que son responsables de
mostrar la interfaz de usuario al usuario final. La carpeta contiene subdirectorios
para diferentes secciones o partes del sistema, como "admin™ para las vistas de
administracion, "errors™ para las vistas de errores, "principal™ para las vistas

principales y "template” para las plantillas de disefio utilizadas en todo el sistema.

Creacion de nuevas funcionalidades
Para crear nuevas funcionalidades dentro del sistema necesita comprender como se
conectan los modelos, controladore y vistas dentro de la aplicacion.

Pasos para crear una nueva funcionalidad.

Identifica la necesidad: Determina qué nueva funcionalidad deseas agregar al

sistema y define sus requisitos.

Crea un nuevo controlador: Si la funcionalidad requiere una logica de negocio
especifica, crea un nuevo archivo PHP en el directorio "Controllers”. Define las

acciones y métodos necesarios para manejar la nueva funcionalidad.

Controllers > Principal.php
1
Principal Controller

__construc

1:_ construct();
session_start();

about()

$data[’ il®
f$data[ "title’
->views->getView al', "about", $data);

Define las rutas: Las rutas del sistema se generan en base al nombre del

controlador y al método, en este caso la ruta seria /Principal/about.
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Actualiza las vistas: Si la nueva funcionalidad requiere cambios en las vistas
existentes o la creacion de nuevas vistas, modifica los archivos en el directorio

"Views" segln sea necesario.

ido a nuestra distribuidora de cervezal Estamos aqui para ayudarte a satisfacer todas t

echo BASE_URL; assets/images/servicios.png” alt="About Hero" width="2e8"

Interactda con los modelos existentes: Si es necesario acceder o manipular datos
en el contexto de la nueva funcionalidad, utiliza los modelos existentes en el

directorio "Models™ para realizar las operaciones necesarias.

Afade recursos en la carpeta "assets™: Si la funcionalidad requiere archivos
CSS, JavaScript, imagenes o cualquier otro recurso, colocalos en los

subdirectorios correspondientes dentro de la carpeta "assets".

Implementa la l6gica de negocio: En el controlador que has creado, utiliza los
modelos existentes para acceder a los datos y realizar las operaciones necesarias.
Prepara los datos para ser mostrados en las vistas y devuelve las respuestas

adecuadas al usuario.

Documenta: Documenta la nueva funcionalidad que has agregado, incluyendo su
proposito, requisitos y cualquier informacion relevante para facilitar el

mantenimiento y la colaboracion con otros desarrolladores.
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Resultados

Visualizacion del Sistema

DEPOSITO PALMITO Servicios Categorias ~ Tienda Contactos

Servicios

iBienvenido a nuestra distribuidora de cerveza! Estamos aqui para ayudarte a satisfacer todas tus
necesidades de cerveza, Ofrecemos una amplia variedad de cervezas, desde las clasicas hasta las
artesanales mas nuevas Yy emocionantes.

Nuestros servicios

(V) L) %
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Prueba de Seguridad

En la herramienta OWASP ZAP, se ingres6 la URL de la aplicacion web y se

configuraron las opciones de escaneo.

W Sesion sin Nombre - 20230514-171645 - OWASP ZAP 2.12.0

Archivo Editar Ver Analizar Informe Hemamientas Importar Exportar Enlinea Ayuda

Modoestindar v|[] B 1l i g &% J *HEE e 0E@DE & & V@ % @ e @@
@ sitios 4 § 7 micioRdpido #  =b Peticion  ¢= Respuesta (57 Solictante =

@IE=E
5 contoros < Escaneo automatizado Q

(] Contexto predeterminado
@ sitios B . . .
Esta pantalla le permite iniciar un escaneo automatico contra una aplicacion: simplemente ingrese su URL a continuacidn y presione ‘Atacar.

Tenga en cuenta que solo debe atacar aplicaciones para las cuales ha recibido previamente una clara autorizacién

URL a atacar. hitps:/tienda.devsofiec.com/ ~| @ Seleccionar.

Usar el spider tradicional

Usar el spider ajax con | Firefox Headless
[ Detener
Progreso Usando el spider de ajax para descubrir el contenido
& Historial S Buscar [ Alertas salida 58 Spider(Arafia) # # alaxspider
3 Nuevo escaneo  Progreso: 0 hitps:/Mienda devsoftec.com T < Escaneo actual0 Las URL que fugron encontradas: 143 Nodos ingresados:54 @ Exportar -3
URLs wulnerables  Nodos ingresads  Mensajes
Procesado WMétodo URI Banderas ®

@ GET https:/Mienda. devsoftec.

e GET hitps:/tienda.devsoftec.comiprincipalishop/1/s

® GET htips:/tienda.devsoftec.comiprineipalishop/1/7

[~ GET hitps:/tienda. devsoftec comiprincipalishopi1ig

@ GET hitps:tienda.devsoftec.comiprincipalishopi1/a

e GET hitps:/tienda devsoftec min js

a ceT

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

Posteriormente, el software respondi6 de manera positiva porque no presenta
vulnerabilidades altas, y las encontradas son de rango medio y bajo, como se muestra a
continuacion:

Alertas W0 W4 U5 B3 Main Proxy: localhost: 3081

Prueba de rendimiento

En la herramienta GTmetrix, se ingres6 la URL de la aplicacion web y se configuraron
las opciones de analisis:
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Dashboard

Analyze Performance of:

https://tienda.devsoftec.com/ Analyze
[ Unlock mobile testing, Premium Test Locations and more with GTmetrix PRO Lean more ~ Upgrade to PRO
Test Format TestURLin 2 using 2 with 2
Where and how do youwantio s paulo, Brazil v Chrome ~  Unthrottled Connection v
analyze this page?
Options oFF | Creste Video  ? oFF | Adblock Plus ?
Basic features and functions for this
page
Advanced Options HTTP Authentication Only Allow URL 2

Additional options and features to ) S
analyze your page.

admin@admin |

Posteriormente, se obtuvieron los siguientes resultados:
r Compartir  «§

m“ Informe de rendimiento mas reciente para:

https:/tienda.devsoftec.com/

- Informe generado: dom., 14 de mayo de 2023 14:43 -0700
Ubicacion del B+BVar

servidor de prueba:
Usando: @

ouver, Canada

134, Faro 964

Grado GTmetrix ? Web vitales ?

Actuacion ? Estructura ? LcP & orc |

A 9% 68% 632ms Oms

Métricas de rendimiento

Las siguientes métricas se generan utilizando los datos de rendimiento de Lighthouse

Primera pintura con

contenido ? 6 32ms Tiemnpo para Interactivo 2

Bueno - No hay nada que hacer aqui

indice de velocidad Tiempo total de bloqueo 2
796ms ? B

Bueno - No hay nada que hacer aqui

Pintura con contenido mas Cambio de disefio

grande » 632ms acumulativo 2
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Detalles métricos OFF

1,3 s

Oms



ANEXOS 8

Evidencias de reuniones con el director y pares académicos
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ANEXO 9

Acta de entrega-recepcion del sistema
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Montalvo, 24 de abril del 2023

CERTIFICA

Por medio de la presente, certifico que el Sr. Ariel Sebastian Nufiez Aguila portador de la cédula
de identidad N° 125013207-1 y el Sr. Christian Patricio Sinche Siza portador de la cédula de
identidad N° 180533597-1 egresados de la Universidad Estatal de Bolivar de la Carrera de
Software, realizaron la capacitacidn y entrega de la aplicacion web "Palmito" con sus respectivos
manuales, correspondiente a su proyecto de Integracién Curricular, en cual estoy conforme con
la ejecucion del aplicativo en la microempresa. Atentamente, Es todo cuanto puedo mencionar
en honor a la verdad, pudiendo las partes interesadas hacer uso del presente segun consideren
conveniente.

Atentamente,

¢

\\
Sra dela Aguila Vargas "\Q i Ag\ﬁ"

C.1020169696-

Propietaria S‘-‘%’“ ()(380
'ﬁe 099

o

Direccién: Av, Babahoyoy 17 de junio  RUC: 0201696960001
Montalvo - Los Rios  telf. 0999680913
EMAIL: raguilavargas@yahoo.com



ANEXO 10

Certificado de Anti plagio

131



/
FACULTAD DE CIENCIAS
ADMINISTRATIVAS,
GESTION EMPRESARIAL

UNIVERSIDAD E INFORMATICA
[STATAL DF BOLIVAR

ING. MONICA ELIZABETH BONILLA MANOBANDA EN CALIDAD
DE DIRECTORA DEL TRABAJO DE INTEGRACION CURRICULAR,

CERTIFICA

Que el trabajo de integracién curricular denominado “IMPLEMENTACION DE UNA
APLICACION WEB PARA LA GESTION DE VENTA DE PRODUCTOS EN EL
DEPOSITO DE CERVEZA “PALMITQ”. CANTON MONTALVO, PROVINCIA LOS
RIiOS, ANO 2023”, presentado por ARIEL SEBASTIAN NUNEZ AGUILA y SINCHE SIZA
CHRISTIAN PATRICIO estudiantes de la Carrera de Software pasé el analisis de
coincidencia no accidental en la herramienta URKUND, reflejando un porcentaje de similitud

del 9%, como se puede evidenciar en el documento adjunto.

Guaranda, 17 de mayo del 2023

Atentamente,

ngyd/ér)ic/a Bonilla M.

Directora

Direccidn: Av. Ernesto Che Guevara y Gabriel Secalra
Guaranda-Ecuador

Teléfono: (593) 3220 6059

www.ueb.edu.ec



Firefox

Ouriginal

Document Information

Analyzed document

Submitted
Submitted by
Submitter email
Similarity

Analysis address

Sources included in the report

Entire Document

https://secure.urkund.com/view/159890167-462866-837903#/quick..

IMPLEMENTACION DE UNA APLICACION WEB PARA LA GESTION DE
VENTA DE PRODUCTOS EN EL DEPOSITO DE CERVEZA “PALMITO",
CANTON MONTALVO, PROVINCIA LOS RIOS, ANO 2023.docx
(D167228913)

2023-05-17 00:24:00

arnunez@mailes.ueb.edu.ec
9%

mbonilla.ueb@analysis.urkund.com

Hit and source - focused comparison, Side by Side

Submitted text As student entered the text in the submitted document.
Matching text As the text appears in the source.



ANEXOS 11

Link del repositorio digital de biblioteca donde se fue subido el proyecto
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