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INTRODUCCION

El presente proyecto tecnologico titulado “Desarrollo de un sistema web para el
control de stock en la microempresa Casa Musical UVS, Guaranda afio 2023, tiene
como producto final una aplicacion web denominada UVStock, que permite tener
un mejor control de los productos que se encuentran en stock. El sistema fue
desarrollado aplicando las précticas de la metodologia &gil XP (Extreme
Programming), que se caracteriza por la participacion frecuente con el cliente
durante el proceso de desarrollo, adaptabilidad a los cambios de los requisitos y la

comunicacion constante entre los miembros del equipo.

El objetivo principal de la aplicacién es garantizar un registro adecuado de los
productos, asegurarse de que haya suficiente disponibilidad y evitar la escasez en
la microempresa. Esto posibilita la toma de decisiones méas acertadas en relacion

con la adquisicion y almacenamiento de las mercancias.
El proyecto tecnoldgico esté estructurado por los siguientes capitulos:

Capitulo I: Se enfoca en la formulacion general del proyecto, donde se presenta la
problematica actual a tratar en relacion al control de stock en la microempresa Casa
Musical UVS. Ademas, se expone la justificacion, detallando los motivos, aportes
y beneficios que se esperan obtener a partir del desarrollo del proyecto. Otro punto

abordado son los objetivos especificos, conjuntamente con el objetivo general.

Capitulo Il: Corresponde al marco teérico, el cual incluye los antecedentes de
trabajos previos en el desarrollo de aplicaciones software similares, asi como las
bases cientificas, conceptuales y legales sobre las que se fundamenta el proyecto.
También, se proporciona informacién sobre la ubicacion geografica en la que se

presenta el problema de estudio.

Capitulo I11: Presenta la metodologia, donde se especifica el enfoque de desarrollo
de software y se describen las técnicas e instrumentos de recopilacion de datos

empleados para llevar a cabo el proyecto.

Capitulo IV: Aborda la situacion actual, centrandose en las practicas empleadas por

la microempresa para llevar a cabo el control de stock. En este apartado se describen



los procesos manuales utilizados, incluyendo la forma en la que realizan los

registros de ingresos y salidas de productos.

Capitulo V: Se enfoca en la ingenieria del proyecto, proporcionando informaciéon
sobre la Especificacion de Requerimientos de Software (SRS) conforme con el
estandar IEEE 830-1998. Ademas, se incluye el disefio de la aplicacion web, la

programacion y las pruebas ejecutadas.

Finalmente, se presentan las conclusiones, recomendaciones y anexos, en los cuales

se describen los resultados obtenidos tras el desarrollo del proyecto.



RESUMEN

El presente trabajo de titulacion tuvo como objetivo el desarrollo de un sistema web
para el control de stock en la microempresa Casa Musical UVS. Las técnicas de la
entrevista y la observacion directa fueron esenciales para lograr identificar los
problemas y las necesidades actuales de la entidad, para su desarrollo se utilizo la
metodologia agil XP (Extreme Programming) en sus distintas fases como son la
planificacion, el disefio, la codificacion y las pruebas. Con el empleo del enfoque
agil se logré una mayor satisfaccion por parte del cliente, debido a que se tomo en
cuenta su retroalimentacion y se realizaron ajustes en funcion de sus necesidades y
expectativas. Para la elaboracion del sistema se empled la arquitectura MVC
(Modelo-Vista-Controlador), utilizando diversas tecnologias como el lenguaje de
programacion PHP, el gestor de base de datos MySQL, el framework de desarrollo
Laravel, herramientas del lado del cliente como HTML, CSS, JavaScript, Bootstrap,
JQuery y el servidor web Apache. Como resultado final se obtuvo un aplicativo
web denominado UVStock, el cual permite agilizar el proceso de control de stock
en la microempresa. La aplicacion cuenta con moédulos para la gestion de
proveedores, categorias, productos, devoluciones, registro de ingresos y salidas
mediante lector de codigo de barras, visualizacion de gréficos estadisticas, alertas
de productos bajo en stock y generacién de reportes. Por ultimo, el sistema web se
encuentra desplegado en la nube y permite el acceso a los usuarios autorizados
desde cualquier navegador con conexion a Internet.

Palabras clave: Control de Stock, Extreme Programming, MVC, UVStock.



ABSTRACT

The objective of this degree work was to develop a web system for stock control in
the Casa Musical UVS microenterprise. The interview techniques and direct
observation were essential to identify the current problems and needs of the entity,
for its development the agile XP (Extreme Programming) methodology was used
in its different phases such as planning, design, coding, and testing. With the use of
the agile approach, greater customer satisfaction was achieved, since their feedback
was taken into account and adjustments were made based on their needs and
expectations. For the development of the system, the MVC (Model-View-
Controller) architecture was used, using various technologies such as the PHP
programming language, the MySQL database manager, the Laravel development
framework, client-side tools such as HTML, CSS, JavaScript, Bootstrap, JQuery
and the Apache web server. As a final result, a web application called UVStock was
obtained, which allows streamlining of the stock control process in the
microenterprise. The application has modules for the management of suppliers,
categories, products, returns, registration of income and exits using a barcode
reader, visualization of statistical graphs, alerts of low-stock products, and
generation of reports. Finally, the web system is deployed in the cloud and allows
access to authorized users from any browser with an Internet connection.

Palabras clave: Stock Control, Extreme Programming, MVC, UVStock.



CAPITULO |

FORMULACION GENERAL DEL PROYECTO

1.1. Tema
Desarrollo de un sistema web para el control de stock en la microempresa Casa
Musical UVS, Guaranda afio 2023.

1.2. Descripcion del Problema

El control de stock es un tema fundamental para las empresas que comercializan
productos propios o de terceros, debido a que existe la posibilidad de que se generen
problemas relacionados con los mismos, ya sea que no coincida el conteo con las
existencias fisicas en el almacén, desabastecimiento o acumulacion de mercancias

que no son vendidas.

En este contexto la microempresa Casa Musical UVS, ubicada en la ciudad de
Guaranda, se dedica a la comercializacion de accesorios e instrumentos musicales
y ha estado operando durante un largo periodo de tiempo, pero la gestion interna ha

sido ineficiente, lo que ha limitado su crecimiento.

La microempresa maneja los procesos de registros de adquisicién y control de stock
de los productos de forma manual en un cuaderno y hojas de célculo de Excel, lo
cual dificulta mantenerlo actualizado, aumentando el riesgo de acumulacion o

inexistencia de los productos.

Al momento de verificar la disponibilidad o el precio de un producto, los
vendedores tienen que revisar documentos donde se detallan estos datos, este
proceso les toma un tiempo considerable, dado que los registros estan realizados de
forma manual, dando lugar a la insatisfaccion por parte del cliente o incluso pérdida

de la venta.

Al elaborar un informe de las entradas y salidas de productos, existen errores,
debido a que en ocasiones los registros son escritos de forma incorrecta y esto lleva

a la toma de decisiones equivocadas.



1.3. Justificacion

Un sistema de control de stock optimiza el proceso de adquisicion de mercancias,
permitiendo monitorear el nivel de disponibilidad de los productos y de esta manera
poder realizar su reposicién en momentos oportunos. Adicionalmente, contribuye a

mejorar la experiencia del cliente al asegurar la existencia continua de los bienes.

La automatizacion del control de stock dentro de la Casa Musical UVS es crucial
para garantizar un registro adecuado, asegurarse de tener suficientes productos
disponibles y evitar su escasez. Este sistema beneficiard a la microempresa al
simplificar el manejo de la informacidn de entrada y salida. También, mejorara su
eficiencia y reducira costos al permitir identificar los instrumentos musicales o
accesorios que tienen mayor demanda y los que no, evitando la compra innecesaria.
Ademas, el sistema al estar en la web puede ser utilizado por varios empleados y

tener informacién actualizada.

Finalmente, el proyecto planteado aporta a las lineas de investigacion de la carrera
Ingenieria de Software, Redes y Telecomunicaciones, y a la sub linea de Disefio e

implementacién de sistemas de informacion.

1.4. Objetivos
General
e Desarrollar un sistema web para el control de stock en la
microempresa Casa Musical UVS.
Especificos
e Diagnosticar la situacion actual del proceso de control de stock
en la microempresa.
e Establecer los requerimientos del sistema utilizando el estandar
para la especificacion de requisitos de software IEEE 830.
o Disefiar la arquitectura del sistema de control de stock acorde a
los requerimientos establecidos.
e Evaluar la funcionalidad, rendimiento, usabilidad y seguridad del

sistema web.



CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

Para desarrollar el presente proyecto tecnoldgico, se toma como referencia trabajos
relacionados con el desarrollo de aplicaciones similares, los cuales sirven como

sustento para comprender la importancia de realizar un trabajo parecido:

En el trabajo realizado en la Universidad Peruana de las Américas previo a la
obtencion de titulo de Ingenieria de Computacién y Sistemas, denominado
“Implementacion de un sistema web de control de inventario para la mejora de
gestion de productos terminados de la empresa Pachitea.SAC”. Segiin Anaya

(2021) menciona que:

El desarrollo de la aplicacion web de control de inventarios en la empresa,
ayudd a que el control sea mucho méas dptimo, que no exista duplicidad de
datos, ni pérdida de informacion, esto permitio tener un control exacto del
stock lo cual facilito hacer la entrega de productos en la fecha a los clientes,
creando un ambiente calido y agradable. A consecuencia la empresa tendra
una buena imagen, las ventas crecerdn por la calidad y rapidez en los
procesos, se evitara pérdida de tiempo y habra mas clientes gracias a las
recomendaciones. (p. 4)

Segun Marcos (2021) en su trabajo realizado en la Universidad Politécnica
Salesiana Sede Guayaquil para optar el de titulo de Ingeniero en Sistemas con el
tema “Desarrollo de un sistema web para control de inventarios, para el restaurante
de comidas rapidas EL BRO” menciona:
Un control de inventario es una actividad que permite a las empresas tener
un mayor control de las existencias de productos o articulos que se
encuentran almacenadas en un espacio fisico. En este contexto, la aplicacion
web para el establecimiento de comidas rapidas EL BRO, ayuda a lograr un
balance correcto en las existencias de los productos almacenados, algo que

evita perder una venta por no tener suficiente inventario para completar un
pedido. (p. 15)

En el trabajo realizado en la Universidad de Guayaquil previo a la obtencion de

titulo de Licenciado en Sistemas de Informacion, denominado “Desarrollo de un



sistema en entorno web para el control de la gestion del inventario de la empresa
Cuenca Llantas, utilizando como framework de desarrollo Laravel”. Segiin Guevara

(2017) menciona que:

La implementacion del sistema web en la empresa Cuenca Llantas favorece
a llevar el control del inventario de los productos que se tienen, poder
categorizarlos, generar informes optimizando el tiempo de los recursos
involucrados en el area. Ademas, la herramienta tecnoldgica, permite
registrar todos los movimientos tanto ingresos como egresos de la
mercaderia en transito, permitiendo asi el control del mismo. (p. 4)

2.2. Cientifico
2.2.1. Metodologia de desarrollo de software

Una metodologia de desarrollo de software es un marco de trabajo utilizado para
organizar, planificar y controlar el proceso de creacion de sistemas de informacion.
Existen muchos de estos marcos disponibles, cada uno con sus propias ventajas y
desventajas. La eleccién de la metodologia adecuada es fundamental para un
proyecto, ya que puede afectar el plazo del proyecto, el presupuesto, las actividades

y el tiempo de revision (Morales et al., 2022).

2.2.2. Tipos de metodologias de desarrollo de software

Para el desarrollo de un sistema existen metodologias tradicionales o también
denominadas clasicas y las metodologias agiles. Segln Velasquez et al. (2019) entre

las principales metodologias tradicionales estan:

Cascada: También llamado ciclo de vida clasico o lineal; plantea un
enfoque sistematico y secuencial para el desarrollo del software. Es la
metodologia tradicional mas empleada, y refleja fielmente los principios de
las metodologias convencionales. Los proyectos se tratan de forma
predictiva, midiendo el progreso en términos de artefactos entregados,
especificacion de los requisitos, documentos de disefio, planes de pruebas y
revisiones de codigo. (p. 16)

Modelo en V: Se considera una extension del modelo de cascada, pero en
lugar de avanzar en forma lineal, los pasos del proceso se doblan después
de la fase de codificacion, adquiriendo forma de “V” para efectuar técnicas
de validacion y verificacion. (p. 16)

Modelo en espiral: La dimension radial del modelo simboliza los costos
acumulados, y el angulo representa el avance realizado al completar cada
ciclo. Como se esquematiza en la figura 1, cada bucle de la espiral
representa una fase, que se completa con una revision de disefiadores y
programadores. (p. 16)



Figura 1
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Fuente: Velasquez et al. (2019).

Proceso racional unificado (RUP): EI RUP se organiza en torno a fases y
flujos de trabajo, utilizando un enfoque iterativo para sistemas orientados a
objetos. La metodologia no tiene etapas determinadas rigidamente, pues se
adapta a las necesidades de cada organizacion, dandole especial importancia
a la edificacion &gil de prototipos. (p. 16)

Modelo de desarrollo rapido de aplicaciones (RAD): En la metodologia
se crea un prototipo rapido y se le entrega al usuario para que lo evalle, y
asi obtener retroalimentacion. Luego, se refina el prototipo con base en los
comentarios de los usuarios. (p. 16)

La metodologia agil es un enfoque para la gestion y la entrega de proyectos que se
caracteriza por la adaptacion continua al cambio y la entrega incremental de
resultados. Segun Alsagqa et al. (2020) entre las principales metodologias agiles

estan:

El método Feature Driven Development (FDD): Es uno de los métodos
de desarrollo agiles, gestiona iteraciones incrementales cortas que conducen
a un software funcional. La caracteristica es una funcion valorada por el
usuario en el software solicitado. La idea principal sobre el FDD es
gestionar el desarrollo de software basado en la lista de caracteristicas
requeridas en las necesidades del negocio. FDD es un método de desarrollo
de software altamente adaptable que puede aceptar cambios tardios en los
requisitos del software. El objetivo principal de FDD es ofrecer resultados
de alta calidad durante todas las fases del proceso de desarrollo. (p. 253)



Dynamic System Development Method (DSDM): Otro método &gil de
desarrollo de software es el llamado Método o Modelo de Desarrollo
Dindmico de Sistemas (DSDM), este método emplea el enfoque de
desarrollo rapido de aplicaciones (RAD). Es un enfoque iterativo
incremental donde la calidad del software es un valor muy critico en este
método. La idea principal sobre el DSDM es establecer y definir los recursos
del proyecto y el tiempo para el proyecto y luego ajustar la cantidad de
funcionalidad que se puede hacer en este tiempo y recursos. (p. 257)

Método Scrum: Se centra en ofrecer el maximo valor en el menor tiempo
posible. Es una metodologia agil orientada al equipo que especifica un rol
determinado, establece una iteracion encajonada de corta duracion llamada
sprints en la que se desarrolla incrementalmente el sistema y produce un
artefacto diferente que coordina su trabajo. Se considera uno de los métodos
agiles mas utilizados. Esta popularidad se debe a su sencillez y a que se
centra en las cuestiones de gestion del software més que en las practicas
técnicas de desarrollo de software, lo que lo hace ampliamente aplicable a
cualquier ambito. (p. 258)

Método de programacion extrema (XP): Es uno de los primeros métodos
agiles que propuso Kent Beck en 1999 para superar la limitacion del proceso
coevolutivo de desarrollo de software ante requisitos que cambian con
rapidez y frecuencia, y para desarrollar una metodologia adecuada para
proyectos orientados a objetos que constan de varios programadores en un
mismo lugar. Intenta reducir el coste de los cambios de requisitos
reemplazando el largo ciclo de desarrollo por multiples ciclos cortos para
lograr la satisfaccion del cliente. XP procura mejorar la calidad del software
llevando los conceptos de ingenieria de software a un nivel extremo. (p.
261)

2.2.3. Inventario
El inventario se refiere a la cantidad de bienes y recursos que una organizacion tiene
a su disposicion. Estos pueden incluir materias primas, productos en proceso de
produccion, terminados y suministros necesarios para llevar a cabo las operaciones
de la empresa. El inventario es esencial para el proceso de produccion y puede ser

utilizado para crear bienes y servicios (Guluma, 2019).

2.2.4. Tipos de inventarios

Los inventarios se clasifican en base a ciertos criterios. De acuerdo con QuadMinds
(2022) el inventario segun el tipo de producto se distingue entre:
Inventario de materias primas: Determina el stock disponible de las
materias primas que se utilizan para la fabricacion del producto final.

Inventario de suministros de fabrica: Registra los materiales no
cuantificables en el proceso de produccion.
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Inventario de productos en proceso de fabricacion: Contempla productos
semielaborados, que todavia forman parte del proceso de produccion.
Inventario de productos terminados: Recoge productos ya finalizados y
disponibles para la venta.

Inventario de mercancias: Registra bienes adquiridos para la venta.

De acuerdo con QuadMinds (2022) el inventario en base a su funcion se distingue
entre:
Inventario en transito o en ductos: Relne todos los materiales y productos
que han sido solicitados a los proveedores y que ya estan de camino al
almaceén.
Inventario de seguridad o de reserva: Estd destinado a cubrir
contingencias inesperadas con la finalidad de no caer en roturas de stock.
Inventario de prevision o estacional: Cuantifica las referencias
almacenadas con vistas a satisfacer demandas futuras de manera predictiva,
para bienes habitualmente estacionales.
Inventario de desacoplamiento: Su finalidad es diferenciar el inventario
requerido para dos procesos de fabricacion con tasas de produccion

diferentes. Asi, cada proceso funciona de forma independiente y con una
cantidad de mercancia determinada.

2.2.5. Stock
Es un concepto, también conocido como inventarios disponibles, se refiere al
conjunto o cantidad de productos que una empresa tiene almacenado. Se consideran
productos en stock tanto materias primas como productos terminados, siempre y
cuando estos materiales estén almacenados a la espera de su puesta en produccion
o venta final (Racking, 2021).

2.3. Conceptual
2.3.1. Servidor web

Un servidor web esta formado por un software y un hardware que utilizan y
soportan protocolos como HTTPS (Hypertext Transfer Protocol Secure), utilizado
para realizar una peticién de datos y recursos; SMTP (Simple Mail Transfer
Protocol), esta se maneja para los correos electrénicos y FTP (File Transfer
Protocol), empleado para el almacenamiento y la transferencia de archivos. Las
mismas que son utilizadas para responder a las peticiones de los clientes a traves de
la World Wide Web (Gillis, 2021).
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2.3.2. PHP
Segun Bautista (2022) menciona que PHP es:

Un lenguaje de programacion de codigo abierto se utiliza para el desarrollo
web, y puede ser empleado en paginas HTML y ejecutados en un servidor,
con una sintaxis es similar a C, Java y es fécil de aprender. El uso de PHP
se destaca porque proporciona un analisis correcto de los requisitos y su
modelo de base de datos Idgica, permite el rapido desarrollo de aplicaciones
web. (p. 3)

2.3.3. Base de datos

Las bases de datos son utilizadas en todo el mundo en diferentes aplicaciones. “Es
una herramienta que recopila datos, los organiza y los relaciona para que se pueda
hacer una rapida bdsqueda y recuperar con ayuda de un ordenador” (Tic Portal,
2022). Entonces, es un conjunto organizado de informacion almacenada en un
formato digital que puede ser accedido mediante un sistema de gestion de base de

datos.

2.3.4. Sistema Gestor de Base de Datos (SGBD)
Es una aplicacion que permite a los usuarios disefiar y mantener una base de datos,
y brinda acceso controlado a ella. Ofrece especificaciones sobre la estructura y tipo
de los datos, asi como las restricciones sobre ellos. Ademas, permite a los usuarios
agregar, actualizar, eliminar y consultar datos utilizando un lenguaje especifico para

manejar y manipular datos (IES Luis Vélez de Guevara, 2021).

2.3.5. JavaScript
JavaScript es un lenguaje de script mas importante en el mundo de la informatica,
ya que se utiliza en la gran mayoria de los sitios web modernos. Una ventaja es que
se incrusta facilmente dentro de HTML. Es uno de los lenguajes de programacion
mas poderosos, extendidos y flexibles que existen actualmente (Krohn, 2019).
JavaScript es capaz de ser interpretado por navegadores web, los cuales utilizan a

los clientes.

2.3.6. Framework

Los framework son utilizados por desarrolladores de software, debido a que,
permite agilizar el trabajo y ayuda a que este sea colaborativo, comprimir errores y

alcanzar un resultado de calidad. “Un framework es un esquema o marco de trabajo
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que ofrece una estructura base para elaborar un proyecto con objetivos especificos,
una especie de plantilla que sirve como punto de partida para la organizacion y
desarrollo de software” (Universidad Internacional de La Rioja [UNIR], 2021).
Entonces, el uso de un framework permite acelerar los procesos que se llevan a cabo

durante el desarrollo, puesto que podemos reutilizar herramientas 0 modulos.

2.3.7. Bootstrap

Es un marco de CSS creado originalmente en 2011 por Twitter que es muy util para
crear interfaces de usuario claras y completamente adaptables a cualquier tipo de

dispositivo y pantalla, independientemente de su tamafio.

Es una biblioteca multiplataforma o conjunto de herramientas de cddigo abierto
para disefio de sitios web y aplicaciones. Contiene plantillas de disefio con
tipografia, formularios, botones, cuadros, mends de navegacion y otros elementos
de disefio basado en HTML y CSS, asi como extensiones de JavaScript adicionales.
A diferencia de muchos frameworks web, solo se ocupa del desarrollo frontend.
(Dominguez, 2019, p. 18)

2.3.8. UML (Unified Modeling Language)
Laguia et al. (2022) manifiesta que:

Es un lenguaje de modelado visual que se usa para especificar, visualizar,
construir y documentar artefactos de un sistema software. El objetivo de
UML es proporcionar a los arquitectos de sistemas, ingenieros de software
y desarrolladores de software herramientas para el anélisis, disefio e
implementacién de sistemas basados en software, asi como para modelar
negocios y procesos similares. (p. 203)

2.3.9. Arquitectura de software

Segun Cambarieri et al. (2020) menciona que la arquitectura de software es:
La representacion de alto nivel de la estructura de un sistema, describe las
partes que la integran, las interacciones entre ellas, los patrones que
supervisan su composicion, y las restricciones de aplicar esos patrones.

Conforma la columna vertebral de cualquier sistema y constituye uno de sus
primordiales atributos de calidad. (p. 192)
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2.4. Legal
2.4.1. Constitucion de la Republica del Ecuador 2008

La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), menciona que:

Art. 385.- El sistema nacional de ciencia, tecnologia, innovacion y saberes
ancestrales, en el marco del respeto al ambiente, la naturaleza, la vida, las
culturas y la soberania, tendra como finalidad:

1. Generar, adaptar y difundir conocimientos cientificos y
tecnoldgicos.

2. Desarrollar tecnologias e innovaciones que impulsen la produccion
nacional, eleven la eficiencia y productividad, mejoren la calidad de
vida y contribuyan a la realizacion del buen vivir.

2.4.2. Cbdigo Organico de la Economia Social de los Conocimientos

El Codigo Orgénico de la Economia Social de los Conocimientos (2016), menciona

sobre el software y bases de datos:

Art. 131.- Proteccién de software. - El software se protege como obra
literaria. Dicha proteccion se otorga independientemente de que hayan sido
incorporados en un ordenador y cualquiera sea la forma en que estén
expresados, ya sea como codigo fuente; es decir, en forma legible por el ser
humano; o como cddigo objeto; es decir, en forma legible por maquina, ya
sea sistemas operativos o sistemas aplicativos, incluyendo diagramas de
flujo, planos, manuales de uso, y en general, aquellos elementos que
conformen la estructura, secuenciay organizacion del programa. Se excluye
de esta proteccidn las formas estandar de desarrollo de software.

Art. 133.- Titulares de derechos. - Es titular de los derechos sobre un
software el productor, esto es, la persona natural o juridica que toma la
iniciativa y responsabilidad de la realizacion de la obra. Se presumird titular,
salvo prueba en contrario, a la persona cuyo nombre conste en la obra o sus
copias de la forma usual. Dicho titular estad ademas autorizado para ejercer
en nombre propio los derechos morales sobre la obra, incluyendo la facultad
para decidir sobre su divulgacién. El productor tiene el derecho exclusivo
de impedir que terceras personas realicen sin su consentimiento versiones
sucesivas del software y software derivado del mismo. Las disposiciones
del presente articulo podran ser modificadas mediante acuerdo entre los
autores y el productor.

Art. 136.- Uso licito del software. - Salvo pacto en contrario, serd licito el
aprovechamiento del software para su uso en varias estaciones de trabajo
mediante la instalacion de redes, estaciones de trabajo u otros
procedimientos similares.

Art. 138.- Prohibicidn de transferencia a las modificaciones efectuadas a un
software. - Las adaptaciones o modificaciones permitidas en este Paragrafo
no podran ser transferidas bajo ningun titulo, sin que medie autorizacion
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previa del titular del derecho respectivo. Asimismo, los ejemplares
obtenidos en la forma indicada no podran ser transferidos bajo ningun titulo,
salvo que lo sean conjuntamente con el programa que les sirvié de matriz y
con la autorizacion del titular.

2.4.3. Reglamento Administracion y Control de Bienes del sector

Publico

El Reglamento Administracion y Control de Bienes del sector Publico (2020),

menciona sobre los inventarios:

Art. 29.- Definicién.- Son activos identificados como materiales o
suministros consumibles durante el proceso de produccion, en la prestacion
de servicios o conservados para la venta o distribucion, en el curso ordinario
de las operaciones.

Para ser considerados inventarios deberdn tener las siguientes
caracteristicas:

a) Ser consumibles, es decir, poseer una vida corta menor a un afio; y,

b) Ser utilizados para el consumo en la produccién de bienes, prestacion de
servicios y ser susceptibles de ser almacenados.

Art. 30.- Control.- Las adquisiciones y disminuciones de inventarios seran
controladas y se registraran observando lo siguiente:

a) Los registros serdn controlados por el departamento encargado de su
manejo a través del sistema de inventarios permanente o perpetuo,
utilizando como método de control el precio promedio ponderado.

b) El Guardalmacén o quien hiciera sus veces, haré llegar periédicamente al
departamento contable, la informacién y documentacion relativa al
movimiento de ingresos y egresos para la valoracion, actualizacion y
conciliacidon respectiva de forma semanal o mensual.

c) El Custodio Administrativo de cada area llevard una hoja de control por
inventarios, en la que constara: identificacién y descripcion de los
inventarios, fecha, cantidad, nombre del Usuario Final y firma.

Normas Internacionales de Contabilidad

La Norma Internacional de Contabilidad 2 (2019), menciona sobre los inventarios:

Entre los inventarios también se incluyen los bienes comprados y
almacenados para su reventa, entre los que se encuentran, por ejemplo, las
mercaderias adquiridas por un minorista para su reventa a sus clientes, y
también los terrenos u otras propiedades de inversion que se tienen para ser
vendidos a terceros. También son inventarios los productos terminados o en
curso de fabricacion mantenidos por la entidad, asi como los materiales y
suministros para ser usados en el proceso productivo.
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El costo de adquisicion de los inventarios comprendera el precio de compra,
los aranceles de importacion y otros impuestos (que no sean recuperables
posteriormente de las autoridades fiscales) y transporte, manejo y otros
costos directamente atribuibles a la adquisicién de mercaderias, materiales
y servicios. Los descuentos comerciales, las rebajas y otras partidas
similares se deduciran para determinar el costo de adquisicion.

2.5. Georreferencial

El presente proyecto se encuentra enmarcado en la ciudad de Guaranda, en la

microempresa Casa Musical UVS que esta situada en el centro de la ciudad, entre

las calles Azuay 810 y 9 de Abril. En la siguiente tabla se puede visualizar la

local

izacion geogréfica en detalle del trabajo de integracion curricular:

Tabla 1
Localizacion de la microempresa Casa Musical UVS

UBICACION GEOGRAFICA DE TRABAJO DE INTEGRACION
CURRICULAR
Desarrollo de un sistema web para el control de stock en la microempresa
Casa Musical UVS, Guaranda afio 2023.

1Iseo y Monumento ¢

ndio Guaranga ¥

~ o
Parque pentralq P

de Guaranda o & e @

Director: Ing. Rodrigo Del Pozo Durango Provincia Bolivar, Canton
Autores: Guaranda

Henrry Wilfrido Chariguaman Asitumbay Informacion béasica Google
Alex Joel Quicaliquin Rochina Maps

Longitud: -1.59071
Latitud: -78.9997

Fuente: (Google Maps, 2022).
Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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CAPITULO 11l

METODOLOGIA

3.1. Metodologia de Desarrollo de Software

Para el desarrollo de la aplicacién web se emple6 la metodologia Programacion
Extrema (XP), cuyo objetivo es desarrollar y gestionar proyectos con eficiencia,
funciona mejor en equipos pequefios y es adaptable a los cambios, generando una
respuesta rapida frente a cualquier obstaculo. Segin Kent Beck la metodologia XP

se divide en 4 fases:

Planificacion: toma como referencia a la identificacion de las historias de
usuario, estas se priorizan y descomponen en pequefias versiones, luego la
planificacion se va revisando en periodos cortos con la finalidad de obtener

un software util y funcional.

Disefio: en esta fase se trabaja con un disefio sencillo, realizando lo minimo
necesario para que funcione. Ademas, XP estimula el redisefio, técnica de

construccion que también es un método para la optimizacion del disefio.

Codificacion: esta es la fase de la programacion del software, la cual se
realiza en parejas frente al mismo ordenador, aqui se implementan las
funcionalidades del sistema y todo lo relacionado al desarrollo del software

en cuestion.

Pruebas: en esta fase se efectlan las pruebas del sistema antes de ponerlo
en marcha, para impedir que se produzca algun tipo de error que pueda
perjudicar a la empresa. Incluso el mismo cliente puede realizar pruebas,

plantear pruebas nuevas y validar las pequefias versiones.
3.2. Técnicas e Instrumentos de Recopilacion de Datos

Las técnicas e instrumentos que permitieron la recopilacion de informacion para el

desarrollo del proyecto son las siguientes:
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3.2.1. Entrevista

La implementacion de esta técnica facilitdé la obtenciéon de datos e informacion
esenciales para el desarrollo de la aplicacion web. Este proceso se llevé a cabo
mediante un didlogo con el gerente y los empleados de la microempresa Casa
Musical UVS, quienes asumieron la responsabilidad de proporcionar la
informacion de los requerimientos necesarios. El instrumento utilizado para esta
tarea fue una ficha de entrevista con preguntas preestablecidas, la cual se encuentra

detallada en el Anexo 4.

3.2.2. Observacién Directa

Mediante esta técnica se logro involucrar de manera directa con el objeto de estudio
y conocer la forma en la que actualmente llevan el proceso de control de stock de
sus productos. Esto permitio identificar las deficiencias existentes en la
microempresa y, por consiguiente, implementar una solucion adecuada a través de
la automatizacion de los procesos correspondientes. El instrumento que se utilizd

para esta tarea fue una ficha de observacion detallada en el Anexo 4.
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CAPITULO IV

SITUACION ACTUAL

4.1. Analisis de la situacion actual

Mediante la ficha de observacién y la entrevista se ha logrado determinar que
actualmente, en la casa musical UVS, el control de stock se lleva a cabo de forma
manual a través de cuadernos y hojas de Excel. Debido a esta forma de gestion,
frecuentemente se cometen errores en los registros de nuevos productos y no se
tiene una actualizacion del stock en tiempo real, dado que los empleados mantienen
sus propias anotaciones y al finalizar el dia de trabajo se actualizan los registros de
las entradas y salidas.

La eficiencia en la atencion al cliente se ve comprometida debido a la demora en la
verificacion de disponibilidad de los productos. Este proceso, que consiste en
revisar registros o verificar fisicamente el producto, en ocasiones requiere un
tiempo de entre dos a cuatro minutos, provocando una espera prolongada en la fila.
En algunos casos, esto ha llevado a que los clientes decidan abandonar el negocio

en lugar de esperar.

La microempresa actualmente gestiona una gran cantidad de informacién para
controlar el stock, lo que ha resultado en la creacion de multiples documentos
fisicos siendo expuestos a pérdida de informacion, debido a que no disponen de un

software que permita llevar un control de las tareas de cada proceso que se realizan.

La generacion de reportes es ineficiente debido a la tendencia de los empleados a
cometer errores en la transcripcion o la omision de datos, afectando la toma de
decisiones basadas en informacion incorrecta. En términos generales, la gestion
manual del stock en la Casa Musical UVS presenta un riesgo de incidencia de
errores y dificultades, lo que resulta en una disminucion en la eficiencia operacional
y la productividad del comercio. Por lo que es necesario implementar un enfoque
mas eficiente y automatizado para mejorar el control del inventario y optimizar los

procesos comerciales.
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CAPITULO V

INGENIERIA DEL PROYECTO

5.1. Planificacion
5.1.1. Especificacion de requisitos de software
5.1.1.1. Introduccién

En el presente SRS (Software Requirements Specification) para el sistema web de
control de stock en la microempresa Casa Musical UVS se recopila un conjunto de
informacion esencial que ayudara a los desarrolladores del software a analizar y
comprender todos los requisitos deseados por el cliente. Esta especificacion se ha
estructurado basandose en las directrices dadas por el estandar IEEE para la

Especificacion de Requerimientos de Software (Std. 830-1998).

Propdsito
El proposito del presente SRS es definir de manera clara y precisa todas
funcionalidades y restricciones del sistema web de control de stock. EI mismo que

va dirigido al equipo de desarrollo.

Alcance

El sistema se denominara UVStock “UVS Stock”, el cual sera una aplicacion que
funcionara en un entorno web y permitira controlar los productos que ingresan y
salen del stock mediante un lector de cddigo de barras, garantizando que se cuente
con informacion actualizada en todo momento. Ademas, ofrecera la funcionalidad

de generar reportes, esto permitira la toma de decisiones precisas.

Personal involucrado

Tabla 2

Primer involucrado en el proyecto

Nombre Henrry Chariguaman
Rol Analista, disefiador y programador
Categoria profesional Estudiante de Ing. Software
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Responsabilidades

Anélisis de informacion, disefio y programacion
del sistema.

Informacién de Contacto | hchariguaman@mailes.ueb.edu.ec

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.

Tabla 3

Segundo involucrado en el proyecto

Nombre Alex Quicaliquin
Rol Analista, disefiador y programador
Categoria profesional Estudiante de Ing. Software

Responsabilidades

Anaélisis de informacion, disefio y programacion

del sistema.

Informacién de Contacto | aquicaliqguin@mailes.ueb.edu.ec

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.

Definiciones, acronimos y abreviaturas

Tabla 4

Definiciones, acronimos y abreviaturas

Nombre Descripcion
Usuario Persona que utilizara el sistema para gestionar procesos.
Medio que permite la comunicacién entre el usuario y el
Interfaz )
sistema.
_ Accion de agregar, modificar, eliminar y consultar la
Gestionar ] » ) ]
informacién de un determinado objeto o persona.
L Es un programa informatico disefiado para facilitar al
Aplicacion ] L ] ] ]
usuario la realizacion de un determinado tipo de trabajo.
UVStock UVS Stock
IEEE Instituto de Ingenieros Eléctricos y Electrénicos
SRS Especificacion de Requisitos de Software
RF Requerimientos Funcionales
RNF Requerimientos No Funcionales

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Referencias

Tabla s

Referencias Bibliograficas

Referencia Titulo Ruta Fecha Autor
1 Standard IEEE 830 IEEE 1998 IEEE
2 Ingenieria de Software | Libro 2011 Sommerville, |

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.

Resumen
Este documento esta estructurado en tres secciones. En la primera seccion se realiza
una introduccion y se brinda una vision global de la especificacion de requisitos del

sistema.

La segunda seccién proporciona una descripcion general del sistema, incluyendo
las funciones principales, los datos requeridos, y sus restricciones, los supuestos y

las dependencias que afectan al desarrollo del software.

Finalmente, en la tercera seccion especificamente se definen los requisitos que el

sistema debe cumplir.

5.1.1.2. Descripcion General
Perspectiva del producto
El sistema seré disefiado para trabajar Gnicamente en la web, por lo que tendra que
ser capaz de funcionar en cualquier plataforma con un navegador web instalado,

siempre y cuando tenga las credenciales de acceso a la aplicacion.
Funcionalidad del producto
UVStock contaréa con las siguientes funcionalidades:

e Iniciar sesion

e Recuperar contrasefia

e Gestionar roles y permisos
e Gestionar usuarios

e Gestionar proveedores

e Gestionar categorias
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e Gestionar productos

e Gestionar ingresos de productos

e Gestionar salidas de productos

e Gestionar motivo de devoluciones
e Gestionar devoluciones

e Generar reportes

e Visualizar alertas

e Visualizar graficos

e Cerrar sesion
Caracteristicas de los usuarios

Tabla 6

Caracteristicas del Gerente

Tipo de usuario Gerente
Formacion Bachiller
Habilidades Manejo de computadoras y sistemas web

o Analizar y tomar decisiones en funcion de los
Actividades )
reportes que genere el sistema.

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
Tabla 7

Caracteristicas del Empleado

Tipo de usuario Empleado
Formacion Bachiller
Habilidades Manejo de computadoras y sistemas web

o Realiza registros de los ingresos y egresos de
Actividades
productos.

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.

Restricciones

UVStock sera desarrollado en el framework Laravel 9, mediante el lenguaje de
programacion PHP 8, motor de la base de datos MySQL, para construir la interfaz
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de usuario se utilizara HTML, CSS, JavaScript, Bootstrap, JQuery y se seguira las

practicas de desarrollo de software XP (Extreme Programming).
Suposiciones y dependencias

e Larenovacion del hosting y el dominio estara a cargo de la microempresa.

e Se asume que los requisitos descritos en el SRS son estables.

e Para mantener y administrar el sitio web, es fundamental contar con una
persona que posea habilidades intermedias en programacion y desarrollo

web.

5.1.1.3. Requerimientos Especificos
Requisitos comunes de los interfaces
En este apartado se detalla los requisitos esenciales de los diferentes tipos de
interfaces para el desarrollo del sistema web de control de stock en la microempresa
Casa Musical UVS.

Interfaces de usuario

En el sistema UVStock las interfaces de usuario ayudaran al gerente y empleados a

concretar una accion, las mismas que incluiran:

e Formularios para ingresar y actualizar informacion del stock.
e Menu interactivo.
e Mensajes de error.

e Cuadros de dialogo.

e Botones.
e lconos.
e Tablas.
e Graficos.

Interfaces de hardware

Es esencial contar con ordenadores en buenas condiciones, incluyendo dispositivos
de entrada como el mouse, teclado y lector de codigo de barras, asi como
dispositivos de salida como el monitor y una conexion a internet para poder acceder

al sitio web.
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Interfaces de software

Sistema operativo: Windows 10
Navegador web: Chrome, Mozilla, etc.
Interfaces de comunicacion

Durante el desarrollo, navegacion y pruebas del sistema UVStock se utilizara el
protocolo seguro de transferencia de hipertexto (HTTPS) para recibir y enviar
informacion a través de la aplicacion web, utilizando las peticiones GET, POST,
PUT, DELETE, los cuales permitirdn realizar acciones en el servidor. Una vez que
el sistema web esté en funcionamiento, las interfaces de conexion con la base de

datos y la interfaz de comunicacién con el navegador seran las fundamentales.

Requisitos funcionales
Para el desarrollo del sistema web se ha determinado los siguientes requerimientos

funcionales:

Tabla 8

Requerimiento Funcional - Iniciar Sesién

Identificacion del | RFO1 Nombre del Iniciar sesion

requerimiento: Requerimiento:

Actores: Gerente y Empleados

Responsables: Henrry Chariguaman, Alex Quicaliquin.

Prioridad en Alta Riesgo en Medio

Negocio: Desarrollo:

(Alta/Media/Baja) (Alto/Medio/Bajo)

Descripcion del Todos los usuarios deberan autenticarse para ingresar a la

requerimiento: aplicacion, para ello serd necesario ingresar el correo
electronico y la contrasena.

Observaciones: Las credenciales de autenticacion seran asignadas por el
gerente de la microempresa.

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Tabla 9

Requerimiento Funcional — Recuperar Contrasefia

Identificacion del

requerimiento:

RF02 Nombre del Recuperar Contrasefia

requerimiento:

Actores:

Gerente y Empleados

Responsables:

Henrry Chariguaman, Alex Quicaliquin.

Prioridad en
Negocio:
(Alta/Media/Baja)

Media Riesgo en Medio
Desarrollo:

(Alto/Medio/Bajo)

Descripcion del

requerimiento:

En caso de que los usuarios olviden su contrasefia y no puedan
acceder al sistema, tendré la opcion de recuperarla. Para ello,
deberan ingresar su correo electronico y confirmarlo, para
posteriormente modificar su contrasefia e ingresar a la

aplicacion web.

Observaciones:

El correo electrénico registrado en el sistema debera

encontrarse disponible.

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.

Tabla 10

Requerimiento Funcional — Gestionar Roles y Permisos

Identificacién del | RFO3 Nombre del Gestionar Roles y
requerimiento: requerimiento: Permisos
Actores: Gerente

Responsables:

Henrry Chariguaman, Alex Quicaliquin.

Prioridad en
Negocio:
(Alta/Media/Baja)

Alta Riesgo en Alto
Desarrollo:

(Alto/Medio/Bajo)

Descripcion del

requerimiento:

El gerente tendra la capacidad de gestionar roles y permisos,
realizando las siguientes funciones:
e Registrar
Podra crear roles, asignandoles permisos para el

sistema. Para ello, se mostrara un formulario con el
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campo: nombre y permitira seleccionar los permisos a
los diferentes mddulos de la aplicacion web.
e Consultar
Tendra la posibilidad de consultar los roles que se
encuentren registrados.
e Modificar
Al existir algin rol o permiso que se encuentre
incorrecto o se necesite cambiar, el gerente podra
actualizarlo sin ningun inconveniente.
De manera general, en la aplicacién web existen dos roles:
Gerente y Empleado.
e EIl gerente deberd tener acceso a todas las
funcionalidades de la aplicacion.
e Los empleados deberan tener acceso a las siguientes
funcionalidades:
> Iniciar Sesion.
Recuperar Contrasena.
Consultar Productos.
Gestionar Ingresos.
Gestionar Salidas.
Gestionar Devoluciones.
Generar Reportes.

Visualizar Alertas.

YV V.V V V V V V

Visualizar Graficos.

A\

Cerrar Sesion.

Observaciones:

No se pueden eliminar los roles debido a que los usuarios

asignados a un rol especifico perderian el acceso al sistema.

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Tabla 11

Requerimiento Funcional — Gestionar Usuarios

Identificacion del | RF04 Nombre del Gestionar Usuarios
requerimiento: requerimiento:
Actores: Gerente

Responsables:

Henrry Chariguaman, Alex Quicaliquin.

Prioridad en
Negocio:
(Alta/Media/Baja)

Alta

Riesgo en Medio
Desarrollo:
(Alto/Medio/Bajo)

Descripcion del

requerimiento:

El gerente tendra la capacidad de gestionar a los usuarios,

realizando las siguientes funciones:

Registrar

Podra ingresar nuevos usuarios al sistema. Para ello,
se mostrara un formulario de registro con los
siguientes campos: Cédula, nombres, apellidos,
celular, email y contrasefia. Ademas, se debera
seleccionar el rol al que corresponde.

Consultar

Tendré la posibilidad de consultar a los usuarios que
se encuentren registrados.

Modificar

Al existir algun campo que se encuentre incorrecto o
se necesite cambiar la contrasefia, el gerente podra
actualizarlo sin ningun inconveniente.
Activar/Inactivar

Los accesos de los usuarios pueden ser inactivados
para impedir el uso del sistema, pero también pueden

ser activados de ser necesario.

Observaciones:

Los usuarios no pueden ser eliminados definitivamente del

sistema, debido a que posteriormente pueden volver a tener

acceso a la aplicacion.

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Tabla 12

Requerimiento Funcional — Gestionar Proveedores

Identificacion del | RFO5 Nombre del Gestionar Proveedores
requerimiento: requerimiento:
Actores: Gerente

Responsables:

Henrry Chariguaman, Alex Quicaliquin.

Prioridad en
Negocio:
(Alta/Media/Baja)

Alta

Riesgo en Medio
Desarrollo:
(Alto/Medio/Bajo)

Descripcion del

requerimiento:

El gerente tendra la capacidad de gestionar a los proveedores,

realizando las siguientes funciones:

Registrar

Podra ingresar nuevos proveedores al sistema. Para
ello, se mostrard un formulario de registro con los
siguientes campos: Nombre del distribuidor,
encargado, ruc, celular, email y direccion.

Consultar

Tendra la posibilidad de consultar los proveedores que
se encuentren registrados.

Modificar

Al existir algin campo que se encuentre incorrecto o
se desee cambiar, lo podra realizar sin ningln
inconveniente.

Activar/Inactivar

Los proveedores pueden ser inactivados si no se
realizan compras de sus productos, pero también

pueden ser activados en un momento posterior.

Observaciones:

Los proveedores no pueden ser eliminados del sistema debido

a que estan asociados a los productos y es importante

mantener un registro del historial.

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Tabla 13

Requerimiento Funcional — Gestionar Categorias

Identificacion del | RF06 Nombre del Gestionar Categorias
requerimiento: requerimiento:
Actores: Gerente

Responsables:

Henrry Chariguaman, Alex Quicaliquin.

Prioridad en
Negocio:
(Alta/Media/Baja)

Alta

Riesgo en Medio
Desarrollo:
(Alto/Medio/Bajo)

Descripcion del

requerimiento:

El gerente tendra la capacidad de gestionar las categorias de

los productos, realizando las siguientes funciones:

Registrar

Podréa ingresar nuevas categorias al sistema. Para ello,
se mostrard un formulario de registro con el siguiente
campo: Nombre.

Consultar

Tendra la posibilidad de consultar las categorias que
se encuentren registrados.

Modificar

Si el nombre de la categoria se encuentra incorrecto o
se desee actualizar, lo podra realizar sin ningun
inconveniente.

Activar/Inactivar

Las categorias pueden ser inactivadas o activadas
dependiendo de la comercializacion de los productos

asociados a ellas.

Observaciones:

Las categorias no pueden ser eliminadas definitivamente,

dado que es necesario contar con un historial.

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Tabla 14

Requerimiento Funcional — Gestionar Productos

Identificacion del

requerimiento:

RFO7

Nombre del Gestionar Productos

requerimiento:

Actores:

Gerente y Empleados

Responsables:

Henrry Chariguaman, Alex Quicaliquin.

Prioridad en
Negocio:
(Alta/Media/Baja)

Alta

Riesgo en Alto
Desarrollo:
(Alto/Medio/Bajo)

Descripcion del

requerimiento:

Los usuarios tendran la capacidad de gestionar los productos

segun su rol, realizando las siguientes funciones:

Registrar

El gerente podra ingresar nuevos productos al sistema.
Para ello, se mostrara un formulario de registro con los
siguientes campos: Caodigo, nombre, descripcion,
marca, categoria, proveedor, precio de compra, precio
de venta, cantidad y stock minimo.

Consultar

El gerente y los empleados tendrén la posibilidad de
consultar los productos que se encuentren registrados.
Modificar

Al existir algiin campo que se encuentre incorrecto o
se desee actualizar, el gerente lo podra realizar sin
ningun inconveniente.

Activar/Inactivar

El gerente podra inactivar los productos que no se
encuentren disponibles para la venta 0 que no sean
relevantes, pero también tendrd la posibilidad

activarlos en un momento posterior.

Observaciones:

Los productos no pueden ser eliminados definitivamente del

sistema, debido a que es necesario tener un historial.

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Tabla 15

Requerimiento Funcional - Gestionar ingresos de productos

Identificacion del

requerimiento:

RFO8

Nombre del Gestionar ingresos de

requerimiento: productos

Actores:

Gerente y Empleados

Responsables:

Henrry Chariguaman, Alex Quicaliquin.

Prioridad en
Negocio:
(Alta/Media/Baja)

Alta

Riesgo en Alto
Desarrollo:
(Alto/Medio/Bajo)

Descripcion del

requerimiento:

El gerente y los empleados tendréan la capacidad de gestionar

los ingresos de productos al stock realizando las siguientes

funciones:

Registrar

Los usuarios tendran la capacidad de registrar nuevos
ingresos. Para lograr esto, se les permitird agregar uno
0 varios productos de diferentes categorias a la lista de
registros, utilizando un lector de cédigo de barras o
introduciendo manualmente el cddigo
correspondiente. También se solicitaré al usuario que
ingrese la cantidad y el precio de compra del producto.
En cada nuevo registro, se aplicara el método de
control de promedio ponderado para calcular el nuevo
precio de compra. Este célculo se reflejara en el
modulo de productos, junto con la actualizacion
correspondiente de la cantidad.

Consultar

Se tendré la posibilidad de visualizar los detalles de los

ingresos de los productos.

Observaciones:

Se tendra un historial de los productos afiadidos al stock.

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Tabla 16

Requerimiento Funcional - Gestionar salidas de productos

Identificacion del

requerimiento:

RFO09

Nombre del Gestionar salidas de

requerimiento: productos

Actores:

Gerente y Empleados

Responsables:

Henrry Chariguaman, Alex Quicaliquin.

Prioridad en
Negocio:
(Alta/Media/Baja)

Alta

Riesgo en Alto
Desarrollo:
(Alto/Medio/Bajo)

Descripcion del

requerimiento:

El gerente y los empleados tendrén la capacidad de gestionar

las salidas de los productos del stock realizando las siguientes

funciones:

Registrar

Los usuarios tendran la capacidad de registrar nuevas
salidas. Para lograr esto, se les permitird agregar uno o
varios productos de diferentes categorias a la lista de
registros, utilizando un lector de cddigo de barras o
introduciendo manualmente el cddigo
correspondiente. También se solicitara que ingrese la
cantidad y el descuento de manera opcional.

En el modulo de productos se mostrara la actualizacion
de la cantidad correspondiente.

Consultar

Se tendra la posibilidad de visualizar los detalles de las

salidas de los productos.

Observaciones:

Se tendra un historial de los productos egresados del stock.

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Tabla 17

Requerimiento Funcional — Gestionar motivo de devoluciones

Identificaciéon del | RF10 Nombre del Gestionar motivo de
requerimiento: requerimiento: devoluciones
Actores: Gerente

Responsables:

Henrry Chariguaman, Alex Quicaliquin.

Prioridad en
Negocio:
(Alta/Media/Baja)

Alta

Riesgo en Alto
Desarrollo:
(Alto/Medio/Bajo)

Descripcion del

requerimiento:

El gerente tendra la capacidad de gestionar los motivos de

devoluciones, realizando las siguientes funciones:

Registrar

Podran registrar nuevos motivos de devoluciones.
Para ello, se mostrara un formulario de registro con el
campo nombre.

Consultar

Tendréd la posibilidad de consultar los motivos de
devoluciones que se encuentran registrados.
Modificar

Si el nombre del motivo de la devolucion esta
incorrecto, el gerente podra llevar a cabo la correccion
sin inconvenientes.

Activar/Inactivar

El gerente podrd inactivar los motivos de
devoluciones, pero también tendra la posibilidad

activarlos en un momento posterior.

Observaciones:

Los motivos de devoluciones no podran ser eliminadas, dado

gue es necesario contar con un historial.

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Tabla 18

Requerimiento Funcional — Gestionar devoluciones

Identificacion del

requerimiento:

RF11

Nombre del Gestionar devoluciones

requerimiento:

Actores:

Gerente y Empleados

Responsables:

Henrry Chariguaman, Alex Quicaliquin.

Prioridad en
Negocio:
(Alta/Media/Baja)

Alta

Riesgo en Alto
Desarrollo:
(Alto/Medio/Bajo)

Descripcion del

requerimiento:

Los usuarios tendran la capacidad de gestionar las

devoluciones, realizando las siguientes funciones:

Registrar

Los usuarios tendran la capacidad de registrar las
devoluciones. Para lograr esto, se les permitira agregar
uno o varios productos a la lista de registros de
devoluciones, utilizando un lector de codigo de barras
0 introduciendo  manualmente el  codigo
correspondiente. También se solicitara al usuario que
ingrese los datos del cliente (nombre y celular), la
cantidad y seleccionar el motivo por el cual se realiza
la devolucion.

Consultar

Tendra la posibilidad de consultar los detalles de las
devoluciones que se encuentren registradas.
Activar/Finalizar

Al efectuar un registro de una devolucion, el estado se
establecera como “Pendiente”, y una vez que el
producto haya sido devuelto al cliente, podra ser

“Finalizado”.

Observaciones:

Las devoluciones no podran ser eliminadas, dado que es

necesario contar con un historial.

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Tabla 19

Requerimiento Funcional - Visualizar alertas

Identificacion del

requerimiento:

RF12 Nombre del Visualizar alertas

requerimiento:

Actores:

Gerente y Empleados

Responsables:

Henrry Chariguaman, Alex Quicaliquin.

Prioridad en
Negocio:
(Alta/Media/Baja)

Alta Riesgo en Alto
Desarrollo:

(Alto/Medio/Bajo)

Descripcion del

requerimiento:

La aplicacion web deberé generar alertas al momento que un
producto se encuentre por debajo del nivel de stock minimo
definido.

Observaciones:

Las alertas se presentardn a manera de un mensaje en una

opcion de la aplicacion.

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.

Tabla 20

Requerimiento Funcional — Visualizar graficos

Identificacion del

requerimiento:

RF13 Nombre del Visualizar graficos

requerimiento:

Actores:

Gerente y Empleados

Responsables:

Henrry Chariguaman, Alex Quicaliquin.

Prioridad en
Negocio:
(Alta/Media/Baja)

Alta Riesgo en Alto
Desarrollo:

(Alto/Medio/Bajo)

Descripcion del

requerimiento:

Los usuarios podran visualizar gréaficos estadisticos que
representan la cantidad de salidas y los cinco productos mas
vendidos en diferentes periodos de tiempo, tales como el dia

actual, los ultimos siete dias, el mesy el afio.

Observaciones:

El grafico de barras sera empleado para mostrar la cantidad

de salidas y de pastel para los cinco productos mas vendidos.

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Tabla 21

Requerimiento Funcional - Generar reportes

Identificacion del

requerimiento:

RF14

Nombre del Generar reportes

requerimiento:

Actores:

Gerente y Empleados

Responsables:

Henrry Chariguaman, Alex Quicaliquin.

Prioridad en
Negocio:
(Alta/Media/Baja)

Alta

_ Medio
Riesgo en

Desarrollo:
(Alto/Medio/Bajo)

Descripcion del

requerimiento:

Los usuarios tendran la capacidad de generar reportes de los

siguientes modulos:

Productos

Este reporte se puede realizar aplicando filtros segun
el producto, categoria, proveedor o estado. Debe
incluir los campos, cddigo, nombre, descripcion,
categoria, proveedor, precio de compra, precio de
venta, cantidad y estado.

Ingresos

Este reporte se puede realizar aplicando filtros segun
el producto, categoria, proveedor y un rango de fechas.
Debe incluir los campos, cddigo, nombre, descripcion,
categoria, proveedor, cantidad, precio de compra y
subtotal.

Salidas

Este reporte se puede realizar aplicando filtros segun
el producto, categoria, proveedor y un rango de fechas.
Debe incluir los campos, cédigo, nombre, descripcion,
categoria, proveedor, cantidad, precio de venta,

descuento y subtotal.
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e Devoluciones
Este reporte se puede realizar aplicando filtros segun
el producto, estado, proveedor, categoria 'y un rango de
fechas. Debe incluir los campos, cédigo, nombre,
descripcion, marca, categoria, proveedor, motivo de la

devolucién, estado y fecha.

Observaciones:

Los reportes deberan tener la opcion de descargarlos en

formato PDF o Excel.

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.

Tabla 22

Requerimiento Funcional - Cerrar sesion

Identificacion del

requerimiento:

RF15 Nombre del Cerrar sesion

requerimiento:

Actores:

Gerente y Empleados

Responsables:

Henrry Chariguaman, Alex Quicaliquin.

Prioridad en
Negocio:
(Alta/Media/Baja)

Alta Riesgo en Bajo
Desarrollo:
(Alto/Medio/Bajo)

Descripcion del

requerimiento:

El sistema tendra la capacidad de permitir cerrar su sesién en

cualquier momento que el usuario lo requiera.

Observaciones:

Al cerrar la sesion el sistema redirecciona automaticamente a

la pagina de inicio de sesion.

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Requisitos no funcionales

Tabla 23

Requerimiento No Funcional - Rendimiento

Identificacion del RNFO01
requerimiento:
Nombre del Requerimiento: Rendimiento

Descripcion del

requerimiento:

El sistema UVStock debe ofrecer un
rendimiento adecuado, es decir, brindar tiempos
de respuesta cortos a la hora de interactuar con

cada uno de los usuarios.

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.

Tabla 24

Requerimiento No Funcional - Seguridad

Identificacion del RNF02
requerimiento:
Nombre del Requerimiento: Seguridad

Descripcion del

requerimiento:

El sistema contar4d con una autenticacion a
través de un usuario y una contrasefia Unicos,
los cuales estaran encriptados, para prevenir

accesos no autorizados.

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.

Tabla 25

Requerimiento No Funcional - Fiabilidad

Identificacién del RNF03
requerimiento:
Nombre del Requerimiento: Fiabilidad

Descripcion del

requerimiento:

El  sistema  deberd  permitir  realizar
actualizaciones inmediatamente, garantizando

que no se pierda ninguna informacion.

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Tabla 26
Requerimiento No Funcional - Disponibilidad

Identificacion del RNF04

requerimiento:

Nombre del Requerimiento: Disponibilidad

El sistema web estara disponible las 24 horas

del dia, los 7 dias de la semana y los 365 dias

Descripcion del . ) ]
del afio, garantizando el acceso en cualquier

requerimiento: _ ]
momento. Para ello, los usuarios deberan estar

registrados y contar con Internet.

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.

Tabla 27
Requerimiento No Funcional - Mantenibilidad

Identificacion del RNFO05

requerimiento:

Nombre del Requerimiento: Mantenibilidad

L El sistema contard con un manual técnico para
Descripcion del . ) L
o facilitar las operaciones de actualizacion de
requerimiento: o

datos o mantenimiento.

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
Tabla 28

Requerimiento No Funcional - Portabilidad

Identificacion del RNF06

requerimiento:

Nombre del Requerimiento: Portabilidad

Descripcion del El sistema UVStock podré ser utilizado en un
requerimiento: computador con acceso a Internet, utilizando el

navegador de preferencia del usuario (Google

Chrome o Mozilla Firefox).

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.

40



5.2. Disefo
5.2.1. Arquitectura del Software

El sistema web estara alojado en un hosting, con una conexion a una base de datos
MySQL vy seré disefiado con el patron de arquitectura Modelo-Vista-Controlador
(MVC).

Modelo: EI modelo es el responsable de interactuar con la base de datos y

proporcionar informacion sobre los datos de la aplicacion.

Vista: Componente encargado de presentar la informacion al usuario final y

proporcionar una interfaz gréfica.

Controlador: Actia como intermediario entre la vista y el modelo. Su funcion es
recibir las solicitudes del usuario a través de la vista, procesarlas y comunicarse con

el modelo para obtener o modificar los datos necesarios.

Figura 2

Arquitectura del sistema web UVStock

™=y o
b

Respuesta
Recibir solicitud Respuesta
a Llama
Retorna

Controlador

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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5.2.2. Diagramas

Para el desarrollo del sistema web se han disefiado los diferentes diagramas

necesarios descritos a continuacion.

5.2.2.1. Diagrama de Caso de Uso
Figura 3

Diagrama de Caso de Uso General — Sistema UVStock

Sistema UVStock

Iniciar Sesion

Recuperar Contrasefia

Gestionar Roles y P@
Gestionar Usu@
Gestionar Proveedores

Gestionar Categorias

/':}esw
— — A
_-_-_-_-_-_-_‘———-_.
Gestionar Ingresos de Productos f________,...-—-"‘

— Empleados

A

Gerente

M

Gestionar Salidas de Productos

Gestionar Motivo de Devoluciones

Gestionar Devoluciones

Visualizar Alertas

Visualizar Graficos

Generar Reportes

Cerrar Sesion

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Figura 4

Diagrama de Caso de Uso - Gestionar Sesiones

Sistema UVStock

Iniciar Sesion

R e 8

Recuperar Contrasena
T e Commnene >

Gerente

Elaborado

Figura 5

\J

por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.

Diagrama de Caso de Uso - Gestionar Roles y Permisos

Gerente

Elaborado

Figura 6

Sistema UVStock

|
«include» =

.= «include
— Gestionar Roles y Permisos
__«includes»

por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.

Diagrama de Caso de Uso - Gestionar Usuarios

o

Gerente

Sistema UVStock

) Registrar
«includes
7

et -&include»
- J— >
Gestionar Usuarios __«nclude»
<

«extends "~ -
Cambiar Estado «include»

Elaborado

por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Figura 7
Diagrama de Caso de Uso - Gestionar Proveedores

Sistema UVStock

«include» 7
H.»"'éinclude»
e et -
— Gestionar Proveedores «include»
........ .
Gerente ..

«extends T <
Cambiar Estado «include»

e

«includex

!

!

!
!
¥

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.

Figura 8
Diagrama de Caso de Uso - Gestionar Categorias

Sistema UVStock

cinclude» 7
Lo include»
Gerente

sextends -
Cambiar Estado

) . «include»
— Gestionar Categorias ~ ).._.._.. . w
<. <<inc|ud_el>’>‘?

L
N
v

«includex»

“““““““ <>

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
Figura 9

Diagrama de Caso de Uso - Gestionar Productos

Sistema UVStock

l_,-"«'include»'__:',
. “eincludes
N Gestionar Productos ... __

Gerente Tl

. «include»
«extends"-- e T
Cambiar Estado «include»

P Cinscar

- X

«includes ,-"—F/ / Empleados

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Figura 10
Diagrama de Caso de Uso - Gestionar Ingresos de Productos

Sistema UVStock

PN H‘\\\h «include»
Gerente x - PRS-

Gestionar Ingresos de Productos
— «include»
/ T .@

%/

Empleados

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
Figura 11

Diagrama de Caso de Uso - Gestionar Salidas de Productos

Sistema UVStock

|
«include» =
— e
Gerente \ -

Gestionar Salidas de Productos
«includes»
% / L““"""b.@
-

Empleados

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
Figura 12

Diagrama de Caso de Uso - Gestionar Motivo de Devoluciones
Sistema UVStock

i -4
«include» P

/,—"'linclude»
L USRS Ee
e e
Gerente e
h"‘..‘fe:(tendn

- . «include»

W e >
«includes

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A

45



Figura 13

Diagrama de Caso de Uso - Gestionar Devoluciones

A

Gerente

% —

Empleados

\ T «include»
-
Gestionar Devoluciones
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Sistema UVStock

«include» _.7
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Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A

Figura 14

Diagrama de Caso de Uso - Visualizar Alertas

X

Gerente \\\

%/

Empleados

\\\

/

Sistema UVStock

«includes
Visualizar Alertas ~ }----------: Notificacion en el sistema

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.

Figura 15

Diagrama de Caso de Uso - Visualizar Gréficos

X

Gerente \\\

%/

Empleados

Visualizar Graficos

\ ./

Sistema UVStock
sincludes Visualizar cantidad de salidas
------------- i
sincludes

Visualizar 5 productos mas vendidos

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Figura 16

Diagrama de Caso de Uso - Generar Reportes

A

Gerente X
\

AT

Empleados

Sistema UVStock

«extend» B

£ sextend» ‘
P
Generar Reportes ...._extend»

Teee

«extends -

Devoluciones

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.

Figura 17

5.2.2.2. Diagrama de Secuencia

Diagrama de Secuencia - Gestionar Sesiones (Gerente — Empleados)

Usuérios

Sistema de control de ‘
stock

1 : Ingresa al sistema
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. 7 : Datos incorrectos < H
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6 - Confirma datos
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A
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Y

e oL
7 - Sesion finalizada

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Figu

ral8

Diagrama de Secuencia - Gestionar Usuarios

Geré nte

Sistema de control de

Base de datos
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2 . Formulario de registro
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3 : Ingreso de datos del usuario
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4 - Formulario de actualizacion

5 Actualiza datos del usuario
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h

2 - Listado de usuarios

A
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Y
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6 : Envia respuesta

Y

™
Bl

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Figura 19

Diagrama de Secuencia - Gestionar Roles y Permisos

% Sistema de control de
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Elaborado por: Chariguaman H. &'Quicaliquin A.
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Figura 20
Diagrama de Secuencia - Gestionar Proveedores
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Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Figura 21
Diagrama de Secuencia - Gestionar Categorias
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Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Figura 22

Diagrama de Secuencia - Gestionar Productos
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Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Figura 23
Diagrama de Secuencia - Gestionar Ingresos de Productos (Gerente -Empleados)

i Sistema de control Base de datos
de stock

Usué:mos
1 : Registrar ingreso de producto( )

2 : Presenta un buscador por codigo

3 : Escanea o digita codigo H
4 : Consulta codigo
. B 5 : Verifica
7 : Producto no registrado - 6 : Envia respuesta

_8: Presenta detalles del producto y formulario

Se repite
hasta
agregar
los
productos
deseados

9 : Digita la cantidad y el precio de compra

10 : Agrega ingreso

11 : Guarda registro

12: Envia registros 5
4 13 : Guarda
14 : Envia respuesta datos

15 : Registro exitoso

1 : Consultar detalle de ingreso( )

2 : Envia peticion E
3 : Consulta
4 : Envia respuesta datos

5 : Muestra detalle de ingreso

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.

Figura 24
Diagrama de Secuencia - Gestionar Salidas de Productos (Gerente -Empleados)
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Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Figura 25

Diagrama de Secuencia — Gestionar Motivo de Devoluciones
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3 : Activaf/inactiva motivo seleccionado

—

e e e o

7 - Motivo activo/inactivo

h 4

4 : Envia dato - E
6 - Envia respuesta —bS - Guarda dato

il

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Figura 26

Diagrama de Secuencia — Gestionar Devoluciones (Gerente — Empleados)

‘Sistema de control

‘ Base de datos ‘

Usuérios

1 : Registrar devoluciones( )

de stock

2 : Formulario para datos del cliente

3 : Ingresa datos del cliente

4 : Presenta un buscador por codigo

12 : Agrega devolucion

5 : Escanea o digita codigo 6 : Conslta codigo -
Se repite ;
. , 7 : Verifica
hasta 9 : Producto no registrado -« 8: Envia respuesta"|j J
agregar
los
productos 10 : Presenta detalles del producto y formulario
deseados -
11 : Digita la cantidad y selecciona
motivo de devolucion

13 : Guarda registro

17 : Registro exitoso

1: Consultar devolucion( )

14 : Envia registros

16 : Envia respuesta

2 : Listado de devoluciones

3 : Busca devolucion

4 : Envia datos

_ 6: Enviarespuesta

7 : Muestra la basqueda

1 : Visualizar detalle de devolucion( )

5 : Muestra detalle de la devolucion

2 : Envia peticion

_ 4 : Enviarespuesla

1 : Cambiar estado de devolucion( )

2 : Listado de devoluciones

A

3 : Activar/Finalizar devolucion seleccionado

4 : Envia dato

_ 6: Envia respuesta ’71_—‘5:

7 : Devolucion Pendiente/Finalizado

Elaborado por:‘ Chariguaman H. & Quicaliquin A:
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Figura 27
Diagrama de Secuencia - Visualizar alertas

i Sistema de control de Base de datos
L stock
Usuéarios T
: 1 : Visualizar alerta( ) o
2 : Envia peticion 3 : Verifica si el stock
5 : Muestra listado de productos bajo 4 : Envia alerta J.—_‘ actual es menor que
stock minimo N L el stock minimo

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.

Figura 28
Diagrama de Secuencia - Visualizar gréaficos
i. Sistema;gcclz(ontrol de‘ ‘ Base de datos
Usuérios 7 i

1: Visualizar graficos( )

2 : Opciones hoy,
altimo 7 dias, mes y afio

3 : Selecciona opcion

4 : Envia peticion

‘ :|5 : Consulta salidas
de productos

| 6: Envia respuesta
7 : Muestra graficos correspodientes N
a las salidas

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.

Figura 29
Diagrama de Secuencia - Generar Reportes

Base de datos

Sistema de control
de stock

Usuq:élrios

1 : Generar reporte( )

>
-

2 :Muestra opcion de reporte (Producto,
Ingreso, Salida y Devoluciones)

-

3 : Selecciona una opcion

4 : Muestra opciones de busguedas

5 : Aplica la basqueda deseada

6 : Solicita datos _

Y

7 : Consulta
datos

| 8 : Envia respuesta

9 : Presenta informacion

10 : Selecciona formato de reporte
(Excel o Pdf)

A4

11 : Archivo descargado

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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5.2.2.3. Diagrama Entidad Relacion

Figura 30

Diagrama Entidad Relacion del Sistema UVStock

Categorias

@

Descripcion

Precio_venta

( Suptotal
(io_ingreso >

i oroduct

d_producto

Precio_compra

Cantidad

Cantidad ld_producto

Id_salida

Precio_compra

Productos

(et )

Stock_minimo

Id_proveedor

+

@ Proveedores

Encargada

Tel &fono

|d_producto
P 1d_devolucién T
Cantidad Fecha
1D Id_motivo_devolucion
n
1 ) 1.n 1 }
Detalle_devoluciones Perienece
1
1
Direccion - -
jin} Motivo_devoluciones Estado
Correo

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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5.2.3. Disefio de la Interfaz
5.2.3.1. Patron de navegacion

La navegacion esté organizada para los usuarios del sistema segun sus roles, cada uno tendra acceso a un menu y submenus diferentes

que le permitiran visualizar la informacion que se encuentra en el aplicativo.

Figura 31

Navegacion del Gerente

UVStock

| [ Email )

{ Login } """ Conirasefia

—[Categorias] *[Proveedures] —[ Productos Ingresos } Salidas ] —[Devuluciunes]
Roles —b[ Registrar —b[ Registrar Reg|strar} Reg|strar] Motivo de
devoluciones

Registrar —D[Consultar] —>[ Consultar —>[ Consultar V\sualizar} Visualizar] Registrar

_‘[ Editar —b[ Editar ] —b[ Editar } Consultar
Editar Activar Activar Activar
Inactivar Inactivar Inactivar

Visualizar

.' L
A
IlII :
o
&
4]

Visualizar
resumen

Visualizar
graficos

Productos

(S

Ingresos

Consultar Salidas

4

Editar Devoluciones

s

i

— Usu

Activar
Inactivar

Devolucion

Registrar

Consultar
Registrar

Editar

Visualizar

Activar
Inactivar

a
=
"' {o

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Figura 32

Navegacion de los Empleados

[ UVStock ]

Lot Email
"""" Contraseiia

'

'

Inicio

L

Productos

Visualizar
resumen

Visualizar
graficos

Visualizar

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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5.2.3.2. Interfaz de Pantallas
Para el disefio de la interfaz de usuario se utiliz6 Adobe XD, considerando las

recomendaciones del propietario, definiendo los colores, estilo y logotipo.

Figura 33
Logotipo de la Casa Musical UVS

Figura 34

Interfaz - Inicio de Sesion

Correo electronico

a )
Confrasefia
Acceder

Recuperar Contrasefia

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Figura 35

Interfaz - Inicio

o @ Henrry Chariguaman

ﬁ Inicio ‘ - mes

Usuarios %

=1 23 b | E

Productos Categorias Ingresos Salidas

Proveedores

Categorias 100 20 80 70

Productos

Salida de Productos
5 Productos mas vendidos

Ingresos Guitarra
400
2 salidas 400 B Tambor
ot 300
300 S00 § Flaua

) :
G Devoluciones % 200 200 W Partante
Reportes 100 I B Micréfono

Semana 1 Semana 2 Semana3  Semana4

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
Figura 36

Interfaz - Modulo de Roles y Permisos

( ) — 0 @ Henrry Chariguaman

ﬁ Inicio
Roles

Usuarios #

Buscar: | @ Criterio de Buqueda

~
Roles Ver(2 [¢)
|
Usuario N° Rol Acciones
-
B& Proveedores 1 Gerente @ [#
[ "
Categorias 2 Empleado ® B
Mostrando 1 - 2 de 1 registro Anterior n Siguiente

E Productos
E Ingresos

¥ salidas

\:\ Devoluciones %

a Reportes W

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Figura 37
Interfaz - M6dulo de Usuarios

(1] @ Henrry Chariguaman

ﬁ Inicio
USUARIOS

- Usuarios &

Buscar: | Q Criterio de Biqueda

Roles Ver (4 [¢)

Usuario Nombres Apellidos Celular Email Rol Estado Acciones
E® Proveedores Henrry Chariguaman | oogs4es339 | heny@gmailcom | Gerente o
Categorias B Alex Quicaliquin 0983792889 alex@gmail.com Empleado © B.
B rroductos Nelson Ramirez 0986345269 nelson@gmail.com Empleado . o Z.
) Oy Pedro Pilamunga 0965784338 pedro@gmail.com | Empleade © Z‘
¥ saidas Mostrando 1 - 4 de 5 registros Anterior [l Siguiente

O Devoluciones %

B Reportes W'

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.

Figura 38
Interfaz - M6dulo de Proveedores

( ) — (1] @ Henrry Chariguaman

ﬁ Inicio
PROVEEDORES

fa  Usuarios v

Buscar: | Q Criterio de Buqueda

B® Proveedores ver (4 [3)

M categorias Distribuidor Encargado Celular Email Direccion | Estado Acciones

& Productos EQMUSIC Klever Rivera| 0985425329 | klever@gmail.com | Ambato e

| e <ONIKA 7Ange\ Rea - 0983702887 - angel@gmailcom | Quito o 7

Y saigns ProMusic A BLE | Ana Perez 0986345296 | anita@gmail.com i Ambato QEI' o

O Devoluciones % L& Studio Alex Tixi 0965784452 | alex@gmail.com Riobamba © B‘ Desactivar
Mostrando 1 - 4 de 5 registros Anterior Siguiente

Reportes W'

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Figura 39

Interfaz - Modulo de Categorias

Il
¢

Henrry Chariguaman

ﬁ Inicio

CATEGORIAS
o8y .
o Usuarios S
Buscar: | Q Criterio de Buqueda
Ver (4 [¢)
w Proveedores
Categorias Nombre Estado Acciones
»
Productos Audio Lo BN A
Inacti . "
Ingresos Cuerda © DI
Activo 4 T
Viento - © rd Desactivar
| ¥ =
Juminacén | »
O Devoluciones “* - O D
Mostrando 1 - 4 de 5 registros Anterior [l Siguiente

Reportes W'

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
Figura 40

Interfaz - Médulo de Productos

Ol 2

D)

Henrry Chariguaman

ﬁ Inicio PRODUCTOS

e . Buscar: | Q Criterio de Bliqueda
/mmi  Usuarios %

Filtros
B& Proveedores Categoria: Selecicne v Proveedor: Selecione v Estado: | Selecione v
E Categorias
Verld <
Productos Codigo | Nombre Marca  Categoria Proveedor Zreclo de Preciode cantidad | Estado Acciones
ompra Venta
Ingresos 0001 Guitarra Fender ~ Cuerda Klever 150 170 20 © B‘
Salidas 0002 Acordeén | Roland  Viento |  Angel 400 450 10 ®© E’;
Flauta i Anita 50 80 P4l Desactivar
0003 Hohner = Viento Activo
O Devoluciones “* 0 - 0 D -
. 0004 Tambor Griffin Percusion Alex 70 85 10 © D"
Reportes %'
Mostrando 1 - 4 de 5 registros Anterior Siguiente

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.

63



Figura 41
Interfaz - Modulo de Ingresos

Q @ Henrry Chariguaman

ﬁ Inicio
INGRESOS

'a  Usuarios v

Buscar: | Q Criterio de Buqueda

Ver(4 [2)
B Proveedores le
Precio Total Aceis

B categorias Namero de Ingreso de Compra Fecha ccion
— 250

I Productos 1 10/01/2022 ©
8 ingresos 2 500 15/04/2022 ©
¥ salidas 3 200 15/02/2022 ©
O Devoluciones % 4 1000 10/02/2022 ©

Mostrando 1 - 4 de 5 registros. Anterior [fl] Siguiente

L
Reportes W'

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
Figura 42

Interfaz - Registro de Ingresos

Q @ Henrry Chariguaman

ﬁ Inicio

NUEVOS INGRESOS

8o -
ram  Usuarios Productos

B8 Proveedores Codigo: ‘ 001 ‘
E Categorias
Detalle del Producto
Product
TOCUCIDS Nombre: Guitarra Marca: Fender Cantidad Actual: 20
Ingresos
Cantidad: 1 C Precio de Compra: | 50 Subtotal: 50
Salidas Agregar
O Devoluciones “*
Ver (1 2]
L
4 Reportes % . . . Preci ”
. B Codigo Nombre Marca = Categoria | Proveedor | Cantidad d:g:’mpm Subtotal | Accién

Anterior [l siguiente

canceby m

Mostrando 0 - 0 de O registros

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.



Figura 43
Interfaz - Mddulo de Salidas

Q @ Henrry Chariguaman

ﬁ Inicio
SALIDAS

- Usuarios %

Buscar: | Q Criterio de Buqueda

Ver(4 [2)

m Proveedores |v
Precio Total .
M categorias Nimero de Salida de Venta Fecha Accién
— 250
B Productos 1 10/01/2022 ©
E Ingresos 2 500 15/04/2022 ©
¥ saiidas 3 200 15/02/2022 ®
4 1000 10/02/2022

O Devoluciones %* /021 ©

Mostrando 1 - 4 de 5 registros Anterior [Ell Siguiente

L
Reportes W'

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
Figura 44

Interfaz - Registro de Salidas

Q @ Henrry Chariguaman

ﬁ Inicio

NUEVAS SALIDAS
oo u .
e —
m Proveedores Cédigo: 001
B categorias Detalle del Producto
Productos
Nombre: Guitarra Marca: Fender Poveedor: Alex Rochina  Cantidad Actual: 20 Precio de Venta: 55
Ingresos
Cantidad | 1 c Descuento: 5 Subtotal: 50

S

O Devoluciones “*

Ver [1]¢
r " . =
4 Reportes % . . i
. P Codigo Nombre Marca Categoria Proveedor @ Cantidad :;e\j:;m Descuento Subtotal Accibn
Mostrando 0 - O de 0 registros anterior [l Siguiente

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.



Figura 45
Interfaz - M6dulo de Motivo de Devoluciones

E (1] @ Henrry Chariguaman
ﬁ Inicio
MOTIVO DE DEVOLUCIONES
V';‘I Usuarios %
v Buscar: | Q Criterio de Buqueda
w Proveedores eri lv :
E Categorias Nombre Estado Acciones
| —
E Productos Presenta dafios © Z
E Ingresos Mostrando 1 - 1 de 1 registro Anterior [ Siguiente
¥—’ Salidas
\:\ Devoluciones #%
Motivo Devolucion
Devolucién
a Reportes w
Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
Figura 46
7 -
Interfaz - Modulo de Devoluciones
( ) E (1] @ Henrry Chariguaman
ﬁ Inicio
DEVOLUCIONES
'a  Usuarios v
v Buscar: | Q Criterio de Buqueda
a
w Proveedores er L4 lv :
i Nombre Celular Fecha Acciones
E Categorias Estado
Productos Alex Efrain 0985465338 | 14/02/2023 o
Ingresas Pedro Reamirez 0985465339 | 14/02/2023 ©
Ana Lopez 0985465339 | 14/02/2023 ©
Salidas
Joel Quicaliquin | ggsasazg | 14/02/2023 ©

O Devoluciones #

. Mostrando 1 - 4 de 5 registros
Motivo Devolucién

Devolucién

Reportes L

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Figura 47

Interfaz — Registro de Devoluciones

ﬁ Inicio

DL .

ami Usuarios %S

m Proveedores

M categorias

E Productos

E Ingresos

7z,

\,:.’ Salidas

O Devoluciones #%
Motivo Devolucion

Devolucién

B Reportes w

? @ Henrry Chariguaman
NUEVA DEVOLUCION

Datos del cliente

Nombre: | Alex Quicaliquin Celular: 0985465339

Producto

Codigo: ‘ 01

Detalle del Producto

Nombre:  Guitarra Marca: Fender Poveedor:  Alex Rochina
Cantidad: | 1 o] Motivo de devolucion: Seleccione v e
Ver (1 ¢
Cédigo Nombre Marca |Categoria Proveedor Cantidad Motivo de devolucién Accién

| I | !
Ameriorn Siguiente

Mostrando 0 - 0 de 0 registros

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.

Figura 48
Interfaz — Modulo de Reporte de Productos

P

@ Henrry Chariguaman

ﬁ Inicio
by N
ami  Usuarios %S

w Proveedores

M categorias

Productos

Ingresos

Salidas

O Devoluciones “*

Reportes ™
Productos
Ingresos

Salidas

Devoluciones

REPORTE DE PRODUCTOS

Buscar: ‘ Q Criterio de Buqueda

Filtros
Categoria:  Selecione v | Proveedor: | Selecione v | Estado: [ Selecione v
(B el | [APOF | @
Verld (%)
I
N° | codigo | Estado Nombre Marca Categoria | Proveedor z;e:‘i:rade C::;i:de Cantidad
‘ 1 . 0001 . Guitarra Fender | Cuerda Klever 150 LWU ‘ 20
2| 0002 Acordeén | Roland | Viento Angel 400 450 o 10
8 0003 Flauta Hohner | Viento Anita ‘ 50 80 T 30 -
4 0004 Activo Tambor Griffin Percusién Alex 70 85 10

Mostrando 1 - 4 de 5 registros Anterior Siguiente

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.




Figura 49

Interfaz - Reporte de Ingresos

(1] @ Henrry Chariguaman

ﬁ Inicio REPORTE DE INGRESOS

. Buscar: | Q Criterio de Buqueda ]
o
ram  Usuarios Filtros

Categoria: Selecione v ‘ Proveedor: Selecione v |

Fecha Inicial: | D/M/A Fecha Final: | p/myza ‘
‘ @Exce\ PDF é ‘

Productos Ver 4 |

m Proveedores

Categorias

Ingresos Codigo Nombre Marca Categoria  Proveedor Precio Subtotal

Cantidad de Compra

Acordeén Roland

Salidas 0001 Viento Angel 15 10 150

O Devoluciones % 0002 Flauta Hohner Viento Anita 52 30 1560 -
Reportes ™ 0oo3 Tambor Griffin Percusion | Alex 14 ‘ 10 140
0004 Guitarra Fender | Cuerda Klever 50 20 1000

Productos.

Mostrando 1 - 4 de § registros Anterior [l Siguiente

Ingresos

Salidas

Devoluciones

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
Figura 50

Interfaz - Reporte de Salidas

Il
¢

Henrry Chariguaman

ﬁ Inicio REPORTE DE SALIDAS

. Buscar: | Q criterio de Buqueda ]
i Usuarios % Filtros

Categoria: Selecione v‘ Proveedor: ‘ Selecione v|

Fecha Final: | p/m/a ‘

w Proveedores

Fecha Inicial: | D/M/A :
M categorias

Productos Ver 4 | 3
Ingresos Cédigo Nombre Marca Categoria | Proveedor | Cantidad :;e\‘:ie?\ta Descuento | Subtotal
¥ saiidas 0001 Acordeon Roland | Viento Angel 1 20 5 15
Hoh Vient: Anita 2 15 0 30
\:\ Devoluciones % | 0002 | Flauta ehner lento
r 0003 Tambor Griffin Percusion | Alex 4 ‘ 100 0 400
Reportes  * | | | |
0004 Guitarra Fender Cuerda Klever 1 80 ‘ 0 80
Productos L |
Mostrando 1 - 4 de 5 registros Anterior n Siguiente

Ingresos

Salidas

Devoluciones

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Figura 51

Interfaz - Reporte de Devoluciones

GVS) — o @ Henrry Chariguaman

ﬁ Inicio REPORTE DE DEVOLUCIONES

.0 -
iam Usuarios Filtros

Categoria: Selecione v | Proveedor. | selecione v Estada: |  Selecione v

w Proveedores

Fecha Inicial: | D/M/A Fecha Final: | p/m/A
E Categorias
| @ excel [ POF & |
& Productos Ver z Buscar: ‘
5 i Proveedor i Motivo
f® ingresos Cédigo  Nombre Marca Categoria Cantidad 4o giootorion|  Estado | Fecha
¥ saiidas 0001 Acordedn Roland Viento Angel 1 Dafios 17/01/2023
Hohner i 5
0002 Flaut: Viento Anita 2 D 1/
O Devoluciones %* auta anos 18/01/2023
. ooz | Tember Griffin Percusion | Alex 4 Dafos EEED | 210172023
Reportes  *
0004 Guitarra Fender Cuerda Klever 1 Dafios 17/01/2023
Productos.
Mostrando 1 - 4 de 5 registros Anterior n Siguiente

Ingresos

Salidas

Devoluciones

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
5.3. Programacién
5.3.1. Definicion del objetivo

Se propone la implementacion de un sistema web para la microempresa Casa
Musical UVS, cuyo objetivo es automatizar el proceso de control del stock de los

productos garantizando una adecuada gestion y abastecimiento de los mismos.

5.3.2. Analisis del problema

La principal problematica que enfrenta la Casa Musical UVS es la falta de un
sistema automatizado que permita llevar un registro actualizado y preciso del stock
de los productos en la microempresa. Debido a esto, se presentan inconvenientes en

la verificacion de mercancias, desabastecimiento y la planificacion de las compras.

5.3.3. Disefio del Algoritmo

Los siguientes algoritmos describen los pasos ordenados de la interaccion del

gerente y los empleados de la casa musical UVS con cada médulo del sistema web.

69



Para una mejor comprension, se incluyen diagramas de flujo que ilustran de manera

visual estos procesos.
Gestionar sesiones
Iniciar sesion

1. Inicio
2. Ingresa correo y contrasefia
3. Si las credenciales son correctas entonces
3.1. Concede el ingreso
3.2. Fin
Sino
3.3. Credenciales invalidas
3.4. Vuelve al paso 2
4. Fin

Figura 52

Diagrama de flujo - Iniciar sesién

C nico

ﬁ/

Ingresa comeo y
contrasefia

redenciales invalidos

iLas credenciales
son corectas?

Concede el
ingreso

~_

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Recuperar contrasefia
1. Inicio
2. Recuperar contrasefia
3. Ingresa correo electronico
4. Si el correo esta en los registros entonces
4.1. Envia enlace de restablecimiento de la contrasefia
4.2. Ingresa nueva contrasefia
4.3. Contrasefia restablecida
Sino
4.3. Error en el correo
4.4. Vuelve al paso 3
5. Fin
Figura 53

Diagrama de flujo - Recuperar contrasefia

Recuperar contrasefia

v
Ingresa correo
electrénico

Correo no registrado

&El correo esta
en los registros?

Envia enlace de
restablecimiento de la
contrasefia

Ingresa nueva
contrasefia
@tras efia restablecida )

Fin

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Moadulo de gestion de roles y permisos

Inicio

a > w0 e

Iniciar sesion
Seleccionar médulo roles y permisos
Visualiza lista de roles

Switch (opcion)

5.1. Crear roles

5.1.1.

Ingresa datos

5.1.2. Selecciona permisos

5.1.3. Si los datos son correctos entonces
5.1.3.1. Rol creado
5.1.3.2. Fin

Sino

5.1.3.3. Error
5.1.3.4. Vuelve al paso 5.1
5.2. Modificar rol

5.2.1.
5.2.2.
5.2.3.
5.24.

Seleccionar rol
Modifica datos
Modifica permisos

Si los datos son correctos entonces

5.2.4.1. Datos modificados
5.2.4.2. Fin

Sino

5.2.4.3. Error
5.2.4.4. Vuelve al paso 5.2.1

5.3. Visualizar permisos asignados al rol

5.3.1.
5.3.2.
5.3.3.

Fin_switch

6. Fin

Seleccionar rol
Visualiza permisos
Fin
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Figura 54

Diagrama de flujo - Gestion de Roles y Permisos

(nicio )

Seleccionar mbdulo roles y
permisos

|

@uanza lista de roles )

Switch

Caso 1
h 4

Crear roles -

h 4

a-’ Ingresa datos ;

h 4

Seleccionar
permisos

L—»<_ Rol creado

{opcion)

Muodificar rol

h 4
Seleccionar

Caso 3
¥

Visualizar permisos
asignados al rol

rol

Modifica datos

Modifica
permisos

Datos modificados

¥

Seleccionar
rol

h 4

Visualiza
permisos

> Fin <
S~

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Modulo de gestion de usuarios

1. Inicio
2. Iniciar sesion
3. Seleccionar mddulo usuario
4. Visualiza lista de usuarios
5. Switch (opcidn)
5.1. Crear usuario
5.1.1. Ingresa datos
5.1.2. Si los datos son correctos entonces
5.1.2.1.Usuario creado
5.1.2.2. Fin
Sino
5.1.2.3. Error
5.1.2.4.Vuelve al paso 5.1.1
5.2. Modificar usuario
5.2.1. Seleccionar usuario
5.2.2. Modificar datos
5.2.3. Si los datos son correctos entonces
5.2.3.1. Datos modificados
5.2.3.2. Fin
Sino
5.2.3.3. Error
5.2.3.4. Vuelve al paso 5.2.2
5.3. Activar/Inactivar usuario
5.3.1. Seleccionar usuario
5.3.2. Activar/ Inactivar
5.3.3. Si se cambio de estado entonces
5.3.3.1. Activo/Inactivo
5.3.3.2. Fin
Sino
5.3.3.3. Error
5.3.3.4. Vuelve al paso 5.3.2
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Fin_switch
6. Fin
Fin
Figura 55
Diagrama de flujo - Gestion de usuarios

nicio )

Seleccionar modulo usuario

Visualiza lista de usuarios)

Switch
{opcion)
Caszo 1 Caso 2 Caso 3
v v
. . Activar / Inactivar
Crear usuario Maodificar usuario Lo
usuario
A4 v
Seleccionar Seleccionar
usuario usuario

Activar/ inactivar

Y

o I:_I:suaria creado

L—»<_ Activo/lnactivo

o
-+

= Fin
\_‘________,/

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Moddulo de gestion de proveedores

1. Inicio
2. Iniciar sesion
3. Seleccionar médulo proveedor
4. Visualiza lista de proveedores
5. Switch (opcidn)
5.1. Agregar proveedor
5.1.1. Ingresa datos
5.1.2. Si los datos son correctos entonces
5.1.2.1. Proveedor agregado
5.1.2.2. Fin
Sino
5.1.2.3. Error
5.1.2.4. Vuelve al paso 5.1.1
5.2. Modificar proveedor
5.2.1. Seleccionar proveedor
5.2.2. Modificar datos
5.2.3. Si los datos son correctos entonces
5.2.3.1. Datos modificados
5.2.3.2. Fin
Sino
5.2.3.3. Error
5.2.3.4. Vuelve al paso 5.2.2
5.3.Activar/Inactivar proveedor
5.3.1. Seleccionar proveedor
5.3.2. Activar/ Inactivar
5.3.3. Si se cambi0 de estado entonces
5.3.3.1. Activo/Inactivo
5.3.3.2. Fin
Sino
5.3.3.3. Error
5.3.3.4.Vuelve al paso 5.3.2
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Fin_switch
6. Fin

Figura 56

Diagrama de flujo - Gestion de proveedores

 nicio )

Seleccionar module proveedores

l

@iza lista de pruveedores)

Switch

Caso 1

h

Agregar proveedor

e Eroveednr agregado

(opcion)

Caso 2

Maodificar proveedor

h

Seleccionar
proveedor

Caso 3

h

Activar ! Inactivar
proveedor

h

Seleccionar
proveedor

|

Activar/ inactivar

Fy

L% Activo/Inactivo

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Moadulo de gestion de categorias

1. Inicio
2. Iniciar sesion
3. Seleccionar mddulo categorias
4. Visualiza lista de categorias
5. Switch (opcidn)
5.1. Agregar categoria
5.1.1. Ingresa datos
5.1.2. Si los datos son correctos entonces
5.1.2.1. Categoria agregada
5.1.2.2. Fin
Sino
5.1.2.3. Error
5.1.2.4. Vuelve al paso 5.1.1
5.2. Modificar categoria
5.2.1. Seleccionar categoria
5.2.2. Modificar datos
5.2.3. Si los datos son correctos entonces
5.2.3.1. Datos modificados
5.2.3.2. Fin
Sino
5.2.3.3. Error
5.2.3.4. Vuelve al paso 5.2.2
5.3. Activar/Inactivar categoria
5.3.1. Seleccionar categoria
5.3.2. Activar/ Inactivar
5.3.3. Si se cambi0 de estado entonces
5.3.3.1. Activo/Inactivo
5.3.3.2. Fin
Sino
5.3.3.3. Error
5.3.3.4.Vuelve al paso 5.3.2
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Fin_switch

6. Fin

Figura 57

Diagrama de flujo - Gestion de categorias

 nicio )

Seleccionar modulo categorias

l

@Iiza lista de categorias )

Switch

Caso 1

A

A

Agregar categoria

<" Categoria agregada

(opcion)

Caso 2

Maodificar categoria

h

Seleccionar
categoria

Caso 3

h

Activar ! Inactivar
categoria

h

Seleccionar
cateqoria

|

Activar/ inactivar

Fy

L% Activo/Inactivo

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Moadulo de gestion de productos

1. Inicio
2. Iniciar sesion
3. Seleccionar médulo producto
4. Visualiza lista de productos
5. Switch (opcidn)
5.1. Agregar producto
5.1.1. Ingresa datos
5.1.2. Si los datos son correctos entonces
5.1.2.1. Producto agregado
5.1.2.2. Fin
Sino
5.1.2.3. Error
5.1.2.4. Vuelve al paso 5.1.1
5.2. Modificar producto
5.2.1. Seleccionar producto
5.2.2. Modificar datos
5.2.3. Si los datos son correctos entonces
5.2.3.1. Datos modificados
5.2.3.2. Fin
Sino
5.2.3.3. Error
5.2.3.4. Vuelve al paso 5.2.2
5.3. Activar/Inactivar producto
5.3.1. Seleccionar producto
5.3.2. Activar/ Inactivar
5.3.3. Si se cambia de estado entonces
5.3.3.1. Activo/Inactivo
5.3.3.2. Fin
Sino
5.3.3.3. Error
5.3.3.4. Vuelve al paso 5.3.2

80



Fin_switch
6. Fin

Figura 58

Diagrama de flujo - Gestion de productos

 nicio )

Seleccionar modulo producto

@aliza lista de productos )

Switch

(opcion)
Caso 1 Caso 2 Caso 3
v h 4
. Activar ! Inactivar
Agregar producto Modificar producto producto
v v
Ingresa datos Seleccionar Seleccionar
producto producto

Activar/ inactivar

Fy

L—»<" Producto agregado

L% Activo/Inactivo

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Moadulo de gestion de ingreso de productos

1. Inicio
2. Iniciar sesion
3. Seleccionar moédulo ingreso de productos
4. Visualiza lista de ingresos
5. Switch (opcidn)
5.1. Registrar ingreso
5.1.1. Ingresa codigo
5.1.2. Si el cddigo es correcto entonces
5.1.2.1. Visualiza detalles del producto
5.1.2.2. Ingresa cantidad y precio de compra
5.1.2.3. Agrega registro
5.1.2.4. Fin
Sino
5.1.2.5. Producto no encontrado
5.1.2.6. Vuelve al paso 5.1.1
5.1.3. Si desea seguir agregando ingresos
5.1.3.1. Vuelve al paso 5.1.1
Sino
5.1.3.2. Guarda registros
5.1.3.3. Fin
5.2. Visualizar detalle de ingreso
5.2.1. Selecciona ingreso
5.2.2. Presenta detalles
5.2.3. Fin

Fin_switch

6. Fin
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Figura 59

Diagrama de flujo - Gestion de ingresos

¢ nicio )

o

/ Iniciar sesién /

R

Seleccionar modulo ingreso
de productos

v

@aliza lizta de ingresos )

Caso 1
h 4

Registrar ingresos

[
-

v

/Ingresa cﬁdigu/é—

&Codigo
correctos?

Producto no
encontrado
ﬁ@alles del producto )

Ingresa cantidad y
precio de compra

v

Agrega registro

¢ Desea seguir
agregando?

Guarda registros

S

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.

Switch

{opcion)
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Caso 2
¥

Visualizar detalles de
ingreso

Selecciona ingreso

Vizualiza detalles




Moddulo de gestion de salida de productos

1. Inicio
2. Iniciar sesion
3. Seleccionar moédulo salidas de productos
4. Visualiza lista de salidas
5. Switch (opcidn)
5.1. Registrar salida
5.1.1. Ingresa codigo
5.1.2. Si el cddigo es correcto entonces
5.1.2.1. Visualiza detalles del producto
5.1.2.2. Ingresa cantidad y descuento
5.1.2.3. Agrega registro
5.1.2.4. Fin
Sino
5.1.2.5. Producto no encontrado
5.1.2.6. Vuelve al paso 5.1.1
5.1.3. Si desea seguir agregando salidas
5.1.3.1. Vuelve al paso 5.1.1
Sino
5.1.3.2. Guarda registros
5.1.3.3. Fin
5.2. Visualizar detalle de salida
5.2.1. Selecciona salida
5.2.2. Presenta detalles
5.2.3. Fin

Fin_switch

6. Fin
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Figura 60

Diagrama de flujo - Gestion de salidas

¢ nicio )

%/
/ Iniu:iarfesifm /

Seleccionar modulo salida
de productos

v

Qualiza lista de salidas )

Switch
{opcion)

Caso 1 Caso 2
h 4 ¥
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salida
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Guarda registros
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—

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Moddulo de gestion de motivo de devoluciones

1.

2
3
4.
5

Inicio

Iniciar sesion

Seleccionar mddulo motivo de devoluciones

Visualiza lista de motivos de devoluciones

Switch (opcion)

5.1. Registrar motivo

5.1.1. Ingresa nombre

5.1.2. Si el dato es correcto entonces

5.1.2.1. Motivo agregado
5.1.2.2. Fin
Sino
5.1.2.3. Error
5.1.2.4. Vuelve al paso 5.1.1

5.2. Modificar motivo

5.2.1. Seleccionar motivo
5.2.2. Modifica nombre
5.2.3. Si el dato es correcto entonces

5.2.3.1. Dato modificado
5.2.3.2. Fin
Sino
5.2.3.3. Error
5.2.3.4. Vuelve al paso 5.2.2

5.3. Activar/Inactivar motivo

5.3.1. Seleccionar motivo

5.3.2. Activar/ Inactivar

5.3.3. Si se cambia de estado entonces

5.3.3.1. Activo/Inactivo
5.3.3.2. Fin
Sino
5.3.3.3. Error
5.3.3.4. Vuelve al paso 5.3.2
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Fin_switch

6. Fin

Figura 61

Diagrama de flujo - Gestion motivo de devoluciones

 nicio )
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Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Modulo de gestion de devoluciones

a c W N oE

Inicio
Iniciar sesion
Seleccionar mddulo devoluciones
Visualiza lista de devoluciones
Switch (opcion)
5.1. Registrar devolucion
5.1.1. Ingresa datos del cliente
5.1.2. Ingresa cddigo
5.1.3. Si el codigo es correcto entonces
5.1.3.1. Visualiza detalles del producto
5.1.3.2. Ingresa cantidad
5.1.3.3. Selecciona motivo de devolucion
5.1.3.4. Agrega registro
5.1.3.5. Fin
Sino
5.1.3.6. Producto no encontrado
5.1.3.7. Vuelve al paso 5.1.2
5.1.4. Si desea seguir agregando devoluciones
5.1.4.1. Vuelve al paso 5.1.2
Sino
5.1.4.2. Guarda registros
5.1.4.3. Fin
5.2. Visualizar detalle de devolucion
5.2.1. Selecciona devolucion
5.2.2. Presenta detalles
5.2.3. Fin
5.3. Activar/Finalizar estado de devolucion
5.3.1. Selecciona devolucion
5.3.2. Activar/Finalizar
5.3.3. Si se cambio de estado entonces

5.3.4. Visualiza Pendiente/Finalizado
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5.3.5. Fin
Sino
5.3.6. Error

5.3.7. Vuelve al paso 5.3.1

Fin_switch
6. Fin

Figura 62

Diagrama de flujo - Gestion de devoluciones

micie
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Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Visualizar alertas

Inicio

Iniciar sesion

Clic en campana de alertas

Visualiza las alertas generadas
Fin

a c W N oE

Figura 63
Diagrama de flujo - Visualizar alertas

(nicio )

%/
/ Iniciarlsesifm /

Clic en campana de alertas

h J

Vizualiza las alertas generadas)

Fin ]

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
Visualizar gréaficos

1. Inicio
2. Iniciar sesién
3. Presenta inicio
4

Switch (opcion)

4.1. Hoy
4.1.1. Muestra graficos de salidas de productos
4.1.2. Fin

4.2. Ultimo 7 dias
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4.2.1. Muestra graficos de salidas de productos
4.2.2. Fin

4.3. Este mes
4.3.1. Muestra gréaficos de salidas de productos
4.3.2. Fin

4.4. Este afio

4.4.1. Muestra graficos de salidas de productos

4.4.2. Fin
Fin_switch
5. Fin
Figura 64

Diagrama de flujo - Visualizar graficos

Cinicio )
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h 4
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Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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Modulo de reportes

5.

1
2
3.
4

Inicio
Iniciar sesion
Seleccionar médulo reportes
Switch (opcion)
4.1. Reporte de productos
4.1.1. Filtrar categoria, proveedor y estado
4.1.2. Seleccionar formato Excel o PDF.
4.1.3. Reporte generado
4.1.4. Fin
4.2. Reporte de ingresos
4.2.1. Filtrar categoria, proveedor, fecha inicial y fecha final.
4.2.2. Seleccionar formato Excel o PDF.
4.2.3. Reporte generado
4.2.4. Fin
4.3. Reporte de salidas
4.3.1. Filtrar categoria, proveedor, fecha inicial y fecha final.
4.3.2. Seleccionar formato Excel o PDF.
4.3.3. Reporte generado
4.3.4. Fin
4.4. Reporte de devoluciones
4.4.1. Filtrar categoria, proveedor, estado, fecha inicial y fecha final.
4.4.2. Seleccionar formato Excel o PDF.
4.4.3. Reporte generado
4.4.4. Fin
Fin_switch
Fin
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Figura 65

Diagrama de flujo - Generar reportes
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PDF PDF PDF PDF
v v v v
Reporte Reporte Reporte Reporte
generado generado generado generado

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.

5.3.4. Codificacion

Para obtener informacion sobre la estructura de la aplicacion web ver el manual

técnico en el Anexo 6. Este documento proporciona detalles especificos sobre la

arquitectura del sistema, incluyendo datos sobre el servidor web, el lenguaje de

programacion utilizado, la base de datos, distribucion de la codificacion, el marco

de trabajo empleado y la ejecucion de la aplicacion.
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5.4. Pruebas
5.4.1. Introduccién

Objetivo

El objetivo principal es garantizar que el sistema web para el control de stock en la

microempresa Casa Musical UVS funcione correctamente, cumpliendo con las

especificaciones definidas por el cliente. Ademas de permitir detectar y mitigar

errores, falta de sincronizacién entre los datos, facilidad de uso y seguridad del

sistema, antes de que sea implementado en un entorno de produccién. En definitiva,

estas pruebas permitiran asegurar su correcto funcionamiento y calidad.

Enfoques de pruebas

e Funcionalidad
¢ Rendimiento
e Usabilidad

e Seguridad

5.4.2. Planificacién de pruebas

Figura 66

Cronograma de Pruebas

8 may ‘23

Nombre de tarea ~ Duracion » Comienzo « | Fin - S D L M X I

1| INTRODUCCION 2horas
DISENO 5 horas
3 CONFIGURACION DE ENTORNO 1dia
4 |4 EJECUCION 16 horas
3 Prueba de Funcionalidad 4 horas
& Prueba de Rendimiento 4 horas
Prueba de Usabilidad 4 horas
Prueba de seguridad 4 horas
FINALIZACION 1dia

vie 5/5/23
vie 5/5/23
lun 8/5/23
mar 9/5/23
mar 9/5/23
mar 9/5/23

vies/5/23 |

vie 5/5/23 | |—l
lun 8/5/23 I
mié 10/5/23

mar 9/5/23 I
mar 9/5/23 I
mié 10/5/23 mié 10/5/23 (]

mié 10/5/23 mié 10/5/23 I 1
jue 11/5/23 jue11/5/23 1 i

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.

5.4.3. Disefio de casos de prueba

Para llevar a cabo la ejecucion de las pruebas, se ha disefiado una ficha de

observacidn con un formato general que puede tener algunas variaciones en funcion

del tipo de prueba, la misma que se muestra a continuacion:
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Tabla 29
Disefio de Ficha General para Pruebas

Ficha de Observacion

Objetivo | Objetivo de la Prueba Producto Nombre del Software

] » Nombres de los
Fecha Fecha de ejecucion Responsables
responsables

Cumplimiento

N° Nombre | No cumple | Minimo | Parcial | Aceptable | Exitoso
0% 25% 50% 75% 100%

Numero | Criterio | Grado de cumplimento del criterio de prueba.
de la

prueba.

Observaciones:

Datos relevantes de la prueba.

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
5.4.4. Configuracion del entorno de prueba

Para la configuracion del entorno de prueba de la aplicacién web de control de stock

se debe considerar los siguientes aspectos:
Hardware

e Computador de escritorio o laptop con acceso a Internet.
Software

e Navegador web (Google Chrome o Mozilla Firefox).
e Herramientas de prueba (GTmetrix, OWASP ZAP).
e Sistema Operativo (Windows 10).

e Servidor Web.
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Equipo de pruebas

Tabla 30

Primer involucrado de pruebas

Nombre

Henrry Chariguaman

Categoria profesional

Estudiante de Ing. Software

Responsabilidades Testing de la funcionalidad, rendimiento,
usabilidad y la seguridad.
Informacién de Contacto | hchariguaman@mailes.ueb.edu.ec
Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
Tabla 31
Segundo involucrado de pruebas
Nombre Alex Quicaliquin
Categoria profesional Estudiante de Ing. Software
Testing de la funcionalidad, rendimiento,

Responsabilidades

usabilidad y la seguridad.

Informacién de Contacto

aquicaliquin@mailes.ueb.edu.ec

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.

Tabla 32

Tercer involucrado de pruebas

Nombre

Sr. Oscar Chela

Categoria profesional

Bachiller

Responsabilidades

Validar la usabilidad.

Informacién de Contacto

oscarchk@hotmail.es

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.

5.4.5. Ejecucion de la prueba

Pruebas de Funcionalidad

Se evalu6 la funcionalidad de la aplicacion UVStock a traves de una ficha de

observacion, tomando en consideracion los requerimientos especificos previamente

establecidos.
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Tabla 33

Evaluacién de la Funcionalidad del sistema UVStock

Ficha de Observacion

Objetivo | Evaluar la funcionalidad | Producto UVStock
Fecha Observadores | Henrry Chariguaman
09/05/2023
Alex Quicaliquin
Cumplimiento
N° Nombre | No cumple | Minimo | Parcial | Aceptable | Exitoso
0% 25% 50% 75% 100%

RFO1 | Iniciar

Sesion %
RF02 | Recuperar

Contrasefia X
RFO3 | Gestionar

Roles y X

Permisos
RF04 | Gestionar

Usuarios %
RFO5 | Gestionar

Proveedores X
RF06 | Gestionar

Categorias X
RFO7 | Gestionar

Productos %
RFO8 | Gestionar

Ingresos X
RF09 | Gestionar

Salidas %
RF10 | Gestionar

Motivo de X

Devolucion
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R F11 | Gestionar

Devolucion X
RF12 | Visualizar

Graficos %
RF13 | Visualizar

Alertas x
RF14 | Generar

Reportes .
RF15 | Cerrar

Sesion X

Observaciones:
La aplicacion UVStock satisface completamente las funciones especificadas en
los requerimientos funcionales, es decir, es 100% funcional siempre y cuando

exista conexion a Internet.

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
Pruebas de Rendimiento
La evaluacion del rendimiento del sistema UVStock se realiz6 mediante GTmetrix,

el cual se muestra en el Anexo 7. Esta herramienta en linea proporciona informacion

detallada sobre el desempefio de la aplicacion web.

Tabla 34

Evaluacién del Rendimiento del sistema UVStock

Ficha de Observacion

Objetivo | Evaluar el rendimiento Producto UVStock
Fecha Observadores | Henrry Chariguaman
09/05/2023 o
Alex Quicaliquin

Cumplimiento

No carga Lento Regular | Rapido Muy
0% 25% 50% 75% Rapido
100%

Criterio a evaluar

Primera pintura con

contenido
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Tiempo para

interactivo

Indice de velocidad X

Tiempo total de
bloqueo

Pintura con
contenido mas X

grande

Cambio de disefio

acumulativo

Observaciones:

Las siguientes métricas de evaluacion se generan utilizando los datos de

rendimiento de Lighthouse (Google, 2023).
Primera pintura con contenido
La rapidez con la que se pinta el contenido, texto e iméagenes en la pagina.
e Tiempo de 934 milisegundos 0 menos — Muy Répido 100%
e Tiempo entre 934 y 1205 milisegundos - Réapido 75%
e Tiempo entre 1205 y 1600 milisegundos - Regular 50%
e Tiempo superior a 1600 milisegundos — Lento 25%
Tiempo para interactivo
El tiempo que tarda la pagina en volverse completamente interactiva.
e Tiempo de 2468 milisegundos 0 menos — Muy Répido 100%
e Tiempo entre 2468 y 3280 milisegundos - Rapido 75%
e Tiempo entre 3280 y 4500 milisegundos - Regular 50%
e Tiempo superior a 4500 milisegundos — Lento 25%
indice de velocidad
La rapidez con la que se rellenan visiblemente los contenidos de la pagina.
e Tiempo de 1311 milisegundos o0 menos — Muy Rapido 100%
e Tiempo entre 1311 y 1711 milisegundos - Rapido 75%
e Tiempo entre 1711 y 2300 milisegundos - Regular 50%

e Tiempo superior a 2300 milisegundos — Lento 25%
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Tiempo total de bloqueo
Tiempo de bloqueo de los scripts durante el proceso de carga de la péagina.
e Tiempo de 150 milisegundos 0 menos — Muy Répido 100%
e Tiempo entre 150 y 224 milisegundos - Rapido 75%
e Tiempo entre 224 y 350 milisegundos - Regular 50%
e Tiempo superior a 350 milisegundos — Lento 25%
Pintura con contenido mas grande
El tiempo que tarda el elemento de contenido méas grande en pintarse en la pagina.
e Tiempo de 1200 milisegundos o0 menos — Muy Rapido 100%
e Tiempo entre 1200 y 1666 milisegundos - Rapido 75%
e Tiempo entre 1666 y 2400 milisegundos - Regular 50%
e Tiempo superior a 2400 milisegundos — Lento 25%
Cambio de disefio acumulativo
El tiempo que cambia el disefio de la pagina a medida que se carga.
e Tiempo de 0,1 0 menos — Muy Répido 100%
e Tiempo entre 0,1y 0,15 - Rapido 75%
e Tiempo entre 0,15y 0,25 - Regular 50%
e Tiempo de 0,25 o superior — Lento 25%
Resultado
A partir de los resultados obtenidos y después de realizar los céalculos
correspondientes, se determina que la aplicacion UVStock posee un rendimiento
del 91,67%.

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
Pruebas de Usabilidad

Para evaluar la usabilidad del sistema UVStock se realizé a través de una ficha de
observacion, donde el gerente de la microempresa Casa Musical UVS, valoro su

experiencia como usuario, Anexo 7.
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Tabla 35

Evaluacion de la Usabilidad del sistema UVStock

Ficha de Observacion

Objetivo | Evaluar la Usabilidad

Producto

UVStock

Fecha

10/05/2023

Responsable

Sr. Oscar Chela

Nombre

Cumplimiento

Muy
insatisfecho
0%

Insatisf
echo
25%

Moderado
50%

Satisf
echo
75%

Muy
satisfecho
100%

Lenguaje de Usuario

¢Los términos y
frases empleados
en la aplicacion
web son

comprensibles?

¢ El sistema
proporciona
informacién al
momento de
realizar una
determinada

accion?

¢El lenguaje de la
aplicacion es
accesible para
usuarios con
diferentes niveles
de educacion o

experiencia?
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Visibilidad del estado del sistema

¢El sistema
proporciona
indicadores claros
del estado actual,
como la carga de
una pagina o el
progreso de una

tarea?

¢Cada interfaz
empieza

con un titulo para
comunicar su

contenido?

Control y libertad por el usuario

¢La aplicacion web
permite a los
usuarios cancelar

tareas en curso?

¢La aplicacion web
proporciona una
manera facil de
salir de un proceso
0 una tarea sin
perder datos o
cambios

importantes?

Consistencia

¢Las opciones y
funciones del

sistema se
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organizan de
manera consistente
en todas las
pantallas y

modulos?

¢Los iconosy
botones utilizados
en el sistema son
consistentes en su

estilo y disefio?

Ayuda para diagnosticar y resolver probl

emas

¢La aplicacion web
proporciona
mensajes de error
claros y especificos
cuando se

presentan?

¢Existe una
funcion de
busqueda para
ayudar a los
usuarios a
encontrar
informacion

relevante?

Efic

iencia de uso

¢Es posible utilizar
la aplicacion web
sin tener
conocimiento

previo del mismo?
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¢Utilizar el sistema
no requiere un
nivel de carga
cognitiva para los

usuarios?

Disefio y estética

¢El disefio de la
interfaz es

adecuado?

¢ Los elementos
visuales se utilizan
de manera efectiva
para ayudar a los
usuarios a
comprender la
informacion y las

funciones?

¢El texto es legible

en la aplicacion

web?

Interaccion
¢La interaccion en
el sistema es
intuitiva y facil de
aprender?
¢El sistema ofrece
varios modos de
interaccion?

Ayuda

¢El sistema brinda

ayuda contextual
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en el momento y

lugar adecuados?

¢El sistema
proporciona algin X

manual de usuario?

Observaciones:

De acuerdo con la respuesta proporcionada por el gerente de la microempresa
Casa Musical UVS, la aplicacién UVStock tiene un indice de usabilidad del
87,5%.
Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.

Pruebas de Seguridad

Para llevar a cabo la evaluacién de seguridad de la aplicacién UVStock, se empleo
la herramienta OWASP ZAP (Open Web Application Security Project) (Zed Attack
Proxy), la cual se muestra en el Anexo 7. Los criterios a evaluar se basaron en el
TOP 10 de vulnerabilidades establecidas por OWASP.

Tabla 36

Evaluacién de la Seguridad del sistema UVStock

Ficha de Observacion

Objetivo | Evaluar la seguridad Producto UVStock
Fecha Observadores | Henrry Chariguaman
10/05/2023 o
Alex Quicaliquin
Cumplimiento
Criterio a evaluar | No cumple | Minimo | Parcial | Aceptable | Exitoso
0% 25% 50% 75% 100%

Control de acceso N
seguro
Criptograficas X
efectivas
Prevencion de
) ) X
inyecciones
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Disefio seguro X

Configuracion de

seguridad correcta

Componentes
seguros y X

actualizados

Identificacion y
autenticacion X

seguras

Integridad del
software y de los X

datos

Registro y monitoreo
de la seguridad X

efectivos

Proteccion contra
falsificacion de
solicitudes del lado
del servidor (SSRF)

Observaciones:

Tras analizar los datos obtenidos y llevar a cabo los calculos pertinentes, se

concluye que la aplicacién UVStock cuenta con un nivel de seguridad del 82,5%.

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.

5.4.6. Prueba de cierre
Después de llevar a cabo pruebas exhaustivas de funcionalidad, rendimiento,
usabilidad y seguridad en el sistema web para el control de stock en la
microempresa Casa Musical UVS, se presentan los resultados para dar a conocer si
el software esta listo para su implementacion en un entorno de produccién y si

cumple con las expectativas del cliente.
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Tabla 37
Evaluacion de cierre del sistema UVStock

Ficha de Observacion

Objetivo | Exponer los resultados de | Producto
UVStock
las pruebas.
Fecha Observadores | Henrry Chariguaman
11/05/2023 e
Alex Quicaliquin

1 =No Cumple 2 =Minimo 3 = Parcial 4 = Aceptable 5= Exitoso

N° | Prueba Métrica Interna Valoracion | Porcentaje
Promedio | Promedio

1 Verificar que el sistema
S cumpla con los

Funcionalidad o 5 100%
requerimientos

especificados.

2 Comprobar el tiempo
Rendimiento | de respuesta de la 4,58 91,67%
aplicacion web.
3 N Nivel de satisfaccion
Usabilidad ) 4,38 87,5%
del usuario.
4 _ Analisis de
Seguridad 4,13 82,5%

vulnerabilidades.

Total Promedio 452 90,42%

Observaciones:
Se puede observar que el sistema UV Stock posee un nivel de calidad aceptable,

que puede ser mejorado en futuras versiones.

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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CONCLUSIONES

e Mediante las técnicas de la entrevista y la observacion directa, se realiz6 un
diagndstico de la situacion actual del proceso de control de stock en la
microempresa Casa Musical UVS, permitiendo identificar los problemas
principales que afectan la eficiencia y productividad del negocio, como la
falta de actualizacion en tiempo real del stock, demora en la verificacion de
disponibilidad de los productos y errores en los registros debido a la gestion
manual.

e En colaboracion con los miembros de la microempresa, se identifico de
manera precisa las necesidades y expectativas del sistema, empleando como
guia el estandar de especificacion de requisitos de software IEEE 830, el
cual fue crucial para estructurar y documentar de manera efectiva los
requerimientos del proyecto, a través de una definicion clara y concisa de
los requisitos funcionales, no funcionales y de interfaz de usuario.

e El sistema UVStock ha sido disefiado utilizando el patrén arquitectdnico
Modelo-Vista-Controlador, el cual permitié una clara separacién de
responsabilidades entre los componentes, asegurando que cada uno se
enfoque en su tarea especifica sin interferir con los demas, simplificado de
esta manera tanto el mantenimiento como la evolucion del sistema.

e Los resultados de las pruebas efectuadas ratifican la calidad del sistema
UVStock en términos de funcionalidad, rendimiento, usabilidad y
seguridad. La evaluacion se llevd a cabo mediante el uso de fichas de
observacién y herramientas especializadas (GTmetrix y OWASP ZAP), lo
cual garantiza que la aplicacién cumple con los criterios necesarios para su
correcto funcionamiento.

e El sistema denominado UV Stock result6 ser una aplicacion valiosa, debido
a que permite el control de stock de manera automatizada en la
microempresa, mejorando la eficiencia en el manejo de la informacion de
entrada y salida de productos, reduciendo tiempos de registros, busquedas y
generacion de reportes. Para su desarrollo se empled la metodologia agil XP
permitiendo que el cliente participe activamente durante todo el proceso,

logrando una mayor satisfaccion.
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RECOMENDACIONES

e Para lograr un diagndstico preciso de la situacion actual de una entidad, es
necesario aplicar técnicas como la observacion directa, que permite
involucrarse con el objeto de estudio, y la ejecucion de entrevistas al
personal adecuado para recopilar informacion relevante sobre los procesos
gue manejan.

e Es fundamental identificar adecuadamente los requerimientos y cumplir
rigurosamente con las fechas establecidas para el desarrollo, con el fin de
garantizar la satisfaccion del usuario con el software entregado. Ademas,
una vez que el sistema esté en funcionamiento, es posible que se requieran
maés funcionalidades, por lo que sera necesario recopilar nuevos requisitos
para solventar estas necesidades.

e Los desarrolladores de software deben considerar la utilizacion de patrones
arquitectonicos en sus proyectos, debido a que es una practica que mejora
significativamente la calidad de la aplicacion, facilitando su mantenimiento
y escalabilidad.

e Para la evaluacién de la calidad del software se debe utilizar un enfoque
integral que incluya diferentes tipos de pruebas y técnicas, asi como la
participacion de los usuarios finales y expertos en la materia para obtener
una valoracion detallada de la aplicacién antes de su lanzamiento final.

e Escrucial realizar un mantenimiento constante del sistema para asegurar su
correcto funcionamiento a largo plazo. Esto implica sustituir funciones
obsoletas por alternativas mas modernas y eficientes, asi como la
implementacién de mejoras para satisfacer las nuevas necesidades de la

microempresa.
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ANEXO 1



Figura 1

Diagrama de Gantt del desarrollo del proyecto
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Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A



ANEXO 2

Presupuesto ejecutado



Para la elaboracion del proyecto tecnoldgico se requiere del siguiente presupuesto:

Tabla 1

Presupuesto del proyecto

Descripcion Cantidad | Valor Unitario | Valor Total
Programadores 2 600 x 5 meses 6000
Laptops 2 600 1200
Internet (por mes) 1 25 x 5 meses 125
Carpetas 4 0,50 2
Esferos 4 0,35 1,40
Transporte 2 40 80
Pendrive 1 10 10
Alimentacion 2 400 800
Smartphone 2 150 300
Adquisicion del
hosting y dominio 1 50 50
(anual)

Total $ 8.568,40

Elaborado por: Chariguaman H. & Quicaliquin A.
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L'ASA MUS'IML

Guaranda, 03 de Enero de 2023

Senores

Henrry Wilfrido Chariguaman Asitumbay
Alex Joel Quicaliquin Rochina

Estudiantes de la UEB Carrera de Software
Presente.

Reciban un atento y cordial saludo de quienes formamos la Casa Musical UVS, por medio de la
presente, nos es muy grato informarle sobre la ACEPTACION de su proyecto tecnolégico
denominado “Desarrollo de un sistema web para el control de stock en la microempresa Casa

Musical UVS, Guaranda afio 2023, por nuestra parte cuente con la colaboracion necesaria para

su ejecucion.

Sin mas que agregar, deseamos que el proyecto sea llevado a cabo con completo éxito.

Atentamente,

psda‘f .L
/,c(/

-Rolando Chela Chela
0202145660
Gerente

g )

Direccion. Plaza Roja — Azuay 810 y 9 de Abril - R.U.C. 0202145660001
Bolivar -Guaranda — Telf.: (03)2551140 Cel.: 0990163063
EMAIL: oscarchk@hotmail.es



ANEXO 4

Instrumentos de recopilacién de datos



UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR

Facultad de Ciencias Administrativas, Gestion Empresarial E FaCA(iE :

Informéatica

FICHA DE ENTREVISTA

Objetivo: Recopilar informacion sobre el proceso de control de stock y los
requerimientos para desarrollar la aplicacion web en la microempresa Casa Musical
UVS.

Dirigido a: Gerente.

1. ¢Cudles son las funcionalidades que desempefia dentro de la
microempresa?
Dentro de la microempresa, desempefio diversas funcionalidades, incluyendo la
gestion del inventario, la atencion al cliente, la realizacion de pedidos a
proveedores y la supervision de los empleados.

2. ¢De cuantos empleados dispone?
Actualmente, cuento con 3 empleados.

3. ¢Como se realiza el proceso de registro de productos y qué informacion
ingresa?
El proceso de registro de los productos se realiza en un cuaderno y en hojas de
Excel, donde se registra el cédigo del producto, nombre, la descripcion, la
categoria a la que pertenece, la marca, el precio de compray venta, asi como el
nivel de existencias actual.

4. ¢Cbmo categorizan los productos?
Los productos se categorizan segun su tipo, como instrumentos de cuerda,
viento, audio, percusion, accesorios de iluminacion, entre otros.

5. ¢Dispone de un registro de proveedores?
Si, dispongo de un registro de proveedores que contiene sus datos de contacto
para poder comunicarme con ellos. Este registro se mantiene en un cuaderno y
en mi teléfono personal.

6. ¢Con qué frecuencia realiza los pedidos de productos?
Realizo los pedidos segun la demanda del mercado y la disponibilidad de los
productos en los proveedores, procurando mantener suficientes existencias para

satisfacer la demanda.



UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR

Facultad de Ciencias Administrativas, Gestion Empresarial E FaCAGEI

Informéatica

7. ¢Queé tipos de devoluciones realizan en la microempresa?

Actualmente, solo se realizan devoluciones de productos que cuentan con
garantia y presentan algun dafio, los cuales son devueltos al proveedor para su
reparacion o reemplazo.

8. Actualmente, ¢ Cuéntos productos disponen para la comercializacion?
Disponemos de alrededor de 2000 productos para la comercializacion, que
incluyen instrumentos musicales, accesorios, equipos de sonido, iluminacion,
entre otros.

9. ¢Qué reportes son necesarios para monitorear el stock?

Para monitorear nuestro stock, necesitamos reportes de productos, ingresos,
salidas y devoluciones.

10. ¢ Qué funcionalidades considera que deberia tener el sistema web?
Algunas funcionalidades importantes que considero que deberia tener el sistema
web incluyen el registro de usuarios, proveedores, categorias, productos,
ingresos, salidas, devoluciones y reportes.

11. ¢ Quiénes seran los usuarios del sistema y qué niveles de acceso necesitan?
Como gerente, yo seré un usuario del sistema, junto con los empleados a mi
cargo. Necesitaré tener acceso a todas las funcionalidades del sistema, mientras
gue mis empleados tendran acceso limitado a las funciones necesarias para
gestionar el ingreso, salida, devoluciones, consultas de productos y generar

reportes.



UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR

Facultad de Ciencias Administrativas, Gestion Empresarial E FaCA(iE :

Informéatica

FICHA DE ENTREVISTA

Objetivo: Recopilar informacion sobre el proceso de control de stock y los
requerimientos para desarrollar la aplicacion web en la microempresa Casa Musical
UVS.

Dirigido a: Empleado

1. ¢Qué tareas relacionadas con el control de stock realiza dentro de la

microempresa?
Como empleado, realizo el control del nivel de existencias de cada producto,
asegurandome de que exista suficiente stock para satisfacer la demanda del
mercado. También me encargo de la atencion al cliente, realizar los registros de
ingresos, salidas, devoluciones y reportes de los productos, asi como de
notificar al gerente sobre cualquier producto agotado.

2. ¢Queé tipo de ingresos y salidas de productos realiza dentro del stock?
Realizamos ingresos de productos cuando recibimos nuevas mercancias y
salidas cuando se venden.

3. ¢Cbmo se lleva a cabo el registro de ingresos y salidas de los productos?
Los registros de ingresos y salidas se anotan en cuadernos y al finalizar el dia,
actualizamos el stock en la hoja de Excel.

4. ¢Con qué frecuencia se realizan los registros de ingresos y salidas?

Los registros se realizan diariamente, debido a que necesitamos mantener un
control constante de nuestro stock para poder tomar decisiones adecuadas en
cuanto a las ventas.

5. ¢Ofrecen descuentos en productos?

Si, se aplican descuentos en productos de alto valor o cuando un cliente realiza
compras de multiples.

6. ¢Existe algun limite de stock minimo o maximo para cada producto?

Si, existe un limite de stock minimo para algunos productos, el cual lo

registramos y reportamos al gerente para que realice el pedido al proveedor.
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¢Requiere la posibilidad de recibir notificaciones o alertas de stock en el
sistema?

Considero que seria beneficioso contar con este sistema para garantizar la
disponibilidad de suficiente inventario y asi satisfacer la demanda del mercado,
evitando posibles situaciones de escasez.

¢Existen formatos establecidos para generar reportes?

No, al finalizar el dia, actualizamos el inventario y realizamos los registros de
ingresos y salidas de productos.

¢ Qué funcionalidades considera que deberia tener el sistema web?

El sistema web deberia tener funcionalidades como la generacion de reportes
de productos, ingresos, salidas y devoluciones, asi como la posibilidad de
visualizar gréaficos estadisticos sobre los detalles de salida més relevantes y

notificaciones de alertas de stock para mejorar el control.
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FICHA DE OBSERVACION

Ficha de Observacion

Objetivo: Recopilar informacion sobre la situacion actual del proceso de control
de stock en la microempresa Casa Musical UVS.

Fecha: 23/01/2023

Propdsito: Analizar la situacion actual de la microempresa.

Actividad comercial: Comercializacion de accesorios e instrumentos musicales.

Area de observacion: Establecimiento comercial.

Involucrados:

e Henrry Wilfrido Chariguaman Asitumbay

e Alex Joel Quicaliquin Rochina

Tiempo de observacion:

Aspecto a observar Si | No | Observaciones

¢Llevan registros de compras y Lo realizan de forma manual en

reabastecimiento de productos? X cuadernos y hojas de Excel.

¢El proceso de registros de En ocasiones cometen errores.

productos es confiable? X

¢Los empleados realizan Realizan registros de nuevos

procesos manuales? X productos y actualizaciones de
disponibilidad.

¢El conteo de entrada y salida de Les tomas mucho tiempo

productos es agil? %

¢EXisten inconvenientes en el Existe demora en la verificacién

proceso de venta? X de la disponibilidad de productos.

¢Llevan una actualizacion Llevan anotaciones independientes

constante de la informacion? X |y al finalizar el dia de trabajo

proceden a la actualizacion.
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¢El proceso de verificacion de La busqueda es manual en hojas de
existencia de un producto es X | cuaderno, Excel o verificacién en
rapido? del producto en fisico.
¢Laatencion a la solicitud de Debido a la demoraen la
compra por parte de los clientes verificacion de existencia del
es la mas 6ptima? X | producto, ha provocado que los
clientes decidan abandonar el
negocio.
¢La generacion de reportes es Es propenso a cometer errores de
eficiente? transcripcion, omision de datos,
X ademas es un proceso ineficiente y
tedioso.
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1. Introduccién

El presente manual es una guia para el uso del aplicativo UVStock. En su contenido
se presentan los aspectos mas esenciales para poder utilizar de una manera facil sus
funcionalidades. UVStock es un sistema web desarrollado con la finalidad de
automatizar el proceso de control de stock en la microempresa Casa Musical UVS,
en el cual, segun el rol asignado, los usuarios podran gestionar proveedores,
categorias, productos, devoluciones, realizar ingresos y salidas mediante un lector
de cddigo de barras, generar reportes, visualizar graficos estadisticos de la cantidad
de salidas en diferentes periodos de tiempos y la notificacion de alertas de los

productos que se encuentren agotados.

Es fundamental tener en cuenta las indicaciones descritas en este documento para
el uso efectivo del sistema UVStock. La explicacion que aqui se detalla se da a
través de las distintas funcionalidades que conforman el software, de forma
ordenada y secuencial. Se han incluido gréaficos ilustrativos con el propoésito de

simplificar el entendimiento del manual.

El disefio de la interfaz posibilita al usuario una manipulacion rapida y sencilla.
Ademas, es posible acceder al sistema en cualquier momento, siempre y cuando se

cuente con una conexion a Internet.

2. Objetivo

e Proporcionar a los usuarios finales la informacion necesaria para utilizar el

sistema UVStock de manera efectiva y eficiente.

3. Requerimientos

Los requerimientos minimos para que el sistema UVStock funcione correctamente,

son los siguientes:

1. Computador.

2. Acceso a Internet.

3. Navegador web (Se recomienda Google Chrome o Mozilla Firefox).
4

Cuenta de usuario valida y activa en el sistema.



4. Iniciar Sesién

Para acceder a la aplicacion UVStock se debe abrir el navegador web de su

preferencia e ingresar a la URL https://uvsstock.com/ donde se presentarad la

interfaz de la figura 1.

Figura 1

Ventana de inicio de sesion

@ UVstock x +

& > C @ uvsstockcom

1 Gmail @ MisionyVision (©) Henrry Wilfrido Cha...

=

Correo electronico

henry.chariguaman@gmail.com

Se tendrd que ingresar el correo electronico, contrasefia y dar clic en el boton
ACCEDER. Posteriormente el sistema comprobara si los datos ingresados se
encuentran registrados en la base de datos. Si algun dato es incorrecto el sistema

indicara un mensaje de error como se ilustra en la figura 2.

Figura 2

Mensaje de error - Credenciales no coinciden

Correo electrénico

henry.chariguaman@gmail.com

Contrasefa

¢Olvidé su contrasefia?


https://uvsstock.com/

Si los datos son correctos se accede a la ventana de inicio, donde se presenta un
resumen de la cantidad de productos, categorias, ingresos y salidas, junto con un
menu que brinda acceso a las opciones correspondientes segun el rol asignado.
Ademas, en la parte superior derecha de la ventana se muestra la campana de
notificaciones, foto de perfil y nombre del usuario autenticado, tal como se ilustra

en la figura 3.

Figura 3
Ventana de inicio

UVSTock o @& renry chariguaman

Inicio

A Inicio

28 Usuarios Hoy = Ultimos 7 dias = Estemes = Este afio
&% Usuarios

D st = <) =
il Categorfas .
ategortas Categorias Ingresos Salidas
@ Productos 14 6 15 27
=1 Ingresos Mas info @ Mas info @ Mas info @ Mas info @
® salidas
Salida de productos 5 productos mas vendidos
D Devoluciones . .
I Froductos Guitarra | Acordeon
250 BN Tambor N Flauia [N Bobina

B Reportes

5. Recuperar Contrasefia

Si el usuario no recuerda su contrasefia tiene la opcion de restablecerla, para iniciar

el proceso se debe dar clic en ¢Olvid6 su contrasefia?

Figura 4
Opcidn para restablecer contrasefia

Correo electronico

Contrasefia

Mantener sesion activa

¢Olvidé su contrasena?



Posteriormente, se presentard la ventana de la figura 5, donde se debe ingresar el
correo electronico correspondiente y dar clic en el boton ENVIAR ENLACE PARA
RESTABLECER CONTRASENA.

Figura 5
Ventana de envio de enlace para restablecer la contrasefia

;Olvido su contrasefa? No hay problema.
Simplemente déjenos saber su direccion de correo
electrénico v le enviaremos un enlace para
restablecer la contrasefia que le permitira elegir una
nueva

Correo electronico

henry.chariguaman@gmail.com

Si el correo electrénico ingresado no se encuentra registrado en la base de datos del

sistema, se mostrara el siguiente mensaje de error como se ilustra en la figura 6.

Figura 6

Mensaje de error - Correo electronico no encontrado

¢Olvido su contrasefa? No hay problema.
Simplemente déjenos saber su direccion de correo
electrénico y le enviaremos un enlace para
restablecer la contraseria que le permitira elegir una

nueva.

iUps! Algo salié mal

* No se ha encontrado un usuario con esa direccion

de correo.
Correo electrénico

henrychariguaman@gmail.com



Si el correo es correcto se mostrara la confirmacion del envio de enlace para

restablecer la contrasefia, tal como se ilustra en la figura 7.

Figura 7

Mensaje de confirmacion de envio de enlace

;Olvido su contrasena? Mo hay problema.
Simplemente déjenos saber su direccion de correo
electronico y le enviaremos un enlace para
restablecer la contrasefia que le permitira elegir una
nueva.

Recordatorio de contrasefia enviado!

Correo electronico

Posteriormente, se debe ingresar al correo electronico, revisar la bandeja de entrada,
abrir el mensaje de notificacién de restablecimiento de contrasefia y se podra
visualizar un contenido como se observa en la figura 8, en el cual se tendré que dar

clic en Restablecer contrasefa.

Figura 8
Notificacion de restablecimiento de contrasefia

Notificacion de restablecimiento de contrasena Fesibides <

. UVStock <wve agmail
@ rooami~

UVStock

iHola!

Ha rec

o este mensaje porque se solicitd un restablecimiento de

contrasefia para su cuenta.

Restablecer contrasefia

Este enlace de restablecimiento de contrasefia expirard en 60 minutos.

itado el restablecimiento de contrasefia, omita este




La accion anterior redireccionara al formulario de restablecimiento de contrasefa,

en se debe ingresar la nueva contrasefia y confirmar.

Figura 9

Formulario de restablecimiento de contrasefia

Correo electrénico

henry.chariguaman@gmail.com

Contrasefia

Confirmar contrasefia

Finalmente, el sistema mostrard un mensaje con la confirmacion del

restablecimiento de su contrasefia.

Figura 10

Mensaje de confirmacion de restablecimiento de contrasefia

Su contrasefia ha sido reestablecida

Correo electronico

Contrasefia

Mantener sesion activa

;Olvido su contrasefia?
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6. Perfil de Usuario

Para acceder al perfil de usuario se debe dar clic en el icono o nombre del usuario,
que se encuentra ubicado en la parte superior derecha de la ventana. A continuacion,

se desplegara dos opciones y se tendra que dar clic Perfil.

Figura 11
Ingreso al perfil de usuario

A Inicio

a Henrry Chariguaman

Inicio perfil a

Hoy = Ultimos 7 dias | Cerrar Sesién G

&% Usuarios

W Proveedores EE ) =
LJ GHres Categorias Ingresos Salidas
& Productos 14 6 0 0

=] Ingresos Mas info © Més info © Més info © Més info ©

Posterior, se presentara la siguiente ventana, donde se muestra la informacién del

usuario y se puede editar la foto de perfil.

Figura 12
Ventana de perfil de usuario

A Inicio

&% Usuarios
Q Proveedores
i¥ Categorfas
& Productos
] Ingresos

@ Salidas

'O Devoluciones

E Reportes

6.1. Editar foto de perfil

Informacion del Usuario

Cédula: 025002057

Nombres: Henrry

Apellidos: Chariguaman

Celular: 098545555

Correo: henry.chariguaman@gmail.com

Rol: Gerente

Para editar la foto de perfil, es necesario hacer clic en el boton Seleccionar Foto,

cargarlo desde el ordenador y dar clic Guardar.
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Figura 13
Previsualizacion de la foto de perfil

@ UVSrock 4 ﬁ Henrry Chariguaman

A Inicio

Informacion del Usuario

8% Usuarios

B Proveedores
Cédula: 025002057

i= Categorfas

Nombres: Henrry

3 S
& Productos Apellidos: Chariguaman

=] Ingresos Celular: 098545555

@ Salidas Correo: henry.chariguaman@gmail.com
D Devoluciones Rol: Gerente

-] Reportes

Figura 14
Foto de perfil actualizada

UVSrtock . e Henrry Chariguaman

A Inicio . .
Informacion del Usuario

8% Usuarios
B Proveedores
Cédula: 020256179
iE Categorfas
goras Nombres: Henrry

== pod
& Productos Apellidos: Chariguaman

] Ingresos Celular: 098545555

& Salidas Correo: joelalexqr@gmail.com

'O Devoluciones Rol: Gerente

B Reportes

7. Visualizar Gréaficos

La ventana de inicio ofrece la opcion de visualizar gréaficos generados a partir de
los datos de los cinco productos mas vendidos y el total de productos que han salido
del stock. Para acceder, se debe dar clic en una de estas opciones: Hoy, Ultimos 7

dias, Este mes y Este afio.

12



Figura 15
Visualizacion de graficos

C/\.y UVSrack ﬁ Henrry Chariguaman

Inicio

Hoy Ulimos 7dias ~ Estemes = Este afio

H ) =
Categorias Ingresos Salidas
14 6 15 27
Mis info @ Mas info @ Més info @ Mds info @
Salida de productos 5 productos més vendidos
- Gutara. [ Acordede. [N Ta
- . o

£ £ 2023 1IVStack

8. Visualizar Alertas

Para la visualizacién de alertas de productos que se encuentran bajo el stock
minimo, se debe dar clic en el icono de la campana que se encuentra en la parte
superior derecha de la ventana. Al hacerlo, aparecera una lista similar a la que se

muestra en la figura 16.

Figura 16
Presentacion de alertas de productos bajos del stock minimo

UVSrock i ﬁ Henrry Chariguaman

. ici Notificaci
A Inicio Inicio

Producto: Guitarrz bajo stock [jdias | Estemes | Este afio

minimo

[ 1 ]
B Proveedores 1
w= Producte: Flauta bajo stack c*
— - . minimo
i=m Categorias ~ N s .
9 Categorias Salidas
® Productos 14 6 Producto: Resistencia bajo stock 0
minimo
1 Ingresos Mas info © Mas info © - Més info ©

9. Gestionar Roles y Permisos

Dirigir al menu y seleccionar la opcion Usuarios. Luego, se desplegara dos
opciones y se debe dar clic en Roles. Posteriormente, se mostrara una ventana que
incluye la opcion Nuevo, asi como una lista de roles existentes con opciones para

Ver y Editar, tal como se ilustra en la figura 17.
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Figura 17
Maodulo de roles y permisos

UVvSrock . a Henrry Chariguaman

A Inicio Roles

&% Usuarios

=

Roles

Usuarios Ver| 10 ~ Buscar:
B Proveedores Rol Acciones

i=B Categorfas Gerente :> =z

o
e et _

#) Ingresos
-_ Anterior Siguiente

& Salidas
'O Devolucione:
B Reportes

Copyright © 2023 UVStock. Versién 1.0

9.1. Registrar nuevo rol y permisos

Para registrar nuevos roles, es necesario dar clic en el boton Nuevo y se desplegara
un formulario como el que se ilustra en la figura 18. En dicho formulario, es
obligatorio ingresar el nombre del rol y seleccionar los permisos que se asignan al
mismo. Luego, se debe presionar el boton Guardar para completar el proceso de

registro.

Figura 18

Formulario de registro de rol y permisos

Nuevo Rol

Editar Reportar
CATEGORIAS O

MOTIVO DEVOLUCIONES O

PROVEEDORES O

SALIDAS

INGRESOS

DEVOLUCIONES

PRODUCTOS
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9.2. Consultar roles

En la ventana principal de roles, se dispone de un buscador. Para hacer uso de esta
funcionalidad, vasta con escribir el nombre del rol deseado y se desplegara

autométicamente los resultados que coincidan con la busqueda.

Figura 19
Buscador de rol

Ver |10 v => Buscar:
Rol Acciones
Gerente =
Empleado =
Anterior T‘ Siguiente

9.3. Modificar rol y permisos

Al dar clic en el icono Editar correspondiente a la fila del rol, se presentara un
formulario de actualizacion, en donde se debe realizar los cambios y presionar el

botén Guardar.

Figura 20

Formulario de edicién de rol y permisos

Editar Rol

Rol *
Empleado
Aplicacién:

web

Inicio Listar Crear Ver Editar Reportar
CATEGORIAS O O O O
MOTIVO DEVOLUCIONES O O O O O
PROVEEDORES O O O O O
SALIDAS
INGRESOS
DEVOLUCIONES
PRODUCTOS O O
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10. Gestionar Usuarios

Dirigir al menu y seleccionar la opcion Usuarios. Luego, se desplegara dos
opciones y se debe hacer clic en Usuarios. Al hacerlo, se mostrara una ventana que
incluye la opcidon Nuevo, un buscador, asi como también una lista de usuarios con

opciones para Ver, Editar y Activar o Desactivar.

Figura 21
Modulo de usuarios

@ UVSrock ' e Henrry Chariguaman

@ Salidas

A Inico Usuarios
&% Usuarios :
Roles
Usuarios Ver |10 v Buscar:
B Proveedores Nombres  Apellidos Celular Email Rol Estado & Acciones
i® Categorfas Henrry Chariguaman 098545555 henry.chariguaman@gmailcom  Gerente @z
& Productos icali P
Alex Quicaliquin | 0983645895 alex@gmail.com Empleado I3
] Ingresos
- Anterior Siguiente

10.1. Registrar nuevo usuario

Para registrar un nuevo usuario es necesario dar clic en el boton Nuevo, el cual
redireccionard a un formulario. Una vez terminado el ingreso de datos, se debe

presionar el boton Guardar para completar el proceso.

Figura 22

Formulario de registro de usuarios

Nuevo Usuario
Cédula: * Nombres: *
Apellidos: * Celular: *

se Apellidos

Contrasefia: *

Rol *

--SELECCIONE--
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10.2. Consultar usuario

La busqueda de un usuario se puede realizar por cualquiera de estos campos:
nombres, apellidos, celular, email y rol. Al ingresar informacion del campo
deseado, se desplegara automéaticamente los resultados que coincidan con el criterio
de busqueda.

Figura 23
Buscador de usuario

Ver|10 v =:> Buscar:
Nombres Apellidos Celular Email Rol Estado Acciones
Henrry Chariguaman 098545555 henry.chariguaman@gmail.com Gerente =
Alex Quicaliquin 0983645895 alex@gmail.com Empleado o

Anterior Siguiente

10.3. Modificar usuario

Dar clic en el icono Editar correspondiente a la fila del usuario que se desea
modificar, se presentara un formulario de actualizacién, en donde se debe realizar

los cambios y presionar el botén Guardar.

Figura 24

Formulario de edicion de usuario

Editar Usuario

Cédula: * Nombres: *
025002057 Henrry

Apellidos: * Celular: *
Chariguaman 098545555

Email: * Contrasefia: *

henry.chariguaman@gmail.com

Rol *

Gerente
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10.4. Cambiar estado de usuario

Dentro de las opciones disponibles en la lista de usuarios, se encuentra la alternativa
de Activar o Desactivar, segun su estado actual. Para llevar a cabo esta accion, es
necesario dar clic en el boton correspondiente al usuario que desee cambiar de
estado. Es importante destacar que, al desactivar, el usuario perderd el acceso y

deberé ser activado para poder acceder al sistema.

Figura 25
Cambio de estado del usuario

Nombres Apellidos Celular Email Rol Estado Acciones

Henrry Chariguaman 098545555 henry.chariguaman@gmail.com Gerente T

Alex Quicaliquin 0983645895 alex@gmail.com Empleado m =
Anterior 1 ‘ Siguiente

11. Gestionar Proveedores

Para gestionar proveedores, es necesario dirigirse al ment y hacer clic en la opcion
Proveedores. Esta accion redireccionara a la ventana principal del modulo, donde
encontrara el boton Nuevo, un buscador y una lista con opciones para Ver, Editar,

Activar o Desactivar.

Figura 26

Madulo de proveedores

UVSrtock : € - craiguaman

#A Inicio Proveedores

28 Usuarios

M Proveedores

i8 Categorfas Ver| 10 v Buscar:
& Productos Distribuidor Encargado Celular Email Direccién Estado Acciones
] Ingresos EQMUSIC Freddy Saruma 0985632451 egmusic@gmail.com Ambato =
DsdiEs Sonika Pedro Ramirez 0986245357 sonika@gmail.com Guayaquil Activo =
L & S Studio Angel Guaman 0983256338 Is@gmail.com Loja m =
JC Instrumentos Daniel Guzman 098546327 je@gmail.com Ambato =
Import Music Alfredo Moran 098542657 import@gmail.com Quito Activo &
Mas Musika UIO Angel Galarza 0956423538 uio@gmial.com Quito Activo =
DISTRIMUISIC Dedio AlbAD 09345205 distimuc ilcom Guavao FTYe PN w020 -
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11.1. Registrar nuevo proveedor

Para afadir un nuevo proveedor al sistema, se debe presionar en el botén Nuevo, el
cual redireccionara a un formulario como se ilustra en la figura 27. Después de
completar la informacion requerida, es importante hacer clic en el boton Guardar

para concluir con el proceso.

Figura 27

Formulario de registro de proveedores

Nuevo Proveedor

Ditribuidor: * Encargado: *
Ingrese Distribuidor ngrese Encargado
Celular: *
ngre

Direccion:

11.2. Consultar proveedor

Es factible buscar un proveedor mediante los siguientes campos: distribuidor,
encargado, celular, email y direccion. Después de ingresar la informacion requerida
en el campo de busqueda, el sistema desplegara de manera automatica los resultados

que cumplan con el criterio establecido.

Figura 28

Buscador de proveedor

Ver |10 v :> Buscar:
Distribuidor Encargado Celular Email Direccién Estado Acciones
EQMUSIC Freddy Saruma 0985632451 egmusic@gmail.com Ambato =
Sonika Pedro Ramirez 0986245357 sonika@gmail.com Guayaquil =
L & S Studio Angel Guaman 0983256338 Is@gmail.com Loja =
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11.3. Modificar proveedor

Para modificar los datos de un proveedor especifico, es necesario presionar el icono

Editar, ubicado en la fil

a correspondiente a dicho proveedor y se presentard un

formulario de actualizacion. Después de realizar los cambios, se debe dar clic en el

botén Guardar.

Figura 29

Formulario de edicién de proveedor

Editar Proveedor

Distribuidor: *
EQMUSIC

Ruc: *
1768156470001

Correo: *
egmusic@gmail

Estado *

Activo

Encargado: *
Freddy Saruma

Celular: *
0985632451

Direccién:

l.com Ambato

11.4. Cambiar estado de proveedor

Para realizar esta tarea, se debe presionar el botdon Activar o Desactivar

correspondiente al proveedor. Es importante tener en cuenta que, si se desactiva el

proveedor, este no podra

Figura 30

ser utilizado para realizar tareas en el sistema.

Cambio de estado del proveedor

Distribuidor Encargado Celular Email Direccién Estado Acciones
EQMUSIC Freddy Saruma 0985632451 egmusic@gmail.com Ambato =
Sonika Pedro Ramirez 0986245357 sonika@gmail.com Guayaquil =
L & S Studio Angel Guaman 0983256338 Is@gmail.com Laja =
&
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12. Gestionar Categorias

Para la gestion de categorias, se requiere acceder al menu y seleccionar la opcion
Categorias. Posteriormente, se presentara la ventana principal del médulo, la cual
incluird un botdén Nuevo, un buscador y una lista con alternativas para Ver, Editar,

Activar o Desactivar.

Figura 31
Maodulo de categorias

=) uvSsTock & ey chariguaman

A Inigio Categorias
=
Ver 10 v Buscar:

Nombre Estado Acciones

= O&

=
D Devoluciones .
B Reportes

12.1. Registrar nueva categoria

Para afadir una categoria nueva al sistema, es preciso hacer clic en el boton Nuevo,
lo que llevara al usuario a un formulario. Una vez que se haya ingresado el nombre
de la categoria, es imprescindible presionar el boton Guardar para concluir el

proceso de agregacion.

Figura 32
Formulario de registro de categoria

Nueva Categoria

Nombre: *

Digite el Nombre
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12.2. Consultar categorias

Es posible buscar una categoria en el sistema simplemente ingresando su nombre o

estado y se mostrara automaticamente los resultados.

Figura 33

Buscador de categoria

Ver‘E| :> Euscar:‘
Nombre Estado Acciones
Audio =
Cuerda =
Viento =

12.3. Modificar categoria

Para modificar el nombre de una categoria especifica, es necesario presionar el
icono Editar, ubicado en la fila correspondiente a dicha categoria y presentara un
formulario donde se puede modificar su informacion. Finalmente, para completar

esta accion se debe dar clic en el boton Guardar.

Figura 34

Formulario de edicion de categoria

Editar Categoria
Nombre: *
Audio

Estado *

Activo
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12.4. Cambiar estado de categoria

Para llevar a cabo esta accion, se debera presionar el boton de Activar o Desactivar
que corresponda a la categoria en cuestion. Es importante tener en cuenta que, si se

desactiva la categoria, este no podréa ser utilizado para realizar tareas en el sistema.

Figura 35

Categoria activo o inactivo

Nombre Estado Acciones
Audio Activo ™ =
”

13. Gestionar Productos

Al dar clic en el modulo Productos se mostrard una lista de los productos
registrados en el sistema.

Figura 36
Modulo de Productos

UVSrock N & oo cranguaman

Productos

Categoria: Proveedor: Estado:

Ver 10 ~ Buscar:

Cédigo Nombre Marca Categoria Proveedor Compra Venta Cantidad Estado Acciones

o1 Guitarra Fender Cuerda EQMUSIC 2446 100.00 ] = Desactivar

Desactivar

02 Acordeon Roland Audio Sonika 7289 45000 32 [ inactivo |

03 Flauta Hohner Viento EQMUSIC 20.00 30.00 ] =

04 Tambor Griffin Viento L & S Studio 29.31 60.00 45 = esactivar

=1

N B B H 8’

05 Bateria Sonny Audio Sonika 500.00 600.00 50 = T -

En la columna estado se muestra el estatus del producto, actualmente existen dos:

e Activo: Indica que el producto se encuentra disponible.

e Inactivo: Indica que el producto ha sido dado de baja del stock.
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13.1. Registrar nuevo producto

Para registrar un nuevo producto se debe seleccionar la opcion Nuevo en el médulo
de productos, posteriormente aparecera un formulario como se presenta en la figura

37, en la que se tendra que ingresar todos los datos correctamente.

Figura 37
Formulario de registro de productos

Nuevo Producto

Codigo: *

Categoria: *

--SELECCIONE-- --SELECCIONE--

Precio de Compra: * Precio de Venta: *

Cantidad: * Stock Minime:

Al finalizar el registro se tendra que dar clic en el boton Guardar.
13.2. Consultar producto

En el mddulo de productos se encuentra disponible la funcionalidad de aplicar tres
tipos de filtros: categoria, proveedor y estado, junto con una busqueda general. Para
Ilevar a cabo una consulta, es necesario elegir el filtro correspondiente y presionar
el boton Filtrar, o bien utilizar el buscador general. También, es posible realizar

combinaciones para obtener una consulta mas precisa.

Figura 38
Filtros de busqueda de productos

@ UVSTock g @ ey Crariguaman

Productos

Categoria: Proveedor: Estado:

--Seleccione-- ~ —-Seleccione-- v --Seleccione-- ~

Cédigo Nombre Marca Categoria Proveedor Compra Venta Cantidad Estado Acciones

01 Guitarra Fender Cuerda EQMUSIC 24.45 100.00 0 Activo n (£ Desactivar
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13.3. Modificar producto

Dentro del listado de productos, en la columna Acciones, se presenta el icono
correspondiente a la accion de Editar. Al seleccionar esta opcién se cargaran los
datos del producto elegido. En este formulario se puede modificar la informacion y
posteriormente dar clic en el boton Guardar.

Figura 39
Formulario de edicién de productos

Editar Producto
Cédigo:
01

Deseripeisn:

Guitarra cldsica

Categoria: * Proveedor: *

Cuerda EQMUSIC
Precio de Compra: * Precio de Venta: *
2446 100.00
Cantidad: * Stock Minimo:
0 5
Estado: *

Activo

13.4. Cambiar estado del producto

En el listado de productos, se tendra que seleccionar el botén Activar o Desactivar

segun corresponda, como se muestra en la figura 40.

Figura 40
Cambio de estado de productos

Precio Precio

Cadigo Nombre Marca Categoria Proveedor Compra Venta Cantidad Estado Acciones

01 Guitarra Fender Cuerda EQMUSIC 24.46 100.00 0 =
02 Acordesn Roland Audio Sonika 72.89 450,00 32 = &

Al desactivar un producto, éste sera dado de baja del stock, impidiendo la ejecucion

de cualquier operacion de ingreso, salida o devolucién.

25



14. Gestionar Ingresos

Al dar clic en el médulo Ingresos, se mostrara una lista que contiene todos los
ingresos de productos existentes en el sistema. Dentro de cada registro, en la
columna acciones, se tendra un boton en donde se puede seleccionar la opcion Ver
y en la parte superior derecha se ubicara la opcion Nuevo, como se puede apreciar

en la figura 41.

Figura 41
Maodulo de ingresos de productos

UVSrock ) a Henrry Chariguaman

A Inicio Ingresos

&% Usuarios

B Proveedores

iE Categorfas Ver 10 ~ Buscar:

& Productos Niimero de Ingreso Fecha Total Accién

=] Ingresos 54 2023-04-30 100.00

5> sl 53 2023-04-27 1000.00

14.1. Registrar nuevos ingresos

Para realizar un nuevo ingreso de productos se tendra que seleccionar la opcion
Nuevo en la ventana principal, el cual redireccionard a la siguiente vista en donde

se debe ingresar la informacién solicitada.

Figura 42
Registro de nuevo ingreso

Cédigo:

Nombre: Marca: Proveedor:

Cantidad: Precio de Compra: SubTotal:

Cédigo Nombre Marca Categoria Proveedor Cantidad Precio Compra  Subtotal Accién

Total : 0
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En el campo Cédigo, se tendrd que escanear el cddigo de barras del producto
mediante un lector especializado o ingresar de forma manual. Posteriormente, al
presionar Tab en el teclado, se visualizaran los detalles del producto, donde se
deberéa ingresar la cantidad y el precio de compra en dicha seccién. Al dar clic en el

botén Agregar, se afiadira a la tabla.

En la tabla que se ubica en la parte inferior se muestran los detalles de todos los
productos agregados. La casilla total es la sumatoria del precio de compra de todos
los registros. Ademas, en la columna accion, se tendra un botén en donde se puede

seleccionar la opcion X para quitar el registro agregado.
Al finalizar el ingreso se tendra que dar clic en el boton Guardar.
14.2. Visualizar ingresos

Al seleccionar el icono Ver en la ventana principal, se podra visualizar los detalles

del ingreso, tal como se ilustra en la figura 43.

Figura 43
Visualizacion de los detalles de ingreso

Ingreso N°: 54

Fecha:

2023-04-30

Cédigo Nombre Descripcion Marca Categoria Proveedor Cantidad Precio Compra Subtotal

01 Guitarra Guitarra clasica Fender Cuerda EQMUSIC 5 20.00 100.00

Total:  100.00

Volver

15. Gestionar Salidas

Al presionar en el modulo Salidas, se mostrara una lista con todas las salidas de

productos. Dentro de cada registro, en la columna acciones, se tendra un boton en
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donde se puede seleccionar la opcidn Ver y en la parte superior derecha se ubicara
la opcion Nuevo, como se puede apreciar en la figura 44.

Figura 44
Maodulo de salidas de productos

UVSrTock a Henrry Chariguaman

A Inicio Salidas

&% Usuarios

M Proveedores

i8 Categorfas Ver 10 v~ Buscar:
- . " s
& Productos Nimero de Salida Fecha Total Accion
#1 Ingresos 77 2023-05-01 180.00 n
s 76 2023-05-01 30.00
O Devoluciones
75 2023-05-01 890.00
-] Reportes
74 2023-05-01 490,00
73 2023-04-30 1990.00 n
72 2023-04-27 195.00
1 023-04-; 144500 hd

15.1. Registrar nuevas salidas

Para realizar una nueva salida de productos se debe seleccionar la opcién Nuevo en
la ventana principal, el cual redireccionaré a la siguiente vista en donde se tiene que

ingresar la informacion solicitada.

Figura 45

Registro de nueva salida

Cédigo: |
Nombre: Marca : Proveedor: Cantidad Actual: Precio de Venta :
Cantidad: Descuento: Subtotal:

Cadigo Nombre Marca Categoria Proveedor Cantidad Precio Venta Descuento Subtotal Accion
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Se debe escanear el codigo de barras del producto mediante un lector especializado
0 ingresar de forma manual. Posteriormente, al presionar Tab en el teclado, se
visualizaran los detalles del producto, donde se tendra que ingresar la cantidad y el

descuento de manera opcional. Al dar clic en el boton Agregar, se afiadira a la tabla.

En la tabla que se ubica en la parte inferior se muestran los detalles de todos los
productos agregados. La casilla total es la sumatoria del precio de venta de todos
los registros. Ademas, en la columna accion, se tendra un boton en donde se puede

seleccionar la opcién X para quitar el registro agregado.
Al finalizar el registro se tendra que dar clic en el boton Guardar.
15.2. Visualizar salidas

Al dar clic en el icono Ver ubicado en la ventana principal, se podra visualizar la

informacion de la salida de los productos, como se ilustra en la figura 46.

Figura 46

Visualizacion de los detalles de salida

Salida N°: 77

Fecha:

2023-05-01

Cédigo Nombre Descripcién Categoria Proveedor Cantidad Precio de Venta Descuento Subtotal

04 Tambor En buen estado Griffin Viento L & S Studio 3 60.00 180.00

Total :  180.00

Volver

16. Gestionar Motivo de Devoluciones

Al seleccionar la opcion Devoluciones, se desplegara un submenu que incluira
Motivo de Devoluciones, en el cual se muestra una lista de los motivos de
devoluciones registrados en el sistema. Dentro de cada registro en la columna
acciones se presentan opciones de Ver, Editar y cambiar de estado (Activar o
Desactivar). En la parte superior derecha se encuentra la opcion Nuevo, como se

puede visualizar en la figura 47.
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Figura 47

Modulo de motivo de devoluciones

Motivo de Devoluciones

=> O

ve""’;' Buscar:‘—‘

Nombre Estado Acciones
Presenta dafios |::> =

Anterior Siguiente

Copyright © 2023 UVStock. Versién 1.0

16.1. Registrar nuevos motivos de devoluciones

Para registrar un nuevo motivo de devolucion se debe seleccionar la opcion Nuevo
en la ventana principal, el cual redireccionaré a un formulario como se ilustra en la
figura 48, en la que se tendré que ingresar el campo nombre y dar clic en el botén

Guardar.

Figura 48

Formulario de registro de motivo de devolucion

Nuevo Motivo de Devolucion n

Nombre: *

ngrese Nombre
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16.2. Consultar motivo de devoluciones

Para consultar los motivos de devoluciones, se tendra que utilizar el buscador que

se encuentra ubicado sobre la lista de registros.

Figura 49

Buscador de motivo de devoluciones

Ver‘ 10 v | :> Buscar:‘

Nombre Estado Acciones
Presenta dafios =
Anterior Siguiente

16.3. Modificar motivo de devoluciones

Al seleccionar la opcion Editar, se cargaran los datos del motivo de devolucién, en
este formulario se puede modificar su informacion y posteriormente dar clic en el

botén Guardar.

Figura 50

Formulario de edicion de motivo de devolucion

Editar Motivo de Devolucion

Nombre: *
Presenta dafios
Estado: *

Activo

16.4. Cambiar estado del motivo de la devolucion

En el listado de motivo de devoluciones, se tendréa que seleccionar el boton Activar
o Desactivar segun corresponda, como se muestra en la figura 51.
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Figura 51
Cambio de estado de motivo de devoluciones

Nombre Estado Acciones

Presenta dafios m =

17. Gestionar Devoluciones

Al ingresar al submend Devoluciones, se mostrard una lista con todas las
devoluciones. Dentro de cada registro en la columna acciones se presentan opciones
de Ver y cambiar de estado (Activar o Finalizar). En la parte superior derecha se

encuentra la opcion Nuevo, como se puede visualizar en la figura 52.

Figura 52

Maddulo de devoluciones

UVSrock A a Henrry Chariguaman

A Inidio Devoluciones

&% Usuarios
W Proveedores

= Categorias Ver 10 v Buscar:

@ Productos Nombre Celular Fecha Estado Acciones

#) Ingresos Manuel Tixi 0983576259 2023-05-01

& Salidas X L
Anterior 1 Siguiente
"D Devoluciones -

Motivo de Devoluciones

Devoluciones

-] Reportes

Copyright © 2023 UVStock. Versién 1.0

17.1. Registrar nuevas devoluciones

Para registrar una nueva devolucion, se debe seleccionar la opcién Nuevo en la
ventana principal, el cual redireccionara a la siguiente vista en donde se tiene que

ingresar la informacion solicitada.
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Figura 53

Registro de nueva devolucion

Nueva Devolucion

Nombre: Celular:

Cédigo:

Nombre: Marca: Proveedor:

Cantidad: Motivo de Devolucién:

--Seleccione-- b

Codigo Cantidad Motivo Devolucién Accién

Se tendra que ingresar el nombre y el celular del cliente que desea realizar la
devolucién de uno o varios productos. En la siguiente seccion se debe escanear el
cbdigo de barras del producto mediante un lector especializado o ingresar de forma
manual. Posteriormente, al presionar Tab en el teclado, se visualizaran los detalles
del producto, donde se tendra que ingresar la cantidad y seleccionar el motivo de

devolucioén. Al dar clic en el botén Agregar, se afiadira a la tabla.

En la tabla que se ubica en la parte inferior se muestran los detalles de todas las
devoluciones agregadas. Ademas, en la columna accidn, se tendra un boton en

donde se puede seleccionar la opcién X para quitar el registro agregado.
Al finalizar el registro se tendra que dar clic en el boton Guardar.
17.2. Consultar devoluciones

Se tendra la posibilidad de consultar los datos del cliente, la fecha y el estado de la
devolucidn. Para ello, se debe utilizar el buscador que se encuentra ubicado sobre

la lista de registros.
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Figura 54

Buscador de las devoluciones

Ver 10 v Buscar:
Nombre Celular Fecha Estado Acciones
Manuel Tixi 0983576259 2023-05-01 a
Anterior T‘ Siguiente

Al seleccionar el icono Ver, se podra visualizar los detalles de la devolucion, tal

como se ilustra en la figura 55.

Figura 55

Visualizacion de los detalles de la devolucién

Devolucion N°: 13

Fecha: Nombre: Celular:
2023-05-01 Manuel Tixi 0983576259
Estado:

Nombre Proveedor Cantidad Motivo de Devolucién

01 Guitarra Fender Cuerda EQMUSIC 1  Presenta dafios

Volver

17.3. Cambiar estado de la devolucién

Al dar clic en el boton Habilitar o Finalizar, se cambiara de estado segln

corresponda, como se muestra en la figura 56.

Figura 56

Cambio de estado de la devolucién

Nombre Celular Fecha Estado Acciones
Pedro Najera 0983546963 2023-05-05
Manuel Tixi 0982576259 2023-05-01 a
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Al Habilitar el estado de la devolucion, se asume que el proceso esta pendiente,

mientras que al Finalizar se supone que se ha concluido satisfactoriamente.
18. Gestionar Reportes

Al acceder al ment de Reportes, se desplegara un submend que incluird los
informes correspondientes a los productos, ingresos, salidas y devoluciones, como

se ilustra en la figura 57.

Figura 57

Menu de reportes

UVSTock ﬂ, Henrry Chariguaman

“!Inicio

Hoy = Ultimos 7 dias =~ Estemes = Este afio
B Proveedores

(1

88 Categorfas = ) =
- . .
- borirEs Categorias Ingresos Salidas
# Ingresos 14 6 15 27
@ Salidas Mas info © Mas info © Mas info © Mas info ©
O Devoluciones

Salida de productos 5 productos mas vendidos
B Reportes I Productos Guitarra | Acordesn

250 I Tambor NN Flauta [N Eobina
Productos

Ingresos

Salidas 150

Devoluciones

18.1. Reporte de productos

Al acceder a la seccion Productos, se mostrara un listado completo de los productos
almacenados en el sistema, junto con la opcion de generar un reporte
correspondiente. Para efectuar esta tarea, se dispone de tres filtros diferentes:
categoria, proveedor y estado, ademas de una busqueda general. Después de
seleccionar los filtros necesarios, es posible elegir entre generar un archivo en

formato Excel o PDF, copiar la informacion o imprimir.
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Figura 58

Maodulo de reporte de productos

UVSTtock 4 & - craiguaman

A Inicio Reporte de Productos

- Categoria: Proveedor: Estado:
“a* Usuarios

--Seleccione-- hg --Seleccione-- hg --Seleccione-- hd
B Proveedores

& Categorias

% Productos

Mostrar| 10 v | registros Excel PDF Copiar @ =3 Buscar:
#) Ingresos
. Precio Precio
& Salidas Cédigo  Nombre Descripcién Categoria  Proveedor Compra Venta Cantidad  Estado
D Devoluciones 01 Guitarra Guitarra clasica Cuerda EQMUSIC 2446 100,00 0
B L P 02 Acordeén Acordedn tnico en el Audio Sonika 72.89 450.00 32
Productos pais
03 Flauta Flauta de madera viento EQMUSIC 2000 30.00 9
Ingresos
04 Tambor En buen estado Viento L & S Studio 2931 60.00 45
—

18.2. Reporte de ingresos

Al acceder a la seccidn Ingresos, se mostrara un listado completo de los ingresos
de productos almacenados en el sistema, junto con la opcidn de generar un reporte
correspondiente. Para efectuar esta tarea, se dispone de tres filtros diferentes:
categoria, proveedor y un rango de fechas, ademas de una bdsqueda general.
Después de seleccionar los filtros necesarios, es posible elegir entre generar un

archivo en formato Excel o PDF, copiar la informacion o imprimir.

Figura 59

Maodulo de reporte de ingresos

UVSrock i ﬁ Henrry Chariguaman

. Reporte de Ingresos

&% Usuarios

Categoria: Proveedor:
W Proveedores
--Seleccione-- v --Selccione-- v
$2 Categorfas
& prod Fechalnicial: 4/ o000 9 FechaFinal: gy mm/aa0a B
roductos
%] Ingresos .
Mostrar|10 v | registros Excel PDF Copiar @ a8 Buscar:
@ Salidas
Cédigo Nombre Descripcién Categoria Proveedor Cantidad Precio Compra Subtotal
'O Devoluciones
04 Tambor En buen estado Viento L & S Studio 45 2931 300.00
E Reportes
01 Guitarra Guitarra clsica Cuerda EQMUSIC 0 24.46 100.00
Productos
01 Guitarra Guitarra clasica Cuerda EQMUSIC 0 24.46 250.00
Ingresos ) . L
01 Guitarra Guitarra clasica Cuerda EQMUSIC 0 24.46 2000.00
Salidas . . . .
02 Acordedn Acordeén Unico en el pais Audio Sonika 32 72.89 500.00
01 Guitarra Guitarra clasica Cuerda EQMUSIC ] 24.46 20000.00
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18.3. Reporte de salidas

Al acceder a la seccion Salidas, se mostrara un listado completo de las salidas de
productos almacenados en el sistema, junto con la opcidn de generar un reporte
correspondiente. Para efectuar esta tarea, se dispone de tres filtros diferentes:
categoria, proveedor y un rango de fechas, ademas de una busqueda general.
Después de seleccionar los filtros necesarios, es posible elegir entre generar un

archivo en formato Excel o PDF, copiar la informacion o imprimir.

Figura 60

Madulo de reporte de salidas

UVSrock . a Henrry Chariguaman

12% Usuarios " Reporte de Salidas

Categoria: Proveedor:
W Proveedores &

--Seleccione-- A --Seleccione-- A
s=m Categorfas

Fecha Inicial: j4/mm/aa0a 0 | FechaFinak g4 mm/saa B == Filtrar

& Productos

) Ingresos
Mostrar| 10 v | registros Excel PDF Copiar @l = Buscar:

@ Salidas
Precio
"D Devoluciones Cédigo Nombre Descripcién Categoria Proveedor Cantidad Venta Descuento Subtotal

E Reportes 01 Guitarra Guitarra clasica Cuerda EQMUSIC [} 100.00 5.00 995.00
Productos 01 Guitarra Guitarra clasica Cuerda EQMUSIC ] 100.00 2200.00
Ingresos 01 Guitarra Guitarra clsica Cuerda EQMUSIC [} 100.00 5000.00
Salidas 01 Guitarra Guitarra cldsica Cuerda EQMUSIC 0 100.00 1000.00

01 Guitarra Guitarra clasica Cuerda EQMUSIC 0 100.00 500.00

18.4. Reporte de devoluciones

Al acceder a la seccion Devoluciones, se mostrard un listado completo de las
devoluciones de productos almacenados en el sistema, junto con la opcién de
generar un reporte correspondiente. Para efectuar esta tarea, se dispone de cuatro
filtros diferentes: categoria, proveedor, estado y un rango de fechas, ademas de una
busqueda general. Después de seleccionar los filtros necesarios, es posible elegir

entre generar un archivo en formato Excel o PDF, copiar la informacion o imprimir.
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Figura 61

Maodulo de reporte de devoluciones

8% Usuarios

" Reporte de Devoluciones

a Henrry Chariguaman

Categoria: Proveedor: Estado:
W Proveedores
--Seleccione-- v --Seleccione-- ~ --Seleccione-- v
Fechalnicial: g/ aaas 9 FechaFinal: gy /aa0a B
@ Productos
#1 Ingresos N
gres Mostrar| 10 v | registros Excel PDF Copiar @ =3 Buscar:
@ salidas
Cédigo *  Nombre Marca Categoria Proveedor Cantidad Motivo Devolucién Estado Fecha
"D Devoluciones
01 Guitarra Fender Cuerda EQMUSIC 1 Presenta dafios 2023-05-01
B Reportes
03 Flauta Hohner | Viento EQMUSIC 1 Presenta dafios 2023-05-05
Productos
Anterior 1 Siguiente
Ingresos
Salidas }
Devoluciones Copyright ©® 2023 UVStock. Versién 1

n/devoluciones_report

19. Cerrar Sesion

Los usuarios tendran la posibilidad de salir del sistema en cualquier momento dando

clic en el boton Cerrar Sesion, tal como se muestra en la figura 62.

Figura 62

Cerrar Sesion

A Inicio Inicio

B Proveedores
ategorfas

& Productos

=+ Ing

B sali

'O Devoluciones

250

-] Reportes

k.com/dashboard#

14

Més info ©

Salida de productos

Uttimos 7 dias

Perfil a

Cerrar Sesién (%

C g

Salidas
27

Mas info ©

Hoy
(1
: »)
Categorias Ingresos
6 15
Mas info © Mas info ©
. Froducios

5 productos mas vendidos

Guitarra | Acordedn
N Tembor [N Flovta [ Bobina
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1. Introduccién

El presente manual ha sido creado con el propdsito de proporcionar la informacion
necesaria para llevar a cabo el mantenimiento, ejecucion y exploracion del software
denominado UV Stock. Brinda los detalles necesarios sobre como se ha desarrollado
el sistema, para que cualquier persona con conocimientos de sistemas informaticos
puedan realizar ediciones o actualizaciones de manera adecuada, comprendiendo la
estructura del aplicativo.

Es esencial considerar que en este manual se incluyen las especificaciones minimas
de hardware y software requeridas para garantizar un adecuado funcionamiento del

sistema web.
2. Requerimientos de desarrollo
2.1. Requerimientos de hardware

e Computador de escritorio o laptop
e Memoria RAM de 8GB o superior.

e Cable ethernet.
2.2. Requerimiento de software

e Sistema Operativo (Windows 10).
¢ Navegador web (Google Chrome o Mozilla Firefox).

e Conexion a internet.
3. Herramientas utilizadas para el desarrollo

e Framework: Laravel 9.

e Lenguaje de programacion: Php 8.

e Base de Datos: MySQL.

e Editor de cddigo: Visual Studio Code.

e Servidor Web: Apache.

e Herramientas del lado del cliente: HTML, CSS, JavaScript, Bootstrap y

JQuery



4. Aplicacion Web
4.1. Ejecucidn del sistema
Ejecucion en un entorno local

Para poner en marcha el sistema en un entorno local, se debe tener instalado el
software XAMPP. Este programa se utiliza para configurar un servidor web local
en los sistemas operativos Windows, Linux y MacOS. Los componentes que
incluye son los siguientes:

e Apache: Es un servidor web.

e MySQL.: Es un sistema de gestion de bases de datos relacionales.

e PHP: Es un lenguaje de programacion de codigo abierto que se utiliza para

crear aplicaciones web dinamicas.
e phpMyAdmin: Es una herramienta de administracion de bases de datos que

permite administrar MySQL a través de una interfaz web.
Posteriormente, se debe hacer lo siguiente:
Paso 1: Descomprimir el proyecto UV Stock
Copie el archivo UV Stock.zip en el directorio C:\xampp\htdocs y descomprimalo.
Paso 2: Instalar dependencias

1. Abra el simbolo del sistema e ingrese a la ruta del proyecto

C:\xampp\htdocs\UVStock
2. Ejecute el siguiente comando: composer install

Figura 1

Ejecucion del comando composer install

CAWindows\system32\cmd.e. X +

C:\xampp\htdocs\UvVStock>composer install

3. Ejecute el siguiente comando: npm install



Figura 2

Ejecucion de comando npm install

ChWindows\system32\omd.e: X +

C:\xampp\htdocs\UVStock>npm install|

4. Ejecute el comando npm run build

Figura 3

Ejecucion del comando npm run build

cywindows\system32\cmd.e: X +

C:\xampp\htdocs\UvVStock>npm run build

Paso 3: Crear archivo .env
En la carpeta raiz del proyecto ejecute la instruccion copy .env.example .env

Figura 4

Creacion del archivo .env

cawindows\system32\cmd.e: X A=

C:\xampp\htdocs\UVStock=>copy .env.example
1 archivo(s) copiado(s).

Paso 4: Generar clave de aplicacion

En la carpeta raiz del proyecto ejecute la siguiente instruccion: php artisan
key:generate, Esto generarda una nueva clave de aplicacion y la agregara

automaticamente al archivo .env.

Figura §

Generacion de la clave de aplicacion

chawindows\system32\cmd.e: X A

C:\xampp\htdocs\UvVStock>php artisan key:generate

INFO Application key set successfully.




Paso 5: Importar la base de datos

1. Abra el panel de control de XAMPP e inicialice Apache y MySQL.

Figura 6

Ejecucion del servidor Apache y el sistema de gestion de base de datos MySQL

r

KAMPP Control Panel v3.3.0 [ Compiled: Apr 6th 2021]

-

~ XAMPP Control Panel v3.3.0
Modules
Service  Module PID(s) Port(s) Actions
Apache 2‘?]1120 80, 443 Stop Admin Config Logs

MysaL 9440 3306

Admin Config Logs

2. Abra el navegador e ingrese http://localhost/phpmyadmin
3. Cree una base de datos con el nombre uvstock
Figura 7

Creacion de la base de datos uvstock

i, Crear base de datos @

uvstock utfdmbd_general_ci v Crear

4. Importe la base de datos uvstock.sql

Figura 8

Importacion de la base de datos uvstock

Archivo a importar:

El archivo puede ser comprimido (gzip, bzip2, zip) o descomprimido.
Un archivo comprimido tiene que terminar en .[formato].[compresion]. Por ejemplo: .sql.zip

Buscar en su ordenador: (Maximo: 40MB)

Examinar...  uvstock.sgl

a X

n
' Confi
¢ Config

&) Netstat

Bl shel

Explorer



Paso 6: Configurar las variables de entorno

Para configurar las variables de entorno del sistema, es necesario abrir UVStock en
un editor de cddigo de su preferencia, ubicarse en el archivo .env y configurar las

siguientes variables:

e APP NAME: El nombre de la aplicacion.

e DB DATABASE: El nombre de la base de datos que ha creado.
e DB_USERNAME: El nombre de usuario de la base de datos.

e DB _PASSWORD: La contrasefia de la base de datos.

Figura 9

Variables de entorno personalizadas del sistema UVStock

=UVStock

=local

=basebd : yROEWVShXZkdug+
=true

=http://localhost

=stack
=null
—debug

=mysqgl
=127.9.0.1
=3306
=uvstock
=root
=2202

Paso 7: Ejecutar el servidor

Ejecute el siguiente comando: php artisan serve. Automaticamente se iniciara el
servidor de desarrollo de Laravel y mostrard la URL a la que se debe acceder en su

navegador web para visualizar el sistema.



Figura 10

Ejecucion del servidor de Laravel

Cc\Windows\system32\cmd.e: +

C:\xampp\htdocs\UVStock=php artisan serwve

INFO Server running on [http://127.8.8.1:8860].

Press Ctrl+C to stop the server

Figura 11

Visualizacion del login del sistema

Uvstock x |+ v - X

< (&] O DO 127.00.1:8000/log 0% Ty © 0

Correo electrdnico
Contrasena

Mantener sesion activa

(Olvidé su contrasefia?

Ejecucion en Hostinger

Para ejecutar la aplicacion web UVStock en Hostinger, se requiere un hosting y un
dominio. Ademas, es preciso realizar previamente la extraccién del proyecto,
instalar las dependencias correspondientes, crear el archivo .env y generar la clave
publica. Todos estos requisitos se detallan en las instrucciones de ejecucion del
sistema en un entorno local. Una vez completado este procedimiento, se debe seguir

los siguientes pasos:
Paso 1: Limpiar la caché

En la terminal, acceda a la ruta de la carpeta del sistema UVStock y borre la caché

mediante los siguientes comandos.



Figura 12
Eliminacién de la caché

TERMIMAL

PS C:‘\xamppihtdocs\WWStock> php artisan route:cache

S Routes cached successfully.

PS C:\xampp\htdocs\WStock> php artisan cache:clear

Application cache cleared successfully.

PS C:\xampp\htdocs\UWStock:> I

Paso 2: Comprimir el proyecto

Dentro del proyecto UVStock, convierta a formato zip todos los archivos y carpetas
excepto el archivo .git
Figura 13

Proyecto comprimiéndose

|- pp 3/4/2023 10:03 Carpeta de archivos
BB bootstra p 3/4/2023 10003 Carpeta de archivos
B config
BB daiabase
B docs

Comprimienda...

toastr.js.map
i lang CQuedan alrededor de 4 minutos y 30 segundos

B node modules

B public

B recources - o s PR TC e
BB routes 3 b Carpeta de archivos
Ll storage 3 0 01 Carpeta de archivos
B tests 3/4/ 0: Carpeta de archivos
BB vendor 9/4f 2:3 Carpeta de archivos

1

] .editorconfig 512/2022 6:57 Archivo de origen ...

B e 3/4/2023 17:50 Archivo ENV

. Env.example 912720 : Archive EXAMPLE




Paso 3: Acceder al hosting

Inicie sesion en su cuenta de Hostinger y seleccione la opcion correspondiente para
administrar el servicio de alojamiento web y el dominio asociado. Esta accion se
realiza desde el menu de inicio, donde se podran visualizar las opciones disponibles
para gestionar los recursos contratados con el proveedor de hosting. Es importante
destacar que el acceso se realiza mediante las credenciales de usuario previamente
establecidas durante el proceso de registro y configuracion del servicio.

Figura 14

Ventana - Inicio de Hostinger

Hosting ~
Business Web Hosting
a Administrar
Expira el 2024-04-19 uvsstock.com
~~

Dominio

‘ uwvsstock.com

Administrar
Expira el 2024-04-19

Paso 4: Acceder al administrador de archivos

En el tablero principal, seleccione Archivos y luego elija Administrador de

Archivos.

Figura 15

Ventana - Tablero Principal

T L. @ Business Web Hosting @ Dominio Email gratuito & Copias de seguridad
=l Tablero Principal .
Active Activo Activo diarias
Ver detalles Administrar Administrar febiltado
» Bl Hosting
Administrar
» (#) Rendimiento
Puntaje de B Administrador de = Bases de Datos ¥ Autoinstalador
v sepurida rendimiento archives

Ejecutar prueba de
» Emails ! P
velocidad

+ @ Dominios
+/ Tusitio esta

» [ sitioWeb seguro
No se ha encontrado

ningan malware
v [ Archives =

Tu sitio web funciona correctamente
Ver detalles

Administrador de No se ha encentrado ningun problema
Archivos

Posteriormente, en el submenu Administrador de Archivos, ingrese a los archivos

del dominio.
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Figura 16
Ventana - Administrador de Archivos

Administrador de Archivos A - Hosting - uvsstock.com - Archivos - Administrador de Archivos

Accede a todos los archivos de Business

Acceder a archivos de uvsstock.com Web Hosting
Acceder a archivos solo de este sitio web especifico Accede a todos los archivos de tu sitio web del plan de

hosting en un solo lugar

Paso 5: Subir el proyecto

1. Ingrese a la carpeta public_html.
Figura 17
Carpeta public_html

f
Name 4 Size Last modified
BB public_html — 37 minutes ago

2. Cargue el archivo zip del proyecto.

Figura 18

Ventana para subir el archivo zip

Upload

Select an option to upload.

File Folder

(Y34

3. Extraiga el archivo zip colocando el nombre “.

11
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Figura 19

Extraccién del archivo

Extract

Choose folder name:

Select the destination:
[

Currently navigating on: /files/public_html/.

[ Overwrite existing files

CANCEL EXTRACT

Paso 6: Crear el archivo Hypertext Access

Dentro de public_html cree un archivo con el nombre .htaccess.
Figura 20

Creacion del archivo Hypertext Access

New file

Write the name of the new file.

.htaccess

CANCEL CREATE

El archivo debe contener el siguiente cédigo.
Figura 21

Archivo .htaccess con su respectivo codigo

) 4 .htaccess

M > public_html » _htaccess

1 <IfModule mod_rewrite.cx»

2 RewriteEngine On

3 RewriteBase f

4 RewriteRule "% public/index.php [L]
5
[

RewriteRule ~{(?!public/).*}% public/%1 [L,NC]
</ IfModules

Paso 7: Gestionar la base de datos

1. En el tablero principal, seleccione Gestion.
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Figura 22
Menu del Tablero Principal

BE Tablero Pincipal [E] BufmessWeb Hosting o Dornlma ] Em.allgramlto [+ C-op-las de seguridad
Activo Activo Activa diarias
. Ver detalles Administrar Administrar Hebiltaclo
» B} Hosting
Administrar
» (¢) Rendimiento
Puntaje de BB Administrador de = Bases de Datos + Autoinstalador

'e Seguridad rendimiento archivos

» Emails Eje:u.tarpmebade
velocidad

» @ Dominios

" Tusitio estd

» [ Sitio Web Seguro
No se ha encontrado

» @ Archivos ningun malware
Ver detalles Tu sitio web funciona correctamente
« = Bases de Datos No se ha encentrado ningdn problema

Gestion

2. En la ventana de Gestion, cree una nueva base de datos ingresando el

A

nombre, usuario y contrasefia.
Figura 23

Ventana - Gestion de base de datos

Gestion - Hosting - uvsstock.com - Bases de Datos - Gestidn

4 Crear nueva base de datos MySQL y usuario de base de datos

Nombre de la base de datos uBB25805689_ | uvstock
MySQL
Momlore de usuario MySQL uB82580569_ | root
Contrasefa

3. Ingrese a phpMyAdmin.
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Figura 24
Lista de bases de datos

©f Lista de bases de datos y usuarios actuales de MySQL

Base de Datos MySQL = MySQL User = Creadoen = Sitio Web

uB82580569_uvstock
2MB

uBB82580569_root 2023-05-03 uvsstock.com

Enter phpMyAdmin

4. En phpMyAdmin importe la base de datos correspondiente al proyecto

UVStock.
Figura 25

Base de datos importado

PhPnyA dm f’n = 7 Servidor. 127.0. 3206 » @ Base de datos: uB22580569_uvstock
QIJ 0n®e # Estructura || SaL + Buscar | Generar una consulta =} Exportar | Importar 4” Operaciones
Reciente  Favoritas Tabla Accion Filas @ Tipo
= [ categorias ¢ [ Examinar [ Estructura % Buscar 3 Insertar &9 Vaciar @ Eliminar & InnoDB
Sd 682580569 uvstock “| O detalle_devoluciones ¥¢ [ Examinar s Estructura % Buscar 3« Insertar & Vaciar @ Eliminar 1 InnoDB
[ "d Nueva- [] detalle_ingresos ¥ [I] Examinar s Estructura (% Buscar 3« Insertar ﬁ Vaciar @@ Eliminar 17 InnoDB
+-# categorias - -
14 detalle_devoluciones [ detalle_salidas 9% [ Examinar e Esfructura g Buscar 3« Inserar @ Vaciar @ Eliminar 42 InnoDB
L detalle_ingresos [0 devoluciones ¢ [EExaminar [4 Estructura % Buscar 3 Insertar &R Vaciar @ Eliminar 1 InnoDB
4= detalle_salidas [ failed_jobs ¥ | |Examinar s Estructura 4 Buscar 3 Inseriar &g Vaciar @ Eliminar @ InnoDE
*+-4 devoluciones O ingresos #¢ [0 Examinar (4 Estructura % Buscar 3 Insertar i Vaciar @ Eliminar 15 InnoDB
e Tﬂ“mu"bs J migrations ¥ [ Examinar s Estructura % Buscar 3 Insertar G Vaciar @ Eliminar 7 InnoDB
s m_gresm [0 model_has_permissions i [7] Examinar 4 Estructura % Buscar 3 Insertar §§ Vaciar @ Eliminar @ InnoDB
+-# migrations .
+-4 model_has_permissions [} model_has_roles 3¢ [ ]Examinar (e Estructura % Buscar 3« Inserar g Vaciar @ Eliminar 15 InnoDB
+-# model_has_roles [ motivo_devoluciones 9 [E] Examinar [4 Estructura g Buscar 3 Inseriar §@ Vaciar @ Eliminar 1 InnoDB
-+ motivo_devoluciones O negocio % [0 Examinar e Estructura % Buscar 3 Insertar G Vaciar @ Eliminar 1 InnoDB
T_!' EED O password_resets ¥ [0 Examinar (4 Estructura % Buscar 3 Insertar &g Vaciar @ Eliminar 1 InnoDB
Tj" LazenetiTicets [} permissions ¥ || Examinar [ Estructura 4 Buscar 3« Insertar ﬁ\fac\av @ Eliminar 56 InnoDB
T-!, —— [0 personal_access_tokens ¢ [7] Examinar [ Estructura ‘g Buscar 3 Inserar G Vaciar @ Eliminar @ InnoDB
+-+ perzonal_access_tokens - - - = .
T,!_ producios [ productos ¥ []Examinar [ Estructura % Buscar 3 Insertar & Vaciar @ Eliminar 14 InnoDE
44 proveedores [) proveedores ¥¢ [E] Examinar [ Estructura (% Buscar 3« Inseriar $ Vaciar @ Eliminar 11 InnoDB
- roles O roles 9% |Examinar s Estructura % Buscar 3 Insertar G Vaciar @ Eliminar 3 InnoDB
*#-4 role_has_permissions [J role_has_permissions #¢ [C] Examinar 4 Estructura (% Buscar 3 Inseriar G Vaciar @ Eliminar 32 InnoDB
J\r_'." salid.as [ salidas ¢ [ Examinar (s Estructura g Buscar 3 Insertar & Vaciar @ Eliminar 37 InnoDB
+- 4 sessions -
[ sessions ¥ [ Examinar [ Estructura % Buscar 3 Insertar §§ Vaciar @ Eliminar @ InnoDB

+- 4t users

Paso 8: Configuracion de las variables de entorno

&5 Rutinas

Cotejamiento

utfgmb3_general_ci
uti8mb4_general_ci
uti8mb3_general_ci
utiBmb3_general_ci
utfgmb4_general_ci
uti8mb4_unicode_ci
utiBmb3_general_ci
utigmb4_unicode_ci
uti8mb4_unicode_ci
utiémb4_unicode_ci
utiBmb4_general_ci
utfgmb4_general_ci
uti8mb4_unicode_ci
utiémb4_unicode_ci
uti8mb4_unicode_ci
utfgmb3_general_ci
utiémb4_general_ci
utiBmb4_unicode_ci
uti8mb4_unicode_ci
uti8mb3_general_ci

uti8mb4_unicode_ci

® Eventos

Tamafio

32.e
6d.2
48.0
48.9
16.@

32.e

15.@
32.8

32.e

32.e
32.e
32.e

84.2
32.e
32.0

32.8

48.0

KB
KB

En el archivo .env configure las variables de entorno necesarias para ejecutar la

aplicacion.
1. Configure el nombre de dominio.

Figura 26
Configuracién del nombre de dominio

APP_URL=https://uvsstock.com

2. Configure las variables de entorno de la base de datos.
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Figura 27

DB_CONNECTION: Tipo de conexion.

DB_HOST: Host donde se encuentra la base de datos.
DB_PORT: Puerto.

DB_DATABASE: Nombre.

DB_USERNAME: Usuario.

DB_PASSWORD: Contrasefia.

Configuracion de las variables de entorno de la base de datos

DE_CONMECTION=mysql
DB_HOST=localhost

DB_PORT=338&
DB_DATABASE=uEB2588569_uvstock
DB_USERNAME=ub82588569_root
DB_PASSWORD=50ftw@re2823

3. Configure las variables de entorno de correo electronico.

MAIL_MAILER: Driver.

MAIL_HOST: Host del servidor.

MAIL_PORT: Puerto del servidor.

MAIL_USERNAME: Nombre de usuario.

MAIL_PASSWORD: Contrasefia.

MAIL_ENCRYPTION: Tipo de cifrado que se utilizara para
establecer la conexidn segura.

MAIL_FROM_ADDRESS: Direccién de correo electrénico que se
utilizara como direccion del remitente para los correos que se envian
desde la aplicacion Laravel.

MAIL_FROM_NAME: Nombre del remitente.

Figura 28

Configuracion las variables de entorno de correo electronico

MAIL_MAILER=smtp
MAIL_HOST=smtp.gmail.com
MAIL_PORT=587
MAIL_USERMAME=YYY@email.com

MATL _PASSWIR D= R O
MAIL_EMCRYPTION=tls
MAIL_FROM_ADDRESS=YYYY@gmail.com
MAIL_FROM_NAME="${APP_MNAME}"

15



Paso 9: En el navegador, ingrese la URL http://uvsstock.com/ y se podra visualizar

la aplicacion en funcionamiento.

Figura 29

Login de la aplicacion UVStock

& > C @ uvsstockcom,

1 Gmal @ MicrosoftWord-T.. » YouTube & Maps i MisionyVision (@ (10)WhatsApp = @ CONOCIMIENTO (%) Henrry Wilfrido Cha...

Correo electrénico

Contrasefia

4.2. Estructura del Sistema

El sistema UVStock esta desarrollado utilizando el framework Laravel que sigue el
patron de arquitectura MVC, el cual se enfoca en mejorar la facilidad de
mantenimiento y la reutilizacion de codigo, al mismo tiempo que separa los

distintos conceptos involucrados en el sistema.

Su fundamento es la separacion del codigo en tres capas distintas, cada una con su
propia responsabilidad:

e Modelo.

e Vista.

e Controlador.
A continuacion, se explica la estructura general del proyecto:
1. Carpeta raiz

La carpeta raiz del proyecto contiene todos los archivos y carpetas relacionados con

la aplicacidon web. Algunos de los mas importantes incluyen:
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.gitignore

app: Esta carpeta contiene la légica de la
aplicacion. Incluye los modelos, controladores y

otros archivos relacionados.

bootstrap: Este directorio incluye el archivo de
inicializacion de la aplicacion (app.php) y la
carpeta "cache™ que contiene archivos generados
por el framework para mejorar el rendimiento,

como los de caché de rutas y servicios.

config: Aqui se encuentran todos los archivos de
configuracion de la aplicacion, incluyendo los de
base de datos, correo electronico, autenticacion,

sesion y otros aspectos importantes.

database: Contiene los archivos relacionados con
la base de datos, como migraciones, los de semilla

y modelos.

public: Este directorio alberga los archivos
publicos de la aplicacion, como el punto de entrada
index.php que configura la carga automatica.
También contiene los activos, como imagenes,
CSS y JavaScript.

resources: Aqui se encuentran los archivos relacionados con la presentacion de la

aplicacion, como las vistas, y también los activos sin compilar, como CSS o

JavaScript.

routes: Contiene los archivos de rutas de la aplicacién, que determinan como se

procesan las solicitudes del usuario. Laravel incluye por defecto varios archivos de

ruta, como web.php, api.php, channels.php y console.php.

storage: Este directorio contiene los archivos relacionados con el almacenamiento

de la aplicacion, como los de registro y sesion.

tests: Aqui se encuentran los archivos de prueba automatizados.
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vendor: Alberga todas las dependencias y bibliotecas de terceros utilizadas por la
aplicacion.

.env: Este archivo contiene las variables de entorno especificas de la aplicacion.
2. Modelo-Vista-Controlador (MVC)

En la aplicacion UVStock, la estructura MVC se encuentra de la siguiente manera:
Modelo

Los archivos del Modelo se encuentran en la carpeta app/Models. Este directorio
contiene todas las clases de modelo que se utilizan para acceder a la base de datos
y manejar la légica de negocio.

Figura 30

Directorio de los Modelos de la aplicacion

class Producto e s Model
I
L
ed $table="productos’;

public function c

return $this- sTo(Categoria::c

Vista
Los archivos de la Vista se encuentran en la carpeta resources/views. Este directorio

contiene todas las vistas que se utilizan para mostrar la informacion al usuario.
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Figura 31
Directorio de las vistas de la aplicacion

> Salida de productos

productos mas vendido

Controlador

Los archivos del Controlador se encuentran en la carpeta app/Http/Controllers en
el proyecto UVStock. Este directorio contiene todos los controladores que se
utilizan para manejar las interacciones entre la Vista y el Modelo.

Figura 32

Directorio de los Controladores de la aplicacion

s DashboardControlador extends Controller

public function _ constru

;
T »_devolucione: :count();
nteoProveedores
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Prueba de rendimiento
La prueba de rendimiento se llevo a cabo empleando la herramienta GTmetrix. Para
ello, se ingresé la URL de la aplicacion UVStock y se configurd las opciones de

analisis correspondientes.

Figura 1

Ingreso de la URL para analizar

GT Features Pricing  Resources Blog Welcome Henrry!

Dashboard

Analyze Performance of:

https://uvsstock.com/ m
Using: in Connection: Video: Adblock: HTTP Auth: ¥ Analysis Options.

Figura 2
Configuracion de las opciones de analisis

Test Format TestURLin 2 using 2 with 2

Where and how do youwantto  vancouver, Canada ~  Chrome ~ | Unthrottled Connection v
analyze this page?

Options oF% | Create Video ? oF | Adblock Plus
Basic features and functions for this
page.
Advanced Options HTTP Authentication # Only Allow URL 2

Additional options and features to Usemame

Password
analyze your page.
henry.chariguaman@gmail.com | *==**
“

Una vez finalizado el analisis de la aplicacion, se generd un resumen del informe
de rendimiento que incluye una puntuacion general, la cual se presenta a

continuacion:

Figura 3

Resumen del informe de rendimiento

Share «f

Latest Performance Report for:
° https: //uvsstock.com/

Report generated
Test Server Location:
Using

Analysis options:

X ¥

GTmetrix Grade * Web Vitals *

Performance ? Structure ? LCP [# TBT as B

A 93% 94% Oms 0.01



Respecto a las métricas de rendimiento de Lighthouse, se obtuvieron los siguientes
resultados:

Figura 4
Resultados de las métricas de rendimiento de Lighthouse

Performance Metrics
Metric details OFF

First Contentful Paint ¢ Time to Interactive 2 -I 25

The following metrics are generated using Lighthouse Performance data.

Speed Index 2 13s Total Blocking Time 2 oms

Largest Contentful Paint ¢ Cumulative Layout Shift 0.01

Prueba de usabilidad

El gerente de la microempresa Casa Musical UVS se encargd de evaluar la
experiencia de usuario al interactuar con todas las funcionalidades del sistema
UVStock.

Figura 5

Ejecucion del sistema UVStock en la microempresa Casa Musical UVS




Figura 6
Evaluacion de la experiencia de usuario por parte del gerente

Prueba de seguridad

La prueba de seguridad del sistema UVStock se realiz6 mediante la herramienta
OWASP ZAP. La exploracion de la aplicacién se dio en el modo estandar y
mediante el escaneo automatizado, lo que permitié tener una vista general de la

seguridad.

Figura7
Ejecucion del escaneo

prchivo  Editar Ver Analizar Informe  Hemamientas Importar  Exportar  Enlinea  Auda
Modoestindar ~| [ B H I8 @ & &% 2 HNEEEEEEZE4 8 7 @ Eme® @]

@ sitios § 4 Inicio Rdpido # = Peficion <= Respuesta - Solicitante =

edsE= ]
5 contonos < Escaneo automatizado Q

Contexto predeterminado
@ sitios

Esta pantalla le permite iniciar un escaneo automético contra una aplicacion: simplemente ingrese su URL a continuacidn y presione "Atacar

Tenga en cuenta que solo debe atacar aplicaciones para Ias cuales ha recibido previamente una clara autorizacién.

URL a atacar. hitps Huvs stock com/ ~ | @ Seleccionar.
Usar el spider tradicional
Usar el spider ajax con | Firefox Headless

Atacar [ Detener

Progreso. Escaneando aclivamente (atacando) las URLs descubiertas por el spider

B Historial & Buscar  [WAletas | Salida % Spider(Araiia) # ¥ % AJAXSpider ) EscaneoAdivo o=

% Nuevo escanea  Progreso:| 0: hitps:/iuvsstock.com 4/ Escaneoactual 0 Las URL que fueron encontradas:14 Nodos ingresados: 10 {' Exportar i
URLs wulnerables  Nodos ingresados  Mensajes
Procesado Wétodo URI Banderas &

) GET hitps uvsstock. com Semilla

@ GET hitps v stock.comirobots. bt Semilla

® GET hitps v stock.com/sitemap.mi Semilla

® GET htps:/fuvs stock com/ Semilla

® GET hitps:/fuvs stock.com/dashboard

® GET htips /uvsstock.com/lagin

[*] CET hitps:/fuvs stock com#orgot-password



Al ejecutar el escaneo, se pudo visualizar los detalles del proceso, los cuales
comprenden datos técnicos, como el nombre del plugin a examinar, la intensidad

de la ejecucion, el tiempo transcurrido y otras especificaciones pertinentes.

Figura 8
Detalles del proceso de escaneo activo

i
Progreso  Tabla de respuesta

‘Sitio: hitps:fuvsstock.com
Fuerza Progreso Transcurrido  Requisit.. Alertas Estado

Analizador 00:00.987 4 .
| Plugin

Ruta Transversal Medio 00:00.030 0 0 &
Inclusidn Remota de Archivos Medio 00:00.010 0 U
Vulnerabilidades de OpensSLL HeartBleed Medio 00:02.250 4 0 W
Divulgacidn del cédigo fuente -/ carpeta WE... Medio 0002707 1 U
Divulgacion del cadigo fuente - CVE-2012-18_. Medio 00:03.124 1 0 &
Ejecucidén remota de cddigo - CVE-2012-1823 Medio 00:00.572 2 0w |
Redireccidn Externa Medio 00:00.018 0 0 W I
Server Side Include Medio 00:00.007 0 0 &
Cross Site Scripting (Reflected) Medio 00:00.005 0 0w
Cross Site Scripting (Persistente) - Prime Medio 00:00.006 0 0 W
Cross Site Scripting (Persistente) - Spider Medio 00:00.315 1 U
Cross Site Scripting XS5 (Persistente) Medio 00:00.010 0 0 &
Inyeccién SQL Medio 00:00.008 0 U
Inyeccion SQL - MySQL Medio 00:00.015 0 0 &
Inyeccidén SQL - SQL hipersdnico Medio 00:00.020 0 0w
Inyeccion SQL - Oracle Medio 00:00.011 0 0 &
Inyeccion SQL - PostgreSQL Medio 00:00.007 0 0 W
SClLite - Inyeccion SQL Medio 00:00.008 0 0w
Sitio cruzado de Scripting (Basado en DOM) Medio 00:32133 40 0 W
MsSAL - Inyeccidn SAL Medio 00:00.009 0 U
Server Side Code Injection Medio 00:00.011 0 0 iy
Inyeccién Remota de Comandos del Sistem... Medio 00:00.007 0 0 iy
Ataque de entidad externa XML Medio 00:00.007 0 0 iy
Padding Oracle Genérico Medio 00:00.015 0 0 iy
Metadatos de la nube potencialmente expue... Medio 00:00.811 4 0 iy
Exploracidn de directorios Medio 00:01.184 1 0 iy
Buffer Overflow Medio 00:00.012 0 0 !
Error de formato de cadena Medio 00:00.010 0 0 !
Inyeccién CRLF Medio 00:00.007 0 0 iy
Manipulacién de Parametros Medio 00:00.007 0 0 i
Fuga de informacién ELMAH Medio 00:00.253 1 0 iy
Filtrado de informacidén en Trace.axd Medio 00:00.251 1 0 !
Filtrado de informacidn en .htaccess Medio 00:00.210 1 0 !
Fuga de informacién .env Medio 00:00.213 1 0 iy
Buscador de Archivos Ocultos Medio 00:26.403 49 0w
Inyeccidn XSLT Medio 00:26.340 0 0 !
GET para POST Medio 00:00.003 o o W
User Agent Fuzzer Medio 00:05.845 12 12 !
Reglas de blsqueda activadas para el Script  Medio 00:00.003 0 0 @
S0AP Action Spoofing Medio 00:00.004 0 !
S0OAP XML Injection Medio 00:00.005 o o W
Totales 01:13.498 133 12




Al finalizar el escaneo se obtuvieron los siguientes resultados:

Figura 9
Alertas generadas en rangos (Alta, media, baja e informativa).

Alertas M0 W4 o5 B3 Main Proxy: localhost 3081




ANEXO 8

Evidencias de reuniones con el director y pares académicos



Reuniones con el director




Reuniones con los pares académicos

B

(10 Whatshpp }= @ CONCCIMIENTO

OU\chk

A Inicio
p oo
38 Usuario > P. 1 1 c‘
& [Eh=]
M Provesdor
Categorias Salidas
8 Categoria 5 3 2 6
@ Producto Mas info © Mas info © Mas info © Mas info ©

#ingresos : .
Hoy | Ultimos7dias | Estemes | Esteano
@ Salidas
O Devoluciones > Salida de productos 5 productos més vendidos
R — T corcesn. S Cutara
: >
[ Reportes " N Fiavia Tambor Bateria




L c

Gmail @  YouTube  § Maps

O :

A Inicio

Usuarios
&% Usuario >
B Provesdor
8 Categoria Ver 10 & Buscal
& Producto N°
Cedula Nombres Apellidos Celular Email Rol Estado Opciones

# Ingresos

Wwilfrido Asitumbay

B Reportes > —

Version 2

Copyright © 2023 UVStock. Al rights




ANEXO 9

Acta de entrega-recepcion del sistema



Guaranda, 11 de Mayo del 2023

CERTIFICA

Por medio de la presente, certifico que el Sr. Henrry Wilfrido Chariguaman Asitumbay portador
de 1a cédula de identidad N° 025002057-5y ¢l Sr. Alex Joel Quicaliquin Rochina portador de la
cédula de identidad N° 025025617-9 egresados de la Universidad Estatal de Bolivar de la Carrera
de Software, rcalizaron la capacitacion y entrega de la aplicacion web “UVStock™ con sus
respectivos manuales, correspondiente a su proyecto de Integracién Curricular, en cual estoy

conforme con la ejecucion del aplicativo en la microempresa.

Es todo cuanto puedo mencionar en honor a la verdad, pudiendo las partes interesadas hacer uso

{,
© AZUAY 810
¥ 9 DE ABRIL
#* RUC: 0202145660001 *
Cel: 0990163063

Suaranol

del presente segun consideren conveniente.

Atentamente,

Sr (dscar Rolando Chcla Chela
C1: 0202145660
Gerente

Direccion. Plaza Roja— Azuay 810y 9 de Abril — R.U.C. 0202145660001
Bolivar -Guaranda — Telf : (03)2551140 Cel.: 0990163063
EMAIL: oscarchk@hotmail.es
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Certificado Antiplagio



Ve
FACULTAD DE CIENCIAS
ADMINISTRATIVAS,

GESTION EMPRESARIAL
UNIVERSIDAD E INFORMATICA
[STATAL DI BOLIVAR

ING. RODRIGO DEL POZO DURANGO, EN CALIDAD DE DIRECTOR
DEL TRABAJO DE INTEGRACION CURRICULAR,

CERTIFICA

Que el trabajo de integracién curricular denominado “DESARROLLO DE UN SISTEMA

WEB PARA EL. CONTROL DE STOCK EN LA MICROEMPRESA CASA MUSICAL
UVS, GUARANDA ANO 2023”, presentado por Henrry Wilfrido Chariguaman Asitumbay y
Alex Joel Quicaliquin Rochina cstudiantes de la carrera de Software paso el andlisis de
coincidencia no accidental en la herramienta URKKUND, reflejando un porcentaje de similitud

del 8%, como se puede evidenciar en el documento adjunto.

Guaranda, 10 de mayo del 2023

Atentamente, )

[5&

I(odngo Del Pozo Durango.
Dlrectm
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