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RESUMEN 

La inseguridad ciudadana es la presencia de algún tipo de peligro o riesgo, que se 

manifiesta en cualquier nivel de la sociedad en el Ecuador. El ámbito empresarial, las 

personalidades del mundo del espectáculo y los ecuatorianos en general son conscientes de esta 

realidad cotidiana, sin distinción de clase social, raza o religión. No cabe duda que la 

delincuencia es uno de los problemas criminológicos que cada día va en aumento debido a una 

serie de factores, ya sea falta de empleo, violencia intrafamiliar, drogas u otros, que a su vez 

generan distintos tipos de delincuencia, permitir la profesionalización del agresor. Ante la 

cantidad de delitos ocurridos en el país en los últimos años, las acciones del gobierno para frenar 

su avance en relación al número de habitantes o la falta de recursos económicos, esto se 

complementa con mejores técnicas utilizadas por los delincuentes contra los comerciantes 

guayaquileños. Es decir, se hicieron evidentes agentes individuales de investigación que 

avanzaron de forma esporádica y muchas veces frágiles. Adicionalmente, se desarrolló múltiples 

estudios y análisis en diferentes periódicos locales de la ciudad e investigación de campo, Buena 

parte de esta información no es de carácter público, por lo que no conforman el bagaje de 

información disponible. 

Palabras clave: inseguridad ciudadanía, Sicariato, narcotráfico, microtráfico, robo, 

violencia, homicidio, femicidio, desempleo, pobreza. 
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Abstract 

Citizen insecurity is the presence of some type of danger or risk, which manifests itself at 

any level of society in Ecuador. The business world, show business personalities and 

Ecuadorians in general are aware of this daily reality, regardless of social class, race or religion. 

There is no doubt that crime is one of the criminological problems that is increasing every day 

due to a series of factors, whether lack of employment, domestic violence, drugs or others, which 

in turn generate different types of crime. allow the professionalization of the aggressor. Given 

the amount of crime that has occurred in the country in recent years, the government's actions to 

curb its advance in relation to the number of inhabitants or the lack of economic resources, this is 

complemented by better techniques used by criminals against Guayaquil shopkeepers. In other 

words, individual agents of investigation became evident and advanced in a sporadic and often 

fragile manner. In addition, multiple studies and analyses were carried out in different local 

newspapers in the city and field research. 

Keyword: citizen insecurity, hitmen, drug trafficking, micro-trafficking, robbery, 

violence, homicide, femicide, unemployment, poverty. 
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GLOSARIO DE TÉRMINOS 

Inseguridad ciudadana 

La inseguridad ciudadana se define como el temor a posibles agresiones, asaltos, 

secuestros, violaciones, de los cuales podemos ser víctimas. Hoy en día, es una de las principales 

características de todas las sociedades modernas, y es que vivimos en un mundo en el que la 

extensión de la violencia se ha desbordado en un clima generalizado de criminalidad. (Reyes 

Aguinaga, 2007) 

Sicariato  

Es un asesino a sueldo: una persona que recibe dinero a cambio de cometer asesinatos. El 

Sicariato, de este modo, consiste en matar por encargo. Al sicario se le encomienda una misión 

(quitarle la vida a un individuo) y obtiene un beneficio económico al cumplirla. Este “trabajo”, 

por supuesto, no es una actividad laboral legal, sino que constituye un grave delito castigado por 

el código penal. (Astudillo Valle, 2016) 

Narcotráfico  

El narcotráfico es el comercio ilegal de drogas tóxicas en grandes cantidades. El proceso 

(que comienza con el cultivo de las sustancias, sigue con la producción y finaliza con la 

distribución y la venta) suele ser realizado por diversas organizaciones ilícitas (denominadas 

carteles) que se especializan en distintas partes de la cadena. 

Los grupos más grandes dedicados al narcotráfico suelen tener presencia internacional y 

ostentan un poder similar al de un gobierno. Sus integrantes cuentan con peligrosos armamentos 

y sus líderes manejan inmensas sumas de dinero. (Pere Porto & Gardey, 2009) 

Robo  

El robo es un delito consistente en apoderarse de los bienes o derechos ajenos mediante el 

empleo de la fuerza o la intimidación. 

La acción de robar solo puede definirse a partir del medio utilizado para apropiarse del 

objeto ajeno. Los robos solo ocurren cuando, para su ejecución, el imputado ejerce fuerza o 
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intimidación al afectado. Esto es, básicamente, lo que marca la diferencia entre el concepto de 

robo y el de hurto justa, recto e íntegro. (León, 2019) 

Femicidio 

El femicidio o feminicidio se define como el «asesinato de una mujer a manos de un 

hombre por machismo o misoginia». El concepto define un acto de máxima gravedad, en un 

contexto cultural e institucional de discriminación y violencia de género,  que suele ser 

acompañado por un conjunto de acciones de extrema violencia y contenido deshumanizante, 

como torturas, mutilaciones, quemaduras, ensañamiento y violencia sexual, contra las mujeres y 

niñas. Diana Russell, promotora inicial del concepto, explicó que «el feminicidio representa el 

extremo de un continuum de terror anti femenino que incluye una amplia variedad de abusos 

verbales como físicos, tales como violación, tortura, esclavitud sexual (particularmente por 

prostitución), abuso sexual infantil incestuoso o extrafamiliar, golpizas físicas y emocionales, 

entre otras».  Varios países lo han incluido como delito en sus legislaciones penales, con 

variaciones en el tipo penal. (Luna Robalino, 2020) 

Homicidio  

El homicidio es causar la muerte de otra persona.  Jurídicamente, es un delito que 

consiste en matar a alguien, por acción u omisión, con intención o sin intención, sin que 

concurran las circunstancias de alevosía, precio o ensañamiento, propias del asesinato. Supone, 

por tanto, un atentado contra la vida de una persona física, bien protegido por el derecho. (Luna 

Robalino, 2020)  

Pobreza  

 pobreza es una condición socioeconómica en la que escasean los recursos, o bien las 

herramientas necesarias para adquirirlos de manera regular.  

En algunos casos también implica la falta de acceso a servicios básicos como 

electricidad, agua potable, línea telefónica, etc. En otros términos, la pobreza es mucho más que 

la mera falta de capitales. (La Pobreza, 2022) 
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Desempleo 

El término desempleo alude a la falta de trabajo. Un desempleado es aquel sujeto que 

forma parte de la población activa (se encuentra en edad de trabajar) y que busca empleo sin 

conseguirlo. Esta situación se traduce en la imposibilidad de trabajar pese a la voluntad de la 

persona. (Pérez Porto, 2009)
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INTRODUCCIÓN 

El presente trabajo investigativo denominado la inseguridad ciudadana en Guayaquil, ya 

que ha surgido como dilema que durante los últimos años ha sido un grabe problemas 

delincuenciales específicamente aquella que proviene de los actos delictivos contra la propiedad 

y las personas. la inseguridad ciudadana es un problema incontrolable que enfrenta la población 

en el sector de socio vivienda, en sus diferentes grados de riesgo de victimización de robos, 

extorciones y secuestros y que es percibido por la sociedad con un sufrimiento directo e 

indirecto. 

La inseguridad ciudadana es una de las principales amenazas para la estabilidad, 

fortalecimiento democrático y desarrollo, que, junto a la pobreza, la falta de acceso a la salud, 

educación, corrupción y el desempleo es una de las causas de mayor preocupación no solo en la 

población guayaquileña, sino que en todo el territorio Ecuatoriano. La seguridad nacional tiene 

como propósito la conservación, la estabilidad y la continuidad de cualquier sociedad, Así como, 

la vida, el bienestar y libertad de sus ciudadanos. Cada día surgen nuevos riesgos y amenazas que 

afectan en gran parte a la seguridad nacional, algunos procedentes sociales. Aunque se suelen 

mencionar riesgos y amenazas como el terrorismo, los ciberataques o el crimen organizado, 

realmente la lista es mucho más larga y compleja de abordar. (Lisa Institute, 2019) 

Para Perea Gilvonio (2019), la seguridad ciudadana es un producto técnico y 

metodológico que está enfocado en el desarrollo de libertad humano. La seguridad surge para 

evaluar y prever aquellos factores que afecten negativamente las condiciones favorables al 

desarrollo ciudadano en la sociedad y propone las medidas convenientes para enfrentar amenazas 

como la inseguridad ciudadana. La inseguridad ciudadana es uno de los problemas sociales que 

afectan en la calidad de vida de los ciudadanos, los hogares, a la familia y, al desarrollo social y 

económico de un país o ciudad, en la cual puede poner en riesgo la estabilidad de seguridad de 

un gobierno y con ello el desarrollo económico, turístico e industrial hospitalaria. (Saín , 2019) 

En el Ecuador según lo indicado por la revista digital del El Universo, se establece que 

durante los últimos años del 2019 a lo que va del año 2022 se contabilizan alrededor de 7.717 

homicidios y 167.327 robos, a diferencia del año 2022 se registran 2.496 homicidios y 23.137 

robos hasta el mes de junio con una cifra que puede aumentar. (2022) 
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Capítulo I: En esta sección se describe el problema a estudiar, los objetivos, la justificación 

del proyecto investigativo del presente trabajo. 

Capitulo II: Se establece el marco teórico, antecedentes, fundamentación teórica, la 

sociología, Hipótesis, variables de la investigación. 

Capitulo III: En esta parte se encuentra la descripción del trabajo de investigación como: 

ámbito de estudio, tipo de investigación, nivel de investigación, método de investigación, diseño 

de la investigación, población y muestra, técnica e instrumentos de recolección de datos, 

procedimiento de recolección de daros, técnica de procesamiento, análisis e interpretación de 

datos. 

Capitulo IV: Se establecen los resultados de cada uno de los objetivos, las conclusiones y 

recomendaciones respectivas del trabajo investigado. 
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CAPÍTULO I: PROBLEMA 

1.2.  Planteamiento del problema  

La violencia y la inseguridad ciudadana en Ecuador han crecido de manera peligrosa. El 

incremento de la tasa de muertes violentas son una muestra de la agudización de las condiciones 

de, la inseguridad y se ha convertido en uno de los principales problemas para los Ecuatorianos 

(Pontón, 2022) 

Fenómeno que se refleja en diversas encuestas en las que el problema de la inseguridad 

ciudadana paso a ser la principal preocupación de los ecuatorianos. De acuerdo a estadísticas del 

Ministerio de Gobierno de Ecuador para todo el país, en el período comprendido entre 2019 y 

2022 al comparar los meses de enero de esos años tenemos que el número de muertes violentas 

en Ecuador pasaron de ser 82 en el año 2019 a ser 308 en el año 2022, es decir se produjo un 

incremento de un 375,6%.  Ecuador que había logrado reducir la tasa de muertes por 100.000 

habitantes de 15.5 en el 2010 a 5,8 en el 2016, 2017 y 2018; pero esto cambió radicalmente, en 

cinco años la cifra se cuadruplicó 6,8 en el 2019; 7,8 en el 2020; 13.89 en el año 2021; y, el año 

2022 concluyó con un récord sin precedentes en la historia del país con 25,09 muertes violentas 

por 100.000 habitantes. (Mella, 2022) 

 El ministro del interior en su balance del año 2022, más del 83% de las muertes violentas 

están relacionadas con el narcotráfico y las muertes violentas tiene algunas características, la 

primera fundamental la lucha de territorio, las luchas de poder, las luchas de economías y legales 

y sobre todo también las luchas de poder dentro de los mismos grupos de delincuencia que 

general este tipo de eventos. Lastimosamente tenemos efectos colaterales sí, pero las muertes 

violentas en el país se dan por este tipo de circunstancias los crímenes se deben a la disputa de 

grupos criminales por dominio territorial de bandas relacionadas con actividades del micro y 

narcotráfico. Otro fenómeno que se debe considerar, es que Ecuador tiene que en el territorio 

colombiano, al cruzar la frontera existen zonas de cultivo de coca y producción de  cocaína  que 

han convertido a Ecuador en un centro de tránsito de cocaína con la presencia activa de los 

carteles mexicanos de Sinaloa y Jalisco Nueva Generación como uno de los principales 

compradores de este estupefaciente y coincidentemente en la ciudad de Guayaquil se presentan 

prácticas similares a las realizadas en México en las denominados “ajuste de cuentas” que han 

generado una espiral de violencia que se suma al incremento en el índice de delitos comunes 
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convierten a la inseguridad ciudadana en la principal preocupación de la población de esta 

importante ciudad Ecuatoriana. (2021) 

Figura  1.Muertes violentas en Ecuador, enero 2019-2022 

 

Fuente: Ministerio de Gobierno de Ecuador Muertes Violentas 

La inseguridad está entre las principales preocupaciones de la sociedad a nivel mundial. 

Los dispares y crecientes procesos de urbanización internacionales generaron las condiciones 

para que nuevas formas de economías informales e ilegales se abrieran paso junto a una serie de 

delitos violencia e inseguridad ciudadana en la población mundial. Además, menciona que a 

nivel internacional la inseguridad ciudadana tiene un gran impacto negativo en la población 

social por los altos niveles de violencias a causa de la corrupción y el narcotráfico, siendo 

América Latina y Caribe una de las regiones con mayor índice de inseguridad a nivel mundial.  

La inseguridad es una forma de exclusión social, política y económica, debido a sus altos costos 

tangibles e intangibles, directos e indirectos. (2022) 

Se estima que gran parte de los países alrededor del mundo, invierten un 3,5% del PBI en 

los servicios de seguridad y justicia debido los delitos, la violencia y el temor al crimen, 

restringen la movilidad de las personas y las actividades que deciden realizar, y profundizan las 

condiciones de desigualdad al afectar más a las zonas y grupos sociales más vulnerables, en 

particular jóvenes y mujeres. Entre los países más peligrosos e inseguros a nivel mundial se 

encuentran Libia, Siria y Afganistán, según especialistas médicos y de Seguridad Mundiales de 

Internacional (SOS), quien asignó a los destinos una de las cinco categorías de riesgo en función 

de la amenaza que representan: la violencia política (incluido el terrorismo, la insurgencia, los 
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disturbios por motivos políticos y la guerra), el malestar social (incluida la violencia sectaria, 

comunitaria y étnica) así como delitos violentos y menores. (Coffey, 2022) 

  la  inseguridad ciudadana es un problema incontrolable que enfrenta la población y los 

gobernantes de todos los países a nivel internacional, en sus diferentes grados de riesgo de 

 victimización de robos, extorciones y secuestros y que es percibido por la sociedad en general 

de manera directo e indirecto de estos hechos con una  desconfianza de las acciones  de sus 

instituciones, en ese sentido  los sentimientos de inseguridad de miedo al crimen es una 

preocupación de la población. (Mendez Ortega, perret,, 2022) 

1.3. Formulación del problema  

¿La seguridad ciudadana como afecta a la y los habitantes del sector de socio vivienda 2 

en la ciudad de Guayaquil  

1.3. Objetivo General 

Analizar la inseguridad ciudadana en el sector de socio vivienda 2 en la ciudad de 

Guayaquil como un aspecto en la calidad de vida de la población. 

1.4. Objetivos Específicos  

• Describir la importancia y el tratamiento que los periódicos Expreso, El Universo otorgan 

a determinados delitos y eventos de inseguridad ciudadana. 

• Evidenciar la apreciación sobre la inseguridad ciudadana en algunas víctimas de hechos 

delictivos ocurridos en la ciudad de Guayaquil. 

• Demostrar la relación existente entre los problemas socioeconómicos y determinados 

delitos como causantes de inseguridad ciudadana en la ciudad de Guayaquil. 
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1.5. Justificación  

Una vez evidenciados los datos estadísticos del incremento de la violencia se determina 

que la ciudad de Guayaquil enfrenta un grave problema de inseguridad ciudadana, se ve reflejado 

en el hecho inédito en la historia de Ecuador. De acuerdo al ranking del Consejo Ciudadano para 

la Seguridad Pública y la Justicia Penal A.C., la capital del Guayas está en el puesto número 50 

entre las ciudades más peligrosas del mundo, Esto trae como consecuencia que la población viva 

en la zozobra y tenga miedo a salir a las calles y por este motivo la población no quiera salir de 

su casa, donde tampoco se encuentra seguro ya que existe un importante porcentaje de casos de 

robo a domicilio y asesinatos a personas en sus hogares. Lo que está viviendo el país, sobre 

todo Guayaquil, está poniendo a la gente a la defensiva, en estado de alerta. Miran a todos lados 

en la calle, desarrollan una paranoia de que los persiguen cuando ven a alguien diferente a 

su entorno. (Almeida, 2021) 

En los aspectos presentados nos enfocamos específicamente en la ciudad de Guayaquil, 

objeto del presente estudio y como es evidente en ésta ciudad no se excluye de la actual realidad, 

por lo cual es importante para mí como futura socióloga analizar no solo el aspecto social, sino 

también los otros aspectos que inciden en el problema de la violencia e inseguridad ciudadana; 

podemos manifestar que el hecho delincuencial provoca temor en el buen desenvolvimiento por 

parte de la ciudadanía, en el desempeño de sus actividades productivas de bienes y servicios; ya 

que complica la normal ejecución de los procesos productivos y afecta a actividades como el 

turismo y no se diga a la inversión que se quiera realizar en el país y en este caso en la ciudad de 

Guayaquil, de manera que se ve afectada seriamente el buen desempeño de la producción.  

Esta investigación pretende contribuir a dilucidar la complejidad de la problemática de la 

inseguridad ciudadana que está atravesando la ciudad de Guayaquil, permitiendo brindar un 

panorama más amplio de la compleja situación que viene experimentando la ciudad. El 

incremento de muertes violentas que se ha dado en este año ha llamado la atención tanto de las 

autoridades seccionales como del Gobierno Central en forma conjunta se han establecido las 

estrategias”, explicó el coronel Fernando Vaca, jefe del distrito 9 de octubre de Guayaquil, al 

referirse a las 25 personas que fueron detenidas en el último trimestre, relacionadas con 

homicidios y asesinados al estilo sicariato, además de femicidios. La mayoría vinculadas con el 

microtráfico en la ciudad, Pero las cifras de este año o del año pasado no se comparan con la 
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cifra registrada oficialmente en 2010 de 572 homicidios intencionales, según un indicador de 

seguridad del gobierno o un promedio de 48 muertes por mes.  

Y a partir de ese año, los números disminuyeron hasta 2018, que finalizó con 168 eventos 

de este tipo Lo mismo sucedió con el hurto, que encabeza la lista de delitos con impacto social. 

En enero-junio de este año se registraron 3.797 denuncias, mientras que en 2020 se registraron 6. 

454 casos. Un número que dista mucho de las cifras recogidas en 2014, que fueron 9.518; 1.672 

menos que en 2015. Otro delito que parece haber disminuido es el hurto a entidades económicas, 

que se registró 311 veces en el primer semestre de este año. (Concha, 2021) 
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CAPITULO II: MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes  

 2.2. Localización geográfica del estudio 

La ciudad de Guayaquil se encuentra ubicada en la costa del Océano Pacífico en la 

región litoral de Ecuador. La zona este de Guayaquil está a orillas del río Guayas, a unos 20 

kilómetros de su desembocadura en el Océano Pacífico. Está rodeada por el Estero Salado en su 

parte suroccidental y el inicio de la cordillera Chongón Colonche, una cadena de montañas de 

altitud media, en el noroeste. El golfo de Guayaquil es la entrante de agua más grande del 

Océano Pacífico en Sudamérica, sus salientes extremas se fijan en cabo Blanco, en Perú, y la 

provincia de Santa Elena.  

Para el presente diagnóstico, las estadísticas que se presentan recogen los datos 

cantonales, tal como reportados por el INEC, y las cuentas nacionales a nivel cantonal del BCE. 

Al 2020 Guayaquil tiene 2 723 665 habitantes, lo que le convierte en el segundo cantón más 

poblado del país; después de Quito, la capital del Ecuador, que ocupa el primer lugar con 2 781 

641 habitantes, según proyecciones poblacionales realizadas por el INEC para 2010-

2020.(Chávez Páez, 2021). La ciudad se divide en 16 parroquias urbanas, aunque dentro de una 

nueva administración municipal, su organización consiste de 74 sectores. La ciudad de 

Guayaquil se extiende por 347 km² de superficie, de los cuales 316 km², equivalentes al 91,9 % 

del total, pertenecen a la tierra firme (suelo); mientras que los restantes 29 km², equivalentes al 

8,1 %, pertenecen a los cuerpos de agua que comprenden ríos y esteros. 

 La conurbación de Guayaquil, que es el área metropolitana de Guayaquil, más allá de 

los límites de la aglomeración urbana, incluye las ciudades de Daule, Durán, Isidro Ayora, 

Lomas de Sargentillo, Milagro, Nobol, Samborondón, Salitre y Yaguachi, dándole una población 

consolidada de 3’645.483 habitantes. (Instituto Nacional de Estadística y Censo (INEC))  

La inseguridad ciudadana se ha convertido en una de las mayores preocupaciones de los 

ciudadanos en la actualidad. Por lo que es uno de los temas a tratar. Los beneficios para las 

personas que denuncian delitos han disminuido enormemente en los últimos años. La 

inseguridad ciudadana es una de las peores condiciones de la sociedad y uno de los principales 

criterios a tratar para poder mejor la calidad de vida de la ciudadanía. De acuerdo al diario el 

https://es.wikipedia.org/wiki/Oc%C3%A9ano_Pac%C3%ADfico
https://es.wikipedia.org/wiki/Regi%C3%B3n_Litoral_del_Ecuador
https://es.wikipedia.org/wiki/R%C3%ADo_Guayas
https://es.wikipedia.org/wiki/Oc%C3%A9ano_Pac%C3%ADfico
https://es.wikipedia.org/wiki/Estero_Salado
https://es.wikipedia.org/wiki/Cordillera_Chong%C3%B3n_Colonche
https://es.wikipedia.org/wiki/Golfo_de_Guayaquil
https://es.wikipedia.org/wiki/Cabo_Blanco_(Talara)
https://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_de_Santa_Elena
https://es.wikipedia.org/wiki/Parroquia_(civil)
https://es.wikipedia.org/wiki/Sectores_de_Guayaquil
https://es.wikipedia.org/wiki/Conurbaci%C3%B3n_de_Guayaquil
https://es.wikipedia.org/wiki/Cant%C3%B3n_Daule
https://es.wikipedia.org/wiki/Cant%C3%B3n_Dur%C3%A1n
https://es.wikipedia.org/wiki/Cant%C3%B3n_Isidro_Ayora
https://es.wikipedia.org/wiki/Cant%C3%B3n_Lomas_de_Sargentillo
https://es.wikipedia.org/wiki/Cant%C3%B3n_Milagro
https://es.wikipedia.org/wiki/Cant%C3%B3n_Nobol
https://es.wikipedia.org/wiki/Cant%C3%B3n_Samborond%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Cant%C3%B3n_Salitre
https://es.wikipedia.org/wiki/Cant%C3%B3n_Yaguachi
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Universo las cifras de la inseguridad en el primer semestre del 2022 comparados con los tres 

años previos. 

Una encuesta de la consultora CID Gallup, elaborada entre el 10 y 19 de mayo de 2022, 

ubicó a Ecuador como el tercer país con mayor tasa de robo y asalto durante los primeros cuatro 

meses del año.  El sondeo se realizó con base en la pregunta ¿Los ciudadanos han sido víctima 

de robo o asalto en los últimos cuatro meses? Por cada país se tomó una muestra de 1.200 

personas, a quienes se hizo la consulta por vía telefónica. Guatemala registró una tasa del 53 %; 

Nicaragua, 45 %; Ecuador, 43 %; Perú, 34 %; México, 32 %; Colombia, 32 %; Venezuela, 30 %; 

República Dominicana, 25 %; Honduras, 22 %; Panamá, 14 %; Costa Rica, 12 %; El Salvador, 

10 %. 

Durante todo el 2021 se registraron 25.389 robos a personas a nivel nacional, pero de 

enero a mayo de este 2022 ya se habían registrado 12.548, es decir, casi la mitad en cinco meses, 

según las cifras del Ministerio de Gobierno. Solo en mayo del presente ocurrieron 2.562 a nivel 

nacional, y de estos, en Guayaquil se cometieron 829, frente al 585 de mayo de 2021. Para ese 

mayo ya se superó el robo a personas a niveles pre pandemia, pues es ese mes del año 2019 

ocurrieron 2.513. La misma situación se repite en el Puerto Principal, con 799 robos a personas 

en mayo de 2019. Así también, entre enero y mayo del presente se contabilizaron 3.819 autos 

robados a nivel nacional, cuando en todo el 2021 se registraron 6.901 robos de autos. En 2019 se 

contabilizaron 5.653 vehículos sustraídos. En Guayaquil la cifra de autos robados entre enero y 

mayo de este 2022 fue de 1.353. (2022)  

Figura  2.  Estrategia de planificación 
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Fuente: Dirección de Planificación Urbana, Proyectos y Ordenamiento Territorial (2021) 

Figura   3.  Estrategia de planificación 

 

Fuente: Dirección de Planificación Urbana, Proyectos y Ordenamiento Territorial (2021) 

Figura N  4 . Estrategia de planificación 

 

Fuente: Dirección de Planificación Urbana, Proyectos y Ordenamiento Territorial (2021) 
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Figura   5.  Distritos de   Planificación VS Circunscripciones Electorales 

 

Fuente: Dirección de Planificación Urbana, Proyectos y Ordenamiento Territorial (2021) 
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2.2 Fundamentación teórica 

2.2.1 Sociedad de riesgo 

Según Niklas Luhmann en su teoría sobre la sociedad citada por Urteaga (2010), menciona que 

la medida en que la sociedad moderna se caracteriza por una diferenciación de sus sistemas en 

subsistemas, en la cual figuran las políticas, económicas, artísticas, religiosas educativas, en la 

que no se trata de una estructura o un conjunto ordenados de elementos determinados. Por la que 

consiste en sus propias operaciones y su entorno solo le afecta en la medida en que lo ha 

determinado las sociedades no producen riesgos, sino que, por el contrario, es el riesgo un código 

que permite la intelectualización de la contingencia del sistema. Niklas Luhmann en su libro 

sistemática plantea que “la comunicación constituye una operación metódica e ineluctablemente 

de carácter social que implica, al menos, dos socios cuyas acciones son referenciales, en este 

caso, la sociedad en su conjunto en la medida en que reproduce la comunicación por la 

comunicación” citado por (Urteaga ,2010) 

De acuerdo Zygmunt Bauman en su libro de la modernidad líquida y fragilidad humana, 

menciona que “la sociedad capitalista se basa en la actualidad en el individualismo y se ha 

convertido en algo temporal e inestable, donde se limita a describir nuestras contradicciones, las 

tenciones no solo sociales, sino que también existenciales que se generan con los humanos nos 

relacionados” (2008). 

2.2.2 Calidad de vida  

La comprensión conceptual de la calidad de vida había progresado desde la noción de que 

representaba un indicador de la posición salarial y ocupacional, al punto de vista de que los 

estilos de vida están también determinados por motivaciones individuales para validar el propio 

status: El estilo de vida representaba aquella característica de los grupos sociales que concede un 

"honor social'' positivo o un status. Consideraba que la variación en los estilos de vida entre los 
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grupos sociales era algo más que una función de clase social económicamente determinada. Más 

bien, la pertenencia a un grupo de status es determinada por "una estimación social específica del 

honor, positivo o negativo''  (Weber, 1946)     

2.2.3 Actividad Económica  

La actividad comercial y los beneficios que brindan se ven también a nivel corporativo, 

las oportunidades del sector privado al desarrollar modelos de negocios que generen valor 

económico, ambiental y social, están reflejadas en el desarrollo de nuevas estructuras y 

edificaciones, la inversión privada en Guayaquil ha formado parte en el proceso del crecimiento 

de la ciudad, los proyectos inmobiliarios, urbanizaciones privadas, y centros de negocios y 

oficinas, han ido en aumento, convirtiendo a la ciudad en un punto estratégico y atractivo para 

hacer negocios en el Ecuador. La ciudad de Guayaquil ha sido desde la época colonial un 

importante centro de comercio en la región.  

Los principales ingresos de los guayaquileños son el comercio formal e informal, los 

negocios, la agricultura y la acuicultura; el comercio de la gran mayoría de la población consta 

de pymes y microempresas, sumándose de forma importante la economía informal que da 

ocupación a miles de guayaquileños.  A pesar de ello Guayaquil es ciudad con mayores índices 

de subempleo (alrededor del 40% de la PEA) y desempleo (alrededor del 11% de la PEA) del 

Ecuador. Guayaquil mantiene una infraestructura de importaciones y exportaciones de productos 

con estándares internacionales. Instituto nacional de estadística y censo (Institutonaciol de 

Estadisticas y censo Ecuador , s.f.)  

Entre sus principales puentes de comercio están: el Puerto Marítimo, principal del 

Ecuador y uno de los de mayor afluencia naviera en las costas del Pacífico; y el Aeropuerto 

Internacional José Joaquín de Olmedo. Adicionalmente, cuenta con una infraestructura de 

carreteras y vías a otras ciudades y provincias, consideradas las mejores del país. El proyecto de 

regeneración urbana busca como principal objetivo, por medio de regeneraciones de los cascos 

comerciales, el incremento de las plusvalías prediales.  Estos proyectos impulsados en la ciudad 

por parte de las últimas alcaldías han logrado este objetivo tras invertir grandes sumas de dinero. 

La actual administración municipal tiene como meta convertir a Guayaquil en un lugar para el 

turismo internacional de primera clase y de negocios multinacionales.  

https://es.wikipedia.org/wiki/Pyme
https://es.wikipedia.org/wiki/Microempresa
https://es.wikipedia.org/wiki/Econom%C3%ADa_informal
https://es.wikipedia.org/wiki/Subempleo
https://es.wikipedia.org/wiki/Poblaci%C3%B3n_econ%C3%B3micamente_activa
https://es.wikipedia.org/wiki/Desempleo
https://es.wikipedia.org/wiki/Aeropuerto_Internacional_Jos%C3%A9_Joaqu%C3%ADn_de_Olmedo
https://es.wikipedia.org/wiki/Aeropuerto_Internacional_Jos%C3%A9_Joaqu%C3%ADn_de_Olmedo
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Guayaquil es la ciudad de mayor impacto en el PIB del Guayas, con creciente oferta 

urbana a lo largo de la vía costera, Daule y Samborondon. Y los productores de camarón, 

banano, cacao, café y arroz se beneficiaron de precios más altos. Según la última investigación 

realizada por el Banco Central del Ecuador, la economía del Guayas generó el 26,44% del PIB 

en 2010, a la cabeza de las otras 21 provincias. Pichincha le seguía de cerca con un PIB de 21,86. 

Las cifras centrales muestran que el 68% de la inversión se concentra en cinco sectores: 

agricultura, pesca, manufactura, comercio y construcción; la manufactura, en particular, es la 

más relevante para crear un valor agregado de $1.2 mil millones. 

Las actividades comerciales y los beneficios que brindan también están presentes a nivel 

corporativo, con oportunidades para el sector privado en el desarrollo de modelos de negocios 

que generen valor económico, ambiental y social, reflejados en el desarrollo de nuevas 

estructuras y edificaciones, inversiones privadas en Guayaquil como As Como parte del proceso 

de desarrollo urbano, los proyectos inmobiliarios, desarrollos privados y centros comerciales y 

de oficinas han ido en aumento, convirtiendo a la ciudad en un punto estratégico y atractivo para 

hacer negocios en el Ecuador. (Callejas, 2008) 

2.2.4 Comunicación 

Según Alfaro Moreno “La comunicación no depende sólo de la voluntad y la 

características socioculturales y psicológicas de los actores sino de los contextos en que se 

encuentran”. Es decir que esta acción amenaza la formación de identidades individuales y 

colectivas a medida que las personas y los grupos se fortalecen, recibiendo, reciclando y 

utilizando, cambiando la forma en que existen y se conectan en el mundo. De acuerdo a la 

manera en las que se ven implicados los campos socioculturales que comprenden a los 

individuos. En la actualidad diversa culturas existentes, cambian e integran subjetivamente 

Dentro del cuerpo principal, también ayudan a darle forma porque no está fuera de ellos. 

 Esto se debe al desplazamiento constante en la sociedad, estas definiciones de distintas 

identidades individuales o grupales a través de múltiples variables y La experiencia histórica 

tiene tanto homogeneidad como diversidad.  Aunque todavía hay tendencias conceptuales en 

muchos países Identificar distinciones más importantes: clase o raza, quién es "nosotros" y Un 

"otro" irreconciliable. Sin embargo, podemos encontrar grandes cambios e intercambios, 

relacionados con los medios de comunicación de distintas clases. Hay quienes afirman que “la 
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incorporación de las masas a la cultura significaría, para bien o para mal, la disolución-

superación de las clases sociales. Como también que los fuertes intercambios vividos han 

producido procesos de hibridación de las culturas, lo que ha originado una “reorganización del 

mercado simbólico” “por las nuevas interacciones entre lo que se llama hasta ahora culto, 

popular y masivo” y que han producido grandes mezclas de tipo cultural. 

Continuando con Alfaro Moreno (1993) las interlocuciones y las relaciones conllevan 

una conformación de poder implícita o explícita, parcial o más estable. Pueden existir espacios 

que generan diferencias entre los individuos a partir de dónde se ubican en el proceso 

comunicativo, pero ésta puede ir ya enmarcada o va acentuando poderes específicos, que no 

podemos ignorar, fenómenos de inseguridad que también puede extenderse hacia nociones de 

desarrollo Considerar a las comunidades como una homogeneidad absoluta y democrática es un 

error, porque dentro de ella se procesan muchas identidades colectivas, hasta llegar a la 

individual, que está entramada en relaciones de poder que son también intersubjetivas porque 

involucran a quienes lo detentan y a quienes lo aceptan. Encontramos ciertas correlaciones entre 

diferentes áreas de ejercicio del poder “también puede haber relaciones autoritarias entre países. 

Presentado o repetido cuando un equipo es responsable de un proyecto de producción o 

Programa de radio, entre los que no consideran a otras personas, no Forzarse u obligarse a hacer 

algo, como modelo. cada acción El desarrollo no sólo se plantea la cuestión de qué relaciones 

fomenta, quién y con quién cómo, pero contribuye a qué poderes se crean y cómo se usan, es 

decir Vínculo al autoritarismo global o no”. (Moreno, 1993)  

La comunicación es un mundo de ideas planeadas con respecto a lo que está bien o mal, 

un mundo hecho de juicios, empleado un lenguaje en el que abundan las palabras que establecen 

clasificación y dicotomías con respecto a los seres humanos y su forma de actuar. Cuando 

manejamos el lenguaje juzgamos a los demás y su comportamiento y nos centramos en quien es 

bueno, malo, normal, anormal, responsable, irresponsable, etc. Esta comunicación se caracteriza 

por desenvolverse en un cumulo de ideas estructuradas, planeadas y reflexionadas dentro de un 

marco analítico que gira sobre aspectos positivos y negativos de la cotidianidad de los sujetos 

colectivos, evitando enfrascarse en juicios innecesarios, empleado un lenguaje en el que abundan 

las palabras que establecen clasificación y dicotomías con respecto a los seres humanos y su 

forma de actuar. Cuando manejamos el lenguaje juzgamos a los demás y su comportamiento y 
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nos centramos en quien es bueno, malo, normal, anormal, responsable, irresponsable, etc. 

(Rosenberg, 2019) 

De acuerdo a Inácio Thomé (2004), indica que los medios de comunicación en la 

sociología funcionan como mediadores, influenciado tanto a los individuos como a la 

organización básica de la sociedad. En la cual el desarrollo de las instituciones modernas está 

directamente conectado con el incremento de la mediatización a través de los medios como 

forma de comunicación. Mención a lo que establecen los actores, la comunicación es un pilar de 

gran importancia en las relaciones sociales y psicológicas de los individuos, donde se aprovecha 

el lenguaje adecuado para dar a conocer a las demás personas sus ideas de lo que ellos creen que 

necesario si está bien o mal. 

Según Manuel, C. (2009), “La comunicación interpersonal es interactiva (el mensaje se 

envía de uno a otro con bucles de retroalimentación), mientras que la comunicación de masas 

puede ser interactiva o unidireccional. La comunicación de masas tradicional es unidireccional 

(el mensaje se envía de uno a muchos, en libros, periódicos, películas, radio y televisión). 

Obviamente, algunas formas de interactividad pueden incorporarse a la comunicación de masas a 

través de otros medios de comunicación., la audiencia puede participar en los programas de radio 

o de televisión llamando por teléfono, escribiendo cartas o por correo electrónico. 

 No obstante, la comunicación de masas suele ser predominantemente unidireccional, sin 

embargo, con la difusión de Internet, ha surgido una nueva forma de comunicación interactiva 

caracterizada por la capacidad para enviar mensajes de muchos a muchos, en tiempo real o en un 

momento concreto, y con la posibilidad de usar la comunicación punto-a-punto, estando el 

alcance de su difusión en función de las características de la práctica comunicativa perseguida.” 

Sin embargo. Para lograr esta fusión, tuvieron que definir anteriormente, debido a que se 

producen varios cambios decisivos en cada dimensión del proceso de comunicación. Estas 

dimensiones forman un sistema, una transformación. 

No se puede entender sin otros. Juntos forman "Revolución" como McChesney o Mansell 

intercambio', definido por Cowey y otros como un 'punto de inflexión' o mucho antes de que 

Rice y otros identificaran como nacimiento. Debido a los cambios tecnológicos y la interacción 

de los nuevos medios ponerse en contacto. Voy a comprobar por separado para mayor claridad 
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una transformación que sucede sin mi orden. La presentación implica cualquier tipo de 

causalidad. voy a analizar luego su interacción. 

Inácio Thomé (2004) a modernidad en relación a seguridad para comprender como los 

cambios en esta afectan las nociones de desviación y delito e influyen en la inseguridad 

ciudadana y se caracteriza por su dinámico cambio social es mucho principales elementos que 

explican ese carácter con la sociedad. La modernidad es un periodo auténtico caracterizado por 

un conjunto de ideas y cambios profundos en la sociedad, que se manifestó en los ámbitos de la 

filosofía, la ciencia, la política y el arte y en los modos de vida en general. De acuerdo a 

establecido por Inácio Thomé, la modernidad es un periodo que se ha encargado de estudiar los 

cambios producidos que seguridad ciudadana y, como la inseguridad ha evolucionado durante 

muchos años en la calidad de vida de las personas y los factores emocionales, económicos, 

sociales y político que han causado violencia y crímenes que influyen de una manera negativa en 

la seguridad y bienestar de los ciudadanos alrededor del mundo  

 2.2.5 Seguridad Ciudadana  

La seguridad ciudadana es una precepción que tienen los individuos en determinados 

espacios ya sean estos públicos, o privados. Esta comprende el desarrollo que se centran en 

direcciones y observar las circunstancia de reducir el avance de la ciudadanía y su seguridad; una 

vez delimitado de los factores de riesgo de la delincuencia los mismos que pueden ser 

interrumpidos a través de acciones efectivas.  

Según Perea Gilvonio (2019), “la seguridad ciudadana es un producto técnico y 

metodológico que está enfocado en el desarrollo de libertad humano. La seguridad surge para 

evaluar y prever aquellos factores que afecten negativamente las condiciones favorables al 

desarrollo ciudadano en la sociedad y propone las medidas convenientes para enfrentar amenazas 

como la inseguridad ciudadana.” Es decir que la seguridad ciudadana aparece como un factor 

determinante en cuanto al bienestar de la sociedad y esta va más allá de aspectos o nociones 

visibles ya que su implementación implica un proceso de planificación y ejecución por parte de 

actores especializados. Cabe señalar que ante la inseguridad los individuos se tornan elementos 

vulnerables frente la delincuencia que acarrea la descomposición social.  (Perea,2019) 

“La seguridad ciudadana no es equivalente a la seguridad pública, aunque en la práctica 

se las confunde constantemente, al extremo de buscar neo-enemigos como: narcotráfico y 

pandillas. La seguridad ciudadana se refiere a la necesidad de mantener y potenciar las relaciones 
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interpersonales en el marco de las normas, leyes y la cultura, expresadas en el respecto al 

derecho ajeno bajo políticas que protejan la integridad de las personas. Con esto el autor nos dan 

a entender que la seguridad ciudadana y la pública son realmente diferentes y que no hay la 

necesidad de compáralas o confundirlas. Es decir que hablar de seguridad es hablar de 

factibilidad de conservar e impulsar el desarrollo económico de la ciudadanía en el marco de las 

leyes instructivas considerando a la integridad humanan (Sevillano Páez, 2022)” 

De acuerdo a Muggah (2017) citado por Quintero Cordero (2020), indica que la 

seguridad ciudadana abarca una serie de actividades que buscan mejorar la seguridad de las 

personas, prevenir y reducir los delitos. Entre estas, el rediseño, renovación y repotenciación de 

espacios urbano; la generación de empleos específicos. La existencia de programas de formación 

ciudadana. En decir que la seguridad ciudadana es el conjunto de procesos y acciones que tienen 

como propósito asegurar la convivencia libre y pacífica. Según a lo indicado a los diferentes 

actores, la seguridad ciudadana se refiere a la necesidad de mantener y proteger el respecto a los 

derechos de los ciudadanos, mediante la prevención de los tipos de violencias hacia las personas 

en bases a las políticas, normas y leyes establecidas por los gobiernos de un Estado para 

fortalecer el desarrollo ciudadana en la sociedad.  

2.2.6 Violencia Urbana  

Durante los últimos 20 años, la violencia se ha convertido en uno de los temas más 

importantes de las ciudades latinoamericanas, debido al cambio en sus formas (un grado mayor 

de violencia), a los impactos (sociales y económicos), al incremento de su magnitud (se duplicó) 

y al aparecimiento de nuevos tipos (secuestro exprés, violencia en los estadios, entre otros) 

La violencia se ha extendido por todos los países y ciudades de la región con 

peculiaridades y ritmos propios, provocando varios cambios: en la lógica del urbanismo (blindaje 

de la ciudad, nuevas formas de segregación residencial); en los comportamientos de la población 

(angustia y desamparo); en la interacción social (reducción de ciudadanía, nuevas formas de 

socialización); y en la militarización de las ciudades (mano dura, ejército en las calles), todo esto 

amén de la reducción de la calidad de vida de la población (homicidios, pérdidas materiales). 

Pero también el modelo actualmente vigente de ciudad produce clases de violencias nunca antes 

vistas (sicariato, coches bomba), así como otras "no delictuales", provenientes de la 
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fragmentación, la exclusión, la densidad poblacional y la disputa por el espacio público y los 

servicios. 

“El miedo campa en Guayaquil. La delincuencia en la capital económica de Ecuador ha 

alcanzado tal nivel que ha encerrado a los ciudadanos en sus casas. El país comenzó el año con 

un récord de 329 asesinatos contados hasta el 4 de febrero, que dejó lejos la ya exagerada cifra 

de muertes violentas del 2021. Guayaquil concentra un tercio de esas muertes. El año pasado ya 

se cerró con el doble de homicidios que 2020 -2.464 hasta el 30 de diciembre- y en enero hubo 

122, una cifra mucho menor que la registrada este año. 

Las muertes llegan en grupo, como ocurrió en unas canchas de fútbol en el sur de 

Guayaquil, cuando cinco personas fueron acribilladas por un supuesto enfrentamiento entre 

bandas a las nueve de la noche. Pero también ocurren en zonas turísticas, como le pasó a un 

visitante holandés al que mataron por tratar de robarle en las icónicas escalinatas de Las Peñas. 

Otro hombre fue ejecutado por sicarios mientras cenaba en un restaurante lleno de gente en el 

norte de la ciudad. Y un repartidor que se perdió en un barrio marginal terminó muerto en un 

asalto para quitarle la motocicleta con la que trabajaba. Todo esto en el mes de enero. (Carrion, 

2008) 

2.2.6.1 Inseguridad Ciudadana  

Siempre se ha hablado en el ámbito político, mediático y social sobre la inseguridad 

ciudadana como un fenómeno de dicotomía entre delincuentes y sociedad, de contrapunto entre 

criminales y Estado, y se adjudica las debilidades de la sociedad en general y el aparato de los 

gobiernos a la falta de políticas, recursos operativos, normas y leyes más fuertes. Por lo tanto, la 

sociedad es atacada cada día por la inseguridad de robos, asesinatos, violencias de todo tipo, 

consumo de drogas, etc. (Saín , 2019) 

La inseguridad ciudadana es uno de los problemas sociales que afectan en la calidad de 

vida de los ciudadanos, los hogares, a la familia y, al desarrollo social y económico de un país o 

ciudad, en la cual puede poner en riesgo la estabilidad de seguridad de un gobierno y con ello el 

desarrollo económico, turístico e industrial hospitalaria. La inseguridad puede generar un 

profundo impacto sobre la calidad de la democracia, las instituciones y la sociedad en general. 

La inseguridad ciudadana es el temor y el daño a la integridad física, emocional, al patrimonio, a 

las oportunidades y capacidades con aspectos importantes del desarrollo de la violencia delictiva, 



 

 

23 

 

teniendo múltiples impactos negativos en el proceso humano. La violencia, la delincuencia y el 

temor restringen profundamente las capacidades y las libertades de los ciudadanos en la 

sociedad. (Perea Gilvonio , 2019) 

2.3 Efectos que causa la inseguridad en los habitantes de la población 

Según Manjarrés y Baca 2019 citado por Leiva Tarazona y Ramírez (2020) menciona 

que “la inseguridad ciudadana se define como el temor que sufren los ciudadanos de ser víctimas 

de violencia directa e indirecta, afectando en problemas físicos y psicológicos de las personas, 

además afectando en calidad de vida no solamente de factores económicos sino también 

complementa el sentimiento de bienestar individual que genera la felicidad.  La inseguridad no 

sólo afecta la calidad de vida de las personas, sino que también influye en su relación con el 

ámbito social “La inseguridad ciudadana puede entenderse como miedo al crimen en general, 

como un problema social. Es decir, la inseguridad ciudadana es el compendio de inquietudes que 

vienen impregnando al discurso de la sociedad en riesgo, que incluye no sólo a la delincuencia 

tradicional, sino también otras preocupaciones como el terrorismo, el narcotráfico, la seguridad 

alimentaria” (Arriagada, 1999). 

2.3.1 La inseguridad ciudadana en América Latina  

La inseguridad ciudadana es uno de los principales problemas del mundo. En las últimas 

décadas, este fenómeno ha mostrado un incremento, generalización y diversificación que 

conlleva a altos impactos sociales en Latinoamérica, el crecimiento de la población ha generado 

un aumento de los delitos y una percepción de inseguridad según el Informe Regional de 

Desarrollo Humano, pues en la primera década del 2000 la tasa de homicidios creció un 11 % y 

fallecieron más de un millón de personas a causa de la violencia criminal. Así mismo, los robos 

se han casi triplicado en los últimos 25 años (PNUD, 2013). Además, en 2012 casi medio millón 

de personas (437.000) perdieron la vida a causa de homicidios dolosos en el mundo, y más de 

una tercera parte de estos tuvieron lugar en el continente americano (36 %), seguidos de África, 

Asia, Europa y Oceanía con 31, 28, 5 y 0,3 %, respectivamente (UNODC, 2013) Al respecto, 

corresponde señalar que las políticas de seguridad ciudadana históricamente implementadas en 

numerosos Estados de las Américas se han caracterizado, en términos generales, por su 

desvinculación de los estándares internacionales en materia de derechos humanos y en muchos 

casos, en nombre de la prevención y el control del crimen y la violencia, se ha apelado al uso de 

la fuerza en forma ilegal y arbitraria (2018). 
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En base a los resultados estadísticas por el organismo Instituto Igarapé de Brasil o por el 

Observatorio sobre Violencia Ciudadana de México marcan que, de los 50 países más violentos 

del mundo, 43 están en América Latina: 6 en Venezuela, 14 en Brasil, 15 en México. Y también 

de acuerdo con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) los costes de la violencia ciudadana 

en términos del PIB ascendieron en 2018 al 6,51% en Honduras, el 6,16% en El Salvador, el 

3,78% en Brasil, el 3,34% en Ecuador, etc. La mayoría de los estudios realizados sobre la 

inseguridad ciudadana se refieren a las luchas por el control territorial sobre las rutas de tráficos 

de drogas, trata de blanca, emigración, etc., ante todo sobre las rutas de tránsito hacia el norte. 

Este escenario implica una violencia directa por el control del narcotráfico, pero también un 

conflicto entre los cárteles y los Estados, incapaces de consolidar el imperio de la ley y la 

autoridad policial. (Fernández Leost, 2019).  

2.3.2 Guayaquil entre las 50 ciudades más peligrosas del mundo 

Según Carlos Sevillano Páez, experto en seguridad nacional y ciencias políticas, el 

estudio es exagerado al posicionar a Guayaquil en el rango 50 de las ciudades más violentas a 

nivel mundial, ya que existe alrededor de 500.000 ciudades en el mundo las cuales no fueron 

consideradas estadísticamente o simplemente no cumplieron un requisito del estudio basado en la 

incidencia de homicidios en una población menor a 300.000 habitantes. El mencionar que el 

Ecuador cuenta con una ciudad extremadamente violenta fragiliza la imagen tanto del Gobierno 

central como local, sin mencionar que fragiliza los esfuerzos de promoción turística y cultural 

que tiene el Ecuador. 

Él mencionó el caso de ciudades en Venezuela que, como detalla también el estudio, no 

pudieron ser medidas por falta de accesibilidad o alcance de datos, por lo que Guayaquil podría 

estar en un rango más alejado del puesto 50. Añadió que la situación en las cárceles, homicidios, 

la inseguridad y el narcotráfico están directamente conectados al crimen organizado 

transnacional, el cual se disputa en las calles un nicho de droga comercial muy importante, que 

es el microtráfico hoy Guayaquil, una ciudad de alrededor de 3 millones de habitantes, con un 

intenso movimiento comercial y migratorio, vive una pandemia socioeconómica que desborda 

inseguridad y zozobra en medio de sus habitantes.  

La inseguridad de Guayaquil se incrementa en los últimos dos años debido al tráfico de 

armas y cómo llegan estas a las calles. El tráfico de armas es el segundo mercado más grave 
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luego del narcotráfico”, comentó el experto. “Si bien Guayaquil es una víctima colateral de estos 

enfrentamientos, debe asumir la responsabilidad con medidas inmediatas y leyes que permitan 

activar mecanismos jurídicos interinstitucionales de apoyo a las fuerzas del orden y de seguridad 

nacional”. Añadió que la situación en las cárceles, homicidios, la inseguridad y el narcotráfico 

están directamente conectados al crimen organizado transnacional, el cual se disputa en las calles 

un nicho de droga comercial muy importante, que es el microtráfico. Este informe también 

preocupa al gremio turístico y empresarial. Lissette Vélez, presidenta de la Asociación MICE del 

Ecuador y experta en turismo de negocios, dijo que este ranking puede traer serias consecuencias 

en cómo nos ve el mundo como país de destino. 

“Los funcionarios deben sentarse con los embajadores de Estados Unidos, Inglaterra y 

demás países para comunicar de una manera efectiva lo que pasa, que se aclare que los 

asesinatos son selectivos, porque sabemos que los turistas no se van a ir al Guasmo para conocer, 

entonces que no consideren toda la ciudad como peligrosa. Necesitamos que se determinen zonas 

seguras en Guayaquil, que es una ciudad de ingreso al país, para no afectar al turismo en otras 

zonas”, recomendó ella. Pero destacó que todo depende de cómo se comunique con las 

embajadas y de determinar zonas seguras, porque países como México, que es el número 1 en el 

listado de ciudades peligrosas (tiene trece en la lista), es el primero de Latinoamérica que 

escogen los turistas para vacacionar. 

Andrés Solano, un empresario extranjero que tiene 20 años viviendo en Guayaquil, 

explicó que este listado no solo afecta al turismo o a la percepción de seguridad de quienes viven 

aquí. Él piensa que en materia de negocios es mortal porque nadie quiere invertir en un lugar 

donde manda el narcotráfico. El extranjero habló incluso de grandes empresas multinacionales 

que tienen fábricas aquí y a las que bandas han llegado a pedir dinero a cambio de no contaminar 

sus contenedores con droga ya que se ha convertido en un negocio del que muchos pueden sacar 

provecho y ganan bastante dinero; desde el que vende en las calles hasta el que transporta las 

grandes cargas, el que informa qué buque va a tal destino, el que hace el doble fondo de los 

contenedores (Sevillano Páez, 2022) 

Durante los últimos años la inseguridad ciudadana en América Latina se ha convertido en 

uno de los temas más importantes de la población andina, debido a las nuevas formas que asume, 

a los impactos sociales y económicos y al incremento de su magnitud que ha afectado al ámbito 
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social de la ciudadanía. Los delitos violencias se han extendido en toda América Latina con 

peculiaridades y ritmos propios, provocando cambios en la calidad de vida de la población, los 

comportamientos de la población (angustia, desamparo), en la interacción social (reducción de la 

ciudadanía, nuevas formas de socialización) y en la militarización de las ciudades (Carrión 

Mena, 2022) 

En este trabajo de menciona que el problema de la criminalidad en el caso de Ecuador del 

año 2022 sería un fenómeno sistémico que, entre otros factores, surge en un contexto de 

corrupción generalizada que deslegitima al gobierno del presidente Guillermo Lasso; un país en 

el que se vive un proceso de desestructuración de la institucionalidad, se exacerba la exclusión y 

se han profundizado las desigualdades sociales. (2022)  

En estas condiciones la ciudadanía siente que vive en zozobra y miedo  , ya que a través 

de los medios de comunicación y de las redes sociales le ponen en contacto con las múltiples 

formas y expresiones de la violencia, así como de expresiones autoritarias desde los funcionarios 

del gobierno y de un sector de la sociedad que promueven una solución policíaca y militaristas 

de este clima de inseguridad que vive y enfrenta la sociedad, promovidas a conveniencia y 

complicidad del gobierno y el poder económico dominante. (CDH, 2022). 

De acuerdo a datos estadísticos de la Policía Nacional de Ecuador se tiene que en la 

ciudad de Guayaquil al menos 26 personas son asaltadas diariamente, siendo en esta urbe los 

puntos más conflictivos los distritos sur, barrios ubicados en los esteros y las partes más alejadas 

del norte, en donde también se registran los mayores índices de pobreza, indigencia y déficit de 

servicios básicos como agua potable, alcantarillado, luz eléctrica. Además, el micro tráfico de 

drogas se ha extendido con mayor fuerza, generando rivalidades entre pandillas y asesinatos bajo 

la modalidad de Sicariato, con cifras alarmantes que ya superan las 2.000 muertes en el mes de 

año 2022.  

Guayaquil se ha convertido en “el epicentro de la violencia. Este año por primera vez 

aparece en el lugar número 50 de las ciudades más peligrosas del mundo, Situación que se 

corrobora cuando se tiene que en los primeros 17 días de 2022 hubo 45 homicidios, lo que ha 

desbordado a la. Policía que no tiene la capacidad operativa para investigar estos crímenes y 

evitar nuevos eventos. Expertos considera que éste ha sido el peor inicio de año desde 2010 “Los 

datos son preocupantes. Y, más aún, si se comparan con años pasados: en relación con los 
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primeros 17 días de 2021, por ejemplo, los aumentos de muertes violentas fueron del 143%. En 

11 provincias hay incremento de casos entre 2021 y 2022; otras 11 provincias mantuvieron las 

cifras y solo en dos se redujeron los crímenes (Pichincha y Bolívar).” (Gonzále, 2022) 

Otro del problema que enfrenta la ciudad de Guayaquil, es el relacionado con el empleo 

adecuado que para mayo del año 2021 fue del 30,2% y a mayo del año 2022 fue del 33,2%. La 

tasa de subempleo en mayo 2021 fue de 23,3 % y en mayo del 2022 de 22,1 %; de “otro empleo 

no pleno” fue de 26,2 % en mayo del 2021 y de 27,6 % en mayo del año 2022.(Instituto Nacional 

de Estadísticas y Censos (INEC), 2022).  

Tabla 1. Cifras de robos a nivel nacional 

Tipos de 

Robo 
2019 % 2020 % 2021 % 2022 % 

Robo a 

domicilio 
11.099 19,32  7.369 19,24  8.176 16,88  3.413 14,75  

Robo a 

personas 
31.001 53,97  20.126 52,54  25.389 52,41  12.548 54,23  

Robo de 

autos 
5.653 9,84  4.596 12,00  6.901 14,24  3.819 16,51  

Robo de 

bienes, 

accesorios y 

autopartes 

de autos 

9.686 16,86  6.214 16,22  7.980 16,47 3.357 14,51 

Total. 57.439 100 38.305 100 48.446 100 23.137 100 

Fuerte: El Universo (2022)  

Elaborado por: Martínez Diana 

Los resultados establecidos por el periódico El Universo para el año 2019 las cifras de 

robos a nivel nacional fueron de 57.439 casos, como se puede apreciar hay un descenso de 

aproximadamente el 59% hasta mayo del año 2022, tomando como base el año 2019, pero al 

terminar el año este porcentaje seguramente fue mucho menor, en todo caso, en número de robos 
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en sus distintas formas es sumamente alto. Cabe destacar que el robo a personas en todos los 

años representa un porcentaje superior al 50%. 

Tabla 2.Cifras de robos en Guayaquil 

Tipos de 

Robo  
2019 % 202 % 2021 % 2022* % 

Robo a 

domicilio 
1.291 8,22  990 9,35  896 6,57  361 5,47  

Robo a 

personas 
9.801 62,39  6.456 60,96  8.224 60,34  3.943 59,77  

Robo de 

autos 
2.033 12,94  1.466 13,84  2.352 17,26  1.353 20,51  

Robo de 

bienes, 

accesorios 

y 

autopartes 

de autos 

2.583 16,44  1.679 15,85  2.157 15,83  940 14,25  

Total  15.708 100 10.591 100 13.629 100 6.597 100 

Fuerte: El Universo (2022) 

Elaborado por: Martínez Diana 

 De acuerdo a datos proporcionados por el periódico El Universo se conoce que 

Guayaquil es unas de las ciudades de Ecuador con mayor índice de robos, que durante los 

últimos años se convirtió en la ciudad más peligrosa del país. Según los datos en el 2019 se 

contabilizaron alrededor de 15.708 robos, cifra que al igual que en ámbito nacional también 

disminuye en un 58% a mayo de 2022; en el caso del robo a personas el porcentaje es mucho 

mayor que el porcentaje nacional, ya que en Guayaquil el robo a personas representa porcentajes 

superiores al 60% en todos estos años analizados; lo que evidencia el grado de preocupación de 

las personas por la seguridad ciudadana. (2022) 

En Ecuador según lo indicado por El Universo, se establece que durante el 2019 y hasta 

junio de 2022 se contabilizan alrededor de 7.717 homicidios, a diferencia del año 2022 se 
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registran 2.496 homicidios hasta el mes de junio con una cifra que puede aumentar. Ecuador 

tiene unas de las tasas más altas de muertes violentas de las últimas décadas, a diario se escuchan 

noticias de los múltiples asesinatos, de los que una buena parte se efectuaron en la ciudad de 

Guayaquil, lo que la ha convertido en una ciudad peligrosa, provocando que los vecinos tengan 

miedo a salir a la calle por el temor a convertirse en lo que se ha dado por llamar en los 

noticieros “daños colaterales”, como si se tratase de una zona de guerra o de una película de 

acción. 

 En el Ecuador el problema de los homicidios presenta cifras alarmantes “En los últimos 32 años, 

el índice más alto de homicidios intencionales reportado fue en 2009, con dos mil 625 casos, y la 

menor cantidad en 1990, con 892 casos, aunque entre 2016 y 2018 los números estuvieron 

igualmente por debajo de mil. Ante el actual contexto, Oporto proyectó que la tasa de asesinatos 

en Ecuador al finalizar este 2022 llegará a 24,4 por cada 100 mil habitantes, valor que, al 

concluir el gobierno de la Revolución Ciudadana, en 2017, se ubicó en 5,78. Ecuador va a estar 

por encima del promedio de los países de la región, cuya tasa es de 18, y pasaría a ser uno de los 

territorios más violentos de América Latina, estimó el catedrático experto en temas de seguridad 

ciudadana Fernando Carrión. 

El Universo, establece que en la ciudad de Guayaquil entre el año 2019 del mes de junio 

se contabilizan alrededor de 2.039 homicidios solo en esta zona del territorio Ecuatoriano, hasta 

el mes de junio del año 2022 se contabilizan 603 homicidios con una cifra que puede aumentar 

hasta finalizar el año.  

2.3.3 Desempleo muestra la reducción más significativa de los últimos cinco años 

La recuperación económica que vive el país se evidencia en el sistema laboral con 

resultados positivos y consistentes. El desempleo a nivel nacional muestra un claro descenso, el 

más importante de los últimos cinco años, ubicándose en 4,4% en marzo de 2017 comparado con 

el 5,7% de marzo de 2016, lo cual representa una caída de 1,3 puntos porcentuales. Esto significa 

que aproximadamente 94 mil personas han salido del desempleo, según la última Encuesta 

Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU), publicada por el Instituto Nacional 

de Estadística y Censos (INEC). Ecuador es uno de los países con la tasa de desempleo más baja 

de la región. 
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Desagregado por áreas, en marzo de 2017, la tasa de desempleo urbano se ubicó en 

5,6% en comparación al 7,4% de marzo del año previo, es decir, 1,8 puntos menos. En el área 

rural, el desempleo alcanzó el 2% frente a 2,4% en marzo del 2016, una variación que no es 

estadísticamente significativa. Otro signo de recuperación de la economía es la capacidad de 

absorber empleo que se mide a través de la tasa de empleo bruto. A marzo 2017 esta tasa 

incrementa en 1,3 puntos porcentuales al pasar de 64,6% en marzo de 2016 a 65,9% en marzo de 

este año. (2022)  

Figura   6. Caracterización: empleo adecuado/ pleno nacional 

 

Fuente: Encuesta de Empleo, Desempleo y Subempleo - ENEMDU  

Elaborado: INEC 

Población de referencia: La población en edad de trabajar es de 15 años y más 

Desde 2020 hasta mayo de 2021 se implementó en la ENEMDU cambios metodológicos 

asociados al tamaño y distribución de la muestra, nivel de representatividad de los estimadores y 

construcción de factores de ponderación, afectando la comparabilidad histórica de las estadísticas 

oficiales. Ante esta problemática, se decidió mantener el esquema tradicional de diseño muestra, 

estandarizando el cálculo de factores de ponderación a nivel de la Unidad Primaria de Muestreo 

y recalculando los indicadores desde septiembre 2020 hasta mayo 2021, con el fin de mantener la 

comparabilidad de las cifras. Para mayor información referirse a la nota técnica disponible en:  
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Nivel de instrucción: 

Superior: el nivel de instrucción, incluye las categorías superiores no universitario, superior 

universitario y postgrado. 

La composición de la población por nivel de instrucción no suma el 100%, ya que no se incluye 

la población que aprobó centro de alfabetización. 

Auto identificación étnica: 

Afro ecuatoriano/a Afrodescendiente: Afrodescendiente, Mulato y Negro. 

Montubio/a: Desde junio 2007 hasta diciembre 2009 no existía la categoría. 

(1) Tipo de Empleado:  El sector público corresponde a los Empleados/Obrero de 

Gobierno\Estado; el sector privado está compuesto por: Empleado/Obrero privado, 

Empleado/Obrero Tercerizado, Jornalero o Peón, Patrono, Cuenta propia, Trabajador del Hogar 

no Remunerado, Trabajador No Remunerado en otro Hogar, Ayudante no Remunerado de 

asalariados y Empleado(o) Doméstico(a). 

(2) Tipo de Trabajo: En la distribución del 100 % de la composición de categoría de 

ocupación no está incluido trabajador del hogar no remunerado, trabajador no remunerado en 

otro hogar, ayudante no remunerado de asalariado / jornalero. 

Figura  7. Caracterización: subempleo nacional 

 

Fuente: Encuesta de Empleo, Desempleo y Subempleo - ENEMDU  

Elaborado: INEC  

Población de referencia: La población en edad de trabajar es de 15 años y más 

Desde 2020 hasta mayo de 2021 se implementó en la ENEMDU cambios metodológicos 

asociados al tamaño y distribución de la muestra, nivel de representatividad de los estimadores y 

construcción de factores de ponderación, afectando la comparabilidad histórica de las estadísticas 
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oficiales. Ante esta problemática, se decidió mantener el esquema tradicional de diseño muestra, 

estandarizando el cálculo de factores de ponderación a nivel de la Unidad Primaria de Muestreo 

y recalculando los indicadores desde septiembre 2020 hasta mayo 2021, con el fin de mantener la 

comparabilidad de las cifras. Para mayor información referirse a la nota técnica disponible en:  

Auto identificación étnica: 

Afro ecuatoriano/a Afrodescendiente: Afrodescendiente, Mulato y Negro. 

Montubio/a: Desde junio 2007 hasta diciembre 2009 no existía la categoría. 

(1) Tipo de Empleado:  El sector público corresponde a los Empleados/Obrero de 

Gobierno\Estado; el sector privado está compuesto por: Empleado/Obrero privado, 

Empleado/Obrero Tercerizado, Jornalero o Peón, Patrono, Cuenta propia, Trabajador del Hogar 

no Remunerado, Trabajador No Remunerado en otro Hogar, Ayudante no Remunerado de 

asalariados y Empleado(o) Doméstico(a). 

(2) Tipo de Trabajo: En la distribución del 100 % de la composición de categoría de ocupación 

no está incluido trabajador del hogar no remunerado, trabajador no remunerado en otro hogar, 

ayudante no remunerado de asalariado / jornalero. 

 

Figura   8. Encuesta de Empleo, Desempleo y Subempleo 

 

Fuente: Encuesta de Empleo, Desempleo y Subempleo - ENEMDU  

Elaborado: INEC 

Población de referencia: La población en edad de trabajar es de 15 años y más 

Desde 2020 hasta mayo de 2021 se implementó en la ENEMDU cambios metodológicos 

asociados al tamaño y distribución de la muestra, nivel de representatividad de los estimadores y 

5
2

,1
0

%

5
4

,1
0

%

5
6

,1
0

%

5
8

,1
0

%

6
0

,1
0

%

5
4

,1
0

%

5
6

,1
0

%

5
8

,1
0

%

6
0

,1
0

%

6
2

,1
0

%

SEXO HOMBRE

Serie 1 Serie 2



 

 

33 

 

construcción de factores de ponderación, afectando la comparabilidad histórica de las estadísticas 

oficiales. Ante esta problemática, se decidió mantener el esquema tradicional de diseño muestra, 

estandarizando el cálculo de factores de ponderación a nivel de la Unidad Primaria de Muestreo 

y recalculando los indicadores desde septiembre 2020 hasta mayo 2021, con el fin de mantener la 

comparabilidad de las cifras. 

Auto identificación étnica: 

Afro ecuatoriano/a Afrodescendiente: Afrodescendiente, Mulato y Negro. 

Montubio/a: Desde junio 2007 hasta diciembre 2009 no existía la categoría. 

(1) Tipo de Empleado:  El sector público corresponde a los Empleados/Obrero de 

Gobierno\Estado; el sector privado está compuesto por: Empleado/Obrero privado, 

Empleado/Obrero Tercerizado, Jornalero o Peón, Patrono, Cuenta propia, Trabajador del Hogar 

no Remunerado, Trabajador No Remunerado en otro Hogar, Ayudante no Remunerado de 

asalariados y Empleado(o) Doméstico(a). 

(2) Tipo de Trabajo: En la distribución del 100 % de la composición de categoría de ocupación 

no está incluido trabajador del hogar no remunerado, trabajador no remunerado en otro hogar, 

ayudante no remunerado de asalariado / jornalero. 

Figura  9.Caracterización: Desempleo Nacional 

 

Fuente: Encuesta de Empleo, Desempleo y Subempleo - ENEMDU  

Elaborado: INEC  

Población de referencia: La población en edad de trabajar es de 15 años y más 

Desde 2020 hasta mayo de 2021 se implementó en la ENEMDU cambios metodológicos 

asociados al tamaño y distribución de la muestra, nivel de representatividad de los estimadores y 
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construcción de factores de ponderación, afectando la comparabilidad histórica de las estadísticas 

oficiales. Ante esta problemática, se decidió mantener el esquema tradicional de diseño muestra, 

estandarizando el cálculo de factores de ponderación a nivel de la Unidad Primaria de Muestreo 

y recalculando los indicadores desde septiembre 2020 hasta mayo 2021, con el fin de mantener la 

comparabilidad de las cifras. 

Figura   10. Sectorización de la población con Empleo (15 años y más) 

 

Fuente: Encuesta de Empleo, Desempleo y Subempleo – ENEMDU 

Elaborado: INEC  

Desde 2020 hasta mayo de 2021 se implementó en la ENEMDU cambios metodológicos 

asociados al tamaño y distribución de la muestra, nivel de representatividad de los estimadores y 

construcción de factores de ponderación, afectando la comparabilidad histórica de las estadísticas 

oficiales. Ante esta problemática, se decidió mantener el esquema tradicional de diseño muestra, 

estandarizando el cálculo de factores de ponderación a nivel de la Unidad Primaria de Muestreo 

y recalculando los indicadores desde septiembre 2020 hasta mayo 2021, con el fin de mantener la 

comparabilidad de las cifras. 
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Población con empleo en el sector formal: Personas con empleo que trabajan en 
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Población con empleo doméstico: Personas con empleo y que en su categoría de 

ocupación sea empleado doméstico. 

Población con empleo no clasificadas por Sector: Personas con empleo que trabajan en 

empresas que no saben o no responden si su empresa tiene Registro Único de Contribuyentes. 

Para efectos del cálculo en la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo, 

las personas que trabajan en establecimientos de 100 trabajadores y más son parte del sector 

formal pues se considera que estos establecimientos tienes todos los registros de ley (incluyendo 

el RUC) 

2.3.5Empleo y desempleo en Ecuador y Guayaquil 

En el presente documento se exhiben los resultados de pobreza y desigualdad del mes de 

junio de 2022 obtenidos a partir de la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo 

(ENEMDU) que elabora el Instituto Nacional de Estadística y Censos (INEC). El estudio registra 

que la pobreza por ingresos a nivel nacional en junio de 2022 se ubica en 25,0% mientras que la 

pobreza urbana es de 16,7%, y la pobreza en el área rural es de 42,9%.  En junio de 2022 la 

pobreza extrema a nivel nacional se ubica en 10,7%. En el área urbana la pobreza extrema es de 

5,2% y en el área rural es de 22,7% el Índice de Gina, se ubica en junio de 2022 en 0,453 a nivel 

nacional; 0,435 en el área urbana, y 0,432 en el área rural.  

Principales aspectos metodológicos de la encuesta 

 El objetivo específico de la ENEMDU es entregar datos de las principales categorías 

poblacionales en relación con el mercado de trabajo. Adicionalmente, es la fuente oficial de los 

indicadores de pobreza. 

A continuación, se detallan los principales aspectos de la encuesta: 

Poblacional objetivo: Personas de 5 años y más (informante directo y calificado). 

Cobertura geográfica: todo el territorio nacional. 

Representatividad: Nacional, urbano y rural. 

Período de referencia de los resultados: junio 2022. 

Tamaño muestra: 9.016 viviendas.  
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Método de recolección de la información: 97,3% encuestas cara a cara y 2,7% llamada 

telefónica. 

Principales resultados 

Pobreza y desigualdad por ingresos 

Aspectos metodológicos A partir de diciembre de 2007, la pobreza por ingresos se 

obtiene actualizando la línea oficial de pobreza por consumo mediante el Índice de Precios al 

Consumidor (IPC)1. Para tal efecto, aquellos individuos cuyo ingreso total per cápita, en relación 

a su hogar, sea inferior a la línea de pobreza son identificados pobres por ingresos. Finalmente, 

se calcula la proporción de pobres frente al total de la población. Igual procedimiento se realiza 

para el cálculo de la pobreza extrema por ingresos2.  

2.3.6 Incidencia de la pobreza y pobreza extrema 

En junio de 2022 la pobreza por ingresos a nivel nacional es de 25,0%, lo que representa 

una reducción estadísticamente significativa de 7,2 puntos porcentuales (p.p.) en relación a junio 

2021. En el área urbana, la pobreza pasa de 24,2% en junio 2021 a 16,7% en junio 2022, una 

reducción estadísticamente significativa de 7,5 p.p. En el área rural la pobreza es de 42,9% en 

junio 2022, evidenciando una reducción no significativa estadísticamente de 6,3 p.p. en relación 

a junio 2021.  

En relación a la pobreza extrema, existe una reducción no estadísticamente significativa a 

nivel nacional de 3,9 p.p. al pasar de 14,7% en junio de 2021 a 10,7% en junio 2022. En el área 

urbana, la incidencia de la pobreza extrema presenta una reducción estadísticamente significativa 

de 3,2 p.p. pasando de 8,4% en junio 2021 a 5,2% en junio 2022. A nivel rural, la pobreza 

extrema pasa de 28,0% a 22,7%, una reducción de 5,4 p.p. no significativa estadísticamente. 

(2022) 

2.3.7 Desigualdad de ingresos 

El Índice de Gina es una medida que resume cómo se distribuye el ingreso per cápita entre los 

habitantes de la población, mide el grado de desigualdad en la distribución del ingreso. 
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Este indicador se encuentra entre cero (igualdad perfecta) y uno (ausencia de igualdad). 

Es importante mencionar que, si bien el Coeficiente de Gina mide el grado de desigualdad de los 

ingresos, no es una medida directa para medir el bienestar o las condiciones de vida de una 

sociedad. 

En junio de 2022, el Índice de Gina a nivel nacional es de 0,453, presentando una reducción 

significativa estadísticamente en relación a junio 2021. En el área urbana es de 0,435, 

presentando una reducción estadísticamente significativa de 0,043. En el área rural, entre junio 

2021 y junio 2022, el índice presenta una reducción no estadísticamente significativa de 0,045, 

pasando de 0,477 a 0,432 Carrion (2022).  

2.3.8 Composición de la población Nacional  

En mayo de 2022, a nivel nacional:  

La población en edad de trabajar (PET) fue de 12,8 millones de personas.  

La población económicamente activa (PEA) fue de 8,6 millones de personas.  

La población económicamente inactiva (PEI) fue de 4,3 millones de personas. 

La tasa de empleo bruto a nivel nacional en el área urbana se ubica en 60,15% en mayo del 

2022 y el desempleo fue del 4,4% en el área urbana. La tasa de empleo en área rural en mayo del 

2022 se ubicó en 73,7% y el desempleo alcanzó el 2,2%, esto según Instituto Nacional de 

Estadísticas y Censos (INEC) 2022 publicó la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y 

Subempleo (ENEMDU). 

2.3.9 Volumen de importaciones y exportaciones que salen desde Guayaquil  

El Puerto Marítimo de Guayaquil movilizó más de 8,5 millones de toneladas, superando 

el volumen total de carga del año 2019 y teniendo un 42% de la participación en el mercado 

portuario en el 2021. Desde el concesionario afirmaron que el banano se mantiene con cifras de 

crecimiento desde hace varios meses, fortaleciendo su volumen de 

exportación.(MundoMaritimo, 2021) 

El periódico digital del El Universo (2022) indica el puerto de la ciudad de Guayaquil continúa 

siendo el principal nodo logístico económico del país y uno de los más importantes del Pacífico 

sur. En base a las cifras de Contecon, durante el 2021 presentó el 42 % de participación total de 
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mercado, y el 46 % de la exportación ecuatoriana. En el terminar marítimo de Guayaquil la 

empresa Contecon brindó servicios a 645 naves arribadas y logró exportar 4,96 millones 

toneladas, lo que representa un incremento del 4 % en comparación al 2020 y el 9 % frente a 

2019. Asimismo, registró 2,95 millones de toneladas de importación, un crecimiento del 3 % en 

relación con el 2020 El Universo (2022). 

2.3.10 Número de empresas que existen en Guayaquil  

Con el crecimiento poblacional de la ciudad de Guayaquil y sus alrededores, muchas 

industrias, empresas multinacionales y MiPymes quedaron en medio de esa expansión urbana y 

debieron buscar zonas alternativas del Gran Guayaquil que les permita crecer, sin perder la 

conexión con la ciudad portuaria. Además, otras fueron atraídas por incentivos tributarios, 

explican analistas. De acuerdo Villón Reyes (Villón Reyes, 2021) la Provincia del Guayas tiene 

la mayor cantidad de empresas del país, y seguida por la Provincia de Pichincha, donde sus 

principales economías se centran en la ciudad de Guayaquil y la capital de los ecuatorianos. 

Aproximadamente Guayas cuenta con28.400 empresas se encuentran activas representando el 

42% de empresas a nivel nacional, donde la gran parte de estas empresas se encuentran en la 

Ciudad de la Perla del Pacifico Sur que es Guayaquil, siendo el principal centro económico del 

país. 

En la ciudad de Guayaquil hay 37.730 empresas activas, en Samborondón 2.264, Duran 

tiene 1.117 y Daule hay 648. Las empresas en la ciudad de Guayaquil generaron $33.128 

millones de dólares en el año 2020. 

2.4 Hipótesis  

Las formas de presentar las noticias en los medios de comunicación referente a los 

hechos delictivos inciden en la situación económica, la calidad de vida y la percepción de 

seguridad de la ciudadanía guayaquileña. Relacionándose con el incremento de la violencia en 

las zonas periféricas sub urbanizada del noroeste de la ciudad de Guayaquil.  

Esta investigación pretende revelar la siguiente hipótesis: ¿Existe un vínculo directo entre el 

consumo de información generada en los medios de comunicación masiva y la violencia 

existente en el sector socio vivienda 2 en el noroeste de la ciudad de Guayaquil? 
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2.5 VARIABLES  

2.6. Variable independiente 

La Inseguridad ciudadana  

2.7. Variable dependiente 

Guayaquil  

CAPÍTULO III: METODOLOGÍA 

3.1. Ámbito de estudio  

El presente trabajo de investigación se desarrolló en la ciudad de Guayaquil de la 

provincia del Guayas, unas de las ciudades que con mayor crecimiento económico del país. Para 

el presente proyecto de estudio se ha utilizado el enfoque de investigación cuantitativo, 

permitiendo exponer los resultados obtenidos mediante de observación y el análisis de resultados 

obtenidos mediante hipótesis de investigaciones científicas que, antes realizadas, a través de las 

cuales logramos comprender y estudiar la inseguridad social que vive la ciudad de Guayaquil y 

del país. 

3.2 Metodología de investigación 

En la presente investigación se aplicó la metodología de investigación inductiva, concebida “ 

proceso en el que a partir del estudio de caso particulares, se obtiene conclusiones o leyes 

universales que explican o relacionen los fenómenos estudiados”(Rodríguez 2005,pag.29) es 

decir que a través de las opiniones vertidas en los grupos focales,  las entrevistas a los expertos 

del seguimiento de los medios de comunicación, se identificaran las dificultades de la 

socialización y la implementación de la intervención de seguridad y se realizara un plan de 

intervención como respuesta.  

3.3. Tipo de investigación 

El tipo de investigación fue descriptivo, correlacional y documental. siendo en primer 

lugar la investigación descriptiva gracias a la manera en la que se debe analizar las variables para 

dar una respuesta al problema de investigación y describir cual fue el incremento de inseguridad 

en el sector de socio vivienda 2 del mes de abril y marzo del 2022, para lo cual se usa en 
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complemento la investigación correlacional, tomando lugar al relacionar la variable dependiente 

con la independiente y sus diferentes efectos que tengan relevancia en la investigación.  

A través de este método de investigación documental será relevante por la cantidad de 

información que se puedo recoger por medio de las fuentes primarias y secundarias sobre la 

inseguridad en el sector de socio vivienda 2 gracias a la información recopilada en los diferentes 

medios televisión y escritos que guarden relación con el tema. 

3.4. Enfoque de investigación 

El enfoque que se utilizó en la investigación será mixto, es decir, se hace uso simultaneo 

del enfoque cualitativo y cuantitativo, el primero de esta toma lugar al interpretar todos los datos 

recopilados con el enfoque cualitativo. Es así que, todo lo cuantitativo serán los datos, 

numéricos, estadísticos y gráficos interpretativas que ayuden analizar la inseguridad ciudadana 

en la ciudad de Guayaquil en el sector de socio vivienda 2 de manera estadística y luego con la 

ayuda de una entrevista aplicada a un pequeño grupo del sector se describe cualitativamente la 

percepción que ellos tiene de la inseguridad en el sector y en la ciudad en general. 

De igual manera se seleccionaron los medios de comunicación: diarios digitales e 

impresos y radios. Los criterios para elegir los diarios fueron: que sean periódicos impresos de 

circulación nacional con difusión en el internet y reconocidos por su larga trayectoria. Y dos 

estaciones de radio seleccionadas con los criterios de: alto nivel de sintonía, credibilidad e 

influencia en cuanto al posicionamiento de temas en la agenda nacional y local. Estas 

herramientas fueron seleccionadas luego de un análisis que la intervención de la inseguridad 

debe contemplar la integración de todos los actores relevantes para la consecución de los 

objetivos planteados. 

3.5. Diseño de la investigación  

El diseño del estudio es no experimental debido a que las variables de investigación 

fueron analizadas y descritas tal como aparecían sin mayor manipulación por parte del 

investigador, dando como resultado la interpretación más objetiva de los resultados y por ende de 

la inseguridad ciudadana durante los meses de abril y marzo del 2022. 



 

 

41 

 

3.6. Población y muestra  

La población es un conjunto de elementos que posee una característica en el proceso 

investigativo los cuales hayan sido víctimas de cierta agrupación delictiva en donde se valla a 

desarrollar la investigación o estudio. De la cual se consideró entrevistar alrededor de 10 

personas que sean del sector de socio vivienda en la ciudad de Guayaquil. Los cuales fueron 

considerados también para esta investigación ya que están inmersos en lo que ocurre en el sector 

se podría decir a diario deben líder viendo como las diferentes bandas se disputan el territorio 

para la venta de sufrefacisntes psicotrópicas. 

Es así que, para la presente investigación no fue necesario realizar cálculo del tamaño de 

la muestra, ya que no se considera a la encuesta como técnica de investigación.  

3.7. Técnicas e instrumentos de recolección de datos  

Para la recolección de datos se utilizó un instrumento de entrevista, el cual es un 

intercambio de pensamientos u opiniones a través de la conversación para recabar cierta 

información y opiniones. La encuesta fue pre estructurada, consta de 25 preguntas abiertas 

estructuradas para facilitar la recolección de datos.  

También se utilizó la técnica de análisis de documentos, por ser un conjunto de 

procedimientos encaminados a presentar un documento y su contenido de forma diferente al 

original para posibilitar su posterior recuperación e identificación. Esta técnica de recolección de 

datos secundarios permitió obtener información de periódicos, revistas científicas etc., búsqueda 

que ayudo a recolectar datos sobre las variables de interés. 

3.7.1 Procedimiento de recolección de datos  

En primera instancia se definió un total de 28 preguntas para las entrevistas de las 

personas del sector enfocadas principalmente en saber la situación del sector. Luego, se definió 

un total de dos preguntas similares a las primeras entrevistas, pero con un enfoque más 

profesional y desde el campo político de la inseguridad ciudadana. 

Luego de definir cada entrevista, continuamos acercándonos al área de investigación de 

su reside el jefe de hogar y se les preguntó sobre su disposición a participar en el estudio 

respondiendo 20 preguntas de la entrevista. A partir de la información obtenida se realizó el 
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análisis e interpretación de los resultados a través de un análisis sistemático y descriptivo de cada 

pregunta de la entrevista a las 10 personas objetivo de investigación. 

Al final de la entrevista, a cada participante se le pidió una foto en la que todos estuvieron 

de acuerdo. Se les explicó el propósito académico del estudio, por lo que aceptaron la foto con 

cierta inquietud. 

3.7.2 Técnica de procedimiento, análisis e interpretación de datos  

Los datos antes recopilados fueron clasificados, registrado e interpretación para el 

siguiente capítulo. Para este apartado se tuvo en cuantos parámetros en la que residen y 

preguntas que permitieron saber sobre el incremento de inseguridad por el cual está pasando el 

país actualmente en especial la ciudad de Guayaquil, 

3.7.3 Seguimiento a medios diarios digitales radios morena y canela  

Se realizó un seguimiento a canales televisivos y radios (Canela, Morena) 

(TELEAMAZONA, RTC, TC) de mayor frecuencia nacional debido a que son los más vistos e 

escuchados por la ciudadanía con el fin de identificar el tratamiento y la forma de abordar las 

noticias.  

Se hizo una búsqueda virtual y física en 2 periódicos (Expreso y el Universo) de 

circulación nacional con el fin de identificar en la agenda periodística el tratamiento y la forma 

de abordar el tema de investigación: Los criterios de búsqueda fueron: inseguridad ciudadana en 

la ciudad de Guayaquil, Sicariato en la ciudad de Guayaquil, robo en la ciudad de Guayaquil, 

violencia en la ciudad Guayaquil. El período que se cubrió fue: abril 1 a marzo 31 del 2022. Se 

monitorearon 2 programas radiales de opinión y noticias en dos estaciones con el fin de 

identificar el tratamiento y la forma de abordar, desde sus agendas periodísticas, el tema de la 

inseguridad ciudadana.  

3.7.4 Entrevistas 

Obtener un enfoque objetivo sobre la situación en que se encuentra el sujeto de estudio. 

Se Identificar el conocimiento existente y confrontar las percepciones sobre la inseguridad 

ciudadana en los ciudadanos del sector socio vivienda en la ciudad de Guayaquil.  
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3.7.5 Análisis de contenido  

Radios 

Analizar la frecuencia con que se aborda el tema de la inseguridad ciudadana o sus ejes 

centrales. 

Medios de comunicación Diarios digitales Identificar la frecuencia con que se aborda el 

tema de la inseguridad ciudadana o sus ejes centrales. Medios de comunicación 

3.7.3 Técnicas de procesamiento, análisis e interpretación de datos  

Los resultados de esta investigación cualitativa procura hacer una aproximación crítica y 

teórica sobre la percepción de la inseguridad ciudadana en el transcurso de aproximadamente 4 

meses desde el inicio de la investigación. La cualitativa aplicada a través de las técnicas: 

entrevistas, seguimiento a los medios de comunicación, se realizó hasta el momento en que se 

pudieron obtener datos nuevos que contribuyan al tema} 

a) Las entrevistas con expertos, sobre el estado de la percepción de la inseguridad 

ciudadana, fueron realizadas considerando los principios: generación genero interés y ámbito de 

acción. Y se procedió de la siguiente manera: dos expertos en contextos organizativos no 

gubernamentales de desarrollo de aplicación tanto en lo rural como en lo urbano. Dos expertos 

en contextos gubernamentales de carácter nacional y local, con aplicación tanto en lo rural como 

en lo urbano, con incidencia en políticas públicas y desarrollo. 

b) El panel de los participantes se conformó por 10 ciudadanos entre los 20 y 46 años, 

diversos. A quienes se les invitó en forma previa a través de las entrevistas Esto, para conocer la 

dinámica de la socialización desde varias perspectivas que permitan realizar un diagnóstico de la 

comunicación de este, a fin de poder determinar cuál es su percepción respecto a la inseguridad 

ciudadana y establecer los medios de comunicación pertinentes para la difusión programada de 

opinión y noticias dirigidas, reconocimiento e importante nivel de influencia en sus audiencias, 

lo cual les permite posicionar temas en la agenda local y nacional. Para la búsqueda en diarios 

digitales se seleccionó a dos medios de larga trayectoria, difusión nacional, alto tiraje impreso y 

disponibilidad en internet, del sector público y privado, con el fin de identificar el tratamiento 

que realizan sobre la inseguridad ciudadana. 
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CAPITULO IV: RESULTADOS Y DISCUSSION 

4.1 Resultados  

En este capítulo se presentaran los resultados generados por medio de la entrevista y se 

darán a conocer con la finalidad de comprender la problemática del tema como es a inseguridad 

ciudadana en guayaquil abril marzo 202, se procedió a la realización y aplicación del 

instrumento de recolección de información en este caso la entrevista la misma que fue aplicado a 

10 personas correspondientes al sector de socio vivienda 2 .Se realiza la respectiva presentación 

de la tabulación y el análisis de las entrevista. 

1. Sexo del informante 

Tabla 3. Sexo del informante 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Femenino 4 40% 

Masculino 6 60% 

Total 10 100% 

Fuente: Datos obtenidos mediante la aplicación de la encuesta sobre la inseguridad ciudadana en la 

ciudad de Guayaquil realizada en el sector de socio vivienda en la ciudad de Guayaquil 2022 

Figura   11. Sexo del informante 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Datos obtenidos 

mediante la aplicación de la encuesta sobre la inseguridad ciudadana en la ciudad de Guayaquil 

realizada en el sector de socio vivienda en la ciudad de Guayaquil 2022 
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Análisis e interpretación 

De acuerdo a los resultados determinado en la encuesta realizada una población 10 

personas el 60% es de sexo masculino y mientras que el 40% de sexo femenino.  

2.- Edad 

Tabla 4. Edad 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

20-26 4 40% 

26-29 2 20% 

30-38 1 10% 

39-54 3 30% 

Total 10 100% 

Fuente: Datos obtenidos mediante la aplicación de la encuesta sobre la inseguridad ciudadana en la 

ciudad de Guayaquil realizada en el sector de socio vivienda en la ciudad de Guayaquil 2022 

 

Figura   12.  Edad 

 

Fuente: Datos obtenidos mediante la aplicación de la encuesta sobre la inseguridad ciudadana en la 

ciudad de Guayaquil realizada en el sector de socio vivienda en la ciudad de Guayaquil 2022 
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Análisis e interpretación 

El 40% de las personas encuestan rondan entre los 20-26 años de edad, el 30% alcanzan 

una entre los 26-29 años, el 20% entre los 30-38 años y mientras que el 10% de las personas se 

encuentran entre los 39-54 años de edad.  

3.- ¿Cuál es su nivel de instrucción?  

Tabla 5.  Nivel de instrucción 

Figura   

13.  

Nivel de 

instrucci

ón 

 

Fuente: Datos obtenidos mediante la aplicación de la encuesta sobre la inseguridad ciudadana en la 

ciudad de Guayaquil realizada en el sector de socio vivienda en la ciudad de Guayaquil 2022 

Análisis e interpretación 

Se les consulto a los encuestados sobre el nivel de instrucción en la cual se determinó que 

el 70% de las personas han terminado la secundaria, el 20% hasta el superior y el 10% indicaron 

que han llegado hasta la primaria.  

 

10%

70%

20% Inicial

Primaria

Secundaria

Superior

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Inicial  0% 

Primaria 1 10% 

Secundaria  7 70% 

Superior  2 20% 

Total  10 100% 
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4.- ¿Actualmente Ud., tiene empleo?, ¿puede decirme, ¿cuál es su sueldo? En caso de 

responder no ¿cuánto tiempo lleva sin trabajar? 

Tabla 6. Empleo 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Si  5 50% 

No 5 50% 

Total  10 100% 

Figura  14 . Empleo 

 

Fuente: Datos obtenidos mediante la aplicación de la encuesta sobre la inseguridad ciudadana en la 

ciudad de Guayaquil realizada en el sector de socio vivienda en la ciudad de Guayaquil 2022 

Análisis e interpretación 

En bases a los resultados obtenido en las encuestas realizar a 10 personas, se determinó 

que el 50% de los encuestados si tienen un empleo con un sueldo básico y mientras que el 50% 

restante no tienen un empleo entre 3 a 2 años. Los resultados demuestran que la mitad de los 

encuestados no tienen un trabajo seguro.   
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5.- De los problemas que le voy a mencionar, Seleccione los tres (3) temas que usted cree 

que son os mayores problemas dentro de su comunidad. 

Tabla 7. Los mayores problemas dentro de su comunidad 

 

Figura   15.Los mayores problemas dentro de su comunidad 

 

Fuente: Datos obtenidos mediante la aplicación de la encuesta sobre la inseguridad ciudadana en 

la ciudad de Guayaquil realizada en el sector de socio vivienda en la ciudad de Guayaquil 2022 
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Racismo
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Microtráfico
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Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Desempleo  2 20% 

Racismo 0 0% 

Robos/hurtos  3 30% 

Sueldos muy bajos  0 0% 

Jóvenes sin acceso a la educación  1 10% 

Abusos de menores  0 0% 

Violencia domestica (adulto) 0 0% 

Fraude de identidad 0 0% 

Violencia con armas  0 0% 

Narcotráfico 0 0% 

Microtráfico  3 30% 

Corrupción  1 10% 

Total  10 100% 
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Análisis e interpretación 

En cuanto a los mayores problemas dentro de la comunidad el 30% platearon que son los 

robos/huertos, con otro 30% se conoció que el microtráfico, el 20% indicaron que el desempleo 

siendo uno de los problemas que han permitido elevar la delincuencia en la ciudad de Guayaquil 

y mientras que con un 20% se encuentra la corrupción y jóvenes sin acceso a la educación. 

6.- ¿Sabe usted quien está encargado de la seguridad ciudadana en nuestro país? 

Tabla 8. Quien está encargado de la seguridad ciudadana en nuestro país 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Si 8 80% 

No 2 20% 

Total  10 100% 

 

Figura   16 . Quien está encargado de la seguridad ciudadana en nuestro país 

 

Fuente: Datos obtenidos mediante la aplicación de la encuesta sobre la inseguridad ciudadana en la 

ciudad de Guayaquil realizada en el sector de socio vivienda en la ciudad de Guayaquil 2022 
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Análisis e interpretación 

El 80% de los 10 encuestados indicaron que si conocen quien están encargados de la 

seguridad ciudad en el país y el 20% mencionaron que no conocen de quien está encargada de la 

seguridad.  

7.- ¿Cree que Guayaquil es una ciudad segura? ¿Por qué? 

Tabla 9. Guayaquil es una ciudad segura 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Si 10 100% 

No  0 0% 

Total  10 100% 

 

Figura  17. Guayaquil es una ciudad segura 

 

Fuente: Datos obtenidos mediante la aplicación de la encuesta sobre la inseguridad ciudadana en 

la ciudad de Guayaquil realizada en el sector de socio vivienda en la ciudad de Guayaquil 2022 

Análisis e interpretación 

En cuanto a los datos obtenidos en la encuesta realizada se conoció que el 100% de los 

encuestados mencionaron que Guayaquil si es una ciudad segura.  
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8.- En tu opinión: ¿Cuál diría usted que son las 3 principales causas de los niveles de 

delincuencia que actualmente existen en nuestro país? (MARCA 3 ALTERNATIVAS) 

Tabla 10. Causas de los niveles de delincuencia que actualmente existen en nuestro país 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

La falta de vigilancia policial 0 0% 

La falta de prevención y organización 

por parte de la población 
0 0% 

Las sanciones débiles que los jueces 

aplican a los delincuentes 
0 0% 

La falta de preocupación y control de 

los padres 
1 10% 

La falta de disciplina de las escuelas 0 0% 

El consumo de drogas 4 40% 

La ley que no contempla penas más 

duras para los delincuentes 
0 0% 

Las condiciones de extrema pobreza 3 30% 

La falta de oportunidad de trabajo 2 20% 

Total  10 100% 
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Figura   18. Causas de los niveles de delincuencia que actualmente existen en nuestro país 

 

Fuente: Datos obtenidos mediante la aplicación de la encuesta sobre la inseguridad ciudadana en la 

ciudad de Guayaquil realizada en el sector de socio vivienda en la ciudad de Guayaquil 2022 

 Análisis e interpretación 

El 40% consideraron que una de las principales causas de los niveles de delincuencia que 

actualmente existe en el país es por el consumo de drogas, el 30% indicaron que las condiciones 

extremas de pobrezas, con el 20% por la falta de oportunidades de trabajo y mientras que el 10% 

es por la falta de preocupación y control de los padres.   
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9.- ¿Podría decirme si Ud. ha sido víctima de algún delito en el último año?, en caso de 

responder si, ¿qué tipo de delito?, ¿más de una vez?, ¿cuántas veces?, ¿dónde ocurrió? 

Tabla 11. Ha sido víctima de algún delito en el último año 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Si 5 50% 

No 5 50% 

Total  10 100% 

 

Figura  19 . Ha sido víctima de algún delito en el último año 

 

Fuente: Datos obtenidos mediante la aplicación de la encuesta sobre la inseguridad ciudadana en 

la ciudad de Guayaquil realizada en el sector de socio vivienda en la ciudad de Guayaquil 2022 

Análisis e interpretación 

El 50 de los encuestados mencionaron que si han sido víctimas de delitos en los últimos 

años como robos alrededor de 2 a 3 veces y mientras que el otro 50% no han sido víctima de 

delitos.  
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10.- ¿Denunció del delito?, en caso de no hacerlo ¿por qué no lo hizo? 

Tabla 12. Denuncio del delito 

 

 

 

Figura  20 .  Denuncio del delito 

 

Fuente: Datos obtenidos mediante la aplicación de la encuesta sobre la inseguridad ciudadana en 

la ciudad de Guayaquil realizada en el sector de socio vivienda en la ciudad de Guayaquil 2022 

Análisis e interpretación 

En base a los resultados se determinó que el 90% de las personas encuestadas no 

denuncian los delitos por miedo a represalias por parte de los delincuentes y el 10% si han 

denunciado estos delitos.  
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11.- ¿Podría decirme si algún familiar cercano que vive en Guayaquil ha sido víctima de 

algún delito en el último año? En caso de responder si, ¿qué tipo de delito? ¿Más de una 

vez?, ¿cuántas veces? ¿Dónde ocurrió? 

Tabla 13. Algún familiar cercano que vive en Guayaquil ha sido víctima de algún delito en el último año 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Si 7 70% 

No 3 30% 

Total  10 100% 

 

Figura   21.  Algún familiar cercano que vive en Guayaquil ha sido víctima de algún delito en el último 

año 

 

Fuente: Datos obtenidos mediante la aplicación de la encuesta sobre la inseguridad ciudadana en 

la ciudad de Guayaquil realizada en el sector de socio vivienda en la ciudad de Guayaquil 2022 

 

 

 

 

 

70%

30%
Si

No



 

 

56 

 

Análisis e interpretación. 

Según los resultados alcanzado el 70% de los encuestados mencionaron que algunos de 

sus familiares que viven en Guayaquil si han sido víctima de algún delito en los últimos años 

como robos y mientras que el 30% no han sido víctima de ningún tipo de delitos en la ciudad de 

Guayaquil.  

12.- ¿Usted ha sido testigo de algún hecho delictivo sin ser víctima? En caso de responder 

si, ¿qué tipo de delito? 

Tabla 14. Ha sido testigo de algún hecho delictivo sin ser víctima 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Si 8 80% 

No 2 20% 

Total  10 100% 

 

Figura  22. Ha sido testigo de algún hecho delictivo sin ser víctima 

 

Fuente: Datos obtenidos mediante la aplicación de la encuesta sobre la inseguridad ciudadana en 

la ciudad de Guayaquil realizada en el sector de socio vivienda en la ciudad de Guayaquil 2022 
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Análisis e interpretación 

El 80% de las personas encuestadas si han sido testigo de algún hecho delictivo de robos 

y asesinatos sin ser víctima y el 20% indican que no han sido testigo de ningún delito de 

cualquier tipo. 

13.- ¿Existe una vigilancia permanente por parte de la policía nacional en la ciudad de 

Guayaquil? 

Tabla 15. Existe una vigilancia permanente por parte de la policía nacional en la ciudad de Guayaquil 

  

 

 

Figura  23 . Existe una vigilancia permanente por parte de la policía nacional en la ciudad de Guayaquil 

 

Fuente: Datos obtenidos mediante la aplicación de la encuesta sobre la inseguridad ciudadana en 

la ciudad de Guayaquil realizada en el sector de socio vivienda en la ciudad de Guayaquil 2022 

 

Análisis e interpretación 

De acuerdo a los resultados obtenidos se conoció que el 60% de las personas encuestados 

mencionan que si existe una vigilancia por parte de la policía nacional en la ciudad de Guayaquil 

y mientras que el 40% indicaron no existe ninguna vigilancia policial.  
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Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Si 6 60% 

No 4 40% 

Total  10 100% 
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14.- ¿Cómo considera Ud. el desempeño de la policía frente s los delincuentes? ¿Por qué? 

Tabla 16.   El desempeño de la policía frente s los delincuentes 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Bueno  4 40% 

Malo 6 60% 

Total  10 100% 

 

Figura  24. El desempeño de la policía frentes los delincuentes 

 

Fuente: Datos obtenidos mediante la aplicación de la encuesta sobre la inseguridad ciudadana en 

la ciudad de Guayaquil realizada en el sector de socio vivienda en la ciudad de Guayaquil 2022 

 

 

Análisis e interpretación 

El 60% de los encuestados indicaron el desempeño de la policía frentes a los delincuentes 

es mala y mientras que el 40% mencionan que el desempeño es malo. Todo esto ha generado un 

gran nivel de inseguridad no solo en la ciudad de Guayaquil si en todo el territorio ecuatoriano.  
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15.- ¿Considera Ud. que la presencia de la policía proporciona seguridad? ¿Es suficiente 

este mecanismo, que hace falta? 

Tabla 17. La presencia de la policía proporciona seguridad 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Si 3 30% 

No 7 70% 

Total  10 100% 

 

Figura   25. La presencia de la policía proporciona seguridad 

 

Fuente: Datos obtenidos mediante la aplicación de la encuesta sobre la inseguridad ciudadana en 

la ciudad de Guayaquil realizada en el sector de socio vivienda en la ciudad de Guayaquil 2022 

Análisis e interpretación 

Según los resultados obtenidos el 70% de las personas consideran que la presencia de la 

policía no proporciona mayor seguridad y, por otro lado, el 30% mencionaron que si se 

proporcionara mayor seguridad con la presencia policial.   
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16.- ¿Cuán frecuentemente se preocupa Ud. de que pueda llegar a ser Víctima de un delito 

con violencia? ¿Por qué? 

Tabla 18. Víctima de un delito con violencia 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Casi siempre  3 30% 

A veces  0 0% 

Nunca  7 70% 

Total  10 100% 

 

Figura   26. Víctima de un delito con violencia 

 

  Fuente: Datos obtenidos mediante la aplicación de la encuesta sobre la inseguridad ciudadana en 

la ciudad de Guayaquil realizada en el sector de socio vivienda en la ciudad de Guayaquil 2022 

 

Análisis e interpretación 

El 70% de las personas encuestas consideran que nunca se preocupan de que pueden 

llegar hacer víctima de delito con violencia y mientras que el 30% casi siempre se preocupan de 

que pueden llegar hacer víctima.  
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17.- En general, ¿puede Ud. decir que vivir en (país) ¿es cada día más seguro, igual de 

seguro o más inseguro? diría Ud. que es. 

Tabla 19.  Víctima de un delito con violencia 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Seguro 9 90% 

Inseguro 1 10% 

Total 10 100% 

 

Figura  27. Víctima de un delito con violencia 

 

Fuente: Datos obtenidos mediante la aplicación de la encuesta sobre la inseguridad ciudadana en 

la ciudad de Guayaquil realizada en el sector de socio vivienda en la ciudad de Guayaquil 2022 

Análisis e interpretación 

El 90% de los encuestados consideran que el país cada vez es más seguro, por otra parte, 

un 10% indican que el país cada vez es más inseguro.  
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18.- ¿Mediante qué mecanismo se ha enterado de los casos de violencia o hechos delictivos? 

Tabla 20. Mediante qué mecanismo se ha enterado de los casos de violencia o hechos delictivos 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

En redes sociales  4 40% 

En las noticias  3 30% 

En el sector  3 30% 

Total  10 100% 

 

Figura  28. Mediante qué mecanismo se ha enterado de los casos de violencia o hechos delictivos 

 

Fuente: Datos obtenidos mediante la aplicación de la encuesta sobre la inseguridad 

ciudadana en la ciudad de Guayaquil realizada en el sector de socio vivienda en la ciudad de 

Guayaquil 2022 

Análisis e interpretación 

De acuerdo a las encuestas realizadas el 40% de las personas mencionaron que se han 

enterados de los casos de violencia o hechos delictivos por medio de las redes sociales, el 30% 

en las noticias y mientras que el 30% en el sector donde viven. 
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19.- ¿En qué canal de televisión ve usted los noticieros?  

Tabla 21.  En qué canal de televisión ve usted los noticieros 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

TC 10 100% 

RTS 0 0% 

Ecuavisa 0  

Teleamazonas  0 0% 

Total  10 100% 

 

Figura   29. En qué canal de televisión ve usted los noticieros 

 

Fuente: Datos obtenidos mediante la aplicación de la encuesta sobre la inseguridad ciudadana en 

la ciudad de Guayaquil realizada en el sector de socio vivienda en la ciudad de Guayaquil 2022 

Análisis e interpretación 

El 100% de los encuestados indicaron que el medio televisivo que utilizan para ver los 

noticieros es por medio de TC Mi Canal. 
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20.- ¿Qué piensa sobre el enfoque de seguridad en estos programas? 

Que son muy detallada que si tienen que decir algo del gobierno lo dicen como lo tiene 

que decir no le tapan nada. 

21.- ¿Qué periódico compra usualmente?  ¿Por qué? 

Tabla 22.Qué periódico compra usualmente 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

El expreso  0 0% 

El universo 0 0% 

El extra 3 30% 

La hora 0 0% 

Ninguno  7 70% 

Total  10 100% 

 

Figura  30. Qué periódico compra usualmente 

 

Fuente: Datos obtenidos mediante la aplicación de la encuesta sobre la inseguridad ciudadana en 

la ciudad de Guayaquil realizada en el sector de socio vivienda en la ciudad de Guayaquil 2022 

Análisis e interpretación 

El 70% de las personas encuestas no compran ningún periódico y mientras que el 30% 

indicaron que le periódico es el extra 30%. 

0%0%
30%

0%
70%

El expreso

El universo
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La hora

Ninguno
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4.2 Discusion  

Análisis de cada una de las preguntas realizadas a los ciudadanos escogidos para realizar 

esta investigación  

 De esta manera entre las respuestas de los entrevistados se puedo evidenciar el temor de 

la ciudadanía al referirse a este tema de inseguridad ya que es un tema extremadamente complejo 

que está relacionada con aspectos económicos, culturales, sociales, judiciales, entre otros. No es 

un tema exclusivamente de control y represión policial. 

Al respecto de las preguntas, todas las repuestas tiene mayor coincidencia la Información 

que se tomó en cuenta para realizar la encuesta y obtener información son los delitos cometidos a 

personas, vehículos, y viviendas, debido a que estos son los de mayor relevancia. Las entrevistas 

realizadas a moradores de la ciudad de Guayaquil, nos proporciona información que permite 

conocer la situación actual de la ellos han sido víctimas, que se ve reflejada en lo que ellos nos 

han manifestado 

En lo que respecta a la entrevista se la llevo a cabo a un grupo heterogéneo los mismo que se 

identificaron la mita como hombres y la otra mita como mujeres. 

Entre los entrevistados la mayoría se encontraban en los rangos de 20 a 30 años y el restante 

superaba los 40 años. 

Entre los entrevistados la mayor contaba con estudios superiores. 

En bases a los resultados obtenido en las entrevistas realizadas se evidencio que en su mayoría 

los entrevistados cuentan con un empleo y sueldo básico en tanto que las poblaciones restantes 

de los entrevistados no cuentan con un empleo. 

De aquí se pudo evidenciar que en su mayoría los entrevistados coincidieron que los problemas y 

robos que se dan dentro de comunidad son constantes mientras que los demás manifestaron que 

el microtráfico, el desempleo, la corrupción, y el poco acceso de los jóvenes a la educación se 

reflejan en la delincuencia que se presenta en la ciudad de Guayaquil. 

Se evidencio que los entrevistadas en su mayoría si tienen conocimiento de quienes están 

encargados de la seguridad ciudad en el país y los restantes mencionaron que no conocen quien 

está encargada de la seguridad. 



 

 

66 

 

Según la explicación de los entrevistados Guayaquil es una ciudad segura, (ya que manifestaron 

que si no se meten con nadie no les pasa nada) 

Una gran parte de las personas entrevistadas consideraron que las principales causas son; la 

delincuencia, la extrema pobreza, y el consumo de drogas mientras el resto considera por otra 

parte la falta de oportunidades de trabajo, y el poco control de los padres. 

La mita de los entrevistados manifestó que si han sido víctima de actos delictivos mientras que la 

otra mita no han sido víctima de actos delictivos. 

En base a los resultados se pudo evidenciar que la mayoría de los entrevistados fueron víctimas 

de delitos los mismo que no lo denunciaron por temor a la represalia. 

Aquí se pudo evidenciar que la mayoría de los entrevistados afirmaron que algún familiar ha sido 

víctima de la delincuencia en la ciudad de Guayaquil. 

La mayoría de los entrevistadas afirmaron haber sido testigo de algún hecho delictivo de robos y 

asesinatos sin ser víctima mientras que el resto indico no han sido testigo de ningún delito. 

De acuerdo a los resultados obtenidos se conoció que la mayoría de los entrevistadas mencionan 

que si existe una vigilancia por parte de la policía nacional en la ciudad de Guayaquil mientras 

que el restante afirmo que no existe ninguna vigilancia policial. 

La mayoría de lo entrevistadas coincidieron que el desempeño de la policía es ineficiente frente a 

la delincuencia mientras que el resto aprueba parcialmente la labor de la policía. 

Según los resultados obtenidos mediante los entrevistados la mayoría de las personas consideran 

que la presencia de la policía no proporciona mayor seguridad y, por otro lado, los restantes 

mencionaron que si se proporcionara mayor seguridad con la presencia policial. 

En su mayoría los entrevistados afirman que nunca se preocupan de que pueden llegar hacer 

víctima de delito con violencia y mientras que los restantes casi siempre se preocupan de que 

pueden llegar hacer víctima. 

De acuerdo a la mayoría de los entrevistados el país es cada vez es más seguro, por otra parte, el 

resto niega que están en un país que avance a la seguridad. 
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La mayoría los entrevistados afirma haberse informado hechos delictivos y violencia por medio 

de las redes sociales, mientras que el resto indico que se han enterado en las noticias y el sector 

donde vive o que los vecinos comentan. 

Todos los entrevistados indicaron que el medio televisivo que utilizan para ver los noticieros es 

por medio de TC Mi Canal. 

De acuerdo a los entrevistados manifestaron que son muy detallados que si tienen que decir algo 

del gobierno lo dicen como lo tiene que decir no le tapan nada. 

Según la mayoría de los entrevistadas no compran ningún periódico y mientras que el restante 

indico que la extra es el periódico que más usan. 

La mayoría de los entrevistados coidideieron que si porque realmente hay pasa todo lo que está 

pasando en la ciudad. 

Realmente Manta y Esmeraldas porque se escucha bastante lo que ya se escucha aquí 

en Guayaquil antes no se escuchaba de sicarito de robo de que por robar lo mataban 

y tantas cosas hora se escucha antes no se escuchaba tanto entonces por eso considero que manta 

y Esmeraldas esta entre las ciudades más peligrosas después de Guayaquil. 

Los entrevistados supieron manifestar que hoy en día uno siente que lo están vigilando que lo 

están siguiendo y que la comunidad como tal ya no te puede defender porque cada persona hoy 

en día porta un arma bajo la manga entonces ese es uno de los problemas que uno siente que 

camina con las miras encimas mirando a todos lados realmente sintiéndose inseguro y más en el 

sector donde se habita. 

De acuerdo a los entrevistados manifestaron que Primero escogerían a los policías que si quieran 

trabajar que quieran amar lo que hacen que quieran defender al pueblo no que solo quieran el 

sueldo. Cambiaria a los jueces porque a veces los policías hacen su trabajo y los jueces no 

aplican la debida sanción Cambiaria desde la ley 

De acuerdo a los entrevistados comentaron que si estoy viendo no me metería por que pondría en 

riesgo mi vida y más bien iría a ver a la policía o proporcionar información de lo que paso que 
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alguien está siendo víctima de la delincuencia y si tengo una cámara lo grabaría y le pasara el 

video a la persona agredida para que vean quien le agredió y pueda poner la denuncia. 

Según los entrevistados la mayoría supieron manifestaron que se protegen primero con Dios y 

segundo cerrando con seguro doble sus casas. 

4.3 Resultados de la investigación, revision de periódicos y El tratamiento de las noticias 

sobre temas relacionados con la inseguridad ciudadana 

Analisis y presentación de resultados de los periódicos  

Una vez realizada la debida investigación correspondientes en los diferentes diarios 

(El Expreso y El Universo) Se puedo evidencian que estos periódicos no manejan la 

información debidamente con la profundidad y exactitud sobre violencia en la ciudad de 

Guayaquil. El objetivo de realizar esta investigación es poder catalogar una información o 

noticia como práctica positiva o negativa tras la confección de unas fichas de análisis 

cuantitativas/cualitativas, basadas en los conceptos de complementariedad, desinformación o 

periodismo de rutina y periodismo profesional o de investigación.  

El objeto de la investigación se basado en un estudio de análisis de contenido en la 

prensa escrita diaria, tomando la información regional de los diarios como base de la misma. 

La aplicación comprende a las informaciones coincidentes en al menos en dos periódicos de 

mayor acogida regional en la ciudad de Guayaquil. Así como las informaciones no 

coincidentes entre los diarios pero que contengan una especial significación en alguna de las 

variables analizadas. A raíz de toda la información estudiada se estará en condiciones de 

responder de manera fundamentada a esta cuestión clave: ¿Qué periódico refleja mejor la 

realidad diaria de la información regional? 

4.4 BENEFICIOS  

Los beneficiarios directos de este proyecto de investigación son la población de la ciudad de 

Guayaquil. 

4.5 Beneficiarios Indirectos 

Los beneficiarios indirectos de este proyecto son profesionales, estudiantes, maestros 

y en fin personas que se interesen en la utilización de este tema. 
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Porque la información presentada en este documento es académicamente útil para 

futuras investigaciones y esta información se puede usar más tarde como base de 

investigación para encontrar más información sobre la inseguridad ciudadana. 

4.6 Impacto de la investigación  

Gracias a esta investigación queda en evidencia la falta de seguridad en el sector y la 

despreocupación por parte de las autoridades ya que se justifican con decir que es un sector 

difícil de regularizar debido al riesgo que corren las autoridades al ingresar a dicho sector. En lo 

que respecta a sus formas de organizar, fue posible analizar cómo actúan las autoridades en el 

sector los pocos que pueden entrar ya que aquí los moradores hacen justicia con sus manos 

siempre cuando se pueda debido a que las bandas organizacionales tienen el control del sector 

socio vivienda 2. 

 Además, se pudo evidenciar que es muy difícil realizar dicha investigación en este sector 

debido a que la gente tiene miedo de hablar. Por miedo a que les pace algo se sienten observados 

todo el tiempo por miembros de estas bandas no pueden ni estar fuera de sus casas debido al 

temor de que les pace algo o que se arme la balacera en alguno momento y les caiga una bala 

perdía y sean víctimas colaterales de las mafias.  

4.7 Transferencia de resultados  

Este document servira para la practica y conocimeinto profesionales acerca de tema 

planteado, el mismo servira y proporcionara a la Univerdad Estatal de Bolivar y a sus estudiantes 

informacion que en un future lograra dar paso a nuevas investigaciónes 
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

5.1. Conclusiones  

• Frete a esta situación que actualmente vive el país en especialmente la ciudad de 

Guayaquil sobre el gran nivel de inseguridad ciudadana se han apelado a políticas 

públicas que ha resultados ineficaces para solucionar las demandas sociales sobre 

la seguridad ciudadana.  

• Por otro lado, la falta de una adecuada respuesta del gobierno ante la gran ola de 

violencia de asesinatos y delitos de robos, en ocasiones han permitidos que 

muchas personas tomen por sus propias manos la seguridad y así no ser víctima 

de la inseguridad que vive la ciudad de Guayaquil y el país en general. 

• La inseguridad ciudadana con cifras altas amenaza con la seguridad y la calidad 

de vida de los ciudadanos de la ciudad de Guayaquil, siendo unos problemas 

incontrolables que enfrenta la población y el gobierno ecuatoriano en sus 

diferentes grados de riesgo de victimización de robos, muertes, extorciones y 

secuestros, y que percibido por la sociedad con sufrimiento de estos hechos de 

inseguridad con un desconfianza de las acciones que las instituciones del Estados 

toman y que no son efectivas para seguridad ciudadana de la población de 

Guayaquil.  

5.2. Recomendaciones 

• De acuerdo a la situación de violencia y de inseguridad que vive la ciudad de 

Guayaquil y resto del país, se recomienda que el Estado ecuatoriano genere 

políticas públicas más eficaz y eficiente para la lucha con esta ola de violencia el 

territorio del país, para así garantizar la seguridad ciudadana de la población, de la 

misma manera permitirá una adecuada respuesta a esta problemática que 

causando un gran temor entre los ciudadanos. 

• Se recomienda a los Ministerios encargados de la seguridad ciudadana, al 

Gobierno y la Asamblea General que establezcan leyes y políticas públicas que 

loguen reducir los niveles de inseguridad y la consolidación del estado de derecho 

social de los cuídanos que son víctimas de la delincuencia que vive todo el país y 
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en especialmente la ciudad de Guayaquil que se vuelto un infierno para vivir, 

donde cada suceden diferentes tipos de violencia, asesinatos, robos y extorciones.  
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Anexo 1 Preguntas de la entrevista  

PREGUNTAS DE ENTREVISTA SOBRE LA INSEGURIDAD 

CIUDADANA EN LA CIUDAD DE GUAYAQUIL  

 

Estimad@ amig@, tenga Ud. muy buenos días/tardes, soy estudiante de la Universidad 

Estatal de Bolívar, me encuentro realizando una investigación para realizar mi trabajo de 

titulación para la obtención del título de Licenciada de Sociología para lo cual es necesario para 

recoger la problemática y el sentir de los ciudadanos sobre Seguridad Ciudadana. La entrevista 

es anónima por lo que le AGRADECEREMOS ANTICIPADAMENTE POR SU VALIOSO 

APOYO 

 

1. Sexo del informante 

……………………. 

2. Edad 

…………………….. 

3. ¿Cuál es su nivel de instrucción?  

A) Inicial B) Primaria C) Secundaria D) Superior E) No estudio 

4. ¿Actualmente Ud., tiene empleo?, ¿puede decirme, cuál es su sueldo? En caso de 

responder no ¿cuánto tiempo lleva sin trabajar? 

……………………………. 

5. De los problemas que le voy a mencionar, Seleccione los tres (3) temas que usted 

cree que son los mayores problemas dentro de su comunidad. 

• Desempleo 

• Falta de agua potable 

• Falta de luz 

• Falta de alcantarillado 

• Sueldos muy bajos 

• Los jóvenes no tienen acceso a la educación 
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• Racismo 

• Robos/hurtos  

• Abuso de menores  

• Depredadores sexuales de menores/seguridad en Internet  

• Conducta desordenada/ intoxicación pública/violación a los ruidos  

• Juventud alborotada (por ej.: encuentro o reunión)  

• Violencia doméstica (adultos)  

• Conducir bajo la influencia (por ej.: de alcohol o drogas)  

• Abuso de drogas (por ej.: elaboración, venta o uso de drogas ilegales/recetadas)  

• Abuso de alcohol en los adultos 

• Fraude/robo de identidad  

• Actividad grupal  

• Violencia con armas  

• Odio por los delitos  

• Problemas de seguridad en el hogar  

• Problemas de falta de techo o relacionados con la transitoriedad (mendigar)  

• Homicidio  

• Asaltos  

• Agresión física  

• Prostitución  

• Narcotráfico 

• Microtráfico 

• Seguridad escolar (por ej.: acosos, peleas o armas)  

• Agresión sexual/violación (adultos)  

• Asuntos de tránsito/exceso de velocidad en áreas residenciales  

• Consumo de bebidas alcohólicas por menores de edad  

• Vandalismo/grafiti 

• Corrupción 

• Falta de policías 

• Ineficiencia de la policía 

• Justicia ineficiente 

• Migración 

• Educación inadecuada 

• Maltrato en los hogares 

 

6. ¿Sabe usted quien está encargado de la seguridad ciudadana en nuestro país? 

………………………………………………………………………………………………

………………………………… 

 

7. ¿Cree que Guayaquil es una ciudad segura? ¿Por qué? 

……………………………………………… 
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8. En tu opinión: ¿Cuál diría usted que son las 3 principales causas de los niveles de 

delincuencia que actualmente existen en nuestro país? (MARCA 3 

ALTERNATIVAS) 

• a. La falta de vigilancia policial 

• b. La falta de prevención y organización por parte de la población 

• c. Las sanciones débiles que los jueces aplican a los delincuentes 

• d. La falta de preocupación y control de los padres 

• e. La falta de disciplina de las escuelas 

• f. El consumo de drogas 

• g. La ley que no contempla penas más duras para los delincuentes 

• h. La falta de oportunidades de trabajo 

• i. Las condiciones de extrema pobreza 

 

9. ¿Podría decirme si Ud. ha sido víctima de algún delito en el último año?, en caso de 

responder si, ¿qué tipo de delito?, ¿más de una vez?, ¿cuántas veces?, ¿dónde 

ocurrió? 

………………..  

10. ¿Denunció del delito?, en caso de no hacerlo ¿por qué no lo hizo? 

……………………….. 

11. ¿Podría decirme si algún familiar cercano que vive en Guayaquil ha sido víctima de 

algún delito en el último año? En caso de responder si, ¿qué tipo de delito? ¿más de 

una vez?, ¿cuántas veces? ¿dónde ocurrió? 

………………………  

12. ¿Denunció del delito?, en caso de no hacerlo ¿por qué no lo hizo? 

……………………….. 

13. ¿Usted ha testigo de algún hecho delictivo sin ser víctima? En caso de responder si, 

¿qué tipo de delito? 

……………………………………………. 

14. ¿Existe una vigilancia permanente por parte de la policía nacional en la ciudad de 

Guayaquil? 

………………………….. 

15. ¿Cómo considera Ud. el desempeño de la policía frente s los delincuentes…? ¿Por 

qué? 

……………. 
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16. ¿Considera Ud. que la presencia de la policía proporciona seguridad? ¿es suficiente 

este mecanismo, que hace falta? 

……………….. 

17. ¿Cuán frecuentemente se preocupa Ud. de que pueda llegar a ser víctima de un 

delito con violencia? ¿Por qué? 

……………………. 

18. En general, ¿puede Ud. decir que vivir en (país) ¿es cada día más seguro, igual de 

seguro o más inseguro? diría Ud. que es... 

19. ¿Mediante qué mecanismo se ha enterado de los casos de violencia o hechos 

delictivos? 

…………………………. 

¿En qué canal de televisión ve usted los noticieros? 

20. ¿En qué canal de televisión ve usted los noticieros?  

En tic  

21. ¿Qué piensa sobre el enfoque de seguridad en estos programas? 
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ANEXO 2 

ENTREVISTA 

 

PREGUNTAS DE ENTREVISTA SOBRE LA INSEGURIDAD 

CIUDADANA EN LA CIUDAD DE GUAYAQUIL  

 

Estimad@ amiga@, tenga Ud. muy buenos días/tardes, soy estudiante de la Universidad 

Estatal de Bolívar, me encuentro realizando una investigación para realizar mi trabajo de 

titulación para la obtención del título de Licenciada de Sociología para lo cual es necesario para 

recoger la problemática y el sentir de los ciudadanos sobre Seguridad Ciudadana. La entrevista 

es anónima por lo que le AGRADECEREMOS ANTICIPADAMENTE POR SU VALIOSO 

APOYO 

 

1. Sexo del informante 

Femenino  

2. Edad 

23 años  

3. ¿Cuál es su nivel de instrucción?  

B) Inicial B) Primaria C) Secundaria D) Superior E) No estudio 

4. ¿Actualmente Ud., tiene empleo?, ¿puede decirme, cuál es su sueldo? En caso de 

responder no ¿cuánto tiempo lleva sin trabajar? 

Si  

Cuánto gana en su trabajo  

580  

Que tiempo tiene  

4 años voy para 5  

5. De los problemas que le voy a mencionar, Seleccione los tres (3) temas que usted 

cree que son los mayores problemas dentro de su comunidad. 

• Desempleo 

• Falta de agua potable 

• Falta de luz 
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• Falta de alcantarillado 

• Sueldos muy bajos 

• Los jóvenes no tienen acceso a la educación 

• Racismo 

• Robos/hurtos  

• Abuso de menores  

• Depredadores sexuales de menores/seguridad en Internet  

• Conducta desordenada/ intoxicación pública/violación a los ruidos  

• Juventud alborotada (por ej.: encuentro o reunión)  

• Violencia doméstica (adultos)  

• Conducir bajo la influencia (por ej.: de alcohol o drogas)  

• Abuso de drogas (por ej.: elaboración, venta o uso de drogas ilegales/recetadas)  

• Abuso de alcohol en los adultos 

• Fraude/robo de identidad  

• Actividad grupal  

• Violencia con armas  

• Odio por los delitos  

• Problemas de seguridad en el hogar  

• Problemas de falta de techo o relacionados con la transitoriedad (mendigar)  

• Homicidio  

• Asaltos  

• Agresión física  

• Prostitución  

• Narcotráfico 

• Microtráfico 

• Seguridad escolar (por ej.: acosos, peleas o armas)  

• Agresión sexual/violación (adultos)  

• Asuntos de tránsito/exceso de velocidad en áreas residenciales  

• Consumo de bebidas alcohólicas por menores de edad  

• Vandalismo/grafiti 
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• Corrupción 

• Falta de policías 

• Ineficiencia de la policía 

• Justicia ineficiente 

• Migración 

• Educación inadecuada 

• Maltrato en los hogares 

Entre los 3 tres yo creo que la agresión física es la que más se está viendo en el 

momento, violencia con arma, y el desempleo bastante desempleo hay actual mente  

6. ¿Sabe usted quien está encargado de la seguridad ciudadana en nuestro país? 

Mi imagino que el ministerio del gobierno que son los policías quienes tienen a 

cargo toda la responsabilidad de cuidar a los ciudadanos  

7. ¿Cree que Guayaquil es una ciudad segura? ¿Por qué? 

En el momento no es una ciudad segura porque se está viendo bastante anomalía 

entre el gobierno y tantas cosas, a horita no estamos seguros la verdad en ningún lado   

8. En tu opinión: ¿Cuál diría usted que son las 3 principales causas de los niveles de 

delincuencia que actualmente existen en nuestro país? (MARCA 3 

ALTERNATIVAS) 

• a. La falta de vigilancia policial 

• b. La falta de prevención y organización por parte de la población 

• c. Las sanciones débiles que los jueces aplican a los delincuentes 

• d. La falta de preocupación y control de los padres 

• e. La falta de disciplina de las escuelas 

• f. El consumo de drogas 

• g. La ley que no contempla penas más duras para los delincuentes 

• h. La falta de oportunidades de trabajo 

• i. Las condiciones de extrema pobreza 
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la falta de vigilancia de la policía también las sanciones débiles que los jueces 

aplican con los delincuentes, y la ley que no contempla sanciones más duras para los 

delincuentes  

9. ¿Podría decirme si Ud. ha sido víctima de algún delito en el último año?, en caso de 

responder si, ¿qué tipo de delito?, ¿más de una vez?, ¿cuántas veces?, ¿dónde 

ocurrió? 

Si, robo una vez aquí en el sector  

Y en otro lado 3 veces en auto bus y en un parque denuncié el delito, pero la ley no 

hizo nada solo quedo hay nada mas  

10. ¿Denunció del delito?, en caso de no hacerlo ¿por qué no lo hizo? 

11. ¿Podría decirme si algún familiar cercano que vive en Guayaquil ha sido víctima de 

algún delito en el último año? En caso de responder si, ¿qué tipo de delito? ¿más de 

una vez?, ¿cuántas veces? ¿dónde ocurrió? 

Familiares si han sido víctima de la delincuencia mi hermana lo ve como algo 

insignificante pero ya va 4 veces en la casa que le roban el foco aquí en Guayaquil si 

denuncio el delito para que la policía le des mayor resguardo policial en el sector  

12. ¿Denunció del delito?, en caso de no hacerlo ¿por qué no lo hizo? 

……………………….. 

13. ¿Usted ha testigo de algún hecho delictivo sin ser víctima? En caso de responder si, 

¿qué tipo de delito? 

Si robo a personas más que todo aquí en el sector en moto en el sector de socio vivienda 

bastante robo de motos  

14. ¿Existe una vigilancia permanente por parte de la policía nacional en la ciudad de 

Guayaquil? 

 No realmente no, se dedican a hacer otras cosas que no tienen que hacer y no 

brindan una buena atención y no al trabajo que tienen que hacer  

15. ¿Cómo considera Ud. el desempeño de la policía frente s los delincuentes…? ¿Por 

qué? 

Realmente dentro de como se dice no de dentro del saco se sacan del saco algunos 

que si hacen su trabajo otros que dejan pasar el delito y no hacen nada  
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16. ¿Considera Ud. que la presencia de la policía proporciona seguridad? ¿es suficiente 

este mecanismo, que hace falta? 

No porque siento que no da seguridad creo que primero debe empezar desde la 

parte de arriba desde el gobierno empezar a tener una buena jerarquía algo bien 

estructurado que si el ladrón comete un acto delictivo que se valla de una a la cárcel 

muchas veces salen y la delincuencia sigue y sigue. 

17. ¿Cuán frecuentemente se preocupa Ud. de que pueda llegar a ser víctima de un 

delito con violencia? ¿Por qué? 

Realmente todo el día cuando salgo de casa porque la ciudad últimamente está 

bien peligrosa y más que todo el sector de socio vivienda  

18. En general, ¿puede Ud. decir que vivir en (país) ¿es cada día más seguro, igual de 

seguro o más inseguro? diría Ud. que es... 

Realmente es inseguro todo el país  

19. ¿Mediante qué mecanismo se ha enterado de los casos de violencia o hechos 

delictivos? 

En noticas en redes y la comunidad como tal comenta  

20. ¿En qué canal de televisión ve usted los noticieros?  

En tic  

Por qué el canal da la información como la ciudadanía quiere escuchar lo relatan 

tan bien y van hasta el fondo de la situación a diferencia de otros canales que solo pasan 

el flas de lo que paso, pero no van al fondo de la información y no tienen seguimiento. 

21. ¿Qué piensa sobre el enfoque de seguridad en estos programas? 

Que son muy detallada que si tienen que decir algo del gobierno lo dicen como lo 

tiene que decir no le tapan nada. 

22. ¿Qué periódico compra usualmente?  ¿Por qué? 
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ANEXO 3 REGISTRO FOTOGRAFICO 

 

               

               

              

Encuiesta realizada en el secror de socio vivienda 2 en la ciudad de guayaquil 


