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INTRODUCCION

El turismo en los ultimos afios se ha constituido como una de las principales fuentes
para generar ingresos econémicos, mismos que representan una parte importante de la
economia mundial, la actividad turistica ha generado diversos beneficios para las zonas
en las que se realiza como generar fuentes de empleo, mejor calidad de vida para sus
pobladores, progreso y desarrollo de las localidades.

Tales motivos han ocasionado que los paises inviertan mas en esta actividad, en
desarrollar productos, proyectos y estrategias que permitan impulsar el turismo y
Ilevarlo a un nivel en el que se convierta en la principal actividad de ingresos de cada
pais, sin embargo, este progreso se vio estancado como resultado de la pandemia.
Durante de la pandemia Covid-19 el sector turistico fue uno de los mas golpeados y se
vio afectado de gran manera con el cierre de fronteras, restricciones de movilidad, caida
de las visitas turisticas nacionales e internacionales entre otras; después de mas de un
afio de crisis, las autoridades han tomado medidas para mitigar el impacto y reactivar
el sector turistico desarrollando protocolos de bioseguridad y estrategias que permitan
resurgir a la actividad turistica.

Las estrategias para impulsar el turismo y reactivar la economia de sus localidades
constituyen acciones puntuales encaminadas a agilizar el turismo, promover el
desarrollo de la economia local mediante la generacion de productos turisticos que
permitan sobresalir a los destinos emergentes y ayude a mejorar la situacion econémica
de los involucrados.

Para ello se realiz6 un estudio de mercado el que permitié identificar el perfil del turista
y conocer cuales son los principales competidores que ofertan productos similares en
zonas cercanas a la comunidad de Paquiestancia, asi mismo se pudo conocer la
principal problemética a la que se enfrenta la comunidad y que ha impedido el
desarrollo del turismo; para con ello plantear estrategias que fomenten la creacion de
productos de turismo comunitario, acciones encaminadas a mejorar la administracién
del CTC de la comunidad y generar beneficios que mejoren y contribuyan al desarrollo

de la actividad turistica en la comunidad.
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RESUMEN

El turismo comunitario en la actualidad es una fuente importante de ingresos
econdmico, generacion de fuentes de empleo, y desarrollo local. Este proyecto
denominado “Estrategias para impulsar el turismo que permitan la reactivacion
econdmica en la comunidad de Paquiestancia, cantén Cayambe, provincia de
Pichincha, afio 2022” es desarrollado con la finalidad de establecer acciones que
permitan el mejoramiento de la actividad turistica de la comunidad. La investigacion
recopilo informacion de fuentes primarias, segundarias y salidas de campo, en donde
se analiz6 y se pudo conocer la situacion actual de la comunidad y los recursos con los
que cuentan para atraer turistas. La metodologia empleada en el proyecto de
investigacion es la investigacion descriptiva puesto que este tipo de investigacion
permitio describir las caracteristicas méas relevantes del area de estudio, se utilizo
también la investigacion de campo para recolectar la mayor cantidad de informacion
real de la comunidad de Paquiestancia para conocer la oferta turistica y el estado actual
de los atractivos, y la investigacion bibliografica para revisar diversas fuentes
documentales e investigaciones realizadas, afines al tema que fueron necesarias para
entender y comprender cada una de las teorias para el desarrollo del proyecto de
investigacion.

Palabras claves: Comunidad, estrategias turisticas, reactivacion econdmica,
desarrollo, turismo comunitario.
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ABSTRACT

Community tourism is currently an important source of economic income, generation
of employment sources, and local development. This project called "Strategies to
promote tourism that allow economic reactivation in the community of Paquiestancia,
canton Cayambe, province of Pichincha, year 2022" is developed with the purpose of
establishing actions that allow the improvement of the tourist activity of the
community. The research collected information from primary and secondary sources
and field trips, where the current situation of the community and the resources they
have to attract tourists were analyzed and known. The methodology used in the research
project is descriptive research since this type of research allowed describing the most
relevant characteristics of the study area, field research was also brought to collect the
greatest amount of real information from the Paquiestancia community to know the
tourist offer and the current state of the attractions, and the bibliographical research to
review various documentary sources and research carried out, related to the subject that
were necessary to understand and comprehend each of the theories for the development
of the research project.

Keywords: Community, tourism strategies, economic reactivation, development,
community tourism
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CAPITULO |

FORMULACION GENERAL DEL PROYECTO

Descripcion del Problema

La actividad turistica ha sido uno de los sectores con mayor afectacion generados por
la pandemia Covid-19, en este periodo se registraron grandes perdidas econémicas a
nivel mundial por el escaso numero de visitantes. Ante esta situacion y con el fin de
reactivar el sector turistico la Organizacion Mundial del Turismo (OMT) establecié una
serie de recomendaciones como vigilancia, responsabilidad y cooperacion
internacional a medida que los paises contindan abriendo sus fronteras y reactivando
la actividad turistica.

En Colombia, Peru, Bolivia y Ecuador el turismo comunitario ha sido uno de los
principales medios de reactivacion turistica, después del confinamiento ocasionado por
la pandemia las personas han optado por acudir a zonas rurales y atractivos al aire libre
para aprovechar los recursos naturales y culturales, para contribuir al desarrollo de las
comunidades y sobre todo generar conciencia en cuidar y proteger el ambiente.

La comunidad Paquiestancia, posee una diversidad de atractivos naturales y culturales
de atraccion para turistas locales, nacionales y extranjeros, cuenta con un centro de
interpretacion eco-turistico que brinda informacion sobre los diferentes atractivos en el
lugar y los servicios que se pueden encontrar.

A pesar de contar con varios recursos turisticos, Paquiestancia no ha logrado convertir
al turismo en una alternativa econdmica, sostenible y rentable que beneficie a la
comunidad pues, las principales fuentes de ingresos econdémicos para la comunidad
basa principalmente en la ganaderia, crianza de animales y agricultura, actualmente la
comunidad se encuentra legalmente organizada, sin embargo la actual administracion,
no tiene una participacion activa en tomar desafios ocasionados por la actividad
turistica, ademas de carecer de liderazgo para superar 10s mismos.

Sumado a esto, la escasa planificacion, y la poca participacion de la comunidad en la
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actividad después de la pandemia, han sido factores condicionantes del desarrollo de la
actividad turistica y han provocado que el turismo vaya en descenso, es por ello que la
implementacion de estrategias en la comunidad, permitird impulsar el desarrollo
turistico, economico, contribuir la calidad de vida y el acceso a nuevas oportunidades
de negocios.

Formulacion del Problema

¢Las estrategias para impulsar el turismo contribuirdn a la reactivacion econdmica en

la comunidad de Paquiestancia?
Preguntas de Investigacion

= ;Cual es la situacién actual de la actividad turistica en la comunidad de
Paquiestancia?
= ;Cuales son las caracteristicas de la oferta y la demanda de la comunidad de
Paquiestancia?
= ;Cuéles son las alternativas optimas que permitan elaborar las estrategias de
reactivacion turistica en la comunidad de Paquiestancia?
Justificacion
La presente investigacion tuvo como finalidad conocer la situacion actual de la
actividad turistica en la comunidad de Paquiestancia después de la pandemia
ocasionada por Covid-19, para desarrollar estrategias turisticas que impulsen el turismo
y la reactivacion econdmica en Paquiestancia.
La importancia de esta investigacion radica en que mediante un diagndéstico situacional
se pudo conocer la oferta turistica de la comunidad para los visitantes; mediante un
estudio de mercado se determing las caracteristicas de la oferta'y cuéles son los turistas
que van a llegar a la comunidad de Paquiestancia y con ello se elabord estrategias
turisticas que brinden alternativas sustentables de actividad econémica derivada de la
actividad turistica, que permitan aprovechar los recursos naturales y culturales de la
comunidad, vencer las limitaciones generadas por la inadecuada administracion y
fortalecer la capacidad de la comunidad promoviendo la participacién activa de la

poblacién en donde los beneficiarios directos sean los habitantes de la comunidad.
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El desarrollo del presente trabajo investigativo justica que las estrategias turisticas, son
procedimientos mediante los cuales se pueden llevar a cabo acciones que impulsen el
turismo de la comunidad de Paquiestancia involucrando a los habitantes de la zona en
la prestacion de servicios; reforzar la oferta turistica que posee la comunidad para un
incremento de turistas y con ello generar fuentes de trabajo en diferentes areas de tal
modo que beneficia directa e indirectamente a los productores locales.

Objetivos
Objetivo General

= Disefar estrategias que contribuyan a la reactivacion econdémicay desarrollo del

turismo para la comunidad de Paquiestancia.

Objetivo Especificos
= Realizar un diagndstico situacional del turismo en la comunidad de
Paquiestancia.
= Elaborar un estudio de mercado para determinar la oferta y demanda insatisfecha
de la comunidad de Paquiestancia.
= Desarrollar estrategias turisticas a través de una matriz de marco ldgico en la

comunidad Paquiestancia.
Hipotesis
= Se contribuira a la reactivacion economica a través de estrategias turisticas en la

comunidad de Paquiestancia.

20



CAPITULO I

MARCO TEORICO

Antecedentes

En esta seccion se revisd estudios previamente realizados con respecto al tema
planteado en el presente documento, por ello, a continuacién, se plasman algunos
trabajos investigativos con la finalidad de establecer sus hallazgos:

Para Carhuatanta & Diaz (2018), en su investigacion titulada Estrategias
promocionales para la mejora de la actividad turistica en el distrito de Eten Puerto, tiene
como objetivo plantar estrategias que permitan el mejoramiento de la actividad
turistica. El proyecto tuvo una investigacion cualitativa y cuantitativa, y para la
recoleccion de datos se utilizo las técnicas de la entrevista y la encuesta.

Puesto que se entrevisté de manera personal a funcionarios de la municipalidad del
distrito de Eten Puerto y las encuestas que se aplicaron de manera virtual a los turistas.
Este proyecto de investigacion fue de utilidad para disefiar estrategias promocionales
para Eten Puerto como la propuesta y promocién de eventos, generacion de cultura 'y
marketing estratégico en el que se toma en cuenta las necesidades de la poblacion y las
expectativas que tienen los visitantes al momento de visitar este lugar.

En investigaciones realizadas a nivel nacional se encontr6 a Alava (2018), en la
provincia de Manabi-Ecuador que implica activar la economia, para ellos se realiz6 una
investigacion que tiene como objetivos analizar la huella del turismo en el desarrollo
de servicios que reactive la economia de la provincia, los objetivos especificos estan
orientados a describir el aporte de las entidades gubernamentales y no gubernamentales
nacionales, provinciales y cantonales.

En esta investigacion se empled el método interpretativo y el método deductivo con
enfoque cuantitativo, las técnicas utilizadas para la recoleccién de datos fueron la
entrevista, encuesta y la investigacion documental, como resultados se presento el

claster turistico en Manabi es primordial para poder activar las acciones turisticas en la
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provincia, considerando que con un trabajo conjunto y en equipo se puede disefiar
mecanismos para atraer a quienes deseen permanecer varios dias en un sitio a cumplir
diversidad de actividades y acceder a varios servicios.

En la investigacion realizada por Verduga (2022), el objetivo principal es el
planteamiento de estrategia de marketing post Covid-19 que permitan reactivar la
economia de los restaurantes ubicados en el centro de Manta, la metodologia empleada
es la descriptiva y con enfoque cuantitativo, para ello se desarrollo en tres fases. El
Primero se hizo un diagnoéstico de la situacion actual del turismo para identificar las
caracteristicas generales y estado actual de la zona turistica, posteriormente se ejecuto
un estudio de mercado estudiando la oferta, la demanda y la competitividad de los
restaurantes, donde se realiz6 un analisis de la demanda aplicando 385 encuesta que
dieron como resultados que el turista ante todo prefiera la bioseguridad, calidad y
precio.

Después se realizé una matriz de perfil de competidor para establecer la competitividad
real, se examinaron aspectos internos y externos para establecer nudos criticos y
notables a través del FODA. Y para finalizar se ejecutaron objetivos estratégicos en el
cual detallaron estrategias de marketing digital, encaminadas a los planes y programas,
se obtuvieron trabajos estratégicos para el desarrollo a los objetivos planteados para los
restaurantes en la reactivacién econémica, por ultimo, se propusieron estrategias de
marketing encaminadas a la promocion, comercializacion y difusion a traves de
herramientas digitales, accediendo brindar una variedad de la oferta gastronémica.

A su vez Romero (2021), en su proyecto de investigacion de marketing digital para la
reactivacion turistica, tiene como principal objetivo reactivar el turismo del canton
Quero a través de marketing digital, ocasionado por la pandemia Covid- 19 que genero
dafos en el sistema y base del turismo de los cantones, con el cierre de gran parte de
establecimiento turisticos y reduccion del nimero de turista e ingresos economicos. Por
otra parte, mediante la tecnologia y plataforma digitales se intenta promocionar cada
canton con el fin de reactivar el turismo después de la pandemia.

De igual forma se establece la promocion de los establecimientos que permitan a los

cantones de la provincia de Tungurahua, se recolectd informacion para su observacion
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y proyecto donde permitid exponer la situacion como viven los cantones que difundiran
redes de mayores usuarios. Posteriormente los resultados lograron evidenciar la perdida
turistica en varios establecimientos que facilitan los servicios turisticos. Conjuntamente
se desarrollé estrategias de marketing para comercializa los destinos de provincia de

Tungurahua donde se podré reactivar el turismo y la economia para diferentes sectores.
Marco Cientifico

En el siguiente apartado se detallan las bases tedricas que fundamentan la presente

investigacion por lo que a continuacion se exponen las siguientes teorias:

Estrategia

De acuerdo a la teoria de Chamberlain (2010), indica que la estrategia:

Instituye que las entidades son la consecuencia de la interaccion de tipologias de
impulsos y alrededor de las entidades, asi como los sesgos cognitivos de los
estrategas. Estas tipologias se fragmentan en tres grandes categorias: internas, externas
y de los accionistas (pag. 19).

“La estrategia del producto incluye decidir qué productos y servicios de viaje ofrecer a
los clientes, administrar los productos existentes, eliminar los productos que ya no son
aplicables y decidir qué productos vendibles se implementaran en el mercado”
(Mendez, 2007, p. 18).

Desarrollo econdmico local

Por su parte Barquero (2000), sostiene que se puede definir el desarrollo econdmico
local como:

“El crecimiento y cambio estructural que, mediante el aprovechamiento del potencial
de desarrollo existente en el territorio, conduce a la mejora del bienestar de la poblacion
de una localidad” (pag. 9).

Turismo

Sin embargo, Netto (2010), afirma que:

El turismo permea gran parte de la actividad humana y de la economia mundial y es
entendido por turismoélogos como “el desplazamiento de un ser humano de su lugar

habitual de residencia y de regreso al mismo, por diferentes motivos expuestos u
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ocultos, lo cual presupone hospitalidad, encuentro y comunicacion con las demas
personas (pag. 49).

El turismo se ha posicionado en los dltimos afios como una opcion de desarrollo
regional; A nivel mundial, la capacidad de diferentes sitios para beneficiarse de los
recursos naturales y culturales ha hecho que el campo forme parte de los programas de
trabajo de los sectores publico y privado (Llugsha, 2021, p. 1).

Marco Conceptual

Atractivo turistico

“Es un elemento indispensable en la gestién, planificacion y ejecucion y valoracion
turistica del territorio” (Ministerio de turismo , 2017).

Comunidad

“Una comunidad es un conjunto de personas unidas por caracteristicas o intereses
comunes, esta conformada por la agrupacion de personas, asi como otras criaturas con
elementos comunes como lengua, costumbres, ubicacion, geografia, gustos y corrientes
de pensamiento, etc.” (Real Academia de la Lengua Espafiola, 2000).

Diagnostico Situacional

Es la coleccion de averiguacion primordial que sirve como una gran variedad de
pruebas de la situacion local, por el cual comenzamos a vislumbrar los aspectos que
nos permiten distinguir los problemas de poblacion, salud y sociales en el espacio
regional (Ministerio de Salud del Ecuador , 2013).

Estrategia

“Es un aspecto muy transcendental las estrategias en la toma de decisiones de los
responsables de mandar la distribucidn, ya que los recursos deben ser monopolizados
de modo Optimo para desempefiar con las habilidades y objetivos” (Contreras R. ,
2013).

Estudio de mercado

"Implica la recopilacion, la planificacion, el analisis y la comunicacion sistematicos de
datos sobre la situacion especifica del mercado que enfrenta la organizacion™ (Kotler,
Bloom y Hayes, 2004).
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Gestion turistica

“La gestion turistica se define como un conjunto de procedimientos llevados a cabo
para lograr objetivos definidos en un destino turistico con la adecuada planificacion y
coordinacion de los diferentes organismos” (Diaz Criollo, 2018).

Recursos turisticos

“Un recurso turistico es un conjunto de todos los bienes que forman parte de un area
geogréfica determinada y que tienen la capacidad de atraer turistas, para que se pueda
realizar turismo” (Oganizacion Mundial del Turismo, 2022).

Reactivacion econdmica

“La reactivacion econdémica es una actividad determinada para exhibe incremento
econdmico, junto con el desarrollo observables en la generacion de empleos o los
ingresos. Esto, posteriormente a una crisis economica provocara el desplome de estos
indicadores” (Morales, 2020).

Turismo

“Es un fendmeno social, cultural y econdmico gue ocasiona el movimiento de personas
fuera de su lugar habitual de residencia, Estas personas se designan visitantes del
turismo esta relacionado con sus actividades, algunas de las cuales implican gastos
turisticos” (Organizacion Mundial del Turismo, 2019).

Turismo comunitario

Se trata de un tipo de turismo en el que la poblacién rural, en particular los pueblos
indigenas y las familias campesinas, a través de diversas estructuras organizativas de
caracter colectivo, juegan un papel central en el desarrollo del turismo, la gestion vy el
control, asi como en la distribucion de sus ganancias. Se trata, por lo tanto, de un micro
turismo o el turismo especializado pueden crear sinergias con otras politicas de
desarrollo (Cafiada E, 2012).

Turismo rural

Este es un tipo de actividad turistica en la que la experiencia de los visitantes esta
relacionada con un grupo de productos, agricultura, forma de vida y cultivos en las

zonas rurales, los lugares de pesca y visitas que se refieren a esos lugares (Organizacion
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Mundial de Turismo , 2020).
Marco Legal

A continuacién, como es propio del marco legal se daran a conocer las principales
normativas en las que se fundamenta la investigacion.

Constitucidn de la Republica del Ecuador 2008

Dentro de la Constitucién de la Republica del Ecuador, mediante el decreto legislativo
0, publicada en el registro oficial 449 del 20-oct-2008, con su tltima modificacién 13-
jul-2011, que se encuentra vigente, nos manifiesta lo siguiente articulos que sustentan
al trabajo de investigacion.

Art. 21.- Las personas tienen derecho a construir y mantener su propia identidad
cultural, a decidir sobre su pertenencia a una o varias comunidades culturales y a
expresar dichas elecciones; a la libertad estética; a conocer a la memoria histdrica de
sus culturas y a acceder a su patrimonio cultura; a difundir sus propias expresiones,
culturales y tener acceso a expresiones culturales diversas.

Art 24.- Determina que las personas tienen derecho a la recreacion y al esparcimiento,
a la practica del deporte y al tiempo libre.

Art. 74.- Las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades tendran derecho a
beneficiarse del ambiente y de las riquezas naturales que les permitan el buen vivir,
Los servicios ambientales no serdn susceptibles de apropiacion; su produccion,
prestacion, uso y aprovechamiento seran regulados por el Estado.

Art. 102.- En el Titulo IV, seccidn tercera, en la participacion en los diferentes niveles
de Gobierno. Nos dice que las ecuatorianas y ecuatorianos, incluidos aquellos
domiciliados en el exterior, en forma individual o colectiva, podran presentar sus
propuestas y proyectos a todos los niveles de gobierno, a través de los mecanismos
previstos en la Constitucion y la ley.

Art. 238.- Los gobiernos autonomos descentralizados gozaran de autonomia politica,
administrativa y financiera, y se regirdn por los principios de solidaridad,
subsidiariedad, equidad interterritorial, integracion y participacion ciudadana. En

ningun caso el ejercicio de la autonomia permitira la secesion del territorio nacional.

26



Art. 276.- Numeral 7. Determina que se debe proteger y promover la diversidad cultural
y respetar sus espacios de reproduccion e intercambio; recuperar, preservar y acrecentar
la memoria social y el patrimonio cultural.

Art. 277.- Nos manifiesta que, para la consecucion del buen vivir, seran deberes

generales del Estado:

- Numeral 5.- Determina que para la consecucion del buen vivir el Estado debe
impulsar el desarrollo de las actividades economicas mediante orden juridico e
instituciones que las promuevan, fomenten y defiendan mediante el cumplimiento de
la Constitucion y la ley.

- Numeral 6.- Indica que es deber del Estado promover e impulsar la ciencia, las artes,
los saberes ancestrales y en general las actividades de la iniciativa creativa
comunitaria, asociativa, cooperativa y privada.

Art. 278.- Numeral 2. Establece para la consecucion del buen vivir que se debe

producir, intercambiar y consumir bienes y servicios con responsabilidad social y

ambiental.

Art. 377.- El sistema nacional de cultura tiene como finalidad fortalecer la identidad

nacional; proteger y promover la diversidad de las expresiones culturales; incentivar la

libre creacién artistica ya produccion, difusién, distribucion y disfrute de bienes y

servicios culturales; y salvaguardar la memoria social y el patrimonio cultural. Se

garantiza el ejercicio pleno de los derechos culturales.

Art. 383.- Se garantiza el derecho de las personas y las colectividades al tiempo libre,

la ampliacion de las condiciones fisicas, sociales y ambientales para su disfrute, y la

promocion de actividades para el esparcimiento, descanso y desarrollo de la

personalidad. (Asamblea Nacional de la Republica del Ecuador, 2008)

Cddigo Orgénico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion 2010

En funcién al Cddigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion, mediante la ley 0, Publicada en el registro oficial suplemento 303
del 19-oct.-2010 con su tltima modificacion, 31-dic.-2019 estado, reformado nos dice
que el:
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Art. 41.- Gobierno Autonomo Descentralizado Provincial - Son funciones del gobierno
autonomo descentralizado provincial las siguientes:

i) Promover y patrocinar las culturas, las artes, actividades deportivas y recreativas en
beneficio de la colectividad en el area rural, en coordinacién con los gobiernos
auténomos descentralizados de las parroquiales rurales.

Art. 54.- Hace referencia a las funciones que tienen los gobiernos auténomos
descentralizados municipales y dice lo siguiente:

a) Promover el desarrollo sustentable de la circunscripcion territorial cantonal para
garantizar la realizacion del buen vivir a través de la implementacion de politicas
publicas cantonales, en el marco de sus competencias constitucionales y legales.

g) Regular, controlar y promover el desarrollo de la actividad turistica cantonal en
coordinacion con los demas Gobiernos Autonomos Descentralizados, promoviendo
especialmente la creacion y funcionamiento de organizaciones asociativas y empresas
comunitarias de turismo.

a) Regular y controlar el uso del espacio publico cantonal y de manera particular el
ejercicio de todo tipo de actividad que se desarrolle en él, la colocacion de publicidad,
redes o sefializacion.

Art.55.- Competencias exclusivas del Gobierno Autdnomo Descentralizado Municipal:
g) Planificar, construir y mantener la infraestructura fisica y los equipamientos de salud
y educacion, asi como los espacios publicos destinados al desarrollo social, cultural y
deportivo, de acuerdo con la Ley.

h) Preservar, mantener y difundir el patrimonio arquitecténico, cultural y natural del
cantén y construir los espacios publicos para estos fines.

j) Delimitar, regular, autorizar y controlar el uso de las playas de mar, riberas de lechos
de rios, lagos y lagunas, sin perjuicio de las limitaciones que establezca la Ley.

K) Preservary garantizar el acceso efectivo de las personas al uso de las playas de mar,
riberas de rios, lagos y lagunas.

Art. 64.- Funciones. - Son funciones del gobierno auténomo descentralizado parroquial

rural:
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g) Fomentar la inversion y el desarrollo econdmico especialmente de la economia
popular y solidaria, en sectores como la agricultura, ganaderia, artesania y turismo,
entre otros, en coordinacion con los demas gobiernos autonomos descentralizados.
Finalmente, el Art. 135. menciona lo siguiente:

“El turismo es una actividad productiva que puede ser gestionada concurrentemente
por todos los niveles de gobierno.” (COOTAD, 2019)

Ley de Turismo 2002

De acuerdo a la Ley de Turismo, mediante la ley 97, registro oficial suplemento 733
de 27-dic.-2002, con ultima modificacién: 29-dic.-2014, con estado vigente nos detalla
el:

Art. 3.- Capitulo I. Generalidades

b) Se menciona los principios que rigen la actividad turistica en los territorios. La
participacion de los gobiernos provincial y cantonal para impulsar y apoyar el
desarrollo turistico, dentro del marco de la descentralizacion.

e) La iniciativa y participacion comunitaria indigena, campesina, montubia o afro
ecuatoriana, con su cultura y tradiciones preservando su identidad, protegiendo su
ecosistema y participando en la prestacion de servicios turisticos, en los términos
previstos en esta Ley y sus reglamentos.

Art. 4.- Establece que se debe cumplir con los siguientes objetivos, en cada uno de ellos
se encuentra implicita la actividad de los Gobiernos Autonomos Descentralizados, pero
se hace especial énfasis en el:

a) Reconocer que la actividad turistica corresponde a la iniciativa privada y
comunitaria o de autogestion, y al Estado en cuanto debe potencializar las actividades
mediante el fomento y promocion de un producto turistico competitivo.

Art. 12.- De las actividades turisticas y de quienes las ejercen. Cuando las comunidades
locales organizadas y capacitadas deseen prestar servicios turisticos, recibiran del
Ministerio de Turismo o sus delegados, en igualdad de condiciones todas las facilidades
necesarias para el desarrollo de estas actividades, las que no tendran exclusividad de
operacion en el lugar en el que presten sus servicios y se sujetaran a lo dispuesto en

esta Ley y a los reglamentos respectivos.
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Art. 15.- Del capitulo IV del Ministerio de Turismo del numeral 7 manifiesta que
podemos promover y fomentar todo tipo de turismo, especialmente receptivo y social
y la ejecucidn de proyectos, programas y prestacion de servicios complementarios con
organizaciones, entidades e instituciones pablicas y privadas incluyendo comunidades
indigenas y campesinas en sus respectivas localidades. (Ley de Turismo, 2002)

Reglamento para los Centros Turistico Comunitarios

Segun lo emitido en el Reglamento para los Centros de Turismo Comunitarios con
acuerdo ministerial 16, con el registro oficial 154, de 19-mar-2010, con estado vigente
nos dice que el:

Art. 2.- Capitulo I, con normas Generales Los centros de turismo comunitario podran
realizar una o mas de las siguientes actividades:

- Alojamiento

- Alimentos y bebidas

- Transportacion turistica

- Operacién

- Organizacion de eventos

- Congresos

- Convenciones

Art. 3.- Ambito de aplicacion, rige para todas las comunidades que ejerzan o estén
interesadas en ejercer actividades turisticas, previstas en el presente reglamento.

Art. 4.- Personalidad juridica, los Centros de Turismo Comunitarios, CTC deberén estar
constituidos como personas juridicas, debidamente reconocidas por la autoridad
publica competente.

Art. 5.- Capitulo |1, de los derechos y obligaciones. - La gestion de la actividad turistica
corresponde a la comunidad, y como tal se procedera a su Registro en el Ministerio de
Turismo, previo al inicio de su funcionamiento.

Art. 6.- Es funcién del Ministerio de Turismo promover y fomentar el desarrollo de los
centros de turismo comunitario para el mejoramiento de la calidad de vida de sus

pobladores.
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Art. 8.- Capitulo 111, el registro de turismo como Centro de Turismo Comunitario se lo
hara en la matriz o en las unidades desconcentradas en el ambito nacional del Ministerio
de Turismo, debiendo para dicho registro turistico, adjuntar los siguientes documentos:
a) Solicitud de registro dirigida al Ministerio de Turismo en el que se indicara el o los
servicios turisticos a prestar;

b) Documento que demuestre la personalidad juridica de la comunidad,;

¢) Nombramiento que acredite la representacion del peticionante;

d) Acta de asamblea general de la comunidad en la que conste que ha decidido
registrarse en el Ministerio de Turismo, con la firma de los miembros presentes;

e) Documentos que demuestren que los responsables de los servicios a prestarse por la
comunidad hayan recibido capacitacion y/o formacion profesional sobre turismo por
un minimo de 40 horas. Adicionalmente es necesario que el CTC entregue al Ministerio
de Turismo un documento de estructura orgéanica del Centro de Turismo Comunitario;
f) Pago del valor de registro estipulado por el Ministerio de Turismo;

g) Copia certificada del registro uUnico de contribuyentes, de la persona juridica
solicitante, en la que conste, como uno de sus objetivos la prestacion de servicios
turisticos;

h) Informe técnico que justifique la calidad comunitaria de la iniciativa que solicita el
registro, expedido por la Secretaria de Pueblos, Movimientos Sociales y Participacion
Ciudadana.

Art. 10.- La licencia anual de funcionamiento sera conferida por la Municipalidad de
la jurisdiccion donde se encuentre el Centro Turistico Comunitario, de haberse
descentralizado las competencias del Ministerio de Turismo al Municipio de la
jurisdiccion; caso contrario, se la expedira en la dependencia del Ministerio de Turismo
competente, adjuntado la constancia de pago de la licencia y el certificado de registro.
Art. 15.- Oferta Turistica. - Las actividades turisticas comunitarias realizadas por las
comunidades registradas, deberan promover y contener particularmente en su oferta
turistica, los recursos naturales, la preservacion de la identidad cultural y la seguridad

de las comunidades.
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Art. 16.- Prohibicion. - Prohibase el uso de la expresion "turismo comunitario™ o
cualquier otra similar que induzca a la idea de la participacion de la comunidad en una
operacion turistica, a cualquier establecimiento privado. Su uso indebido sera
sancionado de acuerdo a la ley aplicable.

Art. 17.- Sostenibilidad ambiental. - La actividad turistica comunitaria tendrd como
base el respeto y preservacion de los recursos naturales y culturales existentes en su
territorio. En consecuencia, las comunidades crearan su propio reglamento de uso y
manejo del territorio.

Art. 20.- Turismo en zona de amortiguamiento. - En aquellas &reas naturales
denominadas zonas de amortiguamiento y similares, que sean de uso turistico y
constituyan territorios de comunidades, el Ministerio de Turismo definird
conjuntamente con el Ministerio de Ambiente las regulaciones, los servicios, los
convenios y concesiones de estas areas para fomentar el turismo comunitario.

Art. 21.- Capitulo VI, para el efectivo control de esta actividad, se sancionara de
acuerdo a lo que establece el Art. 52 de la Ley de Turismo, en concordancia con el
capitulo 11 del reglamento general de aplicacién a la ley, sin perjuicio de la aplicacion
por las autoridades competentes, de las normas atinentes a cada hecho sancionable
(Reglamento para los Centros Turistico Comunitarios , 2010).

Marco Georreferencial

Para realizar esta parte de la investigacion se puso a consideracion la presente
informacion sobre la comunidad de Paquiestancia.

Historia

En tiempos pasados la comunidad de Paquiestancia formaba parte de la hacienda la
Remonta que conformaba desde Ayora hasta Zuleta, después de la disolucién de la
hacienda que pertenecia a los arrendatarios en la época de la asistencia social, el 14 de
junio de 1994, para lograr mejores condiciones de vida, 77 miembros de la familia
formaron el Comité de Desarrollo Comunal de Paquiestancia para los habitantes,
Paquiestancia fue un espacio para descansar cuando se viajaba de Ayora a Zuleta. Su
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nombre deriva de una combinacion de la palabra kichwa “Paqui” que significa pequefio
y de la palabra en espaiol “Estancia” que significa descanso.

Ubicacion geogréfica

La comunidad de Paquiestancia esta ubicada en la provincia de Pichincha, a 5
kilometros del canton Cayambe en la parroquia de Ayora, tiene una extension de
aproximadamente 1500 hectareas, de las cuales el 4% estan dentro de los limites del

Parque Nacional Cayambe- Coca.

Figura l
Mapa del canton Cayambe

.*.

Nota:  Representa la  ubicacion  del canton  Cayambe. Adaptado de
(https://www.google.com/maps/)
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Figura 2
Mapa de la comunidad de Paquiestancia

Ferla Comunitaria
Paquiestancia Paquiestancia
Hostal Paquiestancia bosaue de Buaa

San Miguel de
Paquiestancia

9

Paquiestanciao

%y

Nota: Representa la ubicacion de la comunidad de Paquiestancia. Adaptado de
(https://www.google.com/maps/)

Coordenadas Geogréaficas Datum WGS84 del canton
Latitud: 0.043889

Longitud: -78.1561 0° 2’ 38"

Altitud: 2.780 - 3000 msnm

Coordenadas Geograficas Datum WGS84 de la comunidad
Latitud: 0° 04* 00”

Longitud: 78° 05" 00”

Altitud: 2984 — 3100 msnm

Hidrologia
Es agua que se obtiene en la comunidad de Paquiestancia es proveniente de vertientes

de deshielos del nevado Cayambe, y es captada en el tanque de buga, el tanque de
Abraham | y Il y el tanque de Tototorajucho, el agua recolectada inclusive se utiliza

para el riego de los cultivos en épocas de sequia.
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Geomorfologia

Las elevaciones predominantes son de 3% en lugares mas llanos como las faldas del
volcan y 30 % en zonas mas altas al volcan Cayambe.

Caracteristicas climaticas

Temperatura: 8- 20 ° C
Precipitacion: 1000 a 2000 mm/afo

Recursos naturales y culturales

En la comunidad de Paquiestancia, cuenta con bosques primarios de buga y
ugshapamba que estan ubicados en el paramo, tiene elevaciones como miradores en los
que se puede apreciar el vuelo del condor, cascadas ideales para realizar un sinnimero
de actividades como fotografia, cayoning, observacion e interpretacion de floray fauna,
y también cuenta con lagunas de aguas cristalinas que se origina del nevado Cayambe.
De igual manera cuenta manifestaciones culturales como la iglesia comunal, el centro
de turismo comunitario que guardan historia de la comunidad y permiten conocer un
poco mas de sus costumbres a través de la convivencia con los habitantes y la préctica
de actividades como el ordefio manual y el cultivo en huertos organicos.

Servicios basicos

Alcantarillado: La mayor parte de la comunidad de Paquiestancia cuenta con servicio
de alcantarillado realizada por el apoyo del Municipio de Cayambe.

Agua Entubada: La junta administradora de agua entubada tratada se encarga de
abastecer con agua proveniente de fuentes clorificadas a la comunidad.

Energia eléctrica: EMELNORTE proporciona energia eléctrica al 95% de la
comunidad de Paquiestancia, el alumbrado publico existe Unicamente para las calles
principales.

Servicio telefénico: el 80% de la poblacién tiene acceso al servicio telefénico, las

operadoras que brindan este servicio son Claro, Movistar y CNT.
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CAPITULO 11l

METODOLOGIA

Tipo de Investigacion

Por el Nivel de Profundidad de la Investigacion
Investigacion Descriptiva.

Este tipo de investigacion permitio describir caracteristicas mas importantes del area
de estudio, como los recursos que tiene la comunidad para motivar la visita del publico,
la infraestructura con la que cuenta para brindar estadia, alimentacion y guianza
turistica de calidad a los visitantes y el estado actual en el que se encuentra la
comunidad en cuanto a gestion turistica; posteriormente permitio establecer estrategias
para impulsar el turismo y con ello la reactivacion econémica de la comunidad de

Paquiestancia.
Enfoque de la Investigacion

El presente proyecto de investigacion tuvo un enfoque mixto debido a que se recolecto
datos cualitativos como el diagndéstico situacional del turismo en la comunidad de
Paquiestancia y la oferta turistica, y datos cuantitativos que se obtuvieron a través de
encuestas que permitieron tener informacion exacta del perfil de turistas que llegan a

la comunidad.
Segun su Disefio
Investigacion de Campo.

En el presente proyecto, mediante esta metodologia se recolectd la mayor cantidad de
informacion real acudiendo directamente de la comunidad de Paquiestancia en donde
se pudo conocer la oferta turistica y el estado actual de los atractivos, ademas de obtener
informacién directamente de los habitantes de la comunidad que contribuyeron al

desarrollo de la investigacion.

36



Investigacion Bibliogréfica.
Mediante la investigacion bibliografica se revisé diversas fuentes documentales e
investigaciones realizadas, relacionadas al tema que fueron necesarias para entender y
comprender cada una de las teorias para el desarrollo de la investigacién de estudio, lo
que permitio llevar a cabo el trabajo de la mejor manera posible y obtener mejores

resultados.
Métodos de Investigacion

Método Analitico

En la investigacion este método permitio analizar la informacion recolectada de lo
general a lo especifico y en base a ello tomar decisiones que permitan dar una solucion

a los problemas encontrados.
Técnicas e Instrumentos de Recopilacion de Datos

Para el desarrollo del primer objetivo se ejecutd un diagndstico situacional del turismo
en la comunidad, mediante la técnica de recopilacion de informacién de fuentes
primarias y secundarias, el instrumento a utilizar fueron la observacion directa y
revision de bases bibliograficas como el Plan de Ordenamiento Territorial de la
parroquia San José de Ayora, ademas de documentos, revistas y articulos cientificos de
los que se obtuvo la informacion relevante que contribuyo al desarrollo del proyecto.
En lo que respecta al desarrollo del objetivo dos se elaboré un estudio de mercado que
permitié determinar la oferta y demanda insatisfecha de la comunidad de Paquiestancia,
para ello la técnica que se utilizo fue el analisis cualitativo para determinar el perfil del
turista utilizando el instrumento de la encuestas; y en cuanto a el analisis cuantitativo
para conocer datos historicos de la demanda y determinar la demanda actual con una
proyeccion mediante el instrumento de las bases bibliograficas.

Finalmente, para el cumplimento del tercer objetivo se desarrollaron estrategias para
impulsar el turismo que permitirdn la reactivacion econémica en la comunidad de
Paquiestancia, para ello se utilizo la técnica de participacion la que intervienen todos
los actores de la comunidad y como instrumento se utilizé de una matriz de marco

logico.
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Universo, Poblacion y Muestra

Con la informacién obtenida por la presidenta Pilar Imbaquingo de la comision de

turismo de la comunidad Paquiestancia se tom6 como datos las llegadas de turistas

nacionales y extranjero, de 700 visitantes, en el afio 2019, de los cuales se obtuvo la

muestra para la aplicacidn de las encuestas, utilizando un margen de error del 0,5%.
z%p.q.N

N =
e?(N—-1)+Z2%.p.q

Donde:

N= namero de habitantes 700

n= nameros de encuestados

z= valor correspondiente a nivel de confianza 1.96
p= probabilidad de éxito (0.5)

g= probabilidad de fracaso (0.5)

0= margen de error (0.05)

Al reemplazar la formula con los datos anteriores, esta quedaria de la siguiente manera:

_ (1.96)2(0.5)(0.5)(700)
T (0.05)2(700—1)+(1.96)2(0.5)(0.5)

=248

= 0,0248

Procesamiento de la Informacién

Para esta investigacion se realiz6 una recopilacion de informacion de distintas fuentes
con el fin de adentrarnos a la situacion actual de la parroquia y en base a ello se
establecio estrategias turisticas para la reactivacién econdmica de la comunidad.
El procedimiento que se realizo es la siguiente:
» Las entrevistas para conocer el perfil de los turistas.
» El diagndstico que se generd un documento de Word donde se va a recopilar y
plasmar la informacidén mas relevante.
» En el estudio de mercado se interpretd los datos a traveés de un sistema
estadistico.

» Las estrategias se realizaron en una matriz de marco logico.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

Diagnostico Situacional del Turismo en la Comunidad de Paquiestancia

Generalidades

En PDOT de la parroquia de San José de Ayora (2019), sefiala que la comunidad de
Paquiestancia, se encuentra ubicada a 20 minutos de la ciudad de Cayambe y 3 horas
de la ciudad de Quito en la provincia de Pichincha. Limita al norte con la comunidad
de Cariacu, al sur con la comunidad Santo Domingo de Guzman, al este con el Parque
Nacional Cayambe-Coca y al oeste con la parroquia de San José de Ayora.

El clima del &rea de estudio varia entre frio-himedo a semi-himedo relativa de 65 —
85%; la temperatura es de 8°C en las noches mas frias y en los dias calidos puede
alcanzar los 18°C; la precipitacion maxima de 2000 que comprende los meses de enero

a mayo y la minima de 1000 que es en los meses de junio a diciembre.
Poblacion

Seguln el censo del 2019 por la Universidad Politécnica Salesiana de la ciudad de
Cayambe, en la comunidad de Paquiestancia habitan aproximadamente 1600 habitantes
en 180 familias de los cuales, el 49% corresponde a hombres, el 51% a mujeres y estan

divididos por 4 barrios: Santa Fe, Central, San Miguel, Oriente.
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Grafico 1

Porcentaje de hombres y mujeres de la comunidad

Porcentaje de hombres y mujeres
de la comunidad de Paquiestancia

B Hombres ® Mujeres

Nota: Dentro del grafico podemos detallar el porcentaje de hombres y mujeres que tiene la
comunidad de Paquiestancia.

Tabla 1
Sectores de la comunidad de Paquiestancia

Sectores que conforman la comunidad

Buga San Juan Cochas
Guadalupe Pujota Santa Fe
Guajan Pujota Bajo Santa Maria
Guadalupe Yaguaspamba Sector Central
Guajan San Miguel Sector Oriente
Loma Verde San Nicolas Sector Pucara
Milagro San Vicente Sector Tambo
Pilton Pinzikloma Suruco
Trigal Ugshapamba

Nota: Representa los sectores que con la comunidad de Paquiestancia. Adaptado de la
Universidad Politécnica Salesiana.

Segln datos estadisticos, PDOT de San Joseé de Ayora (2019), la poblaciéon de
Paquiestancia conforma el 1,47% del total de la poblacion de las zonas rurales del
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canton Cayambe. El 32,46% de la poblacion es de estado civil casado, el 12,08% esta
en union libre, el 49,05%, en estado soltero y el 2,3% esta divorciada.

Grafico 2
Estado civil de la poblacién de Paquiestancia

Estado civil de la poblacion de
Paquiestancia

B Casados M Unidn Libre ® Solteros Divorsiados

Nota: La gréafica representa el estado civil que conforma la comunidad de Paquiestancia.

Figura 3

Mapa de los barrios de la comunidad de Paquiestancia.

ESCALA

00278088 11 185 22
1:26.396 . ——

Nota: Adaptado de la Universidad Politécnica Salesiana.Actividad Econdmica

La actividad econdmica de la poblacién de Paquiestancia se basan principalmente en
la agricultura, ganaderia de leche, floricultura, venta de artesanias y en los Gltimos afios
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del turismo. Los habitantes destinan sus areas de terrenos para pastoreo y produccion
de leche, cultivo de vegetales y hortalizas.

Desde hace algunos afios Paquiestancia construyd un centro de turismo comunitario
con la finalidad de desarrollar actividades turisticas que generen ingresos econémicos
que beneficien de manera directa e indirecta a los miembros de la comunidad.

El PDOT de la parroquia de San José de Ayora (2019), indica que el 36,40% de los
habitantes se dedica a la agronomia, el 36,10% a la ganaderia, a la floricultura se dedica
el 20% el 2,05% a la elaboracion y venta de artesanias y el 7,12% de los habitantes se

dedican a la actividad turistica.

Grafico 3
Actividades econdmicas a las que se dedica la comunidad de Paquiestancia.
Actividades econdmicas a las que

se dedican los habitantes de
Paquiestancia

2

B Agricultura B Ganaderia M Floricultura

Artesania H Turismo

Nota: En el grafico se muestra el porcentaje de las actividades econémicas a las que se dedica
la comunidad de Paquiestancia.

Educacién
La comunidad de Paquiestancia cuenta con una Escuela fiscal mixta "Rafael Avilés
Moncayo”, este centro de educacion tiene esta construida con materiales como ladrillo
y cemento, y tiene todos los servicios basicos. Esta institucidn se construy6 en el sector

central en el terreno donado por la ex cooperativa Agropecuaria Paquiestancia, tiempo

42



mas tarde paso a formar parte del estado ecuatoriano siendo administrada por el
ministerio de educacion.

El 5,14% representa el porcentaje de analfabetismo de los habitantes de la comunidad
dentro de este porcentaje se encuentran adultos mayores de 60 afios que no tienen
ningun tipo de educacién y nifios que aun no ingresan a la educacion bésica. Para
continuar con sus estudios de nivel secundario y culminar con sus estudios
universitario, los jovenes de la comunidad optan por viajar a ciudades como Cayambe,
Otavalo, Ibarra y Quito, y otros optan por desempefiar trabajos en plantaciones

floricolas.

Gréfico 4
Analfabetismo en los habitantes de la comunidad de Paquiestancia

Analfabetismo en los habitantes
de la comunidad de Paquiestancia

H Analfabetos  ® Estudios Culminados

Nota: Porcentaje de personas que tienen un nivel de estudio de la comunidad Paquiestancia.
Salud

La comunidad de Paquiestancia cuenta con un seguro social campesino que fue

inaugurado en el afio 1983 por el Instituto ecuatoriano de seguridad social, esta ubicado

junto a la casa comunal donde facilita la prestacion de primeros auxilios con horarios

de 08:00a.m. a 16:00 pm, lunes a viernes con especialidad de medicina general,

obstetricia y odontologia con profesionales capacitados en el area. Cabe resaltar que el
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centro de salud no estd debidamente equipado y no cuenta con medicamentos
necesarios.

Transporte
Este servicio es ofertado por la Cooperativa 24 de junio que realiza el recorrido desde
el centro de la ciudad de Cayambe cada media hora a partir de las 7:00 am de lunes a
domingo el precio varia desde $0,40 a $ 0,85ctvs. Existen también cooperativas de
camionetas “Camino del condor” donde facilitan el traslado de todos los dias, el precio
del recorrido es de 6 ddlares.

Planta Turistica
Dentro de la comunidad Paquiestancia, el centro de turismo comunitario brinda
servicios de alimentacién donde ofrece comidas tipicas representativas de la
comunidad como cuy con papas, borrego asado, trucha asada, caldo de gallina criolla,
sopa de uchujacu, de igual manera brinda el servicio de alojamiento, cuenta con tres
habitaciones y tienen una capacidad maxima de 20 personas, todas las habitaciones
cuentan con bafos privados y dos de ellas con chimenea.
La guianza es realizada por los mismos habitantes de la comunidad de Paquiestancia
quienes son contratados por el centro de turismo comunitario para acompafiar a los
turistas a los recorridos por la comunidad. La comunidad de Paquiestancia no cuenta
con operadoras turisticas o agencias de viaje, sin embargo, existen dos agencias de viaje

en la parroquia San José de Ayora.
Estructura Organizativa de la Comunidad de Paquiestancia

La comunidad Paquiestancia se constituyé en junio de 1994 como comité de desarrollo
comunal Paquiestancia, y desde entonces este tiempo tiene personeria juridica con
respaldo del Acuerdo Ministerial N.001418 del ministerio del bienestar social; su

méaxima autoridad es la asamblea conformada por todos sus miembros.
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Grafico 5

Estructura organizacional de la comunidad de Paquiestancia

Asamblea General

Presidente

Vicepresidente

Secretario Tesorero
Vocal 1-2-3 Vocal 4-5-6 Vocal 7-8-9
Comision de Religion Comision de Educacion Comision de Deportes
Vocal 11-12-13 Vocal 14-15
Comision de Obras Publicas Comision de Turismo

Nota: Representacidn grafica de como esté constituido la comunidad de Paquiestancia.

Organizaciones que Trabajan Internamente
La comunidad de Paquiestancia trabaja en conjunto con entidades publicas como el
Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial, Municipal, el Ministerio de ambiente
y el Ministerio de agricultura, ademas esta representadas por 4 organizaciones con fines
desiguales cada una de acuerdo a sus escaseces, de crecimiento social 0 econémico y

son las siguientes:
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Gréafico 6

Organizaciones de la comunidad de Paquiestancia

Gobierno Auténomo
Descentralizado anr

Gobierno Auténomo
Descentralizado Cantonal

Ministerio de Turismo Gobierno Autonomo
Descentralizado Parroquial
Ministerio de Anbie\ Ministerio de Agricultura

Nota: Mediante la gréafica se detalla como esta conformado la organizacion la comunidad de
Paquiestancia.
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Estudio de Mercado para Determinar la Oferta y Demanda Insatisfecha de la

Comunidad de Paquiestancia

Oferta
Atractivos Turisticos Naturales y Culturales.

Dentro de la comunidad de Paquiestancia existen atractivos turisticos como bosques en
los que se puede realizar actividades como camping, senderismo, cabalgatas,
avistamiento de flora y fauna propia de la zona; cascadas en las que los visitantes
pueden realizar cayoning, bafarse en sus aguas; montafas en las que pueden apreciar
el paisaje que rodea a la comunidad, pueden observar el vuelo de los cdndores y realizar
fotografia.

De igual manera la comunidad cuenta con un centro de turismo comunitario en el que
oferta actividades como vivencias comunitarias con los pobladores para conocer un
poco mas de las tradiciones y costumbres, el proceso de ordefio manual de leche y su

gastronomia basada en productos locales.
Inventario de Atractivos Turisticos Naturales.

Bosque de Arrayan

Figura 4

Bosque de Arrayan

Nota: La figura presenta el Bosque de Arrayan de la comunidad de Paquiestancia
[Fotografia] Jeniffer Imbaquingo, Ginger Nufiez, 2022
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Tabla 2

Ficha de Resumen: Bosque de Arrayan

Nombre del atractivo turistico Jerarquia
Bosque de Arrayan Il
Categoria: Atractivo Tipo: Bosque Subtipo: Montano bajo
natural Cantén: Cayambe Parroquia: San José de
Provincia: Pichincha Latitud: 0.10915° Ayora
Comunidad: Longitud: -78.09864°

Paquiestancia
Administrador: Centro de turismo comunitario Paquiestancia — Pilar Imbaquingo

Descripcion del atractivo

El Bosque de Arrayan tiene una extension de 4 hectareas aproximadamente, en su
interior existen arboles que llegan a medir los 12 metros de altura, es un arbol mas
arcaico que fue ganador en un concurso, por ser el arbol mas antiguo de arrayan.

Accesibilidad y conectividad del atractivo

Poblado més cercano: Distancia: 9 km Tiempo: 35 minutos
Parroquia San José de
Ayora
Vias de acceso: Tipo de transportes: Acceso para
Via de primer orden, calle ~ Camionetas 4x4, bus, discapacitados: No
Rodriguez Lara, sendero buseta y caballos
al bosque

Planta turistica complementaria

En el atractivo: En el lugar no existen establecimientos de alojamiento o
alimentacion. En cuanto a guianza los pobladores de la comunidad estan dispuestos
a ofertar ese servicio.

En el poblado cercano: La parroquia San José de Ayora brinda servicios de
alimentacion donde ofrece comidas tipicas representativas de la comunidad a
eleccion los turistas, de igual manera existen restaurantes de comidas répidas y al
grill, también ofrece alojamiento en los distintos establecimientos, la parroquia
también cuenta con dos agencias de viajes duales que ofrecen tours por las
comunidades cercanas y la comunidad estudiada. La guianza es realizada por parte
de los miembros de la comunidad que tienen amplio conocimiento para guiar a los
turistas por los atractivos en la comunidad.

Estado de conservacion e integracién atractivo/entorno

a.- Atractivo: Tiene algunos cambios realizados por la comunidad para mejorar su
aspecto.
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b.- Entorno: Escaso mantenimiento a plantas que alteran la imagen del entorno y
basura desechada por algunos visitantes.
Higiene y seguridad turistica
En el atractivo existen fuentes de agua natural, al ser un sitio natural no existe
alcantarillado o saneamiento, pero si existe en el poblado més cercano todos los
servicios bésicos necesarios.
Actividades que practican
El lugar es apto para realizar actividades como picnic, actividades recreativas,
observacion de flora y fauna, senderismo, cabalgata, caminata y camping. Para
realizar estas actividades es importante dar aviso a alguin miembro de la directiva del
CTC de la comunidad
Promocion y comercializacion del atractivo
El lugar es promocionado mediante personas de la comunidad o el centro de turismo
comunitario que recomiendan visitar a los turistas que llegan a la comunidad.
Igualmente existe una pagina web de “Cayambe Turismo” y Centro de turismo
comunitario Paquiestancia en Facebook que dan algun tipo de informacion del
atractivo.

Recurso humano
El Bosque de Arrayan esta siendo administrado por el centro de turismo comunitario
de Paquiestancia, este CTC estd conformado por el presidente, vicepresidente,
secretaria, tesorero y 14 vocales alternos, la mayoria de ellos no tienen conocimiento
necesario en el area turistica.

Nota: La ficha describe todos los datos generales del atractivo de la ficha del Mintur de manera
resumida.
Adaptado del Manual de inventario de atractivo turistico, 2019 por las investigadoras.
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Bosque de Pumamaqui

Figura 5
Bosque de Pumamaqui

Nota: La figura muestra Iérbo representatl de este osque en la comunidad de
Paquiestancia [Fotografia] Jeniffer Imbaquingo, Ginger Nufiez, 2022.

Tabla 3
Ficha de Resumen: Bosque de Pumamaqui

Nombre del atractivo turistico Jerarquia

Bosgue de Pumamaqui I

Categoria: Atractivo Tipo: Bosque Subtipo: Montano bajo
natural Canton: Cayambe Parroquia: San José de
Provincia: Pichincha Latitud: 0.07626° Ayora

Comunidad: Longitud: -78.12058°

Paquiestancia

Administrador: Centro de turismo comunitario Paquiestancia — Pilar Imbaquingo

Descripcion del atractivo

El Bosque de Pumamaqui tiene una extension de 20 hectareas aproximadamente, en
su interior se pueden observar arboles cargados de bromelias y orquideas, la
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vegetacion es bastante espesa y tiene un paisaje increible y un sonido agradable del
canto de las aves del lugar.

Accesibilidad y conectividad del atractivo

Poblado més cercano:  Distancia: 9 km Tiempo: 35 minutos
Parroquia San José de

Ayora
Vias de acceso: Tipo de transportes: Acceso para
Calle Rodriguez Lara, Camionetas 4x4, bus, discapacitados: No
sendero al Bosque de buseta
Pumamaqui.

Planta turistica complementaria

En el atractivo: En el lugar no existen establecimientos de alojamiento o
alimentacion. En cuanto a guianza los pobladores de la comunidad estan dispuestos

a ofertar ese servicio.

En el poblado cercano: La parroquia San José de Ayora brinda servicios de
alimentacion donde ofrece comidas tipicas representativas de la comunidad a
eleccion los turistas, de igual manera existen restaurantes de comidas rapidas y al
grill, también ofrece alojamiento en los distintos establecimientos, la parroquia
también cuenta con dos agencias de viajes duales que ofrecen tours por las
comunidades cercanas y la comunidad estudiada. La guianza es realizada por parte
de los miembros de la comunidad que tienen amplio conocimiento para guiar a los

turistas por los atractivos en la comunidad.

Estado de conservacion e integracion atractivo/entorno

a.- Atractivo: El atractivo no esta alterado.
b.- Entorno: Los lugares aledafios aln conservan su esencia natural y no han sido

alterados por actividades humanas o incendios que son comunes en la zona.

Higiene y seguridad turistica
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En el atractivo existen fuentes de agua natural provenientes de las entraiias del
nevado Cayambe, no tiene més servicios en el lugar, pero si existe en el poblado méas

cercano.

Actividades que practican

El lugar es apto para realizar actividades como picnic, actividades recreativas,
observacion de flora y fauna, senderismo, cabalgata, caminata y camping. Para
realizar estas actividades es importante dar aviso a alguin miembro de la directiva del
CTC de la comunidad.

Promocién y comercializacion del atractivo

Este atractivo es promocionado mediante personas de la comunidad o el centro de
turismo comunitario que recomiendan visitar a los turistas que llegan a la comunidad.
Igualmente existe una pagina web de “Cayambe Turismo” y Centro de turismo
comunitario Paquiestancia en Facebook que dan algun tipo de informacion del

atractivo.

Recurso humano

El Bosque de Pumamaqui estd siendo administrado por el centro de turismo
comunitario de Paquiestancia, este CTC esta conformado por el presidente,
vicepresidente, secretaria, tesorero y 14 vocales alternos, la mayoria de ellos no

tienen conocimiento necesario en el area turistica.

Nota: La ficha describe todos los datos generales del atractivo de la ficha del Mintur de manera
resumida.
Adaptado del Manual de inventario de atractivo turistico, 2019 por las investigadoras.
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Bosque Ugshapamba

Figura 6
Bosque de Ugshapamba

‘ | o
Nota: La figura muestra el Bosque de Ugshapamba en la comunidad de Paquiestancia
[Fotografia] Jeniffer Imbaquingo, Ginger Nufiez, 2022.

Tabla 4
Ficha de Resumen: Bosque de Ugshapamba
Nombre del atractivo turistico Jerarquia
Bosque de Ugshapamba I
Categoria: Atractivo Tipo: Bosque Subtipo: Montano bajo
natural Canton: Cayambe Parroquia: San José de
Provincia: Pichincha Latitud: 0.06959° Ayora
Comunidad: Longitud: -78.11072°

Paquiestancia

Administrador: Centro de turismo comunitario Paquiestancia — Pilar Imbaquingo

Descripcion del atractivo

El Bosque de Ugshapamba tiene una extension de 15 hectareas aproximadamente,
rodeado de coloridas orquideas, bromelias, vicundos, achupallas, el recorrido dura
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maés de hora y media la vegetacion es bastante espesa y tiene un paisaje increible y

un sonido agradable del canto de las aves del lugar.

Accesibilidad y conectividad del atractivo

Poblado més cercano:  Distancia: 9 km Tiempo: 35 minutos

Parroquia San José de

Ayora.
Vias de acceso: Tipo de transportes: Acceso para
Via de primer orden, calle Camionetas 4x4, discapacitados: No

Rodriguez Lara, sendero

al bosque.

Planta turistica complementaria

En el atractivo: En el lugar no existen establecimientos de alojamiento o
alimentacion. En cuanto a guianza los pobladores de la comunidad estan dispuestos

a ofertar ese servicio.

En el poblado cercano: La parroquia San José de Ayora brinda servicios de
alimentacion donde ofrece comidas tipicas representativas de la comunidad a
eleccion los turistas, de igual manera existen restaurantes de comidas rapidas y al
grill, también ofrece alojamiento en los distintos establecimientos, la parroquia
también cuenta con dos agencias de viajes duales que ofrecen tours por las
comunidades cercanas y la comunidad estudiada. La guianza es realizada por parte
de los miembros de la comunidad que tienen amplio conocimiento para guiar a los

turistas por los atractivos en la comunidad.

Estado de conservacion e integracion atractivo/entorno

a.- Atractivo: El atractivo no esta alterado.
b.- Entorno: Los lugares aledafios alin conservan su esencia natural y no han sido

alterados por actividades humanas o incendios que son comunes en la zona.

Higiene y seguridad turistica
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En el atractivo existen fuentes de agua natural provenientes de las entraiias del
nevado Cayambe, no tiene mas servicios en el lugar, pero si existe en el poblado méas

cercano.

Actividades que practican

El lugar es apto para realizar actividades como picnic, actividades recreativas,
observacion de flora y fauna, senderismo, cabalgata, caminata y camping. Para
realizar estas actividades es importante dar aviso a alguin miembro de la directiva del
CTC de la comunidad.

Promocién y comercializacion del atractivo

Este atractivo es promocionado mediante personas de la comunidad o el centro de
turismo comunitario que recomiendan visitar a los turistas que llegan a la comunidad.
Igualmente existe una pagina web de “Cayambe Turismo” y Centro de turismo
comunitario Paquiestancia en Facebook que dan algun tipo de informacion del

atractivo.

Recurso humano

El Bosque de Ugshapamba estd siendo administrado por el centro de turismo
comunitario de Paquiestancia, este CTC esta conformado por el presidente,
vicepresidente, secretaria, tesorero y 14 vocales alternos, la mayoria de ellos no

tienen conocimiento necesario en el area turistica.

Nota: La ficha describe todos los datos generales del atractivo de la ficha del Mintur de manera
resumida.
Adaptado del Manual de inventario de atractivo turistico, 2019 por las investigadoras.
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Cascada de Buga

Figura 7
Cascada de Buga

~—

Nota: La figura muestra la caida de agu‘a‘ de la Casada de Buga en la comunidad de
Paquiestancia [Fotografia] Jeniffer Imbaquingo, Pamela Nufiez, 2022.

Tabla 5

Ficha de Resumen: Cascada de Buga

Nombre del atractivo turistico Jerarquia

Cascada de Buga I

Categoria: Atractivo Tipo: Rio Subtipo: Cascada

natural Canton: Cayambe Parroquia: San José de
Provincia: Pichincha Latitud: 0.02653° Ayora

Comunidad: Longitud: -78.14891°

Paquiestancia

Administrador: Centro de turismo comunitario Paquiestancia — Pilar Imbaquingo

Descripcion del atractivo

La cascada tiene una altura aproximada de 15 metros, esta rodeada de arboles que

forman un paisaje increible para captar las mejores fotografias. En verano el caudal
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de la cascada es escaso por ende la caida de agua de agua disminuye

considerablemente.

Accesibilidad y conectividad del atractivo

Poblado més cercano: Distancia: 9 km Tiempo: 35 minutos
Parroquia San José de

Ayora
Vias de acceso: Calle Tipo de transportes: Acceso para
Rodriguez Lara, senderoa Camionetas 4x4. discapacitados: No

la Cascada de Buga.

Planta turistica complementaria

En el atractivo: En el lugar no existen establecimientos de alojamiento o
alimentacion. En cuanto a guianza los pobladores de la comunidad estan dispuestos

a ofertar ese servicio.

En el poblado cercano: La parroquia San José de Ayora brinda servicios de
alimentacion donde ofrece comidas tipicas representativas de la comunidad a
eleccidn los turistas, de igual manera existen restaurantes de comidas rapidas y al
grill, también ofrece alojamiento en los distintos establecimientos, la parroquia
también cuenta con dos agencias de viajes duales que ofrecen tours por las
comunidades cercanas y la comunidad estudiada. La guianza es realizada por parte
de los miembros de la comunidad que tienen amplio conocimiento para guiar a los

turistas por los atractivos en la comunidad.

Estado de conservacion e integracién atractivo/entorno

a.- Atractivo: El atractivo no esta alterado.
b.- Entorno: Los lugares aledafios aln conservan su esencia natural y no han sido

alterados por ni sometidos a cambios de flora y fauna.

Higiene y seguridad turistica

En el atractivo no existen fuentes servicios basicos.

Actividades que practican
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El lugar es apto para realizar actividades como senderismo y cabalgata hasta llegar a
la cascada observacion de flora'y fauna y fotografia para realizar estas actividades es

importante dar aviso a algn miembro de la directiva del CTC de la comunidad.

Promocion y comercializacion del atractivo

Este atractivo es promocionado mediante personas de la comunidad o el centro de
turismo comunitario que recomiendan visitar a los turistas que llegan a la comunidad.
Igualmente existe una pagina web de “Cayambe Turismo” y Centro de turismo
comunitario Paquiestancia en Facebook que dan algun tipo de informacién del

atractivo.

Recurso humano

El lugar el libre acceso, sin embargo, esta siendo administrado por el centro de
turismo comunitario de Paquiestancia, este CTC esta conformado por el presidente,
vicepresidente, secretaria, tesorero y 14 vocales alternos, la mayoria de ellos no

tienen conocimiento necesario en el area turistica.

Nota: La ficha describe todos los datos generales del atractivo de la ficha del Mintur de manera
resumida.
Adaptado del Manual de inventario de atractivo turistico, 2019 por las investigadoras.

58



Mirador de Céndores

Figura 8
Mirador de Céndores “El Mishagiian”

Nota: La figura muestra el paisaje que se puede apreciar desde el mirador en la comunidad de
Paquiestancia [Fotografia] Jeniffer Imbaquingo, Pamela Nufiez, 2022.

Tabla 6
Ficha de Resumen Mirador de Condores “El Mishagiian”
Nombre del atractivo turistico Jerarquia
Mirador de Condores “El Mishagian” I
Categoria: Atractivo Tipo: Montafias Subtipo: Baja montafia
natural Cantdn: Cayambe Parroquia: San José de
Provincia: Pichincha Latitud: 0.10915° Ayora
Comunidad: Longitud: -78.09864°

Paquiestancia
Administrador: Centro de turismo comunitario Paquiestancia — Pilar Imbaquingo
Descripcion del atractivo
Desde este mirador se puede observar el emblematico condor andino volar por los
paranos, ademas se puede observar parte del canton Cayambe y alguno de los
nevados mas cercanos como el Cayambe y el cerro Imbabura.
Accesibilidad y conectividad del atractivo
Poblado més cercano: Distancia: 9 km Tiempo: 35 minutos
San José de Ayora
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Vias de acceso: Tipo de transportes: Acceso para
Calle Rodriguez Lara, Camionetas. discapacitados: No
sendero al mirador

Planta turistica complementaria

En el atractivo: En el lugar no existen establecimientos de alojamiento o
alimentacion. En cuanto a guianza los pobladores de la comunidad estan dispuestos
a ofertar ese servicio.

En el poblado cercano: La parroquia San Joseé de Ayora brinda servicios de
alimentacion donde ofrece comidas tipicas representativas de la comunidad a
eleccion los turistas, de igual manera existen restaurantes de comidas rapidas y al
grill, también ofrece alojamiento en los distintos establecimientos, la parroquia
también cuenta con dos agencias de viajes duales que ofrecen tours por las
comunidades cercanas y la comunidad estudiada. La guianza es realizada por parte
de los miembros de la comunidad que tienen amplio conocimiento para guiar a los
turistas por los atractivos en la comunidad.

Estado de conservacion e integracion atractivo/entorno

a.- Atractivo: El atractivo no esta alterado.

b.- Entorno: Los lugares aledafios aln conservan su esencia natural y no han sido
alterados por ni sometidos a cambios de flora y fauna, tampoco se han registrado
incendios en afios que puedan haber alterado el entorno.

Higiene y seguridad turistica

En el atractivo no existen fuentes servicios basicos.

Actividades que practican

El lugar es apto para realizar actividades como senderismo y cabalgata hasta llegar
al mirador, se puede hacer también observacion de flora y fauna y captar las mejores
fotografias de los alrededores y los atardeceres. Para realizar estas actividades es
importante dar aviso a algin miembro de la directiva del CTC de la comunidad.

Promocion y comercializacién del atractivo

Este atractivo es promocionado mediante personas de la comunidad o el centro de
turismo comunitario que recomiendan visitar a los turistas que llegan a la comunidad.
Igualmente existe una pagina web de “Cayambe Turismo” y Centro de turismo
comunitario Paquiestancia en Facebook que dan algun tipo de informacién del
atractivo.

Recurso humano

El lugar el libre acceso, sin embargo, esta siendo administrado por el centro de
turismo comunitario de Paquiestancia, este CTC esta conformado por el presidente,
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vicepresidente, secretaria, tesorero y 14 vocales alternos, la mayoria de ellos no
tienen conocimiento necesario en el &rea turistica.

Nota: La ficha describe todos los datos generales del atractivo de la ficha del Mintur de manera
resumida.
Adaptado del Manual de inventario de atractivo turistico, 2019 por las investigadoras.

Inventario de Manifestaciones Culturales.

Iglesia San Pedro

Figura 9
Iglesia San Pedro

Nota: La figura muestra la iglesia de la comunidad de Paquiestancia [Fotografia] Jeniffer
Imbaquingo, Pamela Nufiez, 2022.

Tabla 7
Ficha de Resumen: Iglesia San Pedro

Nombre del atractivo turistico Jerarquia

Iglesia San Pedro I

Categoria:  Manifestacion Tipo: Arquitectura Subtipo:
cultural Cantdn: Cayambe Histdrica/vernacula
Provincia: Pichincha Latitud: 0,03967°
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Comunidad: Paquiestancia Parroquia: San José de
Ayora
Longitud: -78,14441°

Administrador: Didcesis Parroquial de Ayora

Descripcion del atractivo

La iglesia es una estructura de 40 m2 construida hace 40 afios a base de ladrillo,
piedra y su techo cubierto de paja, en el lugar en donde se llevan a cabo las
festividades de la comunidad, su interior esta decorado con pinturas y santos. Los
domingos los nifios de la comunidad reciben clases de catequesis

Accesibilidad y conectividad del atractivo

Poblado més cercano: San Distancia: 9 km Tiempo: 35 minutos

José de Ayora

Vias de acceso: Tipo de transportes: Acceso para
Calle Rodriguez Lara Buses, camionetas discapacitados: Si
4x4, 4x2, motos,

taxis.

Planta turistica complementaria

En el atractivo: A pocos pasos de la iglesia se encuentra el centro de turismo
comunitario de Paquiestancia el cual ofrece servicios de alimentacién donde ofrece
comidas tipicas representativas de la comunidad elegidas por los turistas, de igual
manera el mismo lugar ofrece alojamiento en el mismo centro. La guianza es
realizada por parte de los miembros de la comunidad que tienen amplio conocimiento

para guiar a los turistas por los atractivos en la comunidad.

En el poblado cercano: En la comunidad el centro turistico comunitario brinda
servicios de alimentacién donde ofrece comidas tipicas representativas de la
comunidad elegidas por los turistas, de igual manera el mismo lugar ofrece
alojamiento en el mismo centro. La guianza es realizada por parte de los miembros
de la comunidad que tienen amplio conocimiento para guiar a los turistas por los

atractivos en la comunidad.
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Estado de conservacion e integracion atractivo/entorno

a.- Atractivo: EIl atractivo esta alterado y en mal estado debido al escaso
mantenimiento.
b.- Entorno: El lugar ha sido sometido a constantes cambios para mejorar el nivel

de vida de los pobladores.

Higiene y seguridad turistica

En el atractivo cuenta con servicios basicos como energia eléctrica, alcantarillado,

saneamiento al igual que en sus alrededores.

Actividades que practican

En el lugar se realizan eventos casuales y formales de la fe catdlica, fotografia,

Promocién y comercializacion del atractivo

El lugar es promocionado de manera local mediante personas de la comunidad o el
centro de turismo comunitario que recomiendan visitar a los turistas que llegan a la

comunidad.

Recurso humano

El lugar el libre acceso, sin embargo, esta siendo administrado por el centro de
turismo comunitario de Paquiestancia, este CTC esta conformado por el presidente,
vicepresidente, secretaria, tesorero y 14 vocales alternos, la mayoria de ellos no

tienen conocimiento necesario en el area turistica.

Nota: La ficha describe todos los datos generales del atractivo de la ficha del Mintur de manera
resumida.
Adaptado del Manual de inventario de atractivo turistico, 2019 por las investigadoras.
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Fiesta de San Pedro

Figura 10
Fiestas de San Pedro

Nota: La figura muestra las fiestas de San Pedro de Paauiestaﬁcia [Fotografia] Jeniffer
Imbaquingo, Ginger Nufez, 2022.

Tabla 8

Ficha de Resumen: Fiestas de San Pedro

Nombre del atractivo turistico Jerarquia

Fiestas de San Pedro |

Categoria:  Manifestacion Tipo: Acervo cultural Subtipo: Fiestas
religiosas, tradiciones y
creencias populares.
Parroquia: San José de
Ayora

Comunidad: Paquiestancia Latitud: 0,06959° Longitud: -78,11072°

Administrador: Centro de turismo comunitario Paquiestancia — Pilar Imbaquingo

cultural y popular
Provincia: Pichincha Canton: Cayambe

Descripcion del atractivo

Corresponde al cambio de solsticio, celebracion que tiene raices indigenas y que esta
destinada a agradecer al Inti, el Padre Sol, por haber fecundado a la Pachamama, es
decir, la madre tierra. Esta fiesta marca el inicio del tiempo de cosechas. Rinde

homenaje a esta tradicidn, en compafiia de la familia.

Accesibilidad y conectividad del atractivo
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Poblado mas cercano: San Distancia: 9 km Tiempo: 35 minutos
José de Ayora

Vias de acceso: Tipo de transportes: Acceso para
Calle Rodriguez Lara Buses, camionetas discapacitados: Si
4x4, 4x2, motos, taxis.

Planta turistica complementaria

En el atractivo: Se encuentra el centro de turismo comunitario de Paquiestancia el
cual ofrece servicios de alimentacion donde ofrece comidas tipicas representativas
de la comunidad elegidas por los turistas, de igual manera el mismo lugar ofrece

alojamiento en el mismo centro.

En el poblado cercano: En la comunidad brinda servicios de alimentacion donde
ofrece comidas tipicas representativas de la comunidad elegidas por los turistas, de

igual manera el mismo lugar ofrece alojamiento en el mismo centro.

Estado de conservacion e integracion atractivo/entorno

a.- Atractivo: Las fiestas de San Pedro son muy llamativa a los turistas.
b.- Entorno: Las fiestas han sido sometido a constantes cambios para mejorar el

nivel de los turistas.

Higiene y seguridad turistica

Las fiestas cuentan con servicios basicos como energia eléctrica, alcantarillado,

saneamiento al igual que en sus alrededores.

Actividades que practican

En el lugar se realizan eventos casuales y formales de la fe catélica, fotografia.

Promocion y comercializacién del atractivo

El lugar es promocionado de manera local mediante personas de la comunidad o el
centro de turismo comunitario que recomiendan visitar a los turistas que llegan a la

comunidad.

Recurso humano
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El lugar el libre acceso, sin embargo, estd siendo administrado por el centro de
turismo comunitario de Paquiestancia, este CTC estd conformado por el presidente,

vicepresidente, secretaria, tesorero y 14 vocales alternos.

Nota: La ficha describe todos los datos generales del atractivo de la ficha del Mintur de manera
resumida.

Adaptado del Manual de inventario de atractivo turistico, 2019 por las investigadoras.

Tabla 9
Resumen de los atractivos turisticos
N° Atractivo Categoria Tipo Subtipo Jerarquia
1 Bosque de Arrayan Atractivo Bosque Montano Bajo I
Natural
2 Bosque de Atractivo Bosque Montano Bajo I
Pumamaqui Natural
3 Bosque Atractivo Bosque Montano Bajo I
Hugshupamba Natural
4 Cascada de Buga Atractivo Rio Cascada I
Natural
5 Mirador de Atractivo Montafa Baja montafia I
Céndores “El Natural
Mishagfian”
6 Iglesia San Pedro Manifestacion  Arquitectur Histérica/ I
Cultural a Vernécula
7 Las fiestas de San Manifestacion Acervo Fiestas religiosas, I
Pedro Cultural cultural y tradiciones y
popular creencias
populares.

Nota: Resumen de los atractivos turistico que tiene la comunidad de Paquiestancia. Adaptado
por las investigadoras 2022.
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Vocacidn turistica

Anélisis

En la comunidad de Paquiestancia localizamos siete atractivos turisticos de los cuales
el 82% son atractivos naturales y el 18% son manifestaciones culturales, en su mayoria
de los atractivos turistico tiene como tipologia el 48% de tipo bosques, el 14% rios,
14% montafias, 12% arquitectura 'y un 12% acervo cultural y popular.

En su clasificacion por subtipos de los atractivos turisticos el 43% corresponde a
montano bajo, un 15% cascada, 14% baja montafia, un 14% historica/ vernacula y
finalmente el 14% fiestas religiosas. En relacion a la jerarquia el 86% de los atractivos
turisticos identificados en la comunidad Paquiestancia fueron evaluados, donde
corresponden a la jerarquia Il, por ser distinguidos Unicamente del lugar y el 14%
presenta jerarquia .

Dando a la comunidad de Paquiestancia la virtud de un destino turistico de naturaleza,
donde se puede apreciar la biodiversidad de la zona, relajarse, disfrutar de tranquilidad
y la belleza paisajistica que ofrece la comunidad de Paquiestancia. Uno de los
principales atractivos de la comunidad de Paquiestancia es el bosque primario donde
hay presencia de gran cantidad de flora y fauna.

La comunidad de Paquiestancia tiene 50 hectareas de arboles milenarios, y espacios
para acampar, realizar cabalgatas y caminatas, mientras se admira el paisaje y se capta
las mejores fotografias de la naturaleza. En este méagico lugar es posible deleitarse de
una autentica gastronomia con productos representativo de la comunidad, por lo tanto,
podemos encontrar alimentacion, alojamiento, guianza, vivencia comunitaria, musica
y danza tipica. La comunidad de Paquiestancia es un encuentro emocionante con gente

amable y generosa que convive con la naturaleza, la historia, las leyendas y la cultura.
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Alojamiento.

Tabla 10
Establecimientos de alojamiento
N° Nombre Registro Clasificacion Categoria ~ NuUmero Direccion
comercial Mintur de plazas
COMUNIDAD 1 Cen_tro de No Alojamiento - 25pax  Calle Rodr_iguez
PAQUIESTANCIA tunsrno_ Laray_Dlego
comunitario Bonifaz
Paquiestancia
2 Leonel Guajan No Alojamiento - 10 pax  Calle Rodriguez
Laray camino al
condor.
PARROQUIA 3 Casa Teresita No Alojamiento - 10 pax Av. Segundo
SAN JOSE DE Ayora
AYORA 4 Casa de Campo No Alojamiento - 35 pax San Miguel de
Cayambe B&B Paquiestancia
Ayora, 170201
5 Hacienda Si Hacienda 3 estrellas 30 pax Via al Cajas,
Healthy turistica S/IN

Nota: Establecimientos de alojamiento turistico de la comunidad de Paquiestancia y de la parroquia San José de Ayora. Adaptado por

(Consolidado Nacional 2022).
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Alimentacién.

Tabla 11
Establecimientos de alimentos y bebidas
N° Nombre comercial ~ Registro Mintur Clasificaciéon Capacidad Direccion
1 Centro de Turismo No Restaurante 25 pax Calle Rodriguez Lara
Comunitario y Diego Bonifaz
Paquiestancia
2 Sabor a Fuego No Restaurante 20 pax Calle Rodriguez Lara
3  LaEstacion Grill — Bar No Restaurante 30 pax Calle Rodriguez Lara
COMUNIDAD DE TR - y Dieg(_) Bonifaz
PAQUIESTANCIA Ch’arki Delicatessen Si Restaurante 30 pax Panamericana norte
S/N cabo Andrango
5  Paradero turistico dofia No Restaurante 20 pax Santo Domingo N°1,
Susi Barrio los Laureles
6 Huasipungo No Restaurante 30 pax 3vée+rpg, calle
PARROQUIA Restaurante Campestre Napo, Ayora
SAN JOSE DE 7  LaTulpa de Marianita No Restaurante 30 pax Av. Pichincha 1693,
AYORA
Ayora
8  Wing zone bar & grill No Restaurante 30 pax Av. Segundo, Ayora

Nota: Establecimientos de alimentos y bebidas de la parroquia San José de Ayora. Adaptado por (Consolidado Nacional 2022).
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Agencia de Viaje.

Tabla 12
Agencia de viaje en la parroquia de San José de Ayora.
N° Nombre comercial Registro Clasificacion Categoria Ubicacion
Mintur
PARROQUIA 1 Southoliday Si Operador turistico Operador Principal lote 5
SAN JOSE DE turistico secundaria, Ayora
AYORA
2 Molino San Juan Si Agencia de viajes Agencia de Panamericana norte
lodge and travel dual viajes dual km 6 de la ciudad de

Cayambe S/N

Nota: Agencias de viaje existentes en la parroquia San José de Ayora. Adaptado por Consolidado Nacional (2022)
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Gobernanza.

Estructura organizativa del Centro de Turismo Comunitario de Paquiestancia

El Centro de Turismo Comunitario de Paquiestancia se constituy6 en el 2009, esta
integrado por 185 socios quienes se dedican a la actividad turistica. Este CTC es
administrado por la directiva constituida por el presidente, vicepresidente, secretario,
tesorero y 14 vocales de apoyo quienes toman decisiones en favor del desarrollo de la

actividad turistica en la comunidad.

Grafico 7
Estructura organizacional del Centro Turistico Comunitario de Paquiestancia

Comision de Turismo

Administrador/a del Centro Tdristico

aor 1 | Ayudante del administrador/a del
comunitario de Paquiestancia

CTC de Paquiestancia

Nota: En el gréfico se detalla como estd conformado la organizacion del Centro Turistico
Comunitario de Paquiestancia.

Demanda
Encuesta del Perfil del Turista.

Se denomina encuesta al conjunto de preguntas especialmente disefiadas y pensadas
para ser dirigidas a una muestra de poblacion, que se considera por determinadas
circunstancias funcionales al trabajo, representativa de esa poblacion, con el objetivo
de conocer la opinion de la gente sobre determinadas cuestiones.
Preguntas
Caracteristicas

1. Género
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Tabla 13

Género
OPCIONES VALOR PORCENTAJE
Masculino 130 52,4%
Femenino 114 46%
Otros 4 1.6%
Total 248 100%

Nota: Porcentaje de género masculino y femenino de los encuestados. Adaptado por las
investigadoras 2022.

Analisis
Con la obtencion de los resultados de las encuestas realizadas, se pudo determinar que
el 52.4 % de las personas encuestadas pertenecen al género Masculino.

2. Edad
Tabla 14
Edades
OPCIONES VALOR PORCENTAJE
16 - 26 84 33.9%
2737 104 41.9%
38-48 51 20.6%
49 — 59 y méas 9 3.6%

Total 248 100%
Nota: Porcentaje de edades de los encuestados. Adaptado por las investigadoras 2022.

Anélisis
De los datos obtenidos por las encuestas se pudo determinar que la mayoria de las

personas encuestadas, es decir el 41.9% tiene un rango de 27 a 37 de edad.
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3. Lugar de origen

Tabla 15
Lugar de origen
OPCIONES VALOR PORCENTAJE
Cayambe 35 15%
Quito 34 14%
Guayaquil 30 13%
Ibarra 26 11%
Otavalo 23 10%
Guaranda 15 6%
Riobamba 13 5%
Tabacundo 11 5%
Tulcan 10 4%
Santa elena 10 4%
Cuenca 10 4%
Latacunga 9 4%
San Gabriel 8 3%
Zamora 5 2%
Total 248 100%

Nota: Porcentaje de resultados de personas encuestadas. Adaptado por las investigadoras
2022.

Anélisis
De acuerdo a los resultados obtenidos el lugar de origen de los encuestados son de

Cayambe 35 donde han visitado las comunidades rurales de Pichincha.

4. Estado civil
Tabla 16
Estado civil
OPCIONES VALOR PORCENTAJE
Soltero(a) 87 35.1%
Casado(a) 100 40.3%
Uniodn libre 50 20.2%
Divorciado(a) 11 4.4%
Total 248 100%

Nota: Porcentaje de resultados obtenidos por las encuestas realizadas. Adaptado por las
investigadoras 2022.
Anélisis
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Una vez procesados los datos se pudo evidenciar que la mayoria de personas
encuestadas, de las 248 que representa el 40,3% son casados.

5. Nivel econébmico

Tabla 17
Nivel econémico
OPCIONES VALOR PORCENTAJE
Alto mas de $1000 87 35.1%
Medio $425 - $999 100 40.3%
Bajo medio de $425 50 20.2%
Total 248 100%

Nota: Porcentaje de resultados obtenidos por las encuestas realizadas

Analisis

De acuerdo a los resultados obtenidos, la mayoria de los encuestados para el perfil del
turista es decir el 58,5% tienen un nivel econdmico medio que va desde los $425 a los
$999.

6. Nivel de educacién

Tabla 18
Nivel de educacion
OPCIONES VALOR PORCENTAJE
Educacion basica 26 10.5%
Bachillerato 118 47.6%
Tercer Nivel 98 39.5%
Cuarto Nivel 6 2.4%

Total 248 100%
Nota: Porcentaje de resultados obtenidos por las encuestas realizadas. Adaptado por las
investigadoras 2022

Analisis
Con los resultados obtenidos de las encuestas realizadas las personas, se pudo

evidenciar que el 47.6% tiene un nivel de educacion bachillerato.
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Motivaciones de viaje

7. ¢Cual es el motivo por el cual usted realizaria un viaje para visitar a una

comunidad rural en la provincia de Pichincha?

Tabla 19
Motivo de viaje a una comunidad rural
OPCIONES VALOR PORCENTAJE
Descansar/ relajarse 51 20.6%
Conocer nuevos lugares 104 41.9%
Salir con la familia 55 22.2%
Conocer atractivos turisticos 26 10.5%
naturales y culturales
Diversion 6 2.4%
Convivencias con las 6 2.4%
comunidades
Total 248 100%

Nota: Porcentaje de resultados obtenidos por las encuestas realizadas. Adaptado por las
investigadoras 2022.
Analisis
Una vez procesados los datos se observa que la mayoria de los encuestados para
determinar el perfil del turista, el 41.9% de las personas manifestaron que su
motivacion de viaje a comunidades rurales es por conocer nuevos lugares.

8. ¢Qué actividades le gusta realizar al visitar a una comunidad rural de la

provincia de Pichincha?
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Tabla 20
Preferencia de actividades a realizar

OPCIONES VALOR PORCENTAJE
Trekking (excursionismo, 30 12.1%
senderismo)
Ciclismo 53 21.4%
Cabalgatas 62 25%
Camping 32 12.9%
Canyonig 9 3.6%
Gastronomia 19 7.7%
Actividades agricolas, 20 8.1%

ganaderas, conocer sus
costumbres, tradiciones y

estilo de vida 14 5.6%
Observacion de floray 9 3.6%
fauna
Hospedaje familiar
Total 248 100%

Nota: Representacion grafica de porcentajes. Adaptado por las investigadoras 2022

Anélisis
Una vez obtenidos los resultados de las encuestas realizadas, se pudo identificar que el
25% de personas prefieren realizar cabalgatas al visitar una comunidad rural.

9. ¢Cuales de los siguientes servicios turisticos considera indispensables al visitar

a una comunidad rural?

Tabla 21
Servicios turisticos indispensables
OPCIONES VALOR PORCENTAJE
Alojamiento 50 20.2%
Alimentos y bebidas 123 49.6%
Transporte 49 19.8%
Guianza turistica 26 10.5%
Total 248 100%

Nota: Porcentaje de servicios turisticos indispensables para los encuestados.
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Anélisis

Una vez obtenidos los resultados, se pudo evidenciar que el 50% del total los
encuestados consideran que el servicio de alimentos y bebidas es el méas indispensable
a la hora de visitar a una comunidad rural.

Preferencias

10. ¢Cuando visita a una comunidad rural? ¢Viaja por su cuenta o viaja a través de
una operadora de turismo?

Tabla 22
Viajes libres o con operadoras
OPCIONES VALOR PORCENTAJE
De forma particular 190 76.6%
Con agencia de viaje 58 23.4%

Total 248 100%
Nota: Porcentaje de resultados de los encuestados. Adaptado por las investigadoras 2022

Anélisis

Del total de personas encuestadas, el 76,6% supo manifestar que al momento de realizar
un viaje lo hace de forma individual y tan solo el 23,4% se contacta con agencias para
planear sus viajes.

11. Al momento de viajar a una comunidad rural. ;Como realiza su viaje?

Tabla 23
Modo de viaje
OPCIONES VALOR PORCENTAJE
En forma individual 17 6.9%
En pareja 70 28.2%
En familia 134 54%
Con amigos 27 10.9%

Total 248 100%
Nota: Porcentajes de respuestas obtenidas de los encuestados en cuanto a compafiia para viajar.
Adaptado por las investigadoras 2022.
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Anélisis

De acuerdo a las respuestas obtenidas por los encuestadas, se pudo evidenciar que el
54% de las 248 personas prefieren viajar y visitar comunidades rurales en compafiia de
su familia.

12. ¢ Cuéndo usted visita una comunidad rural? ¢ A través de que medio de transporte

lo realiza?
Tabla 24
Medios de transporte
OPCIONES VALOR PORCENTAJE
Transporte publico 79 31.9%
Transporte propio 96 38.7%
Trasporte por una 22 8.9%
operadora de turismo
Transporte alquilado 51 20.6%
Total 248 100%

Nota: Porcentaje de respuestas obtenidas por los encuestados. Adaptado por las investigadoras
2022

Analisis

Una vez obtenidos los resultados de las encuestas realizadas, se pudo apreciar que el
38,7% de encuestados utiliza su propio transporte para viajar a un destino, el 31,9%
viaja en transporte pablico, el 20,6% alquila transporte para viajar, mientras que el 8,9
lo hace a través de transportes de una operadora de turismo.

13. ¢Cuantos dias dedica su visita a una comunidad rural?

Tabla 25
Duracion de viaje
OPCIONES VALOR PORCENTAJE
Full day 57 23%
2— 3 dias 142 57.3%
Mas de 3 dias 49 19.8%
Total 248 100%

Nota: Porcentaje de resultados obtenidos de los encuestados. Adaptado por las investigadoras
2022
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Analisis
En cuanto a los resultados de esta pregunta, el 57,3% de los 248 encuestados supo
manifestar que destinan de 2 a 3 dias para visitar una comunidad rural puesto que
consideran que es el tiempo adecuado para realizar la mayor cantidad de actividades
que se pueden hacer en una comunidad.

14. En el caso de hospedarse en una experiencia de turismo comunitario. ¢Qué tipo

de alojamiento le gustaria utilizar?

Tabla 26
Hospedaje
OPCIONES VALOR PORCENTAJE
Hosteria 45 18.1%
Hacienda turistica 81 32.7%
Campamento turistico 96 38.7%
Casa de huéspedes 26 10.5%
Total 248 100%

Nota: Porcentaje de respuestas de las encuestas realizadas. Adaptado por las investigadoras
2022

Analisis
De los resultados obtenidos en esta pregunta, el 38,7$ de personas encuestadas supo
manifestar que en el caso de llegar a alojarse en una comunidad rural le gustaria hacerlo

en un campamento turistico puesto que le gustaria tener nuevas experiencias.
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15. ¢ A traveés de que medio se informa de los productos turisticos de una
comunidad rural de la provincia de Pichincha?

Tabla 27
Medios de informacion
OPCIONES VALOR PORCENTAJE
Redes sociales (Facebook, 69 27.8%
Instagram, tik tok, WhatsApp)
Péaginas web 64 25.8%
Agencias de viajes 7 2.8%
Medios de comunicacion 64 25.8%
tradicionales (radio, television,
prensa) 31 12.5%
Amigos o familiares 13 5.2%
Directamente de la comunidad
Total 248 100%

Nota: Porcentaje de resultados obtenidos. Adaptado por las investigadoras 2022.

Analisis

De acuerdo a los resultados obtenidos, el 27,8% de las personas a las que se les
realizaron la encuestas, manifestaron que las redes sociales como Facebook, Instagram,
Tik Tok son los principales medios por los cuales se informan de los atractivos

turisticos de una comunidad para visitarlos.

Gastos

16. ¢ Cuanto dinero usted gasta al dia durante su viaje a una comunidad rural?
Tabla 28
Promedio de gastos

OPCIONES VALOR PORCENTAJE
Menos de $20 31 12.5%
De 21 a 50% 86 34.7%
De 51 a 70% 101 40.7%
De 71 a 90% 15 6%
Mas de 91$ 15 6%
Total 248 100%

Nota: Porcentajes de resultados obtenidos de las personas encuestadas. Adaptado por las
investigadoras 2022.
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Anélisis
Del total de los encuestados, el 40,7% de las 248 personas a las que se les aplico las
encuestas supo manifestar que su promedio de gastos esta entre los $51 a $70.

Perfil del turista

Tabla 29
Perfil del turista
Género Masculino y femenino
Edad Entre 27 a 37
Lugar de origen Cayambe, Quito, Guayaquil, Ibarra, Otavalo
Estado civil Casados y solteros

Nivel econémico $425 a $999
Nivel de educacion Bachillerato
Motivacién de viaje Conocer nuevos lugares y pasar tiempo con la
familia

Preferencias actividades a
realizar

Cabalgata, ciclismo, camping, trekking.

Servicios turisticos
indispensable

Alimentos y bebidas

Viajes libres o con
operadora

De forma particular

Modo de viaje

En familia y en pareja

Medio de transporte

Transporte propio y publico

Duracién de viaje

Entre 2 a 3dias

Hospedaje

Campamento turistico, hacienda turistica y
hosteria

Medios de informacioén

Redes sociales (Facebook, Instagram,
WhatsApp, tik tok).

Promedio de gastos

Entre $51 a $70

Nota: Resultados del perfil del turista en relacion a las encuestas realizadas. Adaptadas por las
investigadoras 2022.

Anélisis

Las personas encuestadas corresponden al genero masculino y femenino entre los 27 a
37 afos de edad, son procedentes de las cuidades de Cayambe, Quito, Guayaquil Ibarra
y Otavalo, en su mayoria de estado civil casados y solteros, su nivel econémico varia

entre los $425 a $999 ddlares, tienen un nivel de educacion bachillerato, estas personas
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se motivan para visitar un lugar principalmente para conocer nuevos destinos y
compartir tiempo con la familia.

Entre las actividades preferidas a realizar son cabalgatas ciclismo camping y trekking,
consideran como servicio turistico indispensable el de alimentos y bebidas, los
encuestados prefieren viajar en forma particular por la comodidad, en transporte
propio, aunque en ocasiones utilizan transporte publico.

Consideran que para conocer una comunidad rural tomaria entre 2 a 3 dias, y en caso
de hospedarse la mayoria prefiere hacerlo en un campamento turistico, hacienday otros
eligen por las hosterias, en cuanto a medios de informacion, la mayoria suele
informarse o llegar a conocer atractivos turisticos por medios de redes sociales, como
Facebook, Instagram, tik tok, WhatsApp y durante el tiempo de visita su promedio de

gasto varia ente los $51 a $70 dolares.
Demanda Historica.

Con la informacion obtenida por la presidenta Pilar Imbaquingo de la comision de
turismo de la comunidad Paquiestancia, se presenta la demanda histdrica de los turistas
que han llegado a visitar a la comunidad de paquiestancia.

Tabla 30

Demanda histérica de la comunidad

Demanda histérica

Afo Turistas
2019 700
2018 625
2017 545
2016 480

Nota: Resultados de los turistas que visitaron la comunidad de Paquiestancia. Adaptado por
(Pilar Imbaquingo, presidenta de la comunidad de Paquiestancia).

Analisis de la Oferta y los Principales Competidores.

Las principales competencias de Paquiestancia son las comunidades cercanas que
ofertan productos similares, como Cariacu, Olmedo, La chimba y Pesillo, ubicados en

la parroquia San José de Ayora.
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Las comunidades que ofertan similares productos no cuentan con instalaciones
adecuadas para brindar servicios turisticos de calidad a los visitantes. Sin embargo,
cuenta con recursos Y atractivos turisticos que son del interés y motivacion de visita
del turista.

En este caso se plantea los siguientes competidores:

Tabla 31

Descripcién de la competencia

Descripcion de la competencia

Nombre Ubicacion

Comunidad Cariacu Parroquia San Jose de
Ayora

Comunidad Olmedo Parroquia San José de
Ayora

Comunidad La chimba Parroquia San José de
Ayora

Comunidad de Pesillo Parroquia San Jose de
Ayora

Nota: Resultados de la competencia. Adaptado por las investigadoras 2022.

Los principales competidores para Paquiestancia son las comunidades cercanas que
cuenta con centro de turismo comunitarios que ofrecen recorridos por la comunidad
para conocer la forma de vida de los habitantes, las comunidades ofertan también
atractivos como: cascadas, bosques, miradores, actividades como pescas deportivas,
senderismos, camping, algunas poseen vertientes de aguas termales y sus gastronomias
basadas en productos locales.

Comportamiento del Turismo a Nivel Nacional.

El Ministerio de Turismo (2020), con el apoyo de la Universidad Central del Ecuador,
trabajaron para integrar un grupo de universidades publicas y privadas de todo el pais,
este grupo de universidades ha participado activamente en las discusiones de
investigacion y es el principal responsable de recopilar informacion en el pais para
apoyar el desarrollo de investigaciones sobre el comportamiento del turismo nacional

antes y después del Covid-19, la generacion de lineamientos estadisticos y métodos de
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recopilacién de informacién, y también estd responsable de la recopilacion de
informacion. creacion, limpieza y depuracion de bases de datos de encuestas.
Tratar de demostrar el comportamiento de los turistas de todo el pais antes y después
del impacto de la pandemia, generar tendencias por variantes de comportamiento,
analizar sus gustos y preferencias en cuanto a viaje y destino, comprender sus
principales motivaciones se puede realizar en 2020 y 2021 viaje turistico (Ministerio
de Turismo , 2020).

Conclusion del Estudio del Mercado.
Dentro de la oferta encontramos 7 atractivos turisticos que tiene la comunidad de
Paquiestancia, en relacién a la jerarquia los atractivos identificados en la comunidad
fueron evaluados con jerarquia Il. Dando a la comunidad la virtud de un destino
turistico de naturaleza, donde se puede apreciar la biodiversidad de la zona, disfrutarlo
en familia realizar cabalgatas, acampar y poder observar su gran cantidad de flora y
fauna. Asi, mismo la comunidad cuenta con servicios de alojamiento, alimentacion
familiar permitiendo al turista que disfrute su estadia.
En cuanto a la demanda una vez analizado las caracteristicas del perfil del turista se
determind que el viajero que visita las comunidades, es joven de género masculino, con
estudios secundarios, son procedentes de la cuidad de Cayambe y de tipo
socioeconémico medio. Cuando el turista realiza un viaje es por motivo de compartir
tiempo con la familiar y se aloja méximo dos dias, en cuanto a las competencias ofertan
similares productos, recorridos a las comunidades donde podran conocer cascadas,

bosques, senderismo, camping y sus gastronomias basadas en productos locales.
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Matriz de Marco Légico

Analisis de los Involucrados

Tabla 32
Analisis de involucrados

Actores

Intereses

Problemas percibidos

Recursos y mandatos

CTC Administracién e
y gestion/ encargado
del servicio de o
alimentacién/
alojamiento/actividad

Dar a conocer la oferta turistica de la
comunidad

Generar fuentes de empleo para los
mismos pobladores.

Involucrar a la poblacién a los
benéficos de la actividad turistica
Generar ingresos econémicos para
la comunidad.

Promover el desarrollo local.

Atraer a turistas a la comunidad para
gue conozcan su oferta turistica.
Dar a conocer la costumbres vy
tradiciones de la comunidad de
Paquiestancia.

Garantizar una buena estadia de los
visitantes.

Brindar a los huéspedes un servicio
de calidad y oportuno

Inadecuada administracion del
CTC de Paquiestancia.
Insuficiente personal capacitadas
para la gestion del CTC.

Escasa comunicacion y
coordinacion de las personas
responsables de administrar el
CTC.

Poco apoyo por parte de las
instituciones para promocionar la
oferta turistica de la comunidad.
Las personas que trabajan en el
CTC no cuentan con el tiempo
necesario para atender a las
personas que se acerquen al lugar
solicitando  informacion  de
Servicios.

Limitada oferta de actividades a
realizar en los atractivos y en la
comunidad.

R. Recursos humanos
R. Recursos
tecnoldgicos

R. Recursos
economicos

R. Trabajo en equipo
(mingas)

M. Reglamento para
los centros turisticos
comunitarios
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Dar a conocer a los turistas y
visitantes la gastronomia tipica de la
region,

Colaborar con las asociaciones que
producen alimentos organicos en la
comunidad mediante el consumo de
productos en la elaboracion de
comida para los turistas y visitantes.
Transportar de manera segura Yy
oportuna a los turistas dentro de la
comunidad de Paquiestancia.

Escasa de capacitacion al personal
para atencion a los visitantes.
Limitada experiencia y
conocimiento por parte del
personal encargado de la limpieza
de las habitaciones.

Los meseros no cuentan con el
conocimiento  necesario  para
atender a los turistas y brindarles
un servicio cortes y rapido.

El transporte con el que cuenta el
CTC no es el adecuado para la
movilizacion de los turistas.

Asociacion de
mujeres “La
campesina”

Produccion de alimentos organicos
para las familias de la comunidad.

Cultivar productos agricolas sin
utilizar pesticidas ni ningun otro
quimico que contamine el ambiente.

Escasa venta de productos
organicos debido a la abundante
oferta de los mismos.

No existe un lugar especializado
en donde se pueda completar la
venta de los productos.

Falta capacitacién y asistencia
técnica para el cultivo de
alimentos organicos.

MAGAP

Agrocalidad

Estatuto Organico de
Gestion Organizacional
por  Procesos  del
Ministerio de
Agricultura, Ganaderia,
Acuacultura 'y Pesca

Asociacion “Vida
Nueva”

Mejorar sus ingresos
Contar con una
econémica
Reactivacion econémica en el
campo pecuario en bovinos.

alternativa

Escasa capacitacion y asistencia
técnica por personal con amplio
conocimiento en el campo
pecuario.

No hay un vinculo de esta
actividad con las actividades

MAGAP

Agrocalidad

Estatuto Organico de
Gestidn Organizacional
por  Procesos  del
Ministerio de
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turisticas que se ofertan en la
comunidad.

Agricultura, Ganaderia,
Acuacultura 'y Pesca

Centro de acopio de
leche “San Pedro”
Asociacion “Campo
Hermoso”
Asociacion “Nuevo
Futuro”

Asociarse para buscar mejores e
mercados

Recoleccion de leche directamente
de los productores para e
posteriormente trasladarlos a las
plantas procesadoras. o
Pagar un precio justo por el litro de
leche. o

Abastecer a lacomunidad y al centro
de turismo comunitario con
productos lacteos.

Falta de lugares especializados en
la venta, manejo y asesoramiento
de productos lacteos.

Precios inadecuados por litro de
leche.

Escasa de capacitacion en cuanto
al manejo de lacteos.

Insuficiente demanda de
consumidores de  productos
lacteos en la comunidad.

MAGAP

Agrocalidad
Estatuto Organico de
Gestion Organizacional
por  Procesos  del
Ministerio de
Agricultura, Ganaderia,
Acuacultura y Pesca

Gobierno Auténomo

Promover el desarrollo de actividades e Desconocimiento de roles y e Recursos humanos
Descentralizado productivas del territorio. funciones. e Recursos tecnoldgicos
Provincial Implementar  un  sistema  de e Recursos econémicos
participacion ciudadana. e COOTAD
Fomentar las actividades productivas
y agropecuarias en la provincia.
Promover y patrocinar eventos
culturales, artisticos, deportivos y
recreativos.
Gobierno Autonomo Procurar el desarrollo sostenible para e Desconocimiento de roles y e Recursos humanos
Descentralizado garantizar la ejecucion del buen vivir. funciones. ¢ Recursos tecnologicos
Municipal Regular, controlar y promover la e [EScasos recursos econdmicos e Recursos econémicos
actividad turistica cantonal con los para trabajar en el sector ¢ COOTAD

demas GAD.

turistico.
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Regular, prevenir y controlar la
contaminacion ambiental.

Satisfacer necesidades colectivas.
Fomentar y regular el desarrollo de
actividades econdmicas.

Impulsar actividades orientadas a
cuidar y conservar el patrimonio
cultural 'y memoria social de la
interculturalidad y diversidad.

Gobierno Auténomo
Descentralizado .
Parroquial

Promover el desarrollo sustentable.
Impulsar la inversién y desarrollo de la
economia popular y solidaria en
sectores como la  agricultura,
artesanias, turismo y ganaderia.
Generar un impacto social

Mejorar las condiciones de vida
Cubrir servicios basicos insatisfechos

Desconocimiento de roles y

funciones.

Escasos recursos econdémicos

para trabajar en el
turistico.

sector

Recursos humanos
Recursos tecnolégicos
Recursos econdmicos
COOTAD

Nota: Adaptado por Ginger Nufiez y Jeniffer Imbaquingo.
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Arbol de Problemas

Migracion de algunos

habitantes de la comunidad

en busca de mejores
oportunidades.

Escasas fuentes de
empleo en la comunidad.

Desconocimiento de
la comunidad por parte
de turistas y visitantes.

Pocas alternativas de
desarrollo para la
comunidad.

Escasas estrategias que permitan la reactivacion y
desarrollo del turismo en la comunidad de

Paquiestancia

Deficiente proceso

de administracion y
gestion del Centro de
Turismo Comunitario

Escasa
Deficiente comunicacion y
funcionam coordinacion de
iento del las personas
cTC responsables de

administrar el
CTC.

Poca integracién de
las actividades
productivas con la
actividad turistica.

_ Es_casa Carencia de una Limitada Trabajado
capacitacion a las diversificacion de afluencia de desarticulado y sin
' personas_qye productos turisticos turistas a la horizonte de los
brindan servicios en en Paguiestancia. comunidad GADS locales
la comunidad |
Débil La Pocos .
calidad y experienci No se involucra ingresos Impediment No se cuenta
confort Xperiencl 5mi oal con un ente
ade los a las demas econémico
de : o sala desarrollo consultivo
i turistas no actividades
servicios ; munidad local.
es productivas comunida
para los dable
turistas agrada

Nota: Adaptado por Ginger Nufiez y Jeniffer Imbaquingo.
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Arbol de Objetivos

Disminuye la migracién

de algunos habitantes de la
comunidad en busca de
mejores oportunidades.

Generan diversas fuentes
de empleo en la

comunidad.

Existe conocimiento de
la comunidad por parte
de turistas y visitantes.

Existen varias
alternativas de desarrollo
para la comunidad.

Eficientes estrategias que permitan la reactivacion y
desarrollo del turismo en la comunidad de

Paquiestancia

Adecuado proceso

de administracién y
gestion del Centro de
Turismo Comunitario

Capacitacion
oportuna a las
personas que

brindan servicios en
la comunidad

—

Diversificacion de
productos turisticos
en Paquiestancia.

Afluencia de
turistas a la
comunidad

Trabajado
articulado con
horizonte de los
GADS locales

Integracion de las
actividades
productivas con la
actividad turistica.

I |

Funci Existe una
ur?uona buena
miento comunicacion y

eficiente coordinacion de

del CTC las personas
responsables de

administrar el
CTC.

Brindan
una Los tu_ri_stas
excelente que visitan
. Paquiestan
calidad y cia se
confort de llevan
servicios experiencia
para los s
turistas agradables

Se involucran a las
demas actividades
productivas en la

actividad turistica

Se generan
ingresos
econoémicos
ala
comunidad

Facilidad
al
desarrollo
local.

Paquiestancia
cuenta con un
ente
consultivo
adecuado para

la toma de

Nota: Adaptado por Ginger Nufiez y Jeniffer Imbaquingo.
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Analisis de Alternativas

Tabla 33

Analisis alternativos

Indicadores

Factor de verificacion

Supuesto

Fin
Contribuir a reducir la
migracion en la comunidad de
Paquiestancia generando

fuentes de empleo que permitan

encontrar  alternativas
desarrollo en la comunidad
través del turismo.

de
a

Al finalizar el afio 2024 después
de implementar las estrategias, se
pretender tener un incremento del
3% de la demanda de turistas que
llegan  a la  comunidad
permitiendo  generar  nuevas
fuentes de empleo.

Informe de gestion
de la comunidad de
Paquiestancia.

A través de una matriz de
marco légico se contribuye
al desarrollo turistico de la
comunidad de
Paquiestancia mediante
estrategias que permitan la
reactivacion y el desarrollo
del turismo.

Los habitantes de Ila
comunidad estan dispuestos
a colaborar con el
mejoramiento de la oferta
turistica.

Se redujo la migracion de la
poblacién joven de la
comunidad.

Proposito

Eficientes  estrategias  que

permitan la reactivacion
desarrollo del turismo en
comunidad de Paquiestancia.

y
la

Al  finalizar el 2023 se
implementan 7 estrategias que
permitiran reactivar el turismo.

Registro de nUmero
de  turistas  que
Ilegaron a la
comunidad. Informe
y documentos.

Los habitantes de la
comunidad aceptan
implementar de estrategias
para favorecer el desarrollo
del turismo.

Mejores situaciones de vida
para para las familias que
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habitan en la comunidad.

Componente
Cl  Adecuado  proceso  de
administracion y gestion del Centro
de Turismo Comunitario.

C2 Capacitacion oportuna a las
personas que brindan servicios en
la comunidad.

C3 Diversificacion de productos
turisticos en Paquiestancia.

C4 Trabajo articulado con los
GADS locales.

C5 Integracion de las actividades
productivas con la actividad
turistica.

C6 Proponer una nueva estructura
organizativa empresarial para la
comunidad.

Al finalizar el afio 2023 se
pretende contar con un manual de
administraciony gestion del CTC.
En el primer trimestre del primer
afio 2023 se pretende realizar 3
capacitaciones en  Servicios
turisticos como  alojamiento,
alimentos y bebidas y atencion a
los turistas.

En el segundo semestre del primer
afio se cuenta con 3 productos
turisticos innovadores para captar
nuevos mercados.

Al finalizar el afio 2024 se cuenta
con 6 reuniones consecutivas que
permitirdn realizar un trabajo
articulado para el desarrollo del
turismo.

Al finalizar el primer afio, 3 fincas
de la comunidad se vinculan para
diversificar la oferta turistica de
Paquiestancia.

Al finalizar el segundo semestre
del afio 2023, se promueve una
propuesta administrativa.

Talleres de
capacitaciones,
reuniones, registros
de asistencia a los
talleres

Talleres de
capacitaciones,
registros de

asistencia a  los
talleres, fotografias.

Talleres de
capacitaciones,
registros de

asistencia a los
talleres, fotografias.

Creacion de un
concejo consultivo.

Se cuenta con el apoyo de
los GADS locales.

Se cuenta con interés de
los pobladores de la
comunidad para desarrollar
talleres.

Se cuenta con interés de
los pobladores de la
comunidad para desarrollar
talleres.

Se cuenta con presupuesto
por parte de los GADS
locales para  disefiar
estrategias.

Se cuenta con el interés de
la comunidad para la oferta
de  nuevos  productos
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C7 Proceso de formalizacion para
registrar el CTC 'y sus
establecimientos de la comunidad
de Paquiestancia.

C8 Establecer sefaléticas en puntos
estratégicos que permitan el facil
acceso a los distintos lugares y
atractivos de la comunidad.

C9 Establecer mecanismo para el
registro de los turistas que visitan la
comunidad de Paquiestancia.

Al finalizar el primer trimestre del
afio 2023, se cuenta con el registro
del centro de turismo
comunitario.

Al finalizar el segundo afio, se
pretende tener 5  sefiales
interpretativas, 8 sefialéticas de
atractivos turisticos, 5 sefialeticas
de establecimientos turisticos.

Al finalizar el segundo semestre
del afio 2024 se establece con
instrumentos para registrar a los
turistas que llegan a la
comunidad.

Talleres de
capacitaciones,
registros de
asistencia a  los
talleres, fotografias.

Talleres, fotografia,
documentos,
informe.

Registros de

asistencia a los
talleres, registro del
CTCenel MINTUR.

Sefialética
informativa en
atractivos naturales y
culturales y puntos
cercanos a los
mismos.

Documentos de

turisticos.

Se cuenta con el apoyo de
los GADS locales para
disefiar estrategias.

Se cuenta con presupuesto
y apoyo por parte de los
GADS locales para el
cumplimento de los
talleres.

Se cuenta con presupuesto
por parte de los GADS
locales para implementar la
sefialética turistica
necesaria.

Se cuenta con presupuesto
y capacitaciones necesarias
por parte de los GADS
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registro de visitantes.

locales para el registro
adecuado de los visitantes.

Actividades

Cl  Adecuado proceso de
administracion y gestion del Centro
de Turismo Comunitario.

Al Funcionamiento eficiente del
CTC.

A2 Existe una buena comunicacion y
coordinacion de las  personas
responsables de administrar el CTC.

Facturas de lo

comprado y
evidencias de su uso
durante las

capacitaciones  en
todas las  areas
necesarias.

Los  habitantes  estan
dispuestos a  brindar
mejores servicios con el fin
de que todos obtengan un
beneficio.
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C2 Capacitacion oportuna a las
personas que brindan servicios en
la comunidad.

Al Brindan una excelente calidad y
confort de servicios para los turistas.

A2 Los turistas que visitan
Paquiestancia se llevan experiencias
agradables.

C3 Diversificacion de productos
turisticos en Paquiestancia.

Al Se involucran a las demas
actividades  productivas en la
actividad turistica.

$200

C4 Trabajo articulado con los
GADS locales.

Al Compromiso de trabajo en
beneficio de los habitantes de la
comunidad.

A2 Cuenta con ente consultivo
adecuado para la toma de decisiones

500

C5 Integracion de las actividades
productivas con la actividad
turistica.

500

Al Amplias productividades para la
comercializacion de producto de
Paquiestancia.

C6 Proponer unanuevaestructura
organizativa empresarial para la
comunidad.
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Al Distribuir de manera adecuada el e 200
trabajo y las responsabilidades a las
autoridades.

C7 Proceso de formalizacion para e 250
registrar el CTC 'y sus
establecimientos de la comunidad

de Paquiestancia.

Al CTC acreditado el que indica las e
actividades turisticas a prestar.

C8 Establecer sefialéticas en puntos e
estratégicos que permitan el facil
acceso a los distintos lugares y
atractivos de la comunidad.

Al Brindar orientacion al turista e
optimizando el tiempo y

generando mayores gastos en la
comunidad.

C9 Establecer mecanismo para el o
registro de los turistas que visitan la
comunidad de Paquiestancia.

Al Paquiestancia cuenta con un e
documento del cual registra la llegada

de turistas nacionales y extranjeros en

la comunidad.

Nota: Se proyecta el analisis de alternativas del marco l6gico. Adaptado por Ginger Nufiez y Jeniffer Imbaquingo.
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Estrategias para Impulsar el Turismo que Permitan la Reactivacién Econdémica en

la Comunidad de Paquiestancia, Cantén Cayambe, Provincia de Pichincha, Afio

2022.

Tabla 34

Estrategias planteadas a partir del marco légico, presentadas a continuacion.

Estrategia Actividad Presupuesto Responsable
Adecuado proceso de Proceso de $ 200 Personal
administracion y administracion especializado en el
gestion del Centro de adecuado para una area
Turismo buena gestion del
Comunitario. cre.

Capacitacion Talleres, $ 400 Ministerio del
oportuna a las seminarios, y Turismo, GADS
personas que brindan Capacitaciones Cantonal
servicios en la
comunidad.
Diversificacion de Nuevas propuestas $ 300 Autoridades
productos turisticos de oferta turistica competentes de la
en Paquiestancia. de la comunidad. comunidad, entidades
publicas y privadas.
Trabajo articulado Trabajar en $ 300 GAD cantonal vy
con los GADS locales. conjunto con los autoridades
GADS para lograr competentes de
los resultados Paquiestancia.
deseados.
Integracion de las Actividades $ 350 Autoridades
actividades agricolas y competentes de la

productivas con la

actividad turistica.

ganaderas incluida

comunidad, entidades

publicas y privadas.
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en la oferta turistica

de la comunidad.

Proponer una nueva Estructura $ 400 GAD Cantonal
estructura empresarial
organizativa optima para la
empresarial para la Ccomunidad.
comunidad.
Proceso de Registrar el CTC $ 300 Autoridades
formalizacion para ante el Ministerio competentes de la
registrar el CTC y sus de Turismo. comunidad,
establecimientos de la responsables  de  la
comunidad de administracion  del
. . CTC de
Paquiestancia. _ _
Paquiestancia.
Establecer sefialéticas Colocacién de $ 500 Personas de la
en puntos estratégicos Ssefalética comunidad,
que permitan el facil 2adecuada en los autoridades
acceso a los distintos atractivos turisticos competentes de la
. de Paquiestancia. comunidad de
lugares y atractivos
de 1a comunidad Paquiestancia.
Establecer Tener un $ 350 Personas de la
mecanismo para el documento comunidad,
adecuado para autoridades

registro de los
turistas que visitan la
comunidad de

Paquiestancia

llevar el registro de
los visitantes a la

comunidad.

competentes de la
comunidad de

Paquiestancia.

Nota: Se proyecta las estrategias. Adaptado por Ginger Nufiez y Jeniffer Imbaquingo.
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CONCLUSIONES

Mediante el estudio realizado en el diagnostico situacional del turismo de
Paquiestancia, se pudo conocer informacion relevante como aspectos generales de la
comunidad, su poblacion, las actividades a las que se dedican, la educacion, el sistema
de salud, los principales medios de transporte que trabajan en la comunidad, la planta
turistica, la estructura organizativa y las organizaciones que colaboran en
Paquiestancia. Esta informacion nos permitié conocer la realidad sobre las condiciones
de vida e identidad cultural de los habitantes y las condiciones en las que encuentra el
entorno que permitan el desarrollo de la actividad turistica.

La comunidad de Paquiestancia tiene importantes recursos turisticos con el potencial
necesario para desarrollar la actividad turistica como cascadas, bosques, montafia y
miradores, manifestaciones culturales como la iglesia de San Pedro y las fiestas de San
Pedro, cuenta con un centro de turismo comunitario que oferta servicios de alojamiento,
alimentacion, guianza, e informacion turistica y en la parroquia se oferta el servicio de
agencia de viajes. Para conocer la demanda se desarrollé una encuesta que permitio
identificar el perfil del turista, los principales competidores de Paquiestancia en ofertar
productos turisticos similares.

Mediante un marco l6gico se determiné los actores involucrados que pueden aportar
con productos o servicios para garantizar la buena atencidn y satisfaccion de los turistas
que visiten Paquiestancia, posteriormente se determind el arbol de problemas y el arbol
de objetivos para, mediante el andlisis alternativas identificar el fin, el proposito, los
componente y las actividades que permitieron contar con estrategias para impulsar el

turismo y con ello la reactivacion econdmica de la comunidad.
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RECOMENDACIONES

Es necesario realizar una buena gestion de marketing turistico para
promocionar y difundir la oferta turistica de Paquiestancia y con ello alcanzar
un gran publico ya que en la actualidad la comunidad es poco conocido.

Es importante que los GADS competente otorgue los elementos necesarios para
mejorar la infraestructura basica de la comunidad.

Los encargados de administrar el CTC deben aprovechar las oportunidades que
ofrecen los GADS locales en cuanto a capacitaciones, talleres o actividades en
pro del desarrollo turistico comunitario.

Es importante que la comunidad trabaje en equipo sin subestimar las
capacidades y habilidades de los habitantes.

Es importante hacer uso del documento con la finalidad de que la comunidad
de Paquiestancia emplee las nueve estrategias que permitan la reactivacion y

desarrollo del turismo.
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ANEXOS

Anexo A. Cronograma (GANTT)

Tabla 34
Cronograma

N° ACTIVIDADES MESES

MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE

9 20 24 |10 | 13 | 14 | 20 | 27 | 15 18 | 22 20 |22 |25 |1 215 8(2|5 9| 26

Induccion sobre el proceso de la modalidad y

1 analisis de la denuncia del tema.

Elaboracion del anteproyecto segin la

2 estructura establecida.

3 Inscripcion de estudiantes a la unidad de

titulacion.

Andlisis del anteproyecto del trabajo de
4 Titulacion y asignacion del director y pares

académicos.

5 Correccion del anteproyecto.

6 Revisién de la correccidn al anteproyecto.
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Aprobacion de los anteproyectos, director y

pares académicos.

Entrega del anteproyecto a los pares

académicos para revision.

Revision del anteproyecto por parte de los
pares  académicos y  emision  de
recomendaciones. Esta revision se puede
realizar en conjunto: director, pares

académicos y estudiantes.

10

Acoger las observaciones de los pares
académicos y presentar certificacion de

cumplimiento.

11

Desarrollo del trabajo de Titulacién
(proyecto), con asesoramiento de los pares

académicos y del director.

12

Recepcion del proyecto con los respectivos

certificados.

13

Elaboracidn y entrega de informe del proceso

de titulacion del periodo académico.

Nota: Adaptado por Jeniffer Imbaquingo y Ginger Nufiez.

107




Anexo B. Presupuesto Ejecutado

Tabla 35

Presupuesto de investigacion

Item Precio Unitario Cantidad Precio Total
Esfero 0,35 5 1,75
Papel 0,5 5 2,50
Anillado 5,00 1 5,00
Notarizacion de tesis 45,00 1 45,00
Alimentacion 2,50 6 15,00
Transporte 25,00 4 100,00
Impresiones de tesis 0,20 150 30,00
Empastados 20,00 1 20.00
Total 219.25

Nota: Adaptado por Jeniffer Imbaquingo y Ginger Nufiez.
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Anexo C. Instrumentos de Recopilacion de Datos - Encuesta
UNVIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, GESTION EMPRESARIAL E
INFORMATICA

CARRERA TURISMO

OBJETIVO: Estimado sefior o sefiora, con motivo de realizar un proyecto de
investigacion, se solicita y agradece su colaboracién en la recopilacion de
informacion para conocer cuéles son los motivos de visita y perfil de los turistas que

Ilegan a las comunidades rurales de la provincia de Pichincha.

Caracteristicas

1.- Género

( )Masculino
( )Femenino
( )Otros

2.- Edad:
( )16-26

()27-37
( )38-48
( )49-59y mas

3.- Procedencia:

4.- Estado civil

( )Soltero(a) ( )Casado(a) (" )Uniodn libre (
)Divorciado(a)

5.- Nivel econdmico
( )AIlto méas de $1000
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YMedio $425- $999
)Bajo menos de $ 425

Nivel de educacion

(

(

6.-

( )Educacién basica
( )Bachillerato

( )Tercer nivel

( )Cuarto nivel

Motivaciones de viaje

7.- ¢Cudl es el motivo por el cual usted realizaria un viaje para visitar a una
comunidad rural en la provincia de Pichincha?

( )Descansar/ relajarse

( )Conocer nuevos lugares

( )Salir con la familia

( )Conocer atractivos turisticos naturales y culturales
() Diversion

(

) Convivencias con las comunidades

8.- ¢ Qué actividades le gusta realizar al visitar a una comunidad rural de la
provincia de Pichincha?

)Trekking (excursionismo, senderismo)

)Ciclismo

)Cabalgatas

)Camping

)Canyonig

)Gastronomia

AN N AN N N N N

) Actividades agricolas, ganaderas, conocer sus costumbres, tradiciones y estilo de
vida
() Observacion de flora y fauna

() Hospedaje familiar
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9.- ¢ Cuales de los siguientes servicios turisticos considera indispensables al
visitar a una comunidad rural?
( )Alojamiento
( )Alimentos y bebidas
( )Transporte
( )Guianza turistica
Preferencias
10.- Cuando visita a una comunidad rural. ¢ Viaja por su cuenta o viaja a través
de una operadora de turismo?
( )De forma particular
( )Con agencia de viaje

11.- Al momento de viajar a una comunidad rural. ; COmo realiza su viaje?

(  )Forma individual
( )En pareja

( )En familia

( )Con amigos

12.- Cuando usted visita una comunidad rural. ;A través de que medio de
transporte lo realiza?

( )Transporte publico
( )Transporte propio
( )Trasporte por una operadora de turismo

( )Transporte alquilado

13.- ;Cuantos dias dedica su visita a una comunidad rural?

( )Full day

( )2 -3dias

( )Mas de 3 dias

14.- En el caso de hospedarse en una experiencia de turismo comunitario. ;Qué
tipo de alojamiento le gustaria utilizar?

( )Hosteria
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( )Hacienda turistica

( )Campamento turistico

( )Casa de huéspedes

15.- ¢ A través de que medio se informa de los productos turisticos de una

comunidad rural de la provincia de Pichincha?

) Redes sociales (Facebook, Instagram, Tik Tok, WhatsApp)

) Paginas web

) Agencias de viajes

) Medios de comunicacion tradicionales (radio, television, prensa)

) Amigos o familiares

AN N N N N N

) Directamente de la comunidad

Gastos

16.- ; Cuanto dinero usted gasta al dia durante su viaje a una comunidad rural?

( )Menos de 20%
( )De 21 a50%
( )De 51a70%
( )De 71a90$
( )Mas de 913
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Anexo D. Fichas de Jerarquizacion

FICHA PARA EL LEVANTAMIENTO Y JERARGQLNZACION DE ATRACTINGS TURISTICOS

Cadigo del atractivo:

Prowincia Carvitn Parroquia Categoria Tipo Subapo Jerarquix Alracivo
1. DATOS GENERALES
1.1 Momibre del Atractivo Turistico

1.2 Categoria 1.3 Tipo 1.4 Subtipo
2. UBICACHON DEL ATRACTIVO

21 Provincia 2.2 Cantdn 2.3 Parroquia

2.4 Barrio, Sector o Comuna 25 Calle Principal 2. Himaro 2.7 Transwversal
2.8 Latitud [grados decimales) 29 Longitud (grados decimales) Click Z.10 Altwra {msrm)
211 Informacién del administrador
a. Tipo de Adminestrador: b. Mombre de la InstRucon
c. Mombre del Administrador: d. Cargo que occupa
e. Teléfona ! Cedular. f. Cormeo Elecntnico
Observaciones:

3. CARACTERISTICAS DEL ATRACTIVG
311 Caracteristicas climatoldgicas =

a. Chma b Temperatora™C ] c. Prascipiiacisn Pleviomdinic (rmm)
3.2 Linea de products al que pertenece ol atractiva (U} =
a. Culra C b Naluraleza = o Aveniura C
3.3 Escenario dande so localiza el atractive turistico =
& Pristins O b. PrimiEwo [ o FilsSoo Matual d. Rura O & Lirbano O
3.4 Ingreso al atractivo (U] 3
4. ACCESIBILIDAD Y CONECTIIDAD AL ATRACTIVO 8 [ [T+ I T
a. Nombre de la cudad o poblado més cercano {COue presents condiciones minimeaes de ssvicos):
b. Distancia desds la cudad o . g Temge esimado  de " d. Coordenadas |gds st
pablada més cercano: desplazamianio &n aui ' rer— - ~ang
{Observacianes:
4.2 Vias de Acoeso (M) C
Tipa de via Coomdenadade nickh  Cooedenadade i Distancia (km) Tpo de matenal Estade
& Primaer ondn =
ER ] I
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10. PROMOCION ¥ COMERCIALIZACION DEL ATRACTIVO 5| HO | A |
401 . Medios de Promocitn del Atracthos )
£ Existe un plan de promocian buristica canional® E= E [ ) O Especifigue:
£ El Agractvo se encuenina incluido en el plan de promockén unistico canbonal? =l | MO (3]
Medio Promooional Direccidn y nombre de os medios promocionakss Periodicidad de la promocidn
a. Pagina WEB 1 UL
b. Rass Social 1 Mo b
c Reviaias Especalizadas | o b
d. Maberial POP 1 o b
e Oficina de Informackde Turisica L o b
. MsSOs o COMURCSCom (rcia, 0, [rensa) 1 Mo b
g- Asisiencia & ferias uristoss 1 o b
h. Do 1 o b
Observaciones:
10.2. El atractiwo fonma parts e una oferta i =1 — [T 1 Espacifique:
Observaciones:
11, REGISTRO DE WISITANTES ¥ AFLUENCLA (M) =l [ WO [ sa O
11.1. Frecwencia de visita segin datos estadisticos ()
@ ;PoSes Un Sisema 4o reESTD G vismames? =1 = wo O Tipee  Diigital = Fapal [ Afos de registne
b. ;S genora repone de esiadisiicas de vmia al alracioe? = ! [ oI ] Froecuenca de los reponies
c. Temporaidad e visia al aracimo
A (meses ) L 3 -]
E 1
Blaja |mieses] [ ‘E‘ 5 =
d. Uegada de furisias
— Turiss nacioral Liegadas mersuales Total anual — Turisia exdran jero Llegadas mensuakes Toidal Aresal
Ciudad es de origeen Faises de origen

14 ANEXOS

2. Archivo Fotografico (dos) (MD)

ELABORADO POR

VALIDADD POR:

AFPROBADO POR:

Apeiac y Nomece

Apesico y Nombre

Apeiiao y Nomece

Insstcion

st con

IS tiscete

Cargo

Cargo

Casgo
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Anexo E. Evidencias

Imagen 1 Imagen 2
Reunion con la presidenta de la comunidad de Reunion con la presidenta de la comunidad de

Paquiestancia

Paquiestancia

&)

i\ : VS 9 AN e ] ] 4 | "\ N orateen
Nota: Adaptado por Ginger Nufiez y Jeniffer Nota: Adaptado por Ginger Nufiez y Jeniffer

Imbaquingo. Imbaquingo.
Imagen 3 Imagen 4
El CTC de Paquiestancia El CTC de Paquiestancia

Nota: Adaptado por inger Nufiez y Jeniffer Nota: Adaptado por Ginger Nufiez y Jeniffer
Imbaquingo Imbaquingo
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Imagen 5

Reunion con el presidente de la comunidad

7Na: Adatdo por Glnger
Imbaquingo.
Imagen 7

un Yy iffer

Iglesia de la comunidad de Paquiestancia

Nota: Adaptado por Ginger Nufiez y Jeniffer
Imbaquingo.
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Imagen 6

Reunion por via zoom con el presidente de la
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et sl orodctes s 2 e

Procuceagicols i pestkds e orgdnizo

Moald b s bt NIl s ——
er

P baveaapiney

comunidad

Nota: Adaptado por Ginger Nufiez y Jeniffer
Imbaquingo.
Imagen 8

Comunidad Paquiestancia

. ks
Nota: Adaptado por Ginger Nufiez y Jeniffer
Imbaquingo.



Anexo F. Certificacion de Urkund

UEB

UNIVERSIDAD
ESTATAL DE BOUVAR

ING. GERMAN PATRICIO SANCHEZ CHAVEZ EN CALIDAD DE
DIRECTOR DEL TRABAJO DE TITULACION,

CERTIFICA

Que ¢l trabajo de titulacion denominado “Estrategias para impulsar el turismo que permitan

Ia reactivacion econémica en la comunidad de Paquiestancia, cantén Cayambe, provincia

de Pichincha, aio 20227, presentado por Ginger Nufiez Lindao y Jeniffer Imbaquingo

Guzmin estudiantes de la carrea de Turismo pasé el andlisis de coincidencia no accidental

en la herramienta URKUND, reflejando un porcentaje de similitud del 7%, como se puede

evidenciar en la imagen adjunta.
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Document Information
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Sueritted
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Sources included in the report

Entire Documaent

It and source - focused comparison, Side by Side

Sutait e

teny AL STIBEM ©NOIOG e

Prare ey
V- ~n v

Atentamente,

R L T e

Guaranda, 04 de octubre del 2022

Direccién: Av. Ernesto Che Guevara y Gabriel Secaira

Guaranda-Ecuador
Teléfono: (593) 3220 6059
www, w.ec

an Sanchez Chavez

Director
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