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INTRODUCCION

La presente investigacion esta orientada a la propuesta del disefio de un producto turistico
en la comunidad Yacubiana, Canton Guaranda, de modo que permita diversificar las actividades
turisticas que tienen lugar en la zona, el trabajo se fundamenta en cuatro capitulos el primero
enfocado en la formulacién del proyecto el cual contiene las preguntas de investigacion y los
objetivos a desarrollar, el segundo capitulo se encuentra en relacion al marco teérico donde se
abordan conceptos y teorias que sustentan la presente investigacion, el tercer capitulo trata sobre
la metodologia es decir la manera como se encuentra estructurada la investigacion y por altimo
el cuarto capitulo trata acerca de los resultados y discusion, el mismo que presenta el desarrollo
de cada uno de los objetivos planteados. De este modo la investigacion contiene cuatro objetivos
especificos, el primero con relacion al analisis situacional de la comunidad, para lo cual se
enfatizé en el entorno econdmico, sociocultural y ambiental, en segundo lugar se determind el
potencial turistico, dentro del cual se estudi6 los atractivos turisticos por medio de la revision de
fichas de levantamiento de atractivos turisticos propuesto por el MINTUR ademas de desarrollar
los elementos del sistema turistico, luego se caracterizd la demanda turistica la cual se tomd
como referencia a la parroquia Salinas puesto que se manejan con un registro de turistas, lo cual
permitio obtener la muestra para la aplicacién de las encuestas enfocadas en conocer el perfil de
turista nacional y extranjero. Como cierre se disefid un paquete turistico “Yacubiana tu destino”
el cual permite a la comunidad tener mayor diversificacién en su oferta turistica.

El disefio de un paquete turistico en esta comunidad tiene el proposito de impulsar el
turismo en la zona, ya que considera los atractivos turisticos mas representativos de esta
localidad, asi mismo se puede empezar a promocionar este paquete turistico mediante
plataformas digitales 0 medios de comunicacion para que el turismo empiece a ser una actividad
adicional en Yacubiana.
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RESUMEN

La presente investigacion esta enfocada en el disefio de un producto turistico en la
comunidad Yacubiana, para la realizacion de la misma se consideraron elementos claves que
juegan un rol importante en el desarrollo de la actividad turistica como son los elementos del
sistema turistico, el paquete turistico entre otros. En ese sentido este trabajo es de tipo
descriptivo, puesto que se analizaron varios aspectos en cuanto a la poblacién, de acuerdo a sus
procedimientos es de campo y documental con un enfoque mixto ya que se analizaron datos de
tipo cuantitativo y cualitativo. Ademas, se aplicé el método inductivo para conocer el estado
situacional de la comunidad en estudio y por otro lado el método deductivo al momento de la
determinacion del potencial turistico, estos elementos permitieron que la investigacion se
desarrolle correctamente.

Durante la realizacién de la investigacion se realizo en primer momento el analisis
situacional de la zona de estudio, para ello se tomo en cuenta el entorno econémico, sociocultural
y ambiental, luego se determiné el potencial turistico que tiene esta zona para lo cual se trabajo
con la revision de fichas de levantamiento de atractivos turisticos, como también con el analisis
de los servicios que posee la comunidad, como siguiente punto se caracterizo la demanda
turistica potencial que visita este punto y finalmente se disefié un paquete turistico que permita

de algin modo impulsar el desarrollo de las actividades turisticas.

Palabras Clave: Yacubiana, oferta, demanda, producto turistico, paquete turistico.
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ABSTRACT

The present investigation is focused on the design of a tourist product in the Yacubiana
community, for its realization key elements that play an important role in the development of the
tourist activity were considered, such as the elements of the tourist system, the tourist package
among others. In this sense, this work is of a descriptive type, since several aspects regarding the
population were analyzed, according to its procedures it is field and documentary with a mixed
approach since quantitative and qualitative data were analyzed. In addition, the inductive method
was applied to know the situational state of the community under study and on the other hand the
deductive method at the time of determining the tourist potential, these elements allowed the
investigation to develop correctly.

During the investigation, the situational analysis of the study area was carried out at first,
for which the economic, sociocultural and environmental environment was taken into account,
then the tourist potential of this area was determined, for which we worked with the review of
tourist attractions survey files, as well as the analysis of the services that the community has, as a
next point the potential tourist demand that visits this point was characterized and finally a
tourist package was designed that allows in some way to promote the development of tourist

activitie.

Keywords: Yacubiana, supply, demand, tourist product, tourist package

XV



CAPITULO I

1. FORMULACION GENERAL DEL PROYECTO

1.1 Descripcion del Problema

La comunidad Yacubiana perteneciente a la parroquia Salinas presenta varias problematicas
que han ocasionado que el turismo no se desarrolle de manera positiva en la zona, esto es
debido a la falta de sefialética turistica, y poca informacion relacionada al turismo que tienen
sus pobladores, lo que no les permite tener ese empoderamiento y la facilidad de empezar a
desarrollar proyectos o actividades turisticas que les generen beneficios econdmicos para su
subsistencia. Hasta la actualidad las fuentes de ingresos que tienen los moradores de
Yacubiana provienen de la agricultura y la ganaderia sin embargo estas actividades no son
altamente rentables ya que el clima de la localidad en algunas ocasiones genera puntos
negativos para su productividad. Otro de los factores que afectan directamente a la
comunidad es la accesibilidad debido a que la via de acceso es de tercer orden y se encuentra
en estado de deterioro lo que da como resultado que los pobladores no puedan movilizarse
con facilidad, de igual forma para los turistas, es complejo poder llegar hasta este punto. Este
ultimo problema en parte tiene que ver con las autoridades a cargo de temas de vialidad, las
mismas que no le dan mantenimiento continuo a esta via.

A pesar que la comunidad cuenta con atractivos y recursos con potencial turistico, la
actividad no genera rubros econdmicos en parte debido a la inexistencia de planes, proyectos
y programa, turistico que ayude a la comunidad a unificar sus atractivos y diversificar la
oferta que dispone, mediante la creacion y venta de paquetes turisticos pueden aportar a los
pobladores un mejor estilo de vida y salir de la pobreza que actualmente se encuentran
inmersos. El correcto aprovechamiento de los atractivos existentes en la zona puede permitir

que la comunidad tenga una fuente de ingresos adicional, que ayude a sus moradores a no



depender unicamente de la actividad agricola y ganadera sino mas bien diversificar sus
actividades y sus ingresos.

1.2 Formulacion del Problema

¢Con el disefio de un producto turistico, se podria impulsar el turismo en la comunidad

Yacubiana?

1.3 Preguntas de Investigacion

¢Cual es el estado situacional actual de la comunidad Yacubiana?

¢Cudles son los potenciales atractivos turisticos con los que cuenta la comunidad de

Yacubiana?

¢Quiénes son los turistas potenciales que visitan la comunidad?

¢Mediante qué paquete turistico se podra potenciar el turismo en esta localidad?



1.4 Justificacion

La comunidad de Yacubiana posee atractivos naturales y culturales con un gran
potencialturistico, provista de una maravillosa diversidad de flora, fauna, paisajes y cultural,
propia de la zona. En su gran mayoria los pobladores de Yacubiana se dedican a la actividad
agricola y ganadera, pero existen ciertas problematicas que causan que las dos actividades
mencionadas anteriormente, no sean bien remuneradas, dando como resultado efectos
negativos, como la migracion a otras ciudades o poblados cercanos y también el desempleo,
por ello es importante tomar diferentes alternativas que nos den soluciones, alternativas como
el turismo, beneficiandose de esta manera, de los recurso naturales y culturales que posee la
comunidad de Yacubiana.

La importancia de desarrollar la investigacion radica en disefiar un producto turistico
en la comunidad de Yacubiana, que sera de trascendencia econdmica, social y cultural,
permitiendo desarrollar actividades alternativas relacionadas al sector turistico, percibiendo
varios beneficios, tales como; ingresos econdmicos a las familias del sector, mayor afluencia
y permanecia de los turistas.

El turismo es una actividad econdémica que genera de forma directa e indirecta fuentes
de ingresos econdémicos, creando plazas de empleos, mejorando la calidad de vida de las
personas, y fomenta el buen vivir (Sumak Kawsay), por tales motivos se considera que es
factible y viable realizarlo, por eso queda absolutamente justificado el disefio de un producto
turistico que ayudara a impulsar el turismo y a dinamizar la economia de la comunidad de

Yacubiana



1.5 Objetivos: General y Especificos
1.5.1 Objetivo General

e Disefiar un producto turistico para impulsar el turismo en la comunidad Yacubiana.

1.5.2 Objetivos Especificos

. Analizar el estado situacional actual de la comunidad de Yacubiana.
o Determinar el potencial turistico de la comunidad.
. Caracterizar la demanda turistica de la comunidad Yacubiana
. Disefar un paquete turistico “Yacubiana tu destino”
1.6 Hipdtesis

El disefio del producto turistico en la comunidad Yacubiana, posibilitara el
fortalecimiento y permitird impulsar la actividad turistica contribuyendo las condiciones

socioecondmicas de la comunidad.



1.7 Variables
1.7.1 Variable Independiente

Producto Turistico

1.7.2 Variable Dependiente

Desarrollo Turistico

1.8 Operacionalizacion de Variable Independiente
Tabla 1

Operacionalizacion de la variable independiente

. C Definicion . .
Variable Definicion Conceptual - Dimensiones
Operacional

Indicadores

El producto turistico desde

el punto de vista del cliente  Permite diversificar

Oferta
Proglugto son todos los complejos la oferta turistica e
Turistico
servicios que el turista impulsa el turismo en
recibe alojamiento, la localidad mediante
recreacion, transporte y los servicios
Demanda
restaurantes atractivos y turisticos por los que

recursos humanos. (Medlik  se encuentra

y Middleton, 2004 citado integrado Paquete Turistico

en Morillo, 2011, p.150)

Atractivos y
recursos
turisticos,
servicios
turisticos

Perfil de turista
nacional y
extranjero

Actividades
recreativas,
culturales.

Nota. La tabla hace referencia a la operacionalizacion de la variable independiente.



CAPITULO Il

2. MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes

En este trabajo investigativo se realiz6 una busqueda de articulos y documentos
realizados en diferentes partes del Ecuador y del mundo con relacion al tema de estrategias
parael desarrollo turistico, en este sentido se presentan a continuacién los principales estudios
revisados.

Monteza (2019) Presento un estudio titulado “Propuesta de plan de desarrollo turistico
orientado a incentivar el turismo en el distrito de Jesus — prov. Cajamarca, Peru, 2018. Este
estudio se realiz6 debida a la falta de un plan de desarrollo turistico que permita incentivar el
turismo en esta localidad en ese sentido se plantea como objetivo general: Proponer una
propuesta de plan de desarrollo turistico. En cuanto a los objetivos especificos se presentaron
los siguientes: Diagnosticar la situacion actual del turismo, Identificar el potencial y Disefiar
la propuesta de plan de desarrollo turistico. Esta investigacion es de tipo descriptiva —
propositiva, con un disefio descriptivo simple, y se realizd con una muestra de 95 pobladores
del distrito de Jesus, mediante el desarrollo de este proyecto se lleg6 a la conclusion que por
las caracteristicas singulares que presentan los atractivos de la zona la actividad turistica
podria estar orientada hacia un mercado nacional y receptivo, lo que conlleva a una mayor
ventaja comparativa frente a otras zonas turisticas en la region y por ende con mejores
posibilidades socioeconomicas para su poblacion. Entonces. con relacion al disefio de la
propuesta, esta queda como cimiento para la creacion y desarrollo de futuros proyectos a
nivel municipal, con participacion ciudadana, de modo que el plan de desarrollo turistico sea
continuoy genere ingresos que favorezcan el desarrollo sostenible y de esta forma se

visibilice que el centro poblado que esta en construccion permanente.



El estudio de Garcia (2018) en su tesis “plan de desarrollo de turismo comunitario en
el canton Francisco de Orellana”. Este trabajo investigativo se realizo ya que es esta zona la
actividad turistica no es vista como un medio para contribuir al desarrollo de la misma. Para
desarrollar la investigacion se plante6 como objetivo general: Elaborar el plan de desarrollo
de turismo comunitario del GAD Parroquial de Garcia Moreno, de este modo los objetivos
especificos se establecieron como: Diagnosticar el estado situacional y el potencial del
turismo comunitario, Formular la propuesta estrategias del plan de desarrollo turistico
comunitario y Formular programas, perfiles de proyecto y el cronograma de ejecucién
plan de desarrollo turistico comunitario. Para este proyecto se utilizd la investigacion
aplicada ya que se centra en estrategias especificas que permiten lograr objetivos concretos
respecto a la situacion investigada. Esta investigacion tuvo como resultado que la parroguia
no cuenta con paquetes turisticos, tiene descoordinacion con organismos publicos que tienen
competencia en el tema turistico, no cuenta con programas y proyectos de investigacion
acerca del desarrollo turistico, carece de vias de acceso de tercer orden, inadecuada
promocion de los atractivos turisticos de laparroquia.

De acuerdo a Ledn (2020) en su proyecto titulado “Plan de desarrollo turistico de la
parroquia San Roque, canton Pifias, provincia de El Oro” Esta investigacion se desarroll6 en
vista de que en la localidad no existe un plan de desarrollo turistico ni levantamiento de
informacidn respecto a los atractivos turisticos, en este sentido se propone como objetivo
general: Elaborar un plan de desarrollo turistico local, asi mismo como objetivos
especificos presentd los siguientes: Diagnosticar el potencial turistico, en el contexto
natural, histérico, cultural y de entretenimiento de la parroquia, Determinar, cuantificar y
caracterizarla demanda turistica y Proponer un programa de desarrollo turistico parroquial,
gue motive a la poblacidn a insertarse en el proceso de crecimiento turistico. Esta

investigacion tiene un disefio misto es decir de tipo cualitativo y cuantitativo. Por medio del



desarrollo de la investigacion se llego a determinar mediante encuestas que el mayor flujo de
turistas proviene del resto del canton Pifias, cinco de cada 10 visitantes, proceden bien del
centrode la ciudad de Pifias o de alguna de sus parroquias. Cinco de cada veinte turistas,
provienen de algun otro cantdn de la provincia y uno de cada siete son de fuera de la
provincia. De esta informacion se desprende una adecuada promocion turistica a nivel
provincial y nacional, ampliaria considerablemente el flujo turistico parroquial, mediante un
proceso de investigacion de campo, se realizd el diagnostico del potencial turistico de la
parroquia San Roque por medio del cual se ha logrado disefiar un Plan de desarrollo turistico
Considerando sus recursos Yy atractivos turisticos.

Velarde (2018) en su tesis cuyo tema es “Propuesta de desarrollo turistico en la
comunidad Yacubiana” Este estudio se realizd por el motivo de que la comunidad tiene
potencial para ser desarrollado turisticamente sin embargo tiene algunas limitaciones como la
accesibilidad y la falta de apoyo hacia la misma. Para realizar este proyecto se plante6 como
objetivo general: Disefiar una propuesta de desarrollo turistico en la comunidad, del mismo
modo los objetivos especificos presentados fueron: Realizar un diagndéstico de la situacién
actual de la comunidad, Elaborar el inventario de atractivos turisticos de la comunidad para
identificar el potencial turistico y Determinar las actividades turisticas que se pueden
realizaren la comunidad y que permitan la integracion y el desarrollo comunitario. Para esta
investigacion se utilizé un disefio descriptivo, el mismo que permitio realizar una busqueda y
poder especificar las caracteristicas y atributos de los sujetos y objetos de analisis. A través
del diagnostico de la situacion actual de la comunidad permitié conocer la realidad que
atraviesa esta comunidad. Ademas, se detect6 el interés de los habitantes de Yacubiana por
desarrollar actividades turisticas en su comunidad, mediante el inventario de atractivos se
logré identificar seis manifestaciones culturales y cuatro atractivos naturales, lo quenos

permitio ver el potencial turistico de la comunidad, por ultimo mediante la elaboracion de la



guia y paquete turistico se detallan las actividades que pueden realizar en cada uno de los
atractivos que tiene Yacubiana y a traves de estos, difundirlos, promocionarlos y
comercializarlos a nivel nacional.
2.2 Cientifico
2.2.1 Teoria del turismo

La teoria del turismo se sustenta como no pensada , significada, ni planificadas en
elementos epistemologicos y cientificos, cuya génesis y fundamento de pensamiento lo
constituya la valoracion del tejido socio simbdlico y la significacion que le otorga la
comunidad, como factor de transformacion e incorporacion, de un imaginario colectivo de
sostenibilidad, que como episteme de pensamiento se vea concretada y significada en el
permanente equilibrio de los ambientes naturales, culturales y econémicos. (Fuentes, 2016)

En el afio de 1901 hasta el 2000, la teoria del turismo se fortalecio, es fue gracias a
que algunos expertos en el area del turismo determinaron cinco corrientes basicas, que son
utilizados yaplicados al turismo: Corriente econdémica, Corriente cinética, Corriente sico-
social y corrientede la descripcion.

La primera corriente se entiende que el turismo es un generador de economia, gracias
a que se aprovechan los recursos turisticos y financieros, percibiendo beneficios en el lugar,
pais oregion donde se realiza la actividad turistica. La segunda corriente se enfoca méas en la
definiciondel turismo, las demas se enfocan en lo social, en la actividad humana y por ultimo
de caréacter descriptivo, pero en esta se hace imposible definirlo, por ello los elementos del
turismo estan en constante cambio y evolucion (Fuentes, 2016)
2.2.2 Teoria de la estrategia

Esta teoria se basa en la necesidad que aparecen en las organizaciones de
indispensable,en el que constan elementos funcionales.

La teoria de la estrategia se basa en que se necesita formar un equipo altamente



especializado bajo una gestion integrada que pueda operar en situaciones competitivas basada
en la calidad y el desempefio. Esto requiere proponer y proponer estrategias y politicas
adecuadas. Lograr el proposito establecido (Siles, 2019)

En definitiva, las estrategias estan ligadas y relacionadas al éxito, que permite formar
untodo o constituir una sola causa en comun, en el que tenga sentido y ldgica las decisiones
gue vaya a tomar una persona u organizacion.

2.2.3 Teorias del desarrollo econémico

La teoria del desarrollo debe distinguir las politicas que tienen en cuenta las
diferencias entre el sector y tener en cuenta el impacto de la liberalizacién en el sector, para
que la politica tenga una comunidad mal beneficiosa para que solo aquellos que no puedan
hacerlo no puedan reducirse. Hay contribuciones minimas. Sugiere que hay. Las principales
teorias del desarrollo socioeconémico son la modernizacién, la dependencia, el
neoinstitucionalismo, la globalizacion,los sistemas mundiales y las teorias del desarrollo
sostenible. Las dos teorias principales del desarrollo se basan en una sola economia y el
beneficio mutuo (Vargas, 2008)

La teoria del desarrollo distingue las politicas que tienen en cuenta las diferencias
sectoriales y el impacto de la liberalizacion en el sector para que los beneficios de los
cambios depolitica lleguen a las comunidades pobres y los costos no sean soportados
Unicamente por quienes pueden contribuir. Las principales teorias del desarrollo
socioecondémico son la modernizacion, la dependencia, el neoinstitucionalismo, la
globalizacién, los sistemas mundialesy las teorias del desarrollo sostenible. Las dos teorias
principales del desarrollo se basan en una sola economia y el beneficio mutuo. (Vargas, 2008)

De acuerdo con la teoria del desarrollo econémico de Rostow, una sociedad particular
distingue entre cinco etapas. En resumen, estas cinco etapas son: (I) Sociedad tradicional. (11)

Condiciones antes del despegue. (I11) Proceso de despegue. (IVV) Camino a la madurez

10



(V) Sociedad de consumo masivo. (Reyes, 2001)

La teoria del desarrollo regional, un territorio puede ser considerado actor no sélo
comoun conjunto de recursos naturales e infraestructura, sino también como una red de
relaciones complejas creadas por individuos en interaccion y que definen la individualidad de
la region. (Gambarota & Lorda, 2017)

Segun (Gambarota & Lorda, 2017) los turistas, por definicién, provienen de otros
centros de distribucion, y los residentes forman la comunidad anfitriona. Otros subsistemas
pueden tener supropio centro de actividad e interés, tanto dentro como fuera del territorio.
2.2.4 Teoria Dinamica del Sistema Turistico

Esta teoria hace mencidn que el sistema turistico abarca la geografia, los turistas
(extranjeros y nacionales), la experiencia que reciben, el alojamiento hotelero y la
restauracionque necesitan, el impacto ambiental, la cultura local, los productos e imagenes
turisticas, etc. Dada su complejidad (dinamica y detallada), se divide en una serie de sectores
para facilitar suexplicacion (Dionisio, 2007)

2.3 Conceptual
2.3.1 Entorno Social

El entorno social, representa una serie de elementos que hacen referencia al ambiente
en el que se desenvuelve el individuo (social y cultural), los cuales tienen una influencia en
su conducta ya que son parte de sus costumbres y modos de vida. (Davila y Martinez, 1999
citado en Teran, 2015)

2.3.2 Entorno Cultural

El entorno cultural, como todos los entornos, tiene mucho de proceso, pero también
mucho de centros de poder y/o decision. El proceso de la cultura es un proceso mas 0 menos
espontaneo de los pueblos, si se deja que transcurra libre y espontdneamente segin su propia

I6gica y racionalidad. Pero, dada su significacion altisima desde el punto de vista del control
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social y del consumo y la productividad en las sociedades modernas, la cultura se ha
convertido en algo que, cada vez con mayor sofisticacion, debe ser objeto de manipulacion
intencionalmente orientada. (Kronfly, s.f)
2.3.3 Entorno Econémico

El entorno econdmico abarca todo aquello que nos rodea y nos afecta o que puede
llegar a hacerlo de algiin modo. Su apreciacion no es sencilla, dado que existen multitud de
variables gque se relacionan entre si, cuyos cambios provocan reacciones en cadena que no
pueden estudiarse de forma aislada. Para entenderlo y poder anticipar su evolucién, contamos
con la ayuda de la macroeconomia y todas las herramientas que pone a nuestro alcance.
(Alvarez, s.f)
2.3.4 Entorno Ambiental

Es el compendio de valores naturales, sociales y culturales existentes en un lugar y un
momento determinado, que influyen en la vida material y psicologica del hombre y en el
futuro de generaciones venideras. (Modulo de sensibilizacion ambiental, s.f)
2.3.5 Turismo

El turismo es uno de los &mbitos ideales donde el futuro de algunas de nuestras
sociedades podria encontrar su pleno desarrollo. Es un fendmeno actual que contiene lineas y
perspectivas que son trascendentes y ha transformado a multiples regiones y economias. Su
importancia es tal, que supone todo un impacto en diversos rubros, de esfuerzos continuos, en
operaciones realizadas, en proyecciones a futuro y en la puesta en marcha de planes,
programas y recursos, tanto publicos como privados. (Guerrero & Ramos, 2014)
2.3.6 Sistema Turistico

El enfoque sistémico ha sido utilizado de manera recurrente para describir la actividad
turistica porque permite analizar su complejidad y superar las visiones reduccionistas que

definen el turismo desde una perspectiva Unica, ya sea econémica o social. Considerar el
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conjunto de elementos que componen el turismo como un todo interrelacionado y su
referencia espacial en destinos concretos, permite describir los aspectos mas relevantes de la
oferta y demanda turistica, y lo que puede resultar mas relevante, la relacion de estos
subsistemas con el contexto. El enfoque sistémico permite explicar el turismo como un
conjunto amplio de actividades y actores interrelacionados, a la vez que pone de manifiesto
las repercusiones, positivas 0 negativas, que puede generar en un territorio concreto. El
esquema muestra cinco subsistemas: la oferta turistica, la demanda, la infraestructura, la
superestructura y la comunidad receptora. (Varisco, 2013).
e Oferta
La oferta es la relacion entre la cantidad de bienes ofrecidos por los productores y el
precio de mercado actual. Graficamente se representa mediante la curva de oferta. Debido a
que la oferta es directamente proporcional al precio, las curvas de oferta son casi siempre
crecientes. Ademas, la pendiente de la curva de oferta suele ser también creciente (es decir,
suele ser una funcion convexa), debido a la ley de los rendimientos decrecientes. (De Jesus &
Salcido, 2008)
e Demanda
Constituye la contraparte de la ley de oferta y demanda, es decir, son quienes
consumen, utilizan y/o se ven beneficiados de lo que el destino tiene para ofrecer; ademas, es
a partir de su experiencia, que dentro del destino se pueden establecer estrategias para
satisfacer sus necesidades de una mejor manera, alentando el desarrollo de la comunidad
receptora. (Entorno Turistico, 2015)
e Superestructura
Son organizaciones del orden pablico y privado que representan a prestadores de

servicios de los sectores relacionados a turismo, de la misma manera que establecen politicas,
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velan por intereses propios de sus agremiados, desarrollan proyectos y fomentan la inversion.
(Entorno Turistico, 2015)

e Infraestructura

Conjunto de elementos, dotaciones o servicios necesarios para el buen
funcionamiento de un pais, de una ciudad o de una organizacion cualquiera. En el caso del
sector turismo, parte de la infraestructura son las vias de comunicacion indispensables para
que el viajero pueda trasladarse dentro y fuera del destino turistico. Son 3 tipos de
infraestructura: (1) maritima, (2) terrestre y (3) aérea. (Entorno Turistico, 2015)

e Comunidad Receptora

Se trata de los residentes locales que de manera directa (como los prestadores de
servicios turisticos) o de manera indirecta (poblacién en general o recurso humano de
diversas empresas) tienen contacto con la comunidad turistica. (Entorno Turistico, 2015)
2.3.7 Potencial Turistico

Segun (Sanchez Zhingri et al., 2020 citado en Casanova, 2021) La potencialidad
turistica es la relacion existente entre los recursos naturales y culturales y su capacidad de
satisfacer las necesidades del turista
2.3.8 Atractivos Turisticos

Un atractivo turistico es un sitio de interés para los turistas, el cual destaca por su
particularidad cultural, histdrica, artistica, arquitectonica, natural, recreativa, gastronémica,
linglistica, arqueoldgica o astrondmica. A menudo, un destino tiene méas de un valor turistico
para ofrecer. (Chavez, 2022)

2.3.9 Turista
Un turista es una persona que viaja hacia un determinado sitio, generalmente lejano y

de forma temporal, para realizar actividades turisticas. Estas actividades pueden ser de
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caracter recreativo, cultural, médico, gastronémico, cientifico, ecologico, arqueoldgico,
religioso, etc. (Chavez, 2022)
2.3.10 Perfil de Turista

El perfil turistico alude a la caracterizacion a un destino turistico. La caracterizacién
con frecuencia se basa en variables socioeconomicas y demograficas de los turistas. El perfil
permite conocer los gustos, preferencias, expectativas y necesidades de los turistas a efecto
mejorar la gestion de las empresas y los destinos turisticos. (Fernandez & Calderon, 2012)
2.3.11 Producto Turistico

Producto turistico es la combinacion de prestaciones y elementos tangibles y no
tangibles ofrecidos para satisfacer las expectativas de los turistas. EI producto turistico es un
sistema de componentes ensamblados, capaces de hacer viajar a la gente para realizar
actividades que satisfagan sus necesidades, otorgandoles beneficios y satisfaccion de manera
integral. Por tanto, existiran tantos tipos de turismo o productos como segmentaciones del
mercado y motivaciones a viajar existan. (CEUPE, 2018)
2.3.12 Paquete Turistico

Segun la historia del turismo el primer personaje en iniciar con la creacién de
paquetes turisticos fue Tomas Cook, cuando organizo el primer viaje con 540 personas de
este modo se considerd un organizador de viajes y constituyo su primer tour operadora.

De acuerdo a (Lira & Rivera, 2016) el paquete turistico se forma a partir de algunos

pasos los cuales son:
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e Etapa Previa

Para esta faceta se visita cada uno de los lugares que se incluirian en el paquete para

conocer la situacion actual del lugar y su condicidn, asi mismo se levanta una serie de
documentos como la entrevista y la encuesta.
e Investigacion de Mercado
En cuanto a la segmentacion de mercado solo se valora los tipos de recursos que
posee el area, las condiciones del clima, asi se hace la auto valoracion hacia qué tipo de
mercado se podria hacer la influencia y el paquete.
¢ Investigacion del Producto
Investigacion de la Ruta Turistica, tiempos, destinos, vias de acceso.
2.3.13 Programa de viaje
Un programa de viaje tiene la finalidad de integrar servicios que facilitan al

consumidor su compra y disfrute del destino elegido. Para ello se requiere de una

identificacion, integracion y estructuracion de acuerdo a las caracteristicas del mercado meta

y las tendencias de viaje que, deberan de ser conformados por expertos en la venta de estos

tipos de viajes. (Terrazas & Hernesto, 2020)

2.4 Legal

El presente trabajo investigativo, se fundamenta y se apoya en las siguientes medidas

juridicas que utilizaran sostenimiento legal para el desarrollo de la investigacion:

Constitucion dela Republica del Ecuador (2008), Ley del Turismo (2002), Reglamento a la

Ley de Turismo (2004) y el Codigo Organico De Organizacion Territorial (Oficial

Suplemento, 2010).
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Constitucion De La Republica Del Ecuador

Mediante decreto legislativo 0 del registro oficial 449 de 20-oct.-2008 Gltima
modificacion 25-ene.-2021 actualmente en estado reformado afirma:
Titulo |
Elementos Constitutivos Del Estado
Capitulo primero
Principios fundamentales

Art. 1.- El Ecuador es un Estado constitucional de derechos y justicia, social,
democrético, soberano, independiente, unitario, intercultural, plurinacional y laico. Se
organiza en forma de republica y se gobierna de manera descentralizada. La soberania radica
en el pueblo, cuya voluntad es el fundamento de la autoridad, y se ejerce a través de los
organos del poder publico yde las formas de participacion directa previstas en la
Constitucion. Los recursos naturales no renovables del territorio del Estado pertenecen a su
patrimonio inalienable, irrenunciable e imprescriptible.

Titulo 11 Derechos

Capitulo Primero
Principios De Aplicacion De Los Derecho

Art. 57.- Se reconoce y garantizara a las comunas, comunidades, pueblos y
nacionalidades indigenas, de conformidad con la Constitucion y con los pactos, convenios,
declaraciones y demas instrumentos internacionales de derechos humanos, los siguientes
derechos colectivos:Mantener, desarrollar y fortalecer libremente su identidad, sentido de
pertenencia, tradicionesancestrales y formas de organizacion social. Conservar y desarrollar
sus propias formas de convivencia y organizacion social, y de generaciony ejercicio de la
autoridad, en sus territorios legalmente reconocidos y tierras comunitarias de posesion

ancestral.
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e Mantener, proteger y desarrollar los conocimientos colectivos; sus ciencias,
tecnologias y saberes ancestrales; los recursos genéticos que contienen la
diversidad biologica y la agrobiodiversidad; sus medicinas y practicas de medicina
tradicional, con inclusion del derecho a recuperar, promover y proteger los lugares
rituales y sagrados, asi como plantas, animales, minerales y ecosistemas dentro de
sus territorios; y el conocimiento delos recursos y propiedades de la faunay la
flora.

Capitulo Séptimo Derechos De La Naturaleza

Art. 74.- Las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades tendran derecho a
beneficiarse del ambiente y de las riquezas naturales que les permitan el buen vivir. Los
servicios ambientalesno seran susceptibles de apropiacién; su produccidn, prestacion, uso y
aprovechamiento seran regulados por el Estado.
Titulo V
Organizacion territorial Del Estado
Capitulo primero Principios generales

Art. 267.- Los gobiernos parroquiales rurales ejerceran las siguientes competencias
exclusivas,sin perjuicio de las adicionales que determine la ley:

e Incentivar el desarrollo de actividades productivas comunitarias, la
preservacion de labiodiversidad y la proteccion del ambiente.

Titulo VI
Régimen de Desarrollo
Capitulo Primero Principios Generales

Art. 277.- Para la consecucion del buen vivir, seran deberes generales del Estado:

e Promover e impulsar la ciencia, la tecnologia, las artes, los saberes ancestrales

y en general las actividades de la iniciativa creativa comunitaria, asociativa,
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cooperativa yprivada.

Capitulo Cuarto Soberania EcondmicaSeccion Primera
Sistema Economico Y Politica Econdémica

Art. 283.- El sistema econdmico es social y solidario; reconoce al ser humano como
sujeto y fin;propende a una relacion dinamica y equilibrada entre sociedad, Estado y
mercado, en armonia con la naturaleza; y tiene por objetivo garantizar la produccion y
reproduccion de las condicionesmateriales e inmateriales que posibiliten el buen vivir. El
sistema econdmico se integrara por las formas de organizacion econémica publica, privada,
mixta, popular y solidaria, y las demas que la Constitucion determine. La economia popular y
solidaria se regulara de acuerdo con la ley eincluira a los sectores cooperativistas, asociativos
y comunitarios.

Ley De Turismo

Segun (Ley de Turismo, 2002) actualmente en estado vigente Afirma:

Capitulo | Generalidades

Art. 3.- Son principios de la actividad turistica, los siguientes:

e La iniciativa privada como pilar fundamental del sector; con su contribucion
mediante lainversion directa, la generacién de empleo y promocion nacional e
internacional;

e La participacion de los gobiernos provincial y cantonal para impulsar y
apoyar eldesarrollo turistico, dentro del marco de la descentralizacion; c) El
fomento de lainfraestructura nacional y el mejoramiento de los servicios
publicos basicos paragarantizar la adecuada satisfaccion de los turistas;

e La conservacion permanente de los recursos naturales y culturales del pais; vy,

e Lainiciativay participacion comunitaria indigena, campesina, montubia o
afro ecuatoriana, con su cultura y tradiciones preservando su identidad,
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protegiendo suecosistema y participando en la prestacion de servicios
turisticos, en los términos previstos en esta Ley y sus reglamentos.
Art. 4.- La politica estatal con relacion al sector del turismo, debe cumplir los

siguientes objetivos:

e Reconocer que la actividad turistica corresponde a la iniciativa privada y
comunitaria ode autogestion, y al Estado en cuanto debe potencializar las
actividades mediante el fomento y promocion de un producto turistico
competitivo;

e Garantizar el uso racional de los recursos naturales, histéricos, culturales y
arqueoldgicosde la Nacion;

e ¢) Promover la capacitacion técnica y profesional de quienes ejercen
legalmente la actividad turistica;

e () Fomentar e incentivar el turismo interno

Capitulo IV

Del Ministerio De Turismo

Art. 15.- El Ministerio de Turismo es el organismo rector de la actividad turistica
ecuatoriana,con sede en la ciudad de Quito, estara dirigido por el ministro quien tendra entre
otras las siguientes atribuciones:

e Preparar las normas técnicas y de calidad por actividad que regiran en todo el

territorionacional;
e Planificar la actividad turistica del pais;

e Elaborar el inventario de areas o sitios de interés turistico y mantener

actualizada lainformacion;
e Promover y fomentar todo tipo de turismo, especialmente receptivo y social y la

ejecucion de proyectos, programas y prestacion de servicios complementarios
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con organizaciones, entidades e instituciones pablicas y privadas incluyendo
comunidadesindigenas y campesinas en sus respectivas localidades;
e Elaborar los planes de promocién turistica nacional e internacional;
Reglamento General A La Ley De Turismo
De acuerdo al decreto Ejecutivo 1186 de registro oficial 244 de 05-ene.-2004, ultima
modificacion: 22-ene.-2015 actualmente en estado vigente afirma:
Titulo Primero Del Régimen institucional
Capitulo |
Del Ministerio De Turismo
Art. 4.- Funciones y atribuciones del Ministerio de Turismo. - A mas de las
atribuciones generales que les corresponden a los ministerios contenidas en el Titulo VI,
Capitulo 111 de laConstitucion Politica de la Republica del Ecuador y el Estatuto del Régimen
Juridico Administrativo de la Funcion Ejecutiva, en virtud de la Ley de Turismo le
corresponde al Ministerio de Turismo:

e Elaborar el inventario de areas o sitios de interés turistico y mantener actualizada la
informacidn, potestad que la ejercera por si mismo, desconcentradamente, en
coordinacion con las instituciones del régimen seccional autbnomo a favor de las
cuales se han transferido competencias en materias turisticas, y, en cualquier caso,
podra contratar con la iniciativa privada en los términos establecidos en este
reglamento.

e Promover y fomentar todo tipo de turismo, especialmente receptivo interno y social
y la ejecucion de proyectos, programas Yy prestacion de servicios complementarios
con organizaciones, entidades e instituciones publicas y privadas incluyendo
comunidades indigenas y campesinas en sus respectivas localidades. Las

instituciones del Estado no podran ejercer las actividades de turismo definidas en la
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ley y en este reglamento.
e Orientar, promover y apoyar la inversion nacional y extranjera en la actividad
turistica, de conformidad con las normas pertinentes.
e Elaborar los planes de promocion turistica nacional e internacional de conformidad
con los procedimientos de consulta y coordinacion previstos en este reglamento.
Reglamento de Operacion e Intermediacion Turistica
De acuerdo al Reglamento de Operacion e Intermedicacion Turistica, 2016 respecto a
los derechos y pbligaciones de los usuarios afirma que:
Capitulo 11
Derechos y Obligaciones
Art. 4 Derechos del Usuario. — Los usuarios tendran los siguientes derechos:
e Recibir los servicios pactados dentro del contrato de servicios turisticos;
e Conocer de forma clara, precisa y oportuna los términos y alcances de los servicios
contratados, precautelando los detalles que garanticen la satisfaccion del usuario;
e Conocer de forma previa las politicas y procedimientos de cobro, cancelacion y
reembolso que apliquen a los servicios contratados;
e Recibir un trato cordial por parte de la empresa contratada;
e EXigir copia del contrato y/u orden de servicio fisica o electronica de los servicios
contratados;
e EXigir un nimero de emergencia disponible para comunicarse en caso de percances
durante la vigencia de los servicios contratados;
e Recibir en dptimas condiciones de funcionamiento y seguridad los equipos;
proporcionados por las agencias de servicios turisticos para la practica de la
actividad;

e Denunciar ante la autoridad nacional de turismo cualquier irregularidad de los
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servicios contratados; v,
Ser informados de las politicas y procedimientos determinados por las agencias de
servicios turisticos para la prestacion del servicio.

Cddigo Organico De Organizacién Territorial (COOTAD)

Mediante Ley 0 de registro oficial suplemento 303 de 19-oct.-2010, Gltima

modificacion: 16-ene.-2015 actualmente en estado vigente afirma:

Capitulo 111

Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal

Seccion Primera Naturaleza Juridica, Sede Y Funciones

Art. 54.- Funciones. - Son funciones del gobierno auténomo descentralizado

municipal lassiguientes:

Promover el desarrollo sustentable de su circunscripcion territorial cantonal,
paragarantizar la realizacién del buen vivir a través de la implementacion de
politicas publicas cantonales, en el marco de sus competencias
constitucionales y legales;

Regular, controlar y promover el desarrollo de la actividad turistica cantonal en
coordinacion con los demas gobiernos autonomos descentralizados,
promoviendo especialmente la creacion y funcionamiento de organizaciones

asociativas y empresascomunitarias de turismo;

Promover los procesos de desarrollo econémico local en su jurisdiccion, poniendo
unaatencion especial en el sector de la economia social y solidaria, para lo cual
coordinaracon los otros niveles de gobierno;

Promover y patrocinar las culturas, las artes, actividades deportivas y

recreativas enbeneficio de la colectividad del canton.
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Facultades a Gobiernos Autonomos Desarrollo Actividades Turisticas
Respecto a las facultades de los Gobiernos autbnomos tenemos lo siguiente en
relacion a:
Gobiernos Auténomos Descentralizados Parroquiales Rurales.
Seccion IV
Art. 19 Gestion parroquial rural. - En el marco del desarrollo de actividades turisticas,
corresponde a los gobiernos autonomos descentralizados parroquiales rurales, en el &mbito de
su circunscripcion territorial, las siguientes atribuciones de gestion:
e Promover el turismo comunitario y aquel desarrollado por los actores de la
economia popular y solidaria, en coordinacion con los gobiernos autbnomos
descentralizados provinciales, para lo cual los distintos prestadores de
servicios deberan cumplir con lo establecido en la normativa vigente.
e Realizar y apoyar ferias, muestras, exposiciones, congresos y demas
actividades promocionales del turismo, de acuerdo a los lineamientos de la
Autoridad Nacional de Turismo.
e Realizar campafias de concienciacion ciudadana que genere una cultura sobre
la importancia del turismo, en coordinacién con los gobiernos autbnomos
descentralizados provinciales, municipales y metropolitanos.
e Canalizar los requerimientos de prestadores de servicios turisticos a los
gobiernos autdénomos descentralizados municipales y metropolitanos.
e Las demas que estén establecidas en la ley y la normativa nacional vigente
2.5 Georeferencial
2.5.1 Descripcion de la comunidad Yacubiana
La presente investigacion se realizé en la Comunidad de Yacubiana perteneciente a la

provincia de Bolivar canton Guaranda parroquia Salinas.
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Segun datos obtenidos de (PDOT Salinas, 2015) Yacubiana forma parte de una de las
30 comunidadesde la parroquia Salinas y se encuentra a una distancia de 8 km de cabecera
parroquial, a una altitud aproximada de 2800 a 5800 m.s.n.m., con temperaturas que oscilan
desde los 6°C hasta los 8° C y un clima Frio Ecuatorial Himedo. Segun datos recopilados del
Instituto Nacional de Meteorologia e Hidricos (INAMHI) se observa que la precipitacion
media anual en la parte alta esta entre los 750 a 200 mm anuales.
2.5.2 Mapa de la Comunidad

Figura 1

Mapa de la comunidad Yacubiana

79°030"W 78°59'30"W LEYENDA
Atractivos Turisticos de la Comunidad Yacubiana
ATRACTIVOS

1°25'0"S

1°25'30"S
1°25'30"S

1°26'0"S

79°10"W 79°0'30"W 79°0'0"'W 78°59'30"W

Nota. El gréfico representa la ubicacion geografica de la comunidad Yacubiana.
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2.5.3 Ubicacion Geografica

La comunidad Yacubiana se encuentra delimitada por 4 comunidades vecinas, por el
norte Natawa, por el sur la Moya, por el Este Ashta Corral y por el Oeste la comunidad El
Rayo (PDOT Salinas, 2015)

Coordenadas geograficas

Latitud:

-1.438798

Longitud:

-79.016138

2.5.3 Tipo de Ecosistema

De acuerdo al (Ministerio del Ambiente, Agua y Transicion Ecologica, 2012) el tipo
de ecosistema a la que pertenece esta zona corresponde a Arbustal siempreverde montano
alto superior y subnival de pdramo fisonémicamente, este ecosistema puede ser definido
como un arbustal esclero6filo semipostrado con una altura entre 0.5 a 1.5 metros (Cleef 1980,
1981). Generalmente ocurre en morrenas y circo glaciares, escapamentos rocosos, depdsitos
de rocas glaciares y pendientes pronunciadas de arena o quebradas estrechas (Schubert 1979,
1980). Este ecosistema se caracteriza por tener una vegetacion fragmentada, con suelo
desnudo entre los parches de 66 vegetacion, que se localiza en las cumbres mas altas de la
cordillera formando un sistema insular restringido a los sectores nor-occidentales y nor-
orientales del Ecuador.

Los suelos de este arbustal son andosoles humicos relativamente bien desarrollados,
con un horizonte A de profundidad que varia en promedio entre 30 a 50 cm producto del
volcanismo cuaternario activo y el clima himedo y frio. Los inceptisoles también ocurren en
este ecosistema, especialmente en las laderas mas escarpadas y rocas recientemente expuestas

(Pérez 1986, 1987). El ambiente del superaramos es extremo y se agudiza conforme
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incrementa la elevacion. Estas condiciones climaticas infringen una presion selectiva fuerte
en las plantas sujetas a una gran variacion de humedad y térmica, puede incluir
congelamiento y descongelamiento del agua en el suelo en un mismo dia (Sklenai 2000). Por
estas razones, muchas de las especies presentes de este ecosistema han desarrollado
adaptaciones fisioldgicas singulares. La formacion de agujas de hielo y su derretimiento
afectan en la disponibilidad de agua y nutrientes, y son una fuente de disturbios del suelo.
2.5.4 Historia de la comunidad

El nombre de la comunicada Yacubiana tiene un significado en el lenguaje quichua,
donde la palabra “Yaku” significa Agua y Upiana representa “tomar”, si unificamos en una
solapalabra se forma el significado que es, tomar agua. Segun las personas que transitaba este
lugar,menciona que existia una vertiente que les permitia tomar agua y es de alli que surge el
nombrede la comunidad.

Datos e informacién obtenida de la Cooperativa de Produccion y Mercadeo
Yacubiana, dice que la comunidad fue fundada en el afio de 1979-1980, por las familias
Punina, Cayambe yel Ing. Alberto Ortega.

En 1950 la comunidad de Yacubiana pertenecia a la hacienda de Santa Rosa de Mayo,
perteneciente en ese entonces a los sefiores Cordobés. En el afio de 1969 la haciendo la Moya
pone en venta las partes o terrenos que se encontraban a gran altitud y que no eran
cultivables,siendo los mismos trabajadores de esta haciendo los compradores de aquellas
propiedades.

En el afio de 1960 y 1955 se realiza la compra de los terrenos de la misma hacienda la
Moya, mediante la familia Punina Mazabanda, por un método de pago que consistia en solo
en eltrabajar y prestando servicios a largo plazo.

Las familias que se asentaron en la actual comunidad de Yacubiana eran originarios

de las parroquias cercanas. Los principales motivos por los que se quedaron en la comunidad
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y se establecieron fue porque los terratenientes llevaron personas a realizar trabajos. Ya
asentados eneste lugar se formaron familias y por estas razones no tenian motivos para
retornar a sus lugaresdonde vivian anteriormente.

En la segunda etapa que se realizo en la venta de la hacienda, fue aproximadamente
en los afios de 1972 — 1979, los compradores fueron los herederos Chiriboga Cordobés,
encabezado la viudaRosa Elena Cordones, al pasar el tiempo fueron incrementando la compra
de los terrenos, en ellolos familiares Cayambe, Cando, Rea, Pimboza y Urritia, también
compraron terrenos de la hacienda la Moya. Poco a poco fueron trabajando y trasformando el
lugar, sustituyendo vegetacion del lugar, por pasto y cultivos.

2.5.5 Actividades econdmicas de los pobladores de Yacubiana

Las principales actividades econdémicas que se desarrollan en la zona es la agricultura
y la ganaderia, por medio de estas actividades los pobladores de Yacubiana obtienen ingresos
econdmicos que les permiten solventar sus gastos diarios. En cuanto a la agricultura los
principales productos que se siembran son las papas, mellocos, habas entre otros, mientras
que en la ganaderia los pobladores entregan la leche a la Quesera de la comunidad, misma
que es la encargada de ocupar el producto lechero para la elaboracion de las distintas
variedades de quesos.

2.5.6 Vivienda

Para conocer el tipo de vivienda existente en la comunidad Yacubiana se tom6 como
referencia el PDOT de la parroquia Salinas, En ese sentido en la comunidad existen 65
viviendas de las cuales 49 estan en estado regular y 16 en mal estado. En cuanto al material
de las viviendas se puede inferir que 28 son de zinc, 5 de eternil, 13 de losa y 19 son mixtas,
de igual manera se considero el tipo de propiedad, por ello se tiene que 53 son propias y 12

son viviendas prestadas.
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1.5.7 Servicios Basicos

Con respecto a los servicios basicos existentes en la zona de estudio se pudo
determinar que en lo que concierne a cobertura y servicio de comunicacion 65 familias
disponen de telefonia fija de igual manera el 80% de la poblacion posee celular por lo tanto
en la comunidad hay cobertura de la linea claro en un 25 %. Por otro lado, en el servicio de
energia eléctrica el 70 % de los moradores tiene luz. Por otra parte, en los servicios de agua
potable y alcantarillado la comunidad tiene un problema puesto que el agua que se usa
diariamente en la comunidad es entubada y alcantarillado no disponen, por ende, todos los
pobladores tienen sus pozos sépticos los cudles retiene las aguas negras.
2.5.8 Fiestas Tradicionales

Las principales festividades que tiene lugar en este punto son el carnaval y la fiesta de
reyes las cuales se vienen desarrollando afio tras afio. Para el desarrollo de estas fiestas
tradicionales se suelen organizar todas las familias y concentrase en el centro de la
comunidad para dar inicio con las programaciones establecidas para la celebracion. A mas de
estas fiestas también se celebran otras que son muy comunes en todo el Ecuador como son:
bautizos, primeras comuniones, confirmaciones, matrimonios entre otros.
2.5.9 Hidrologia

La comunidad Yacubiana posee dos afluentes principales el rio Yacubiana y el rio
Guayama los mismos que nacen en el paramo de la comunidad dentro de la Reserva de
Produccion de Fauna Chimborazo y que a su vez atraviesan por toda la comunidad hasta
alimentar en la parte baja al rio Salinas. Ademas de estos dos rios existen varias vertientes de

agua que como quebradas que conectan directamente con los rios antes mencionados.
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CAPITULO 111

3. METODOLOGIA
3.1 Tipo de Investigacion

3.1.1 Por Su Nivel

Investigacion Descriptiva

El presente trabajo investigativo se fundamentd en la investigacion descriptiva en
vista deque se identificaron las caracteristicas de la poblacion de Yacubiana mediante el uso de
entrevistasa uno de sus lideres comunitarios, aparte de ello se considerd también las
caracteristicas de los atractivos turisticos existentes con el fin de conocer su estado para
plantear ciertas actividades que podrian desarrollarse en la localidad.

3.1.2 Por sus Procedimientos

Investigacion de Campo

En el presente trabajo investigativo se utilizé la investigacién de campo debido a que
se aplicd encuestas a los turistas que visitan Salinas para determinar el perfil de turista que
Ilega hacia esta localidad, de igual forma para determinar los atractivos turisticos con los que
cuenta la comunidad se tomo en cuenta las fichas de levantamiento de atractivos turisticos
propuestas por el MINTUR (Ver anexo 6), cabe recalcar que las fichas fueron elaboradas
anteriormente como parte de las practicas preprofesionales que se desarrollaron en esta zona.
Investigacion Documental

La razdn de la utilizacion de la investigacion documental es muy importante en vista
que la revision bibliografica nos permitio conocer antecedentes sobre lo queestamos
investigando por lo tanto se considerd como el punto de partida para el desarrollo de la
investigacion, en este sentido se procedio con la revision de documentos, articulos,
investigaciones, trabajos realizados durante practicas preprofesionales entre otros que nos
sirvieron como fundamento para proyectarnos a elaborar el proyecto de investigacion.
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3.2 Enfoque de la investigacion

3.2.1 Enfoque Mixto

Este proyecto investigativo, tiene un disefio mixto (cualitativo — cuantitativo) debido a
que en primera instancia se realizd un analisis para conocer el estado situacional, de la
comunidad de Yacubiana paro lo cual se considerd el entorno econémico, sociocultural y
ambiental, de igual manera se determing los atractivos turisticos existentes en la localidad
mediante la revision de la metodologia emitida por el MINTUR que consta de la ficha de
levantamiento de atractivos turisticos, la misma que contiene parametros descriptivos y
cualitativos del atractivo estudiado. Por otra parte, es de caracter cuantitativo ya que se
propuso determinar y caracterizar la demanda turistica de la localidad a nivel nacional y
extranjero para lo cual se hizo uso y andlisis de datos cuantitativos que permitieron conocer
aspectos relevantes de la demanda turistica.

3.3 Métodos de Investigacion

3.3.1 Método Inductivo

El método inductivo consiste en llegar a conclusiones generales partiendo del
conocimiento previo sobre el tema estudiado por lo tanto para el presente trabajo
investigativo este metodo fue el adecuado al momento de la realizacion de encuestas para
saber el estado situacional de la poblacidn, en este caso se tomo en cuenta una poblacion y
muestra, por tal motivo se procedié considerando a toda la poblacion de turistas que llegan a
la parroquia Salinas para después tomar una muestra que es lo que realmente nos va a servir

como aporte al desarrollo de la investigacion.
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3.3.2 Método Deductivo

El método deductivo radica en que parte de premisas generales para alcanzar una
conclusion en particular, este método aplicado al presente trabajo de investigacion se
relaciona directamente con la consecucion del segundo objetivo que esta enmarcado
determinar en potencial turistico de la comunidad, en este sentido se partié de la revision de
fichas de atractivos turisticos de acuerdo a la metodologia manejada por el MINTUR, de este
modo se procedid con la identificacion de atractivos naturales y culturales existentes en esta
comunidad.

3.4 Técnicas e Instrumentos de Recopilacion de Datos

Para el cumplimiento del primer objetivo; Analizar el estado situacional actual de
la comunidad Yacubiana

En cuanto a este objetivo la técnica empleada fue la entrevista (Ver anexo 5) la misma
que se elabord en base a un cuestionario con preguntas relacionadas basicamente a conocer el
entorno social, cultural y ambiental de la comunidad, de este modo la entrevista fue dirigida a
un lider comunitario el mismo que nacio y se crio en esta comunidad y conoce de cerca todos
los aspectos relevantes y fundamentales de esta localidad.

Para el cumplimiento del segundo objetivo; Determinar el potencial turistico de la
comunidad

Para dar cumplimiento a este objetivo se empled la técnica de la observacion directa,
mediante la visita insitu a la comunidad para conocer su oferta es decir lo que tiene para
ofrecer al turista, en ese sentido se determinaron elementos tales como atractivos turisticos,
servicios y la planta turistica. Ademas de ello como instrumento de investigacion jugo un rol
muy importante las fichas de levantamiento de atractivos turisticos propuestos por el
MINTUR (Ver anexo 6) en las cuales se especifican detalladamente aspectos relevantes sobre

los atractivos y sus facilidades turisticas.
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Para el cumplimiento del tercer objetivo; Caracterizar la demanda turistica de la
comunidad Yacubiana

Respecto a este objetivo la técnica empleada fue la encuesta (Ver anexo 3 y 4) puesto
que la misma nos permitio conocer el perfil de turista por medio de un cuestionario de diez
preguntas enfocadas a conocer datos importantes de cada uno de los turistas, asi mismo hay
que considerar que se tomd en cuenta la demanda nacional e internacional para lo cual se
realizé el calculo de dos muestras enfocadas a la poblacidn de turistas que llegan anualmente
hacia esta localidad.

Para el cumplimiento del cuarto objetivo; Disefiar un paquete turistico “Yacubiana
tu destino”

En lo que concierne al cumplimiento del presente objetivo se emple6 la observacién
directa mediante las salidas de campo para conocer todos los atractivos turisticos idoneos
para el disefio el paquete turistico “Yacubiana tu destino” de igual modo se considerd hojas
técnicas como la de disefio de ruta, circuito, costos ademas del itinerario y la hoja
promocional, las cuales tiene un papel muy importante en el disefio de productos turisticos.
3.5 Universo, Poblacion y Muestra

El universo o poblacion considerada para el presente trabajo de investigacion fue de
960 turistas que llegaron a la parroquia Salinas en el afio 2021 cabe recalcar que estos datos
fueron obtenidos durante la pandemia por covid-19 sin embargo se consideraron los datos de
ese afo puesto que hasta la actualidad el nimero de turistas que visitan esta localidad sigue
siendo bastante bajo, pero con el pasar de los meses se espera que vaya aumentando la
demanda. Entonces, partiendo de los datos se tuvo que de los 960 turistas 740 corresponden a
turistas nacionales y 220 a turistas extranjeros. De igual, cabe considerar que se tom6 como
referencia a la parroquia Salinas puesto que es el poblado méas cercano de la comunidad que

posee registro de turistas.
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Para la determinacion de la muestra de turistas nacionales se empled la siguiente

formula.
Donde:

N= namero de turistas nacionales 740

Nn= numero de encuestados

z= valor correspondiente a nivel de confianza 1.96
p= probabilidad de éxito (0,5)

g= probabilidad de fracaso (0,5)

0= margen de error (0.10)

Célculo de la muestra para turistas nacionales

_  Z’pqN
e2(N-1)+z2p.q

(1.96)%(0.5)(0.5)(740)

- (0.10)2(740—1)+(1.96)2(0.5)(0.5): 85.10

n= 85

De igual forma para determinar la muestra de turistas extranjeros se empleo la misma

férmula quedando de la siguiente manera:

Calculo de la muestra para turistas extranjeros

___ Z*pqN
e2(N-1)+z2p.q

(1.96)%(0.5)(0.5)(220)

B (0-10)2(220—1)+(1.96)2(0.5)(0.5)= 67.06

n=67
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3.6 Procesamiento de la Informacion

Realizada la recopilacion de los datos con los instrumentos que se plante6 para los
cuatro objetivos especificos, se procedio al desarrollo de la informacion de la siguiente
forma:

e Los datos obtenidos mediante las encuestas a los turistas tanto nacionales como
extranjeros en la parroquia Salinas, se procedio a analizarlos e interpretarlos en
distintos paquetes de Microsoft.

e Los datos fueron organizados mediante tablas y graficos estadisticos

e Cada pregunta tuvo sus respectivos analisis después de cada tabla o grafico.

La informacion y datos recolectados fueron ingresados en hojas de Excel, desarrollando
tablas,ilustraciones y graficos para el analisis e interpretacion de la informacién. Para el

procesamiento de informacion se utilizo el paquete de Word y Excel.
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CAPITULO IV

4. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Diagnostico socioecondmico de la comunidad Yacubiana

Para el desarrollo del objetivo referente al diagndstico socioecondmico de la
comunidad se baso en tres entornos: el econdémico, sociocultural y ambiental los mismo que
nos permitieron conocer informacion relevante para tener clara la situacion actual de esta
localidad, por lo tanto para obtener esta informacion se procedio con una entrevista a uno de
los lideres comunitarios de esta comunidad, el Sr Manuel Toapanta quien es nativo y ha
vivido toda su vida en esta localidad nos facilito con la informacion requerida.
4.1.1 Entorno Economico

La comunidad de Yacubiana estd compuesta por 65 familias dando un total de 316
habitantes, las principales actividades econdmicas que desempefian los pobladores de esta
localidad es la agricultura y ganaderia debido a que por medio de ello obtienen recursos
econdmicos para mantener a sus familias. En cuanto al tema agricola los productos que se
cultivan son papas, habas, zanahorias ocas entre otros. Los productos obtenidos gracias al
cultivo lo comercializan principalmente los dias sabados en la ciudad de Guaranda ya que es
el dia en que funciona el mercado mayorista. Por otra parte, en el tema de ganaderia el
producto obtenido por medio del ordefio “la leche” es entregada a la Quesera de la propia
comunidad la misma que les ofrece un pago de 0,44 ctvs. por litro, a mas de entregar el
producto lechero también obtienen ingresos mediante la venta de animales los mismos que se
venden en ferias de Salinas, Guaranda y Ambato de este modo se desenvuelven en el dia a dia
los moradores de Yacubiana.
4.1.2 Entorno Sociocultural

En cuanto al ambito cultural de la comunidad Yacubiana se puede argumentar que la

mayoria de la poblacidn pertenece a la etnia indigena ademas hablan la lengua kichwa y
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castellano asi mismo practican la religion catolica por ende tienen en su comunidad una
iglesia donde rinden culto a Dios. Asi mismo practican anualmente algunas fiestas religiosas
entre ellas la fiesta de reyes, bautizos, primeras comuniones, confirmaciones, matrimonios
entre otros. En cuanto a fiestas tradicionales que tienen lugar en esta localidad es el carnaval
el cual lo celebran anualmente entre todos los pobladores. Por otro lado, la poblacion es muy
creyente de la medicina ancestral por ende se ha visto que la mayoria de familias tienen cerca
de sus hogares plantan medicinales las mismas que les ayudan para aliviar diferentes
molestias y malestares que pueda tener algin miembro de su familia.
4.1.3 Entorno Ambiental

En lo referente al tema ambiental la comunidad en estudio se encuentra rodeada por
dos rios el rio Yacubiana y el rio Guayama asi mismo cuenta con una serie de vertientes de
agua provenientes del paramo que alimentan estos dos rios, ademas en la zona se ha
localizado una fuente de agua que por su sabor se ha identificado que contiene azufre y gas.
Por otra parte, cabe considerar que los paramos de la comunidad forman parte de la zona de
amortiguamiento de la Reserva de Produccion de Fauna Chimborazo sin embargo hay
pobladores que le dan poca importancia a este tema y deciden dafar el ecosistema por medio
de maquinaria pesada que llega hasta el lugar para labrar la tierra. Lo anteriormente expuesto
afecta directamente a los afluentes de agua de la comunidad ya que ultimamente se ha visto
una reduccion en el caudal del rio Yacubiana.
4.1.3.1 Manejo de Areas Protegidas

La comunidad Yacubiana se encuentra cerca de la Reserva de Produccion de Fauna
Chimborazo por ende la parte alta del pAramo forma parte de la zona de amortiguamiento de
esta importante area protegida, sin embargo, es evidente la falta de un plan de manejo de esta
area debido a que no existe un control sobre las actividades que se realizan en esta zona.

Algunos pobladores manifiestan que es muy comun que se queme parte del pajonal y que
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ninguna autoridad se pronuncie o haga algo al respecto, esto es realmente preocupante ya que

en este sitio habitan especies de flora fauna que se ven directamente amenazados por el actuar

de algunas personas.

4.1.3.2 Especies de flora y fauna existentes en la comunidad

En cuanto a flora y fauna en la comunidad existe una gran variedad de especies

nativas que son representativas del tipo de ecosistema arbustal siempreverde montano alto

superior y subnival de paramo. A continuacion, se presentan algunas de las especies

identificadas en la comunidad.

Especies de Flora

Tabla 2

Especies de Flora existentes en Yacubiana

Nombre Comun Nombre Cientifico Familia
Chuquiragua Chuquiragua jussieui Asteraceae
Almohadilla Azorella pedunculata Apiaceae
Paja Stipa ichu Poaceae
Yagual Polilepys incana Rosaceae
Mashua Tropaelum tuberosum Tropaeolaceae
Pumin Salvia squalens Lamiaceae
Pino Pinus radiata Pinaceae
Caballo Chupa Equisetum myriochaetum Equisetaceae
Orejas de Conejo Stachys byzantina Lamiaceae
Ciprés Cupressus sempervirens Cupressaceae

Nota. Detalla las especies de flora en cuanto a su nombre comun, cientifico y familia.

Especies de Fauna

Tabla 3

Especies de fauna existentes en Yacubiana

Nombre Comun Nombre Cientifico Familia

Lobo de Paramo Lycalopex culpaeus Canidae
Vicuna Vicugna vicugna Camelidae
Alpacas Vicugna pacos Camelidae
Llamas Lama glama Camelidae
Venado Odocoileus virginianus Cervidae
Puma Puma concolor Felidae
Puerco Spin Coendou ichillus Erethizontidae
Conejo Sylvilagus andinus Leporidae
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Gavilan Comun Accipiter nisus

Colibri Estrellita del
Chimborazo

Oreotrochilus Chimborazo

Accipitridae

Trochilidae

Nota. Detalla las especies de fauna en cuanto a su nombre comun, cientifico y familia.

4.2 Potencial turistico de la comunidad Yacubiana

En el presente trabajo de investigacion se consideré el sistema turistico por el que esta

compuesto la comunidad, en este sentido se tomo en cuenta los atractivos turisticos, la

superestructura, la infraestructura, los servicios, y la comunidad receptora,

4.1.4 Atractivos turisticos

La comunidad Yacubiana por su privilegiada ubicacion posee una serie de atractivos

turisticos naturales y culturales muy interesantes que se encuentran alrededor de esta

localidad a partir de esta afirmacion se detallan a continuacion los atractivos existentes:

Atractivos Naturales

Tabla 4

Atractivos Culturales

Nombre del
Categoria Tipo Subtipo Jerarquia Coordenadas
Atractivo
El Salado Manantial
Atractivos Aguas Latitud: -1.42400°
“Agua de Agua I
Naturales Subterraneas Longitud: -78.97775°
Mineral” Mineral
Rio Atractivos Latitud: -1.41718°
Rios Rio I
Yacubiana Naturales Longitud: -79.00466°
Farallones Atractivos Longitud: -1.42607°
Bosques Paramo I
Suni Rumi Naturales Longitud: -78.99291°
Cueva
Atractivos Fenémeno Cuevao Latitud: -1.42244°
Virgen I
Naturales Espeleologico  Caverna Longitud: -78.99341°
Inmaculada
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Atractivos
Chaka Rumi
Naturales

Montafia

Media

Montafia

Longitud:

Longitud:

-1.41840°

-79.00297°

Nota. La tabla detalla los atractivos naturales identificados en la comunidad, ademas se la clasifico

segun su categoria, tipo y subtipo.

Atractivos Culturales

Tabla 5

Atractivos Culturales

Nombre
Jerarqu
del Categoria Tipo Subtipo Coordenadas
ia

Atractivo
Realizaciones

Quesera Manifestaciones Centros Longitud: -1.438288°
Técnicas Y 1

Yacubiana  Culturales Industriales Longitud: -79.015019°
cientificas
Acervo

Canastas de  Manifestaciones Artesanias Longitud: -1.43729°
Cultural y I

Paja Culturales y Artes Longitud: -79.01289°
Popular
Realizaciones

Elaboracion  Manifestaciones Centros Longitud: -1.26202°
Técnicas Y I

de Turrones Culturales Industriales Longitud: -79.00583°
cientificas

Nota. La tabla detalla los atractivos culturales identificados en la comunidad, ademas se la clasifico

segun su categoria, tipo y subtipo.
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Fichas resumen de los atractivos turisticos

Tabla 6
El Salado
Nombre del Atractivo: El Salado “Agua Mineral”
Elaborado por: Oswaldo Segarra Ficha No. 001
Categoria: Tipo: Subtipo:
Atractivos Naturales Aguas Subterraneas Manantial de agua mineral

Fotografia

Descripcién

El manantial de agua mineral se ubica en la zona de amortiguamiento de la Reserva de Produccion de
Fauna Chimborazo, esta vertiente contiene agua con gas que a simple vista parece ser guitig, el agua sale
a la superficie de la tierra formando burbujas a modo de hervir.

Provincia: Canton: Localidad:
Bolivar Guaranda Comunidad Yacubiana

Caracteristicas del Atractivo

Altitud: Precipitacion: Temperatura:
3.866 m.s.n.m 750-2000 mm/afio 7-15°C
Estado de conservacion del atractivo Conservado
Zona donde se localiza el atractivo Rural
Jerarquia I

Nota. La tabla representa las caracteristicas del atractivo natural EI Salado.

41



Tabla 7

Rio Yacubiana

Nombre del Atractivo: Rio Yacubiana

Elaborado por: Oswaldo Segarra Ficha No. 002
Categoria: Tipo: Subtipo:
Atractivos Naturales Rios Rio

Fotog rafia

Descripcion
El rio Yacubiana nace en la Reserva de Produccion de Fauna Chimborazo y atraviesa por la parte baja
de la comunidad, es un rio con poco caudal, pero gracias a la formacion de pozas que hay en el mismo
es idéneo para la pesca de truchas

Provincia: Cantoén: Localidad:
Bolivar Guaranda Comunidad Yacubiana

Caracteristicas del Atractivo

Altitud: Precipitacion: Temperatura:
3.834 m.s.n.m 750-2000 mm/afio 7-15°C
Estado de conservacion del atractivo Conservado
Zona donde se localiza el atractivo Rural
Jerarquia I

Nota. La tabla presenta las caracteristicas del Rio Yacubiana.
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Tabla 8

Farallones de Suni Rumi

Nombre del Atractivo: Farallones Suni Rumi

Elaborado por: Oswaldo Segarra Ficha No. 003
Categoria: Tipo: Subtipo:
Atractivos Naturales Bosques Paramo

Fo_tog rafia

Descripcion

Los farallones de Suni Rumi se encuentran frente a la laguna del mismo nombre, su nombre se debe a la
formacion de rocas con puntas finas, hay varios farallones algunos Ilegan a medir hasta 10 metros,
alrededor de ellos se puede observar flora y fauna nativa.

Provincia: Canton: Localidad:
Bolivar Guaranda Comunidad Yacubiana

Caracteristicas del Atractivo

Altitud: Precipitacion: Temperatura:
3.796 m.s.n.m 750-2000 mm/afio 7-15°C
Estado de conservacion del atractivo Conservado
Zona donde se localiza el atractivo Rural
Jerarquia I

Nota. La tabla presenta las caracteristicas de los Farallones de Suni Rumi
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Tabla 9

Cueva Virgen Inmaculada

Nombre del Atractivo: Cueva Virgen Inmaculada

Elaborado por: Oswaldo Segarra Ficha No. 004
Categoria: Tipo: Subtipo:
Atractivos Naturales Fendmeno Espeleoldgico Cueva o Caverna

Fotografia

Descripcion
La cueva de la Virgen Inmaculada se encuentra a pocos metros de los farallones se Suni Rumi, por la
roca de la montafa se ha formado varias cavidades siendo esta las mas grande, en las otras cuevas hacen
sus nidos especies de fauna del sitio como lechuzas, colibries y otras especies.

Provincia: Canton: Localidad:
Bolivar Guaranda Comunidad Yacubiana

Caracteristicas del Atractivo

Altitud: Precipitacion: Temperatura:
3.809 m.s.n.m 750-2000 mm/afio 7-15°C
Estado de conservacion del atractivo Conservado
Zona donde se localiza el atractivo Rural
Jerarquia 1

Nota. La tabla presenta las caracteristicas de la Cueva Virgen Inmaculada.
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Tabla 10

Chaka Rumi
Nombre del Atractivo: Chaka Rumi
Elaborado por: Oswaldo Segarra Ficha No. 005
Categoria: Tipo: Subtipo:
Atractivos Naturales Montafia Media Montafia

Fotografia

Descripcion

Las formaciones rocosas de Chaka Rumi se encuentran a pocos kilémetros de la comunidad por ende se
puede acceder en caballo, en este sitio se realiza escalada ya que las rocas miden cerca de 70 metros
aproximadamente, es apto para aventureros.

Provincia: Canton: Localidad:
Bolivar Guaranda Comunidad Yacubiana

Caracteristicas del Atractivo

Altitud: Precipitacion: Temperatura:
3.751 m.s.n.m 750-2000 mm/afio 7-15°C
Estado de conservacion del atractivo Conservado
Zona donde se localiza el atractivo Rural
Jerarquia 1

Nota. La tabla presenta las caracteristicas del atractivo Chaca Rumi.
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Tabla 11

Quesera Yacubiana

Nombre del Atractivo: Quesera Yacubiana

Elaborado por: Oswaldo Segarra Ficha No. 006
Categoria: Tipo: Subtipo:
Manifestaciones Realizaciones técnicas y Centros Industriales
Culturales Cientificas
Fotografia
-,

Descripcion

La Quesera Yacubiana se ubica a pocos metros del centro de la comunidad, esta fabrica esta equipada
con todos los suplementos para la elaboracion de quesos, elaboran una gran variedad de quesos como,
mozzarella, gruyere, parmesano, fresco con especies y otros.

Provincia: Cantoén: Localidad:
Bolivar Guaranda Comunidad Yacubiana

Caracteristicas del Atractivo

Altitud: Precipitacion: Temperatura:
3.603 m.s.n.m 750-2000 mm/afio 7-15°C
Estado de conservacion del atractivo Conservado
Zona donde se localiza el atractivo Rural
Jerarquia I

Nota. La tabla presenta las caracteristicas de la Quesera Yacubiana.
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Tabla 12

Elaboracién de Canastas.

Nombre del Atractivo: Elaboracion de Canastas

Elaborado por: Oswaldo Segarra Ficha No. 007
Categoria: Tioo: Subtipo:
Manifestaciones PO Artesanias y Artes

Culturales Acervo Cultural y Popular

Descripcion

La elaboracion de canastas de paja lo hacen las artesanas de la comunidad, este producto lo elaboran
con paja del paramo el mismo que lo recolectan y elaboran con él una base en forma de plato para
luego tejer hacia arriba y formar las conocidas canastas.

Provincia: Cantoén: Localidad:
Bolivar Guaranda Comunidad Yacubiana

Caracteristicas del Atractivo

Altitud: Precipitacion: Temperatura:
3.597 m.s.n.m 750-2000 mm/afio 7-15°C
Estado de conservacion del atractivo Conservado
Zona donde se localiza el atractivo Rural
Jerarquia I

Nota. La tabla presenta las caracteristicas de la elaboracion de Canastas.
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Tabla 13

Elaboracion de Turrones

Nombre del Atractivo: Elaboracion de Turrones

Elaborado por: Oswaldo Segarra Ficha No. 008
Categoria: Tipo: Subtipo:
Manifestaciones Realizaciones Técnicas y Centros Industriales
Culturales Cientificas
Fotografia

o~ e L ¢ -
t ‘,ch'J' » o

Para la elaboracion de este producto se hace en base a: miel de abeja, mani, azicar, huevos y jengibre.
Los encargados de elaborar los turrones deben batir estos ingredientes a temperaturas que oscilan entre
65°C y 70 °C para luego poner en moldes que son ya el producto elaborado.

Provincia: Canton: Localidad:
Bolivar Guaranda Comunidad Yacubiana

Caracteristicas del Atractivo

Altitud: Precipitacion: Temperatura:
3.592 m.s.n.m 750-2000 mm/afio 7-15°C
Estado de conservacion del atractivo Conservado
Zona donde se localiza el atractivo Rural
Jerarquia I

Nota. La tabla presenta las caracteristicas de la elaboracion de Turrones.
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4.1.5 Superestructura
En lo referente a este elemento del sistema turistico las entidades que gestionan el

desarrollo turistico de la comunidad se encuentra el Departamento de turismo del GAD
cantonal de Guaranda que es el organismo que viene desarrollando algunas actividades como
el levantamiento de informacion mediante el inventario de actividades turisticas con la
finalidad de dar a conocer los atractivos turisticos existentes en esta localidad. De igual modo
el Centro de turismo comunitario de la Parroquia Salinas es el ente encargado del registro de
visitantes como también ofrece el servicio de guias locales, Por Gltimo, se encuentra la
Cooperativa de Yacubiana que se encuentra integrado por un grupo de personas que estan a
cargo del turismo en la zona las mismas gestionan los servicios cuando llegan turistas a

visitar esta comunidad.

4.1.6 Infraestructura

En cuanto a este elemento se considerd en primera instancia el tema de vialidad ya
que para llegar hasta este punto desde la ciudad de Guaranda se toma la via de primer orden
que es la via Guaranda-Ambato luego se sigue por una via de segundo orden que es la via a
Salinas y para acceder a la comunidad como tal se debe tomar una via de tercer orden que
actualmente se encuentra en pésimo estado debido a que no le dan el respectivo
mantenimiento. Asi mismo en cuanto al agua potable hay que tomar en cuenta que en la
comunidad Unicamente disponen de agua entubada, a mas de ello en lo que se refiere a

alcantarillado la comunidad tampoco dispone por lo que Unicamente tienen pozos sépticos.

4.1.7 Servicios
Con relacion a los servicios que ofrece la comunidad se tiene una casa de huéspedes
con capacidad para cuatro personas, aungue en el segundo piso de la Quesera también se
dispone de un cuarto para huéspedes con capacidad para 4 personas mas. Es importante

considerar que la segunda planta de la Quesera esta equipada con un espacio que funciona
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como comedor para los turistas que visitan esta localidad, este espacio cuenta con una cocina
y tiene capacidad para brindar el servicio de alimentacion a 28 personas. Ademas, posee un
amplio espacio para la realizacion de eventos culturales o de otra indole.

Por otra parte, en lo que concierne al servicio de guianza en la comunidad existen
algunos guias locales que conocen muy bien su territorio y son quienes tienen la competencia
de guiar a los turistas que llegan a conocer este punto. Ahora, en el tema de transporte para
llegar hasta esta localidad es necesario tomar el transporte de camionetas de la operadora
Salinas que esta a disposicion de lunes a domingo ya sea desde la ciudad de Guaranda o la
parroquia Salinas.

4.1.8 Comunidad receptora

En referencia con la comunidad local y el turismo se ha visto que algunos pobladores
tienen emprendimientos que les permiten generar ingresos a mas de brindar una facilidad al
turista entre ellos tenemos la elaboracion de turrones los mismo que se venden en la localidad
y es una forma de mostrar al turista productos locales de igual modo la elaboracion de

canastos que forman parte de las artesanias que se puede encontrar en esta localidad.

4.2 Caracterizacion de la demanda turistica de la comunidad
Para la caracterizacion de la demanda turistica se aplicaron las encuestas (Ver Anexo
1) a turistas nacionales y extranjeros en la parroquia Salinas dando los siguientes resultados.
4.3.2 Tabla resumen perfil de turista nacional.

Tabla 14

Perfil de turista nacional

Pregunta Respuestas Frecuencia Porcentaje
Género Masculino 44 52%
30-40 30 35%
Edad
20-29 20 23%
o Casado/a 45 53%
Estado Civil
Soltero/a 29 34%
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Nivel de Educacion
Provincia de
Procedencia
Situacion Laboral
Motivo de Viaje

Gasto Promedio de

Viaje
Con Quién Viaja

Como fue su

Experiencia

Bachillerato
Tercer Nivel
Chimborazo
Bolivar
Tungurahua
Privado
Recreacion
Naturaleza
20-40
40-60
Familiares
Pareja
Buena

Excelente

27
18
18
15
15
41
56
22
41
19
56
15
44
32

37%
30%
21%
18%
18%
48%
56%
26%
40%
23%
66%
18%
52%
38%

Nota. La tabla proyecta el perfil de turista nacional que visita la comunidad, de acuerdo a las

preguntas planteadas.

La tabla presenta los resultados con mayor frecuencia de acuerdo a cada pregunta
realizada, en ese sentido el perfil de turista nacional queda definido de la siguiente manera;
Las personas del género masculino son quienes viajan mayormente hacia esta localidad, la

edad ronda entre los 20 a 40 afios de edad en su mayoria, asi mismo el estado civil de los

turistas es solteros y casados, referente al nivel de instruccién la mayor parte son bachilleres y

profesionales con titulo de tercer nivel que generalmente viajan desde las provincias de
Chimborazo, Tungurahua y Bolivar. También se considerd la situacion laboral del visitante

por lo que manifiestan que trabajan en el sector privado, el principal motivo de los viajes es

por recreacion y naturaleza, por ello el promedio de gasto ronda de los 20 a 60 dolares ya que

comunmente viajan con familiares y en pareja, al preguntar sobre su experiencia en este

punto manifestaron que fue buena y excelente.
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4.3.4 Tabla resumen perfil de turista extranjero

Tabla 15

Perfil de turista Extranjero

Pregunta Respuestas Frecuencia Porcentaje
Género Masculino 41 59%
20-29 38 57 %
Edad
30-40 19 28%
Estado Civil Soltero/a 47 70%
Nivel de Educacion Tercer Nivel 49 74%
26
. Francia 39%
Pais de Procedencia )
Alemania 25%
17
Situacion Laboral N/A 42 63%
) . Recreacion 39 58%
Motivo de Viaje
Naturaleza 19 28%
Gasto Promedio de 60-80 33 49%
Viaje 80-100 21 31%
Con Quién Viaja Amigos 49 73%
Como fue su Buena 51
o 76%
Experiencia

Nota. La tabla proyecta el perfil de turista extranjero que visita la comunidad, de acuerdo a las

preguntas planteadas.

La tabla anterior muestra los resultados del perfil de turista extranjero de acuerdo a las

respuestas con mayor frecuencia gue se contestaron en las encuestas, en este sentido se tiene

que los turistas que visitan este punto en gran parte son del sexo masculino, con una edad

promedio de 20 a 40 afios, es su mayoria solteros, de igual modo se tomé en consideracion el

nivel de instruccidn por lo tanto manifiestan que poseen titulo de tercer nivel y son

provenientes de Francia y Alemania, también se preguntd sobre su situacion laboral por ende

la mayoria contest6 que no se encuentran trabajando ya que estan de viaje y su motivo

principal es la recreacion y la naturaleza. Ademas, respondieron que su gasto promedio de
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viaje es de 60 a 100 ddlares, ellos generalmente viajan con sus amigos y desde su perspectiva

les parece que es buena la experiencia en esta localidad.
4.3 Diseiio del paquete turistico “Yacubiana tu destino”

Para el proyecto investigativo se consideraron algunas hojas técnicas que nos
permitieron disefiar técnicamente el producto turistico en este sentido a continuacion se
presenta de manera organizada cada elemento que conlleva la elaboracion del producto
turistico.

4.4.1 Mapa del recorrido del paquete turistico

Figura 2

Mapa turistico de la comunidad Yacubiana

N /\.\_\\

o/ \g < Yacubiana :

JQ° MAPA TURISTICO YACUBIANA <emma)
s

Google Earth

LEYENDA
|ﬂ Pesca Deportiva m Artesanias g Paramo

Observacion de Aves Observacion de Flora E Vista Panoramica
m Cabalgata F| Escalada Quesera Yacubiana

Nota. El grafico representa el recorrido por los atractivos turisticos de la comunidad.
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4.4.2 Hoja Tecnica Disefio de Ruta

Tabla 16

Hoja técnica disefio de ruta

TRAYECTORIAS

ATRACTIVOS
PRINCIPALES

CARACTERISTICAS

LONGITUD KMS

DESCRIPCION

Desde Hasta

Guaranda  Yacubiana

Plaza Roja, Santuario San
Pedro de Guanujo, La Moya,
Yacubiana, El Salado,
Farallones Suni Rumi,
Cueva Virgen Inmaculada,
Mirador Suni Rumi, Rio
Yacubiana, Quesera
Yacubiana, Canastas de
paja, Emprendimiento de
Turrones, Chaka Rumi.

Dialy 2

E35 — Via Salinas — Via
Yacubiana

A

21.3

E

T

TOT

21.3

Para llegar a comunidad se toma la
via Guaranda — Ambato (E35) hasta
llegar al desvio de la via que
conduce a la parroquia Salinas, se
avanza 7 km para tomar después la
via que conduce desde la
comunidad la Moya hasta llegar a
Yacubiana. Durante el recorrido
por estas vias se puede observar el
paisaje de la serrania ecuatoriana.

Nota. La tabla presenta varios aspectos técnicos que son esenciales para el disefio de ruta.
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4.4.3 Hoja de Disefio de Circuito
Tabla 17

Hoja técnica de disefio de circuito

DIA RECORRIDO HORARIO KM VEHICULO SERVICIOS ACTIVIDADES
Visita a la vertiente de agua mineral El
. Transporte Salado
1 Yacubiana - El Salado - . ., .
. . Alimentacion Pesca Deportiva
Rio Yacubiana - Cueva . .
. 9:30 am — 18:00 Buseta Guianza Caminata
Virgen Inmaculada - m 10 km Turistica Aloiami F fi
Mirador Suni Rumi - P OJaml_e,nto otogra "_a,
Quesera Recreacion Degustacién de quesos.
5 Transporte Cabalgata
. . Alimentacion Escalada en Chaka Rumi
Yacubiana - Chaka Rumi ., .,
. 8:00 am — 15:00 Buseta Recreacion Observacion de flora y fauna
- Emprendimiento 8 km - . . -
pm Turistica Guianza Visita emprendimiento de turrones

Turrones

Nota. La tabla presenta los principales elementos para el disefio de circuito
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4.4 .4 Estructura del Producto Turistico

Tabla 18

Estructura del producto turistico.

Temética

Atractivos y Desarrollo del Numero de

Recursos Turisticos Paquete Turistico Personas

El paquete turistico
“Yacubiana tu
destino” es de tipo
natural y cultural ya
que involucra los
atractivos  turisticos
MAas representativos e
importantes de la
comunidad

Yacubiana.

El Salado
“Agua
Mineral”
Rio
Yacubiana
Farallones
Suni Rumi
Cueva
Virgen
Inmaculada
Chaka Rumi
Quesera
Yacubiana
Canastas de
Paja
Elaboracion
de Turrones

Comunidad

. 8 personas
Yacubiana P

Nota. La tabla proyecta el matiz que se maneja en la estructuracion de un producto turistico.

4.4.5 Modelo del Paquete Turistico “Yacubiana tu destino”

Tabla 19

Modelo del paquete turistico

1) Mercado Objetivo

Turista nacional y extranjero

2) Duracion

3) Precio

4) No. De Pax

5) Grado de dificultad
6) Itinerario

2 dias 1 noche
$91,50

8 personas
Moderado
Itinerario por dia

Nota. La tabla muestra los elementos que forman el modelo del paquete turistico.
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4.4.6 Determinacion de los Servicios

Tabla 20

Determinacion de los servicios turisticos

Transporte

Alimentacion

Hospedaje

Guianza

Se utilizard un medio
de transporte
turistico que estara a
cargo de la
movilizacion de los
turistas

El servicio de
alimentacion lo
ofrecera la
comunidad local y
seran quienes
preparan cada uno de
los alimentos que se
serviran en los
distintos tiempos de
comida.

Los turistas se
alojaran en la casa de
huéspedes que
dispone la
comunidad, la misma
estd equipada con 3
habitaciones y 2
bafios.

Los encargados del
servicio de Guianza
seran los guias
locales que son
nativos de esta
comunidad por lo
tanto conocen muy
bien la zona.

Nota. La tabla presenta los servicios turisticos que componen el paguete turistico.
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4.4.7 ltinerario

Tabla 21
Itinerario
Nombre del Paquete "YACUBIANA TU DESTINO"
Mercado
Objetivo: Duracion: Modalidad:
Turista nacional 2 dias 1 noche Natural - Cultural

y extranjero
N° de Pax:
8

Hora

8:00
8:15
9:00
9:15
9:30
9:45
11:00
13:00
14:15
15:00
16:00
16:15
17:00
18:00
19:30
20:00

8:00
9:00
10:00
12:00
12:30
13.30
14:00
14:40
15:00

Grado de Dificultad:

Jovenes y Adultos Moderado

ITINERARIO
Actividades
Dial
Concentracion en la Plaza Roja del cantén Guaranda
Salida hacia la comunidad de Yacubiana
Llegada a la comunidad Yacubiana
Bienvenida a los turistas en la comunidad y entrega de box lonch.
Traslado hasta la vertiente de agua mineral "El Salado"
Visita a la vertiente de Agua mineral "El Salado"
Pesca deportiva en el rio Yacubiana
Almuerzo
Visita al mirador Suni Rumi
Recorrido por la cueva de la virgen Inmaculada y laguna
Retorno a la Comunidad Yacubiana
Visita a la Quesera Yacubiana
Oveja turismo
Tarde Cultural
Cena
Descanso
Dia 2
Desayuno
Cabalgata hacia las rocas Chaka Rumi
Escalada en la Roca
Regreso hacia la comunidad
Almuerzo
Demostracion del proceso de elaboracion de turrones
Retorno hacia Guaranda
Llegada a Plaza Roja
Despedida, fin del recorrido

Nota. El itinerario detalla las actividades que estan programadas para los dos dias una noche del

paquete turistico.
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4.4.8 Cotizacion del Paquete Turistico

Tabla 22

Cotizacion del Paquete Turistico

COSTOS GENERALES PRECIO PRECIO COLECTIVO
SERVICIOS CANTIDAD UNITARIO (8 PAX)
Transporte turistico 1 $10 $80
Guianza 1 $8 $64
TOTAL, COSTOS
GENERALES POR DIA 18 $144
COSTOS INDIVIDUALES
Dial
Refrigerio 2 $3,00 $24
Pesca deportiva 1 $2 $16
Almuerzo 2 $10 $80
Quesera 1 %1 $8
Canastas de Paja 1 %1 $8
Oveja turismo 1 $2 $16
Cena 1 $3,50 $28
Hospedaje 1 $12 $96
Dia 2
Desayuno 1 $3,50 $28
Cabalgata 1 $8 $64
Escalada 1 $10 $80
Local de Turrones 1 $1 $8
TOTAL, COSTOS
INDIVIDUALES $57 $456
COSTOS TOTALES POR PERSONA
TOTAL, COSTOS
GENERALES $18 $144
TOTAL, COSTOS
INDIVIDUALES $57 $ 456
TOTAL, DE COSTOS $75 $ 600
IVA12 % $9 $72
COMISION 10 % $7,50 $60
TOTAL $91,50 $732

Nota. La tabla proyecta el costo total del paquete turistico.
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4.4.9. Hoja Promocional y medio de comercializacion.

El paquete turistico “Yacubiana tu destino” sera ofertado y comercializado a través de

la pagina web https://yacubianatudestino.biz.site/. Ademas de la fan page en Facebook e
Instagram que maneja la comunidad ya que esta cuenta lo maneja una persona de la

comunidad que es la encargada de la actividad turistica.

Figura 3

Hoja promocional del paquete turistico

0988912505
Yacubiana
Paraiso Perdisdo

Nota. El grafico representa los servicios turisticos y precio que incluye el paquete turistico.
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https://yacubianatudestino.biz.site/

4.4.10 Guion Turistico
4.4.10.1 Bienvenida

Buenos dias estimados turistas que nos visitan el dia de hoy mi nombre es ........... y
VoY a ser su guia durante su estadia en esta comunidad, de igual modo quiero expresar mi
agradecimiento hacia ustedes por tomar la decision de visitar nuestra comunidad, espero que
en estos 2 dias que van a permanecer visitando esta localidad lo disfruten al maximo. Para
comenzar con el recorrido no olviden que nos encontramos a una altitud sobre los 3.000
m.s.n.m por ende les recomiendo que se mantengan con sus abrigos para que puedan
desarrollar las actividades sin ningln problema.
4.4.10.2 Comunidad Yacubiana

La comunidad Yacubiana forma parte de las 30 comunidades que se asientan en la
parroquia Salinas y actualmente aqui habitan 76 familias las mismas que se dedican a la
actividad agricola y ganadera. Como es evidente el clima en esta zona es frio ecuatorial
himedo por lo que vamos a tener durante el dia una temperatura que oscila entre los 7° C a 15
°C, esta localidad se ubica en la parte alta del paramo de la provincia bolivar ademas se
encuentra a pocos kilometros de la zona de amortiguamiento de la Reserva de Produccién de
Fauna Chimborazo por esta misma razon en la parte alta es muy comun observar especies de
flora y fauna nativas de esta zona como son lobos de paramo, gavilanes, vicufias entre otras
especies.
4.4.10.3 El Salado “Vertiente de agua mineral”

La vertiente de agua mineral el Salado se ubica en la parte alta de la comunidad, por
ende, ya forma parte de la zona de amortiguamiento de la Reserva de Produccién de Fauna
Chimborazo, en este sitio es donde empieza a nacer el rio Yacubiana, pero no tiene un fuerte
caudal. La vertiente nace en la orilla del rio y es muy llamativo debido a que el agua sale con

gas, se puede claramente observar como hierve a lo que sale a la superficie, el sabor de esta
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agua es casi similar al de la guitig, pero no es recomendable tomarla debido a que no se han
realizado estudios que permitan comprobar los compuestos de esta agua por ende solo se
puede probar mas no tomar, aunque muchos de los pobladores han tomado por varios afios de
esta agua y no han tenido problema alguno. Pero algunos moradores de la zona manifiestan
que cuando los animales como vacas toman de esta agua mueren pocos minutos después, en
cambio con las ovejas no se da este suceso ya que diariamente las ovejas beben de esta
vertiente y no tienen problema alguno.
4.4.10.4 Rio Yacubiana

El rio Yacubiana nace en la Reserva de Produccion de Fauna Chimborazo y atraviesa
por la parte sur de la comunidad Yacubiana, en si este rio no es caudalosos sin embargo en
invierno si hay que tener cuidado ya que su caudal aumenta y a veces puede traer problemas,
este rio es apto para la realizacidn de pesca deportiva ya que su acceso es facil y rapido. En el
rio se encuentran especies de peces como truchas las caes no fueron sembradas sino mas bien
son truchas que alguna vez se escaparon de las pozas donde permanecian, hay que recalcar
que algun tiempo atras los moradores de Yacubiana gue tenian y tiene propiedades cerca del
rio tenian su poza con truchas las cuales se sembraban por miles pero debido a mala
temporada climética el caudal del rio aumentaba y estas pozas se desbordaban por ende el rio
empezo a tener esta especie de peces, para la pesca se lo realiza con anzuelos y cafia de
pescar, asi mismo el rio en partes tiene formado especie de pozas donde facilmente el turista
puede pescar esta especie de pez.
4.4.10.5 Farallones Suni Rumi

Los farallones de Sumi Rumi se ubican a pocos minutos de la comunidad Yacubiana y
son de propiedad privada le pertenecen al sefior William Cando sin embargo el acceso es
gratuito y se puede visitar estas formaciones montafiosas muy afinadas, en los alrededores se

observa flora nativa e introducida ademas de fauna representativa de esta zona. En partes de
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estas formaciones anidan especies de colibries, lechuzas, conejos y otras especies. También
se puede observar cultivos como de papa, oca, melloco que realiza el propietario de este sitio
por ende es facil tener una idea de como se desarrolla el dia a dia en esta zona.
4.4.10.6 Laguna Suni Rumi

El sitio conocido como la laguna de Suni Rumi es muy llamativo sin embargo no es
una laguna mas bien es una poza ya gque no posee la extension necesaria para ser considerada
laguna. Esta poza fue creada hace 10 afios atrds cuando el Padre Antonio Polo parroco de la
parroquia Salinas tuvo la iniciativa de que los moradores de la comunidad puedan empezar a
desarrollar el turismo ya que cerca de este sitio se ubica la cueva de la Virgen Inmaculada,
debido a esto se cred este sitio con la finalidad de ofrecer al turista diversas actividades
recreativas, este sitio es muy bonito por su ubicacion geografica y por su diversidad de
especies propias de paramo por las que se encuentra rodeado.
4.4.10.7 Cueva Virgen Inmaculada

La cueva lleva este nombre porque justo aqui esta un altar con la imagen de la Virgen
Inmaculada, Se coloco esta imagen hace uno 5 afios atras ya que el parroco de Salinas
Antonio Polo estuvo recorriendo la comunidad Yacubiana y llego hasta este sitio y junto con
los comuneros decidieron que alli se colocaria una imagen a la virgen, desde ese entonces la
virgen permanece ahi y muchos creyentes de la comunidad le veneran y llegan hasta este sitio
a hacer sus oraciones. A mas de la cueva principal existen 2 cuevas muy pequefias que son un
lugar ideal para que tengas sus nidos las lechuzas, si se tiene suerte se puede observar a esta
especie como alimenta a sus pequefios.
4.4.10.8 Mirador Suni Rumi

El mirador de Suni Rumi que se ubica relativamente cerca de la laguna y farallones
del mismo nombre es un sitio ideal desde donde se puede observar todo el panorama de la

comunidad Yacubiana, para acceder al sitio se lo hace mediante el camino que conduce a la
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laguna, posteriormente por la cueva de la virgen Inmaculada es un mirador natural muy
bonito, es recomendable visitarlo en dias despejados para que se pueda apreciar toda la zona
con claridad asi mismo desde este punto en verano se puede observar unos hermosos
atardeceres.
4.4.10.9 Oveja turismo

La oveja turismo es una actividad que se lo realiza en esta comunidad y consiste en
acompariar a los pobladores atraer a sus ovejas al establo y ordefiar a las mismas,
generalmente esta actividad se la realiza en la mafiana o en la tarde, cabe recalcar que una
oveja en promedio da 1,50 litros de leche, pero hay algunas que llegan a dar hasta 2 litros de
leche, lo que se hace con la leche ordefiada es quesos.
4.4.10.10 Canastas de Paja

Las canastas de paja son elaboradas por artesanas de la comunidad y se lo hace con
paja que se recolecta en el paramo, para hacer una canasta se parte de una base para lo cual
tejen una especie de plato para luego ya darle la forma de canasta la cual se utiliza para
diversos fines, asi mismo se usa también cabuyas de colores para dar una mejor formay
calidad al producto elaborado.
4.4.10.11 Quesera Yacubiana

La quesera de Yacubiana se ubica a pocos metros de donde se asienta la comunidad
de Yacubiana, la misma esta totalmente equipada con todos los suplementos y actualmente
trabaja con 1.500 litros de leche, en esta quesera trabajan 6 personas que son las encargadas
de la elaboracion de los quesos, en esta fabrica se elaboran una gran variedad de quesos
como, mozzarella, gruyere, parmesano, fresco con especies y otros. En el segundo piso de la
quesera sirve para recibir turistas ya que dispone de mesas para servir alimentos, un espacio

para eventos sociales ademas de un cuarto de huéspedes.
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4.4.10.12 Cabalgata

La cabalgata se lo hace generalmente hacia Chaka Rumi o también a Suni Rumi los
caballos son de los comuneros de Yacubiana y cuando viene turistas los preparan y alistan
para que el turista pueda disfrutar de la comunidad mediante la cabalgata. Los caballos son
muy dociles lo que hace que cualquier persona pueda cabalgar.
4.4.10.13 Chaka Rumi

Chaka Rumi esta ubicado cerca de la comunidad Yacubiana y se accede con carro o
se puede hacer cabalgata desde la comunidad. En las rocas se puede realizar escalada, las
mismas tienen una altura de maso menos 70 metros los aficionados de la adrenalina y la
aventura pueden hacer descenso de la roca, cuando se va a realizar esta actividad ya se coloca
los arenes necesarios para la seguridad del turista.
4.4.10.14 Emprendimiento Turrones

El emprendimiento de los turrones esta ubicado en el centro de la comunidad, por lo
que los visitantes tienen la facilidad de visitarlo cuando estan en esta localidad, asi mismo
para la elaboracién de este producto se hace en base a: miel de abeja, mani, azucar, huevos y
jengibre. Los encargados de elaborar los turrones deben batir estos ingredientes a
temperaturas que oscilan entre 65°C y 70 °C para luego poner en moldes que son ya el
producto elaborado.
4.4.10.15 Despedida

Estimados turistas me permito agradecerles por su visita a esta hermosa comunidad de
Yacubiana, espero que su visita haya sido de su total agrado, espero que estos dos dias los
hayan disfrutado al maximo, esperemos que nos visiten nuevamente pronto para que
conozcan mas de nuestra gente, cultura y atractivos turisticos que tiene la comunidad para

ofrecerles. jMuchas Gracias!
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5. CONCLUSIONES

En conclusién, se analizé el estado situacional actual de la comunidad Yacubiana para
lo cual se considero el entorno tanto econémico, sociocultural y ambiental, el analisis se lo
hizo mediante una entrevista y se conocid aspectos relevantes de la comunidad y en si como
se encuentra actualmente, a su vez se logré evidenciar el interés que tienen los lideres
comunitarios para empezar a desarrollar la actividad turistica.

Luego, se determin0 el potencial turistico que posee la comunidad entre los factores
que se desarrollaron estan los atractivos turisticos naturales y culturales con los que cuenta
esta localidad, de igual modo se hizo mencion a los elementos que forman parte del sistema
turistico entre ellos la infraestructura, superestructura, servicios y comunidad receptora.

Es necesario concluir que también, se caracterizé la demanda turistica de la
comunidad Yacubiana, sin embargo, debido a la falta de un registro de visitantes en esta zona
se tomo en cuenta a la parroguia mas cercana en este caso Salinas para la toma de la muestra,
de este modo mediante la aplicacion de encuesta se puedo obtener el perfil de turista que
visita este punto.

Para finalizar, se disefid un paquete turistico “Yacubiana tu destino” el mismo que va
a permitir a la comunidad impulsar el turismo debido a que este paquete integra los atractivos
turisticos mas representativos de esta localidad a mas de ello va a facilitar a que los
moradores empiecen a considerar que el turismo es una buena opcién para diversificar sus

ingresos.
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6. RECOMENDACIONES

Se recomienda a las autoridades a cargo del GAD Parroquial de Salinas considerar a
la comunidad Yacubiana en los diferentes proyectos y programas que se vienen desarrollando
en especial en el &mbito turistico.

A las personas encargadas del Centro de Turismo Comunitario de Salinas hacer
participe a la comunidad en los programas que se llevan a cabo ya que Yacubiana posee una
variedad de atractivos naturales y culturales interesantes y llamativos a los ojos del turista.

Al GAD Municipal de Guaranda a través del Departamento de Turismo brindar
capacitaciones a los pobladores de Yacubiana entre ellos a los guias locales y prestadores de
servicios para que las actividades turisticas que se desarrollan en la zona puedan ser
manejadas adecuadamente.

Al GAD Provincial de Bolivar gue tiene entre sus competencias el tema de vialidad,
se pueda gestionar conjuntamente con otras entidades competentes para mejorar la

accesibilidad hacia la comunidad.

67



7. DISCUSION
El presente trabajo investigativo estuvo direccionado a la propuesta del disefio de un
producto turistico en la comunidad Yacubiana, por ende, se concluy6 con el disefio de un
paquete turistico “Yacubiana tu destino”. Ademas, hay que considerar que durante el
desarrollo de la investigacion se analizaron y determinaron varios aspectos entre ellos el de

los atractivos turisticos, en este sentido es valido afirmar que Yacubiana posee potencial

turistico tanto natural como cultural muy importante que aporta a la oferta turistica que tiene

esta zona de la provincia Bolivar.

Los atractivos existentes en la zona son muy Utiles para los comuneros puesto que por

medio de ellos se logra desarrollar productos turisticos como el que se realizé en este trabajo.

Asi mismo la creacion de paquetes turisticos deben enfocarse también en el cuidado que se le

pueda hacer a los atractivos ya que pueden ser alterados facilmente.
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9.1 Anexo 1. Cronograma
Tabla 23

Cronograma de Actividades.

9. ANEXOS

Actividades Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Visita técnica a la Comunidad X

Recorrido por los atractivos X
Realizacién Entrevista
Realizacion de las encuestas

Unificacion de la informacién

obtenida
Redaccién del informe final

Revision final
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9.2 Anexo 2. Presupuesto
Tabla 24

Presupuesto del proyecto

Presupuesto para el proyecto

NUmero de Salidas

Materiales Descripcion Total
Cnt Salida  Salida  Salida
Costo
Impresiones y
copias
Convocatorias
Resma de
1 Papel e Oficios 2.50 2.50 2.50 7.5
e Solicitudes
e Cronograma
Anillados vy
2 Anillados y empastados del folleto 0.00 0.00 10.00 10
empastado
1 Transporte Costo de la movilizacion hasta el lugar 20,00 20,00 20,00 60
2 Alimentacion Almuerzos 3.50 3.50 3.50 105
Libreta de
2 Para tomar apuntes e informacion 2.00 2.00 2.00 6.00
notas
3 Esferos Azul, Negro, Rojo 1.60 1.60 1.60 4.8
2 Léapiz HB 0.80 0.80 0.80 2.4
2 Borrador Para corregir y borrar los errores 0.30 0.30 0.30 0.9
Para el almacenamiento del proyecto
1 UsSB y 21.00 0.00 0.00 21.00
demés documentos de la investigacion
1 GPS Para identificar la localizacion de los 0.00 0.00 520.00 520.00

atractivos

73



Alquiler Para la toma de fotografias de los

Camara atractivos de la comunidad. 10.00 10.00 10.00 30.00

Total 673.10

Nota. La tabla proyecta el presupuesto total del proyecto de investigacion.
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9.3 Anexo 3. Encuestas turistas nacionales

1. Género
Tabla 25
Género
Género Frecuencia Porcentaje
Masculino 44 52%
Femenino 41 48%
Total 85 100%
Figura 4
Género

Género

Femenino Masculino
48% 52%

B Masculino

B Femenino

Segun las encuestas aplicadas a los turistas dieron como resultado que el 52 %
corresponden al género masculino es decir 44 personas mientras que el 48 % son del género

femenino que son 41 personas las cuales forman parte del total de los encuestados.

2. Edad
Tabla 26
Edad
Edad Frecuencia Porcentaje
15a20 9 11%
20a 29 20 23%
30a40 30 35%
40 a 50 17 20%

Mas de 50 9 11%




Total 85 100%
Figura 5
Edad
Edad

11% 1%

\ @B

De acuerdo con las encuestas realizadas respecto a la edad de los turistas nos

m15a19
20a 29
30a39
40a50

H Mas de 50

arrojaron los siguientes resultados; del rango de edad entre 15 a 19 afios corresponde el 11%,

de 20 a 29 el 23%, entre 30 a 39 el 35% asi mismo de 40 a 50 el 20% y finalmente el 11%

esta dentro del grupo de mas de 50 afios.

3. Estado Civil

Tabla 27

Estado Civil
Estado Civil Frecuencia Porcentaje
Soltero/a 29 34%
Casado/a 45 53%
Divorciado/a 2 2%
Union Libre 4 5%
Viudo/a 5 6%0
Total 85 100
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Figura 6

Estado Civil

Estado Civil

Segun las encuestas realizadas refe

M Soltero/a

M Casado/a

m Divorsiado/a
Unién Libre

m Viudo/a29

rente al estado civil del turista nos dio como

resultado que el 34 % son solteros/as, el 53% son casados/as, el 2% son divorciado/as, el 5%

pertenecen a union libre y el 6% son viudos/as.

4. Nivel de educacién del visitante

Tabla 28

Nivel de educacidn del visitante

Nivel de Instruccion Frecuencia Porcentaje
Educacion Basica 6 8%
Bachillerato 27 37%
Técnico Superior 18 24%
Tercer Nivel 33 30%
Cuarto Nivel 1 1%
Total 85 100%
Figura 7

Nivel de Instruccién

Nivel de Instruccion

M Educacidn Basica

M Bachillerato

M Técnico Superior
Tercer Nivel

M Cuarto Nivel
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Segun las encuestas realizadas en lo referente al nivel de instruccion de los turistas dio

como resultado que el 8% tiene un nivel de educacion basica, el 37% posee un nivel de

bachillerato, el 34% es técnico superior, el 30% tiene un titulo de tercer nivel y el 1% posee

estudios de cuarto nivel.

5. Provincia de procedencia

Tabla 29

Provincia de procedencia

Provincia Frecuencia Porcentaje
Guayas 7 8%
Pichincha 14 16%
Azuay 2 2%
Chimborazo 18 21%
Cotopaxi 5 6%
Los Rios 4 5%
El Oro 5 6%
EI@@I%POH Oswaldo Segarra 15 18%
Tungurahua 15 18%
Total 85 100 %
Figura 8
Provincia de procedencia
Provincia de Procedencia
B Guayas
18% 8?16% Pichincha
18% 2% Azuay
6% o% 21% chimborazo
‘ B Cotopaxi
M Los Rios

De acuerdo a las encuestas realizadas en la pregunta acerca del lugar de procedencia

de los turistas se tiene que el 8% pertenece a la provincia del Guayas, el 16% a la provincia

de Pichincha, el 2% a la provincia del Azuay, el 21% a la provincia de Chimborazo, el 6% a

la provincia de Cotopaxi, el 5% a la provincia Los Rios, el 6% a la Provincia del Oro, el 8% a

la provincia de Bolivar y el 18% pertenece a la provincia de Tungurahua.
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6. Situacion Laboral

Tabla 30

Situacion Laboral

Situacion Laboral Frecuencia Porcentaje

Publico 22 26%

Privado 41 48%

N/A 22 26%

Total 85 100%
Figura 9

Situacion laboral

Situacion Laboral

Elaborado por: Oswaldo Segarra

De acuerdo a las encuestas realizadas en cuanto a la situacién laboral de los turistas se

tiene que el 26% trabaja en el sector publico, el 48% labora en el sector privado y el 26% no

se encuentra trabajando.
7. Motivacion de viaje

Tabla 31

Motivacion de viaje

Motivo de Viaje Frecuencia Porcentaje
Recreacion 56 66%
Cultura 3 3%
Naturaleza 22 26%

Visita Familiares 3 4%
Trabajo 1 1%

Total 85 100
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Figura 10

Motivacion de viaje

Motivacion de Viaje

M Recreacion

H Cultura

66% m Naturaleza
Visita Familiares

M Trabajo

Segun las encuestas realizadas en lo referente a la motivacion de viaje del turista el
66% manifiesta que viaja por recreacion, el 3% por cultura, el 26% por naturaleza el 4% por
visitas a familiares y el 1% por trabajo.

8. Gasto Promedio
Tabla 32

Gasto Promedio

Gasto Promedio Frecuencia Porcentaje
0alo 7 8%
10a 20 18 21%
20a40 41 48%
40a60 19 23%
Total 85 100

Figura 11

Gasto Promedio

Gasto Promedio

m0alo
m10a20
m20a40
40 a 60
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Segun las encuestas realizadas en la pregunta sobre el gasto promedio que realizan los
turistas en un dia dieron como resultado que el 8% gasta de 0 a 10 ddlares, el 21% gasta de
10 a 20 dolares el 48% gasta entre 20 y 40 ddlares y el 23% gasta un promedio de 40 a 60
dolares.

9. Con quién generalmente viaja

Tabla 33

Con quien generalmente viaja

Con quién viaja Frecuencia Porcentaje

Solo 3 4%

Pareja 15 18%

Familiares 56 66%

Amigos 11 13%

Total 85 100%
Figura 12

Con quién viaja

Con Quien Viaja

13% 7 18% H Solo

Pareja

Familiares
Amigos

De acuerdo a las encuestas realizadas en cuanto a la pregunta sobre con quien viaja
nos dio como resultado que el 4% lo hace solo, el 18% lo hace en compafiia de su pareja, el

66% viaja entre familiares y el 13% con amigos.
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10. Experiencia de la visita a la localidad.

Tabla 34

Experiencia de la visita a la localidad

Experiencia en la

localidad Frecuencia Porcentaje

Regular 9 10%

Buena 44 5204

Excelente 32 38%

Total 85 100%
Figura 13

Experiencia en la localidad

Experiencia en la localidad

==
. =,

W Regular
Buena

Excelente

Segun las encuestas realizadas referente a la experiencia que tuvo el turista al visitar

esta localidad se tiene que el 10% su experiencia fue regular, el 52% afirma que su

experiencia fue buena y el 38% considera que su experiencia fue excelente.

9.4 Anexo 4. Encuestas para turistas extranjeros

1. Género
Tabla 35
Género
Género Frecuencia Porcentaje
Masculino 41 59%
Femenino 28 41%
Total 67 100%
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Figura 14

Género

Genero

B Masculino

B Femenino

De acuerdo a las encuestas realizadas a los turistas extranjeros se obtuvo que el 59%
es decir 41 personas son del género masculino, mientras que el 41% es decir 28 personas

corresponden al género femenino.

2. Edad
Tabla 36
Edad
Edad Frecuencia Porcentaje
20-29 38 57%
30-40 19 28%
40-50 9 13%
50-60 1 2%
Total 67 100%
Figura 15
Edad
Edad
W 20-29
3040
 40-50
50-60
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De acuerdo a las encuestas realizadas respecto a la edad de los turistas dio como

resultado que el 57% estan en un rango de edad entre 20 a 29 afios de edad, el 28% entre los

30 a 40 afios, el 13% entre 40 y 50 afios y por ultimo el 2% son mayores de 50 afios de edad.

3. Estado Civil
Tabla 37
Estado Civil
Estado Civil Frecuencia Porcentaje
Soltero/a 47 70%
Casado/a 16 24%
Unién libre 4 6%
Total 67 100%
Figura 16
Estado Civil

Estado Civil

M Soltero/a
M Casado/a

Union Libre

Segun las encuestas realizadas en referencia al estado civil del turista se obtuvo como

resultado que el 70% se encuentra soltero/a el 24% son turistas casados y el 6% mantiene

union libre con su pareja.
4. Nivel de Educacion

Tabla 38

Nivel de educacion

Nivel de Educacion Frecuencia Porcentaje
Secundaria 12 18%
Tercer Nivel 49 74%
Cuarto Nivel 6 8%

Total 67 100%
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Figura 17

Nivel de educacién

Nivel de Educacion

M Secundaria
M Tercer Nivel

m Cuarto Nivel

Segun las encuestas realizadas acerca del nivel de educacion del turista extranjero dio

como resultado que el 18% tiene un nivel de secundaria, el 74% son profesionales con titulo

de tercer nivel y el 8% tienen estudios de cuarto nivel.
5. Pais de Procedencia

Tabla 39

Pais de procedencia

Pais de Procedencia Frecuencia Porcentaje
Bélgica 21 31%
Alemania 17 25%
Francia 26 39%

EE. UU 3 5%

Total 67 100%
Figura 18

Pais de procedencia
Pais de Procedencia

M Belgica
H Alemania
B Francia

EE.UU
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Segun las encuestas realizadas en cuanto al pais de procedencia de los turistas

extranjeros nos dio como resultado que el 31% provienen de Bélgica, el 25% son de

Alemania, el 39% pertenecen a Francia y el 3% viene de Estados Unidos.

6. Situacion Laboral
Tabla 40

Situacion Laboral

Situacion Laboral Frecuencia Porcentaje

Publico 7 10%

Privado 18 27%

N/A 42 63%

Total 67 100%
Figura 19

Situacion laboral

Situacion Laboral

10%

27%
@ =

Segun las encuestas realizadas en el tema de la situacion laboral de los turistas se

M Publico
Privado

N/A

tiene que el 10% trabaja en el sector publico, el 27% labora en el sector privado mientras que

el 63% no trabaja.
7. Motivo de Viaje

Tabla 41

Motivo de viaje

Motivo de Viaje Frecuencia Porcentaje
Recreacion 39 58%
Cultura 7 11%
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Naturaleza 19 28%

Visitas Familiares 2 3%

Total 67 100%
Figura 20

Motivo de viaje

Motivo de Viaje

M Recreacion

M Cultura

Naturaleza

Visitas Familiares

Segun las encuestas realizadas en relacion con la motivacién de viaje se obtuvo que el

58% viaja por recreacion, el 11% lo hace por cultura, el 28% viaja por naturaleza mientras

que el 3% viajaron por visita a familiares.
8. Gasto Promedio

Tabla 42

Gasto Promedio

Gasto Promedio Frecuencia Porcentaje
40-60 13 20%

60-80 33 49%
80-100 21 31%

Total 67 100%
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Figura 21

Gasto promedio

Gasto Promedio

m 40-60
m 60-80
80-100

De acuerdo a las encuestas realizadas acerca del gasto promedio del turista extranjero
se tiene que el 20% en promedio gasta de 40 a 60 ddlares, el 49% gasta de 60 a 80 dolares y
en 31% de los turistas gastan entre 80 a 100 dolares durante su estadia en esta localidad.
9. Con quién Viaja
Tabla 43

Con quien viaja

Con quién Viaja Frecuencia Porcentaje

Solo 9 13%

Pareja 7 11%

Familiares 2 3%

Amigos 49 73%

Total 67 100&
Figura 22

Con quien viaja

Con quién Viaja

13%

440/

' 39 H Solo

\ / M Pareja
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Segun las encuestas realizadas en referencia con quién generalmente viaja el turista

extranjero se obtuvo que el 13% viaja solo, el 11% lo hace en compafiia de su pareja, el 3%

viaja en compafiia de sus familiares y el 73% viaja con amigos.

10. Como fue su experiencia en esta localidad

Tabla 44

Como fue su experiencia en la localidad

Experiencia de Viaje Frecuencia Porcentaje

Regular 6 9%

Buena 51 76%

Excelente 10 15%

Total 67 100%
Figura 23

Experiencia de viaje

Experiencia de Viaje

15% 9%
\ /

M Reglar
Buena

Exelente

De acuerdo a las encuestas realizadas referente a la experiencia del turista sobre la

localidad se tiene que el 9% manifiesta que tuvo una experiencia regular, el 76% afirma que

su experiencia fue buena y por ultimo el 15% manifiesta que tuvo una excelente experiencia.
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9.5 Anexo 5. Entrevista aplicada a lider comunitario

UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR

S &
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS GESTION EMPRESARIAL E
INFORMATICA

CARRERA DE TURISMO

Entrevista para conocer la situacion socioeconoémica actual de la comunidad Yacubiana.
Entrevistador: Oswaldo Segarra
Entrevistado: Sr. Manuel Toapanta
Cargo: Encargado del turismo en Yacubiana Edad...51... Sexo:...Masculino...
Estado Civil...... Casado....... Nivel de Instruccion...Primaria......
Cuestionario.
1. ¢Cuantas familias viven en la comunidad actualmente?

La comunidad actualmente estad conformada por 65 familias que dan un total de 316
habitantes los mismo se encuentran asentados en el centro comunal en su mayoria.
2. ¢Cudles son las actividades por medio de las cuales obtienen ingresos en esta

localidad?

Las principales actividades que generan la economia de los pobladores son la
agricultura y la ganaderia ya que por medio de esto educan a sus hijos y obtienen ingresos
para su sustento diario, sin embargo, hay unos contados pobladores que se dedican al
emprendimiento como es la elaboracion de canastos y elaboracion de turrones, pero esta
actividad se ha visto afectada por la pandemia y a dia de hoy es muy poco la produccion de
estos productos.

3. ¢Qué alimentos cultivan los moradores de Yacubiana?
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En la comunidad se cultivan productos propios de la sierra entre ellos se encuentra la
papa, las habas, mellocos, ocas, maiz, alverja entre otros.

4. ¢Dobnde expiden los productos que se dan en la zona?

Los alimentos que se cultivan en la comunidad generalmente se venden en la ciudad
de Guaranda en el mercado Mayorista los dias sabados de igual forma este dia algunos
ganaderos llevan a sus animales a la plaza de animales de Guaranda y Ambato para venderlos
y obtener recursos econémicos.

5. ¢Cbmo se consideran los pobladores de esta localidad?

La comunidad como tal somos indigenas y la gran mayoria hablamos dos idiomas el
castellano y el kichua, pero a medida que pasa el tiempo esto se va perdiendo ya que algunos
renacientes ya no hablan el kichua sino mas bien se enfocan solo en el castellano

6. ¢Qué costumbresy tradiciones tiene la gente de este punto?

En lo referente a costumbres en la comunidad solemos celebrar la fiesta de reyes el 6
de enero de cada afio y en febrero se celebra el carnaval. Pero también se celebran fiestas
religiosas como bautizos, primeras comuniones, confirmaciones y bodas.

7. ¢Como funciona el sistema de salud en la comunidad?

En nuestra comunidad no existe lo que es un centro de salud por lo que la mayoria de
los pobladores somos creyentes de la medicina ancestral y mayoritariamente nos curamos de
alguna dolencia mediante alguna planta medicinal. Y si ya tenemos problemas graves de
salud acudimos al hospital de Guaranda.

8. ¢Qué afluentes de agua posee la comunidad?

Por la comunidad atraviesan dos rios el rio Yacubiana y el rio Guayama los mismo

nacen en el paramo de la Reserva de Produccion Faunistica Chimborazo.

9. ¢(Cdmo ven el tema ambiental los pobladores de esta comunidad?

91



Algunas personas que somos conscientes vemos con mucha preocupacion el tema
ambiental ya que en los Ultimos afios el caudal del rio Yacubiana ha ido bajando debido a que
algunos pobladores son inconscientes y cultivan en el paramo, pero ademas de ello meten
maquinaria pesada para trabajar el paramo y no se dan cuenta del dafio que estan causando.

10. ¢ Qué especies de flora y fauna son representativas de la comunidad?

En esta localidad existe gran cantidad de flora y fauna entre la flora se pueden
distinguir una variedad de especies como: la Chuquiragua, Almohadilla, Paja, Yagual,
Mashua, Pumin, Pino, Ciprés entro otros. En fauna tenemos especies de: Lobo de paramo,
Vicufas, Alpacas, Llamas, Venados, Puma, Puerco espin, Conejo, Gavilan comdn.

11. ¢ Se manejan bajo algin programa o proyecto de preservacion de los paramos?

En realidad, no existe ningun tipo de programa que este enfocado al cuidado del
ambiente en esta localidad esto se debe a que el MAE de Bolivar de la poca importancia al
tema de paramo en nuestra comunidad, a pesar de que en multiples ocasiones hemos asistido
hasta esta institucion para pedir que se haga algo para la conservacién del paramo, pero no sé

a recibido respuesta alguna.
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9.6 Anexo 6. Ficha de levantamiento y jerarquizacion de atractivos turisticos
Gréfico 1

Ficha levantamiento y jerarquizacion de atractivos turisticos

0 2 0 1 5 5 A N 0 7 0 1 0 2 0 0 1
Codigo del atractivo:
Provincia Canton Parroquia Categoria Tipo Subtipo Jerarquia Atractivo
1. DATOS GENERALES
1.1 Nombre del Atractivo Turistico
Cueva de la Virgen Inmaculada
1.2 Categoria 1.3 Tipo 1.4 Subtipo
ATRACTIVOS_NATURALES FENOMENOS_ESPELEOLOGICOS CUEVA O CAVERNA
2. UBICACION DEL ATRACTIVO
2.1 Provincia 2.2 Canton 2.3 Parroquia
BOI;QIVA GUARANDA SALINAS.
2.4 Barrio, Sector o Comuna 2.5 Calle Principal 2.6 Nimero 2.7 Transversal
Comunidad Yacubiana SIN SIN SIN
2.8 Latitud (grados decimales) 2.9 Longitud (grados decimales) Click 2.10 Altura(msnm)
-1.42244 -78.99341 3751 msnm
2.11 Informacién del administrador
a. Tipo de Administrador: Comunitario b. Nombre de la Institucion: Comunidad Yacubiana
c. Nombre del Administrador: Wiliam Enrique Cando Cayambe d. Cargo que ocupa: Presidente de la comunidad
e. Teléfono / Celular: 099144286 f. Correo Electrénico: gualberto.toapanta@gmail.com
Observaciones: El presidente de la comunidad es el encargado de gestionar las visitas en la comunidad.
3. CARACTERISTICAS DEL ATRACTIVO
3.1 Caracteristicas climatolégicas
a. Clima: Frio ecuatorial hiimedo b. Temperatura(°C): 7°Cal2°C c. Precipitacion Pluviométrica (mm): 750 a 2000
3.2 Lineade producto al que pertenece el atractivo (U)
a. Cultura ] b. Naturaleza c. Aventura ]
3.3 Escenario donde se localiza el atractivo turistico
a. Pristino m| b. Primitivo ] ¢. Rustico Natural ] d. Rural e. Urbano a
3.4Ingreso al atractivo (U)
b. Horario de Atencién c. Atencién
a. Tipo de Ingreso "
Ingreso Salida Todos los dias A= ::r?;r;;asna y Solo dias héabiles Otro Especificar
Libre 0:00 0:00 texto
Restringido 8:00 15:00 texto
Pagado 0:00 0:00 texto
d. Maneja un sistema de reservas: Efectivo m] El Dingrg | De““‘?" Tarjeta de Débito
. Forma de ectronico Bancario
e. Precio: Desde 0,00 Hasta 0,00 Pago: Tarjeta de Crédito O Transferencia Bancaria Cheque
g. Meses recomendables de visita: Todos los meses del afio
Observaciones: El acceso al atractivo es gratuito y para acceder a él se debe hablar con el presidente de la comunidad.
4. ACCESIBILIDAD Y CONECTIVIDAD AL ATRACTIVO SI NO O S/ O
a. Nombre de la ciudad o poblado mas cercano (Que presente condiciones minimas de servicios): Parroquia de Salinas
L O
Observaciones: La parroquia mas cercana a la comunidad es Salinas y se puede llegar mediante el alquiler de camionetas.



mailto:gualberto.toapanta@gmail.com
mailto:o.toapanta@gmail.com

4.2 Vias de Acceso (M)

Tipo de via Coordenada de i Coordenada de fin Distancia (km) Tipo de material Estado
a. Primer orden ]
a. Terrestre (M) .
-1.590336, -1.40480001, -
b. Segundo orden 78.99887 79.0186788 22 Asfalto Bueno
-1.404636 -1.438966
c. Tercer orden 79.018766 79.016267 8 Lastre Regular
Observaciones: La via que conecta hacia la comunidad es de primer orden y cuenta con sefializacion.
Maritimo Puerto / Muelle texto Puerto/ Muelle de texto
de partida Llegada
] /Muelle de ]
- 0 Puerto / Muelle E=] Puerto <
b. Acuatico (U) Lacustre de partida texto ﬁ Llegada texto ﬁ
Fluvial Puerto / Muelle texto Puerto/ Muelle de texto
de partida Llegada
Observaciones: texto
c. Aéreo (U) Nacional: Internacional: a
Observaciones: texto
4.3 Servicio de transporte (M)
a. Bus b. Buseta c. Transporte 4x4 d. Taxi e. Moto taxi f. Teleférico
g. Lancha h. Bote i. Barco j. Canoa k. Avion I. Avioneta
m. Helicoptero n. Otro Especifique Camioneta 4x4
Observaciones: Se puede acceder al atractivo mediante el alquiler de una camioneta o transporte 4x4.

4.3.1 Detalle de transporte hacia el atractivo (M)

a. Nombre de la cooperativa o asociacion quepresta el

ici b. Estacion / terminal
servicio

c. Frecuencia

d. Detalle (Traslado origen / destino)

Coop de transporte Antonio Polo Estacion Salinas

Salinas-Yacubiana

Coop de transporte trans Salinerito Estacion Salinas

Salinas-Yacubiana

4.4 Condiciones de accesibilidad del atractivo turistico al medio fisico para personas con discapacidad (M)

General Disc;f;g;dad Disc\e}'i’:jaifad Diicjgﬁ?\i/‘fd Discapacidad Intelectual o Psicosocial :C'C:S?belz
Observaciones: El atractivo no posee las condiciones necesarias para recibir a personas con discapacidad.
4.5 Sefalizacion
a. Sefializacion de aproximacion al atractivo ‘ Estado (U) Bueno Regular Malo
Observaciones: Se puede divisar un letrero bastante desgastado por varios factores.
5. PLANTA TURISTICA / COMPLEMENTARIOS SI NO S/
5.1 Planta turistica (M)
a. En el Atractivo b. Enlaciudad o poblado cercano
S e e | acanien B s M
Hotel 1 1 3 Hotel 0 0 0
Hostal 0 0 0 Hostal 3 70 142
Hosteria 0 0 0 Hosteria 0 0 0
Hacienda Turistica 0 0 0 Hacienda Turistica 0 0 0
Lodge 0 0 0 Lodge 0 0 0
Resort 0 0 0 Resort 0 0 0
Refugio 0 0 0 Refugio 0 0 0
Campamento Turistico 0 0 0 Campamento Turistico 0 0 0
Casa de Huéspedes 0 0 0 Casa de Huéspedes 0 0 0
Observaciones: En la comunidad cuentan con una habitacién que sirve para elalojamiento. Observaciones: Existe un de g
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" " Establecimientos Namero de Numero de Alimentos y Establecimientos Namero de Nimero de
Alimentos y bebidas : . .
registrados Mesas Plazas bebidas registrados Mesas Plazas
Restaurantes 0 0 0 Restaurantes 3 19 76
Cafeterias 1 5 20 Cafeterias 1 5 20
Bares 0 0 0 Bares 0 0 0
Fuentes de soda 0 0 0 Fuentes de soda 1 3 12
. o . Existen 4 imi de aliment
Observaciones: En la comunidad se cuenta con el equipamiento para una cafeterfa. Observaciones: y
Agencias de Viaje Establecimientos registrados Agencias de Viaje Establecimientos registrados
Mayoristas 0 Mayoristas 0
Internacionales 0 Internacionales 0
Operadoras 0 Operadoras 1
. . En el catastro MINTUR, se trabaja en el centro de turismo
Observaciones: texto Observaciones: .
comunitario.
a q Nacional - A Nacional
Guia Local Nacional Especializado Cultura 0 Guia Local Nacional Especializado Cultura 0
O 2 0 0 Aventura 0 5 3 0 Aventura 0
Observaciones: texto Observaciones: Los guias trabajan bajo la coordinacion de CTC de Salinas
5.2 Facilidades en el entorno al atractivo
t i i P Accesibilidad Estado (U)
Categoria (M) Tipo (M) Cantidad Coordenadas Administrador Universal B R M
Punto de Informaciéon 1 -1.4051857,-79.0206848 GAD Parroquial ] o
I-Tur 0 0 texto
a.De apoyo}a !a gestion Centro de interpretacion 0 0 texto
turistica
Centro de facilitacion turistica 0 0 texto
Centro de recepcion de visitantes 0 0 texto
Garitas de guardianfa 0 0 texto
Miradores 0 0 texto
b. De observacion y
vigilancia
Torres de avistamiento de aves 0 0 texto
] Torres. de  vigilancia  para o o fexto
salvavidas
Senderos 0 0 texto
. Estaciones de sombra y descanso 0 0 texto
c. De recorrido y
descanso B
Areas de acampar 0 0 texto
a . "
Refugio de alta montaiia 0 0 texto
Baterfas sanitarias 0 0 texto
d. De servicio
Estacionamientos 0 0 texto
e. Otros 0 0 texto
Observaciones: En el poblado més cercano es donde se encuentra el (nico centro de informacion turistica.
5.3 Complementarios ala actividad turistica (M)
a. En el Atractivo b. Enlaciudad o poblado cercano
Alquiler y venta de equipo Venta de artesanias y Alquiler y venta de  equipo Venta de artesanias y
especializado merchandising especializado merchandising
Casa de cambio ] Cajero automético O oto Casa de cambio O  cajero automatico O  oto .
Especifique:
. Existe un local de acopio donde se comercializa los productos de la
Especifique:  texto
zona.
Observaciones: Los p enla idad son comerci; através de la marca "Salinerito”.
6. ESTADO DE CONSERVACION E INTEGRACION ATRACTIVO / ENTORNO SI NO S/

6.1 Atractivo (U)

a. Conservado

b. Alterado

c. En proceso de deterioro

d. Deteriorado

Observaciones:

El atractivo se encuentra en proceso de deterioro debido a las actividades forestales y agricolas.

6.1.1 Factores de alteracion y deterioro (M)

6.1.1.1 Naturales (M)

6.1.1.2 Antropicos / Antropogénicos (M)

a. Erosién

a. Actividades agricolas y
ganaderas

b. Actividades forestales

c. Actividades extractivas / mineria
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b. Humedad d. Actividades industriales

e. Negligencia / abandono

f. Huaquearia

c. Desastres naturales g. Conflicto de tenencia

h. Condiciones de uso y
exposicién

i. Falta de mantenimiento

d. Flora/Fauna j. Contaminacion del ambiente

k. Generacién de residuos

|. Expansion urbana

e. Clima m. Conflicto politico / social

n. Desarrollo industrial / comercial

o. Vandalismo

Otro Especifique:  texto

Observaciones:

Se producen actividades agricolas, ganaderas y deforestacién en el atractivo.

6.2 Entorno (U)

a. Conservado b. Alterado

c. En proceso de deterioro

d. Deteriorado

Observaciones: Enel entorno existen actividades de deforestacion.

6.2.1 Factores de alteracién y deterioro (M)

6.2.1.1 Naturales (M)

6.2.1.2 Antrépicos / Antropogénicos (M)

a. Actividades agricolas y

a. Erosion ganaderas

b. Actividades forestales

c. Actividades extractivas / minerfa

b. Humedad d. Actividades industriales

e. Negligencia / abandono

f. Huaquearia

c. Desastres naturales g. Conflicto de tenencia

h. Condiciones de uso y
exposicion

i. Falta de mantenimiento

d. Flora/Fauna j. Contaminacion del ambiente

k. Generacion de residuos

|. Expansion urbana

e. Clima m. Conflicto politico / social n. Desarrollo industrial / comercial 0. Vandalismo
Otro Especifique:  texto

Observaciones: El entorno del atractivo esta siendo alterado por las actividades que alli se generan.
6.3. Declaratoriadel espacio turistico asociado al atractivo

M, b. Fecha de
a. Declarante: texto b. Denominaci6n: texto texto ¢. Alcance: texto
declaracién:

Observaciones: No existe una declaratoria de espacio turistico en la actualidad.

7. HIGIENE Y SEGURIDAD TURISTICA SI NO S/l

7.1 Servicios Basicos

a. En el atractivo

b. Enlaciudad o poblado mas cercano

Agua:

Agua

Potable

Especifique:  texto

Especifique: EMAPA-G

Energia eléctrica:

Energia eléctrica

Red eléctrica de servicio pablico

Especifique:  texto

Especifique:  CNEL

Saneamiento:

Saneamiento:

Red publica

Especifique:  texto

Especifique: Alcantarillado

Disposicion de desechos

Disposicion de desechos

Carro Recolector

Especifique:  texto

Especifique: Parroquial

Observaciones: ‘e
servicios.

El atractivo se encuentra alejado del poblado por lo tanto no cuenta con los servicios basicos correspondientes, mientras que en el poblado mas cercano si se cuenta con todos los

7.2 Sefialética en el atractivo

7.2.3. Materialidad 7.2.4. Estado
7.2.1 Ambiente 7.2.2. Tipo
a. Madera b. Aluminio c. Otro Especifique B R
Pictograma de atractivos naturales 0 0 0 texto m] ] m]
Pictograma de atractivos culturales 0 0 0 texto
Pictograma de actividades turisticas 0 0 0 texto
Pictograma de servicios de apoyo 0 0 0 texto
En éreas
urbanas
Pictogramas de restriccion 0 0 0 texto
Tétems de atractivos turisticos 0 0 0 texto
Tétems de sitio 0 0 0 texto
Tétems direccionales 0 0 0 texto
Pictograma de atractivos naturales 0 0 0 texto
Pictograma de atractivos culturales 0 0 0 texto
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Pictograma de actividades turisticas 0 0 0 texto
Pictograma de servicios de apoyo 0 0 0 texto
Pictogramas de restriccion 0 0 0 texto
Sefiales turisticas de aproximacion 0 0 0 texto
En areas
naturales - . : :
Paneles de direccionamiento hacia atractivos 0 0 0 texto
m]
Panel informativo de atractivos 0 0 0 texto
Panel informativo de direccionamiento
. . - - 0 0 0 texto
h a c i a atractivos, servicios y actividades
Mesas interpretativas 0 0 0 texto
Tétem de sitio 0 0 0 texto
Tétem de direccionamiento 0 0 0 texto
Letreros . . .
informativos De informaci6n botanica 0 0 0 texto
O Normativos de concienciacion 0 0 0 texto
Sefialética
interna  de
seguridad Proteccién de los elementos del atractivo 0 0 0 texto
Otros texto

Observaciones: No existe la sefialética correspondiente en el atractivo.

7.3 Salud (mas cercano) (M)

a. En el atractivo

b. Enlaciudad o poblado mas cercano

Hospital o Clinica 0 Hospital o Clinica 0
Puesto / Centro de salud 0 Puesto / Centro de salud 1
o o
s s
. . . ] . . " S
Dispensario médico = 0 Dispensario médico = 0
3 8
Botiquin de primeros 0 Botiquin de primeros 0
auxilios auxilios
Otros 0 Otros 0

Observaciones:

En la comunidad Yacubiana no existe establecimiento de salud, pero en el poblado mas cercano Salinas existe un subcentro de salud publico

7.4 Seguridad (M)

a. Privada texto
b. Policia nacional m] w  |Policia Nacional de Salinas
s
e . . (a]
c. Policia metropolitana / Municipal texto
d. Otra texto

Observaciones:

no existe ningn tipo de seguridad en la comunidad, pero en el poblado més cercano Salinas existe un UPC Comunitario.

7.5 Servicio de comunicacién de uso pablico (M)

a. En el atractivo

b. Enlaciudad o poblado mas cercano

Telefonia (M) Conexion a internet (M) ] Telefonia (M) Conexio6n a internet (M)
Fija Linea telefonica o Fibra 6ptica O Fija Linea telefénica Fibra 6ptica O
Movil Satélite ] Redes inalambricas Movil Satélite m| Redes inalambricas
Satelital Telefonia mévil Satelital Telefonia mévil

Observaciones:
fijo.

en el atractivo no existe servicio de comunicacién, pero en el poblado més cercano tenemos sefial de telefonias méviles como claro y movistar ademés de servicio de internet

Radio portatil (U)

De uso exclusivo para el visitante m]

De uso exclusivo para comunicacion interna

De uso exclusivo en caso de emergencia

Observaciones: no existe radio portatil en el atractivo.

7.6 Multiamenzazas (M)

Deslaves Sismos Erupciones volcanicas Incendios forestales
Sequia ] Inundaciones ] Aguajes ] Tsunami ]
¢Existe un plan de contingencia en caso de Institucion que elabord el Nombre del Afio de
5 a texto texto ” 0
catastrofes? documento. documento: elaboraci6n:

Observaciones: no existe un plan de contingencia en caso de catastrofes.

8. POLITICAS Y REGULACIONES

SI NO

S/
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a. (El GAD cuenta con el Plan de Desarrollo Turistico Territorial? SI NO /Ao de elaboracién: 2015
b. ¢El atractivo se encuentra dentro de la planificacion turistica territorial (GAD’S)? Sl No O Especifique:
El atractivo por el momento no se encuentra dentro de un plan turistico.
c. ¢Existen normativas que se apliquen para el desarrollo de la actividad turistica en el atractivo? S| NO Especifique:
Existen normativas que rigen en todo el territorio nacional acerca de la operacion turistica y las actividades turisticas.
d. ¢Existen ordenanzas que se apliquen para el desarrollo de la actividad turfstica en el atractivo? S| NO Especifique:
no existen gobernanzas para el desarrollo de actividades turisticas.
Observaciones: Por el momento no existe un Plan de desarrollo turistico actualizado y en donde se tome en cuenta este atractivo.
9. ACTIVIDADES QUE SE PRACTICAN (U) SI NO S/l
9.1 ATRACTIVOS NATURALES (M)
9.1.1 Enel Agua (M)
a. Buceo b. Kayak de mar ¢. Kayak lacustre d. Kayak de Rio e. Surf
f. Kite surf g. Rafting h. Snorkel i. Tubing j. Regata
k. Paseo en panga I. Paseo en bote m. Paseo en lancha ;J;?:: en moto o. Parasailing ]
p. Esqui acuatico q. Banana flotante r. Boya s. Pesca deportiva oo O texto
Observaciones: texto
9.1.2 Enel Aire (M)
a. Alas Delta b. Canopy c. Parapente m] d Otro ] texto
Observaciones: texto
9.1.3 En Superficie Terrestre (M)
a. Montaiismo b. Escalada c. Senderismo d. Cicloturismo O e. Canyoning o
f. Exploracion de cuevas QRQ,CE';‘;T::ES h. Cabalgata i. Caminata j. Camping ]
k. Picnic Ifa(u):;ervacidn de floray m. Observacion de astros n. Otro fotografia
Observaciones: las actividades que se realizan en el atractivo son diversas y a gusto del turista.
9.2 ATRACTIVOS CULTURALES (U)
9.2.1 Tangibles e intangibles
a. Recorridos guiado: b. Recorrido autoguiados [m} c. Visita atalleres artisticos ]
h. Participacion en talleres artisticos d. Visita a talleres artesanales i. Participacion en talleres artesanales
:vemual'es' tematicas permanente: y Zri:ﬁ:lzisc.io'n de piezas, muestras, obras, etc., i. Actividades vivenciales y/o lddicas
g. Presentaciones o representaciones en vivo h. Muestras audiovisuales g. Fotografia
j. Degustacion de platos tradicionales I. Participacion de la celebracién m. Compra de artesanias
n. Convivencia 0. Medicina ancestral Otro m] texto
Observaciones: El principal atractivo que tenemos es laimagen de la Virgen Inmaculada.
10. PROMOCION Y COMERCIALIZACION DEL ATRACTIVO S| NO S/
10.1. Medios de Promoci6n del Atractivo (M)
¢Existe un plan de promocién turistica cantonal? SI n] NO Especifique:  texto
¢El Atractivo se encuentra incluido en el plan de promocidn turistico cantonal? SI ] NO
Medio Promocional Direccion y nombre de los medios promocionales Periodicidad de la promocién
a. Pagina WEB URL: www.salinerito.com Todas
b. Red Social Nombre : texto Ninguna
c. Revistas Especializadas Nombre : texto Ninguna
d. Material POP Nombre : Hoja promocional de la Comunidad Yacubiana Todas
e. Oficina de Informacién Turistica Nombre : texto Ninguna
. Medios de comunicacion (radio, tv, prensa) Nombre : texto Ninguna
g. Asistencia a ferias turisticas Nombre : texto Ninguna
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h. Otro Nombre : texto Ninguna
Observaciones: La publicidad que tiene la comunidad es mediante los enlaces con la marca Salinerito y Salinas.
10.2. El atractivo forma parte de una oferta establecida (paquete turistico) st O NO Especifique: texto
Observaciones: AAun no existen paquetes turisticos que oferten los recursos turisticos de la comunidad.
11. REGISTRO DE VISITANTES Y AFLUENCIA (M) s O NO S/
11.1. Frecuencia de visita segln datos estadisticos
a. ¢Posee un sistema de registro de visitantes? Sl a NO Tipo:  Digital a Papel m] AAfios de registro 0
b. ¢Se genera reporte de estadisticas de visita al atractivo? SI NO O Frecuencia de los reportes: Ninguna
c. Temporalidad de visita al atractivo
Alta (meses) g texto 33 0
= g E
g 2
Baja (meses) 5‘ texto = & 0
d. Llegada de turistas
Turista nacional Llegadas mensuales Total, anual O Turista extranjero Llegadas mensuales Total, Anual
texto 0 0 texto 0 0
Ciudades de origen texto 0 0 Paises de origen texto 0 0
texto 0 0 texto 0 0
Observaciones: no existe un registro de afluencia de visitantes.
11.2. Frecuenciade visita segtn informantes clave
Nombre del Informante Clave: texto Contactos: (+593)
Demanda segtin dias de visita Demanda segn frecuencia de visita
; Fines de " N : P, N
Lunes a viernes 0 semana 0 Dias feriados 0 Permanente a Estacional a Esporadica a Inexistente
Observaciones: no existen informantes clave.
12. RECURSO HUMANO SI NO S/
a. Nimero de personas a cargo de la administracion y operacion del atractivo 12 d. NGmero de personas especializadas en turismo 0
e. Nimero de personas con nivel de £, Nmero de personas capacitadas por tematica (M) g. Ntmero de personas que manejan algtn de
instruccion (M): : P P P Idiomas (M)
Primaria 0 Secundaria 4 Primeros Auxilios 0 Hospitalidad 4 Inglés 0 Aleméan 0
Tercer Nivel 0  Cuarto Nivel 0 |Atenciénal Cliente 4 Guianza 0 Francés 0 Italiano 0
Sensibilizacion de " "
Otro texto discapacidades 0 Otro texto Chino 0 Otro Idioma Quechua

Observaciones:

Enla Comunidad Yacubiana se cuenta con personal para la atencion al cliente los comuneros estan siendo capacitados para mejorar la calidad del servicio

13. DESCRIPCION DEL ATRACTIVO (500 caracteres)

La Cueva de la Virgen se enla

decoraciones y velas.

‘Yacubiana, posee un clima frio que va de los 7°C a 12°C, para e | acceso se debe alquilar una camioneta hasta un puntoespecifico y después se|
realiza un corto paseo hasta llegar a la cueva, aqui se puede divisar una cueva extensa aqui se encuentra ubicada la escultura de una virgen denominada Inmaculada aqui los devotos se hacen presentes con

14. ANEXOS

a. Archivo Fotogréfico (dos) (HD)

Fuente: Oswaldo Segarra
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b. Ubicacién gréfica del Atractivo

Googlel

Fuente:

Google earth

ELABORADO POR:

VALIDADO POR:

APROBADO POR:

Apellido y Nombre

Oswaldo Segarra

Apellido y Nombre

Lic. Gustavo Fierro

Apellido y Nombre

Institucién

Universidad Estatal de Bolivar

Institucién

Departamento de Turismo

Institucion

Cargo

Pasante

Cargo

Responsable del Departamento

Cargo

Correo Electrénico

osegarral87@gmail.com

Correo Electrénico

tavofierro@yahoo.es

Correo Electrénico

Teléfono 0987262945 Teléfono 0994949473 Teléfono
Firma Firma Firma
Fecha 06/10/2021 Fecha 06/10/2021 Fecha

Nota. La ficha presenta la descripcion en general de los elementos del sistema turistico con los que

cuenta el atractivo.
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9.7 Anexo 7. Formato encuesta perfil de turista extranjero
UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS GESTION EMPRESARIAL E
INFORMATICA

CARRERA DE TURISMO

Encuesta para determinar el perfil de turista extranjero.

Objetivo: Caracterizar la demanda turistica de la comunidad Yacubiana.

1. Género

Masculino ( ) Femenino ( )
2. Edad

15-19() 20-20() 40-50() Maésde50( )
3. Estado Civil

Soltero/a( ) Casado/a( ) Divorciado/a( ) UniénLibre( ) Viudo/a( )
4. Nivel de educacion del Visitante
Primaria( ) Secundaria( ) Tercer Nivel ( ) Cuarto Nivel ()
5. Pais de Procedencia
Especificar............cooviiiiiiinnn.
6. Situacion Laboral ¢Para qué sector laboral usted trabaja?
Pablico() Privado() N/A()
7. ¢Cudl es su principal motivo de viaje?
Recreacion () Cultura( ) Naturaleza () Visitas Familiares ()  Trabajo ()
8. ¢Cudl es el gasto promedio que realizé durante su visita a esta localidad?
40-60 dblares ( ) 60-80 ddlares ( )  80-100 dolares ( )
9. ¢Con quién generalmente viaja?
Solo( ) Pareja() Familiares( ) Amigos( )
10. ¢Como fue su experiencia al visitar esta localidad?

Regular () Buena( ) Excelente ()
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9.8 Anexo 8. Formato encuesta turista nacional.
UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS GESTION EMPRESARIA
INFORMATICA

CARRERA DE TURISMO

LE

Encuesta para determinar el perfil de turista nacional.

Objetivo: Caracterizar la demanda turistica de la comunidad Yacubiana.

1. Género

Masculino ( ) Femenino ( )
2. Edad

15-19() 20-20() 40-50() Maésde50( )
3. Estado Civil

Soltero/a( ) Casado/a( ) Divorciado/a( ) UniénLibre( ) Viudo/a()
4. Nivel de educacion del Visitante
Educacion basica ( )  Bachillerato ()  Técnico Superior ()  Tercer Nivel ()
Cuarto Nivel ()
5. Provincia de Procedencia
Especificar............cooooiiiiinn.
6. Situacion Laboral ¢Para qué sector laboral usted trabaja?

Publico( ) Privado( ) N/A()

7. ¢Cudl es su principal motivo de viaje?
Recreacion () Cultura( ) Naturaleza () Visitas Familiares ( )  Trabajo ( )
8. ¢Cudl es el gasto promedio que realizé durante su visita a esta localidad?
0-10 dolares () 10-20 dolares () 20-40 dblares ( )  40-60 dolares ( )
9. ¢Con quién generalmente viaja?
Solo( ) Pareja( ) Familiares( ) Amigos( )
10. ¢Como fue su experiencia al visitar esta localidad?

Regular () Buena( ) Excelente ()
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9.9 Anexo 9. Fan Page en Facebook e Instagram y pagina web

P&gina de Facebook

Figura 24

Pagina de Facebook de la comunidad.

——m—

Yacubiana

Parabso Perdido

.
Yacubiana
@yacubianasalinas - Guia de turismo Siguiendo
Inicio Opiniones Fotos Videos Vermas v ‘ Te gusta ° Enviar mensaje Q
Preguntar a Yacubiana {fy) Yacublana. =
Sdemarzode 2021 @
" ;Cudl es vuestra politica de reembolsos?” @ Preguntar La comunidad Yacubiana de Salinas - Guaranda te invita 3 disfrutar y conocer de sus maravillas
hi vuestra po & reembolsos?

naturales y culturales, en donde podras disfrutar de experizncias inolvidables.
*;Cuantas personas hay de mediz en vusstras

: £ © Preguntar Contamos con servicios de:
visitas guiadas?

1 Pesca Deportiva

*Ofrecéis servicios de gestion de visados?" @ Preguntar !=5°5f3

} Senderismo
SeALTes - ; % Cabalgata
iQue incluye el precio de |3 visita guiada? © Preguntar - :g__

Nota. Captura de pantalla de la pagina en Facebook.
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Figura 25

Pagina de Instagram de la comunidad

Jnstagnam ¥ Q yaait NNCONCRONVER

Yacubiana

Guia de turismo
/\% Visita Yacubiana y disfruta de sus atractivos:
Yacubiana

» Pesca Deportiva

Parsivo Perdido
Cabalgata
Escalada
Cueva de la Virgen Inmaculada
Mirador Suni Rumi
Rio Yacubiana
www.facebook.com/yacubianasalinas

Le sigue alexander.chamorro.77

& PUBLICACIONES @ ETIQUETADAS

rﬂ mn l]’\iﬂn

Nota. Captura de pantalla de la pagina en Instagram.
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Pagina Web

Figura 26

Pagina web de la comunidad

0 Comunidad Yacubiana Servicios Galeria Contactenos

Comunidad Yacubiana

Bienvenidos a la pagina web de la Comunidad Yacubiana.

Yacubiana forma parie de una de l23 30 comunidadas de |z parroquia Salinas

Actividades Turisticas

Nota. Captura de pantalla de la pagina web.
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9.10 Anexo 10. Evidencias Fotogréaficas

Figura 27

Comunidad Yacubiana

Figura 28

Actividades diarias en la comunidad
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Figura 29

Visita a los atractivos de la comunidad

Figura 30

Productos elaborados en la Quesera Yacubiana
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Figura 31

Realizacioén de las encuestas
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9.11 Anexo 11. Certificado Urkund

/
FACULTAD DE CIENCIAS
ADMINISTRATIVAS,
GESTION EMPRESARIAL

UNIVERSIDAD E INFORMATICA
STATAL DE BOLIVAR

LCDA. FHARAB HERNANDEZ EN CALIDAD DE DIRECTORA DEL
TRABAJO DE TITULACION,

CERTIFICA

Que el trabajo de titulacion denominado “Propuesta del disefio de un producto turistico en
la comunidad Yacubiana, cantéon Guaranda, provincia Bolivar, aio 2022", presentado por
Oswaldo Patricio Segarra Marquina estudiante de la carrera de Turismo paso el analisis de
coincidencia no accidental en la herramienta URKUND, reflejando un porcentaje de similitud

del 8%, como se puede evidenciar en la imagen adjunta.

Guaranda, 18 de octubre del 2022

Atentamente,

) /

P {A 2EL : v ) >/ Ik
Leda. Fharab Hernandez
Directora

Direccién: Av. Ernesto Che Guevara y Gabriel Secaira
Guaranda-Ecuador

Teléfono: (593) 3220 6059
www.ueb.edu.ec
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