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INTRODUCCION

En la actualidad todas las entidades y organizaciones tienen necesidad de llevar una
buena administracion de activos, propiedad, planta y equipo, por lo que es necesario
un control de activos para medir la gestion a través del cumplimiento y los objetivos

establecidos.

Ademas, las entidades tienen dificultades en el comportamiento del personal que
puede ocasionar: robos, uso indebido de los activos, dafio patrimonial, entro otros.
En donde se evidencia pérdidas en sus estados financieros y fraudes cometidos por
empleados o por incumplimiento de regulaciones, por lo que se necesita un control

apropiado de los bienes de la compafiia.

La auditoria de gestion en la compafiia Trynice Training & Consulting S.A busca
evaluar la administracion de los activos propiedad, planta y equipo a través de la
eficiencia, eficacia y calidad, ademas buscando los controles mas adecuados para

minimizar los riesgos.

En el proyecto titulado “Auditoria de gestion aplicada a los activos propiedad,
planta'y equipo en la compafiia Trynice Training & Consulting S.A. para el aumento
de capital accionario, afio 2021 ""ubicado en la ciudad de Guayaquil en el afio 2021,

se encuentra estructurado de la siguiente manera:

En el capitulo |, se detalla la formulacion general del proyecto, que consiste en la
descripcion del problema con su respectiva formulacion del problema, ademas las
preguntas de investigacion con la justificacion, el objetivo general y los especificos,

el establecimiento de las variables y finalmente establecemos la hipotesis.

El capitulo 1, consiste en el marco teorico, en donde se realiza los antecedentes de
la investigacion, el marco cientifico, marco legal, marco conceptual y finalmente el

marco georeferencial que sustentan nuestra investigacion.

En el capitulo 111, se trata de la metodologia de la investigacion que se establece el

tipo de investigacion, el enfoque de investigacion con los métodos de investigacion,

Xiv



ademas las técnicas e instrumentos de recopilacion de datos, también se establece

el universo, poblacion y muestra, y finalmente el procesamiento de informacion.

En el capitulo IV, consiste en los resultados y discusion, en donde se procede a
establecer el respectivo analisis, interpretacion y discusion de resultados obtenidos

a través de las fuentes de investigacion de recopilacion de datos.

En el capitulo V, consiste en la elaboracion de la propuesta del proyecto de
investigacion, en donde se procede a establecer las fases de la auditoria de gestion,

los hallazgos y finalmente la comunicacion de resultados.
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RESUMEN

La presente investigacion denominada “Auditoria de gestion aplicada a los activos
propiedad, planta y equipo en la compariia Trynice Training & Consulting S.A. para
el aumento de capital accionario, afio 2021” con la finalidad de medir la eficiencia,
calidad y eficacia de como se estan manejando y distribuidos los activos propiedad
planta y equipo. Con el propdsito de sobrellevar el manejo de los activos propiedad
planta y equipo de la forma mas adecuada desde el momento que se lo compra hasta
cuando se lo registra como parte de la compariia, donde que se reveld las falencias

en el registro y evaluacion de estos.

Para la obtencion de la informacion se ha hecho uso de las técnicas de investigacion
como la entrevista, cuestionario de control interno; ademas la empresa no cuenta
con un correcto codigo de ética para sus empleados. También se conoci6é que no

cuenta con politicas y procedimientos.

Se evidencia que la compafiia tiene ineficiencia en la aplicacion de la NIC 16 en el
proceso de administracion y control de los activos propiedad, planta y equipo, en
donde se observa una debilidad como la mala gestidn de los activos adquiridos por
la compafiia. Finalmente se realiza las conclusiones y recomendaciones que deben

ser revisados y acogidos por la compafiia.

Palabras claves: Auditoria, Gestion, Activos, Capital
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ABSTRACT

The present investigation called "Management audit applied to property assets,
plant and equipment in the company Trynice Training & Consulting S.A. for the
increase in share capital, year 2021 in order to measure the efficiency, quality and
effectiveness of how the property, plant and equipment assets are being managed
and distributed and in addition to their administration. With the purpose of coping
with the management of property, plant and equipment assets in the best appropriate
way from the moment it is purchased until when it is registered as part of the

company where shortcomings in their registration and evaluation were revealed.

To obtain the information, research techniques such as interviews, internal control
questionnaires have been used; In addition, the company does not have a correct
code of ethics for its employees. It was also known that it does not have policies

and procedures.

It is evident that the company has inefficiency in the application of 1AS 16 in the
process of administration and control of property, plant and equipment assets,
where a weakness is observed such as the mismanagement of the assets acquired
by the company. Finally, the conclusions and recommendations that must be
reviewed and accepted by the company are made.

Keywords: Audit, Management, Assets, Capital
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CAPITULO |

FORMULACION GENERAL DEL PROYECTO

1.1 Descripcion del Problema

Unas de las estrategias mas significativas que tienen las empresas se encuentran en
la adquisicion de activos propiedad, planta y equipo, ya que sin ellos el
funcionamiento de esta seria virtualmente imposible. Por esta razén debemos
considerar aspectos importantes, como en la adquisicion, mantenimiento,
reemplazo, control y administracion que tiene el activo fijo dentro de la empresa.
(Bonilla, 2020)

El problema de investigacion surge a partir de una fiscalizacion interna de la
empresa a los activos propiedad, planta y equipo por parte del gerente de la empresa
para constatar la administracion y tratamiento de los activos propiedad, planta y
equipo. Se detecté que el problema se origind por el ineficiente tratamiento y
administracion de los activos propiedad, planta y equipo, esto ocurrié cuando la
compafiia Trynice Training & Consulting S.A realiz6 compras de equipos para el
funcionamiento de sus actividades de servicios, lo cual no mantuvo mantenimientos
y gestion de los activos, que afecté a la economia de la compafiia, ademas, se
verifico que el problema aparece en el departamento encargado de administracion

de los activos propiedad, planta y equipo.

La compafiia Trynice Training & Consulting S.A. tiene como inconveniente una
inadecuada administracién de los activos propiedad, planta y equipo que posee la
compafiia en sus funciones, porque no se encuentran debidamente codificados e
identificado todos los activos que disponen la compafiia, lo cual genera una pérdida
de los activos propiedad, planta y equipo en la compafiia Trynice Training &
Consulting, una auditoria de gestion favoreciera a la empresa hacia una correcta
gestion a los activos propiedad, planta y equipo para un incremento de capital como
componentes de investigacion y aplicacion a una auditoria de gestion hacia a los

activos propiedad, planta y equipo.



A partir de la préactica profesional, actualmente se desarrollan actividades de
registro de facturas de compras de proveedores, y el registro, control y solicitud de
notas crédito a proveedores, manejado de forma manual en donde existe un
incumplimiento en el manejo de los activos propiedad, planta y equipo, ademas se
evidencia el mal uso de los activos, lo cual provoca que los activos propiedad, planta
y equipo se deterioren y estén obsoletos en la compafiia Trynice Training &
Consulting S.A.

En la constitucion de la empresa por desconocimiento del duefio, no logré
identificar una problematica en la compra de los activos propiedad, planta y equipo
de la compafiia, ya que las facturas de compras estaban a nombre de él, como
persona natural y esto constituye una de las causas principales de la compafiia

Trynice Training & Consulting S.A.

Sin embargo, los indicadores de gestion permitirdn demostrar el alcance de la
problemética en la compafiia para demostrar el riesgo que se refleja actualmente en

la compafiia en el manejo que se ha llevado a cabo en los activos propiedad, planta

y equipo.

Finalmente, en la compafiia se resalta un personal incapacitado en el control de los
activos propiedad, planta y equipo, demostrando un deficiente control de los activos
propiedad, planta y equipo, donde se dio a constatar activos de propiedad, planta 'y
equipo dafiados y en deterioro, donde en esta ocasion no constan con una custodia
y un buen uso de los activos propiedad, planta y equipo, lo cual esto da un proceso
fallido, en donde se convierte en un punto negativo para la compafiia Trynice
Training & Consulting S.A.

1.2 Formulacién del Problema

¢Como una auditoria de gestion aplicada los activos propiedad, planta y equipo en
la compaiiia Trynice Training & Consulting S.A. incidird en el aumento de capital
accionario, afio 2021?



1.3 Preguntas de Investigacion

¢Permitira el diagnostico de auditoria de gestion a los activos propiedad, planta y
equipo en la compafia Trynice Training & Consulting S.A conocer el desempefio

de la administracion de propiedad, planta y equipo?

¢ Es posible realizar una auditoria de gestion aplicado a los activos propiedad, planta
y equipo en la compafiia Trynice Training & Consulting S.A. para el aumento de

capital accionario, afio 20217

¢Permitira los procesos de auditoria de gestién estructurar una evaluacion al
personal responsable en la administracién de los activos propiedad, planta y

equipo?

¢Ayudara el informe de auditoria de gestion a incrementar el capital accionario en

la compafiia Trynice Training & Consulting S.A?
1.4 Justificacion

El siguiente proyecto es factible porque se aplicara los procedimientos de auditoria
de gestion para la evaluacion de la administracion de los activos propiedad, planta
y equipo, en donde se aplicara un procedimiento de auditoria al tratamiento de los
activos que duren mas de un afio, ya que constituyen los recursos mas importantes
para el funcionamiento de una compafiia. Segun la NIC 16 los problemas
principales en el reconocimiento de los activos de propiedad, planta y equipo es la
contabilizacién de los activos y los cargos por depreciacion y deterioro. Es
pertinente realizar una auditoria de gestion a los activos propiedad, planta y equipo
a través de la identificacion de los riesgos inherentes a la compafiia, luego evaluar
a la empresa en su control interno a los riesgos, ademas encontrar los controles que
permitan erradicar los riesgos inherentes al rubro de activos propiedad, planta y

equipo.

Nos motiva realizar el proyecto de investigacion porque se va a desarrollar un
control respectivo a como debe llevarse y manejarse los activos propiedad, planta

y equipo, como a su vez ver el desarrollo de controles en los activos propiedad,



planta y equipo, reconocidos por su soporte como propiedad de una empresa u
organismo, siendo parte de la propiedad planta y equipo; y teniendo en la
actualidad, presente que al inicio no se cuenta con un sistema el cual pueda
comprobar la existencia de un activo, asumiendo como presentacion y control la

relacion con los estados financieros.

La realizacion de este proyecto es importante porque se aplica una auditoria de
gestion a la compaiiia Trynice Training & Consulting S.A, en donde se pretende
evaluar la administracion y tratamiento de los activos propiedad, planta y equipo
por parte del personal responsable, por lo tanto, la auditoria de gestion es necesaria
porque permitird ayudar a obtener beneficios a la compafiia como ayudar a mejorar
las operaciones y detectar las deficiencias importantes, ademas se podra conocer el
rendimiento de las operaciones de la administracidn de activos propiedad, planta 'y
equipo, estableciendo el grado de eficiencia y productividad. Ademas, la auditoria
de gestion para conocer de manera precisa el estado que tienen los activos en su
manejo, para tomar una decisién importante sobre ellos, que podria ser como una
reposicion; y brindar la certeza de la existencia dentro de la compariia, ademas se
busca revisar en el inventario de la empresa sus activos que realmente forma parte

de laempresa y los activos que no estan registrados a nombre de la entidad juridica.

La realizacion de este proyecto se va a efectuar en la compafiia Trynice Training &
Consulting S.A para registrar de manera correcta los activos propiedad, planta y
equipo que posee la empresa. Los activos propiedad, planta y equipo deben ser por
un empleado de la empresa salvaguardados y vigilados, esto ayuda en caso de una
auditoria, donde el inventario se captura y es corroborado en uso y desuso. Esto
ayudara a conocer el estado de los activos y tomar decisiones importantes sobre

ellos, como vender o permutar, asi como asegurarse de lo que hay en la empresa.

Los beneficiarios directos en la compafiia Trynice Training & Consulting S.A. sera
el duefio quien tendra todos los datos necesarios para poder accionar y tener un
control de gestion en los activos propiedad, planta y equipo de la empresa en todas
sus areas, como también se podrd tener mas beneficios y obtener asi mas

rentabilidad y crecimiento en la compafiia Trynice Training & Consulting S.A.



Los beneficiarios indirectos en esta ocasion seran los consumidores, ya que ellos
van a ser privilegiados y exigiran una buena atencion y calidad en los procesos, lo
cual se trabajara en esa mejora para los consumidores y se sientan satisfechos con

la eficiencia, eficacia del servicio.

1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivo General

Realizar una auditoria de gestion aplicada a los activos propiedad, planta y equipo

en la compafia Trynice Training & Consulting S.A. para el aumento de capital
accionario, afio 2021.

1.5.2 Objetivos Especificos

v" Estructurar la base teorica relacionados con la auditoria de gestion en los activos
propiedad, planta y equipo en la compafiia Trynice Training & Consulting S.A.

v" Ejecutar la evaluacion a los procesos de auditoria de gestion en los activos
propiedad planta y equipo en la compafiia Trynice Training & Consulting S.A
para el aumento del capital accionario.

v" Presentar el informe de auditoria realizada a la empresa con las respectivas

conclusiones y recomendaciones sobre los hallazgos encontrados.
1.6 Variables
1.6.1 Variable independiente: Auditoria de gestion

1.6.2 Variable dependiente: Aumento de capital accionario



1.7 Operacionalizacion de las variables

Variables Concepto Dimension Indicadores Cuantificacion
Auditoria  Segun, (Armas, 2008) menciona Referencial Nivel de eficiencia Encuesta
de que es la revision sistematica de las Nivel de efectividad Entrevista
gestion actividades de una organizacién o Nivel de calidad Observacion

de un segmento de ella en relacion Nivel de economia
con objetivos especificos. Tal

revision tiene tres propositos

esenciales: estimar el

funcionamiento, identificar

oportunidades de

perfeccionamiento y desarrollar

recomendaciones de mejoras O

fomentar acciones.

Aumento

de capital

accionario Segun, Ramos, F  (2014), Referencial Porcentaje de rentabilidad

menciona: que el capital accionario
es el capital de las sociedades por
acciones representativo del valor
nominal del total de las acciones
suscritas por los accionistas.

Nivel de utilidades
Nivel de capital accionista

Encuesta
Entrevista




1.8 HipoOtesis

H1: Con el resultado obtenido de la auditoria de gestion aplicada a los activos
propiedad, planta y equipo de la compafiia Trynice Training & Consulting S.A.

permitira el aumento de capital accionario, afio 2021.

H2: Con el resultado obtenido de la auditoria de gestion aplicada a los activos
propiedad, planta y equipo de la compafiia Trynice Training & Consulting S.A. no

permitira el aumento de capital accionario, afio 2021.



CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

Los antecedentes académicos y de investigacion consisten en los proyectos de
investigacion, revistas, articulos y estudios realizados anteriores en relacién con el
tema de investigacion con las perspectivas de los diferentes autores, que se basan
en la auditoria de gestion aplicada a los activos propiedad, planta y equipo para
aumentar el capital accionario. Todas estas investigaciones ayudaran a conocer los
posibles resultados sobre la auditoria de gestion a la compafiia Trynice Training &
Consulting S.A.

2.1.1 Antecedentes académicos

En el siguiente proyecto de investigacion denominado “AUDITORIA DE
GESTION A LA EMPRESA ASOCIATIVA DE LACTEOS (COCIHC),
CANTON COLTA, PERIODO 2018” previo a la obtencion del titulo de ingeniero
en contabilidad y auditoria CPA; de (Olga, Pantoja, Carrera, Enriquez, & Arias,
2021); tuvo como objetivo realizar una Auditoria de Gestion a la Empresa
Asociativa de Lacteos (COCIHC), Canton Colta, periodo 2018. Para lo cual utiliz6
una investigacion bibliografica y de exploratoria. En donde obtuvo que las
ausencias laborales perjudican a la empresa disminuyendo su productividad debido
a la poca o nula produccién durante su jornada. Es necesario medirlo y evaluarlo a
fin de determinar niveles aceptables de ausentismo para mantener una
productividad 6ptima. Finalmente concluy6 que, la delegacién de funciones o tareas
debe conllevar, no sélo la exigencia de la responsabilidad por el cumplimiento de
los procesos y actividades correspondientes, sino también la asignacion de la
autoridad necesaria, a fin de que los servidores puedan emprender las acciones mas

oportunas para ejecutar su cometido de manera expedita y eficaz.

Ademés, en el siguiente proyecto de investigacion denominado “AUDITORIA DE
GESTION A LOS PROCESOS DE CONTROL DE ACTIVOS FIJOS Y SU



RELACION CON EL PATRIMONIO DE LA EMPRESA REYBANPAC C.A.
DIVISION LACTEOS, ANO 2012” previo a la obtencién del titulo de ingenieria
en contabilidad y auditoria; (Jacome, 2013); tuvo como objetivo realizar una
auditoria de gestion a los procesos de control de activos fijos y su repercusion en el
patrimonio de la empresa Reybanpac C.A. vision Lacteos. Para lo cual utilizé una
investigacion bibliogréfica y de campo. En donde obtuvo que la Empresa
REYBANPAC C.A. Division Lacteos no posee un area respectiva de inventarios ni
las adecuadas herramientas que ayude al mejor control interno de sus activos fijos.
Finalmente concluyd que, la aplicacion de la NIC 1 en la empresa estd siendo
aplicada de manera correcta, sin embargo, se observa que carece de una correlacion
con la NIC 16, que permita una mejor comparacion interpretativa de la evolucion

del patrimonio de la empresa que conlleve a una excelente toma de decisiones.

Por lo que, en el siguiente proyecto de investigacion denominado “AUMENTO DE
CAPITAL EN UNA SOCIEDAD ANONIMA: FORMAS DE APORTACION”
previo a la obtencion del titulo de Contador Pdblico Auditor; de (Bravo & Segarra,
2002); tuvo como objetivo identificar cuales son las diferentes formas de
incremento de capital y conocer las formas de aportar cuando se suscriben nuevas
acciones en una sociedad anonima. Para lo cual utiliz6 una investigacion
bibliografica y de campo. En donde obtuvo que el incremento de la produccién y
de ventas significa un mejoramiento de las condiciones de la empresa, incluyendo
el aumento de las utilidades y consecuentemente el aporte mayor en impuestos para
beneficio del pais. Finalmente concluy6 que, una sociedad andnima funciona con
un capital propio, integrado por las aportaciones de los accionistas; dicho capital
estd dividido en partes llamadas acciones, incorporadas a titulos de fécil
negociacion; de tal manera que su participacion en los derechos sociales esta

proporcionada al capital pagado.

Finalmente, en el siguiente proyecto de investigacion denominado “DIFERENTES
MODALIDADES DE INCREMENTO DE CAPITAL SOCIAL EN LAS
COMPANIAS DE RESPONSABILIDAD LIMITADA Y ANONIMAS” previo a
la obtencion del titulo de Contador Publico Auditor; de (Buri & Matute, 2012) tuvo

como objetivo determinar las condiciones legales en el aumento de capital para una



compafiia andénimay una compafiia de resp onsabilidad limitada. Para lo cual utilizo
una investigacion bibliografica y de campo. En donde obtuvo que el aumento por
reserva 0 superavit por revalorizacion de activos quiere decir que el activo se
valorizé por debajo de su valor real, o en determinadas circunstancias se produjo
un aumento del valor real de los bienes. Finalmente concluyé que, El aumento de
capital es una actividad en la cual la compafiia a traves de nuevos aportes, fortalece
su situacion patrimonial, a cambio de la emision de nuevas acciones o

participaciones; o el incremento del valor de las ya existentes.
2.1.2 Antecedentes de investigacion

En la siguiente revista cientifica denominada “ANALISIS DE LA GESTION DE
ACTIVOS FIJOS DE LA COMPANIA DE ECONOMIA MIXTA
COMERCIBARRA DE LA CIUDAD DE IBARRA, PROVINCIA DE
IMBABURA “segun los autores; de (Olga, Pantoja, Carrera, Enriquez, & Avrias,
2021). Para lo cual utilizé una investigacion bibliografica. En donde obtuvo que la
aplicacion del cuestionario de control interno sefiala un nivel de riesgo en el manejo
de Activos Fijos del 33% y un nivel de confianza del 61% lo demuestra que es alto,
a pesar de contar con la normativa interna necesaria, pero para lograr una buena
administracion y control de los bienes es necesario dar cumplimiento en su
totalidad. Finalmente concluyd que, el analisis del riesgo establece un nivel del
33%, lo que indica que es alto y hay que poner gran atenciéon al manejo de los
activos fijos, ya que estos constituyen gran parte de la inversion que realiza la
empresa y los desfases de la informacién financiera impiden reflejar informacion

veraz, que ayude a establecer proyecciones empresariales adecuadas para el futuro.

Por otra parte, en la siguiente revista cientifica denominada “LA IMPORTANCIA
DE LA AUDITORIA DE GESTION Y LOS PROCESOS
ADMINISTRATIVOS Y TECNICOS, REALIDADES Y PERSPECTIVAS”
segun los autores; de (Zambrano & Dewis Alvarez, 2021). Tuvo como objetivo
determinar la importancia de la auditoria de gestion en las empresas con respecto a
sus realidades y perspectivas. Para lo cual utilizé una investigacion bibliografica.
En donde obtuvo que para aplicar una auditoria de gestion, se debe de utilizar

las diferentes técnicas diversas, tales como; las entrevistas, el analisis documental
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y la observacion directa que hace el profesional que va a auditar, con el fin de
detectar los grandes hallazgos dentro de la auditoria planteada, se debe enfocar en
el gerente o en una area especifica donde se encargara de recopilar todo tipo
de informacién que se le proporcione, planteando asi su andlisis de los registros
sobre cada uno de los procesos que debe de cumplir dentro de la entidad,
donde se afirmaria los hallazgos encontrados en algun proceso que se audito
registrando las evidencia comprobadas en la auditoria de gestion. Finalmente
concluyd que, la auditoria de gestion requiere de una decision de los niveles
jerarquicos superiores que permiten que una organizacién tenga la capacidad de
transformarse y crecer de manera eficiente, eficaz y de una manera econémica al
uso de sus recursos que son usados del cual son evaluados para un buen

mejoramiento con las fases planteadas que el ente profesional audita.

Ademas, en la siguiente revista denominada “HACIA UN NUEVO MODELO DE
CAPITAL SOCIAL” segun el autor; de (Henao, 2015) ; para lo cual utilizd una
investigacion bibliografica. En donde obtuvo que, en el caso de las acciones propias,
el Informe sefiala que es mucho mas conveniente relacionar el limite del nimero de
acciones que se pueden readquirir con la reserva libre de la sociedad en lugar de
relacionarlo con un limite fijo del 10%. Y en lo relativo a la asistencia financiera,
se sugiere que esta sea permitida hasta el limite de las reservas distribuibles.
Finalmente concluy6 que, es palpable que uno de los principales déficits de las
normas radica en la imposibilidad real y efectiva de proporcionar una adecuada
proteccion a los intereses de los socios; los limites legales a la distribucion de los
beneficios no aseguran que la sociedad honre efectivamente en el futuro las
obligaciones de las que es titular, y las normas sobre el capital minimo no reflejan
de forma fiel la situacion patrimonial de la sociedad para asegurar los recursos

necesarios en orden a afrontar las obligaciones a cargo de la compafiia.

Finalmente, en la siguiente revista denominada “LOS AUMENTOS DE CAPITAL
VARIABLE EN LA SOCIEDAD ANONIMA” segln el autor; de Morales, G
(2015); para lo cual utiliz6 una investigacion bibliografica. En donde obtuvo que en
las sociedades por acciones el contrato social o la Asamblea General Extraordinaria

fijaran los aumentos del capital y la forma y términos en que deban hacerse las
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correspondientes emisiones de acciones. Las acciones emitidas y no suscritas a los
certificados provisionales, en su caso, se conservaran en poder de la sociedad para
entregarse a medida que vaya realizandose la suscripcion. Finalmente concluyo
que, la modificacién de los estatutos sociales se puede entender como un tipo
especial de aumento, al que en este trabajo se ha denominado “aumento juridico”,
ya que “la creacion de acciones de tesoreria no supone un aumento real o un
aumento contable del capital social, sino que su importancia se constrifie
unicamente al plano juridico”, puesto que éstas representan el nimero de puestos

de socio susceptibles de ser llenados sin necesidad de modificar los estatutos.
2.2 Cientifico
2.2.1Auditoria

La palabra auditoria viene del latin auditorios, y de esta proviene auditor (el que
tiene la virtud de oir), pero se asume que esa virtud de oir y revisar cuentas esta
encaminada a la evaluacion de la economia, la eficiencia y la eficacia en el uso de
los recursos, asi como al control de los mismos. Es el examen objetivo, sistematico
y profesional de las operaciones financieras o administrativas, efectuado con
posterioridad a su ejecucion, como servicio a los 6rganos de gobierno que
responden por la correcta utilizacién de los fondos puestos a su disposicion y a los
propietarios de las entidades privadas. Se realiza por personal completamente
independiente de las operaciones de la entidad evaluada, con la finalidad de
verificarlas, evaluarlas y elaborar un informe que contenga comentarios,

conclusiones y recomendaciones. (Armas, 2008).
2.2.2 Normas que rigen la actividad de auditoria

Las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas, tanto las que se establecen por
los organismos globales, a nivel internacional, como las que se establecen a nivel
de los respectivos paises, por sus entidades fiscalizadoras superiores, en sentido

general, se estructuran y consisten en:
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2.2.2.1 Normas generales

Estan referidas a la ética y a la capacidad profesional del personal, a la
independencia de la organizacion de auditoria y de sus trabajadores, al debido
cuidado profesional con que debe practicarse la auditoria y prepararse los informes

respectivos, y a la aplicacion de controles de calidad. (Armas, 2008).
2.2.2.2 Normas de ejecucién del trabajo

Estas normas tienen el objetivo de establecer los criterios o pautas generales que

constituyen las reglas que el auditor debe seguir en la ejecucion de la auditoria.

Las Normas de Ejecucion constituyen el marco de referencia para ejecutar y dirigir
las auditorias. Estan relacionadas con las Normas Generales y con las de
preparacion de informes, pues los resultados que se obtienen cuando se aplican las
Normas de Ejecucién, son la fuente principal del contenido del informe de
auditoria. (Armas, 2008).

2.2.2.3 Normas de elaboracion y presentacion de informes

Estas normas tienen como objetivo establecer criterios o pautas acerca de la

informacidn que rinden los auditores y deben cubrir aspectos relacionados con:

Comunicar los resultados de la auditoria a los dirigentes o funcionarios de los

niveles de direccion que correspondan.
Reducir el riesgo de que los resultados sean mal interpretados.

Poner los resultados a disposicion de las entidades o personas facultadas para su

conocimiento y efectos pertinentes.

Facilitar el seguimiento para determinar si se han adoptado las medidas correctivas

apropiadas. (Armas, 2008).
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2.2.3 Clasificacion de la Auditoria

2.2.3.1 Auditoria contable: Consiste en una revision de los estados financieros de
la empresa para comprobar que reflejan la situacion econdémica de la institucion. Se
revisan los siguientes documentos: el balance general, la cuenta de resultados, el
estado de flujos de efectivo y el estado de cambios en el patrimonio neto.
(Westreicher, 2021)

2.2.3.2 Auditoria operativa: Es aquella que se realiza para determinar si una
empresa esta haciendo uso optimo de sus recursos. Esto es, que sus procesos sean

eficientes y no estén generando pérdidas a la compafiia. (Westreicher, 2021)

2.2.3.3 Auditoria financiera: Consiste en un andlisis de la situacién econémica y
contable de la compafia. Va méas alld de la auditoria contable. Su tarea debe
realizarse de manera conjunta con la auditoria fiscal, de gestion, informatica y
fiscal. (Westreicher, 2021)

2.2.3.4 Auditoria medioambiental: Consiste en medir el impacto de la actividad
de una compafiia en el medioambiente. Esto, con el objetivo de determinar si se
cumplen con los estandares exigidos por ley. De no ser ese el caso, se tendran que

plantear medidas o estrategias de mejora. (Westreicher, 2021)

2.2.3.5 Auditoria informatica: Es aquella donde se evaltan el software o sistemas
informaticos adoptados por la empresa, por ejemplo, para los procesos comerciales

o fiscales.

Auditoria de calidad: Se lleva a cabo para verificar el correcto funcionamiento del
sistema de calidad implementado por la empresa. Esto, en el marco de la norma ISO
9001. (Westreicher, 2021)

2.2.3.6 Auditoria de cumplimiento: Es aquella donde se comprueba que la
empresa cumple con las buenas practicas exigidas por la ley para su sector o

entorno, de manera que las normas estan siendo respetadas. (Westreicher, 2021)

2.2.3.7 Auditoria de gestion: Consiste en medir el uso de los recursos que posee

la empresa para evaluar si es eficiente, pero, ademas, a diferencia de la auditoria
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operativa, se da un paso mas alla para analizar si se han alcanzado los objetivos
previstos de rentabilidad. (Westreicher, 2021)

2.2.4 Auditoria de gestion

La auditoria de gestion es el examen que se efectla a una entidad por un profesional
externo e independiente, con el proposito de evaluar la eficacia de la gestion en
relacion con los objetivos generales; su eficiencia como organizacion y su actuacion
y posicionamiento desde el punto de vista competitivo, con el proposito de emitir
un informe sobre la situacion global de la misma y la actuacién de la direccion.
(Blanco, 2012).

La auditoria de gestion es una metodologia centrada en la evaluacion de los recursos
y estructura con los que cuenta una organizacién, empresa o institucién, y el modo

en que su uso lleva hacia un nivel determinado de rentabilidad.

Es la revision sistematica de las actividades de una organizacion o de un segmento
de ella en relacién con objetivos especificos. Tal revision tiene tres propositos
esenciales: estimar el funcionamiento, identificar oportunidades de
perfeccionamiento y desarrollar recomendaciones de mejoras o fomentar acciones.
Dicho en otras palabras, es un proceso para examinar y evaluar las actividades
realizadas, en una entidad, programa, proyecto u operacion, con el fin de determinar
su grado de eficiencia, eficacia y economia, y por medio de las recomendaciones
que al efecto se formulen, promover la correcta administracion del patrimonio

publico o privado. (Armas, 2008)
2.2.5 Objetivos

Segun (Blanco, 2012), Dentro del campo de accion de la auditoria de gestion se

puede sefialar como objetivos principales:

e Determinar lo adecuado de la organizacion de la entidad.
e Verificar la existencia de objetivos y planes coherentes y realistas.
e Vigilar la existencia de politicas adecuadas y el cumplimiento de las

mismas.
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e Comprobar la confiabilidad de la informacion y de los controles
establecidos.

o Verificar laexistencia de métodos o procedimientos adecuados de operacion
y la eficiencia de los mismos.

e Comprobar la utilizacion adecuada de los recursos.
2.2.6 Diferencias entre la Auditoria Financiera y la Auditoria de Gestidn

La auditoria financiera, entendida como el examen de estados financieros realizado
por un profesional independiente, con la finalidad de emitir una opinién técnica y
profesional de estos estados, de acuerdo con las normas de auditoria aceptadas,

difiere de la auditoria de gestion, encontrdndose entre las diferencias las siguientes:

Diferencias entre Auditorias

Aspecto

Auditor a Financiera

Auditor a de Gestion

Estados Financieros

Son un fin

Son un medio

Emitir una opinion acerca de

Ayudar a la administracion

generalmente aceptados.

Objetivos la razonabilidad de los | a aumentar su economia, su
estados financieros eficiencia y su eficacia
Emplea los estados
_ _ o Emplea los planes
financieros, los principios y o

Insumos - estratégicos, los
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las metas y los objetivos de

la organizacion.

Fuente: (Armas, 2008)

2.2.7 Beneficios de la auditoria de gestion

v’ Permite identificar las areas problematicas, las causas relacionadas y las
soluciones para mejorar.

v Localizar las oportunidades para eliminar derroches e ineficiencias, lo que es
significativo en las auditorias de gestion, sin embargo, hay que tener cuidado
con las reducciones de costos a corto plazo que causan problemas a largo plazo.

v" Identificar los criterios para medir el logro de metas y objetivos de la
organizacion.

v" Habilitar un canal adicional de la comunicacion entre los niveles de operacion y
la alta gerencia.

v Generalmente el personal que trabaja en operaciones es mas consciente de los
problemas y las causas que el personal de la gerencia, por lo que una de las
ventajas de la auditoria de gestion es la capacidad de los auditores de transmitir
preocupaciones operacionales a la gerencia.

v Emitir una evaluacién independiente y objetiva de las operaciones. (Armas,
2008)

2.2.8 Caracteristicas de la auditoria de gestion

Una auditoria de gestion debe estar regida bajo la premisa de que es de vital
importancia para el mejoramiento del desarrollo de las actividades empresariales y
por consiguiente se le atribuyen pardmetros o caracteristicas que le otorgan ese
aspecto, entre ellas se tiene: Continua: ser permanente y cronolégica, aportando de
este modo a identificar, sintetizar, comunicar y supervisar las no conformidades
detectadas. (Vasquez & Pinargote, 2018)

Sistematica: coordinar las actividades de auditoria de forma minuciosa, ordenada,
planificada bajo procedimientos estandares de auditoria o con la aplicacién de la
Norma 1SO 19011:2018, que permitira un grado de calidad alto del trabajo

realizado.
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Objetiva: asegurar que los hallazgos se encuentren sustentados por evidencia
suficiente, relevante y competente.

Confiable: presentar en forma precisa y veraz la realidad de los procesos, de este
modo se obtienen resultados Optimos para la toma de decisiones inmediatas.
(Véasquez & Pinargote, 2018)

2.2.9 Importancia

La auditoria de gestion es de gran importancia porque permite en forma minuciosa
determinar claramente si los procesos responden en calidad, permitiendo orientar a
la empresa hacia sistemas de calidad con la aplicacion de esta auditoria, ademas de
considerarla como una herramienta de mejora continua. (Vasquez & Pinargote,
2018)

La auditoria de gestion es importante en el sostenimiento de las empresas porque
ayuda a verificar el cumplimiento de los objetivos y metas institucionales; siendo
relevante ya que permite la utilizacion de materiales, métodos y técnicas para el
proceso de evaluacion del area auditada objeto de estudio, los resultados obtenidos
ayudaran a los funcionarios en las areas administrativas y técnicas a dar a conocer
su gestion institucional, y podran tomar las decisiones correctivas necesarias para

brindar excelencia y calidad a los clientes. (Zambrano, Alvarez, & Yoza, 2021)
2.2.10 Alcance y enfoque del trabajo

La auditoria de gestion examina las practicas de gestion. Los criterios de evaluacion
de la gestion han de disefiarse para cada caso especifico, pudiéndose extender a

casos similares.

No existen principios de gestion generalmente aceptados, que estén codificados,

sino que se basan en la practica normal de gestion.

Las recomendaciones sobre la gestion han de ser extensas y adaptadas al area
examinada, analizando las causas de las ineficacias e ineficiencias y sus

consecuencias.
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En la auditoria de gestion, el desarrollo concreto de un programa de trabajo depende
de las circunstancias particulares de cada entidad. (Blanco, 2012)

2.2.11 Seleccion y disefio de los medidores de desempefio

El auditor debe obtener un entendimiento de la medicion y revision del desempefio
financiero de la entidad. Medidas del comportamiento y su revision le indican al
auditor aspectos del comportamiento de la entidad que la direccion y otros
consideran importantes. Medicion del comportamiento sean internas o externas
crean presiones en la entidad que a su vez pueden motivar a la direccion a tomar
acciones que mejoren el comportamiento de los negocios. Obtener un
entendimiento de las medidas de desempefio de la entidad, ayuda al auditor en la
consideracién si la direccion conduce a acciones que puedan incrementar el riesgo

de declaraciones equivocadas importantes. (Blanco, 2012)

La medicién y revision del desempefio es dirigida hacia si el desempefio de los
negocios cumple los objetivos establecidos por la direccion o terceros implicados,
pero en algunos casos los indicadores de desempefio también proveen informacion

que identifica a la direccion deficiencias en el control interno.

La informacién generada internamente que es usada por la administracion para este
proposito puede incluir indicadores claves de desempefio (financiero y no
financiero), presupuestos, analisis de variaciones, informacion por segmentos y
divisiones, informes de desempefio por departamentos u otros niveles, y
comparaciones del desempefio de una entidad con el de sus competidores. Las
partes externas también pueden medir y revisar el desempefio financiero de la
entidad. Por ejemplo, informacion externa tales como informes de analistas e
informes de agencias de clasificacion de créditos pueden proveer informacion util
para el entendimiento del auditor sobre la entidad y su entorno. Tales informes a

menudo se obtienen a partir de la entidad que esta siendo auditada. (Blanco, 2012)
2.2.12 Métodos de medicion de la auditoria de gestion

La auditoria de gestién examina las practicas gerenciales para evaluar la eficiencia

y eficacia de la administracién en relacion con los objetivos y planes generales de
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la empresa. Para la medicion de la gestion es necesario establecer indicadores
cuantitativos y cualitativos, bien sea elaborado por la entidad, por el sector a la que
pertenece, o0 de fuentes externas, como son las razones o indices financieros de uso

frecuente en el analisis de los estados financieros. (Blanco, 2012)
2.2.13 Técnicas y procedimientos

Los procedimientos que se llevan a cabo en una auditoria de gestion, requieren de
la utilidad de técnicas de caracter investigativo aplicables a hechos o actividades
que se desarrollan dentro de los sistemas de gestion, mediante el cual el auditor de
forma objetiva verifica el cumplimento de requisitos establecidos y de este modo
obtiene evidencia suficiente y competente. (Vasquez & Pinargote, 2018)

El empleo de las técnicas va de la mano con el uso de los papeles de trabajo, que
contribuyan a plasmar la evidencia competente; de una forma mas especifica se

explicara cada una de las técnicas a continuacion:

2.2.13.1 Técnica de la observacion: permite observar o presenciar hechos
realizados por otras personas o condiciones fisicas que permiten visualizar
cumplimiento de requisitos. A través de esta técnica el Auditor utiliza sentidos
como el oido, el tacto, el olfato direccionando éstos hacia el objeto de la Auditoria.
Se complementa con la utilizacion de fotos, videos; evidencia que debe ser

analizada de forma objetiva. (Vasquez & Pinargote, 2018)

2.2.13.2 Técnica de la comparacion: confronta hechos para determinar igualdad
o diferencias, en el cumplimiento de planificaciones y metas de programas.
Ejemplos: resultados de produccion frente a lo planificado; resultados de

rendimientos comparados con el estandar.

2.2.13.3 Técnica de revision selectiva: esta técnica va a permitir al Auditor
seleccionar hechos concretos, productos, lotes, etc. con la finalidad de validar que
los procesos y el cumplimiento de requisitos se cumpla. (Vasquez & Pinargote,
2018)
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2.2.13.4 Técnica de Rastreo: término utilizado en la Auditoria Financiera y que se
aplica para la Auditoria de Gestién mediante la trazabilidad, consiste en determinar
un producto en su estado final, cdmo ha sido su proceso historico al largo de la
cadena productiva, esto es desde el inicio del producto o servicio hasta su estado
final. (Vésquez & Pinargote, 2018)

2.2.13.5 Técnica de Indagacion: esta técnica se afianza en entrevistas formales e
informales, encuestas, conversaciones, averiguaciones que permiten respuestas a
preguntas planificadas por el Auditor con la finalidad de obtener juicios objetivos

del hecho auditado.

2.2.13.6 Técnica de la comprobacion: consiste en comprobar hechos a través de
documentos, de test o pruebas fisicas para validar los cumplimientos de requisitos,
frente a la autenticidad de los documentos o estandares establecidos. (Vasquez &
Pinargote, 2018)

2.2.14 Fases de la Auditoria de Gestion
2.2.14.1 Fase I: Conocimiento preliminar

Se define a la fase preliminar de obtener conocimientos integrales de la entidad en
cuanto a su mision, vision, politicas, estrategias y reglamentos de la organizacion
que nos ayuda al proceso que nuestra investigacion y determinar un adecuado

manejo empresarial. (Zambrano, Alvarez, & Yoza, 2021)

2.2.14.1.1 Técnicas de la auditoria de gestion: Es la habilidad que maneja el
auditor para desarrollar las actividades investigativa en la entidad lo cual se copila
toda la informacion necesaria mediante las observaciones y preguntas

posteriormente aplicarlo en nuestra fase preliminar.

2.2.14.1.2 Conocimiento a la entidad: Mediante la obtencion de informacion la
auditoria de gestién que consiste en obtener informacién y conocimiento de la
entidad dando asi un mayor énfasis a su actividad principal. (Zambrano, Alvarez,
& Yoza, 2021)
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Es conocer alrededor todo el circulo que conforma la empresa mediante este medio
adquiere informacion tanto ambiental como en el d&mbito laboral para tener un

conocimiento amplio para el beneficio de la empresa.

2.2.14.1.3 Evaluacién de control interno: Con la informacion que se determina al
auditor interno realiza una evaluacion a su control interno dando un punto de vista
diferente como se estd encontrando la organizacion para tomar las respectivas
acciones correctivas del mismo, gracias a esta evaluacion se recopilan muchas
informaciones muy Utiles para el cumplimiento de la empresa. (Zambrano,
Alvarez, & Yoza, 2021)

2.2.14.2 Fase Il: La fase de planeacion

En la fase de planeacion el auditor traza la estrategia planificada que esta

condensada en el cronograma de actividades y en los programas de trabajo.

Con esta fase se recopila la evidencia de orientacion necesaria para que el auditor
conozca el quehacer de la entidad y su sistema de controles internos.

En la fase de planeacién de la auditoria, se concretaran los siguientes aspectos:
a) Analisis organizacional para la auditoria de gestion.
— Vision sistémica de la organizacion.

o Andlisis de factores internos.

o Analisis de factores del entorno.
— Vision estratégica de la organizacion.
s Vision, mision, objetivos y metas.
b) Evaluacion preliminar del control interno.
c¢) Plan de la auditoria.

o Objetivo y alcance de la auditoria
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d) Programas de auditoria.

o

Tiempos estimados.

o

Definicion de las actividades que se van a desarrollar.

Recursos de la auditoria organizados. (Armas, 2008)

Entre las actividades que se desarrollan en la fase de planeacidn se encuentran las

siguientes:

Actividades

Productos

Visita exploratoria para analizar la
vision sistematica y estratégicamente

de la entidad y el control interno.

del de

analisis, conocimiento de la entidad y

Determinacién universo

del control interno establecido en la

misma.

Evaluacion de los estandares del

auditor

de

inherente de control y de detencién.

Determinacion los  riesgos:
Seleccién de las areas que se van a

evaluar.

Evaluaciéon analitica para determinar

objetivos y alcance del auditor

Cronograma de trabajo, plan

y
programas de auditor.

Fuente: (Armas, 2008)

2.2.14.2.1 Evaluacion del control interno

La evaluacion del control interno en esta etapa esté orientada a conocer la estructura

y otorgar una vision inicial de los procesos de gestion que se deben controlar.

Para el auditor, el objetivo de su trabajo en esta etapa, seréa evaluar y probar el grado

de la calidad que el sistema de control interno de la entidad auditada posee.

Es importante indicar, que las entidades implementan sus sistemas de control

interno, como un proceso que aporta grados de seguridad razonable en la

consecucion de los siguientes objetivos:
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2.2.14.3 Fase I11: Ejecucion

Cumplimiento de leyes, reglamentos y politicas. (Armas, 2008)

En la fase de ejecucion es donde el auditor desempefia la estrategia planificada en

la fase anterior y que se concreta en el plan y los programas de auditoria. En esta

fase se recopila la evidencia necesaria para que el auditor emita un juicio sobre la

gestion de la organizacidn, referida a los criterios previamente seleccionados y del

cumplimiento de las metas y objetivos institucionales. (Armas, 2008)

Entre las actividades principales de esta fase se encuentran las siguientes:

para la recoleccion de la evidencia.

Aplicacion de las pruebas de control, analiticas y sustantivas planificadas

Formulacidn e interpretacion de indicadores de gestion, de conformidad con

la economia, la eficiencia y la eficacia.

Anélisis y formulacion de los hallazgos de la auditoria.

Evaluacion de la evidencia cualitativa o cuantitativa obtenida de acuerdo

con los criterios previamente estipulados.

Organizacién de los papeles de trabajo.

Validacion de los resultados con la administracion.

El propdsito de esta fase es lograr los objetivos, identificando los pasos y métodos

requeridos para llevar a cabo la auditoria. (Armas, 2008)

Entre las actividades que se desarrollan en la fase de ejecucion se encuentran las

siguientes:

Actividades

Productos

Seleccion de la muestra a evaluar

Determinacién del universo de anélisis

Aplicacion de los programas de

auditor, pruebas sustantivas y de
cumplimiento como la recopilacién de

la evidencia.

Papeles de trabajo y evidencias
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Determinacion de desviaciones Hallazgos de la auditoria

Determinacion de causa y efecto de los | Identificacion de las posibles causas de

hallazgos los problemas y sus responsables.

Organizacion de la evidencia Legajos
Papeles de trabajo

Fuente: (Armas, 2008)

2.2.14.3.1 Hallazgo de auditoria: El conjunto de conclusiones y recomendaciones
de las hojas de hallazgo serviran para la redaccion final en las conclusiones y

recomendaciones.

Esto consiste que se encuentra por medio de un trabajo investigativo en los

diferentes componentes en las organizaciones de contener errores o irregularidades.

Condicion: Es la deficiencia o irregularidad que se encuentra desde el punto de

vista en una actividad.

Criterio: Es la informacion que se revela con veracidad y real las verdaderas
identidades de las actividades u operaciones organizacionales, es decir,” Lo que

debe ser”.

Causa: Son las condiciones o causales que se manifiestan en la deficiencia

provocada por las actividades operacionales.

Efecto: Es la parte negativa lo que se va a provocar mediante la deficiencia o

irregularidades como resultado de un impacto desfavorables para la organizacion.

Evidencia: Es la relacion de las comprobaciones de informacion auditada que sirve
de testimonio del trabajo ejecutado para que el auditor llegue a un final de aclarar
asuntos de verificaciones de respuestas que sustentaran la informacion en el informe

de la auditoria. (Zambrano, Alvarez, & Yoza, 2021)
2.2.14.4 Fase IV: Informe

En el proceso sistematico de la auditoria, tras la correcta realizacion de las

actividades previstas en la fase de ejecucion, se debe plasmar en un informe escrito
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el contenido de la evaluacion realizada, incluyendo sus conclusiones y

recomendaciones.

En la fase de informe es donde el auditor comunica a la entidad auditada, y hace
publica la informacion recabada, plasmada en los hallazgos de la auditoria, en las
conclusiones y recomendaciones de gestion. Dicha informacién tiene el proposito

de promover cambios y mejoras en la entidad auditada. (Armas, 2008)
Como actividades principales de esta fase se tienen las siguientes:

s Redaccion de las conclusiones de acuerdo a los hallazgos determinados.

= Redaccion de las recomendaciones a la gerencia y administracion del ente
auditado.

o Elaboracion de la estructura del informe.

s Acuerdo con el nivel directivo de la auditoria, sobre la estructura,
conclusiones y recomendaciones del informe.

= Elaboracién del borrador de informe o informe preliminar.

o Presentacion de resultados al ente auditado.

o Elaboracion de informe definitivo de gestion.

El propdsito de esta fase es poder comunicar a la entidad auditada los resultados
encontrados, y coadyuvar a la formulacion por parte de esta en un plan de accion
correctiva, que permita mejoras en su eficiencia, eficacia y economia. (Armas,
2008)

2.2.14.5 Fase V: Aseguramiento de la calidad y el seguimiento

Para que el proceso de auditoria de gestion mantenga sus labores de manera
eficiente y efectiva, debe considerarse al aseguramiento de la calidad, como un

elemento de apoyo imprescindible y permanente en cada una de sus tareas.

El seguimiento es una fase posterior a la finalizacion de la auditoria. Su objetivo se
resume en una verificacion en dos sentidos: uno, que la entidad auditada haya

cumplido con la implementacion de las recomendaciones y disposiciones de
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acuerdo con los plazos acordados; y el otro, que haya elevado sus niveles de
eficiencia, efectividad y economia a raiz de esa implementacion. (Armas, 2008)

2.2.15 Tipos de informe

2.2.15.1 Opinidn limpia o sin salvedades. Es la mas buscada por la empresa ya
que dictamina que su actuacion es correcta, asi como la informacion financiera que
transmite externamente. Es decir, se amolda a la norma y da una imagen fiel.
(Galan, 2019).

2.3.15.2 Opinion con salvedades. En ocasiones el profesional de auditoria localiza
una serie de puntos discutibles o susceptibles de revisién que imposibilitan que la
imagen sea completamente fiel a la empresa. Esto sucede en la mayoria de las
ocasiones por errores en la presentacion de datos, la posible omision de informacion
o el cambio de criterios legales en el periodo que se trate sin haber realizado la
adaptacion a la nueva normativa. Habitualmente no conlleva ninguna consecuencia

fiscal ni administrativa, pero sugiere su revision y correccion futura. (Galan, 2019).

2.2.15.3 Opinidn adversa o negativa. En esta modalidad el auditor constata que la
informacién dada para revision no se ajusta al marco normativo y debe ser
corregida. Los estados financieros no dan fielmente la imagen y el estado real de la
compafiia. También es conocida como opinién desfavorable, y el auditor esta
obligado a argumentar su decision en base al marco normativo existente. (Galan,
2019).

2.2.15.4 Abstencion u opinion denegada. Esta opinion se da cuando existe una
limitacion al alcance del trabajo del auditor y esto no le ha permitido obtener
evidencia suficiente para emitir un juicio sobre si las cuentas anuales reflejan la
imagen fiel de laempresa. Esta es la peor solucion para la empresa, ya que el auditor

no puede emitir una opinidn sobre las cuentas anuales. (Galan, 2019)
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2.2.16 Control interno COSO | /COSO 11
2.2.16.1 COSO |

Esta orientado a la consecucion de objetivos Operaciones, Informacion y

Cumplimiento.

Es un proceso que consta de tareas y actividades continuas; es un medio para llegar

a un fin. Y no un fin en si mismo.

Es llevado a cabo por las personas, no se trata solamente de manuales, politicas,
sistemas y formularios, sino de persona de las acciones que éstas aplican en cada

nivel de la organizacion.

Es capaz de proporcionar aseguramiento razonable, pero no seguridad absoluta, a

la Junta Directiva de la organizacion.

Es adaptable a la estructura de la organizacién, flexible para su aplicacion al
conjunto de la organizacion, division, unidad operativa o proceso de negocio en

particular. (Zuluaga, 2021)
2.2.16.1.1 Componente Entorno de control
La organizacion muestra su compromiso con la integridad y los valores éticos.

La Junta Directiva es independiente de La Gerencia y supervisa el desarrollo y la

ejecucion del sistema de control interno.
2.2.16.1.2 Componente Evaluacion de Riesgos

La organizacion define los objetivos con suficiente claridad para permitir la

identificacion y evaluacién de los riesgos relacionados.
2.2.16.1.3 Componente Actividades de control

La organizacion selecciona y desarrolla actividades de control que contribuyen a la

mitigacion de los riesgos a niveles aceptables para lograr sus objetivos.

28



2.2.16.1.4 Componente Informacion y comunicacion

La organizacion obtiene o genera y utiliza informacién relevante y de calidad para

respaldar el funcionamiento del control interno.
2.2.16.1.5 Componente supervision

La organizacion selecciona, desarrolla y realiza evaluaciones continuas y/o
puntuales para comprobar si los componentes del sistema de control interno estan

presentes y en funcionamiento.
2.2.16.2COSO 11

Es un sistema de gestion de riesgo y control interno para cualquier organizacion. Se
basa en un marco cuyo objetivo es diagnosticar problemas, generar los cambios
necesarios para gestionarlos y evaluar la efectividad de los mismos. (Conexién
ESAN, 2019).

Los componentes claves del COSO 11 se basan en el siguiente ocho elementos. El
correcto manejo de estos aspectos brindara una operacion efectiva de este sistema.

2.2.16.2.1 Ambiente interno. Hace referencia al entorno interno de una empresa y

establece la base de como el personal percibe y trata los riesgos.

2.2.16.2.2 Establecimiento de objetivos. Deben estar alineados con la vision y
mision de la organizacién, teniendo en cuenta que cada decision conlleva un riesgo

que debe ser previsto.

2.2.16.2.3 Identificacidon de acontecimientos. Deben identificarse los eventos que
afectan los objetivos de la compafiia, para que la empresa los pueda enfrentar y

prevenir de la mejor forma posible.

2.2.16.2.4 Evaluacion de riesgos. Estos se analizan considerando su probabilidad

e impacto como base para determinar coémo deben ser administrados.
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2.2.16.2.5 Respuesta a los riesgos. Luego de ser evaluado el riesgo, la gerencia
debe identificar y evaluar posibles repuestas en relacion a las necesidades de la

organizacion.

2.2.16.2.6 Actividades de control. Comprenden las politicas y procedimientos que

permiten asegurar que se tomen las medidas necesarias para controlar los riesgos.

2.2.16.2.7 Informacién y comunicacién. La primera es necesaria para hacer frente
a los riesgos identificando, evaluando y dando respuesta ante ellos. Asimismo, debe
existir una buena comunicacion con los clientes, proveedores, reguladores y

accionistas.

2.2.16.2.8 Supervision. Se monitorea que el proceso de administracion de los
riesgos sea efectivo a lo largo del tiempo y que todos los elementos del marco

COSO funcionen adecuadamente.

Es importante considerar que los tipos de riesgo varian segun las compafiias en los
que aparezcan. Es por ello que se necesita un control bajo un marco global que
permita administrarlos. Solo asi se asegurara el éxito de una organizacion en todo
nivel. (Conexion ESAN, 2019)

Para un adecuado Monitoreo el COSO Il establecié las siguientes reglas de
monitoreo: (Gaitan, 2006).

1. Obtencion de evidencia de que existe una cultura a la identificacion del
riesgo.

Si las comunicaciones externas corroboran las internas.

Si se hacen comparaciones periodicas

Si se revisan y se hacen cumplir las recomendaciones de los auditores.

Si las capacitaciones proporcionan realidad de lograr una cultura del riesgo.

Si el personal cumple las normas y procedimientos y es cuestionado.

N o g~ D

Si son confiables y efectivas las actividades de la auditoria interna y externa.

30



2.2.17 Activo

Un activo es un recurso con valor que alguien posee con la intencién de que genere
un beneficio futuro (sea econdmico o no). En contabilidad, representa todos los
bienes y derechos de una empresa, adquiridos en el pasado y con los que esperan

obtener beneficios futuros. (Llorente, 2014)

Tienen en comdn que son resultado de sucesos pasados y son capaces de generar
rendimientos econdémicos en el futuro. Todos los activos tienen el potencial de traer

dinero a la empresa, ya sea mediante su uso, su venta o su intercambio.
2.2.17.1 Componentes del activo

El activo se divide en dos masas patrimoniales, que se distinguen por su funcién en
el ciclo de explotacién. Los activos que mas rotan, como las materias primas para
producir y el dinero de caja, forman el activo corriente, que compone los activos de
mayor liquidez. Mientras que los activos mas duraderos y menos liquidos forman
el activo no corriente, que se convierten en liquidez mediante la amortizacion.
(Llorente, 2014)

2.2.17.2 Activo fijo

El activo no corriente o0 activo fijo de una empresa esta formado por todos los
activos de la sociedad que no se hacen efectivos en un periodo superior a un afo.

Es una parte del activo, dentro del balance de situacion de una empresa.

Los activos fijos son poco liquidos ya que se necesita tiempo para convertirlos en
efectivo. Son un elemento importante en la estructura financiera de la empresa, pero
no sirven para respaldar la liquidez o necesidad de dinero en efectivo de la empresa

en el corto plazo.

La idea es mantener el activo fijo en la empresa durante un largo periodo de tiempo.
Por ejemplo, la maquinaria utilizada en la fabricacion de muebles o una nave
industrial sufren poco desgaste y tienen una vida Util muy larga. Hay que tener en

cuenta que, aunque son duraderos no son eternos. (Sevilla, 2016)
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Para obtener la informacion necesaria que les permita determinar la estructura
financiera, las compafiias requieren de sistemas de informacién que proporcionen
los datos esenciales; al interior de estos sistemas se encuentra el aplicativo de
activos fijos que es disefiado para el control, tanto administrativo como contable de

los bienes productivos y operativos. (Astrid & Daissy, 2008)

Con el continuo cambio tecnoldgico, la movilidad de los activos utilizados en las
empresas Y el tamarfio creciente de los negocios, se originan problemas relacionados
con los activos fijos, como son la obsolescencia, el deterioro, el hurto entre otros y
por tanto se requieren controles apropiados para su correcta conservacion. (Astrid
& Daissy, 2008).

Como apoyo a los controles aparecen las politicas, que son disposiciones planteadas
con el fin de mejorar la gerencia de los procesos que se desarrollan al interior de las
entidades, éstas sustentan la operacion y les permiten a las empresas ser mas
eficientes en el desarrollo de sus funciones. Respecto a los activos fijos, el
planteamiento de politicas es fundamental para aclarar el proceso y mejorar el

manejo y la proteccion de los mismos. (Astrid & Daissy, 2008).
2.2.17.3 Gestion de los activos fijos

Cada entidad que adquiera mantenga, gestione, utilice y/o controle un activo fijo es
responsable del seguimiento y la proteccion de dicho activo fijo frente a su posible

pérdida, dafio, robo o uso indebido, incluido el fraude.

Las entidades deben contar con capacidades programaticas, financieras y de gestion
para el ejercicio eficaz de sus funciones con arreglo al programa. Esto incluye
asegurar que los Activos de programa se puedan gestionar de forma adecuada,

utilizar de forma eficiente y salvaguardar de forma efectiva. (Global Fund, 2020).
2.2.17.4 Distribucidn, utilizacién y seguimiento

1. Se deben establecer controles y verificaciones internas para asegurar el uso

apropiado, el mantenimiento, la integridad y la exactitud de los registros.
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2. Los activos fijos se deben distribuir a los beneficiarios previstos sobre la base de

una evaluacion de las necesidades.

3. La verificacion de la existencia de activos fijos mediante recuentos fisicos

deberia realizarse periodicamente siguiendo un enfogque basado en los riesgos.

4. Se debe llevar a cabo de forma periddica un examen o evaluacion de la situacion

actual y de la vida til restante estimada de los activos fijos.
2.2.17.5 Distribucién y uso

La gestion adecuada de los activos es la base del éxito de las intervenciones. Es
fundamental que las entidades ejecutoras de subvenciones adquieran Unicamente
los activos necesarios para la ejecucion de los programas y que esos activos se

utilicen de manera eficiente y eficaz.
2.2.17.5.1 Seguro

La contratacién de un seguro adecuado es un medio para transferir los riesgos de
la posible pérdida y dafio de activos, y para mitigar 10s riesgos que se presentan en
la cadena de suministros y otros riesgos que pueden obstaculizar el desempefio de

los programas.
2.2.17.5.2 Mantenimiento y reparaciones

La entidad ejecutora que adquiera mantenga, gestione, utilice y/o controle el activo
fijo tiene la responsabilidad de asegurar que dicho activo se mantenga
adecuadamente y que, como parte de sus practicas de gestion de activos fijos, se

programen tareas periédicas de conservacion.
2.2.17.5.3 Monitoreo de activos fijos

Se debe hacer un monitoreo de todos los activos fijos de conformidad con las
politicas y procedimientos aplicables de la entidad ejecutora de subvenciones

pertinente, entre otras cosas:
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+ Verificacion periodica de la existencia de activos fijos mediante recuentos
fisicos. La entidad debe disponer de un mecanismo basado en el riesgo para

realizar el recuento y la verificacion fisica de manera periddica;

« Examen o evaluacion de la situacion actual y de la vida Gtil restante estimada

de los activos fijos;

« Reconciliacion de los resultados de la verificacion fisica con el Registro de
activos fijos e investigacion y correccion/ajuste de cualquier diferencia,

incluida la ubicacion correcta/actual, etc.; y
2.2.17.6 Reconocimiento

Un elemento de propiedades, planta y equipo se reconocera como activo si, y sélo
Si:

(a) sea probable que la entidad obtenga los beneficios econdémicos futuros derivados
del mismo; y

(b) el costo del elemento puede medirse con fiabilidad

Las piezas de repuesto y el equipo auxiliar se registran habitualmente como
inventarios, y se reconocen en el resultado del periodo cuando se consumen. Sin
embargo, las piezas de repuesto importantes y el equipo de mantenimiento
permanente, que la entidad espere utilizar durante mas de un periodo, cumplen
normalmente las condiciones para ser calificados como elementos de propiedades,
planta y equipo. De forma similar, si las piezas de repuesto y el equipo auxiliar s6lo
pudieran ser utilizados con relacion a un elemento de propiedades, planta y equipo,

se contabilizaran como propiedades, planta y equipo. (IFRS Foundation, 2019).
2.2.17.8 Costos iniciales

Algunos elementos de propiedades, planta y equipo pueden ser adquiridos por
razones de seguridad o de indole medioambiental. Aunque la adquisicion de ese
tipo de propiedades, planta y equipo no incremente los beneficios econdmicos que
proporcionan las partidas de propiedades, planta y equipo existentes, puede ser
necesaria para que la entidad logre obtener los beneficios economicos derivados del
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resto de los activos. Dichos elementos de propiedades, planta y equipo cumplen las
condiciones para su reconocimiento como activos porque permiten a la entidad
obtener beneficios econdmicos adicionales del resto de sus activos, respecto a los

que hubiera obtenido si no los hubiera adquirido. (IFRS Foundation, 2019)
2.2.17.9 Costos posteriores

La entidad no reconocerd, en el importe en libros de un elemento de propiedades,
planta y equipo, los costos derivados del mantenimiento diario del elemento. Tales
costos se reconoceran en el resultado cuando se incurra en ellos. Los costos del
mantenimiento diario son principalmente los costos de mano de obra y los
consumibles, que pueden incluir el costo de pequefios componentes. El objetivo de
estos desembolsos se describe a menudo como “reparaciones y conservacion” del

elemento de propiedades, planta y equipo. (IFRS Foundation, 2019)
2.2.18 El inmovilizado material

El activo comprende los bienes, derechos y otros recursos controlados
econdémicamente por la empresa, resultantes de sucesos pasados, de los que se
espera que la empresa obtenga beneficios o rendimientos econdémicos en el futuro.
(Santos, 2009)

Estos elementos de activo deben reconocerse en el balance cuando sea probable
que, a partir de los mismos, se obtengan beneficios o rendimientos econémicos
futuros para la empresa, y siempre que se puedan valorar con fiabilidad. Este
reconocimiento contable del activo implica también el reconocimiento simultaneo
de un pasivo, la disminucion de otro activo o el reconocimiento de un ingreso u

otros incrementos en el patrimonio neto.

Estos bienes de inmovilizado material van a estar representados por cuentas del
subgrupo "21. Inmovilizaciones materiales” en el que se recogen las siguientes

cuentas:

210. Terrenos y bienes naturales

211. Construcciones
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212. Instalaciones técnicas

213. Maquinaria

214. Utillaje

215. Otras instalaciones

216. Mobiliario

217. Equipos para procesos de informacion 218. Elementos de transporte

219. Otro inmovilizado material (Santos, 2009)
2.2.19 Depreciacion

La depreciacion es la pérdida de valor de un bien como consecuencia de su desgaste
con el paso del tiempo. (Burguillo, 2016)

2.2.19.1 Tipos de depreciacion

Meétodo lineal: Es el método maés utilizado en las empresas y consiste en una
amortizacion constante en el tiempo como consecuencia de dividir el valor del bien

0 activo por la vida atil del mismo.

Meétodo de suma o depreciacion acelerada: Este método consiste en pagar una

mayor cuota de depreciacion del activo durante su primer afio de vida util.

Método de reduccion: Es un método de depreciacion acelerada que contabiliza un
valor conocido como valor de salvamento y que se compara con el valor del activo.
(Burguillo, 2016)

Meétodo de produccion: Este método va en funcion a la productividad. Se divide
el valor del activo por el nimero de unidades que se llegan a fabricar. Este resultado
obtenido se multiplica por las unidades finales producidas y se multiplica a su vez
por el coste de depreciacion de cada una de éestas. (Burguillo, 2016)

Meétodo decreciente: Este método realiza depreciaciones de cuotas mas altas en los
primeros afios para que mas tarde las cuotas sean inferiores, partiendo de la premisa
de que el activo a depreciar serd mas eficiente en los primeros afios, llegando a

producir mas. (Burguillo, 2016).
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2.2.20 Auditoria de activos fijos

Al tener una empresa es importante conocer cuales son los activos que existen en
ella, por ello es importante que, de forma constante, se realice una auditoria, la cual
es el conteo y captura de informacion de muebles, maquinaria y equipo electrénico

que se tiene.

Hacer esto ayudard a conocer el estado de los activos y tomar decisiones
importantes sobre ellos, como venta o reposicion, ademas de tener la certeza de lo

que existe dentro de la empresa. (Garcia, 2022)
2.2.20.1 Importancia de la auditoria de activos fijos

Un procedimiento de auditoria para activos fijos debe efectuarse para los activos
que se espera duren mas de un afio, tales como terrenos, construcciones,
maquinaria, equipo etc. Los activos fijos son recursos esenciales para un negocio
ya que se usan de forma constante y no pueden ser vendidos de manera inmediata.
(Garcia, 2022)

2.2.20.2 Fraudes con el manejo de los activos fijos

El principal problema al que se pueden llegar a enfrentar las empresas es a la
malversacion de los activos que hay en ella, esto engloba una gran variedad de mal
uso o robo de los activos y pueden afectar o arrojar nimeros rojos dentro de las
auditorias que se estén realizando, por este motivo es importante identificar de

ddnde proviene el problema.
Algunas de las causas pueden ser:

— Pago de facturas a proveedores inexistentes, lo que deriva en un desvio de
fondos dentro de la empresa.

— Que los activos de la empresa se estén sacando sin autorizacion y para uso
personal.

— Que se realicen facturas por bienes o servicios que no se hayan realizado.
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— Que se haga un reclamo falso por bienes dafiados o que se entreguen en mal
estado.

— Que se realice el robo de los activos que hay dentro de la empresa. (Garcia,
2022)

2.2.21 Indicadores de gestién

Los indicadores de gestion son la expresion cuantitativa del comportamiento y
desempefio de un proceso, cuya magnitud, al ser comparada con algun nivel de
referencia, puede estar sefialando una desviacion sobre la cual se toman acciones

correctivas o preventivas segin el caso. (Silva, 2022)

Si bien un indicador aislado revela la condicién o estado de un proceso en un
momento especifico, un conjunto de indicadores bien definidos y analizados revela

la situacion general de la organizacion y permite predecir su proyeccion futura.

La funcion principal de los indicadores de gestion es evaluar el éxito de la
implementacion de la planeacion estratégica. Revelan como va la implementacion
de lamisidn y la vision, pero también el cumplimiento de los objetivos individuales

de los colaboradores. (Silva, 2022)
2.2.22 Tipos de indicadores de gestion

Los indicadores de gestion también se conocen como KPI (Key Performance
Indicitos), cuya traduccién es: Indicador Clave de Desempefio. Podemos agrupar

los KPI segun diferentes criterios.
2.2.22.1 Indicadores de gestion externos o Internos

Externos: Son aquellos KPI que miden el impacto de la marca en la audiencia

externa. Un ejemplo seria el porcentaje de clientes satisfechos.

Internos: Son los indicadores de gestion relacionados con los procesos internos de

la marca. Un ejemplo seria los ingresos por empleado.
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2.2.22.2 Indicadores de gestion cuantitativos o cualitativos

Cuantitativos: Este criterio incluye los KPIl que miden procesos objetivos de
produccién y servicio y se expresan en valores numéricos. Un ejemplo seria el

volumen de ingresos por ventas. (Silva, 2022)

Cualitativos: Son los indicadores de gestion que miden percepciones subjetivas
acerca del funcionamiento de la empresa. Un ejemplo seria la calificacion de la

calidad del servicio.
2.2.22.3 Indicadores de gestion para medir eficacia y eficiencia

Eficacia: Bajo este criterio se agrupan los KPI que miden el funcionamiento
objetivo de la organizacion. Un ejemplo seria la cantidad de productos fabricados

en el mes.

Eficiencia: Son los indicadores de gestion que permiten apreciar como la empresa
utiliza de manera racional los recursos disponibles para obtener resultados
superiores a los planificados. Un ejemplo seria el nimero de ventas proyectadas vs

namero de ventas conseguidas. (Silva, 2022)
2.2.23 Aumento de capital accionario

Se entiende por ampliacién de capital aquella operacion financiera dirigida a
incrementar los recursos propios de una empresa para poder acometer nuevas

inversiones o por necesidades de financiacién. (Gil, 2015)

Las compafiias pueden aumentar su patrimonio a través de tres formas

diferentes:
Emitiendo acciones nuevas;
Aumentando el valor nominal de las acciones ya existentes.

Mediante el cargo a los beneficios no distribuidos de la empresa —las reservas-, en
cuyo caso los accionistas no tendran que aportar dinero y recibiran acciones

liberadas (gratuitas).
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2.2.23.1 Tipos de ampliaciones de capital

La emisién de acciones puede realizarse a la par, es decir, por el valor nominal de
las acciones nuevas, aungue también se puede hacer sobre el par, de tal manera que
aquellos inversores que deseen acudir a la ampliacién deberan pagar una cantidad
adicional, que se afiade a las reservas de la compafiia y que se denomina prima de
emision. La emision de acciones bajo par -con un importe inferior al valor nominal-
esta prohibida. (Gil, 2015)

2.2.23.2 Las ampliaciones liberadas pueden ser:

Totalmente, en cuyo caso los accionistas no tienen que realizar ningun desembolso

-el dinero se obtiene de las reservas de la compafiia-. (Gil, 2015)

Parcialmente, cuando el accionista debe realizar el desembolso de una parte de la

ampliacién que no se cubre con reservas de balance.

La idea de que las ampliaciones totalmente liberadas constituyen una manera de
retribuir al accionista puede ser equivoca, ya que, aunque éste recibe un nimero de
acciones gratis, el valor de la compafiia no se modifica y, por tanto, el valor total de
las acciones sigue siendo el mismo, aunque haya ahora mas titulos en circulacion.
(Gil, 2015)

2.3 Conceptual

Acciones correctivas: representan una propuesta de mejora que planteas como
consecuencia de haber estudiado la causa de una no conformidad detectada en tu

organizacion. (Torres, 2019).

Alcance: Es la profundidad que tiene un arbitraje realizado segun los objetivos que
se quieran buscar. Asi se realizan por diversos motivos: detectar un fraude dentro

de una empresa, el incumplimiento normativo, asi como otros. (Euroinnova, 2022)

Auditoria: Es en contextos financieros, econémicos y comerciales, el acto en

proceso de evaluacion rigurosa, recopilando informacion contable de una empresa
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por parte de un auditor independiente u de una empresa de auditoria. (Mufante,
2021).

Auditoria de gestion: es una metodologia centrada en la evaluacion de los recursos
y estructura con los que cuenta una organizacién, empresa o institucion, y el modo

en que su uso lleva hacia un nivel determinado de rentabilidad. (Galan, 2020)

Capital: es uno de los cuatro factores de produccién, el cual estd formado por

aquellos bienes durables destinados a la produccion. (Roldan, 2017)

Control interno: es un procedimiento que se enmarca en el control de recursos y
activos de una empresa, y sirve para llevar un registro sobre su actividad y
trazabilidad. (Nirian, 2020)

Criterio: Politicas, normas, procedimientos o requisitos usados como referencia en
la auditoria y contra los cuales el auditor compara la evidencia. Los criterios pueden
incluir estdndares, normas organizacionales especificas y requerimientos

legislativos o regulados. (Copnia, 2021)

Desempefio: Es el resultado expresado por la dedicacion, capacidad y el esfuerzo
individual y/o colectivo, siendo medible para acompafiar y observar lo realizado,
como positivo 0 negativo, y en este marco surge la posibilidad de trabajar sobre
formas para mejorar, asi como para detectar problemas que puedan estar
deteriorando o limitando el rendimiento. (Estevez, 2019)

Direccién organizacional: decimos que este en un trabajo de los ejecutivos, los
directores de cada departamento y de la alta direccion, es decir, los jefes de estos;
puesto que se requiere del trabajo en equipo y un buen clima laboral para poder
lidiar con todas las actividades, programas y proyectos que pueda realizar la

organizacion. (Euroinnova, 2022)

Eficacia: es la capacidad de una organizacion para cumplir objetivos predefinidos
en condiciones preestablecidas. Es pues la asuncion de retos de produccion y su

cumplimiento bajo los propios parametros propios. (Galan, 2020)
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Eficiencia: es un fendmeno ampliamente estudiado en el &mbito econémico. Hace
referencia a la necesidad de menores asignaciones de factores para la produccién

de un determinado nivel de bienes y servicios. (Galan, 2018)

Enfoque: es el punto de vista que se toma a la hora de realizar un analisis, una
investigacion, una teorizacion, etc. Deriva de un proceso fisico que consiste en
apuntar un determinado haz de luz hacia una direccion determinada, o hacer lo

mismo con una camara. (Ramos, 2014).

Estrategias: es un procedimiento dispuesto para la toma de decisiones y/o para
accionar frente a un determinado escenario. Esto, buscando alcanzar uno o varios

objetivos previamente definidos. (Westreicher, 2020)

Examen: requiere que el auditor obtenga la evidencia necesaria que le permita
asegurarse de que las transacciones, registros contables y saldos de los estados

financieros son verdaderos y exactos. (Mufioz, 2014)

Gestion: Es un conjunto de procedimientos y acciones que se llevan a cabo para

lograr un determinado objetivo. (Westreicher, 2020)

Hallazgo: es considerado como el descubrimiento en documentos, declaraciones,
sucesos 0 eventos. Que basicamente nos ayuda para evaluar o indagar las posibles
tendencias a encontrar irregularidades; Dentro de la realizacion de una auditoria.
(Pérez, 2021)

Indagacidn: se basa en la creencia de que el entendimiento del mundo se construye
a través del proceso de trabajo y conversacion entre varias personas, juntas, y en la
medida que estas personas plantean y resuelven problemas, realizan
descubrimientos y prueban de manera rigurosa los descubrimientos que surgen en

el curso de su actividad compartida. (Galileo, 2022)

Indicadores: es una estadistica simple o compuesta que refleja algin rasgo

importante de un sistema dentro de un contexto de interpretacion. (Library, 2022)

Normas: son reglas que se establecen con el propdsito de regular comportamientos

para mantener un orden determinado, y son articuladas para establecer las bases de
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un comportamiento aceptado dentro de una sociedad u organizacién. (Equipo
editorial, 2020)

Procedimientos: se entiende el método a través del cual se llevan a cabo ciertas
acciones determinadas, que forman parte de un mismo proceso. (Equipo editorial,
2021)

Seguimiento: se refiere al proceso sistemético y continuo de recopilar, analizar y
utilizar informacion para supervisar el progreso de un programa con el objetivo de

cumplir sus objetivos y guiar las decisiones de gestion. (Endvawnow, 2019)
2.4 Legal
2.4.1 Constitucion de la republica del Ecuador

Art. 312.- Las instituciones del sistema financiero privado, asi como las empresas
privadas de comunicacion de caracter nacional, sus directores y principales
accionistas, no podran ser titulares, directa ni indirectamente, de acciones y
participaciones, en empresas ajenas a la actividad financiera 0 comunicacional,
segun el caso. Los respectivos organismos de control seran los encargados de
regular esta disposicion, de conformidad con el marco constitucional y normativo
vigente. Se prohibe la participacion en el control del capital, la inversiéon o el
patrimonio de los medios de comunicacion social, a entidades o grupos financieros,
sus representantes legales, miembros de su directorio y accionistas. Cada entidad
integrante del sistema financiero nacional tendra una defensora o defensor del

cliente, que sera independiente de la institucion y designado de acuerdo con la ley.
2.4.2 Ley de compafiias

Art. 146.- La compaiiia se constituira mediante escritura publica que se inscribira
en el Registro Mercantil del canton en el que tenga su domicilio principal la
compafiia. La compafiia existird y adquirird personalidad juridica desde el momento
de dicha inscripcion. La compafiia solo podra operar a partir de la obtencion del
Registro Unico de Contribuyentes en el SRI. Todo pacto social que se mantenga

reservado, sera nulo.
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Art. 143.- La compafiia anonima es una sociedad cuyo capital, dividido en acciones
negociables, estd formado por la aportacion de los accionistas que responden
unicamente por el monto de sus acciones. Las sociedades o compafias civiles
anonimas estan sujetas a todas las reglas de las sociedades 0 compafiias mercantiles

andnimas.

Art. 147.- Ninguna compafiia andnima podra constituirse sin que se halle suscrito
totalmente su capital, el cual debera ser pagado en una cuarta parte, por lo menos,
una vez inscrita la compafiia en el Registro Mercantil. Para que pueda celebrarse la
escritura publica de fundacion o de constitucion definitiva, segin el caso, sera
requisito que los accionistas declaren bajo juramento que depositaran el capital
pagado de la compafiia en una institucion bancaria, en el caso de que las
aportaciones sean en numerario. Una vez que la compafiia tenga personalidad
juridica sera objeto de verificacion por parte de la Superintendencia de Compafiias
y Valores a traves de la presentacion del balance inicial u otros documentos,
conforme disponga el reglamento que se dicte para el efecto. La compafiia anénima
no podra subsistir con menos de dos accionistas, salvo las compafiias cuyo capital
pertenezca en su totalidad a una entidad del sector publico. En los casos de la
constitucién simultanea, todos los socios fundadores deberan otorgar la escritura de
fundacion y en ella estara claramente determinada la suscripcion integra del capital

social.

2.4.3 Segun el Acuerdo No. 039-CG

406 Administracion de bienes

406-11 Baja de bienes por obsolescencia, pérdida, robo o hurto

Los bienes que por diversas causas han perdido utilidad para la entidad o hayan sido

motivo de pérdida, robo o hurto, seran dados de baja de manera oportuna.

Esta actividad se efectuara una vez cumplidas las diligencias y procesos
administrativos que sefialen las disposiciones legales vigentes, dejando evidencia

clara de las justificaciones, autorizaciones y su destino final.
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Para proceder a la baja de bienes por su mal estado de conservacion, obsolescencia,
pérdida, robo o hurto, se observardn las disposiciones del Reglamento General
Sustitutivo para el Manejo y Administracion de Bienes del Sector Publico, del

Manual General de Administracién y Control de los Activos Fijos.
2.4.4 Reglamento administracion y control de bienes
Clasificacion de bienes

Art. 26.- Definicion y requisitos. - Los bienes de Propiedad, Planta y Equipo son
aquellos destinados a las actividades de administracion, produccién, suministro de

bienes, servicios y arrendamiento.

Dentro de los bienes de Propiedad, Planta y Equipo se incluirdn aquellos bienes de

Infraestructura; Patrimonio Histdrico Artistico-Cultural; Bioldgicos; e Intangibles.

Los Bienes de Propiedad, Planta y Equipo seran reconocidos como tal, siempre y

cuando cumplan los siguientes requisitos:

a) Ser destinados para uso en la produccién o suministro de bienes y servicios,

para arrendarlos a terceros o para propositos administrativos;
b) Ser utilizados durante mas de un ejercicio fiscal;

c) Generar beneficios econdémicos o potencial de servicios publicos;

adicionales a los que se darian si no se los hubiera adquirido;

d) Su funcionalidad estara orientada a la naturaleza y mision institucional; y e)
Tener un costo de adquisicion definido por el 6rgano rector de las finanzas

publicas para este tipo de bienes.

Art. 27.- Control. - El control de los bienes de Propiedad, Planta y Equipo y
Control Administrativo se realizara considerando la naturaleza, funcionalidad del

bien y los siguientes aspectos:

a) Por cada bien en forma individual;
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b) Por cada componente en la medida en que la vida atil de cada parte o pieza

que lo conformen sea diferente.

c) Por lote o grupo de similares caracteristicas fisicas, adquiridos en una misma
fecha, de igual valor unitario (siempre y cuando no sobrepase el valor
establecido por el érgano rector de las finanzas publicas), destinados a una
sola area fisica y misma actividad administrativa y/o productiva.

2.4.5 Norma Internacional de Contabilidad
NIC 16 Propiedades, Planta y Equipo

Esta norma tiene como objetivo prescribir el tratamiento contable de propiedades,
plantay equipo y los principales problemas que presenta el reconocimiento contable
de propiedades, planta y equipo son la contabilizacién de los activos, la
determinacion de su importe en libros y los cargos por depreciacién y pérdidas por

deterioro que deben reconocerse con relacion a los mismos.

NIC 2 Inventarios

El objetivo de esta Norma es prescribir el tratamiento contable de los inventarios.
Un tema fundamental en la contabilidad de los inventarios es la cantidad de costo
que debe reconocerse como un activo, para que sea diferido hasta que los ingresos
correspondientes sean reconocidos. Esta Norma suministra una guia practica para
la determinacion de ese costo, asi como para el subsiguiente reconocimiento como
un gasto del periodo, incluyendo también cualquier deterioro que rebaje el importe

en libros al valor neto realizable.
Alcance

Esta Norma es de aplicacion a todos los inventarios, excepto
Los instrumentos financieros; y

Los activos bioldgicos relacionados con la actividad agricola y productos agricolas
en el punto de cosecha o recoleccion.
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NIC 8

El objetivo de esta Norma es prescribir los criterios para seleccionar y modificar las
politicas contables, asi como el tratamiento contable y la informacion a revelar
acerca de los cambios en las politicas contables, de los cambios en las estimaciones

contables y de la correccion de errores.
2.4.6 Manual de procedimientos de inventario general de bienes
Manejo del Inventario de bienes

El inventario de los activos fijos y el de control administrativo, sera automatizado,
mediante un Sistema de Inventarios reconocido y aprobado por la autoridad
competente.

Recepcion de documentos

El funcionario responsable de Administracion de Bienes recibe los documentos de

respaldo de la adquisicion del bien.
Verificacion caracteristica del bien

El funcionario responsable de la Bodega y/o el responsable del manejo del sistema
de inventarios, verificara las caracteristicas del bien adquirido de conformidad con
la factura, contrato, carta de adjudicacion, acta de entrega - recepcion y otros
documentos de respaldo

Ingreso del bien al Sistema de Inventarios

El responsable de Bodega y/o el responsable del manejo del sistema de inventarios,
comunicara por escrito, la conformidad de la documentacion con la verificacion
fisica del bien adquirido, con lo cual, el Lider de Administracion de Bienes,
dispondra el ingreso del bien al Sistema de Inventarios, el que asignard un nimero

de inventario y se designara el custodio respectivo.
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Elaboracién de Acta y designacion de Custodios

El funcionario responsable de Administracion de Bienes, dispondra al encargado
del manejo del sistema de inventarios, la elaboracion del acta de responsabilidad y
custodia del bien y su suscripcién conjuntamente con el funcionario custodio

designado.
2.4.7 Ley de Régimen Tributario Interno

Art. 26.- Forma de determinar la utilidad en la transferencia de activos fijos. - La
utilidad o pérdida en la transferencia de predios rusticos se establecera restando del
precio de venta del inmueble el costo del mismo, incluyendo mejoras. La utilidad o
pérdida en la transferencia de activos sujetos a depreciacion se establecera restando
del precio de venta del bien el costo reajustado del mismo, una vez deducido de tal

costo la depreciacion acumulada.

2.4.8 Estatutos de la compafiia Trynice Training & Consulting S.A
Articulo primero. - Denominacion:

La Compaiiia se denominara TRYNICE S.A.

Articulo segundo. - Objeto social:

El objeto social de la Compafiia es: la gestion educativa a base de capacitaciones,
investigaciones, trabajos de consultoria y asesoramiento especializado; y, aquellos
que involucren el uso de las técnicas: metodologias educativas; la asesoria para
investigaciones académicas y de negocio. En estos campos adicionalmente prestara
servicios en promocion de proyectos y consultorias en técnicas financieras,
administrativas o de recursos humanos y como servicio de apoyo dara cursos de

capacitacion profesional, elaboracion y distribucion de software informatico.
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Articulo tercero. - Nacionalidad y domicilio:

La Compafiia es de nacionalidad ecuatoriana. Tiene su domicilio en la ciudad de
Guayaquil. Podré establecer agencias, filiales o sucursales en el Ecuador o fuera de
él, previa resolucion de la Junta General de Accionistas, adoptada con sujecion a la

Ley y a estos Estatutos.
2.5 Georeferencial

La compaiiia TRYNICE TRAINING & CONSULTING S.A se encuentra ubicado
entre las calles Esmeraldas 603 y Hurtado (Piso 2), Pais Ecuador, Provincia Guayas,

parroquia 9 de octubre.

UBICACION GEOGRAFICA DEL TRABAJO DE GRADUACION
TEMA: Auditoria de gestidn aplicada a los activos propiedad, planta y equipo en la compafiia
Trynice Training & Consulting S.A. para el aumento de capital accionario, afio 2021
Provincia del Guayas
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Simbologia Trynice Training & Consulting
e  Guayaquil, parroquia 9 de
octubre
Datos Referenciales (Titulacion) Fuente de informacion: Google Maps
Autores: Roberth Vega & Freddy Elaborado por: Los investigadores
Morales
Director: Ing. Verdnica Arguello
Ubicacion Geografica
Altitud: -2.192595
Longitud: -79.892097
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CAPITULO 11l

METODOLOGIA

3.1 Tipo de Investigacion
De campo

Esta investigacion se aplicd en lugar de los hechos que se realiz6 en la compaiiia
Trynice Training & Consulting S.A, lo cual permite acceder a las fuentes primarias
para lograr obtener informacion a través de las encuestas, entrevista y observacion,
que ayuda a obtener informacion de la situacion real de la compafiia y méas confiable
con las personas relacionadas con el manejo de activos propiedad, planta y equipo.

Bibliogréfica

Este tipo de investigacion se utilizé para la recopilacion de informacion, para poder
sustentar de manera teorica el tema de investigacion y de esta manera elaborar el

marco teérico, con los fundamentos relacionados al tema de estudio.
3.2 Enfoque de la investigacion
Cualitativo

Se aplicd este tipo de investigacion para describir las pruebas de estudio en la
recoleccion de los datos y en la interpretacion, es decir, en el tratamiento de los
activos de propiedad, planta y equipo, determinado caracteristicas y cualidades en

la investigacion.
Cuantitativo

La investigacion cuantitativa se utilizé para la tabulacion y demostracion de datos
cuantificados de la recoleccidn de datos, ademas en la utilizacion de los indicadores

de gestion.
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3.3 Métodos de Investigacion
Analitico

Este método se aplicd con la informacion recopilada en nuestra visita preliminar,
en donde se pudo analizar la informacion recopilada de los activos propiedad, planta

y equipo de la compafiia Trynice Training & Consulting S.A.
Comparativo

Mediante este método de investigacion se compard las hipotesis de investigacion y

los objetos de estudio de nuestro tema de investigacion.

3.4 Técnicas e Instrumentos de Recopilacion de Datos

TECNICAS INSTRUMENTOS ITEMS
1. Encuesta 1.1. Ficha de encuesta Para la obtencion de datos
2. Entrevistas 2.1 Ficha de entrevista
3. Fichaje 3.1. Fichas Textuales Para el desarrollo del fundamento
4., Observacion tedrico (Estado del arte)
4.1 Fichas de resumen Para la redaccién del marco teérico

Para el desarrollo de los objetivos y
la obtencion de informacion

5. Estadistica 5.1 Tablas y graficos Para el desarrollo del anélisis de
datos de la compafiia

3.5 Universo, Poblacion y Muestra
Universo y Poblacién

La poblacién para el objeto de estudio se encuentra determinada por el personal
administrativo y operativo de la compafiia Trynice Training & Consulting S.A que

se encuentra distribuido de la siguiente manera:
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Tabla 1.

Poblacion y universo

Descripcion Cantidad
Personal administrativo 7
Personal operativo 14
Total 21

Fuente: Trynice Training & Consulting S.A
Elaborado por: Los autores

Muestra

En nuestro tema de investigacion la muestra sera un total de 21 personas, al personal
administrativo y operativo se aplicara la encuesta que corresponden a un total de 20
empleados. La entrevista sera aplicada al gerente de la compafiia Trynice Training

& Consulting S.A, tal como se presenta en la siguiente tabla:

Tabla 2.
Muestra
Descripcion Cantidad
Personal administrativo 6
Personal operativo 14
Gerente de la compaiiia 1
Total 21

Fuente: Trynice Training & Consulting S.A
Elaborado por: Los autores

3.6 Procesamiento de la Informacién

El procesamiento de la investigacion es la obtencion de informacion, pues depende
del estudio de variables y los medios por el cual son obtenidos. En este proceso se
realiza el procesamiento de informacion a traves de las herramientas que son: Excel,
Word, Google Forms, que nos permitio realizar las encuestas y tabular los datos
obtenidos en la recopilaciéon de informacidn, que constituye de gran importancia

para el desarrollo de nuestro tema de investigacion.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

Analisis, Interpretacion y Discusion de Resultados

1. ¢La compafiia posee reglamentos internos actualizados para el correcto

comportamiento del personal en las actividades?

Tabla 3

Reglamentos Internos para el Correcto Comportamiento

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Sl 12 60%
NO 8 4%
TOTAL 20 100%

Fuente: Encuestas a los empleados de la compafiia
Realizado: Por los autores

Figura 1

Reglamentos Internos para el Correcto Comportamiento

uS|
mNO

Realizado: Por los autores

Analisis: Se verifica que el 60% de los empleados encuestados de la compafiia

Trynice Training & Consulting S.A, afirman que la compafiia tiene reglamentos
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internos actualizados, mientras que el 40% afirman que la compafiia no tiene

reglamentos internos actualizados.

Interpretacion: La mayoria de los empleados de la compafia conocen la
existencia de un reglamento interno, lo cual es importante para el desarrollo de las
actividades dentro de la compafiia, ademas existe un personal de la compafiia que

considera que la entidad no tiene reglamentos actualizados.

2. ¢Cree usted que se registra de manera adecuada los bienes adquiridos por

la compania?

Tabla 4

Registros adecuados de bienes adquiridos

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Sl 9 45%
NO 11 55%
TOTAL 20 100%

Fuente: Encuestas a los empleados de la compafiia
Realizado: Por los autores

Figura 2

Registros adecuados de bienes adquiridos

m S|
mNO

Realizado: Por los autores
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Anélisis: Se comprueba que el 45% del personal mencionan que, si se registra de
manera adecuada las adquisiciones de bienes, mientras que un 55% consideran que

no se registra de manera adecuada las adquisiciones de bienes por la compafiia.

Interpretacion: La mayoria del personal considera que la compafiia no registra de
manera correcta los bienes adquiridos, esto puede suceder debido a que la compafiia
tiene una mala gestion de activos y por desconocimiento de alguna normativa, por
otra parte, el personal también afirma que la compafiia si realiza un adecuado
registro de bienes, por lo que se deduce que la entidad no socializa la informacion

con todos sus empleados.

3. ¢Considera usted que los controles internos se estan llevando

adecuadamente?

Tabla 5

Controles internos adecuados

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Sl 14 70%
NO 6 30%
TOTAL 20 100%

Fuente: Encuestas a los empleados de la compafiia
Realizado: Por los autores

Figura 3

Controles internos adecuados

mSsl
mNO

Realizado: Por los autores
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Andlisis: Se comprueba que el 70% del personal, consideran que los controles
internos se estan realizando adecuadamente, mientras que un 30% consideran que

no se esta realizando de manera adecuada el registro de los bienes adquiridos.

Interpretacion: La mayor parte del personal de la compafia consideran que los
controles internos se estan ejecutando de manera adecuada, esta afirmacién puede
suceder debido a que conocen a profundidad la informacion que maneja la
compafiia, sin embargo, otra parte menor del personal consideran que los controles

internos en la compariia se estan llevando de manera correcta.

4. ¢Considera usted que es necesario realizar una auditoria de gestion en la

compafiia Trynice Training & Consulting S.A?
Tabla 6

Realizacion de una auditoria de gestion

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Sl 17 85%
NO 3 15%
TOTAL 20 100%

Fuente: Encuestas a los empleados de la compafiia
Realizado: Por los autores

Figura 4

Realizacion de una auditoria de gestion

S|
mNO

Realizado: Por los autores

56



Anélisis: Se verifica que el 85% del personal, consideran que es necesario realizar
una auditoria de gestion en la compafiia, mientras que un 15% consideran que no

es necesario realizar una auditoria de gestion.

Interpretacion: La mayoria de los empleados estan de acuerdo con la realizacion
de una auditoria de gestion en la compafiia Trynice Training & Consulting S.A, por
lo que se deduce que la compafiia tiene problemas con la gestion en sus actividades
que desarrolla, también existe una cantidad menor de empleados que mencionan

gue no es necesario realizar una auditoria de gestion en la compafiia.

5. ¢Cree usted que la auditoria de gestion en la compafia Trynice Training &

Consulting S.A permitird aumentar el capital accionario?

Tabla7

Aumento de capital accionario

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Sl 15 75%
NO 5 25%
TOTAL 20 100%

Fuente: Encuestas a los empleados de la compafiia
Realizado: Por los autores

Figura 5

Aumento de capital accionario

u S|
mNO

Realizado: Por los autores
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Anélisis: Se comprueba que el 75% del personal encuestado, consideran que la
auditoria de gestion aumentard el capital accionario, mientras que un 25%

consideran que la auditoria de gestion no aumentara el capital accionario.

Interpretacion: Segun los datos obtenidos se puede decir que la mayoria del
personal encuestado afirma que una auditoria de gestion ayudara a aumentar el
capital accionario de la compafiia, esto debe a que los empleados saben la
importancia de una buena gestion de activos, por otra parte, una pequefia cantidad
de empleados afirman que no aumentara el capital accionario debido a que

desconocen la importancia de una gestion de activos de propiedad, planta y equipo.

6. ¢Conoce usted la importancia de una auditoria de gestion aplicada a los

activos propiedad, planta y equipo?
Tabla 8

Importancia de una auditoria de gestion

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Sl 9 45%
NO 11 55%
TOTAL 20 100%

Fuente: Encuestas a los empleados de la compafiia
Realizado: Por los autores

Figura 6

Importancia de una auditoria de gestion

mSsl
mNO

Realizado: Por los autores
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Andlisis: Se verifica que el 55% del personal encuestado, afirman no conocer la
importancia de la auditoria de gestion aplica a los activos propiedad, planta y
equipo, mientras que un 45% afirman conocer la importancia de la auditoria de

gestion aplicada a los activos.

Interpretacion: Segun los datos obtenidos se deduce que la mayoria del personal
que labora en la compafiia no conocen la importancia de una auditoria de gestion
aplicada a los activos propiedad, planta y equipo, esto significa que los empleados
no estan informados de una buena gestion en los procesos de gestion de activos, por

otra parte, existe un personal menor que conocen la importancia.

7. ¢Considera usted que la compafiia Trynice Training & Consulting S.A lleva

a cabo un correcto monitoreo de los activos propiedad, planta y equipo?
Tabla 9

Monitoreo de los activos propiedad, planta y equipo

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Sl 8 40%
NO 12 60%
TOTAL 20 100%

Fuente: Encuestas a los empleados de la compafiia
Realizado: Por los autores

Figura7

Monitoreo de los activos propiedad, planta y equipo

m S|
B NO

Realizado: Por los autores
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Anélisis: Se observa que el 60% del personal encuestado, afirman que la compafiia
no lleva un correcto monitoreo de los activos propiedad, planta y equipo, mientras

que un 40% afirman que la empresa realiza un correcto monitoreo.

Interpretacion: Segun los datos obtenidos la mayor parte del personal encuestado
considera que la empresa no realiza un correcto monitoreo de los activos
propiedad, planta y equipo, esto se produce debido a que conocen la situacién de
la empresa en relacion con los activos propiedad, planta y equipo, otra parte del
personal encuestado considera que la compaiiia realiza un correcto monitoreo, por

lo que resulta que estos empleados no conocen a profundidad.

8. ¢Considera usted que la auditoria de gestion ayudard a una correcta

administracion de los activos propiedad, planta y equipo?
Tabla 10

Auditoria de gestion para una correcta administracion

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Sl 14 70%
NO 6 30%
TOTAL 20 100%

Fuente: Encuestas a los empleados de la compafiia
Realizado: Por los autores

Figura 8

Auditoria de gestion para una correcta administracion

uSI
mNO

Realizado: Por los autores
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Anélisis: Se verifica que el 70% del personal encuestado, mencionan que la
auditoria de gestion ayudara a una correcta administracion de los activos propiedad,
planta y equipo, mientras que un 30% mencionan que no ayudarad a una correcta

administracion.

Interpretacion: En base a la informacion obtenida, la mayoria de los empleados
de la compafia afirman que la auditoria de gestion ayudard a una correcta
administracion de los activos propiedad, planta y equipo, en donde se resalta la
importancia de la auditoria de gestion por parte del personal de la compafiia, ademas
la menor parte del personal de la compafiia afirman que la auditoria de gestion no

ayudara a una correcta administracion de los activos.

9. ¢ Cree usted que es necesario utilizar técnicas y procedimientos para evaluar

el proceso de control de activos propiedad, planta y equipo?

Tabla 11

Técnicas para evaluar el proceso de control

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Sl 18 90%
NO 2 10%
TOTAL 20 100%

Fuente: Encuestas a los empleados de la compafiia
Realizado: Por los autores

Figura 9

Técnicas para evaluar el proceso de control

m Sl

= NO

Realizado: Por los autores
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Anélisis: Se comprueba que el 90% del personal encuestado, afirman que es
necesario utilizar las técnicas y procedimientos para evaluar el proceso de control,
mientras que un 10% afirman que no es necesario utilizar técnicas y procedimientos

para el control.

Interpretacion: En base a los datos obtenidos, la mayoria del personal encuestado,
consideran que es necesario utilizar técnicas y procedimientos para evaluar el
proceso de control de los activos propiedad, planta y equipo, por lo que se deduce
que conocen la importancia de aplicar estas técnicas y procedimientos para el
control de los activos, otra parte menor del personal consideran que es no es

necesario aplicar técnicas y procedimientos.

10. ¢Considera usted que la compafia deberia implementar un sistema de

registro para los activos propiedad, planta y equipo?

Tabla 12

Implementacion de sistema de registro

Alternativa Frecuencia Porcentaje
SI 13 65%
NO 7 35%
TOTAL 20 100%

Fuente: Encuestas a los empleados de la compafiia
Realizado: Por los autores
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Figura 10

Implementacion de sistema de registro

u S|
mNO

Realizado: Por los autores

Analisis: se verifica que el 65% del personal encuestado afirman que la compaiiia
deberia implementar un sistema de registro para los activos propiedad, planta y
equipo, mientras que un 35% del personal afirman que no es necesario implementar

un sistema de registro.

Interpretacion: Segun la informacién obtenida de la mayoria del personal
encuestado, consideran que la compafiia deberia implementar un sistema de registro
para activos propiedad, planta y equipo, por lo que se deduce que conocen acerca
de las facilidades que brinda un sistema para el manejo de los activos, también
existe una cantidad menor de personal que consideran no ser necesario la

implementacidn de un sistema de registro.
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CAPITULO V

PROPUESTA

TRYNICE TRAINING

&CONSULTING S.A
Aptandelds es posible

“AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS ACTIVOS PROPIEDAD,
PLANTA Y EQUIPO EN LA COMPANIA TRYNICE TRAINING &
CONSULTING S.A. PARA EL AUMENTO DE CAPITAL ACCIONARIO,
ANO 2021”
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COMPANIA TRYNICE TRAINING & CONSULTING S.A
AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS ACTIVOS
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO
HOJA DE INDICES

REF.

INDICES PAPELES DE TRABAJO
PLANIFICACION PRELIMINAR

PP-000 Programa de planificacion preliminar

PP-001 Orden de trabajo

PP-002 Visita previa a la compafiia

PP-003 Entrevista al gerente de la compafiia.

PP-004 Elaboracion de la notificacion de inicio de auditoria.

PP-005 Efectué la solicitud de informacion.

PP-006 Determinar la informacidn general de la compaifiia.

PP-007 Anédlisis FODA

PP-008 Hoja de marcas

PP-009 Memorando de planificacion

PP-010 Hoja de distribucion de actividades

PP-011 Informe de la planificacion preliminar
PLANIFICACION ESPECIFICA

PE-000 Programa de planificacion especifica

PE-001 Cuestionario de control interno

PE-002 Evaluacion del cuestionario de control interno

PE-003 Elaborar la matriz de riesgo de auditoria

PE-004 Resultados de la evaluacion de control interno

PE-005 Informe de planificacion especifica
EJECUCION DE AUDITORIA

EA- 000 Programa de ejecucion

EA- 001 Nivel de riesgo por componente

EA. 002 Analizar la matriz de verificacion de politicas y procedimientos
de la compaiiia
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EA- 003 Analizar el estado de situacion financiera

EA- 004 Elaborar la cédula sumaria propiedad, planta y equipo

EA 005 Elaborar la cédula analitica de verificacion fisica del estado de
propiedad, planta y equipo

EA- 006 Checkilist de verificacion de propiedad, planta y equipo

EA. 007 Mat.riz de verificacion de inventario de propiedad, planta y
equipo

EA- 008 Hojas de hallazgos

EA- 009 Hoja de recomendaciones

EA- 010 Hojas de narrativa de debilidades.

EA- 011 Indicadores de gestion
COMUNICACION DE RESULTADOS

CR-000 Programa de comunicacion de resultados

CR.001 Elaborar el correspondiente borrador de informe que integra:
hallazgos, conclusiones y recomendaciones.

CR-002 Convocar a la lectura del borrador de informe.

CR-003 Realizar acta de comunicacion de resultados.

CR-004 Elaboracion del informe definitivo.

CR-005 Convocar a la lectura del informe definitivo.

CR-006 Realizar acta de conferencia final del informe definitivo.

SEGUIMIENTO

Seguimiento de la auditoria de gestion
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Fase I. Planificacién Preliminar

TRYNICE TRAINING
&CONSULTING S.A

Aptender lods es posible

COMPANIA TRYNICE TRAINING &
CONSULTING S.A.
AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS
ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA'Y EQUIPO
PROGRAMA DE PLANIFICACION
PRELIMINAR

PP-000

Periodo: 2021

Objetivo: Obtener la informacion de la compafiia Trynice Training & Consulting

S.A, por medio de los métodos de la investigacion para conocer la situacion

actual de la empresa.

N.° | Procedimiento PT Elaborado por | Fecha
Elaboracion de la orden de Roberth Vega
1 trabajo. PP-001 Freddy Morales 15-05-2022
2 | Visita previa a la compafiia PP-002 Roberth Vega 16-05-2022
Freddy Morales
3 EntreV|~s’ta al gerente de la PP-003 Roberth Vega 16-05-2022
compaiiia. Freddy Morales
Elaboracion de la notificacion Roberth Vega
4 | de inicio de auditoria. PP-004 Freddy Morales 17-05-2022
g | Efectué la  solicitud  de | o oo | Roberth Vega | - oc 5409
informacién. Freddy Morales
6 Determinar la |r~1formaC|on PP-006 Roberth Vega 18-05-2022
general de la compaiiia. Freddy Morales
A Roberth Vega
7 | Analisis FODA PP-007 Freddy Morales 19-05-2022
i Roberth Vega
8 | Hoja de Marcas PP-008 Freddy Morales 20-05-2022
e s Roberth Vega
9 | Memorando de planificacién PP-009 Freddy Morales 21-05-2022
Hoja de Distribucion de Roberth Vega
101 Actividades PP-010 Freddy Morales 22-05-2022
Elaboracion del informe de Roberth Vega
11 | planificacion preliminar. PP-011 Freddy Morales 23-05-2022
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COMPANIA TRYNICE TRAINING &
T CONSULTING S.A
AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS PP-001

TR AN ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO
et CARTA DE ORDEN DE TRABAJO

Periodo: 2021

Guayaquil, 15 de mayo del 2022

De mis consideraciones
Ciudad. -

De conformidad al plan anual de actividades para el afio 2021 mediante el oficio
004 del 15 de mayo del 2022, sirvase realizar una auditoria de gestion a los
activos de propiedad, planta y equipo a la compafia “Trynice Training &
Consulting S.A”, durante el periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de
diciembre del afio 2021, la presente auditoria se realizara con el objeto de
determinar lo siguiente:

v' Diagnosticar el estado actual de los activos propiedad, planta y equipo en la
compaiiia Trynice Training & Consulting S.A.

v’ Evaluar el desempefio a los encargados de la administracion de los activos
propiedad, planta y equipo.

v Comprobar el cumplimiento de la NIC 16 a los activos propiedad, planta y
equipo.

v' Presentar el informe de auditoria de gestion al gerente de la compaifiia.

Para la realizacion de esta auditoria se procedera a visitar los departamentos de

la entidad con el propdsito de elaborar programas y documentos para el sustento

de la auditoria.

El tiempo estimado para la realizacion de la auditoria sera un total de 60 dias y
en donde se incluye el borrador del informe y tendr4 como operativos al sefior:

Roberth Vega Tacle, Freddy Morales Bastidas

A

Roberth Rolando Vega Tacle
JEFE DE LA UNIDAD DE AUDITORIA

Atentamente,
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COMPANIA TRYNICE TRAINING &

CONSULTING S.A.
T AUDITORIA DE GESTION APLICADAALOS | o5 o)
. ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO
BCONSULTING 5 VISITA PREVIA A LA COMPARIA

Periodo: 2021

Visita previa a la compafiia

El 16 de mayo del afio 2022 se procedi6 a visitar a la compafiia Trynice Training
& Consulting S.A, gue se encuentra ubicada en la ciudad de Guayaquil, entre las
calles Esmeraldas 603 y Hurtado (Piso 2), parroquia 9 de octubre. En donde se
pudo observar que el lugar donde realiza las actividades la compafiia es un
edificio en donde estdn ubicados en el segundo piso, que se encuentra
determinado de la siguiente manera: por departamentos, entre los cuales estan el

administrativo, contable, de bienes, de ventas, entre otros.

En donde se resalta las principales actividades que consiste en las ensefias por
medio de tutorias que hacen uso de las aulas en donde hay docentes para cada
una de las asignaturas respectivas, ademas se observo el almacenamiento de
bodega en donde habia muchos inventarios que no estaban uso y algunos
deteriorados, oficina del gerente. Dentro de la compafiia se observo al personal
encargado de realizar el control del registro de asistencia de los empleados que

laboran en todos los departamentos.

También se constatd que la compafiia cuenta con dos socios, ademas con un total

de 20 empleados, que trabajan de forma permanente o temporal.
Atentamente,

Roberth Vega
Freddy Morales

AUDITORES

Elaborado: Roberth Vega & Freddy Morales

Revisado: Ing. Veronica Arguello
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COMPANIA TRYNICE TRAINING &
CONSULTING S.A.
T AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS
. ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA'Y EQUIPO PE-003
TRUNICE TRAINING ENTREVISTA AL GERENTE DE LA COMPANIA

&CONSULTING S.A
Fecha: 16-05-2022

Aprade o e posile

Entrevista
1. ; Coémo esté conformada la compafia Trynice Training & Consulting S.A?

La compariia cuenta con un organigrama definido por la directiva, que son
gerente y presidente, a su vez el gerente tiene la responsabilidad de supervisar la
contabilidad, tesoreria, coordinacion academica y docente. El presidente, tiene la
responsabilidad de supervisar la recepcion y el departamento de proyectos.

2. ¢Usted como maximo representante de la compafia Trynice Training &

Consulting S.A conoce las actividades que desarrolla la compafiia?

Al estar pendiente de casi todas las actividades de la compafiia, si estoy pendiente
en las actividades de produccién e ingreso de capital de la empresa, y con la

distribucion de los cronogramas de clases.

3. ¢Los empleados de la compafiia Trynice Training & Consulting S.A

practican valores éticos?

En la compafiia siempre se buscan que el trabajo se realice de manera arménica,

y que siempre sea transparentes.

4. ¢ Cuantos empleados laboran en la administracién de activos propiedad,

planta y equipo?

Los empleados que tienen informacion sobre la administracion de activos son dos

el gerente y el presidente, ningln otro empleado tiene conocimientos.

5. ¢las adquisiciones de los activos propiedad plantan y equipo poseen

documentos de respaldos?
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No, todos los activos que ingresan en la compaiiia tienen el respaldo adecuado,

sin embargo, si existe documentacion de algunos bienes.
6. ¢ En la compania se han realizado auditorias?

No, al no tener mucho tiempo en actividad ain no se ha realizado una auditoria
en especifico, si se ha realizado el levantamiento de informacion, para tener

constancia de los activos y pasivos de la compafiia

7. ¢La compafiia maneja un sistema contable para el registro de los activos

propiedad, planta y equipo?

La compafiia si tiene un personal a cargo de la contabilidad, que se encarga de
los ingreso y egresos de la compafiia a la y es del registro de la compra de bienes

y equipos solicitado para cumplir con las actividades.
8. ¢ Cuales son los objetivos que se plantea el personal de la compafiia?

Brindar servicios de capacitacion y asesorias de calidad, a la velocidad que
brindan los estandares en la actualidad y las herramientas tecnoldgicas en manos

de profesionales.

9. (Como se maneja la depreciacién de los activos propiedad, planta y

equipo en la compafia Trynice Training & Consulting S.A?

La compafiia no ha tomado en cuenta la depreciacion de los bienes y activos de

la compafiia.

Elaborado: Roberth Vega & Freddy Morales

Revisado: Ing. Veronica Arguello
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COMPANIA TRYNICE TRAINING &
CONSULTING S.A.
/ AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS
ACONSULTING ‘5.8 ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO
ttors NOTIFICACION DE INICIO DE AUDITORIA
Periodo: 2021

PP-004

Notificacion
Guayaquil, 17 de mayo del 2022

Sr.
Danny Guerrero
Representante legal de la compafiia Trynice Training & Consulting S.A

Presente

En cumplimiento al permiso respectivo para la realizacion de una auditoria de
gestion, como trabajo para titulacion. Nosotros: Roberth Rolando Vega Tacle y
Freddy Salomon Morales Bastidas, notificamos el inicio de la auditoria, para lo
cual esperamos su respectiva ayuda con relacién a la informacion necesaria de la

compaiiia para el cumplimiento de los objetivos planteados.

La ejecucion de la auditoria de gestidn se iniciard a partir del 17 de mayo del

2022, en donde la informacidn requerida sera para uso profesional.
Agradecemos su atencién que brinde a la presente.
Atentamente,

Roberth Vega
Freddy Morales

AUDITORES

Elaborado: Roberth Vega & Freddy Morales

Revisado: Ing. Veronica Arguello
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COMPANIA TRYNICE TRAINING &

CONSULTING S.A
e e | AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS | PP-005
BeONSLenisd | ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

CARTA DE SOLICITUD DE INFORMACION

Gerente general

Compaiiia Trynice Training & Consulting S.A
Guayaquil. -

De mis consideraciones

Agradecemos su atencion a usted y se sirva proporcionar informacion acerca de
la compafiia Trynice Training & Consulting S.A para el desarrollo de nuestra
auditoria de gestidn, que esta comprendida entre el ejercicio terminado del 01 de

enero al 31 de diciembre del 2021, por lo que se solicita lo siguiente:

— Actas relacionadas de las asambleas de los socios de la compafiia.

— Registros de los activos propiedad, planta y equipo que administra la
compaiiia.

— Documentacion de respaldo de las adquisiciones y administracion de los
activos propiedad, planta y equipo.

— Base de datos de la distribucion de los activos propiedad, planta y equipo

que maneja la compafiia.

S

Roberth Rolando Vega Tacle
JEFE DE LA UNIDAD DE AUDITORIA

Atentamente,

Elaborado: Roberth Vega & Freddy Morales

Revisado: Ing. Veronica Arguello
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COMPANIA TRYNICE TRAINING &
CONSULTING S.A.
T AUDITORIA DE GESTION APLICADA A
LOS ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTAY | PP-006
SCONSULTING 5.4 EQUIPO
M INFORMACION GENERAL DE LA
COMPANIA

Presentacion de la compafiia
Trynice Training &Consulting S.A.

Es una empresa que inicio a laborar el 20 de enero del afio 2019 destacando con
conocimiento de profesionales con experiencia y brindando asesorias y
capacitacion en el ambito académico profesional a sus alumnos con cursos tanto
presenciales como online. Actualmente sigue desarrollando cursos acordes a la
demanda del mercado y adaptandose a los factores externos sin perder la calidad
y eficiencia de aprendizaje. Estos cursos cuentan con alta demanda por sus costos
accesibles y al mercado, otorgando certificados avalados por Cambridge
internacional, y otras instituciones prestigiosas instituciones a nivel nacional e

internacional.
Ubicacién de la compafiia

La empresa Trynice Training &Consulting S.A. tiene su matriz en el centro de la
ciudad de Guayaquil exactamente ubicada en Hurtado 603 y Esmeralda (2do

Piso), Ecuador. A una cuadra de la calle principal 9 de octubre Guayaquil.
Misién

Convertirse en una empresa consultora de desarrollo en el cambio de la matriz
productiva y que promueve el emprendimiento en el pais.

Vision

Brindar servicios de capacitacion y asesorias de calidad, a la velocidad que
brindan los estandares en la actualidad y las herramientas tecnologicas en manos
de profesionales.

Valores de Trynice Training & Consulting S.A.

« Transparencia

« Compromiso
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« |Innovacion
 Sinergia
» Calidez

Organigrama de la compafiia

Directiva

Gerente Presidente
1
[ | [ 1
. ] Coordinacion e Dep.
Contabilidad Tesoreria e Recepcion Proyectos
| J
Docentes

Elaborado: Roberth Vega & Freddy Morales

Revisado: Ing. Veronica Arguello
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TRYNICE TRAINING
&CONSULTING S.A
posible

Aprende ldo 5

COMPANIA TRYNICE TRAINING &
CONSULTING S.A.

ANALISIS FODA

PP-007

Fortalezas

Oportunidades

Personal capacitado para las

operaciones de la compafiia.

Valores  razonables  para
clientes.
Lugar estratégico que se

encuentra ubicado en la ciudad.

Buen ambiente laboral y
organizacional.
Trabajo en equipo para un

mejor desemperio.

Promocion en las redes
sociales.

Crecimiento de la compafiia.
Convenios con el mercado
internacional.

Ofrece  capacitaciones  de
calidad a los clientes.
Surgimiento de nuevos

sistemas para operaciones.

Debilidades

Amenazas

Falta de inversion para la
compaiiia.

Incumplimiento de las politicas
internas.

Falta de aulas para realizar
capacitaciones.

La compafiia no cuenta con un
departamento necesario para el
area contable.

Deficiencias en el inventario de

los activos de propiedad, planta

y equipo.

Surgimiento de nuevos
competidores al mercado.
Desastres naturales.

Cambios politicos y legales en
el pais.

No existe fidelidad de los
clientes.

Comportamiento indebido de

los empleados.
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Matriz de similitud entre fortalezas y oportunidades

La siguiente matriz determinara el grado de similitud y de relacién entre los factores
internos y externos para prevalecer los hechos mas importantes que ayudan al logro
de los objetivos de la compafiia para su crecimiento, por lo tanto, la ponderacion se

realizard de acuerdo con la siguiente calificacion:
1. Si la fortaleza tiene similitud con la oportunidad= 5
2. Si la fortaleza no tiene similitud con la oportunidad= 1

3. Si la fortaleza y la oportunidad tienen mediana similitud = 3
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0%/ F1 F2 F3 F4 F5
O,)o s Personal capacitado Valores Lugar estratégico que Buen ambiente Trabajo en equipo Total
‘e %y, para las operaciones de | razonables para | se encuentra ubicado laboral y para un mejor
'%% la compafiia. clientes. en la ciudad. organizacional. desempefio.
§
01
Promocidn en las redes 1 5 1 3 1 11
sociales.
02
Crecimiento de la 3 5 3 3 5 19
compafiia.
03
Convenios con el 5 1 1 3 1 11
mercado internacional.
04
Ofrece cqpamtamones 5 1 1 3 3 13
de calidad a los
clientes.
05
Surglr_mento de nuevos 5 1 3 1 1 11
sistemas para
operaciones.
TOTAL 19 13 9 13 11 65
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Matriz de similitud entre debilidades y amenazas

La siguiente matriz determinara el grado de similitud y de relacion entre los factores
internos y externos para prevalecer los hechos mas importantes que ayudan al logro
de los objetivos de la compafiia para su crecimiento, por lo tanto, la ponderacion se

realizard de acuerdo con la siguiente calificacion:
1. Si la debilidad tiene similitud con la amenaza= 5
2. Si la debilidad no tiene similitud con la amenaza= 1

3. Si la debilidad y la amenaza tienen mediana similitud = 3
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D5

0%,-,. D2 D3 b4 Deficiencias en el
Ay, A D1 . La compariia no cuenta | . .
€a ey Falta de inversion Incumpllmle,n_t o |Falta de aL."aS con un departamento inve ntario de los Total
P2y ara la compafiia de las politicas | para realizar necesario para el area activos de
P PaNIa- | 4nternas. capacitaciones. P propiedad, planta y
contable. equipo
Al
Surglmlent_o de nuevos 5 3 1 1 3 13
competidores al
mercado.
A2
Desastres naturales. 1 1 . . . 5
A3
Cambios politicos y 3 5 1 1 1 11
legales en el pais.
A4
No existe fidelidad de 1 3 1 1 1 7
los clientes.
A5
Comportamiento
indebido de los 3 > ! 1 ° 15
empleados.
TOTAL 13 17 5 5 11 51
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Matriz FODA priorizada

En la siguiente matriz se presenta un resumen de los factores principales, internos
como externos; entre ellos las fortalezas y oportunidades que es necesario para el
crecimiento de la compafiia, ademas las debilidades y amenazas que representa los

obstéaculos para el desarrollo de la compafiia.

CODIGO | VARIABLE
FORTALEZAS
F1 Personal capacitado para las operaciones de la compafiia.
F2 Valores razonables para clientes.
F4 Buen ambiente laboral y organizacional.
F5 Trabajo en equipo para un mejor desempefio.
F3 Lugar estratégico que se encuentra ubicado en la ciudad.
DEBILIDADES
D2 Incumplimiento de las politicas internas.
D1 Falta de inversion para la compafiia.
D5 Deficiencias en el inventario de los activos de propiedad, planta y
equipo.
D3 Falta de aulas para realizar capacitaciones.
D4 La compafiia no cuenta con un departamento necesario para el area
contable.
OPORTUNIDADES
02 Crecimiento de la compafiia.
04 Ofrece capacitaciones de calidad a los clientes.
o1 Promocion en las redes sociales.
03 Convenios con el mercado internacional.
05 Surgimiento de nuevos sistemas para operaciones.
AMENAZAS
A5 Comportamiento indebido de los empleados.
Al Surgimiento de nuevos competidores al mercado.
A3 Cambios politicos y legales en el pais.
A4 No existe fidelidad de los clientes.
A2 Desastres naturales.
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Perfil estratégico interno

CLASIFICACION DE IMPACTO

DEBILIDAD NORMAL FORTALEZA
ASPECTOS INTERNOS GRAN GRAN
DEBILIDAD DEBILIDAD | EQUILIBRIO | FORTALEZA FORTALEZA
1 2 3 4 5
D2 | Incumplimiento de las politicas internas. .
D1 | Falta de inversién para la compafifa. q
D5 Deficiencias en el inventario de los activos de J\
propiedad, planta y equipo.
D3 | Falta de aulas para realizar capacitaciones. \1
D4 La con_1pan|a no/ cuenta con un departamento J\
necesario para el area contable. I
F1 Personix! capacitado para las operaciones de la >
compafiia.
F2 | Valores razonables para clientes.
F4 Buen ambiente laboral y organizacional. \T
F5 | Trabajo en equipo para un mejor desempefio. /L
F3 L_ugar estratégico que se encuentra ubicado en la /
ciudad.
TOTAL 3 2 2 2 1
PORCENTAJE 30% 20% 20% 20% 10%
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Perfil estratégico externo

CLASIFICACION DE IMPACTO

AMENAZAS NORMAL OPORTUNIDADES
ASPECTOS EXTERNOS GRAN
AMENAZA AMENAZA | EQUILIBRIO | OPORTUNIDAD OPOIS‘II'?L'JA\IL\II DAD
1 2 3 4 5
A5 | Comportamiento indebido de los empleados.
Al Surgimiento de nuevos competidores al \T
mercado.
A3 | Cambios politicos y legales en el pais. /J
A4 | No existe fidelidad de los clientes. ~—
A2 | Desastres naturales
02 | Crecimiento de la compafiia.
04 | Ofrece capacitaciones de calidad a los clientes. /
O1 | Promocion en las redes sociales. —_
O3 | Convenios con el mercado internacional.
05 i;;g;r;ioennets de nuevos sistemas para /
TOTAL 2 2 2 2 2
PORCENTAJE 20% 20% 20% 20% 20%
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Matriz de medios internos

Para la presente evaluacion en el desenvolvimiento de la compafiia, la ponderacion
utilizada sera la siguiente: a cada factor se establecera una ponderacion, la cual

consiste entre 0 y 1, por lo que la suma sera igual uno.

La calificacion que se determinaré en los pardmetros para evaluarse es:

Debilidad grave o muy importante
Debilidad menor
Equilibrio

Fortaleza menor

o B~ w D P

Fortaleza importante

El resultado ponderado se obtiene a través de la ponderacidon y el parametro
asignado. Se suma el resultado ponderado de cada uno de los factores. Para los
resultados internos la calificacion puede ser entre 5 méximo que significa que la
compafiia esta estable y 1 minimo que muestra que la compafiia tiene problemas, la
media es igual a 3,5. Cuando el resultado es inferior al promedio se tiene mas
debilidades que fortalezas, y si el resultado es mayor al promedio se posee mas

fortalezas que debilidades.

84



Matriz de medios internos

] o Resultado
N° Factores Claves Ponderacion | Calificacion )
Ponderacion
Fortalezas
Personal capacitado para las
1 0,14 5) 0,70

operaciones de la compafiia.

Valores razonables para
2| 0,08 3 0,24
clientes.

Buen ambiente laboral vy
3 o 0,10 4 0,40
organizacional.

Trabajo en equipo para un mejor

4 y 0,12 4 0,48
desempefio.
Lugar estratégico que se

5 ) _ 0,08 3 0,24
encuentra ubicado en la ciudad.

Debilidades

Incumplimiento de las politicas

6 | 0,12 1 0,12
internas.
Falta de inversion para la

7 » 0,10 1 0,10
compafiia.

Deficiencias en el inventario de

8 | los activos de propiedad, planta 0,12 1 0,12
y equipo.
Falta de aulas para realizar

9 0,07 2 0,14

capacitaciones.

La compafiia no cuenta con un
10 | departamento necesario para el 0,07 2 0,14
area contable.

TOTAL 1 26 2,68

Analisis: En base a los resultados obtenidos de 2,68 se puede decir que la compafiia
Trynice Training & Consulting S.A. existen mas debilidades que fortalezas; en
consecuencia, algunas de las debilidades existentes son necesarias que se tomen las

debidas correcciones para solucionar los problemas de la compaiiia.
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Matriz de Medios Externos

Para la presente evaluacion en el desenvolvimiento de la compafiia, la ponderacion
utilizada sera la siguiente: a cada factor se establecera una ponderacion, la cual

consiste entre 0 y 1, por lo que la suma sera igual uno.
La calificacion que se determinaré en los pardmetros para evaluarse es:

Amenaza grave 0 muy importante
Amenaza menor

Equilibrio

Oportunidad menor

o B~ D P

Oportunidad importante

El resultado ponderado se obtiene a través de la ponderacion y el parametro
asignado. Se suma el resultado ponderado de cada uno de los factores. Para los
resultados internos la calificacion puede ser entre 5 maximo que significa que la
compafiia esta estable y 1 minimo que muestra que la compafiia tiene problemas, la
media es igual a 3,5. Cuando el resultado es inferior al promedio se tiene mas
amenazas que oportunidades, y si el resultado es mayor al promedio se posee mas

oportunidades que amenazas.
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Matriz de medios externos

» o Resultado
N° Factores Claves Ponderacion | Calificacion »
Ponderacion

Oportunidades
1 | Crecimiento de la compafiia. 0,14 5 0,70

Ofrece  capacitaciones  de
2 _ _ 0,10 4 0,40
calidad a los clientes.

3 | Promocién en las redes sociales. 0,08 3 0,24

Convenios con el mercado
4 | ) 0,12 5 0,60
internacional.

Surgimiento de nuevos sistemas
5 ) 0,10 4 0,40
para operaciones.

Amenazas

Comportamiento indebido de
6 0,12 1 0,14
los empleados.

Surgimiento de nuevos
7 _ 0,07 2 0,14
competidores al mercado.

Cambios politicos y legales en el

8 ] 0,08 2 0,16
pais.
No existe fidelidad de los
9| 0,12 1 0,12
clientes.
10 | Desastres naturales 0,07 3 0,21
TOTAL 1 30 3,11

Analisis: En base a los resultados obtenidos de 3,11 se puede decir que la compafiia
Trynice Training & Consulting S.A. existen mas oportunidades que amenazas; por
lo tanto, se deben aprovechar las oportunidades para fortalecer el crecimiento de la

compafiia.
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Hoja de marcas

TRYNICE TRAINING
&CONSULTING S.A

COMPANIA TRYNICE TRAINING &
CONSULTING S.A.

AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS
ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA'Y EQUIPO

PP-008

MARCAS

Insignia Significado

N Revisado o verificado

S Solicitud de confirmacion enviada

A Sumas verificadas

> Totalizado

A Saldo auditado

© Conciliado

¢ Deficiencia de Control Interno

C Conformidad recibida

%) No reune requisitos

¢ Incumplimiento del proceso
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COMPANIA TRYNICE TRAINING &

~ CONSULTING SA.
: AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS

TRYNICE TRAINING ACTIVOS
s Al PROPIEDAD, PLANTA'Y EQUIPO
MEMORANDO DE PLANIFICACION

PP-009

Preparado por: Roberth Vega (jefe de equipo)
Revisado por: Freddy Morales (Supervisor)

1. Requerimiento de la auditoria
Memorando de Planificacion
Informe de Auditoria

Sintesis del Informe

Fase 2. Fecha de intervencion:
Orden de Trabajo 15/05/2022
Inicio del trabajo de campo 16/05/2022
Finalizacién del Trabajo de campo 20/05/2022
Elaboracion del borrador 21/07/2022
Presentacion del Informe final 24/07/2022

Fase 3. Equipo multidisciplinario
Supervisor: Lic. Freddy Morales

Jefe de Equipo: Lic. Roberth Vega

Fase 4. Dias presupuestados

Fase | Planificacion Preliminar 15 dias
Fase Il Planificacion Especifica 15 dias
Fase Il Ejecucion 30 dias
Fase IV Comunicacion Especifica 15 dias
Fase V Seguimiento 15 dias

Fase 5. Recursos financieros y materiales

Materiales
— Computadora

— Servicio de fotocopiado
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— Hojas, Carpetas

— Laépices, Esferos,

— Calculadora, Cds, USB
Financieros

— Vidaticos

Fase 6. Enfoque de auditoria
6.1 Informacién General de la Entidad
Misién

Convertirse en una empresa consultora de desarrollo en el cambio de la matriz

productiva y que promueve el emprendimiento en el pais.
Vision

Brindar servicios de capacitacion y asesorias de calidad, a la velocidad que
brindan los estandares en la actualidad y las herramientas tecnoldgicas en manos

de profesionales.

Organigrama de la compafiia

Directiva

Gerente Presidente

- . Coordinacion e Dep.
Contabilidad Tesoreria Academica Recepcion Proyectos
J | J
Docentes
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6.2 Enfoque a:

Auditoria de gestion orientada a evaluar el tratamiento y administracion de los
activos propiedad, planta y equipo de la compafiia Trynice Training &
Consulting S.A.

6.3 Objetivo:
General

Evaluar la eficiencia y eficacia de la administracion y tratamiento de los activos
de propiedad, planta y equipo de la compafiia Trynice Training & Consulting
S.A.

Especificos:
e Determinar el grado de cumplimiento de los objetivos establecidos por la
compaiiia.
e Elaborar el informe final de auditoria de gestién con el propoésito de

determinar las conclusiones y recomendaciones.

6.4 Alcance
« Laevaluacion a la compafiia Trynice Training & Consulting S.A.
« Comprenderé el periodo del 01 de enero del 2021 al 31 de diciembre del
2021

6.5 Indicadores de gestion

= Indicadores de eficiencia
= Indicadores de eficacia
= Indicadores de calidad

Fase 7. Firmas de responsabilidad de la planificacion

Supervisor Jefe de equipo
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Hoja de distribucién de actividades

Preliminar

COMPANIA TRYNICE TRAINING &
T ~ CONSULTING S.A.
} AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS PP-010
TRUNICE TRABING ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTAY EQUIPO
i i o s DISTRIBUCION DE ACTIVIDADES
Periodo: 2021
Actividad Dias Fecha
Elaborar el Programa de Planificacion

4 | Del 3 al 6 de mayo del 2022

Visita Preliminar a la Compafiia Trynice

o ] 1 | 12 de mayo del 2022
Training & Consulting S.A.
Solicitud de Informacion Mediante Oficio | 1 | 16 de mayo del 2022
Resumen de Visita Preliminar 1 | 17 de mayo del 2022
Recepcion de Informacion Documental o
) 1 | 18 de junio del 2022
Requerida
Reporte de Planificacion Preliminar 4 | 22 de mayo del 2022
Elaborar el Programa de Planificacion o
» 1 | 07 de junio del 2022
Especifica
Elaboracion del Sistema Control Interno 1 | 10 de junio del 2022
Evaluacién del sistema Control Interno y o
] 4 | 11 de junio del 2022
Riesgo
Elaboracion del Programa de Auditoria 2 | 05de julio del 2022
Ejecucion de Auditoria de Gestion — Hojas o
) 4 | Del 10 al 15 de julio del 2022
de Trabajo
Ejecucion de Auditoria de Gestion — Hojas o
6 | Del 16 al 20 de julio del 2022
de Hallazgo
) _ Del 16 al 18 de agosto del
Presentacion de Informe Final 3

2022

Elaborado: Roberth Vega Tacle Rolando,

Morales Bastidas Freddy Salomon

Revisado: Ing. Veronica Del Arguello Delgado
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COMPANIA TRYNICE TRAINING & CONSULTING S.A

AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS
TRYNICE TRAINING ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA'Y EQUIPO

&CONSULTING S.A
Aponder e s pesibe

PP-011

INFORME DE PLANIFICACION PRELIMINAR

Elaborado por: Roberth Vega & Freddy Morales
Revisado por: Ing. Veronica Arguello
Fecha: 23 de mayo del 2022

Antecedentes:

Determinando el motivo de la necesidad en la compafiia Trynice Training &
Consulting S.A. en realizar una auditoria de gestion, el cual se estéa efectuando
con mas determinacion a los activos de propiedad, planta y equipo para conocer
su gestion y administracion por parte de los responsables, lo cual en este caso se

determinara los problemas en todo el proceso.

Detalle de acciones ejecutadas

1. Proceso por cumplir de agenda del informe de auditoria.

2. Organizar el cronograma de las etapas de auditoria de gestion.

3. Se establecen las acciones a ejecutar y se determinan responsables.
4

Se examina la documentacion para la realizacion de la auditoria.

Resultados

En todo este proceso se obtuvo un resultado considerable en la primera
evaluacion en el acercamiento a fondo en la empresa por parte de los auditores,
donde se requirid los procesos, registros y distribucion de los activos de
propiedad, planta y equipo con la finalidad de obtener resultados favorables en

los procesos a seguir.
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Fase I1. Planificacion Especifica

Programa de planificacion especifica

TRYNICE TRAINING
&CONSULTING S.A
Apronder s o5 posible:

COMPANIA TRYNICE TRAINING & CONSULTING S.A

AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS
ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA'Y EQUIPO

PROGRAMA DE PLANIFICACION ESPECIFICA

PE-000

Periodo: 2021

Objetivo: Obtener la informacion general de la compariia Trynice Training &
Consulting S.A para conocer la administracion de los activos de propiedad, planta

y equipo.
N.° Procedimiento PT Elaborado por Fecha
1 | Elaboracion del cuestionario | - o, | Roberth Vega 10-06-2022
de control interno. Freddy Morales
5 Evaluac_lon del cuestionario de PE-002 Roberth Vega 11-06-2022
control interno. Freddy Morales
3 Mat_rlz ,de riesgo y enfoque de PE-003 Roberth Vega 13-06-2022
auditoria. Freddy Morales
4 Resultac_ios de la evaluacion de PE-004 Roberth Vega 16-06-2022
control interno. Freddy Morales
5 Inforrp(_a de planificacion PE-005 Roberth Vega 19-06-2022
especifica. Freddy Morales
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TRINICE TRANING AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS

&CONSULTING s.A

= ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA'Y EQUIPO

T COMPANIA TRYNICE TRAINING & CONSULTING S.A

PE-001

Alcance: Propiedad, Planta y Equipo

Elaborado: Roberth Vega & Freddy Morales | Fecha: 10 de junio del 2022

Cuestionario de Control Interno

N° | Preguntas
AMBIENTE DE CONTROL

1 | ¢La compaiiia cuenta con una base de registro de las adquisiciones de
activos de propiedad, planta y equipo?

2 | ¢Difunde y promueve la observancia de las Normas de Control Interno?

3 | ¢Existe un programa o proceso determinado para el ingreso de los activos
de propiedad, planta y equipo?

4 | ¢Existe una planificacion o distribucion correcta en los activos de
propiedad planta y equipo?

5 | ¢El personal estd capacitado para el registro de los activos propiedad,
planta y equipo que sugiere en la compafiia?

EVALUACION DE RIESGOS

6 | ¢(Existen procesos 0 normas anteriores o actualizadas de como manejar
los activos propiedad, planta y equipo?

7 | ¢Se registran continuamente en contabilidad la adquisicion de todos los
activos ingresados en la compafia?

8 | ¢Las politicas y normativas contables de la compafiia estan claramente
definidas?

9 | ¢Se encuentran coordinadamente los documentos que respaldan
contablemente los gastos de compra de los activos propiedad planta y
equipo?

10 | ¢Existe una técnica de sobrellevar el calculo de depreciacion de los
activos propiedad, planta y equipo?

ACTIVIDADES DE CONTROL
11 | ¢Las facturas de compras de activos de propiedad, planta y equipo se

encuentran correctamente llenadas, registradas y en archivos?
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12 | ¢Se tienen clasificados con un método de célculo de depreciacion acorde
a las caracteristicas de cada activo de propiedad planta y equipo de la
compafia?

13 | ¢Se lleva correctamente el registro de valores de depreciacion de cada
activo propiedad planta y equipo?

14 | ;Se examinan periodicamente las habilidades y conocimientos del
personal?

15 | ¢(Establece actividades de organizacion para gestionar las lineas de
comunicacion de informacion en los responsables de manejar los activos
propiedad, planta y equipo?

INFORMACION Y COMUNICACION

16 | ¢La administracion de activos propiedad, planta y equipo brinda reportes
a la gerencia constantemente?

17 | ¢Lainformacion fluye en todos los niveles de la compafiia?

18 | ¢Se ha sobrevalorado el valor de algun activo propiedad planta y equipo
con el fin de determinar su correcto valor en libros?

19 | ¢Se dan a conocer el grado de cumplimiento de acuerdo a los objetivos?

20 | ¢(El canal de informacién y comunicacion es realmente efectivo en la
compafiia?

SEGUIMIENTO O MONITOREO

21 | ¢Se realiza monitoreo continuo por el administrador de la empresa?

22 | ¢Se hace evaluaciones del control interno?

23 | ¢El Consejo de Administracion revisa y analiza los informes del Gerente?

24 | ¢Se supervisa al personal en las actividades regulares que desempefia?

25 | ¢Se realizan verificaciones de los registros con la existencia fisica de los

activos de propiedad, planta y equipo adquiridos?
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TRYNICE TRAINING
&CONSULTING S.A
Apie b s b

COMPANIA TRYNICE TRAINING & CONSULTING S.A

AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS ACTIVOS
PROPIEDAD, PLANTA'Y EQUIPO

PE-002

Alcance: Propiedad, Planta y Equipo

Elab: Roberth Vega & Freddy Morales
Valid: Ing. Verdnica Arguello

Fecha: 11 de junio del 2022

Evaluacién del Control int

erno

NO

Preguntas

Nivel de Nivel de
confianza riesgo

48% Bajo 52% | Medio

Ambiente de Control

Si

No

Observaciones

¢La compafia cuenta con
una base de registro de las
adquisiciones de activos de
propiedad, planta y equipo?

No

¢Difunde y promueve la
observancia de las normas

de control interno?

Si

¢Existe un programa o
proceso determinado para el
ingreso de los activos de

propiedad, planta y equipo?

No

¢Existe una planificacion o
distribucién correcta en los

activos de propiedad planta
y equipo?

No

¢El personal esté capacitado
para el registro de los
activos propiedad, planta y
equipo que sugiere en la

compafiia?

No

Evaluacion de Riesgos

¢Existen procesos o normas
anteriores actualizadas de
como manejar los activos

propiedad, planta y equipo?

No
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¢ Se registran continuamente
en contabilidad la
adquisicion de todos los
activos ingresados en la

compafiia?

No |0

¢Las politicas y normativas
contables de la compafiia

estan claramente definidas?

Si

;Se encuentran
coordinadamente los
documentos que respaldan
contablemente los gastos de
compra de los activos
propiedad planta y equipo?

Si

10

¢Existe una técnica de como
llevar el célculo de
depreciacion de los activos
de propiedad, planta y
equipo?

No |0

Actividades de Control

11

¢Las facturas de compras de
activos propiedad, planta y
equipo  se  encuentran
correctamente llenadas,

registradas y en archivo?

Si

12

¢Se tienen clasificados con
un método de célculo de
depreciacion acorde a las
caracteristicas de cada
activo propiedad planta y

equipo de la compafiia?

No |0

13

;Se lleva correctamente el
registro de valores de
depreciacion de cada activo

propiedad planta y equipo?

No |0
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14

;Se examinan
periddicamente las
habilidades y
conocimientos del

personal?

Si

15

(Establece actividades de
organizacion para gestionar
las lineas de comunicacién
de informacién en los
responsables de manejar los
activos propiedad, planta y

equipo?

No

Informacion y
Comunicacion

16

¢(La  administracion  de
activos propiedad, planta y
equipo brinda reportes a la

gerencia constantemente?

Si

17

¢La informacién fluye en
todos los niveles de la

compafia?

Si

18

¢Se ha sobrevalorado el
valor de algin activo
propiedad planta y equipo
con el fin de determinar su

correcto valor en libros?

No

19

¢Se dan a conocer el grado
de cumplimiento de acuerdo

a los objetivos?

No

20

¢El canal de informacion y
comunicacion es realmente

efectivo en la compafiia?

Si

Seguimiento o Monitoreo

21

;Se  realiza  monitoreo

continuo por el

Si
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administrador de la

empresa?

;Se hace evaluaciones del | Si
2 control interno?

El Consejo de | Si

Administracién revisa vy
23 analiza los informes del

Gerente?

¢Se supervisa al personal en | Si
24 | las actividades regulares

que desempefia?

;Se realizan verificaciones No

de los registros con la
25 | existencia fisica de los

activos de propiedad, planta
y equipo adquiridos?

CcC|P
T
12| 25
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Al aplicar la formula tenemos:
Determinacion del nivel de riesgo
Nivel de confianza

PT = Ponderacion total
CT = Calificacion total
NC = Nivel de confianza
NC= CT*100/PT
CR=12*100/25

NC= 48%

Nivel de riesgo

R1=100%-48%
R1=52%

El nivel de confianza obtenido es de 48%, que es un resultado de confianza bajo, lo

que significa que su nivel de riesgo de 52%, considerado como medio.

Intervalos Confianza Riesgos
15%-50% Baja Alto
51%-75% Media Media
76%-95% Alta Baja

Tipo de prueba aplicada

En la evaluacion del control interno aplicado a la compafiia Trynice Training &
Consulting S.A, se ha aplicado las pruebas sustantivas para conocer con mas certeza

y profundidad los controles aplicados que impidieron cumplir los objetivos

establecidos.
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TRYNICE TRAINING
&CONSULTING S.A
Apuencde fod 5 pesible

COMPANIA TRYNICE TRAINING & CONSULTING S.A.

AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS ACTIVOS PROPIEDAD,

PLANTA'Y EQUIPO

PE-003

Elab: Roberth Vega- Freddy Morales
Valid: Ing. Verdnica Arguello

Fecha: 13-06-2022

MATRIZ DE RIESGO Y ENFOQUE

Componentes y
afirmaciones

Riesgo y su fundamento

Enfoque

de auditoria

Controles claves

Pruebas de
cumplimiento

Pruebas sustantivas

Ambiente de Control

Riesgo de control medio: 52%

a) Observacion a los controles y registros
Se pudo verificar que la compafia no
cuenta con una estructura de registro
para los activos de propiedad, planta y
equipo.

Para el registro de equipos no existe un

sistema para facilitar su operacion.

Manual de
procedimientos para
la realizacién de

control interno.

Determinar  la
aplicacién de
politicas en la

administracion
de
propiedad, planta

y equipo.

los activos

El de

propiedad,

registro los
activos,
planta y equipo deben
estar debidamente
valuados, calculados vy
demostrado su valor en
los registros

establecidos.
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Riesgo de control medio: 52%

b) Observacién a los registros de control

Verificar los
registros

contables acerca

Revision de los bienes

de los activos propiedad, plantay equipo. | Manual de control | de  propiedad, | adquiridos  por la
No registra los procesos de depreciacion | interno. planta y equipo y | compafiia en forma
Evaluacion de Riesgos . . . .. .
a los activos propiedad, planta y equipo. comparar con el | fisica para su respectivo
No existe un control a profundidad listado de las | registro.
acerca de las adquisiciones de los bienes. adquisiciones de
la compafiia.
Verificar si los ) _
Riesgo de control medio: 52% - Confirmar —si los
movimientos 0 _ )
., Informe de registros de los activos
c) Observacion al proceso de compra adquisiciones de
. Auditoria. ) propiedad, planta y
_ Procedimiento de control no adecuado los activos de
Monitoreo del Control _ i Registros de equipo estdn siendo
Interno para los activos de propiedad, planta y propiedad, planta
. documentos de _ calculados, recopilados
equipo. y equipo se .
i o respaldos y registrados
No se han realizado auditorias a los registran de
correctamente.

activos propiedad, planta y equipo.

manera correcta.
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Resultados de la evaluacion de control interno

COMPANIA TRYNICE TRAINING & CONSULTING S.A

AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS
T ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO PE-004
TRYNICE TRAINING p
SCONSULTING 5.8 ANALISIS DE RIESGOS EN BASE A LOS

RESULTADOS DEL CONTROL INTERNO

Elaborado por: Roberth Vega & Freddy Morales  Fecha: 16 de junio del 2022
Revisado por: Ing. Veronica Arguello

Los resultados obtenidos en la aplicacién de la auditoria de gestion a los activos
propiedad planta y equipo, se detect6 un riesgo de control en un 65%, lo cual esto
constituye un nivel de riesgo medio para la compafiia Trynice Training &
Consulting S.A; en donde se deberian poner mas atencién en los siguientes

elementos:

1.- Procedimientos incorrectos al efectuar las adquisiciones de los activos

propiedad planta y equipo.

2.- No registra las compras de manera correcta de los activos de propiedad planta

y equipo.

3.- No se actualizan y se valorizan correctamente en un lapso de tiempo que

corresponde a la vida Util y estado de los activos propiedad, planta y equipo.

4.- No existe la correspondiente comunicacion de las politicas y normas para la
gestion y administracion de los activos propiedad, planta y equipo de la

compaiiia.

5.- La compafiia desde su origen no ha realizado una auditoria a los activos

propiedad planta y equipo.

6.- No manejan un control riguroso en la distribucién de los activos propiedad

planta y equipo.
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Informe de planificacion especifica

COMPANIA TRYNICE TRAINING & CONSULTING S.A

. AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS PE-005
TRUNICE, TRAINING ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

&CONSULTING S.A
Aptender lods s posible

INFORME DE PLANIFICACION ESPECIFICA

Elaborado por: Roberth Vega & Freddy Morales Fecha: 19/06/2022
Revisado por: Ing. Verdnica Arguello

Antecedentes:

Mediante Orden de Trabajo N°.01, de fecha 16 de mayo del 2022, se fundamento
el inicio para la realizacion de la auditoria de gestion aplicada a los activos de
propiedad, planta y equipo de la compafiia Trynice Training & Consulting S.A,
ubicada en la ciudad de Guayaquil, que corresponde al periodo comprendido
entre el 01 de enero al 31 de diciembre del 2021, a peticién de las partes

involucradas el cual fue aceptado.

Detalle de acciones ejecutadas:

De acuerdo a la planificacion determinada y establecida por el equipo auditor. Se
procedera a la ejecucion del trabajo en visita previa a la compafiia Trynice
Training & Consulting S.A, lo cual se constituyé una evaluacion de control
interno, el cual sera utilizada de manera oportuna por la compafiia. En la visita a
la compafiia, mediante la técnica de la observacién se pudo verificar las areas y
los procesos para los respectivos registros de los activos propiedad, planta y

equipo.

Resultados:

La compafiia se dedica a la prestacion de servicios de capacitaciones y asesorias,
en donde se obtuvo toda la informacion acerca de la base de datos de las
adquisiciones de los activos de propiedad, planta y equipo, ademas las
distribuciones que tiene la compaiiia en los bienes para su utilizacion en las

diferentes areas.
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Fase I11. Ejecucion

COMPANIA TRYNICE TRAINING & CONSULTING S.A

AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS
ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA'Y EQUIPO

TRYNICE TRAINING
&CONSULTING s.R
Aponden s o4 povite

EA- 000

PROGRAMA DE EJECUCION

Periodo:2021

Objetivo: Realizar la auditoria de gestion para la obtencion de evidencias que

ayude a la sustentacion de los hallazgos.

N.° Procedimiento PT Elaborado por Fecha
1 | Nivel de riesgo  por | EA- 001 | Roberth Vega | 05-07-2022
componente Freddy Morales
2 | Analizar la matriz de | EA- 002 | Roberth Vega | 05-07-2022
verificacion de politicas y Freddy Morales
procedimientos de la
compaiiia.
3 | Analizar el estado de situacion | EA- 003 | Roberth Vega | 07-07-2022
Financiera. Freddy Morales
4 | Elaborar la cédula sumaria | EA- 004 | Roberth Vega | 08-07-2022
propiedad, planta y equipo. Freddy Morales
5 | Elaborar la cédula analitica de | EA- 005 | Roberth Vega | 09-07-2022
verificacion fisica del estado Freddy Morales
de propiedad, planta y equipo.
6 | Checklist de verificacion de | B/ 006 | Roberth Vega | 10-07-2022
i . Freddy Morales
Propiedad, planta y equipo.
7 | Matriz de verificacion de | EA- 007 | Roberth Vega | 12-07-2022
inventario de propiedad, planta Freddy Morales
y equipo.
8 ) EA- 008 | Roberth Vega | 15-07-2022
Hojas de hallazgos Freddy Morales
9 . . EA- 009 | Roberth Vega | 16-07-2022
Hoja de recomendaciones
Freddy Morales
10 | Hojas de narrativa de | EA-010 | Roberth Vega | 17-07-2022
debilidades. Freddy Morales
11 . .. EA- 011 | Roberth Vega 18-07-2022
Indicadores de gestion.
Freddy Morales
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Nivel de riesgo por componente

COMPANIA TRYNICE TRAINING & CONSULTING S.A
T AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS
‘ ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA'Y EQUIPO EA- 001
AT
Ao b o NIVEL DE RIESGO POR COMPONENTE
N° COMPONENTE % NIVEL DE RIESGO
1 1/5*100= 20%
Ambiente de control NR=100%-20%
NR= 80%
2 2/5*100= 40%
Evaluacion de riesgo NR=100%-40%
NR= 60%
3 2/5*100= 40%
Actividades de control NR=100%-40%
NR=60%
4 3/5*100= 60%
Informacion y comunicacion NR=100%-60%
NR=40%
5 4/5*100= 80%
Seguimiento NR=100%-80%
NR=20%

Elaborado por: Roberth Vega & Freddy Morales
Revisado por: Ing. Verénica Arguello
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Matriz de verificacion de politicas y procedimientos de la compafiia

COMPANIA TRYNICE TRAINING &

CONSULTING S.A.

o AUDITORIA DE GESTION APLICADA A FA-002
aconsiLTHG SH LOS ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTAY
EQUIPO
Periodo 2021

Elaborado por: Roberth Vega & Freddy Morales

Revisado por: Ing. Verdnica Arguello Fecha: 05-07-2022

Matriz de verificacion de politicas y procedimientos de la compaiiia

Documentacion y manuales de procedimiento | Cumplieron

Observacion

Sl NO

¢La administracion de los activos de propiedad,
planta y equipo cuenta con un manual de X

funciones de acuerdo con la NIC 16?

¢Existe un procedimiento de registro de las
adquisiciones en los activos de propiedad, planta | X

y equipo?

¢ Cuentan con directrices para el aseguramiento de

los activos propiedad, planta y equipo? X
¢Cuentan con normas de adquisicion de activos

de propiedad, planta y equipo? X
¢Mantienen documentaciéon de respaldo de los

activos de propiedad, planta y equipo? X
¢Existe un control periodico del estado en la que

se encuentran los activos de propiedad, planta y X
equipo?

¢ Cuentan con un sistema de contabilidad? X
¢Existe un procedimiento de inventarios de

activos de propiedad, planta y equipo? X
¢Es adecuado el control implementado hacia los y

activos de propiedad, planta y equipo?
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Estado de Situacion Financiera

TRYNICE TRAINING CONSULTING S.A
R ] IRNCE TRANING
BALANCE GENERAL &CONSULTING S.A
del 7° Enero al 31 diciembre 2021 Ao b e
ACTIVO 2021
ACTIVO CIRCULANTE
CAJA S 50,00
BANCO S 200,00
CUENTAS POR COBRAR S 488,00
CREDITO TRIBUTARIO VA S 484,27
TOTAL ACTIVO CORRIENTE $ 1.222,27
ACTIVO FIUJO
EQ. COMPUTACION SOFTWARE S 300,00
MUEBLES YENSERES S 450,00
MAQUINARIAS Y EQUIPOS S 600,00
TOTAL ACTIVO FIJO NETO S 1.350,00
TOTAL ACTIVOS $ 257227
PASIVO
CUENTAS POR PAGAR S 4.063,86
OBLIGACIONES LABORALES S -
PRESTAMOS S -
MPUESTOS POR PAGAR S -
PRESTACIONES SOCIALES S -
TOTAL PASIVO 3 4.063,86
PATRIMONIO
CAPITAL S 900,00
RESERVA LEGAL S 498,81
UTILIDADES ACUMULADA S 474,41
PERDIDAS ACUMULADAS S -1.018,50
UTILIDADES DEL EJERCICIO S -2.346,31
TOTAL PATRIMONIO s -1.491,59
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO s 2.572,27

TERNG g
& CONSULTING,
-9
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TRYNICE TRAINING & CONSULTING S.A.

Activos de propiedad, planta y equipo EA- 004

Periodo: 2021

Cédula sumaria propiedad, planta y equipo

Activos Propiedad, Planta y Equipo Saldo Libros Ajuste Saldo auditado
Muebles y enseres $ 450,00 N $ 1.466,37 i) $1.916,37 A
Equipos de computacion $ 300,00 N $112,96 (i) $ 412,96 A
Equipos de oficina $ 600,00 N $4.121,49 (i) $4.721,49 A
Depreciacion acumulada $0,00 $3.426,83

Totales $ 1.350,00 A $5.700,82 A $3.623,99 A

Conclusion: Con los ajustes realizados se puede verificar que los muebles y enseres presentan un valor error erréneo en su contabilizacion
de los registros contables, debido a que no se ha aplicado las depreciaciones respectivas, ademas no se han contabilizado todos los muebles
y enseres de la compafiia en sus libros contables. Por otra parte, los equipos de computacion reflejaban un deficiente mantenimiento y
ademas no se ha aplicado las depreciaciones respectivas, en donde también se verificd que algunos equipos de computacién no estaban
registrados en los registros contables de la compafiia. Finalmente existen equipos de oficina que no se han contabilizado en los libros

contables de la compafiia y no se han realizado las debidas depreciaciones como establece la NIC 16.

Preparado por: Roberth Vega & Freddy Morales Revisado por: Ing. Verénica Arguello
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TRYNICE TRAINING & CONSULTING S.A.

Cuenta de propiedad, planta y equipo

Periodo: 2021 EA- 005
Cédula Analitica de verificacion fisica del estado de la Propiedad, Planta y Equipo

Componente | Inicial | Depreciacion | Saldoauditado | Saldo Libros Ajustes
MUEBLES Y ENSERES
En buen estado $400 N
Mal estado o dafiado $50 N
Totales $450 8 -$627,43 $1.916,37 $450,00 $1.466,37
EQUIPOS DE COMPUTACION
En buen estado $280 N
Mal estado o dafiado $20 N
Totales 300 S -$1380,57 $412,96 $300,00 $112,96
EQUIPOS DE OFICINA
En buen estado $500 N
Mal estado o dafiado $100 N
Totales 600 A -$1418,83 $4.721,49 $600,00 $4.121,49
TOTALES GENERALES Inicial Depreciacion Saldo Auditado
Total, Propiedad planta y Equipo $ 1350,00 $3.426,83 $3.623,99
Propiedad, planta y equipo en mal estado $- $- $ 170,00
Ajuste de P.P.E mal estado $- $- $ 3453,99




Conclusién: Se determina como observacion en esta auditoria, en la cual se han encontrado bienes que no estan registrados en afios
anteriores y lo cual se procedio a su verificacion y registro de los mismos, obteniendo una base de datos para el siguiente resumen, lo cual
se deberian ingresarlos cumpliendo los procesos y asi considerarlos parte de la compafiia en la cuenta de activos propiedad, planta y equipo
como en el patrimonio para el accionista de la compafiia asi obtienen el beneficio para la compafiia, por lo cual se refleja el aumento en el

capital accionario.

Preparado por: Roberth Vega & Freddy Morales

Revisado por: Ing. Verdnica Del Arguello Delgado
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TRYNICE TRAINING
&CONSULTING S.A
e b sl

TRYNICE TRAINING & CONSULTING

SA.

Cuenta de propiedad, planta y equipo

Periodo: 2021

Checklist de verificacién Propiedad, Planta y Equipo

EA- 006

Cuenta

Caracteristica

Cumplimiento

Muebles y Enseres de oficina

Calculo de costos

Importe en libros

/ Compra
Tipo de método de |, .
L Lineal
depreciacion
Tiempo de vida util 3 afios

Equipos de computacion

Calculo de costos

Importe en libros

/ Compra
Tipo de método de ]|, .
L Lineal
depreciacion
Tiempo de vida util 10 afios

Equipos de oficina

Calculo de costos

Importe en libros

/ Compra
Tipo de método de |, .
L Lineal
depreciacién
Tiempo de vida util 3 afos
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Matriz de verificacion de inventario de Propiedad, Planta y Equipo

T TRYNICE TRAINING & CONSULTING S.A
. EA- 007

TRUNICE TRAING Cuenta de Propiedad, Planta y Equipo

&CONSULTING S.A
A s s posb

Matriz de Verificacion de Inventario de Propiedad, planta y equipo

Grupo Cant. | Segun Contabilidad Segun Inventario Fisico
Estado Marca aud] Estado Marca
aud.

Muebles y Enseres

Muebles y

enseres para

instalaciones 55 Buen V Mal estado @
operativas y de estado

Servicios.

Equipos de Computacion

Equipo para el | 15 Buen N Desactualizados %)
trabajo del estado

personal.

Equipos 23 Buen N Incompletos %)
depreciados. estado

Equipos de Oficina

Equipos  para| 38 Operativo N Incompletos %)
uso operativo y

atencion al

cliente.

Existen diferencias en el estado de los activos de propiedad, planta y equipo de la

compaiiia en relacion con los registros de los libros contables.

Preparado por: Roberth Vega, Freddy Morales

Revisado por: Ing. Veronica Arguello
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Hojas de hallazgos

COMPANIA TRYNICE TRAINING &

.! CONSULTING S.A. EA- 008
TRRCE RFIINING AUDITORIA DE GESTION APLICADA A 1/13
&CONSULTING 5.8 LOS ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTAY

rittors EQUIPO
Elaborado por: Roberth Vega & Freddy Morales Fecha: 15-07-

2022

Aprobado por: Ing. Verdnica Arguello

Titulo: Incumplimiento de las normas y leyes contables.

Condicion

La compafiia Trynice Training & Consulting S.A no aplica
las normas y leyes contables a los activos de propiedad,
planta y equipo para Su respectivo tratamiento y

administracion.

Criterio

Se observo el incumplimiento de la NIC 16 que tiene como
objetivo prescribir el tratamiento contable de propiedades,
planta y equipo y los principales problemas que presenta el
reconocimiento contable de propiedades, planta y equipo,
la determinacion de su importe en libros y los cargos por
depreciacion 'y perdidas por deterioro que deben

reconocerse con relacion a los mismos.

Causa

Existe un desconocimiento por parte de los empleados con
respecto a la NIC 16, ademas no cuentan con la experiencia
necesaria para la administracion de los activos de
propiedad, planta y equipo, por lo que se realiza las
actividades de manera empirica en las operaciones de
propiedad, planta y equipo y en donde se evidencia que la
comparfiia no establece politicas para el tratamiento y

administracion de los activos propiedad, planta equipo.
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Efecto

Esto provoca una falta de control hacia los activos de
propiedad planta y equipo, ademas crece el riesgo en el
manejo y administracion, adicionalmente no existe una
codificacién, lo cual genera pérdidas para la compafiiaen la

administracion de los activos de propiedad, planta y equipo.

Conclusiones

La compafiia Trynice Training & Consulting S.A no aplica
las normas internacionales de contabilidad a los activos de
propiedad, planta y equipo, ademas no toma en cuenta
politicas contables que ayudarian a un mejor desempefio de

la administracién para una buena gestion de activos.

Recomendaciones

Se recomienda al gerente de la compafiia Trynice Training
& Consulting S.A aplicar las normas internacionales de
contabilidad y las politicas para el buen manejo y
tratamiento de los activos propiedad, planta y equipo,
ademas establecer controles internos mas frecuentes para

las verificaciones fisica de los inventarios.
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COMPANIA TRYNICE TRAINING &
CONSULTING S.A.
, EA- 008
RS TRRC AUDITORIA DE GESTION APLICADA A
SCONSWTNG SA | | OS ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA Y 2/13
EQUIPO
Elaborado por: Roberth Vega & Freddy Morales Fecha: 15-07-

2022

Aprobado por: Ing. Veronica Arguello

Titulo: No se aplican las depreciaciones a los activos propiedad, planta y equipo.

Condicion

Los activos de propiedad, planta y equipo adquiridos por la
compariia no son aplicados las depreciaciones respectivas

segun su vida atil.

Criterio

No se aplica la NIC 16 que establece que el método de
depreciacion aplicado a un activo se revisard, como
minimo, al término de cada periodo anual y, si hubiera
habido un cambio significativo en el patron esperado de
consumo de los beneficios econdémicos futuros
incorporados al activo, se cambiara para reflejar el nuevo

patron.

Causa

Sucede debido al desconocimiento por parte de los
responsables de la administracion y tratamiento de los
activos de propiedad, planta y equipo, ademas que no
aplican las normativas y leyes contables, también realizan
las operaciones segun a sus criterios sin basarse en una

normativa o base legal que sea fiable.

Efecto

Esto provoco que los activos propiedad, planta y equipo no

concuerden con los valores establecidos en los registros
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contables, ademaés de las constataciones fisicas, generando
una desconfianza en los saldos establecidos.

Conclusiones

La compafiia Trynice Training & Consulting S.A presenta
registros contables con valores inexactos de los activos
propiedad, planta y equipo, porque no aplica las debidas
depreciaciones como lo estipula las normativas y leyes

contables en especifico para los activos depreciables.

Recomendaciones

Es importante que el gerente de la Trynice Training &
Consulting S.A establezca la aplicacion de la NIC 16 y los
métodos de depreciacion para los encargados del manejo y
tratamiento de los activos propiedad, planta y equipo, por
lo que esta normativa ayudaria a definir los valores méas

acertados de los activos de propiedad, planta y equipo.
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TRYNICE TRAINING
&CONSULTING S.A

Aprendrs ks o1 posibe

COMPANIA TRYNICE TRAINING &

CONSULTING S.A. EA- 008

AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS 3/13
ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA'Y EQUIPO

Elaborado por: Roberth Vega & Freddy Morales Fecha: 15-07-

2022

Aprobado por: Ing. Verdnica Arguello

Titulo: Deficiente administracion de activos propiedad, planta y equipo.

Condicion

Se encontré una deficiente administracion de activos de
propiedad, planta y equipo que carece de un manual de
procedimientos de control para su utilizacion en la

compaiiia.

Criterio

Se observd el incumplimiento de la NIC 8 en donde se
establece la creacién de procedimientos y politicas que
estén sujetas a las normas de contabilidad, en donde que se
evidencia la falta de un manual de procedimientos para el

control de los activos de propiedad, planta y equipo.

Causa

La compafiia no establece de manera correcta las ideas que
busca desarrollar, no conocen los empleados los objetivos
institucionales que se deben cumplir en una compafiia, las
funciones estan determinadas segun el criterio del gerente,
existe una planificacion deficiente en la administracion de
activos y por lo tanto no determinan un manual de
procedimientos de control, en lo que los empleados no se
desenvuelven de manera correcta en la administracion de

los activos de propiedad, planta y equipo.

Efecto

Esto provoca una mala gestion de activos de propiedad,

planta y equipo por el descuido del personal de la compafiia,
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lo cual determina como resultado un bajo rendimiento y
productividad, es decir ineficiencia en las operaciones de la

compaiiia.

Conclusiones

La compafiia Trynice Training & Consulting S.A posee una
deficiente administracion de activos de propiedad, planta y
equipo y carece de un manual de procedimientos para el
control de los activos en donde se verifica que aplica de

forma incorrecta las politicas establecidas por la compafiia.

Recomendaciones

Se recomienda al gerente de la compafiia Trynice Training
& Consulting S.A ponga en practica la aplicacion de la NIC
8 relacionado con las politicas en donde se incluye un
manual de procedimientos de control y realizar
capacitaciones al personal para que los empleados puedan
desenvolverse de una mejor manera y obtener una buena

gestion de activos de propiedad, planta y equipo.
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COMPANIA TRYNICE TRAINING &
CONSULTING S.A. EA- 008

sconsuTne s | AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS 413
ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO
Elaborado por: Roberth Vega & Freddy Morales Fecha: 15-07-
2022

Aprobado por: Ing. Veronica Arguello

Titulo: Incoherencias en la valoracion de los activos propiedad, planta y

equipo.

Se encontré que la compafiia en la administracion de los
inventarios de propiedad, planta y equipo se ha
Condicion _
sobrevalorado el valor de algunos activos mostrando

incoherencias en su valor en libros.

Se observd el incumplimiento de la NIC 2 en donde se
establece que esta norma busca prescribir el tratamiento
contable de los inventarios. En donde que los inventarios es
Criterio la cantidad de costo que debe reconocerse como un activo,
para que sea diferido hasta que los ingresos
correspondientes sean reconocidos. Esta Norma suministra

una guia practica para la determinacion de ese costo.

Esto sucedi6 debido a que la compafiia no cumple con las
politicas de control interno, los empleados desconocen de
la valoracion de activos, las actividades de administracion
de inventarios se realizan de manera empirica, ademas no
Causa se toma en cuenta la correcta valoracion de activos, por lo
que, una buena administracion de los activos de propiedad,
planta y equipo ayudard a establecer los valores mas

adecuados en los libros contables.
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Efecto

Esto provoca que los valores registrados en los registros
contables presenten incoherencias y falencias debido a que
los valores reales no han sido valorados correctamente, por
lo que la compafiia presenta pérdidas en los valores que

corresponde a los bienes de propiedad, planta y equipo.

Conclusiones

La compafiia Trynice Training & Consulting S.A presenta
un mal tratamiento a los inventarios de propiedad, planta y
equipo en la determinacion de los valores que se registran

en los libros contables.

Recomendaciones

Se recomienda al gerente de la compafiia Trynice Training
& Consulting S.A aplicar la normativa correspondiente para
un mejor tratamiento de los inventarios de propiedad, planta
y equipo, por lo que es importante conocer el proceso de

adquisicion y mantenimiento de estos.
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COMPANIA TRYNICE TRAINING &

T CONSULTING S.A. EA- 008
TRYNICE TRAINING AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS 5/13
SEOISELRE 58 ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO
Elaborado por: Roberth Vega & Freddy Morales Fecha: 15-07-

2022

Aprobado por: Ing. Verdnica Arguello

Titulo: No cuenta con una base de registro para activos de propiedad, planta y

equipo.

Condicion

Se encontr6 que la compafiia Trynice Training &
Consulting S.A. en la administracion de los inventarios de
propiedad, planta y equipo se observéd que no cuentan con
una base de registro para los activos propiedad, planta y

equipo.

Criterio

Se observd el incumplimiento del articulo 27 del
reglamento de administracion y control de bienes que
manifiesta que el control de los bienes de propiedad, planta
y equipo se realizard considerando la naturaleza,

funcionalidad del bien.

Causa

Esto sucedid debido a que la compafiia no cumple con las
politicas de control interno y reglamentos del control
administrativo relacionado con el control de bienes de
propiedad, planta y equipo, también los empleados
desconocen de aquellas normas que son necesarias para el
manejo de inventarios, en donde evidencia la carencia de

un manual de registro.

Efecto

Esto provoca que los bienes de propiedad, planta y equipo

no se registren de manera correcta en su totalidad de las
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adquisiciones realizadas por la compafiia, mostrando de

esta forma falencias en la contabilizacion de bienes.

Conclusiones

La compafiia Trynice Training & Consulting S.A no cuenta
con una base de registro para los activos de propiedad,
planta y equipo, demostrando dificultad en su

contabilizacion.

Recomendaciones

Se recomienda al personal responsable de la compafia
Trynice Training & Consulting S.A aplicar el reglamento
de administracion y control de bienes, esto ayudara para un
crear una base de registro para los activos de propiedad,

planta y equipo.
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COMPANIA TRYNICE TRAINING &
T CONSULTING S.A. EA- 008
TRINICE TRANNNG AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS 6/13
Yol b e ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTAY EQUIPO
Elaborado por: Roberth Vega & Freddy Morales Fecha: 15-07-

2022

Aprobado por: Ing. Verdnica Arguello

Titulo: Inexistencia de un proceso de registro para propiedad, planta y equipo.

Condicion

Se encontr6 que la compafila Trynice Training &
Consulting S.A. no cuenta con procesos para las

adquisiciones y registro de propiedad, planta y equipo.

Criterio

Se observd el incumplimiento de la NIC 8 que busca
prescribir los criterios para seleccionar y modificar las
politicas contables, asi como el tratamiento contable y la
informacion a revelar acerca de los cambios en las politicas

contables.

Causa

Esto sucedié debido a que los empleados no aplican la
normativa de contabilidad, realizan las operaciones de
manera empirica, en donde se evidencia que las
adquisiciones y registro de los activos de propiedad, planta
y equipo se realizan sin aplicar los procedimientos que

ayuden a simplificar su manejo en el inventario.

Efecto

Existe una mala planificacion y registro de los inventarios
de propiedad, planta y equipo, esto incide en las pérdidas
de valores de los bienes que posee la empresa, lo cual

genera una disminucion a las cuentas de activos.
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Se concluye que la compaiiia Trynice Training &
Consulting S.A no aplica los debidos procedimientos para
Conclusiones las adquisiciones de propiedad, planta y equipo,
evidenciando una deficiente administracion por parte de la

compaiiia.

Se recomienda al gerente de la compafiia Trynice Training
) & Consulting S.A aplicar las normativas que ayudan a
Recomendaciones ) . » ) )
mejorar la administracion y registro de los bienes que

ingresan a la compafiia.
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COMPANIA TRYNICE TRAINING &
CONSULTING S.A.

) ] EA- 008
AUDITORIA DE GESTION APLICADA A 2113
ACONSULTING 5. LOS ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA Y
e EQUIPO
Elaborado por: Roberth Vega & Freddy Morales Fecha: 15-07-

2022

Aprobado por: Ing. Veronica Arguello

Titulo: Normas desactualizadas para el manejo de activos propiedad, planta y

equipo.

Condicion

Se encontr6 que la compafiia Trynice Training &
Consulting S.A existe nomas anteriores desactualizadas
para el manejo de activos de propiedad, planta y equipo,

demostrando incoherencias en su tratamiento.

Criterio

Se observé el incumplimiento de la NIC 8 que busca
prescribir los criterios para seleccionar y modificar las
politicas contables, asi como el tratamiento contable y la
informacidn a revelar acerca de los cambios en las politicas

contables.

Causa

Esto sucedi6 debido a que los empleados desconocen de las
normativas vigentes y que realizan sus actividades de
manera empirica, por lo que se puede verificar que las
normas utilizadas son irrelevantes para el manejo de los

activos de propiedad, planta y equipo.

Efecto

Esto provoca que la compafila Trynice Training &
Consulting S.A presente incoherencias y falencias en el
tratamiento y manejo de los activos de propiedad, planta y

equipo, demostrando deficiencias en su administracion.
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Se concluye que la compafiia Trynice Training &
_ Consulting S.A no aplica la NIC 8 que permite la creacion
Conclusiones . o N ]
de nuevas politicas para la administracion y manejo de los

activos de propiedad, planta y equipo.

Se recomienda al gerente de la compafiia Trynice Training
& Consulting S.A aplicar las normativas que permitiran
Recomendaciones | asumir las nuevas politicas que ayudara al correcto
funcionamiento de la comparfiia en la administracion de

bienes.
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COMPANIA TRYNICE TRAINING &

CONSULTING S.A. EA- 003
et e | AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS 8/13
"CONSUJ.IL“.E,,E;E ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA'Y EQUIPO

Elaborado por: Roberth Vega & Freddy Morales Fecha: 15-07-

2022

Aprobado por: Ing. Verdnica Arguello

Titulo: No se registran de manera continua las adquisiciones de la compafiia.

Condicion

Se encontr6 que la compafiia Trynice Training &
Consulting S.A la administracion de los activos de
propiedad, planta y equipo no registran de manera continua
las nuevas adquisiciones de activos ingresados a la

compaiiia.

Criterio

Se observo el incumplimiento de la NIC 2 que establece que
busca prescribir el tratamiento contable de los inventarios.
Un tema fundamental en la contabilidad de los inventarios
es la cantidad de costo que debe reconocerse como un

activo.

Causa

Esto sucedié debido a que los empleados que laboran en la
compafiia realizan sus actividades de manera empirica sin
aplicar las normativas que regulan el manejo y tratamiento
de los activos de propiedad, planta y equipo, por lo que

registran valores errdneos en los libros contables.

Efecto

Esto provoca que la compafiia Trynice Training &
Consulting S.A presente incoherencias en los valores de los
registros contables, en el que se resalta que la compaiiia

presenta una deficiente administracion de bienes.
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Se concluye que la compafiia Trynice Training &
_ Consulting S.A no aplica la NIC 2, en donde se evidencia
Conclusiones o o y ) ]
una deficiente administracion de los activos de propiedad,

planta y equipo.

Se recomienda a los responsables de la compafiia Trynice
) Training & Consulting S.A aplicar la NIC 2, que permitira
Recomendaciones o . )
llevar una buena administracion de los activos de

propiedad, planta y equipo.
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COMPANIA TRYNICE TRAINING &
T CONSULTING S.A. EA- 008
Hohene | AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS 9/13
e | ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO
Elaborado por: Roberth Vega & Freddy Morales Fecha: 15-07-

2022

Aprobado por: Ing. Verdnica Arguello

Titulo: Carencia de un metodo para el célculo de depreciacion

Condicion

Se encontr6 que la compafila Trynice Training &
Consulting S.A la administracion de los activos de
propiedad, planta y equipo no cuentan con un método de

depreciacion.

Criterio

Se observo el incumplimiento de la NIC 16 que busca
prescribir el tratamiento contable de propiedades, planta y
equipo y los principales problemas que presenta el
reconocimiento contable de propiedades, planta y equipo
son la contabilizacion de los activos, la determinacion de su
importe en libros y los cargos por depreciacién y pérdidas
por deterioro que deben reconocerse con relacion a los

mismos.

Causa

Esto sucedi6 debido a que los empleados que laboran en la
compafiia no toman en cuenta los métodos de depreciacion
para el tratamiento de los activos de propiedad, planta y
equipo, ademas los responsables de los inventarios realizan

sus funciones sin aplicar las normativas respectivas.

Efecto

Esto provoca que la compafiia Trynice Training &

Consulting S.A presente falencias en los valores de los
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activos de propiedad, planta y equipo, ademas genera que

la compafiia presente pérdidas en sus inversiones.

Se concluye que la compafiia Trynice Training &
Consulting S.A no aplica las normativas respectivas,
Conclusiones ademés se puede verificar que los empleados no estan
capacitados de forma correcta para el manejo de los

mismos.

Se recomienda al gerente de la compafiia Trynice Training
) & Consulting S.A aplicar las normativas respectivas para
Recomendaciones ) ) o _, _
mejorar el tratamiento y administracion de los activos de

propiedad, planta y equipo.
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COMPANIA TRYNICE TRAINING &
CONSULTING S.A. EA- 008

AUDITORIA DE GESTION APLICADAALOS | 10/13

ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA'Y EQUIPO

Elaborado por: Roberth Vega & Freddy Morales Fecha: 15-07-

2022

Aprobado por: Ing. Verdnica Arguello

Titulo: No se realizan verificaciones fisicas a los activos de propiedad, planta y

equipo

Condicion

Se encontr6 que la compafila Trynice Training &
Consulting S.A la administracion de los activos de
propiedad, planta y equipo no realizan las verificaciones
fisicas de la existencia de los activos de propiedad, planta y

equipo.

Criterio

Se observo el incumplimiento del Art. 27 del Reglamento
de administracion y control de bienes que establece que el
control de los bienes de propiedad, planta y equipo y control
administrativo se realizarad considerando la naturaleza,

funcionalidad del bien.

Causa

Esto sucedié debido a que los empleados de la compafiia
Trynice Training & Consulting S.A no cuentan con la
experiencia necesaria y actGan de manera empirica, en
donde también se evidencia la irresponsabilidad de los

responsables de la administracion.

Efecto

Esto provoca que la compafiia Trynice Training &
Consulting S.A presente falencias en los inventarios de

bienes de propiedad, planta y equipo, lo cual demuestra
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errores en la contabilizacion de estos, provocando

incertidumbre en la ubicacion de los inventarios.

Conclusiones

Se concluye que la compaiiia Trynice Training &
Consulting S.A no realiza las verificaciones fisicas a los
inventarios de propiedad, planta y equipo, demostrando una

irresponsabilidad en la administracidon en su manejo.

Recomendaciones

Se recomienda a los empleados de la compafiia Trynice
Training & Consulting S.A realizar las debidas
verificaciones fisicas a los inventarios de propiedad, planta

y equipo, para mejorar el manejo de los bienes.
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. COMPARNIA TRYNICE TRAINING & EA- 008
T CONSULTING S.A.
, 11/13
TRNCETRANNG | AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS
Apoin b oo ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA'Y EQUIPO
Elaborado por: Roberth Vega & Freddy Morales Fecha: 15-07-

2022

Aprobado por: Ing. Verdnica Arguello

Titulo: Deficiente valoracion y registro de los activos de propiedad, planta y

equipo.

Condicion

Se encontr6 que la compafila Trynice Training &
Consulting S.A los responsables del registro y valoracion
de los activos de propiedad, planta y equipo tienen un

deficiente manejo y tratamiento hacia los inventarios.

Criterio

Se observo el incumplimiento de la NIC 8 es el criterio para
la medicidn de los cambios contables dentro de una entidad,
basado en el desarrollo de la normativa establecida por los
principios contable, para el manejo de sus cuentas y la

presentacion de sus estados financieros.

Causa

Esto sucedi6 debido a que los responsables que manejan la
administracion de los activos de propiedad, planta y equipo,
tienen un deficiente desempefio en la valoracién y registro

provocando errores contables.

Efecto

Esto provoca que la compafiia Trynice Training &
Consulting S.A presente valores incoherentes en los
registros contables, ademas que se manifieste pérdidas de
activos de propiedad, planta y equipo en los inventarios de
bodegas.
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Se concluye que la compafiia Trynice Training &
_ Consulting S.A no realiza de manera correcta los registros
Conclusiones B ) _ )
y valoracion de los activos de propiedad, planta y equipo,

por lo cual genera pérdidas para la compafiia.

Se recomienda al gerente de la compafiia Trynice Training
) & Consulting S.A aplicar las normativas que permitira
Recomendaciones _ o y )
Ilevar un buen manejo y administracion de los activos de

propiedad, planta y equipo.
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AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS
ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA'Y EQUIPO

COMPANIA TRYNICE TRAINING &
CONSULTING S.A. EA- 008

12/13

Elaborado por: Roberth Vega & Freddy Morales Fecha: 15-07-

2022

Aprobado por: Ing. Veronica Arguello

Titulo: Carencia de un control interno a los activos de propiedad, planta y

equipo.

Condicion

Se encontr6 que la compafiia Trynice Training &
Consulting S.A los responsables de la administracion de los
activos de propiedad, planta y equipo no realizan los

debidos controles internos.

Criterio

Se observd el incumplimiento de la NIC 8 que busca
prescribir los criterios para seleccionar y modificar las
politicas contables, asi como el tratamiento contable y la
informacion a revelar acerca de los cambios en las politicas
contables, de los cambios en las estimaciones contables y

de la correccion de errores.

Causa

Esto sucedié debido a que los empleados que laboran en la
compafia trabajan de manera empirica y demuestran
inexperiencia en el manejo de los activos de propiedad,
planta y equipo, ademas la compafiia no tiene como politica

el control interno.

Efecto

Esto provoca que la compafiia Trynice Training &
Consulting S.A presente dificultades en la contabilizacion

de los bienes, ademas demuestra pérdidas de inventarios de
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propiedad, planta y equipo al no realizar los respectivos

controles.

Se concluye que la compafiia Trynice Training &
_ Consulting S.A no aplica los respectivos controles internos
Conclusiones ) ) ) )
a los inventarios de propiedad, planta y equipo, en donde se

evidencia que existe deficiente administracion.

Se recomienda a los responsables de la compafiia Trynice
) Training & Consulting S.A aplicar las politicas y
Recomendaciones ) ) ] )
normativas necesarias para realizar un control interno que

ayude a un mejor desempefio de la administracion.
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COMPARIA TRYNICE TRAINING &

CONSULTING SA. EA- 008
AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS | 13/13
ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

Elaborado por: Roberth Vega & Freddy Morales Fecha: 15-07-

2022

Aprobado por: Ing. Verdnica Arguello

Titulo: Falta de documentos de respaldo de los activos de propiedad, planta y

equipo.

Condicion

Se encontr6 que la compafiia Trynice Training &
Consulting S.A existe deficiente documentacién de
respaldo de las adquisiciones de los activos de propiedad,

planta y equipo.

Criterio

Se observd el incumplimiento del manual de
procedimientos de inventario general de bienes en donde
manifiesta que el funcionario responsable de
administracion de bienes recibe los documentos de respaldo
de la adquisicién del bien.

Causa

Esto sucedié debido a que los empleados que laboran en la
compaiiia realizan sus actividades de manera empirica por
medio de su experiencia, ademés esto sucede por la
irresponsabilidad de los encargados de la recepcion de

bienes.

Efecto

Esto provoca que la compafiia Trynice Training &
Consulting S.A presente inconformidades en los
inventarios, en donde se evidencia la falta de sustentacion
de documentos para poder justificar el ingreso y

almacenamiento de los activos propiedad, planta y equipo.
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Se concluye que la compafiia Trynice Training &
Consulting S.A no posee politicas y normativas que rigen
Conclusiones en las adquisiciones de activos de propiedad, planta y
equipo, en donde se evidencia una carencia de documentos

de respaldos.

Se recomienda a los responsables de la compafiia Trynice
) Training & Consulting S.A aplicar los procedimientos y
Recomendaciones ) o ) )
normativas para las adquisiciones de bienes de propiedad,

planta y equipo.
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COMPANIA TRYNICE TRAINING & CONSULTING

T S.A
A AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS EA- 009

£CONSULTING 5. ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

Aprendes b s pesile

HOJA DE RECOMENDACIONES

Elaborado por: Roberth Vega & Freddy Morales Fecha: 16 de julio del
2022
Revisado por: Ing. Veronica Arguello

Observacion Recomendacién

1 Se recomienda al gerente de la compafiia
Trynice Training & Consulting S.A aplicar
En la compafiia no aplican las | las normas internacionales de contabilidad y
normas y leyes contables a los | las politicas para el buen manejo y
activos propiedad, planta y | tratamiento de los activos propiedad, planta
equipo. y equipo, ademas establecer controles
internos  mas  frecuentes para las

verificaciones fisica de los inventarios.

2 Es importante que el gerente de la Trynice
Training & Consulting S.A establezca la

) o aplicacion de la NIC 16 y los métodos de
No se aplica las depreciaciones o )
] ) depreciacion para los encargados del manejo
a los activos propiedad, plantay ) i )
) y tratamiento de los activos propiedad,
equipo. ) ]
planta y equipo, por lo que esta normativa

ayudaria a definir los valores méas acertados

de los activos de propiedad, planta y equipo.

3 Se recomienda al gerente de la compafiia

Trynice Training & Consulting S.A ponga en

Falta de un manual de practica la aplicacion de la NIC 8

r imien n la compafiia. . .
procedimientos en la compaiia relacionado con las politicas en donde se
incluye un manual de procedimientos de

control y realizar capacitaciones al personal
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para que los empleados puedan

desenvolverse de una mejor manera y
obtener una buena gestion de activos de

propiedad, planta y equipo.

Se encuentran algunos activos

de propiedad, planta y equipo.

Se recomienda al gerente de la compafiia
Trynice Training & Consulting S.A aplicar
la normativa correspondiente para un mejor
tratamiento de los inventarios de propiedad,
planta y equipo, por lo que es importante
conocer el proceso de adquisicion y

mantenimiento de los mismos.

La compaiiia no cuenta con una
base de registro para los activos
de propiedad, planta y equipo.

Se recomienda al personal responsable de la
compafia Trynice Training & Consulting
S.A aplicar el reglamento de administracion
y control de bienes, esto ayudara para un
crear una base de registro para los activos de
propiedad, planta y equipo.

No existen procedimientos para
el registro de activos propiedad,

planta y equipo.

Se recomienda al gerente de la compafiia
Trynice Training & Consulting S.A aplicar
las normativas que ayudan a mejorar la
administracion y registro de los bienes que

ingresan a la compafiia.

Normas desactualizadas en el

manejo de los  activos

propiedad, planta y equipo.

Se recomienda al gerente de la compafiia
Trynice Training & Consulting S.A aplicar
las normativas que permitirdn asumir las
nuevas politicas que ayudara al correcto
funcionamiento de la compafiia en la

administracién de bienes.
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Las adquisiciones que realiza la
compafiia no se registran de

Mmanera oportuna.

Se recomienda a los responsables de la
compafia Trynice Training & Consulting
S.Aaplicar la NIC 2, que permitira llevar una
buena administracion de los activos de

propiedad, planta y equipo.

La compafila no posee un
método para el calculo de

depreciacion.

Se recomienda al gerente de la compafiia
Trynice Training & Consulting S.A aplicar
las normativas respectivas para mejorar el
tratamiento y administracion de los activos

de propiedad, planta y equipo.

10

No se realizan inspecciones

fisicas a los inventarios de

propiedad, planta y equipo.

Se recomienda a los empleados de la
compafia Trynice Training & Consulting
S.A realizar las debidas verificaciones fisicas
a los inventarios de propiedad, planta y

equipo, para mejorar el manejo de los bienes.

11

Deficiente valoracion de los
activos de propiedad, planta y

equipo.

Se recomienda al gerente de la compafiia
Trynice Training & Consulting S.A aplicar
las normativas que permitira llevar un buen
manejo y administracion de los activos de

propiedad, planta y equipo.

12

Carencia de un control interno.

Se recomienda a los responsables de la
compafia Trynice Training & Consulting
S.A aplicar las politicas y normativas
necesarias para realizar un control interno
gue ayude a un mejor desempefio de la

administracion
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13

Falta de documentos de
respaldo en las adquisiciones de
activos de propiedad, planta y

equipo.

Se recomienda a los responsables de la
compafia Trynice Training & Consulting
S.A aplicar los procedimientos y normativas
para las adquisiciones de bienes de
propiedad, planta y equipo.
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COMPANIA TRYNICE TRAINING & CONSULTING S.A.

.! AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS ACTIVOS

PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO EA-010

1/13

TRYNICE TRAINING
&CONSULTING S.A
Empp——y

NARRATIVA DE DEBILIDADES

Debilidad detectada: No cuenta con una base de registro de las adquisiciones de
activos de propiedad, planta y equipo.

Actualmente la compafiia no cuenta con ninguna base de registro de todos los
activos propiedad, planta y equipo adquiridos para el correcto funcionamiento de
los labores de la misma, asi como se dio a constatar en la visita de la compafiia
todos los bienes que en realidad cuenta la compafiia, donde se verifico que cuenta
que a los valores reflejados en el estado financiero no contaban con ningun
registro de los valores revelados de los activos adquiridos, asi es como se
procedio a realizar los correspondientes procesos de la auditoria de gestion para
saber valores reales y darles una valoracion y estado de los activos propiedad,
planta y equipo que existen actualmente en la compafiia y con ello sobrellevar
una correcta auditoria de gestion aplicada a los activos propiedad, planta y equipo

en todo el proceso a realizar en la auditoria.

Elaborado por: Roberth Vega & Freddy Revisado por: Ing. Verénica
Morales Arguello
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COMPANIA TRYNICE TRAINING &

CONSULTING SA.
T EA-010
. AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS 2/13

& CONSULTING . ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA'Y EQUIPO

Aprendes b o posible

NARRATIVA DE DEBILIDADES

Debilidad detectada: No tienen un programa o proceso determinado para el
ingreso de los activos de propiedad, planta y equipo.

La compafiia no cuenta con un correcto proceso con los activos propiedad, planta
y equipo, lo cual esto, al pasar del tiempo se ha vuelto un problema por el
desconocimiento del propietario de la compafiia, ya que en lo personal se encarga
de las adquisiciones de los activos de la compafiia lo cual por la inexistencia de
un programa o proceso de ingreso de activos en la compafiia es necesario exponer
por el duefio mismo y para sus empleados encargados de este tema sepan que
procedimiento llevar en la toma de adquisiciones futuras y su correcto registro en
los libros contables las mismas que sean aprovechadas y observadas para su
correcto seguimiento y beneficio para la compafiia con todos los activos
propiedad, planta y equipo.

Elaborado por: Roberth Vega & Freddy Revisado por: Ing. Verdnica
Morales Arguello
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COMPANIA TRYNICE TRAINING &

CONSULTING S.A.
AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS EA-010
- ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 313
SCONSULTING .4 NARRATIVA DE DEBILIDADES

Aprandes b e posile

Debilidad detectada: No hay una planificacion o distribucion correcta en los
activos de propiedad planta y equipo.

Cabe destacar que dentro de la compafiia no existe un control en el manejo o
distribucion de los activos propiedad, planta y equipo, lo cual esto nos ha
motivado a hacer una auditoria de gestion por las irregularidades encontradas en
todo el proceso y registro que debe llevarse por ende en los activos propiedad,
planta y equipo, al momento de la visita en la compafiia, se pudo encontrar en las
aulas con pupitres incompletos, aulas sin pizarra, aulas de audio y video sin su
proyector, etc. En este caso debe regirse una politica y a su vez el conocimiento
a todo el personal, asi obtener una buena distribucion y planificacion de todos los
activos propiedad, planta y equipo sea aprovechado en todos los campos de
trabajo que realiza la compafiia y sacar provecho para obtener una buena

credibilidad con nuestros clientes.

Elaborado por: Roberth Vega & Freddy Revisado por: Ing. Verénica
Morales Arguello
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COMPANIA TRYNICE TRAINING &

CONSULTING S.A
AUDITORIA DE GESTION APLICADAA LOs | EA-010

[t marme | ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 413

Aprendes b o posible

NARRATIVA DE DEBILIDADES

Debilidad detectada: EI personal no estd capacitado para el registro de los
activos propiedad, planta y equipo que sugiere en la compaiiia.

En la actualidad la compafiia no ha sabido tener en cuenta los campos de
conocimiento en sus trabajadores contratados ya que el duefio de la compafia
también tiene este desconocimiento del tema en la auditoria, se procede y se
evidencia la falta de conocimiento del personal, lo cual es necesario de una
capacitacion a los encargados de este campo, donde la inexistencia de un proceso
0 politica dentro de los activos propiedad, planta y equipo ha ayudado que esta
problematica haya crecido tanto en el transcurso del tiempo por este motivo debe
Ilevarse un correcto control, un debido manejo y registro de los activos propiedad,

planta y equipo para el beneficio mismo de la compafiia.

Elaborado por: Roberth Vega & Freddy
Morales

Revisado por: Ing. Verénica Arguell
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CONSULTING S.A.

T AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS E'g/'fs,lo
TRUNCE TRAINING ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO
g b s ol

NARRATIVA DE DEBILIDADES

Debilidad detectada: No componen de

procesos 0O normas anteriores

actualizadas de cdmo manejar los activos propiedad, planta y equipo.

La compafiia ha marcado un desconocimiento en el control de la cuenta activos

propiedad, planta y equipo por lo que se ha visto en la necesidad de intervenir

para poder dar un lugar a esta investigacion de como se ha venido dando y

realizando estos hechos fallidos por la compafiia y esta situacion misma que se le

ha venido realizando de las manos al duefio del mismo, por lo que se estructura

unas politicas para la cuenta propiedad, planta y equipo la misma que intervine

mas en el funcionamiento y concentracion de los clientes con las instalaciones

apropiadas para sus saberes dentro de la compafiia.

Elaborado por: Roberth Vega & Freddy Morales

Revisado por: Ing. Verdnica
Arguello
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Aprendes b o posible

COMPANIA TRYNICE TRAINING &

CONSULTING S.A.
AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS

& CONSULTING . ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA'Y EQUIPO

NARRATIVA DE DEBILIDADES

EA-010
6/13

Debilidad detectada: No se registran continuamente en contabilidad la
adquisicion de todos los activos ingresados en la compafiia.

En este caso cabe destacar que al no tener una base de registro de adquisiciones

de compras, una norma o politica al momento de una adquisicion o un programa

de que los empleados puedan regirse para una adquisicion de los futuros activos

propiedad, planta y equipo, desde un comienzo de fundacion de la compariia estos

procesos 0 pasos no se dado por parte del duefio tomando en cuenta por el

desconocimiento del mismo, por ende el mismo no se ha podido llevar a cabo

con todos los activos propiedad, planta y equipo encontrados, su correcto manejo

en la compafiia para su correspondiente proceso y seguimiento de los mismos.

Elaborado por: Roberth Vega & Freddy
Morales

Revisado por: Ing. Verdnica
Arguello
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COMPANIA TRYNICE TRAINING &

CONSULTING SA.
T EA-010
. AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS

mmc e | ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 713

Aprendes b o posible

NARRATIVA DE DEBILIDADES

Debilidad detectada: No conforman de una técnica de cémo llevar el calculo de
depreciacion de los activos de propiedad, planta y equipo

La compafiia no comprende de una tactica de la forma de como se van
degradando los activos por el motivo mismo que los mismos activos propiedad,
planta y equipo no se les ha dado un mantenimiento correspondiente y la
valoracion del estado de los mismos, la cual es muy necesario tener en cuenta
este proceso ya que nos ayudaria a tener en cuenta el estado de todos los activos
propiedad, planta y equipo para una correcta técnica de depreciacion, lo cual nos
ayudaria saber el tiempo de futuras adquisiciones, mantenimientos de los mismos
para preservarlos y sigan con el fin que se compraron como hubiera la necesidad

de darlos de baja por su deterioro total del activo propiedad, planta y equipo.

Elaborado por: Roberth Vega & Freddy Revisado por: Ing. Verdnica
Morales Arguello

151




COMPANIA TRYNICE TRAINING &

CONSULTING S.A
T EA-010
. AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS

eONSULTING S 8 ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA'Y EQUIPO 8/13

Aprendes b o posible

NARRATIVA DE DEBILIDADES

Debilidad detectada: No tienen clasificados con un método de célculo de
depreciacion acorde a las caracteristicas de cada activo propiedad planta y equipo
de la compafiia

La falta de una técnica dentro de la compafiia para el manejo de los activos
propiedad, planta y equipo ha causado el descuido de los mismos, lo cual se urge
una planificacién para los activos propiedad, planta y equipo para que esto nos
ayude con el seguimiento de los mismos, ya que en la compafiia existen activos
propiedad, planta y equipo de baja segun su fecha de compra con la depreciacion
a aplicar al activo propiedad, planta y equipo, la cual se deberia tomar un proceso
para la futura adquisicién, ya que la compafiia necesita estar con equipos nuevos
y con un buen recaudo para el fin que proporciona la compafiia con todos los

activos propiedad planta y equipo que tienen.

Elaborado por: Roberth Vega & Freddy Revisado por: Ing. Verdnica
Morales Arguello
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COMPANIA TRYNICE TRAINING & CONSULTING

SA
' ’ EA-010
- AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS 9/13
SCONSULTING 5.8 ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

NARRATIVA DE DEBILIDADES

Debilidad detectada: No se lleva correctamente el registro de valores de
depreciacion de cada activo propiedad planta y equipo.

Cabe destacar que dentro del tiempo de fundacion de la compafiia no se ha venido
dando este vital proceso para los activos propiedad, planta y equipo como otras
necesidades que necesita hoy en dia la compafiia, formalizar el conocimiento de
este proceso a sus empleados canalizar un programa o proceso a seguir para las
adquisiciones y registros de los mismos activos con todo ello registrar los valores
reales de los activos propiedad, planta y equipo en la actualidad con la
depreciacién realizada desde su afio de compra, con esto ayudar a que este
proceso concluya con ciclo para asi ayudar que todos los activos de la compafiia

estén a un buen recaudo y en funcionamiento para los deberes que cumple la

compafiia
Elaborado por: Roberth Vega & Freddy Revisado por: Ing. Verénica
Morales Arguello

153




COMPANIA TRYNICE TRAINING &

CONSULTING SA.
T EA-010
. AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS

Jmane | ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 10/13

Aprendes b o posible

NARRATIVA DE DEBILIDADES

Debilidad detectada: No se establecen actividades de organizacion para
gestionar las lineas de comunicacion de informacién en los responsables de
manejar los activos propiedad, planta y equipo.

Como se ha evidenciado que la compafiia no lleva un proceso o programas para
el registro o de futuras adquisiciones de los activos propiedad, planta y equipo
por el mismo caso gque existe un desconocimiento, lo que es el proceso para todos
los activos propiedad, planta y equipo dentro de la compafiia, lo cual el duefio y
sus empleados deben capacitarse asi cumpliendo cada campo profesional y cada
uno sea responsable de cada proceso y ciclo que comprenden los activos
propiedad, planta y equipo y a la vez estén bien distribuidas sus bases para el
buen manejo y recaudo de los activos propiedad, planta y equipo, asi poder
sobrellevar todos los procesos y el ciclo que los activos propiedad, planta y
equipo, deben tomar para que los mismos sean conservados y renovados después
de sus afios de vida util, asi ayudando que la empresa mantenga su margen de

agradable de vista y de trabajo para los clientes de la compafiia.

Elaborado por: Roberth Vega & Freddy Revisado por: Ing. Verdnica
Morales Arguello
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T CONSULTING S.A
- EA-010

_— . AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS
A i ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA'Y EQUIPO 11/13

NARRATIVA DE DEBILIDADES

Debilidad detectada: Deficiente asignacion de valores a los activos propiedad,
planta y equipo.

En la compafiia se ha detectado muchas inconsistencias pero un acto de deslealtad
entre sus funcionarios, no fue el caso todo estd normal a més de su
desconocimiento de todo el manejo de los activos propiedad planta y equipo que
se adquirieron la falta de registro, de un proceso o programa de adquisicion de
activos propiedad, planta y equipo, lo cual ha dado muchos problemas en la
actualidad a la compafiia ya que no cuenta con sus valores de reales en libros de
todos los activos propiedad, planta y equipo que cuenta la compafiia hoy en dia,
ni su valoracion y estado de los mismo por parte de falta de conocimientos de
cémo llevar a buen recaudo todos los activos propiedad, planta y equipo se esta

perdiendo un valor importante que puede sumar en la compafiia.

Elaborado por: Roberth Vega & Freddy Revisado por: Ing. Verénica
Morales Arguello
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COMPANIA TRYNICE TRAINING &

CONSULTING S.A
T EA-010
. AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS

DG TRe | ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 12/13

Aprendes b o posible

NARRATIVA DE DEBILIDADES

Debilidad detectada: No existe un comunicado si se estan dando a conocer el
grado de cumplimiento de acuerdo con los objetivos.

La falta de planificacion y comunicacion dentro de la compafiia debe reforzarse
ya que debido a la falta de conocimiento en esta parte de los activos propiedad,
planta y equipo no se ha podido elaborar una esquematizacion para el buen
recaudo de los mismos, los mismos que en el objetivo de la compafiia no son
claros en esta parte por lo que una politicas 0 normas deben ser elaboradas y
puestas a conocimiento de todos los trabajadores de la compafiia para que la
gestion de trabajo en todos los campos sean cumplidos y ser observados
minuciosamente en todo momento para asi tener claros y cumplir todos los

objetivos con buen labor para beneficio de la compafiia.

Elaborado por: Roberth Vega & Freddy Revisado por: Ing. Verénica
Morales Arguello
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COMPANIA TRYNICE TRAINING &

CONSULTING SA.
T EA-010
. AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS

e | ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 13/13

Aprendes b o posible

NARRATIVA DE DEBILIDADES

Debilidad detectada: No se realizan verificaciones de los registros con la
existencia fisica de los activos de propiedad, planta y equipo adquiridos.

En la compafiia no se realizan las cosas con una eficiencia en el caso, por lo que
no existe una base de registro de los activos propiedad, planta y equipo que
cuentan y sin distribucién a lo que requiere la compafiia, en el caso no hay un
responsable quien controle la calidad y valoracion con todos los activos
propiedad, planta y equipo dentro de la compafiia, la cual se necesita la
distribuciones de actividades en cada uno de los funcionarios encargados para
este campo quien puedan tener en cuenta con el seguimiento y las verificaciones
de los activos propiedad, planta y equipo los mismos que cumplan con la eficacia
que requiere la compafiia con los cumplimiento que aspira llenar el merecido
reconocimiento y satisfaccion de su clientela para el campo de saberes y las

herramientas necesarias para lograr sus metas.

Elaborado por: Roberth Vega & Freddy Revisado por: Ing. Verénica
Morales Arguello
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COMPANIA TRYNICE TRAINING & CONSULTING S.A

AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS

TRYNICE TRAINING ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTAY EQUIPO EA- 011
&CONSU,‘I’.;I'LN‘E“E‘.E
INDICADORES DE GESTION
Indicador Anélisis
Indicador de la N. de capacitaciones Se capacita al
eficiencia de la 3 * 100 personal nuevo

capacitacion de
los nuevos
empleados.

1
3" 100 = 33.33%

cuando ingresa a la
compafiila en un
33,33%.

Capacitaciéon  a
los empleados de
la compafiia.

# Empleados capacitados

100
Total empleados i

4
— = 0
21" 100 = 19,04%

La compafiia no
realiza
capacitaciones a
todos sus los
empleados mas que
en un 19,04%.

Determinar el
cumplimiento de
normativas en la
administracion.

N. normativas cumplidas

* 100

Normativas establecidas

3
§* 100 = 37,5%

Se denomina que
en la compafiia no
se efectla en su
mayoria las
correspondientes

normativas en el
departamento  de
administracion.

Establecer Procesos enfocados a la calidad !Z)adg ) la
controles de Total de procesos inexistencia de los
calidad en los « 100 controles de
[ calidad se ha
activos
ropiedad, planta 3 llevado en una
pe uipo 1 —* 100 = 30% eficacia del 30% en
S 10 la compaiiia.
En la compafiia

Determinar el
grado de
cumplimiento de
las actividades a
cumplir en la
compafiia.

N° de actividades realizadas

N° de actividades planificadas

6
_ — 0
12 * 100 42,85%

* 100

existe un 42.85%
de cumplimiento
de las actividades y
un 57,14% que no
se cumple dichas
actividades.
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Analizar el
proceso de
adquisicion de los
activos

propiedad, planta

y equipo.

Proceso utilizado para adquisiciones

Total de procesos planificados
* 100

1
i 100 = 25%

Los procesos
llevados en la
compafia se

cumplen en un
25%, donde el 75%
no cumple con los
procesos
planificados.

Orden de
monitoreo de los
activos,

propiedad, planta

y equipo.

N. Empleados monitoreo
100

Total de empleados

3
= — 0
12 * 100 21.43%

Se detecto que en la
compaiiia no existe
un frecuente
control y
monitoreo en todos
los procesos en los
activos propiedad,
planta y equipo.

Establecer

politicas en la
compafiia para un
mejor desempefio
en los empleados.

N. Politicas Cumplidas
Politicas establecidas

Eficacia =
100

5
= — 9K0
20* 100 = 25%

Los empleados de
la compafiia no
cumplen con las
politicas
establecidas en su
totalidad.
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Fase IVV. Comunicacion de Resultados

COMPANIA TRYNICE TRAINING & CONSULTING S.A.

PROGRAMA DE AUDITORIA

AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS ACTIVOS PROPIEDAD,
PLANTA'Y EQUIPO

Objetivos:

Anunciar al personal administrativo los

hallazgos encontrados en el proceso de

del informe definitivo.

ejecucion.
N° Procedimiento Fecha Elaborado por
Elaborar el correspondiente
1 _borrad(?r de informe Y€1 50/07/2022 | Roberth Vega & Freddy Morales
integra: hallazgos, conclusiones
y recomendaciones.
2 (Cj:opvocar ala lectura del borrador 21/07/2022 |Roberth Vega & Freddy Morales
e informe.
Realizar acta de comunicacion de
3 21/07/2022 |Roberth Vega & Freddy Morales
resultados.
4 Ela_b oracion el Informe 22/07/2022 |Roberth Vega & Freddy Morales
efinitivo.
5 Cor_1v_o_c ara la lectura del informe 23/07/2022 |Roberth Vega & Freddy Morales
definitivo.
6 Realizar acta de conferencia final 24/07/2022 |Roberth Vega & Freddy Morales

Elaborado por: Roberth Vega & Freddy Morales
Revisado por: Ing. Veronica Arguello

Fecha: 01 de junio de 2021
Fecha: 24 de julio de 2022
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Convocatoria
Oficio N° 000-02
Asunto: Convocatoria borrador de informe
De auditoria.

Guaranda, 21 de julio de 2022

Lcdo. Danny Guerrero

GERENTE GENERAL DE LA COMPANIA TRYNICE TRAINING &
CONSULTING S.A.

Presente

De mi consideracion:

Por medio del presente se convoca a usted y al personal administrativo y operativo
participes de la auditoria para la lectura del borrador del informe de auditoria de
gestidn, aplicada al area de bienes y operativo por el periodo comprendido entre el
01 de enero del 2021 al 31 de diciembre del 2021.

El acto se llevara a cabo el proximo miércoles 24 de julio a las 14 horas, de forma
virtual mediante la utilizacion de la plataforma zoom utilizando el siguiente enlace:
https://usO4web.zoom.us/j/79058685564?pwd=rRMITnRHnubykuVINy63bZKlIjo
NyPa.1

Se le pide de manera mas atenta asistir a dicha lectura. Esperando su puntual

asistencia, agradezco su atencion.

Atentamente:

A

Roberth Vega
Auditor Lider

161



Acta de conferencia borrador de auditoria

COMPANIA TRYNICE TRAINING & CONSULTING S.A.
AUDITORIA DE GESTION
Iﬁ‘é“ﬁ‘éﬁﬂﬂ@?ﬁ ACTA DE CONFERENCIA BORRADOR DE AUDITORIA
Periodo: Del 01 de enero del 2021 al 31 de diciembre del 2021

s b o e

En la ciudad de Guayaquil el 21 del mes de julio del 2022, los suscritos Roberth
Vega & Freddy Morales; con el objeto de dejar constancia de la socializacion del
borrador de informe y comunicacion de resultados obtenidos en la AUDITORIA
DE GESTION APLICADA A LOS ACTIVOS PROPIEDAD, PLANTA Y
EQUIPO A LA COMPANIA TRYNICE TRAINING & CONSULTING S.A. En
el periodo comprendido entre el 01 de enero del 2021 al 31 de diciembre del 2021

realizado de conformidad con el acta de compromiso.

El cumplimiento con lo establecido por las normas de auditoria generalmente
aceptadas, se realizo la convocatoria a través de los oficios N° 000-02 del 21 de

julio de 2021, a los colaboradores involucrados con el fin de solicitar su asistencia.

El efecto, en presencia de los abajo firmantes, se procedio a la lectura del borrador
del informe, diligencia, en el cual se dio a conocer los resultados obtenidos a través

de sus comentarios, conclusiones y recomendaciones.

Para constancia de lo actuado suscriben la presente acta las personas que asistieron
a la socializacion del borrador.

Nombre Cargo Firma
Lcdo. Danny
Guerrero Gerente general
Sra. Julie Mendoza Secretaria @f«m
Lcdo. Oscar Tapia Contador “5‘:'[__-" P
Informe
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COMPANIA TRYNICE TRAINING & CONSULTING S.A

TRYNICE TRAINING

& CONSULTING S.A
Aptender leds es posible

Informe:

AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS ACTIVOS PROPIEDAD,
PLANTA'Y EQUIPO

Elaborado por:

Roberth Rolando Vega Tacle

Freddy Salomon Morales Bastidas

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2021

Guaranda- Bolivar
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Siglas y Abreviaturas

USD: Délares americanos
COSO: Comité de organizaciones patrocinadoras de la comisién de normas
LIC: Licenciado
ART: Articulo

FODA: Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas
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Carta de presentacion de informe
Asunto: Carta de presentacion de informe
Guaranda 23 de julio de 2022

Lcdo. Danny Guerrero o
GERENTE GENERAL DE LA COMPANIA TRYNICE TRAINING &
CONSULTING S.A.

De mi consideracion:

Hemos desarrollado la auditoria de gestion a la compafiia Trynice Training &
Consulting s.a. por el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2021 al 31 de
diciembre de 2021.

La auditoria mencionada anteriormente se realizd en base a las normas
internacionales de contabilidad, dichas normas requieren que el examen sea
planificado y ejecutado para obtener certeza razonable de que la informacion y
documentacién examinada no contiene exposiciones erréneas de caracter
significativo, el examen se realiz6 de acuerdo con lo previsto en las normas vigentes

en la ley, es decir bien planificadas y ejecutadas.

Debido a la naturaleza que tiene el examen de auditoria de gestion basada en
resultados, conclusiones, recomendaciones ponemos en manos de la compafiia para
que este informe sea tomado en cuenta en las actividades que dia a dia la compafiia

realice.

Atentamente

—

Roberth Rolando Vega Tacle
JEFE DE LA UNIDAD DE AUDITORIA
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CAPITULO |
ENFOQUE DE LA AUDITORIA
Motivo de la auditoria

La auditoria de gestion aplicada a los activos de propiedad, planta y equipo de la
compafiia Trynice Training & Consulting S.A se realizd con el objetivo de
determinar y evaluar la gestion de los responsables de la administracion y encontrar

las falencias que se deben corregir en la compafiia.
Objetivo del examen

Evaluar los procedimientos y operaciones de la compafiia para conocer el grado de
eficiencia, eficacia y calidad en la administracion de los activos de propiedad, planta

y equipo.
Alcance del Examen

La auditoria de gestion aplicada a los activos propiedad, planta y equipo de la
compafiia Trynice Training & Consulting S.A se comprendera en hacer un analisis
riguroso en todos los procesos llevados y registrados de los bienes adquiridos con
la finalidad de evaluarlos la gestién que comprende entre el 01 de enero al 31 de
diciembre del 2021.

Enfoque

La auditoria de gestion aplicada a los activos propiedad, planta y equipo de la
compafiia Trynice Training & Consulting S.A para el aumento de capital
accionario, durante el periodo del 01 de enero hasta el 31 de diciembre del 2021
que tiene como enfoque, evaluar el desempefio de la administracion en el manejo y
tratamiento de los activos de propiedad, planta y equipo y su aumento de capital
accionario para la entidad, sobre el manejo y las falencias a encontrarse dentro de
los activos propiedad, planta y equipo, con el fin de solucionar y mejorar la

situacion actual de la compaiiia.
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Componentes auditados

— Componente: Ambiente de control
Subcomponente: Politicas y normativas legales y operacionales de la

compafiia

— Componente: Evaluacion de riesgos

Subcomponente: Evaluacidn, valoracion y revision de riesgos

— Componente: Informacion y comunicacion

Subcomponente: Canales de comunicacion

— Componente: Seguimiento

Subcomponente: Seguimiento y monitoreo de la gestién administrativa

— Componente: Departamento de bienes

Subcomponente: Area de activos de propiedad, planta y equipo
Indicadores utilizados

— Indicadores eficiencia
— Indicadores de eficacia

— Indicadores de calidad
CAPITULO II
INFORMACION DE LA ENTIDAD
Mision

Convertirse en una empresa consultora de desarrollo en el cambio de la matriz

productiva y que promueve el emprendimiento en el pais.
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Vision

Brindar servicios de capacitacion y asesorias de calidad, a la velocidad que brindan
los estandares en la actualidad y las herramientas tecnologicas en manos de

profesionales.
Valores de Trynice Training & Consulting S.A.

» Transparencia
» Compromiso
» Innovacién

» Sinergia
Anélisis FODA
Fortalezas

o Personal capacitado para las operaciones de la compaiiia.
o Valores razonables para clientes.

= Lugar estratégico que se encuentra ubicado en la ciudad.
= Buen ambiente laboral y organizacional.

s Trabajo en equipo para un mejor desempefio.
Oportunidades

= Promocion en las redes sociales.

o Crecimiento de la compafiia.

s Convenios con el mercado internacional.

s Ofrece capacitaciones de calidad a los clientes.

s Surgimiento de nuevos sistemas para operaciones.
Debilidades

o Falta de inversion para la compafiia.
s Incumplimiento de las politicas internas.

o Falta de aulas para realizar capacitaciones.
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s Lacompafiia no cuenta con un departamento necesario para el area contable

o Deficiencias en el inventario de los activos de propiedad, planta y equipo.
Amenazas

s Surgimiento de nuevos competidores al mercado.
o Desastres naturales

s Cambios politicos y legales en el pais.

s No existe fidelidad de los clientes.

s Comportamiento indebido de los empleados.
Principales politicas de la compafiia

Respetar el horario de atencion al cliente
Estar dispuesto a adaptarse a las necesidades del cliente
Ofrecer un servicio a precios competitivos con calidad y de oportunidad

Dar respuesta a los requerimientos en los tiempos estimados

NN

Entregar los servicios a en fechas pactadas
Base Legal

Articulo primero. - Denominacion:

La compafiia se denominard Trynice S.A.
Articulo segundo. - Objeto social:

El objeto social de la Compafiia es: la gestion educativa a base de capacitaciones,
investigaciones, trabajos de consultoria y asesoramiento especializado; y, aquellos
que involucren el uso de las técnicas: metodologias educativas; la asesoria para
investigaciones académicas y de negocio. En estos campos adicionalmente prestara
servicios en promocion de proyectos y consultorias en técnicas financieras,
administrativas o de recursos humanos y como servicio de apoyo dara cursos de

capacitacion profesional, elaboracidn y distribucién de software informatico.
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Articulo tercero. - Nacionalidad y domicilio:

La compaiiia es de nacionalidad ecuatoriana. Tiene su domicilio en la ciudad de
Guayaquil. Podré establecer agencias, filiales o sucursales en el Ecuador o fuera de
él, previa resolucion de la Junta General de Accionistas, adoptada con sujecion a la

ley y a estos estatutos.
Estructura organica

La compafiia Trynice Training & Consulting S.A. tiene la siguiente estructura
organica, en donde se puede visualizar los niveles de los cargos que estan

distribuidos en la compafiia:

— Nivel ejecutivo: Gerente General
— Nivel de apoyo: Contabilidad

— Nivel operativo: Personal técnico
Objetivos

* Incrementar el nimero de asesorias brindadas a los clientes para el
desarrollo de la compafiia.

= Desarrollar planes estratégicos para el desarrollo de la calidad de los
servicios para el aprovechamiento de los clientes.

= Promover a los ciudadanos al proceso de formacion a través de asesorias

para la mejora de conocimientos a nivel profesional.
Financiamiento

La compafiia Trynice Training & Consulting S.A. tiene actualmente cono
financiamiento por la aportacién de sus socios y los ingresos por las asesorias

brindadas por la compafiia.
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CAPITULO 11l
RESULTADOS GENERALES

Los resultados generales que estableceremos estan estructurados del diagnostico
preliminar que se ha efectuado a inicios de la auditoria, para ello vamos a dar a

conocer los hallazgos que se encontré de forma general.
Evidencia 1. Incumplimiento en las politicas y normativas

La compafiia en estos dltimos afios posee una deficiencia en sus politicas,
normativas y operaciones, donde se sefiala multiples informalidades que no se
Ilevaban a realizarlas en la compafiia y ademas cabe adjuntar las operaciones que
han llevado a esta problematica que en la actualidad se encuentra en los activos
propiedad, planta y equipo, donde se puede evidenciar que no se han aplicado las

politicas en su totalidad para una gestion de los activos.
Conclusion

La compafiia no rige con politicas y normativas vigentes y en conocimiento de sus
empleados, lo cual ha traido falencias en sus operaciones en cada uno de los
departamentos encargados hasta en el mismo duefio de no haber seguido los debidos

protocolos de cada uno de los procesos operacionales.
Recomendacién

Se recomienda establecer protocolos que se lleven en cada proceso respetando las
politicas y normativas que se llegaran a seguir en la compaiiia, para cumplir con
todas las exigencias para la estabilidad de la compafiia, para que sean mas eficientes

en cada una de las operaciones de los activos de propiedad, planta y equipo.

Evidencia 2. Deficiente evaluacion, seguimiento y monitoreo de la gestion de

los activos de propiedad, planta y equipo

El personal encargado de esta funcion, no toma en cuenta la gestién de los activos

tanto en el seguimiento y evaluacion que involucra que los activos propiedad, planta
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y equipo se encuentren en una situacion comprometida a la labor de la compafiia,
debido a que se desconoce la parte de llevar un programa de evaluacion,
seguimiento y monitoreo de la gestién administrativa con el consentimiento de los

encargados del proceso de los activos en la compafiia.
Conclusion

Se ha visualizado dentro de la compaiiia errores y falencias que se encuentran los
activos propiedad, planta y equipo tras los consecuentes casos que se han venido
encontrando en el transcurso del tiempo, esto han tomado forma, en donde que esto

ha afectado el crecimiento de la compafiia y el capital accionario de la compafiia.
Recomendacion

Se recomienda que se tome muy en cuenta en crear u obtener un programa que
facilite el proceso de evaluacion, seguimiento y monitoreo de la gestion
administrativa en los activos propiedad, planta y equipo, donde esto va ayudar en
gran medida lo que involucra el correcto funcionamiento de los correspondientes

procesos de seguimiento.

CAPITULO IV
RESULTADOS ESPECIFICOS
Evidencia 1: No aplican adecuadamente las normas contables

La compaiiia Trynice Training & Consulting S. A no aplica las normas y leyes
contables a los activos de propiedad, planta y equipo para su respectivo tratamiento
y administracion, lo cual afecta a los valores que se encuentran registrados en los

registros contables de los activos de propiedad, planta y equipo.
Conclusion

La compafiia Trynice Training & Consulting S.A no aplica las normas

internacionales de contabilidad a los activos de propiedad, planta y equipo, ademas
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no toma en cuenta politicas contables que ayudarian a un mejor desempefio de la

administracion para una buena gestion de activos.
Recomendacion

Se recomienda al gerente de la compafiia Trynice Training & Consulting S.A
aplicar las normas internacionales de contabilidad y las politicas para el buen
manejo y tratamiento de los activos propiedad, planta y equipo, ademaés establecer

controles internos mas frecuentes para las verificaciones fisica de los inventarios.

Evidencia 2: No se realizan las depreciaciones a los activos de propiedad,

plantas y equipo

Los activos de propiedad, planta y equipo adquiridos por la compafiia no son
aplicadas las depreciaciones respectivas segun su vida util, lo cual afecta a los
valores que se tienen registrados en los libros contables y en los estados financieros

de la compafiia.
Conclusion

La compafiia Trynice Training & Consulting S.A presenta registros contables con
valores inexactos de los activos propiedad, planta y equipo, porque no aplica las
debidas depreciaciones como lo estipula las normativas y leyes contables en

especifico para los activos depreciables.
Recomendacién

Es importante que el gerente de la Trynice Training & Consulting S.A establezca
la aplicacion de la NIC 16 y los métodos de depreciacion para los encargados del
manejo y tratamiento de los activos propiedad, planta y equipo, por lo que esta
normativa ayudaria a definir los valores mas acertados de los activos de propiedad,

planta y equipo.
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Evidencia 3: Mala gestion de activos

Se encontrd una mala gestion de activos de propiedad, planta y equipo que carece
de un manual de procedimientos de control para su utilizacién en la compafiia,
ademas se demuestra el estado de proceder en las operaciones de manera empirica

a criterio del personal encargado.
Conclusién

La compafia Trynice Training & Consulting S.A posee una deficiente gestion de
activos de propiedad, planta y equipo y carece de un manual de procedimientos para
el control de los activos en donde se verifica que aplica de forma incorrecta las
politicas establecidas por la compafiia.

Recomendacioén

Se recomienda al gerente de la compafiia Trynice Training & Consulting S.A ponga
en préactica la aplicacion de la NIC 8 relacionado con las politicas y con el manual
de procedimientos de control y realizar capacitaciones al personal para que los
empleados puedan desenvolverse de una mejor manera para obtener una buena

gestién de activos de propiedad, planta y equipo.
Evidencia 4: Valores incorrectos en los registros contables

Se encontr6 que la compafiia en la administracion de los inventarios de propiedad,
planta y equipo se ha sobrevalorado el valor de algunos activos mostrando
incoherencias en su valor en libros, debido a la gestion por parte de los responsables

de la administracion de los activos de propiedad, planta y equipo.
Conclusion

La compaifiia Trynice Training & Consulting S.A presenta un mal tratamiento a los
inventarios de propiedad, planta y equipo en la determinacién de los valores que se

registran en los libros contables.
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Recomendacién

Se recomienda al gerente de la compafiia Trynice Training & Consulting S.A
aplicar la normativa correspondiente para un mejor tratamiento de los inventarios
de propiedad, planta y equipo, por lo que es importante conocer el proceso de

adquisicién y mantenimiento de los mismos.
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AUDITORIA DE GESTION APLICADA A LOS ACTIVOS

T COMPANIA TRYNICE TRAINING & CONSULTING S.A
PROPIEDAD, PLANTA'Y EQUIPO

TRYNICE TRAINING
scomt e o INFORME DE CUMPLIMIENTO DE LOS ACTIVOS DE
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

Guayaquil 18 de agosto de 2022

Lcdo. Danny Guerrero
Presidente

Hemos dado fiel cumplimiento y finalizado el proceso de auditoria de gestion a
la parte de los activos de propiedad, planta y equipo en la eficacia, eficiencia y
calidad tanto en la gestion de los procesos correspondientes haberse llevado a
cabo, para el afio establecido del 2021 de la compafia Trynice Training &

Consulting S.A, el cual pertenece a la cuidad de guayaquil.

La compafiia Trynice Training & Consulting S.A en todo el proceso de la
auditoria se desarrollé de acuerdo con las Normas Internacionales de
Contabilidad y las diferentes normas, leyes y reglamentos estipulados en el

ambito nacional.

Todo esto con el fin de obtener una certeza razonable y verificar el grado de
cumplimiento de la eficacia, eficiencia y calidad de la compafiia Trynice Training
& Consulting S.A, en las cuales se ha emitido las diversas conclusiones y

recomendaciones que expresen la realidad de la compafiia.

La responsabilidad en la elaboracion y presentacién de las diferentes evidencias
mostradas en la presente auditoria, con la aprobacion respectiva del presidente de
la compafiia quién se encarga de toda la parte gerencial y operativa de la

compafia.

La responsabilidad del presente informe y de todas las opiniones incluidas en el

mismo son netamente responsabilidad exclusiva de la firma auditoria suscrita,
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con la obligacion de presentar una opinion con respecto a la auditoria de gestion

realizada.

Al desarrollar todo este proceso de auditoria se obtiene diversas evidencias que
sirven como base para reflejar las anomalias o los errores correspondientes en el

ambito de control y gestion aplicable en la compafiia auditada.
Se detectaron las siguientes inconformidades

* La compafiia o se registran adecuadamente los bienes adquiridos en la
cuenta propiedad planta y equipo.

* La compafiia no existe un proceso de adquisicién de activos propiedad,
planta y equipo en la compafiia.

* *La compafiia no cumple con politicas y normas a sus empleados nuevos
en la adquisicion de activos propiedad, planta y equipo.

* La compafiia no existe capacitaciones en el area de los activos propiedad,

planta y equipo con sus empleados encargados.

Asi, de esta manera el equipo auditor, teniendo como base las leyes vigentes en

el Ecuador y para obtener un mejor control interno exacto y confiable.

El presente informe se emite Unica y exclusivamente para el conocimiento y
utilizacion que crea conveniente el presidente de la compafiia y no debe ser

utilizado para ningun otro propdsito.

Atentamente

S

Lcdo. Roberth Rolando Vega Tacle
JEFE DE LA UNIDAD DE AUDITORIA
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CAPITULO V
ANEXOS

Facturas de compras
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Adaquisiciones de activos de propiedad, planta y equipo

UBICACION REFERENCIA ACTIVO NOMBRE DE ACTIVO DETALLE DEL ACTIVO

sin detalle

s de colornegro
 |Equipos de comp B | monitor sin detalle
n |Fauinas de camnntacian (=T | cin datalla

Autorizacion de la compafia
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Fase V: Seguimiento de Auditoria de Gestion

Guayaquil 21 de septiembre del 2022

Lcdo. Danny Guerrero
PRESIDENTE

Presente. -
De nuestras consideraciones:

Mediante el presente oficio queremos desearle un afectuoso y cordial saludo y a la
vez deseandole éxitos en sus actividades diarias que viene desempefiando en la

compafiia Trynice Training & Consulting S.A de la ciudad de Guayaquil.

Primeramente, agradecerle por la informacion brindada y por su cooperacién al
momento de realizar la auditoria de gestion aplicada a los activos de propiedad,
planta y equipo en la compafiia, por lo que esto sirvio para que la auditoria de
gestion tenga resultados esperados. Con esto procedemos a darle a conocer los
lineamientos generales para verificar si se cumplen con todas las recomendaciones

emitidas anteriormente en el informe de gestion:

v" El seguimiento se los realizara a los responsables de la administracion de los
activos de propiedad, planta y equipo en la compafiia Trynice Training &
Consulting S.A, ya que es la parte principal de la gestion de la compaiiia.

v’ El presidente de la compafiia Trynice Training & Consulting S.A debera
convocar a una reunion con todos sus colaboradores para socializar todas las
falencias y las recomendaciones que se emitieron por parte de los auditores, por
lo tanto, el presidente tendra la responsabilidad de verificar el cumplimiento.

v’ Las acciones que pueden ayudar a mejorar la gestion en la compafiia Trynice
Training & Consulting S.A son las siguientes:

1. Con respecto a las depreciaciones de los activos de propiedad, planta y
equipo se deben aplicar a todos los articulos que constan en el inventario

hasta al final de su vida Gtil.
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2. Se debe crear un manual de procedimientos para la adquisicion de los
activos de propiedad, planta y equipo para que de esta forma mejorar la
gestion de los mismos.

3. Realizar capacitaciones adecuadas a los responsables de la administracion
de los activos de propiedad, planta y equipo para el mejoramiento de la

gestion.

Para que la firma auditora tenga conocimiento de la aplicacion de las
recomendaciones que se han emitido previamente se solicita de la manera mas
comedida que el presidente de la compafiia Trynice Training & Consulting S.A
debera emitir un informe en donde conste que las recomendaciones se estan
realizando y los anexos de respaldo y cada una de las operaciones con su

responsable.

Por la atencion brindada se lo agradece mucho

Atentamente

A

Lcdo. Roberth Rolando Vega Tacle
JEFE DE LA UNIDAD DE AUDITORIA
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COMPANIA TRYNICE TRAINING & CONSULTING S. A

MATRIZ DE RECOMENDACIONES

Del 10 al 26 de agosto del 2022

AUDITORIA DE GESTION Elaborado por: Roberth Vega &
Freddy Morales

N° Recomendacion Dirigida al: Aplicacion

1 | Integrar en todas las funciones de la
compafila los procesos, normas,
politicas y el respectivo seguimiento )
o ) Gerente General Inmediato
en conocimiento de los respectivos
departamentos encargados de los

activos propiedad, planta y equipo.

2 | Establecer pardmetros y tiempos
donde se debe retractar toda
informacion llegada y no sufrir de )
L Gerente general Inmediato
retrasos de actualizacion de datos de
todos los activos propiedad, planta y

equipo.

3 | Realizar continuas evaluaciones de los
activos propiedad, planta y equipo
para su respectiva valoracion de los | Administrador Inmediato
mismos, asi mantener el estado que se

encuentren los bienes.

4 | Mantener en observacion
correspondientemente el monitoreo de
todos los activos propiedad, planta y
equipo, ya que esto nos puede dar las | Administrador Inmediato
alertas de futuros reemplazos o
cambios en la distribucién de los

mismos en la compaifiia.

5 Implementar matrices de distribucion o )
) ] Administrador Inmediato
de todos los activos propiedad, planta
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y equipo y asi todos cumplan su
funcion y no hagan uso indebido de los

mMismos.

Aplicar estrategias y tiempos para la
adquisicion  de  futuros  activos
propiedad, planta y equipo, para
resguardar los intereses econdémicos

de loa compafiia.

Gerente general

Inmediato

Trabajar juntamente con todo el
personal que hace uso de los activos
propiedad, planta y equipo para mayor
resguardo y cuidado de los mismos en

la compafiia.

Administrador

Inmediato

Formalizar responsabilidades entre los
empleados con los activos propiedad,
planta y equipo y los mismos sean
utilizados para fines de la compafia y

no personales.

Gerente general

Inmediato
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CONCLUSIONES

Se concluye que después de haber realizado la auditoria de gestion a la compafiia
Trynice Training & Consulting S.A., se puede determinar que el proceso de
acumular y evaluar evidencia sobre el deficiente control interno, su base estructural
de manejo y distribucion de los activos propiedad, planta y equipo en base a la
investigacion realizada, se reflejaron los siguientes inconvenientes, que a la
compafiia no le permite obtener una eficiencia y eficacia en sus operaciones, las
cuales se deberia mejorar el registro de las adquisiciones de los activos y tener

actualizado de forma maés frecuente en la base de datos que sostiene la compafiia.

Se evidencié que la compafiia en sus procesos de registro dentro de los activos
propiedad, planta y equipo, actualmente en la mayoria de los mismos no estaban
registrados en su totalidad pero estaban fisicamente en uso en la compafiia en base
de los procedimientos realizados a la informacion proporcionada, encontramos que
la mayoria de los activos ajustados, en que el accionista realizé la compra de estos
activos de propiedad, planta y equipo a titulo personal y a la fecha no habia

realizado ninguna regularizacion.

Finalmente, en el informe de auditoria presentado, permitié obtener resultados
acerca la eficiencia y eficacia en todo su proceso, lo cual se ha manifestado que
debe ser manejado correctamente con las respectivas conclusiones y
recomendaciones sobre los hallazgos encontrados donde con toda la documentacion
de respaldo que nos entregaron, donde se determindé las fortalezas y debilidades,

que fueron analizadas en el trascurso de la auditoria.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda que se debe manejar con una estructura actualizada, que facilite el
procedimiento, manejo y mantenimiento de los activos propiedad, planta y equipo,
ya que dependen de un minucioso monitoreo para el cuidado y registro para el
beneficio de la empresa, por lo que en la mayoria de ellos son aprovechados para
generar ingresos para la compafiia. Por lo que es recomendable que se trabaje en
base a la NIC 16 propiedad, planta y equipo, la cual ayudara a mejorar los procesos

y tratamiento.

Ademaés, es importante recalcar que existen falencias dentro de la gestiéon de los
activos propiedad, planta y equipo, por lo que, es recomendable llevar a cabo un
correcto manejo en el proceso de compra hasta el final de su vida util, sus registros
en la base de datos deben estar correctamente registrados y constantemente
actualizados para la valoracion del bien y proponer una futura de adquisicion y en
los libros contables que consten como parte de la compafiia Trynice Training &
Consulting S.A.

Finalmente, luego de haber realizado el informe de auditoria de gestién se han
detectado todos los hallazgos encontrados durante este proceso, por lo que se hace
un llamado al gerente general de la compafiia Trynice Training & Consulting S.A.,
para que en conjunto con su equipo de trabajo puedan ejecutar las recomendaciones
emitidas en el informe de auditoria con el unico fin de contribuir en el crecimiento
del capital accionario y con ello lograr mejor la eficiencia, eficiencia y calidad en

la de la compafiia Trynice Training & Consulting S.A.
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ANEXOS

Cronograma (Gantt)

Cronograma de actividades del Proyecto de investigacion

Mayo Junio Julio Agosto

Actividades
112|3|4(1(2|3|4|1|2|3[|4|1|2|3|4

1.  Consideraciones generales
del reglamento de titulacion

2. Presentacion del
anteproyecto

3. Recoleccién de datos

Elaborar el proyecto en
base a la guia de titulacion

5. Llevar a cabo las
investigaciones de los
antecedentes del proyecto.

6. Estructuracion del arbol de
problemas, Descripcién del
problema y Formulacién
del problema.

7. Elaboracion de
Justificacion, Objetivos de
investigacion.

8. Establecer el disefio,
formulacion de hipétesis y

Variables.
9. Realizacion del Marco
Tebrico, Marco

Conceptual, Marco Geo
referencial y Marco Legal.

10. Guia e Instruccién al
proceso de la elaboracion
del proyecto.

11. Realizacién de los Tipos de
Investigacion.

12. Elaboracion de las Técnicas
e instrumentos de
investigacion, Métodos de
Investigacion, el Universo
y muestra.

13.  Procesamiento,
interpretacion, Andlisis y
discusion de resultados

14.  Cumplimiento de objetivos
y Conclusiones y
Recomendaciones.

15.  Revision del proyecto.

16. Presentacion del proyecto.

Elaborado por: Los Investigadores
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Presupuesto Ejecutado

Recursos HENIES
Valores Total

Pasajes $5 $40
Materiales $8 $8
Investigacion de documentos $10 $20
empresariales

Otros $26 $26
Total $49 $94

Elaborado por: Los investigadores
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De mi consideracion:

Yo, Guerrcro Bueno Danny Fabricio, representante legal de la empresa TRYNICE

TRAINING & CONSULTING S.A con nimero de ruc 0993153435001 AUTORIZO a los

senores Freddy Salomon Morales Bastidas, y Roberth Rolando Vega Tacle con cedula

de ciudadania 0943877845 y 0250278322 respectivamente, el desarrollo de Proyecto de tesis
de grado para la titulacion en la carrera de contabilidad y auditoria, para lo cual se brindara
toda la informaciéon requerida para los estudiantes en el proyecto titulado “Auditoria de
Gestion aplicada a los actives propiedad, planta y equipo en la compaiiia Trynice
Training & Consulting S.A para el aumento de capital accionario, afio 2021™.

Dicha informacion se proporcionard con fines académicos y sc¢ guardard absoluta

confidencialidad entre las partes por lo tanto solicitamos ¢l uso de un nombre relacionado a
las actividades desarrolladas por la empresa, como objeto de seguridad de l1a informacion.

Con saludos cordiales y a tiempo de agradecerle su atencion a esta autorizacion.

Alentamente,

leCE TRANING
-..co JLTING
Bueno Danny
- § : General
gerencia@trynice. net GERENTE
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Instrumentos de recopilacion de datos

TRYNICE TRAINING
&CONSULTING S.A

Aptendet oo ¢ posible

COMPANIA TRYNICE TRAINING & CONSULTING S.A
Cuestionario de preguntas

1. ¢La compafiia posee reglamentos internos actualizados para el correcto

comportamiento del personal en las actividades?

Sl NO

2. ¢Cree usted que se registra de manera adecuada los bienes adquiridos por la

compafiia?

Sl NO

3. ¢ Considera usted que los controles internos se estan llevando adecuadamente?

Sl NO

4. (Considera usted que es necesario realizar una auditoria de gestion en la

compafiia Trynice Training & Consulting S.A?

Sl NO

5. ¢Cree usted que la auditoria de gestién en la compafiia Trynice Training &

Consulting S.A permitird aumentar el capital accionario?
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Sl NO

6. ¢Conoce usted la importancia de una auditoria de gestion aplicada a los activos

propiedad, planta y equipo?

Sl NO

7. ¢Considera usted que la compafiia Trynice Training & Consulting S.A lleva a
cabo un correcto monitoreo de los activos propiedad, planta y equipo?

Sl NO

8. ¢Considera usted que la auditoria de gestion ayudard a una correcta
administracion de los activos propiedad, planta y equipo?

Sl NO

9. ¢Cree usted que es necesario utilizar técnicas y procedimientos para evaluar el

proceso de control de activos propiedad, planta y equipo?

Sl NO

10. ¢ Considera usted que la compafiia deberia implementar un sistema de registro

para los activos propiedad, planta y equipo?

Sl NO
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Otros
Arbol del problema

Pérdida de Io_s activos propiecjzi\d, Activos propiedad, planta Beifet o carinel e 6
planta y equipo en la compatiia y equipo deteriorados y activos propiedad, plantay
Trynice Training & Consulting obsoletos equipo

Carencia de Auditoria de gestion aplicada a los activos propiedad, planta y equipo en la compafiia
Trynice Training & Consulting S.A, afio 2021.

Inadecuada administracion . Personal incapacitado en el
de los activos propiedad, Mal uso de los activos control de los activos propiedad,
planta y equipo propiedad, planta y equipc planta y equipo
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Visita a la compafia

Inspeccidn fisica
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Gerente de la compafiia

E TRAINING
‘.,LT-"’LG‘ S.A |
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