
º 

 

UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLÍVAR 

FACULTAD CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN, SOCIALES, 

FILOSÓFICAS Y HUMANISTAS 

CERRERA: 

EDUCACIÓN BÁSICA 

TEMA 

LA EDUCACIÓN VIRTUAL EN EL PROCESO DE ENSEÑANZA-

APRENDIZAJE FRENTE AL RETORNO EDUCATIVO PRESENCIAL EN LA 

ASIGNATURA DE MATEMÁTICAS EN LOS ESTUDIANTES DE 4TO AÑO DE 

EGB PARALELO “A” DE LA ESCUELA DE EDUCACIÓN BÁSICA GARCÍA 

MORENO PROVINCIA BOLÍVAR CANTÓN SAN MIGUEL PARROQUIA SAN 

PABLO DE ATENAS DURANTE EL PERIODO ACADÉMICO SEPTIEMBRE 

2021- JULIO 2022 

 

AUTORAS: 

Cuji  Yancha Leslie Daniela 

Trujillo Suango Jessica Karolina 

 

TUTORA: 

Ing. Verónica Veloz 

MODALIDAD: TRABAJO DE INTEGRACIÓN CURRICULAR PERFIL DE 

TRABAJO DEL PROYECTO DE INVESTIGACIÓN 

2022 



º 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



º 

 

 

UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLÍVAR 

FACULTAD CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN, SOCIALES, 

FILOSÓFICAS Y HUMANISTAS 

CERRERA:  

EDUCACIÓN BÁSICA 

 

TEMA 

LA EDUCACIÓN VIRTUAL EN EL PROCESO DE ENSEÑANZA-

APRENDIZAJE FRENTE AL RETORNO EDUCATIVO PRESENCIAL EN LA 

ASIGNATURA DE MATEMÁTICAS EN LOS ESTUDIANTES DE 4TO AÑO 

PARALELO “A” EGB DE LA ESCUELA DE EDUCACIÓN BÁSICA GARCÍA 

MORENO PROVINCIA BOLÍVAR CANTÓN SAN MIGUEL PARROQUIA SAN 

PABLO DE ATENAS DURANTE EL PERIODO ACADÉMICO SEPTIEMBRE 

2021- JULIO 2022 

 

AUTORAS: 

Cuji  Yancha Leslie Daniela 

Trujillo Suango Jessica Karolina 

 

MODALIDAD: TRABAJO DE INTEGRACIÓN CURRICULAR PERFIL DE 

TRABAJO DEL PROYECTO DE INVESTIGACIÓN 

2022 



 

º 

 

I. DEDICATORIA 

 

Esta investigación va dedicada a Dios por permitirme tener salud y vida para cumplir 

mis metas y una de ella es ser docente.  A mis padres por brindarme su amor, apoyo, 

compresión, educación y quienes se han sacrificado con el sudor de su frente durante 

esta larga y hermosa carrera universitaria. A mis hermanos por su cariño y esas 

pablaras de aliento cuando, estaba por rendirme. A mis maestros por su paciencia, en 

base a sus experiencias y sabiduría ha sabido ir direccionando mis conocimientos  

                                                                     Jessica Karolina  

Este trabajo está principalmente dedicado a Dios por darme la vida y la salud para 

formarme como una buena profesional, y espero ser ejemplo de perseverancia, 

crecimiento y desarrollo personal y familiar. A mis padres, Irma Yancha y 

Washington Cuji, ya que con el amor y trabajo hicieron de mí una excelente persona. 

A mis abuelos que me ayudaron hacer realidad mi sueño tan anhelado. Gracias por el 

ejemplo que me inculcaron, para defenderme en este proceso, superando las 

dificultades, sin miedo a la adversidad. Gracias a toda mi familia que me apoyó con 

sus oraciones, consejos y aliento, supieron acompañar a continuar este maravilloso 

camino en la universidad y hacer de mí una gran mujer e hija. Finalmente, se lo 

dedico a todas las personas que me apoyaron cuando más los necesite y dieron la 

mano en momentos de dificultad. 

Leslie Daniela  

         

 

 

 



 

º 

 

II. AGRADECIMIENTO 

 

Nuestro profundo agradecimiento a todas las autoridades y personal que forman parte 

de la escuela de Educación Básica García Moreno, por darnos apertura en esta 

prestigiosa institución, ayudarnos realizar nuestro proceso investigativo. 

De igual manera, nuestros agradecimientos a nuestra alma master Universidad Estatal 

de Bolívar, a toda la Facultad de Educación Básica a nuestros docentes en especial al 

Dr. Jorge Andrade quien con la enseñanza de sus valiosos conocimientos hicieron que 

podonas crecer día a día como profesional. 

Gracias a cada una de las personas que supieron ayudarnos, brindarnos dedicación, 

apoyo incondicional y amistad. 

Finalmente queremos expresar nuestro más grande y sincero agradecimiento al Ing. 

Verónica Veloz principal colaborador durante todo este proceso, quien con su 

orientación, conocimiento, instrucción y cooperación permitió el desarrollo de este 

trabajo. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

º 

 

III CERTIFICACIÓN DEL TUTOR 

 

 



 

º 

 

III. AUTORÍA NOTARIADA 

 



 

º 

 

 

 



 

º 

 

 

V. ÍNDICE 

I. DEDICATORIA .......................................................................................................... 1 

II. AGRADECIMIENTO ................................................................................................ 2 

III CERTIFICACIÓN DEL TUTOR .................................................................................... 3 

IV. AUTORÍA NOTARIADA ................................................................................................ 4 

V. ÍNDICE ............................................................................................................................... 6 

VI. RESUMEN EJECUTIVO EN ESPAÑOL.................................................................... 10 

VII. ABSTRACT ................................................................................................................... 12 

VIII. INTRODUCCIÓN ....................................................................................................... 14 

1. TEMA......................................................................................................................... 15 

2. ANTECEDENTES .................................................................................................... 16 

3. PROBLEMA ............................................................................................................. 18 

3.1. Descripción del problema ..................................................................................... 18 

3.1.2 Formulación del problema .......................................................................................... 20 

4. JUSTIFICACIÓN ..................................................................................................... 21 

5. OBJETIVOS .............................................................................................................. 23 

5.1. Objetivo general .................................................................................................... 23 

5.2. Objetivos específicos ...................................................................................................... 23 

6. MARCO TEÓRICO ................................................................................................. 24 

6.1. Teoría científica .............................................................................................................. 24 



 

º 

 

6.1.1. Educación virtual ........................................................................................................ 24 

6.1.2.  Educación.................................................................................................................... 24 

6.1.3. Plataformas virtuales .................................................................................................. 25 

6.1.4. Internet......................................................................................................................... 26 

6.1.5. Proceso De Enseñanza-Aprendizaje .......................................................................... 26 

6.1.6. Ambiente educativo .................................................................................................... 27 

6.1.7. Retorno a la Presencial ............................................................................................... 28 

6.1.8. Matemática .................................................................................................................. 28 

6.1.9. Compresión lectora ..................................................................................................... 29 

6.2. Teoría legal ..................................................................................................................... 30 

6.2.1 Constitución De La Republica Del Ecuador .............................................................. 30 

6.2.2. Acuerdos Ministeriales. .............................................................................................. 31 

6.3. Teoría referencial ........................................................................................................... 33 

7. MARCO METODOLÓGICO ......................................................................................... 35 

7.1. Enfoque de la investigación. .......................................................................................... 35 

7.1.1. Enfoque Cualitativo. ................................................................................................... 35 

7.2. Diseño o tipo de estudio ................................................................................................ 35 

7.2.1. Campo: ......................................................................................................................... 35 

7.2.2. Descriptiva: .................................................................................................................. 35 

7.2.3. Observación o Explicativa .......................................................................................... 35 

7.2.4. Bibliográfica: ............................................................................................................... 35 

7.2.4. Trasversal .................................................................................................................... 36 



 

º 

 

7.3. Método ............................................................................................................................ 36 

7.3.1 Método Inductivo: ........................................................................................................ 36 

7.3.1.  Método deductivo: ..................................................................................................... 36 

7.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos. ....................................................... 36 

7.4.1. Entrevista ..................................................................................................................... 36 

7.4.2. Fichas de Observación ................................................................................................ 37 

7.5. Universo y muestra ........................................................................................................ 37 

7.5.1. Población: .................................................................................................................... 37 

7.5.2. Procesamiento de información ................................................................................... 37 

8. ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS ...................................... 39 

8.1. ENTREVISTA A LA DOCENTES ..................................................................... 39 

8.2. FICHA DE OBSERVACIÓN PARA ESTUDIANTES ..................................... 43 

9. CONCLUSIONES ..................................................................................................... 45 

10. PROPUESTA ............................................................................................................ 46 

TITULO ................................................................................................................................. 46 

OBJETIVOS .......................................................................................................................... 47 

Objetivo General: .................................................................................................................. 47 

Objetivos específicos: ............................................................................................................ 47 

DESARROLLO..................................................................................................................... 47 

BIBLIOGRAFÍA................................................................................................................... 59 

ANEXOS ................................................................................................................................ 68 

Anexo Nº1 .............................................................................................................................. 68 



 

º 

 

Anexo Nº3 .............................................................................................................................. 69 

ANEXO N.º 4 ......................................................................................................................... 70 

Anexo Nº5 ............................................................................................................................... 72 

Anexo Nº6 .............................................................................................................................. 73 

Anexo Nº7 .............................................................................................................................. 74 

Anexo Nº8 .............................................................................................................................. 74 

Anexo Nº9 .............................................................................................................................. 75 

Anexo Nº10 ............................................................................................................................ 75 

Anexo Nº11 ............................................................................................................................ 76 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

º 

 

 

VI. RESUMEN EJECUTIVO EN ESPAÑOL 

Es necesario conocer los problemas que género la educación virtual hoy en día al 

retorno educativo presencial en la asignatura de la matemática, bajo estos criterios se 

ha planteado como tema: La educación virtual en el proceso de enseñanza-

aprendizaje frente al retorno educativo presencial en la asignatura de la matemática  

en los estudiantes de 4to año EGB paralelo “A” de la Escuela de Educación Básica 

García Moreno provincia Bolívar cantón San Miguel parroquia San Pablo de Atenas 

durante el periodo académico septiembre 2021- julio 2022   problema  planteado de 

¿Cómo influye la educación virtual en el proceso de enseñanza-aprendizaje frente al 

retorno educativo presencial en la asignatura de la matemática  en los estudiantes de 

4to año de EGB paralelo “A” de la Escuela de Educación Básica García Moreno 

provincia Bolívar cantón San Miguel parroquia San Pablo de Atenas durante el 

periodo académico septiembre 2021- julio 2022? con un objetivo general  de 

identificar las problemáticas que se presentan durante el proceso de enseñanza.-

aprendizaje en la asignatura de las  matemáticas  a causa del  retorno a la 

prespecialidad,  en los niños d de 4to año de EGB paralelo “A” de la Escuela de 

Educación Básica García Moreno del cual para el avance de las actividades se diseñó 

objetivos específicos como recopilar la información de la educación virtual en el 

proceso de enseñanza-aprendizaje en la asignatura de las matemáticas  frente al 

retorno educativo presencial en fuentes confiable; Diagnosticar las dificultades que se 

ha presentado durante el proceso de enseñanza- aprendizaje  a través de una encuesta 

y entrevista  al grupo focal (docentes, estudiantes);Implementar recursos didácticos 

para el  mejoramiento de  los procesos de enseñanza-aprendizaje de las matemáticas.  

El estudio se basa en dos modelos de educación virtual y educación presencial, 

utilizando conceptos como base para ilustrar la investigación y datos escolares reales 

en la enseñanza y el aprendizaje de las matemáticas como referencia. Se aplica un 

trabajo, descriptivo, de campo y bibliográfico, los métodos utilizados en el proceso 
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son inductivo, deductivo, histórico, transversal, el universo y muestra de un 1 docente 

y 25 alumnos entre las técnicas y herramientas de la recolección de datos, encuestas y 

entrevistas para procesamiento de datos. 

El análisis y la interpretación de los resultados fueron convertidos en cuadros y tablas 

estadísticas, lo que indica que la maestra no tiende a obtener nuevos materiales 

didácticos para que sus estudiantes puedan aprender en base de nuevos conocimientos 

de la enseñanza. 

Se concluye que los maestros y los estudiantes no cuentan con los materiales 

necesarios, y las clases deben ser interactivas e interactuar en el aula, deben 

enriquecer el conocimiento del manejo de los medios didácticos, ya que la docente 

utiliza instrumentos tradicionales. 

Palabras claves: educación, proceso de enseñanza aprendizaje, matemáticas 
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VII. ABSTRACT 

It is necessary to know the problems that virtual education currently generates for 

face-to-face educational return in the subject of mathematics, under these criteria it 

has been raised as a topic: Virtual education in the teaching-learning process 

compared to face-to-face education. -face the educational return in the Mathematics 

subject in the 4th year EGB students parallel "A" of the García Moreno School of 

Basic Education Bolívar province San Miguel canton San Pablo de Atenas parish 

during the academic period September 2021-July 2022 problem raised How does 

education influence the teaching-learning process compared to face-to-face 

educational return in the subject of mathematics in 4th year EGB students parallel 

"A" of the García Moreno Basic Education School, Bolívar province, San Miguel 

canton, San Pablo parish of Athens during the academic period September 2021- July 

2022? with a general objective of identifying the problems that arise during the 

teaching-learning process in the subject of mathematics due to the return to the pre-

specialty, in children of the 4th year of the EGB parallel "A" of the García Moreno 

Basic Education School, of which specific objectives were designed for the 

advancement of activities, such as collecting information on virtual education in the 

teaching-learning process in the subject of mathematics compared to face-to-face 

educational return in reliable sources; Diagnose the difficulties that have arisen 

during the teaching-learning process through a survey and interview with the focus 

group (teachers, students); Implement teaching resources to improve the teaching-

learning processes of mathematics. 

The study is based on two models of virtual education and face-to-face education, 

using concepts as a basis to illustrate research and real school data in the teaching and 

learning of mathematics as a reference. A descriptive, field and bibliographic work is 

applied, the methods used in the process are inductive, deductive, historical, 

transversal, the universe and a sample of 1 teacher and 25 students between the 

techniques and tools of data collection, surveys and interviews. For data processing. 
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The analysis and interpretation of the results were converted into graphs and 

statistical tables, which indicates that the teacher does not tend to obtain new didactic 

materials so that her students learn from new didactic knowledge. 

It is concluded that the teachers and students do not have the necessary materials, and 

the classes must be interactive and interact in the classroom, they must enrich the 

knowledge of the management of the didactic means, since the teacher uses 

traditional instruments. 

Keywords: education, teaching-learning process, mathematics 
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VIII. INTRODUCCIÓN 

Este trabajo  de investigación llamado La educación virtual en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje frente al retorno educativo presencial en la asignatura de la 

matemática  en los estudiantes de 4to año de EGB paralelo “A” de la Escuela García 

Moreno provincia Bolívar cantón San Miguel parroquia San Pablo de Atenas durante 

el periodo académico septiembre 2021- julio 2022   se apoyó en una investigación en 

la que se logró conocer los problemas  generados en la educación de la modalidad 

virtual y como se ve afectada hoy en día la educación presencial en la matemática 

teniendo en cuenta que el grado correspondiente , necesita materiales didácticos 

actualizados que logren la internación entre el docente y los alumnos con el fin de 

logra un aprendizaje significativo. 

Nuestra investigación tiene como propósito generar comunicación de la enseñanza 

ayudando a completar los vacíos existentes de los niños y niñas de 4to año de dicha 

institución con nuevos materiales didácticos siendo el objetivo principal lograr una 

clase cálida, dinámica para que dicha asignatura llame la atención del educando. 

La investigación brinda a los docentes la oportunidad de descubrir e implementar 

nuevos materiales didácticos, donde pueden desarrollar nuevas propuestas didácticas 

para las distintas áreas de trabajo donde condescenderá fácilmente el aprendizaje 

personalizado y globalizado en el tiempo actual como nueva estrategia de trabajo. 
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1. TEMA 

La Educación virtual en el proceso de Enseñanza-Aprendizaje frente al retorno 

educativo presencial en la asignatura de Matemáticas en los estudiantes de 4to año de 

EGB paralelo “A” de la Escuela García Moreno Provincia Bolívar Cantón San 

Miguel Parroquia San Pablo de Atenas durante el periodo académico septiembre 

2021- julio 2022. 
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2. ANTECEDENTES 

Según (Delgado, 2020) EL Consejo Nacional de Maestros de Matemáticas y Consejo 

Nacional de Supervisores de Matemática de las instituciones educativas de los 

Estados Unidos, ante la urgente necesidad de cambiar la forma en que se enseñan las 

matemáticas se ha hecho evidente durante la pandemia. Según ambas organizaciones, 

existe la necesidad de un pensamiento y una planificación más equitativos sobre 

cómo se va a enseñar las matemáticas cuando las escuelas regresen a clases en los 

próximos meses. 

Al pasar al próximo año escolar, los maestros deben reconocer las diferencias 

sociales, emocionales y académicas entre los estudiantes, ya que esto afecta su 

aprendizaje, según el informe. Si bien el futuro es incierto, es importante que 

comiencen a planificar, consideren estos aspectos, descubran qué áreas necesitan más 

atención y tomen decisiones que no agraven la situación de desigualdad existente. 

Otro aspecto importante a considerar es que los estudiantes aprenden en diferentes 

momentos, por lo que los docentes deben ser flexibles y aprender los contenidos a 

diferentes velocidades para satisfacer las necesidades de cada estudiante. 

Razonamiento, solución de problemas matemáticos y de rendimiento académico 

 (Guillermo Macbeth, 2020); en esta investigación se definen procesos cognitivos y factores 

contemporáneos relacionados con la capacidad de poder resolver problemas matemáticos 

en diferentes grupos de la profesión de educación superior y determinar su relación con 

el desempeño de la escuela y sus habilidades donde juegan un papel importante como un 

elemento auxiliar en lo mismo que hace que los problemas teóricos sean relacionados con el 

capacidad para desarrollar apoyo e identificar variables competitivas para resolver los 

problemas matemáticos, para este propósito donde se va considerando las 

habilidades cognitivas, se desarrollan los conocimientos previos, para una inteligencia exitosa 

y factores no relacionados en el desarrollo inicial como componente, factores públicos y 

específicos desde un campo de la investigación de análisis de la relación de habilidades 
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cognitivas para resolver problemas matemático donde se sugiere la aplicación de la teoría de 

la inteligencia puede hacer que sea posible, se aprenda sobre las variables relacionadas con la 

competencia para resolver problemas matemáticos y determinar las habilidades de 

conocimiento relacionadas, la necesidad de determinar el nivel de su desarrollo intelectual.
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3. PROBLEMA 

3.1. Descripción del problema 

La educación presencial tuvo un gran cambio debido a la emergencia sanitaria, en que 

las instituciones educativas a nivel mundial y nacional procedieron que cerrar sus 

puertas, para así poder contener la propagación masiva del virus.  Esta nueva 

enfermedad oriento a la educación a tomar nuevas   medidas y metodologías para la 

continuidad de las actividades escolares, ya que los alumnos debían continuar con su 

proceso de enseñanza-aprendizaje. 

Frente a este problema la educación desarrollo un plan educativo ante la que está 

sujeta a los lineamientos establecidos para que se continúe con las actividades 

educativas, por el gobierno nacional del Ecuador. La misma que puso a prueba la 

preparación de Unidades educativos para enfrentar una crisis educativa donde 

requiere una preparación para poder impartir clases de   forma virtual.   

Las circunstancias hicieron necesario encontrar la manera de continuar con el proceso 

educativo por que se pretendía cumplir con los objetivos establecidos por el 

Ministerio del Ecuador. El cierre de las instituciones educativas perjudicando algunos 

estudiantes ya que no contaban con los recursos tecnológicos para continuar con sus 

estudien, lo que crea una gran desigualdad en la educación y un impacto significativo 

en los niños vulnerables.  

También teniendo en cuenta que el proceso de enseñanza aprendizaje es muy 

deficiente ya que no fue suficiente el aprendizaje diario las misma que se estuvieron 

desarrollaran en plataformas digitales de enseñanza y aprendizaje donde en si no 

existía equidad educativa. La pérdida del contacto social con otros ciudadanos que 

forman parte de la vida cotidiana debido al inevitable aislamiento ha provocado 

importantes problemas emocionales en los que los estudiantes tienen lagunas en su 

conocimiento de lo virtual acceso.  
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Por la educación virtual se vio afectado el retorno educativo presencial, la asignatura 

de la matemática presento una gran deficiencia de aprendizajes durante en proceso de 

enseñanza-aprendizaje al regreso progresivo. 
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3.1.2 Formulación del problema 

¿Cómo influye la educación virtual en el proceso de enseñanza-aprendizaje, al 

retorno educativo presencial en la asignatura de las matemáticas en los estudiantes de 

4to año de EGB paralelo “A” de la Escuela de Educación Básica García Moreno 

provincia Bolívar cantón San Miguel parroquia San Pablo de Atenas durante el 

periodo académico septiembre 2021- julio 2022? 
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4. JUSTIFICACIÓN 

Fue necesaria esta investigación porque la educación se vio enmarcada en tomar un 

rumbo nuevo basado en la virtualidad y ante el regreso progresivo debemos saber 

cuál fue la influencia en la adquisición de conocimientos de las matemáticas y si el 

estudiante obtuvo un buen aprendizaje en este proceso de educación en línea. 

Es pertinente ya se relaciona con la formación de nuestra carrera como futuras 

docentes, ya que hoy tratamos de regresar a una educación presencial la misma que 

debido a la pandemia era virtual, es útil porque dará a conocer la realidad en el cual 

atraviesan varios docentes y dicentes ante el este regreso. 

Es factible realizar este estudio por el insuficiente manejo que los docentes y 

autoridades le dieron a este modelo virtual en la asignatura de matemáticas ya que en 

la mayoría no se aplicaba  adecuadamente este modelo se refiere al desarrollo de 

programas de formación que tienen como escenario de enseñanza y aprendizaje el 

ciberespacio y  por ende los docentes no lo aplicaban de buena manera en el cual 

afectaba notoriamente que se desarrolle un aprendizaje significativo, los beneficiarios 

directos serán docentes, estudiantes , la unidad educativa e indirectos los padres de 

familia y la sociedad en general. 

La novedad científica se basa en metodología de enseñanza que se aplicara en el 

modelo pedagógico virtual en las matemáticas ya que los docentes no están 

preparados los mismos que se auto prepararon para poder tener un buen panorama de 

dicha educación y sean favorecidos los estudiantes, docentes y la sociedad educativa. 

Es importante ya que conocimos la problemática que se presenta hoy en día en el 

regreso presencial, la asignatura de matemática  ha presentado un sinnúmero de 

problemas en los estudiantes de educación básica, finalmente se pretendió fortalecer 

las distintas problemáticas en el estudio realizado tomando en cuenta que la 

matemáticas son importantes e imprescindibles para nuestra  vida cotidiana la cual les 

benefició a los estudiantes y docentes del 4to año de EGB paralelo “A” de la Unidad 
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Educativa  de forma directa y adecuada mediante la utilización e implementación de 

recursos didácticos. 

Fue novedosa porque esta investigación nos permitió conocer los pros y los contras 

de la educación virtual y como se logró adquirir los conocimientos deseados en las 

matemáticas. 
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5. OBJETIVOS 

5.1. Objetivo general 

Determinar las problemáticas que se presenta en la educación virtual en el proceso de enseñanza-

aprendizaje frente al retorno educativo presencial en la asignatura de las matemáticas en la 

asignatura de las matemáticas en los niños de 4to año de EGB paralelo “a” de la escuela de 

Educación Básica García Moreno. 

5.2. Objetivos específicos 

 O.E.1 Diagnosticar como la educación virtual ayuda en el proceso de enseñanza-aprendizaje 

frente al retorno educativo presencial en la asignatura de matemáticas   

 O.E.3 Identificar las respuestas que presentan los estudiante y docente durante el proceso de 

enseñanza -aprendizaje en la asignatura de las matemáticas. en fuentes confiable a través de la 

observación y entrevista  

 O.E.3 Implementar recursos didácticos para el mejoramiento de los procesos de enseñanza-

aprendizaje de las matemáticas en los niños de 4to año de “EGB” paralelo “A” de la Escuela García 

Moreno. 
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6. MARCO TEÓRICO 

6.1. Teoría científica 

6.1.1. Educación virtual 

(Crisol Moya, 2020) (Cáceres-Piñaloza, 2020) Se conoce como educación en línea, como un proceso 

de aprendizaje dinámico que se lleva a cabo o se enseña de manera virtual, desarrollándose en una 

dimensión educativa, en la que docentes y educandos pueden interactuar entre sí y enfrentarse en 

comparación con los sitios relacionados con el aprendizaje a distancia, se refiere al desarrollo de 

programas de formación que utilizan el ciberespacio como escenario de enseñanza y aprendizaje. 

Mencionaron que surgió por la necesidad de brindar una educación de calidad a quienes no podían 

asistir a las instalaciones educativas por la distancia y el tiempo. Cabe señalar que, en nuestro país y 

algunos países, el sistema educativo se ha adaptado a esto gracias a la Emergencia sanitaria para 

reanudar las clases y no se interrumpa el proceso de enseñanza - aprendizaje en la instrucción 

educativa que funcionaba en la prespecialidad 

6.1.2.  Educación 

(Krishnamurti, 2019) Podemos decir que la educación es un proceso que permite facilitar el o la 

adquisición de los conocimientos académicos, humano y cultural de como transmitir un todo del 

aprendizaje, en su mundo, cada uno de los cuales es particularmente importante por su conexión, 

relación e interdependencia basados en hábitos, costumbres y tradiciones, ayuda al desarrollo de las 

capacidades intelectuales, morales y afectivas de cada una de las personas. 

Podemos definir también como un proceso complejo en la vida del ser humano en la esta ocurre 

fundamentalmente en el seno de la familia y luego en cada una de las distintas etapas de la vida 

escolar o académica de un individuó se materializa en una serie de habilidades y valores, que 

producen cambios intelectuales, sociales en las personas siendo el objetivo principal aprender día a 

día. 

Características de la educación:  

• Es un derecho de toda persona.  
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• Imparte los conocimientos, habilidades, creencias y hábitos.   

• Proceso de instrucción continua. 

• Facilita el aprendizaje 

• Dirigida a seres racionales 

• Aprendizaje significativo 

• Es impartida por un maestro 

Tipos de educación  

Formal: Podemos mencionar que esta comprende y se imparte en centros educativos y presenta tres 

características: está regulada, es intencional y está planificada. 

Informal: Es aquella que se ofrece de forma casual, sin planificación, en la cotidianidad del día a día. 

Presencial:  los estudiantes acuden a un aula física donde transcurre la enseñanza y gran parte del 

aprendizaje. La educación online también conocida como e-learning continúa ganándole terreno a 

la presencial y ya son mayoría los estudiantes que han probado este tipo de enseñanza 

Distancia: Un sistema de enseñanza-aprendizaje que se desarrolla, en el ciberespacio, surge de la 

necesidad de socializar la educación, lo que exige disminuir la inversión que supone el modelo de 

enseñanza tradicional. 

6.1.3. Plataformas virtuales  

(Carmen Conopoima, 2020) (Londoño, 2020) (Mora, 2020) Se trata de los programas que incluyen 

distintos tipos de instrumentos y herramientas con resultados educativos dentro de un proceso de 

adquisición de conocimientos. Su principal función es proveer la instauración de entornos virtuales 

para conceder todo tipo de formación en Internet sin tal vez no conocer o tener escasez de 

conocimientos de programación. 

De hecho, que reconocen realizar tareas como: constituir y organizar contenidos y actividades en un 

curso on-line, formalizar las altas de los alumnos, supervisar el trabajo durante el curso, responder 
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preguntas y organizar espacios interactivos de habilidades comunicativas, evaluar el progreso del 

alumno, etc. 

Se pueden utilizar para la gestión global de la educación a distancia o como mejoramiento a la 

enseñanza presencial donde se utilizan para establecer puntos de discusión y trabajo para grupos de 

investigación, o para establecer comunidades virtuales y redes de aprendizaje en torno a temas de 

interés mutuo las mismas que fortalecen el aprendizaje significativo el fin es mejorar el rendimiento 

del educando. 

6.1.4. Internet  

(Palmero, 2016) (Rodríguez, 2016) (& Torres, 2016) (Mendieta, 2016) (García, 2018) Mencionamos 

que el Internet es una red de computadoras interconectadas en todo el mundo para intercambiar 

información también podemos decir que es una red de dispositivos informáticos conectados por un 

lenguaje común el concepto de Internet es de origen inglés donde se incluyen las palabras inter que 

significa entre y net de net, que significa red electrónica, es un término que siempre debe escribirse 

con mayúscula ya que se refiere a "la Red". 

Manifestamos que el Internet es una red globalmente disponible de conexiones informáticas para el 

intercambio de información entre personas. Con capacidad de memoria, puede buscar y recuperar 

información en una variedad de estilos, como arte, tecnología, cultura, literatura, música, medicina, 

política, redes digitales, entre otras, nos permite conectarnos desde cualquier parte del mundo y 

entender lo que está pasando en otros lugares en nuestra investigación consideramos que ayuda 

como una forma de comunicación e interacción tecnológica. 

6.1.5. Proceso De Enseñanza-Aprendizaje 

(LÓPEZ & MESA , 2016), (Batista & Fernandes , 2020), (Menéndez & Carvajal Zambrano, 2016); 

definimos a la enseñanza-aprendizaje como un proceso de difusión de conocimientos detallados o 

generales sobre un tema, cuya dirección es el fenómeno del rendimiento académico resultante de los 

determinantes de la conducta de ese sujeto , podemos decir que el educando, es responsables de su 

propio aprender, reconoce su estilo y preserva vivo el quiero de aprender, él mismo experimenta que 

aprender es parte de una vivencia sostenida por la conexión entre los sentimientos, la mente, el 

cerebro y el cuerpo humano. 
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Las instituciones educativas son las encargadas de enseñar a los niños ciertos conocimientos y 

habilidades que deben aprender. En este sentido, cabe señalar que el proceso de enseñanza-

aprendizaje es muy complejo e implica la presencia de diversos elementos. En este artículo te 

explicamos todo lo que debes saber sobre este tema. 

• Enseñanza 

Podemos decir que es el proceso que tiene como parte una etapa concreta de la vida de las personas 

donde se va enmarcando como se da la enseñanza es muy importante la interacción comunicativa 

recíproca entre el profesorado y los estudiantes. 

• Aprendizaje 

Es el proceso en el que los docentes y los estudiantes van actuando activamente y de forma 

consciente, con el fin de lograr determinados objetivos, relacionados con el desarrollo cognitivo y el 

conductual, el aprendizaje está orientado a desarrollar el pensamiento crítico y creativo y fomentar el 

buen comportamiento en el ambiente educativo. 

6.1.6. Ambiente educativo  

(Castello, Clariana, Paloma, & Perez, 2000) la definimos como estrategia a la técnica de proyección 

y orientación. El estratega planifica, coordina y dirige las operaciones para lograr las metas 

propuestas. Se trata de un conjunto de operaciones cognitivas que realizan los estudiantes para 

organizar, integrar y procesar información que sirve como base para la realización de tareas 

intelectuales y se selecciona con el propósito de construcción y permanencia.  Difusión de 

información y conocimiento.  

Específicamente, el propósito de la estrategia es facilitar la recopilación, el almacenamiento y el uso 

de información. En general, una estrategia de aprendizaje es un conjunto de operaciones cognitivas y 

emocionales que realiza un alumno para aprender, lo que le permite planificar y organizar sus 

actividades de aprendizaje.   

Las estrategias educativas son las estrategias que utilizan los docentes para transmitir, promover, 

incentivar y organizar el aprendizaje, es decir, en el proceso educativo. 
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6.1.7. Retorno a la Presencial 

 (Martínez., 2017), (Mancero, Larrea Naranjo, Ruales Parreño , & Cruz, 2020); el modelo 

presencial recibe el nombre de modelo tradicional porque ya prevalece en nuestro sistema educativo 

en todos los niveles y es cuestionado en función de sus logros y resultados. También llamada 

educación formal es aquella que pretende y requiere la presencia necesaria de los alumnos en un 

aula en que el aprendizaje es liderado por un docente, quien en el rol más cotidiano del docente es el 

mismo que se le nómina como el facilitador donde se pude compartir, aclarar, comunicar ideas y 

experiencias en las actividades educativas. 

 Esta educación siempre será la una excelente experiencia práctica de aprendizaje, porque a 

nivel paulatino los individuos concurrimos en hacer pequeñas y simpáticas acciones para 

relacionarnos con la sociedad y si hay una relación más directa con otros interesados en el mismo 

tema, la experiencia se volverá más gratificante e interesante con el fin de conseguir el mayor 

desempeño educativo y llenar nuestros vacíos. 

La Instituciones educativas son quien enseñan a los niños ciertos conocimientos y habilidades que 

deben aprender. En este sentido, cabe señalar que el proceso de enseñanza-aprendizaje es muy 

complejo e implica la presencia de diversos elementos. En este artículo te explicamos todo lo que 

debes saber sobre este tema. 

Enseñanza. Es un proceso que tiene lugar en una etapa concreta de la vida de las personas. Así, para 

que se dé la enseñanza es preciso que exista una interacción comunicativa recíproca entre el 

profesorado y el alumnado. 

Aprendizaje. Es un proceso en el que los docentes y los estudiantes deben actuar activamente y de 

forma consciente, con el fin de lograr determinados objetivos, relacionados con el desarrollo 

cognitivo y el conductual. Es decir, el aprendizaje está orientado a potenciar el pensamiento crítico y 

creativo y fomentar el buen comportamiento 

6.1.8. Matemática  

 (Bell, 2021), (Alsina & Planas, 2010), (Farias & Pérez, 2010); y otros teóricos definen a las 

matemáticas como una ciencia de inferencia lógica que utiliza símbolos para generar teorías 

deductivas y hacer inferencias precisas a partir de definiciones, suposiciones y reglas, convirtiendo 
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elementos primitivos en relaciones y teoremas más complejos. Es importante para que los niños de 

la primera infancia aprendan matemáticas, ya que las matemáticas son tan importantes como una 

herramienta matemática.  No solo para resolver problemas, sino también para crear nuevos 

conocimientos en diversas áreas del trabajo, la profesión y la vida personal, en nuestra vida diaria 

tendemos a recurrir a las matemáticas casi inconscientemente. 

6.1.9. Compresión lectora  

(Vernucci, Canet-Juric, Andrés, & Burin, 2017), (Educativa, Migliardo, Simian, Olmos, & León, 

2019) Nos permite para la resolución de problemas matemáticos están relacionados con la 

codificación y almacenamiento de información espacial verbal y visual relacionada con la 

aritmética, así como los recursos operativos para procesar dicha información, define a la compresión 

lectora como un proceso complejo que implica la coordinación de diferentes habilidades y procesos 

cognitivos que van desde la decodificación y el reconocimiento de palabras hasta procesos 

avanzados como la integración del significado de las diferentes partes de un documento de lectura, 

con el fin de construir un modelo mental consistente del texto. 

Es la creación de representaciones significativas de lo que se lee, en forma de pensamiento 

comprensivo y coherente o modelos situacionales. Para que esto suceda, se debe iniciar el proceso 

de integración y aplicación. Para establecer la consistencia local, es necesario integrar palabras y 

oraciones y hacer inferencias sobre diferentes eventos, acciones y estados para que el texto forme un 

todo coherente. 
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6.2. Teoría legal 

6.2.1 Constitución De La Republica Del Ecuador  

Acuerdos Ministeriales  

Que,  mediante Decreto Ejecutivo No. 57 de 02 de junio de 2021, el señor Presidente Constitucional 

de la República declaró: de interés nacional el diseño y ejecución de políticas públicas en el ámbito 

de las competencias del Sistema Nacional de Educación, con énfasis en las siguientes directrices:  a)  

Promover la reactivación de las instituciones educativas para un incremento paulatino y voluntario 

de actividades semipresenciales y presenciales que garanticen la salud, el bienestar y desarrollo 

integral del estudiantado en edad escolar a nivel nacional. 

Que, mediante Resolución de 02 de junio de 2021, el COE Nacional resuelve: 1. Autorizar el retorno 

progresivo a las actividades presenciales en las unidades educativas, bajo el siguiente esquema: 

Las instituciones educativas que cuenten con su Plan Institucional de Continuidad Educativa 

debidamente autorizado podrán hacer uso de sus instalaciones a partir del 7 de junio de 2021. Sin 

perjuicio de la autorización para retornar, los padres, madres y representantes legales de los y las 

estudiantes decidirán de forma voluntaria el retorno presencial o no a las instalaciones educativas. 

Ninguna institución podrá obligar a la prespecialidad. Las instituciones educativas garantizarán el 

ejercicio del derecho a la educación de aquellos estudiantes que decidan no retornar, proveyendo de 

los recursos educativos y las diferentes ofertas y modalidades de educación.  

En el caso de instituciones educativas que aún no cuenten con su Plan Institucional de Continuidad 

Educativa autorizado, se someterán al proceso simplificado que para el efecto determine la 

Autoridad Educativa Nacional, el que estará guiado por los principios de voluntariedad, alternancia, 

y concertación de los miembros de la comunidad educativa, así como el cumplimiento estricto de los 

protocolos de autocuidado e higiene, que fueron autorizados en coordinación con el Ministerio de 

Salud Pública.   

El seguimiento y monitoreo de la implementación de cada Plan Institucional de Continuidad 

Educativa estará a cargo del Ministerio de Educación, el cual informará de manera quincenal al 

Comité de Operaciones de Emergencia Nacional. d. Aquellas instituciones educativas que 

actualmente funcionen como puntos de vacunación conforme al plan 9/100, deberán ser reubicados 
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en coordinación con el Ministerio de Salud, de manera que este no se vea interrumpido. 

6.2.2. Acuerdos Ministeriales. 

Mediante Acuerdo Ministerial MINEDUC-2021-00031-A, con fecha 06 de junio de 2021, se 

reformó el Acuerdo Ministerial MINEDUC-2020-00044-A  de 14 de septiembre de 2020, que 

expedía los lineamientos para la aplicación del Plan Institucional de Continuidad Educativa, 

permanencia escolar y uso progresivo de las instalaciones educativas. 

Se sustituye el Artículo 25.- Proceso de aprobación para el uso progresivo de las instalaciones 

educativas (paso 2 fase 2). – Una vez que la institución educativa ha elaborado el PICE, “su máxima 

autoridad” deberá registrarlo en el aplicativo SIMOSPICE para revisión y aprobación por parte de la 

Dirección Distrital. 

Así también se añaden los siguientes Artículos: 

Artículo 38.- Las instituciones educativas no podrán obligar a los padres, madres de familia o 

representantes legales la asistencia presencial de los estudiantes a las instalaciones educativas, el uso 

de uniformes, así como la adquisición de textos escolares o materiales didácticos adicionales a los 

solicitados al inicio del año lectivo. 

Artículo 39.- El incumplimiento de lo dispuesto podrá ser denunciado a través del correo 

electrónico: denuncia.retornoobligatorio@educacion.gob.ec Cabe señalar que en caso de 

comprobarse que algún establecimiento educativo, de cualquiera de los sostenimientos, ha incurrido 

en una o varias de las prohibiciones, el Ministerio de Educación a través del nivel desconcentrado 

zonal correspondiente, procederá con la suspensión de la autorización del uso progresivo de las 

instalaciones educativas. (EDUCACION, 2021) 

Lineamientos de inicio año escolar 2021-2022 

El inicio del año lectivo 2021-2022 en régimen Sierra-Amazonía seguirá con los mismos 

lineamientos y procesos que se han establecido para un retorno paulatino, controlado y voluntario. 

Los aforos se irán modificando en los Planes Institucionales de Continuidad Educativa-PICE, 

aprobados acorde a las disposiciones del Comité de Operaciones de Emergencia Nacional-COE. 

https://educacion.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2021/06/MINEDUC-MINEDUC-2021-00031-A.pdf
https://educacion.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2021/06/MINEDUC-MINEDUC-2021-00031-A.pdf
https://educacion.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2020/09/MINEDUC-MINEDUC-2020-00044-A.pdf
mailto:denuncia.retornoobligatorio@educacion.gob.ec
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A partir del 17 de enero de 2022 el retorno de los estudiantes a la presencialidad en instituciones 

educativas que cuenten con el Plan de Continuidad Educativo (PICE) aprobado, deberá brindar la 

opción de presencialidad para estudiantes en todos los niveles educativos que oferta, los cinco días a 

la semana, cumpliendo con las condiciones mínimas que permitan el desarrollo de actividades 

escolares presenciales. (Educación, 2021) 
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6.3. Teoría referencial 

La escuela García Moreno está ubicada en barrió La Merced Junto A La Iglesia, pertenece a la 

provincia Bolívar, cantón San Miguel, parroquia San Pablo (San Pablo De Atenas), nivel educativo 

que ofrece educación básica, tipo de unidad educativa fiscal, régimen escolar Sierra, educación 

hispana, modalidad presencial, jornada matutina, cuenta con 17 docente y 320 estudiantes.  

No existe un documento histórico que certifique la fecha exacta de su creación, pero según 

testimonios de personas antecesoras residentes en esta región, dignas de todo crédito, como también 

de  Libros  de  Actas que reposan en la Institución, podemos manifestar que,  Los/as distinguidos/as  

señores/as  directores/as  que estuvieron al frente de tan prestigioso templo del saber, se escribe su 

historia señalándose que, cuando fue creada la Parroquia San Pablo de Atenas en 1877 ya existía la 

Escuela García Moreno y el primer profesor director  que laboraba se llamaba IDELFONSO 

DAVILA, El primero de Octubre del 1901, fue dividida en  la Escuela Eloy Alfaro de varones y la 

Escuela García Moreno de niñas siendo Maestra directora  EFIGENIA ESCORSA, posteriormente 

asume la dirección LUCRECIA CÓRDOVA e ISABEL DEL POZO, luego MARÍA DEL 

CARMEN NOBOA en una escuela  unitaria de cuatro grados, esta Institución venía  funcionando en 

la casa  de propiedad del señor Don VIRGILIO COLOMA siendo una casa grande de madera con un 

corredor muy  amplio  y que sólo tenían unas cuatro bancas  los niño y las niñas, recibían sus clases 

sentadas en el piso, hoy de propiedad del señor Humberto Núñez,  pero como no había una buena 

infraestructura y siendo Presidente de padres de Familia Don SEGUNDO COLOMA él hace la 

donación de toda la madera para construir unas aulas en terrenos donados por el Sr. Vicente Flores. 

Identidad Institucional  

VISIÓN 

Ser una institución educativa en crecimiento, reconocida por su liderazgo educativo que garantiza en 

los educandos la adquisición de conocimientos básicos útiles para la vida diaria con una madurez 

emocional y la educación en valores, necesarios para el futuro de sus hijos, en un mundo 

tecnológico,  globalizado y comprometidos a la protección del medio ambiente; a través de un 

programa continuo de responsabilidad social. 
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MISIÓN 

Asumimos la responsabilidad de dar una formación integral a cada uno de nuestros estudiantes  en 

las distintas etapas de su desarrollo, potencializando sus capacidades habilidades y actitudes, para 

contribuir a la formación de seres humanos científicos y humanista capaces de trabajar en equipo y 

trazar su proyecto de vida en el marco de un ambiente  multicultural  y étnico, sustentados en 

valores, de honestidad, respeto, solidaridad y una alta responsabilidad   al cuidado y protección de 

nuestro medio ambiente, de esta manera contribuiremos a la preservación  de nuestro planeta. 
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7. MARCO METODOLÓGICO 

7.1. Enfoque de la investigación. 

7.1.1. Enfoque Cualitativo. 

La presente investigación se basa en el enfoque Mixto, ya que nos permitió recoger información 

especificas e importante para nuestra investigación a través de preguntas específicas mediante una 

encuesta a los estudiantes y una entrevista a la docente, de la escuela de educación básica García 

Moreno y a lo posterior analizar los resultados. 

7.2. Diseño o tipo de estudio 

7.2.1. Campo:  

Es de campo por que se visitó la institución educativa donde se habló con el rector de la institución 

educativa donde hablamos con él para poder aplicar una encuesta y una ficha de observación al 

grupo focal, es decir a estudiantes y la docente de 4to año de EGB de la Escuela de educación básica 

García Moreno ya que de esa manera nos permitió la recolección de información sobre las 

dificultades que se presentaron durante el retomo a clases presenciales en la asignatura de la 

matemática, para cumplir los objetivos planteados en el proyecto de investigación. 

7.2.2. Descriptiva:  

Nos Permitió realizar una descripción y análisis de las problemáticas del sujeto de investigación.  

7.2.3. Observación o Explicativa 

Nos permitió estudiar con mayor profundizaba el problema y entender el fenómeno de manera 

eficiente. 

7.2.4. Bibliográfica:  

Nos ayudó a profundizar nuestra investigación por un proceso en el que recolectamos conceptos con 

el objetivo de obtener un conocimiento sistematizado. 
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7.2.4. Trasversal 

Porque esta investigación se realizó durante un periodo específico de septiembre 2021- Julio 2022 

en la Escuela de educación básica García Moreno. 

7.3. Método 

7.3.1 Método Inductivo: 

Utilizamos este método por nos permitió enseñar a ellos con recursos didácticos empleados en las 

matemáticas a los niños de cuarto año donde se pudo crear ideas basada en nuestra propia inducción 

con el fin de obtener conocimientos generales de la problemática, apoyándonos de la observación.  

7.3.1.  Método deductivo:  

Nosotros utilizamos el método deductivo por que al momento de observar a los estudiantes se pudo 

ver que el niño necesita una enseñanza aprendizaje para mejorar su rendimiento académico donde 

también conocimos los conceptos más generales al más particular, para crear definiciones 

apropiadas y similares al objeto de estudio con una estrategia de razonamiento empleada para 

deducir nuestras conclusiones lógicas,   

7.3.2.   Método Sintético: 

 Este método en la investigación nos ayudó a comprender la información recopilada, e ir 

construyendo nuestras propias ideas para muestro proyecto.  

  7.3.3. Método comparativo: 

 Este método lo realizamos con el fin de tener comparaciones con trabajos referentes o similares con 

el tema de investigación, de tal manera que profundicemos nuestra investigación.  

7.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos. 

7.4.1. Entrevista 

Al aplicar las entrevistas a las docentes esta nos permitió profundizar nuestro trabajo de 

investigación con una conversación que se propone con un fin determinado conversar para poder 

recabar fundamentos, donde nos ayudó a la recolección de información para la investigación que 
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permito dar respuestas y solución al problema planteado en la investigación. 

7.4.2. Fichas de Observación  

En la investigación se utilizó esta técnica porque permitió recolectar y analizar una serie de datos del 

entorno representativo de casos de la población o universo educativo, descripción, predicción y/o 

indagación para interpretar una variedad de características con el fin de obtener datos de interés para 

el procedimiento de investigación. 

7.5. Universo y muestra 

7.5.1. Población: 

Para llevar a cabo esta investigación se tomó como muestra a 25 estudiantes y 1 docente de 4to año 

de EGB paralelo “A” de la Escuela de educación básica “García Moreno”  

Estratos Cantidad  % 

Estudiantes 25 80% 

Docentes 1 20% 

Total 26 100% 

Fuente: Escuela de educación básica “García Moreno” 

Elaborado: Cuji Leslie y Trujillo Karolina 

7.5.2. Procesamiento de información 

Nuestra investigación se realizó en el periodo lectivo de la región sierra 2021-2022 en la Escuela de 

educación básica García Moreno dónde nos enfocamos en cómo influye la educación virtual ante el 

regreso progresivo presencial en la asignatura de matemáticas como afecta en la misma en el 

proceso de enseñanza – aprendizaje el instrumento de recolección de datos utilizado en esta 

investigación se basó en una encuesta  de 10 preguntas que van dirigidas a los estudiantes del cuarto 

año de educación básica paralelo A y una entrevista realizada a la docente encargada de dichos 

alumnos. 

Como primer punto conocimos las instalaciones de la unidad educativa y a sus representantes y 
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directivos dándonos a conocer distintas cosas e importantes de su escuela como siguiente punto 

realizado fue conocer a la docente y los alumnos los cuales nos recibieron muy amables y cordiales 

dispuestos ayudarnos en lo que necesitemos, ahí pudimos observar todas Las variantes existentes en 

este proceso de adquisición de sus conocimientos. 

Las encuestas se las realizó  en los últimos días del mes de febrero dónde dimos a conocer cada 

pregunta de nuestra encuesta respondiendo todas sus inquietudes para que puedan ellos responder de 

la forma más sincera la cual con lo realizado nos ayuda a conocer y resolver la problemática de este 

proyecto con el fin de poder de alguna forma resolverlo podemos mencionar que nuestra labor 

primordial es ayudar al alumno y al profesor la realidad de hoy en día en este regreso ya que el 

maestro es el ente primordial del aprendizaje de cada uno de los estudiantes. 
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8. ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS 

8.1. Entrevista a la Docentes 

Contexto Categoría Código Subcategoría Interpretación Conclusión 

Escolar: 

Docente 

 E.G.M ¿Con el retorno a clases 

presenciales sus 

estudiantes en cuál de las 

materias tienen más 

dificultades o problemas 

durante su proceso de 

enseñanza-aprendizaje? 

 

Matemáticas La docente nos dio a como ser que sus 

estudiantes presentan mayor dificultada 

en el aprendizaje en la asignatura de las 

matemáticas. 

E.G.M ¿Sus estudiantes tienen 

problemas con las 

matemáticas frente al 

retorno a clases 

presenciales?  y ¿Cuáles 

son?  

SI                     NO     

 

SI                                       

 

Varios como 

lectura y escritura 

de cantidades, 

tablas de 

multiplicar, sumas 

restas 

Debido a la virtualidad hoy en día frente 

al retorno educativo los estudiantes de 

4to presentan problemas de lectura, 

escritura de cantidades dificultando 

resolver las cuatro operaciones básicas. 
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E.G.M ¿Qué estrategia emplea 

dentó del aula para 

corregir los problemas 

que presenta el 

estudiante? 

Materiales didácticos                                     

Emplea juegos                        

Aplicar las matemáticas 

en el entorno cotidiano                   

Participación Activa  

 

A utilizar material 

didáctico se 

despierta el interés 

en los estudiantes 

se llama la atención 

el aprendizaje se 

vuelve más 

significativo. 

 

 

La docente nos manifestó que da uso de 

los recursos didácticos al momento de 

impartir sus clases. A su vez pudimos 

observar que cuentan solo con materiales 

tradicionales, en la que a los estudiantes 

le crea un gran desinterés a la clase.      

E.G.M ¿Los problemas que 

presentan sus estudiantes 

han afectado en el 

rendimiento académico? 

 

Si ya que durante 

este tiempo de 

confinamiento por 

pandemia debido al 

Covid 19 se 

presentó varios 

problemas como 

falta de 

 La entrevistada nos manifestó que si les 

afecto la pandemia al rendimiento 

académico de sus estudiantes debidos a 

que los niños ni ella estaban preparados 

para esta nueva modalidad de educación 

que es la virtualidad.  
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conectividad, los 

Padres no estaban 

preparados para 

guiarles en sus 

tareas  

 

E.G.M ¿En su práctica docentes, 

que dificultades de 

aprendizaje de las 

matemáticas, ha 

encontrado?  

 

Dificultades para 

leer cantidades 

dificultad para 

hacer operaciones 

mentales 

dificultad para 

resolver problemas 

sencillos 

 

Nos manifestó que los estudiantes 

presentan dificultades para leer 

cantidades, hacer operaciones mentales, 

resolver problemas sencillos, durante en 

el proceso de enseñanza –aprendizaje 

frente al retorno educativo presencial.  

  E.G.M ¿Al momento de emplear 

ejercicios matemáticos 

¿Cuantos de sus 

estudiantes suelen 

Pocos por la falta 

de practica ya que 

la matemática se 

aprende 

Se puede mencionar que la gran mayoría 

no puede resolver los problemas 

matemáticos debió a la práctica y a las 

dificultades del aprendizaje que presentan 
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resolver correctamente? 

 

practicando 

 

los estudiantes.  
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8.2. Ficha de observación para Estudiantes 

 

FICHA DE OBSERVACIÓN SI  NO 

¿Al estudiante le gusta pasar en la institución Educativa? x  

¿Los estudiantes presenta interés en la asignatura de matemáticas?  x 

¿Las clases virtuales afecto al rendimiento académico de los niños? X  

¿Para aprender las matemáticas es importante las clases 

presenciales? 

X  

¿La docente utiliza material didáctico al momento de impartir las 

clases de matemática para? 

 x 

 

¿Al estudiante le gusta pasar en la institución Educativa? 

        Análisis e Interpretación  

En la mayoría de los estudiantes se observó que les gusta estar en la institución y las clases 

presenciales donde podemos decir que es que esencial e importante que dicha asignatura sea 

impartida de forma presencial con la existencia de la interacción entre maestro- alumno creando así 

un ambiente afectivo. 

¿Los estudiantes presenta interés en la asignatura de matemáticas? 

Análisis e Interpretación 

 La asignatura de matemáticas los niños y niñas no mostraban interés debido a que es muy difícil de 

aprender, comprender en su mayoría los estudiantes siempre presentaban dificultades para lograr un 

aprendizaje significativo por distintas razones exigentes una de las más importantes es la   falta de 
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materiales didácticos que ayuden adquirir dicho proceso en cada uno de los estudiantes. 

¿Las clases virtuales afecto al rendimiento académico de los niños? 

Análisis e Interpretación  

Si se pudo notar que fue afectada notoriamente la asignatura de la matemática durante el proceso de 

enseñanza- aprendizaje ya que siempre presentan un alto grado de dificultad en los estudiantes, el 

rendimiento académico fue afectado con la virtualidad en la educación por qué el estudiante está 

acostumbrado a interactuar con el docente en el aula y no tras de un computador con numerosos 

distractores tecnológicos. 

¿Para aprender las matemáticas es importante las clases presenciales? 

Análisis e Interpretación  

Son necesarias, importantes e indispensables las clases presenciales de la asignatura de matemática, 

ya que cuando un estudiante tiene problemas o inquietudes de los distintos contenidos, el docente es 

los quien despeja las dudad y si es necesario da una retroalimentación y así obtener su proceso de 

Enseñanza aprendizaje deseando. 

¿La docente utiliza material didáctico al momento de impartir las clases de matemática para? 

Análisis e Interpretación  

Durante nuestra observación la docente al momento de impartir clases de la asignatura de las 

matemáticas no utiliza recursos didácticos y en los estudiantes provoca falta de atención y un 

desinterés de adquirir los conocimientos provocando en un déficit de aprendizaje.   
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9. CONCLUSIONES 

 

✓ Podemos mencionar que el retorno progresivo a las clases presenciales provoco un evidente 

déficit notorio de aprendizaje en la matemática en los estudiantes de 4to año de EGB de la 

escuela de educación básica García Moreno, debido a que la virtualidad genero cambios 

drásticos para adquirir conocimientos a través de la tecnología los mismo que no estaban 

familiarizados y en algunos casos no accedían a esta está educación por no contar con los 

recursos necesarios.  

✓ Al concluir esta investigación podemos mencionar que la docente de la institución educativa 

no cuenta con el suficiente material didáctico para la instrucción, la misma que es utilizada 

como herramienta de trabajo en el proceso de enseñanza-aprendizaje de la matemática, y a su 

vez el poco material existente es el tradicional. 

✓ La educación presencial es la mejor modalidad para el aprendizaje en los niños notoriamente 

ya que se puede interactuar entre el docente y el estudiante físicamente, además el maestro es 

quien imparte, ayuda, y guía siendo esto fundamental e importante para el proceso de 

educativo generando un ambiente cálido y eficaz con objetivo de generar aprendizajes 

significativos donde se elimine déficit de conocimiento con el fin de resolver cada una de las 

inquietudes existentes del alumno.  
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10. PROPUESTA  

TITULO 

FICHAS EDUCATIVAS PARA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS MATEMÁTICOS 

INTRODUCCIÓN 

Durante el proceso de investigación, en la escuela de educación básica García Moreno se realizó en 

la asignatura de matemáticas un estudio aplicado a los estudiantes de cuarto grado de educación 

general básica, en la que se evidencio problemas para resolver las cuatro operaciones matemáticas 

además esto se vio afectada por la modalidad virtual. Es por ello que al momento de que retornaron 

a clases presenciales los docentes se vieron en la obligación de imprentar estrategias didácticas, para 

llenar los vacíos existentes en los estudiantes. 

Sobre los resultados obtenidos de la ficha de observación y entrevista, se aplicó fichas educativas e 

implementamos recursos didácticos apropiados con la finalidad de que los estudiantes puedan 

resolver las dificultades en la matemática, esto con el fin de adquirir la eficiencia de aprendizaje y 

fortalece sus habilidades, el futuro donde la misma es utilizada y aplicada en nuestra vida cotidiana. 

Teniendo en cuenta que las fichas educativas son herramientas que ayudan al estudiante a desarrollar 

procedimientos prácticos la cual les permite mejorar sus dificultades o problemas que presentan en 

el proceso de enseñanza-aprendizaje de las matemáticas.  
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OBJETIVOS 

Objetivo General: 

 

Socializar las fichas educativas que permitan la resolución de problemas matemáticos lógicos y ABP 

(aprendizaje basado en problemas matemáticas) en el 4to año EGB paralelo “A” de la escuela de 

educación básica “García Moreno” 

Objetivos específicos: 

 

 O.E.1 aplicar sobre las fichas educativas y los materiales didácticos que ayuden a resolver 

problemas matemáticos lógicos y ABP en el cuarto año de EGB paralelo “A” de la escuela de 

educación básica “García Moreno” 

 O.E.2 utilizar de manera adecuada las fichas educativas en la asignatura de matemáticas para 

mejorar y ayudar en las dificultades de aprendizaje que presentan los estudiantes. 

DESARROLLO  

Antecedentes previos a la elaboración de la propuesta.  

Los problemas descubiertos han sido válidos, ya que al aplicar los instrumentos de recolección de 

datos se evidencia lo siguiente: 

 El uso de los materiales didácticos no aplicado adecuadamente los cuales son tradicionales en el 

proceso de enseñanza- aprendizaje de la matemática ya que un alto porcentaje tiene un gran déficit 

en dicha asignatura ya que la modalidad virtual ha provocado un bajo rendimiento académico. Sin 

embargo, no existen fortalezas o potencialidades en el aprendizaje debido a que la maestra no innova 

sus recursos didácticos, por lo tanto, provoca en los alumnos el desinterés no existe interacción en 

las clases lo cual les dificulta tener un aprendizaje significativo al momento de enriquecer sus 

conocimientos. 

Fichas Educativas. 

Son un recurso perfecto en el aula y se deshace de un estilo plano y clásico de la clase, en la que solo 

las ideas y el texto se repiten sin parar. Los niños deben ser motivados y mantener su atención con 

los diferentes tipos de imágenes. 
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Las imágenes llaman la atención, motivan al estudiante, llenando el aula y estimulando la pequeña 

imaginación, ayuda a los niños a preocuparse por el contenido educativo principal y básico, que va 

permitir mejorar el interés de aprender. 

Este material es un objeto muy simple, gentiles, pero llamativos al momento de usarse, así como un 

fácil procesamiento e impresión. Los niños pueden identificar elementos o actitudes y características 

utilizándolas donde pueden distribuir los maestros de acuerdo a la clase que se va impar y lo que 

quiere transmitir, también se pueden distribuir como un sistema de refuerzo y motivación positivos 

cuando se trabaja en la clase. 

Matemáticas. 

La definición matemática es la ciencia del razonamiento lógico que utiliza símbolos para crear 

teorías e inferencias deductivas basadas en definiciones, suposiciones y reglas, transformando 

elementos primitivos en teoremas y sistemas más complejos. 

Aprender matemáticas es importante para los niños pequeños porque las matemáticas son tan 

importantes como las matemáticas. No solo resolver problemas, sino también crear nuevos 

conocimientos en todas las áreas del trabajo, la carrera y la vida personal. 

Cabe señalar que en nuestra vida diaria recurrimos a las matemáticas casi inconscientemente. 

Resolución de problemas matemáticos. 

¿Por qué es importante aprender a resolver problemas de matemáticas?  

Los problemas matemáticos son una forma de construir un nuevo aprendizaje de importancia cuando 

estas obras de aprendizaje son útiles para abordar la situación de la vida cotidiana.  

Las soluciones problemáticas están preparadas para tomar decisiones y reuniones de situación reales 

y entornos ambientales además esto le permite aprender argumentos porque requiere explicar por 

qué algunos pasos están conectados para encontrar una solución, con la capacidad de resistir y 

comparar procedimientos y resultados, con tipos reales, y, por lo tanto, crear nuevos conocimientos 

basados en un medio que facilita los intercambios de experiencias y emociones, beneficiosas por las 

relaciones entre individuos.  
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Gracias a la resolución del problema, los estudiantes aprenden explicar la información donde 

seleccionan los datos que necesita para responder a cualquier pregunta. 

ABP (aprendizajes basados en `problemas). 

Se trata de un método de aprendizaje centrado en el estudiante que tiene conocimientos, habilidades 

y actitudes a través de situaciones reales. Su propósito es crear estudiantes que pueden analizar y 

luchar contra los mismos problemas de la misma manera, lo hará en sus actividades profesionales, es 

decir, para evaluar e integrar el conocimiento los llevará a la adquisición de la capacidad 

profesional. 

La función más creativa ABP es usar problemas como punto de partida para comprar un nuevo 

concepto de conocimiento y los estudiantes como las principales características de la gestión donde 

es un estudio basado en problemas, los estudiantes están creando sus conocimientos sobre la base de 

los problemas y situaciones reales, y también lo utilizan con el mismo proceso cuando es 

profesional. 

Importancia del ABP. 

La importancia nace en adquirir habilidades y actitudes convierte a los alumnos en protagonistas de 

su propio aprendizaje. Fue creado como respuesta a la necesidad de mejorar la enseñanza en las 

cambiantes condiciones sociales y tecnológicas de hoy, buscando la participación activa de los 

estudiantes. De esta forma, los alumnos pueden colaborar con los profesores y otros para desarrollar 

aprendizaje basados en el pensamiento, aumentan la motivación y satisfacción en el proceso de 

aprendizaje y desarrolla la autoestima de los alumnos. 

 



 

º 

 

 

 

Fecha  

 

Actividad 

 

 

Objetivo 

 

 

Metodología 

 

 

Responsables 

 

 

Beneficiarios 

 

 

 

 

14 al 18 de 

febrero del 2022 

 

 

 

Sumas 

 

Restas 

 

Multiplicaciones 

 

Divisiones. 

 

 

Reforzar las habilidades de 

resolución de problemas en 

cuatros principales operaciones 

matemáticas. 

 

 

 

Se aplicó las fichas Educativas 

acompañadas de los distintos 

materiales didácticos 

implementados. 

 

 

 

Cuji Yancha 

Leslie Daniela 

Trujillo 

Suango Jesica 

Karolina 

 

 

 

 

 

Niños de 4to 

grado EGB de la 

Escuela de 

educación básica 

“García Moreno” 
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Actividad 1 

Nombre de la actividad: 

 

SUMA 

 

Objetivo de la actividad 

 

Identificar, analizar y resolver problemas matemáticos para fortalecer las dificultades de la suma. 

 

Descripción general: 

 

Resolver los problemas matemáticos de la suma a través del juego y uso de los materiales didácticos. 

 

Descripción: 

 

Suma: cantidad o extra es una actividad matemática que resulta al reunir varias cantidades una sola cantidad 

los números que se suman se llaman sumandos y el resultado suma o suma total. 

Para su anotación se emplea entre los sumandos el signo “+” que se lee más. 

 

 

10 

+ Sumandos 

  5  

15 suma o suma total 

 

 

Propósito: 

 

Desarrollar habilidades y actitudes en los alumnos para que sean protagonistas de su propio aprendizaje. 

 
Materiales: 

 

• Lápiz 

 

• Ficha educativa 

 

• Recursos Didáctico 
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RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS (SUMAS) 

 

 

NOMBRE: …………………………………… GRADO: ………… 

PARALEO:  …………………………  FECHA:  ………………………………… 

 

En la nevera de Andrés hay 10 helados. Esta semana se ha comprado 7. 

¿Cuántos helados tengo? 

 
Datos: Operación: 

Helados 
 
 

 
Comprados 

Resultado 
 
 
 
 

 

En una piscina hay 8 niños y entran 2 más ¿Cuántos niños están en la piscina? 

 

 

 
Datos: Operación: 

Dentro 

Entran 

 

Resultado: 



 

 

ACTIVIDAD 2 
 

Nombre de la actividad: 

 

RESTA 

 

Objetivo de la actividad 

 

Identificar, analizar y resolver problemas matemáticos para fortalecer las dificultades de la resta. 

 

 

Descripción general: 

 

Resolver los problemas matemáticos de la resta a través del juego y uso de los materiales didácticos. 

 

Descripción: 

 

Las restas conocidas como sustracciones consisten en quitar una porción de una cantidad que ya tienes y 

calcular los que quedan al resultado de la resta se le denomina diferencia. 

 
 

10 minuendo 

- 

  5 sustraendos 

5 diferencia 
 

 
 

Propósito: 

 

Desarrollar habilidades y actitudes en los alumnos para que ellos mismo sean protagonistas de su propio 

aprendizaje. 

 

Materiales: 

 

• Lápiz 

 

• Ficha educativa 

 

• Recursos Didácticos 
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Resolución de problemas 

(Restas) 

NOMBRE: …………………………………… GRADO: ………… 

PARALEO:  …………………………  FECHA:  ………………………………… 

 
En una granja hay 7 conejos y se venden 4 conejos. ¿Cuántos conejos me quedan? 

 

 

 
Datos: Operación: 

Conejos 

Vendidos 

 
Resultado: 

 
 
 
 
Juan lleva 8 peras su escuela y le regala 3 a sus compañeros ¿Cuántos peras le quedan? 

 

 

 

Datos: Operación: 

Peras 

Regaladas 

 
Resultado: 



 

 

ACTIVIDAD 3 
 
 

Nombre de la actividad: 

 

MULTIPLICACIÓN 

 

Objetivo de la actividad 

 

Identificar, analizar y resolver problemas matemáticos para fortalecer las dificultades de la multiplicación. 

 

 

Descripción general: 

 

Resolver los problemas matemáticos de la multiplicación a través del juego y uso de los materiales didácticos. 

 

Descripción: 

 

Es aquella operación en la que consiste hallar el resultado de sumar un número tantas veces que indique otro. 
 

 
 

10 multiplicando 

X 

  5 multiplicador 

5 productos 

 

 

Propósito: 
 

Desarrollar habilidades y actitudes en los alumnos para que ellos mismos sean protagonistas de su 

propio aprendizaje. 

 

Materiales: 

 

• Lápiz 

 

• Ficha educativa 

 

• Recursos Didácticos 
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RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS (MULTIPLICACION) 

 

NOMBRE: …………………………………… GRADO: ………… 

PARALEO:  …………………………  FECHA:  ………………………………… 

 
Compre 5 caramelos cada uno me costó 10 centavos ¿Cuánto me costó los 5 caramelos? 

 

Datos: Operación: 

Caramelos 

Costo 

 
Resultado: 

 
 
 
 

 

Una señora compró 4 paquetes con 5 sodas cada uno, para llevar a una fiesta, ¿Cuántas 

sodas llevará a la fiesta? 

 

 
Datos: Operación: 

Paquetes 

Sodas 

 
 

Resultado: 



 

 

ACTIVIDAD 4 
 
 

Nombre de la actividad: 

 

DIVISIÓN 

 

Objetivo de la actividad 

 

Identificar, analizar y resolver problemas matemáticos para fortalecer las dificultades de la división. 

 

 

Descripción general: 

 

Resolver los problemas matemáticos de la resta a través del juego y uso de los materiales didácticos. 

 

Descripción: 

 

Es la operación que nos enseña a repartir en partes iguales cierta cantidad se reparte, se debe tomar en cuenta 

la cantidad que se va repartir y el numero entre el que se va repartir 

Divisor 

 
10 ÷ 5= 5 cociente 

 
 

Dividiendo 

 

 

Propósito: 

 

Desarrollar habilidades y actitudes en los alumnos para que ellos mismo sean protagonistas de su 

propio aprendizaje. 

Materiales: 

 

• Lápiz 

 

• Ficha educativa 

 

• Recursos Didácticos 
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RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS (DIVISION) 

 

 

NOMBRE: …………………………………… GRADO: ………… 

PARALEO:  …………………………  FECHA:  ………………………………… 

 
 

Juan tiene 10 canicas y María quiere jugar con él. ¿A cuántas canicas les toca 

 repartirse para jugar? 

 

 
Datos: Operación: 

Canicas 

Personas 

 
 

Resultado: 

 

 

 Julieta compra una pizza de 8 rebanadas para ella y su hermano ¿A cuántas rebanadas de 

pizza les toca? 

 
Datos: Operación: 

Rebanadas 

Personas 

 
 

Resultado: 



 

 

Un antes y un después de la aplicación de las fichas educativas con y sin los recursos 

didácticos implementados 
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ANEXO N.º 4 

 
 



 

 

 

 

Resolución de aprobación del tema del proyecto de titulación 

 



 

 

Anexo Nº5 

 

ENCUESTA PARA DOCENTE 

1. ¿Con el retorno a clases presenciales sus estudiantes en cuál de las materias tiene más 

dificultades o problemas durante su proceso de enseñanza-aprendizaje? 

 

2. ¿Sus estudiantes tienen problemas con las matemáticas frente al retorno a clases 

presenciales? Y ¿Cuáles son? 

                 SI                    NO 

               …………………………………………………………………………………………… 

3. ¿Qué estrategia emplea dentó del aula para corregir los problemas que presenta el 

estudiante? 

         Materiales didácticos                          Emplea juegos 

       Aplicar las matemáticas en el entorno cotidiano        Participación Activa 

 

4. ¿Los problemas que presenta sus estudiantes ha afectado en el rendimiento académico? 

 

5. ¿En su práctica docentes, que dificultades de aprendizaje de las matemáticas, ha encontrado? 

 

6. ¿Al momento de emplear ejecución matemáticos Cuanto de sus estudiantes suelen 

resolver correctamente? 



 

 

Anexo Nº6 

 

FICHA DE OBSERVACIÓN SI  NO 

¿Al estudiante le gusta pasar en la institución Educativa?   

¿Los estudiantes presenta interés en la asignatura de matemáticas?   

¿Las clases virtuales afecto al rendimiento académico de los niños?   

¿Para aprender las matemáticas es importante las clases 

presenciales? 

  

¿La docente utiliza material didáctico al momento de impartir las 

clases de matemática para? 

  

 

 



 

 

Anexo Nº7 

 

Aceptación y Apertura a la Institución educativa. 

Anexo Nº8 

            Observación en el aula



 

 

Anexo Nº9 

 

Aplicación de las fichas educativas en los estudiantes de 4to año “A” EGB. 

Anexo Nº10 

 

Implementación de recursos didácticos en el aula. 



 

 

Anexo Nº11 

 

Aplicación y resolución de las fichas educativas con la ayuda de los recursos implementados en los 

estudiantes de 4to año “A” EGB. 

 


