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VIiIl. RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo, es realizado con la finalidad de demostrar, que la
programacion neurolingiistica en la comunicaciébn maestro y estudiante
constituye una herramienta indispensable para el proceso de ensefianza
aprendizaje, en la educacion general bésica con los estudiantes del quinto afio de
la Escuela fiscal Mixta Dr. Isidro Ayora Cueva.

La presente investigacion nos permite dar a conocer lo Util y necesario, que es la
comunicacion para lograr que el aprendizaje se convierta en un proceso

innovador.

Antecede a nuestro tema, poner a consideracion que esta Institucion educativa,
cuenta con un excelente personal dispuesto a capacitarse, a seguir innovando sus

conocimientos para asi lograr el proceso de aprendizaje de esos nifios.

Para comenzar este trabajo se lo hace con la enunciacién del tema, seguimos con
los antecedentes, problema, justificacion, variables y la Operacionalizacion de las

variables.

Ademaés para seguir con el desarrollo del trabajo llegamos al capitulo uno donde

se desarrolla la teoria cientifica, teoria legal, teoria conceptual, teoria referencial.

Investigamos en el capitulo dos las estrategias que usaremos para lograr el
presente trabajo investigativo: por el proposito, por el nivel, por el lugar, técnicas
e instrumentos para la obtencion de datos, disefio por la dimension temporal,

universo y muestra, procesamiento de datos y por Gltimo los métodos.

El capitulo tres nos es de mucha ayuda por nos permite analizar los resultados de
la encuesta realizada en la institucion investigada, con los siguientes puntos,

comprobacion de hipotesis, conclusiones y recomendaciones.
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En el cuarto capitulo se encuentra el trabajo méas minucioso de esta investigacion,
el mismo que se plantea con la propuesta. Para lo cual hemos iniciado con un

titulo, que es bastante creativo, original y dinamico.

Luego de esto se encuentra la presentacion de la propuesta, la misma que detalla
varios aspectos favorables, que presentamos para dar solucién al problema

planteado inicialmente.

Ademas planteamos varios objetivos que guiaran el proceso de esta propuesta. El
desarrollo es de mucha importancia por que es todo el trabajo que hemos
realizado. Después seguimos con la evidencia de aplicacion de la propuesta y por

ultimo los resultados de aplicacion del presente trabajo.
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EXECUTIVE SUMMARY

This work is performed for the purpose of proving that neurolinguistic
programming in teacher-student communication is an essential tool for teaching
and learning process in basic general education students in the fifth fiscal year of

the Joint School Dr. Isidro Ayora Cueva.

This research enables us to make known what is useful and necessary, that
communication is to make learning to become an innovative process. Above to
our subject, make account that this educational institution, has an excellent staff
ready to train

To begin this work is done with the statement of the issue; continue with the
background, problem, justification, variables and the operationalization of the

variables.

In addition to continue the development work where we get to chapter develops a
scientific theory, legal theory, conceptual theory, theory of reference.
Investigated in chapter two strategies we use to accomplish this research work: by
the way, by level, location, techniques and instruments for data collection, design
by the time dimension, universe and sample, data processing and finally the

methods.

Chapter three of us is very helpful for us to analyze the results of the survey
research institution, with the following, test hypotheses, conclusions and

recommendations

In the fourth chapter is the more detailed work of this research, the same that
arises in the proposal. For which we have started with a title, which is quite

creative, original and dynamic.

After that is the submission of the proposal, the same details several positive
aspects, we present to solve the problem initially. Also raise several objectives
that guide the process of this proposal. The development is very important
because it is all the work we have done. Then we go with the evidence of

implementation of the proposal and finally the results of application of this work.
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IX. INTRODUCCION

La comunicacion y de educacion son dos campos que tienen que ir de la mano en
la labor educativa en el mundo actual. La educacion en la escuela fiscal Dr. Isidro
Ayora cueva presenta muchos falencias por que la comunicacion que existe en

entre los maestros y estudiantes no es la adecuada para el aprendizaje.

Maés que nunca, la educacion necesita de la comunicacién, no solamente para
romper los moldes que han terminado por aprisionarla y separarla de la
posibilidad de crecimiento, en la época actual existe diversos cambios que
favorecen el proceso de ensefianza aprendizaje. Los maestros deben estar
preparados y predispuestos al cambio y no quedare en la educacion tradicional, la
cual ha recibido muchas criticas por su incapacidad de evolucionar con la rapidez
que requiere el desarrollo social y tecnolégico. Modernizar el sistema educativo
para adaptarse a la sociedad de la informacion ha enfrentado muchas criticas, por
qgue aun no comprenden la necesidad que existe en las escuela de cambiar los

modelos tradicionales, por los modelos dindmicos y de comunicacion efectiva.

Es muy comun escuchar a los maestros y a los padres de familia, manifestar que
sus estudiantes e hijos no tienen un aprendizaje significativo, esto se debe a que
en la escuela el estudiante o tiene una buena comunicacion con el maestro lo cual
dificulta el aprendizaje ,por existen barres entre ellos incluso los medios de
comunicacion en los dltimos tiempos no le dan la importancia que tiene en la
educacion, con el presente trabajo investigativo se busca lograr mejor esta

relacion comunicativa con la programacion neurolinguistica.

Es necesario como maestros hacer una reflexién profunda y enrumbar por otros
senderos la educacion, ya que somos los principales culpables del problema que
investigamos, pensamos que ha llegado el momento de buscar una solucion
definitiva a este problema, solo la decisidn y voluntad nuestra ayudara a encontrar
los instrumentos adecuados que orienten de una mejor manera la comunicacion

con todos los estudiantes que asisten a nuestra institucion educativa.
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1. TEMA

LA PROGRAMACION NEUROLINGUISTICA ENTRE MAESTRO Y
ESTUDIANTE EN EL PROCESO DE ENSENANZA -APRENDIZAJE
DENTRO DEL QUINTO ANO DE EDUCACION BASICA DE LA ESCUELA
FISCAL MIXTA “DR.ISIDRO AYORA CUEVA” DEL CANTON
VENTANAS, PROVINCIA LOS RIOS, PERIODO LECTIVO 2011-2012.
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2. ANTECEDENTES

A nivel mundial hablar de programas neurolinguisticos en la educacion como dos
campos separados no tendria sentido en la sociedad actual, cuando la
comunicacion afectiva puede devolverle a la educacion mucho de lo que obtuvo
de ella. EI modelo tradicional de la escuela ha recibido en los ultimos afios severas
criticas por su incapacidad de evolucionar con la rapidez que requiere el
desarrollo social y tecnolégico. Modernizar el sistema educativo para adaptarse a
la sociedad de la informacion se ha entendido a veces como una simple traslacion
de tecnologias. Se remplaza la tabla de multiplicar (que antes venia impresa detras
de los cuadernos), con calculadoras, y se introducen camaras de video y
computadoras para sustituir a los maestros, pero no se cuestiona desde adentro el

concepto mismo de la educacion.

La escuela es uno de los lugares donde los nifios, nifias y adolescentes pasan la
mayor parte del tiempo. Por dicha razon, los maestros tienen un papel importante
en su formacién y en la prevencion de una serie de situaciones. En ese sentido, los
programas neurolinguisticos en la relacién entre maestro y estudiantes juega un
rol de suma importancia, ésta debe ser clara y horizontal. Hoy se escribe mucho
sobre comunicacion afectiva, se habla del tema, pero da la impresién de que
existen no pocas ambigiedades y falta de clarificacion al respecto. El problema a
solucionar es que las diferentes organizaciones que existen en apoyo a la
educacion deben dar importancia a la comunicacion afectiva entre maestro y

estudiante.

En el Ecuador la accién de los programas neurolinglisticos representa un papel
de suma importancia para todo maestro, de alli que la nueva reforma curricular en
educacién basica destaca, que aunque el maestro cumple muchas otras funciones
dentro de alguna institucidn educativa, no debe obviar que es esencialmente un ser
humano que participa directamente en el desarrollo de las nuevas generaciones, su
mision es importante porque gracias a su funcion es posible la evolucion de la

especie humana.
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En la provincia Los Rios se considera como primer paso para comunicarse con los
estudiantes es escuchar realmente lo que dicen. Antes de que los maestros se
enfrenten apropiadamente a cualquier problema con el estudiante, deben saber
cuél es realmente el problema. Es posible que al escuchar un discurso, el receptor
entienda un mensaje diferente a la intencion del emisor, por eso el parafrasear lo
escuchado puede ayudar a para descubrir el verdadero significado del mensaje y

asi y poderlo discutir y aclarar.

La solucién al presente problema se verd a medida que la relacion maestro-
estudiante vaya fluyendo una buena comunicacion afectiva y reciproca. La
comunicacion afectiva permite la interaccion entre el maestro y el estudiante, si
esta se logra de manera eficaz, para ello utilizaremos los programas
neurolinguisticos para genera una accion en comun, estableciendo una relacion de
intereses tanto cognoscitivos como emocionales, lo que facilita la comprension
del mensaje que se intenta transmitir, llevando a los estudiantes a la conviccion de

que hacer esto es de provecho para la formacion.

En el Cantdn Ventanas, se puede notar que no ha habido ningin tipo de
investigacion que se preocupe por los programas neurolinguisticos entre maestro
y estudiante, mucho menos en la Escuela Fiscal Mixta “DR. Isidro Ayora
Cueva”, en el quinto ano de educacion basica, el hecho de que el maestro se
ubique frente a un grupo, no significa que va a ser escuchado, entendido y

aceptado por sus estudiantes.

El fracaso en la comunicacion radica en que no saben comunicarse con Sus
estudiantes por que el mensaje no fue tan nitido con eficiencia o que la
interpretacion fue errénea, ademas no puede mostrarse interesado en ningun

mensaje, a menos gque encuentre en éste algun valor.

Ante el fracaso de la comunicacion, los maestros y los estudiantes se recriminan
entre si por falta de resultados satisfactorios, por mas que crean que han realizado
su mejor esfuerzo y en la busqueda de culpables se desmotiva el proceso
educativo, por eso se requiere que a partir de una buena relacion humana se

establezcan canales apropiados que faciliten la comunicacion.
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3. PROBLEMA

¢Como influye la falta de aplicacion de programas neurolinguisticos en el proceso
de ensefianza aprendizaje entre maestro y estudiante en el quinto afio de
educacion basica de la Escuela Fiscal Mixta “Isidro Ayora” del Cantén Ventanas,

Provincia los Rios, Periodo Lectivo 2011-2012?
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4. JUSTIFICACION

La presente investigacion se justifica ya que es de suma importancia que los
maestros se preocupen en mantener una buena comunicacion con sus estudiantes.
La buena comunicacion permite la interaccion entre el maestro y estudiante, si
esta se logra de manera eficaz, se genera una accion en comun, estableciendo una
relacion de intereses tanto cognoscitivos como emocionales, lo que facilita la
comprension del mensaje que se intenta transmitir, llevando a los estudiantes a la

conviccion de que hacer esto es de provecho para la formacion.

La motivacion para desarrollar el tema planteado, es la necesidad de mejorar las
relaciones comunicativas que existe entre los maestros y estudiantes ya que los
mas afectados son los nifios/as que no logran desarrollar el aprendizaje por los
problemas de comunicacion que tienen con su maestro. Ellos necesitan tener una

buena comunicacion con el maestro para que se les facilite el aprendizaje.

Se considera pertinente este proyecto ya que es de urgencia mejorar la
comunicacion entre maestro-estudiante, porgue hoy en dia vivimos en un mundo
tan cambiante y ante una sociedad exigente, pero esto solo se podra lograr si el
maestro es capaz de transmitir sus vastos conocimientos y una buena via para ello,

es la comunicacion.

La presente investigacion beneficiard en primera instancia a los estudiantes y
maestros de la Escuela Fiscal Mixta “DR. Isidro Ayora Cueva” del Canton
Ventanas, Provincia Los Rios, asi como también a los estudiantes universitarios
interesados en proyectos de comunicacion entre maestro-estudiante en el proceso
de aprendizaje, asi como también a los que componen la directiva de la Institucion

antes mencionada.

El proyecto es factible puesto que las autoridades de la Escuela Fiscal Mixta “DR.
Isidro Ayora Cueva” estan empeinadas en desarrollar en la Institucion una mejora
en la educacion, por lo expuesto nos van a dar las facilidades necesarias para el
desarrollo del Trabajo. El perfil profesional de la carrera por la que hemos optado
nos permite tener los conocimientos necesarios para ejecutar el Trabajo, radicando

en esta fortaleza la pertinencia de nuestro perfil.
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El aporte tedrico sera establecer la programacion neurolinglistica como
estrategias metodoldgicas que contribuya a mejorar el proceso de ensefianza-

aprendizaje de los estudiantes.

Adicionalmente el aporte practico se basara en establecer una guia en forma
practica para que los maestros de la institucion antes mencionada lo puedan seguir

como un instructivo de ayuda destinado a mejorar la comunicacion.

La puesta en marcha del presente proyecto tendra un impacto favorable, por
motivo de que hay una buena motivacion de parte de la directiva, maestros y
estudiantes, ya que se lograra un cambio en el proceso de ensefianza-aprendizaje
mediante una buena comunicacion entre maestro-estudiante de Escuela Fiscal

Mixta “Isidro Ayora”.

La novedad cientifica es que se recomendara la programacién neurolingistica
como estrategias metodoldgicas que contribuirdn a la buena comunicacion entre

maestro-estudiante.

Adicionalmente la presente investigacion es de caracter original, por motivo de
que no hay hasta ahora algun otro tipo de investigacion que se haya realizado en

esta Institucion antes mencionada.

Este trabajo investigativo es necesario para que los maestros de esta institucion
conozcan y pongan en practica lo que planteamos en esta investigacion para
mejorar la comunicacion entre los maestros y sus estudiante a fin de obtener

logros en sus resultados académicos.
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5. OBJETIVOS
5.10bjetivo General

Lograr que la comunicacion entre los seres humanos sea vital para el desarrollo de
las facultades intelectuales de los estudiantes del quinto afio de educacion bésica
a través de la programacion neurolinguistica en la Escuela Fiscal Mixta “DR.
Isidro Ayora Cueva” del Canton Ventanas, Provincia Los Rios, periodo lectivo

2011-2012.

5.1.1 Objetivos Especificos

e Analizar las causas que originan los problemas de comunicacion entre el
maestro y estudiante al momento de ensefiar a sus estudiantes.

o Comprender la importancia de mejorar la comunicacion entre los elementos
que intervienen en la educacion escolar.

o Dar a conocer a la programacion neurolinguistica como herramienta en la
labor educativa para mejorar las barreras de comunicacion que existan al
momento de dar las clases.

o Proponer la programacion neurolingiistica como un proceso dindmico, de
interrelaciones multiples entre los distintos elementos, analizando el proceso de

ensefianza-aprendizaje entre maestros y estudiantes.
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6. HIPOTESIS

Mediante la aplicacion de la programacion neurolinglistica entre maestro y
estudiante mejora el proceso de ensefianza -aprendizaje dentro del quinto afio de
educacion basica de la Escuela Fiscal Mixta “Isidro Ayora” del Cantén Ventanas,

Provincia los Rios, Periodo Lectivo 2011-2012
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7.VARIABLES

Independiente
Programacién Neurolinguistica
Dependiente

Proceso de aprendizaje
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8. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

8.1. Variable Independiente

VARIABLE DEFINICION DIMENSION INDICADORES ITEMS PARA INSTRUMENTO
INDEPENDIENTE INDICADORES O RECURSO
Comunicacion Modelo de ¢Qué modelos de | Encuesta
Comunicacion comunicacion
Es aquella -
o utilizan los docentes
comunicacion  que o
] ) - en la institucion?
permite  identificar
Programacion principios, criterios y | Evaluacion Formas de ¢Cudles son las Encuesta
Neurolingistica procedimientos que evaluacion formas de
configuran la forma evaluacion que usa
de actuar del docente para evaluar la
en relacion con la clase?
programacion,
implementacion y Ensenanza — ¢Cree usted que Encuesta
evaluacion del | aprendizaje Proceso de logar un aprendizaje

proceso de ensefianza

aprendizaje.

aprendizaje

significativo con sus

estudiantes?
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8.2. Variable Dependiente

VARIABLE DEFINICION DIMENSION INDICADORES ITEMS PARA INSTRUMENTOS
DEPENDIENTE LOS O RECURSOS
INDICADORES
Es el proceso a Adquisicién de ¢Cree usted que el | Encuesta
través del cual se Conocimientos proceso de
i , | Conocimiento o
adquieren 0 aprendizaje de los
modifican nifos/fas del 5to
habilidades, AEB mejoraria si el
.. | destrezas, docente  estuviera
Proceso de Aprendizaje
conocimientos, mas capacitado?
conducta o valores
como resultado, la | Valores ¢.Como calificaria | Encuesta

experiencia, la
instruccion, el
razonamiento y la

observacion.

Razonamientos

Aprendizaje

usted el proceso de
aprendizaje de su
hijo al estar en esta

Instituciéon?
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CAPITULO |
MARCO TEORICO

1.1. Teoria Cientifica

1.1.1. Teorias del aprendizaje

Las teorias del aprendizaje pretenden describir los procesos mediante los cuales tanto
los seres humanos como los animales aprenden. Numerosos psicélogos y pedagogos
han aportado teorias en la materia.

Las diversas teorias ayudan a comprender, predecir y controlar el comportamiento
humano, elaborando a su vez estrategias de aprendizaje y tratando de explicar como
los sujetos acceden al conocimiento. Su objeto de estudio se centra en la adquisicién
de destrezas y habilidades en el razonamiento y en la adquisicion de conceptos.

Por consiguiente, lo que caracteriza una buena teoria en la terminologia es su
capacidad para predecir e incorporar nuevos hechos, frente aquellas otras teorias que
se limitan a explorar lo ya conocido. Lakatos (1978) piensa que una nueva teoria se
impondra sobre otra vigente, cuando ademas de explicar todos los hechos relevantes
que esta explicaba, se enfrente con éxito a algunas de las anomalias de las que la
teoria anterior no podra darse cuenta. Las teorias del aprendizaje conforman un
variado conjunto de marcos tedricos que a menudo comparten aspectos y cuestiones o

incluso, suponen postulados absolutamente contradictorios.

Las teorias del aprendizaje se encargan de analizar, criticar, reflexionar acerca de la
practica educativa en contexto sociocultural determinando planteando problematicas
y proponiendo soluciones que aunque impredeciblemente de valerse de los esquemas
pedagdgicos, nutrirse de teorias de la ciencia sociales ,para preveer posibles
respuestas a la gran pregunta de como ensefiar y lograr un aprendizaje significativo de
los contenidos, esto siempre entendiendo dentro de un marco sociocultural , de los

requerimientos del sistema educativo.
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1.1.2 Programacion neurolinguistica

La PNL (Programacién Neurolinglistica) constituye un
modelo, formal y dinamico de cdmo funciona la mente
y la percepcion humana, cdmo procesa la informacion y
la experiencia y las diversas implicaciones que esto

tiene para el buen aprendizaje.

ILUSTRACION 1 La Programacién Neurolinglistica, nos propone
herramientas valiosas para dar a nuestros estudiantes
una educacion personalizada, eficiente, buscando la forma de llegar cada uno con el

conocimiento que deseamos ensefiar.

La PNL es el estudio de lo que percibimos a través de nuestros sentidos (vista, oido,
olfato, gusto y tacto), como organizamos el mundo tal como lo percibimos y coémo

revisamos y filtramos el mundo exterior mediante nuestros sentidos.

Ademas, la PNL investiga los procesos que hacen que transmitamos nuestra
representacion del mundo a través del lenguaje. Es por tanto una aplicacion practica
que nos permite, mediante técnicas y herramientas precisas, reconocer y desarrollar
habilidades para el crecimiento personal y la mejora de las relaciones interpersonales.
En un ambiente educativo es necesaria porque promueva las relaciones ente maestro
estudiante, logrando que mejoren la comunicacion entre ellos y con las demas

personas facilitando el aprendizaje significativo

La comunicacion y la PNL son herramientas que van de la mano en la educacion
constituye la base en el desarrollo de conocimientos y de las relaciones dentro del
ambiente educativo, en nuestro trabajo investigativo son consideradas como el objeto
de estudio, analizar, interpretar y solucionar los problemas que encontremos en el

desarrollo de este trabajo.
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1.1.2.1 Caracteristicas de la Programacién Neuro-Linguistica.

La PNL es una escuela pragmatica del pensamiento, que permite desarrollar un

pensamiento estratégico y sistematico.

Mejora las carencias y principios basicos de lo que son los seres humanos y para

flexibilizar conductas que permitan alcanzar con eficiencias las metas propuestas.

Por lo anteriormente sefialado, segun Sambrano (1997) se puede caracterizar la PNL.:

1. La PNL tiene la habilidad de ayudar al ser humano a crecer, trayendo como

resultado una mejor calidad de vida.

Presenta un enfoque préctico y potente para lograr cambios personales debido a que
posee una serie de técnicas que se asocian entre si para lograr una conducta que se

quiere adquirir.

2. Se concibe como una poderosa herramienta de comunicacion, influencia y
persuasion, puesto que a través del proceso de comunicacion se puede dirigir el

cerebro para lograr resultados 6ptimos.

3. Es esencialmente un modelado. Los especialistas que desarrollaron la PNL
estudiaron a quienes hacian las cosas de manera excelente, encontraron cual era su

formula y proporcionaron los medios para repetir la experiencia

4. La PNL es una actitud de " voy a lograrlo™ con unas enormes ganas indetenibles.
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1.1.2.3Bases tedricas de la programacion neuro-linguistica.

El poder de comunicarse con las personas de manera efectiva, permite expandir y
enriquecer los modelos del mundo que se tienen segln las experiencias personales
vividas.

Lograrlo tiene un solo objetivo: Buscar que la vida sea mas rica, satisfactoria y
provechosa. En este sentido también se puede lograr un aprendizaje eficaz, aplicando
las tecnicas de la programacion neurolinguistica.

Poner al servicio consejos y estrategias practicas que se pueden aplicar de inmediato
en diversas situaciones ,requieres de un enfoque conciso que en su propuesta plantea
un cambio de paradigmas una representacion de la situacion en otro lugar y en otras
condiciones con los recursos propios de cada persona .

La Programacion Neuro-Linguistica es de mucha utilidad en la educacion para
mejorar la comunicacion entrte los maestros y estudiantes.

Segun Gonzalez (1996), la PNL es un meta-modelo porque va mas alla de una simple
comunicacion . Este meta-modelo adopta como una de sus estrategias, preguntas
claves para averiguar que significan las palabras para las personas. Se centra en la
estructura de la experiencia, mas que en el contenido de ella.

Se presenta como el estudio del como de las experiencias de cada quien , el estudio
del mundo subjetivode las personas y de las formas como se estructura la experiencia
subjetiva y se comunica a otros ,mediante el lenguaje.

Esto permite que la conducta sea concebida como consecuencia o resultado de
complejos procesamientos neurofisiologicos de la informacion percibida por los
organos sensoriales representados, ordenados y sistematizados en modelos y
etrategias , atraves de sistemas de comunicacién como el lenguaje.

Estos sistemas tienen componentes que hacen posible la experiencia y pueden ser
intencionalmente organizados y "programados™ para alcanzar ciertos propositos.
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1.1.2.4 Para queé usamos la programacion neurolinguistica.

La PNL se puede utilizar para desarrollar de manera rapida, eficaz y asi superar los

problemas en el proceso de aprendizaje.

En realidad nos permite conocer la percepcion de las otras personas a quienes
tenemos enfrente 0 a nosotros mismos. Es un complemento en el desarrollo de la

Inteligencia emocional. Entre otras cosas, la PNL

. Aumenta de manera notable y rapida la autoconfianza.

. Mejora las relaciones interpersonales.

. Nos permite convertirnos en quien deseamos y queremaos ser.
. Dialogar y solucionar conflictos de manera positiva.

Uno de los problemas mas grandes de la educaciéon es la mala calidad de
comunicacion que se imparte a los estudiantes y la poca capacitacion que se les da a
los maestros, la educacién escolar incluye no solo es ensefiar contenidos, ademas es
un gran responsabilidad que se adquiere y por la cual debemos mejorar todas las

falencias que tenemos con los estudiantes, al momento de ensefiar.

Con esta programacion se desea lograr mejorar la comunicacion entre el maestro y
estudiante para obtener mejores resultados académicos. Es importante que los
maestros investiguen un poco mas de la PNL, de como, cuando y donde usarla como

estrategia dentro del aula de clases.

El estudiante al encontrar en el salon de clase una relacion humana basada en la
aceptaciéon y confianza, con un contenido afectivo importante, esto propicia una
buena comunicacion, en donde la participacion, la libertad de expresion y el dialogo
dentro de un ambito de respeto mutuo y una actividad académica amena, interesante,
fluida y dindmica, se ve motivado interesandose por sus labores, despertandose el
gusto del saber o aprender por el hecho mismo , lo que conlleva el compromiso del

educador en su formacion, logrando la finalidad del proceso ensefianza-aprendizaje
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Aplicabilidad de la PNL en la Educacién.

Segun Isturiz y Carpio (1998), la PNL ofrece diferentes técnicas como herramientas
de trabajo, para que los estudiantes las pongan en practica y asi tener mas eficacia en
el proceso de Ensefianza-Aprendizaje.

Entre otras técnicas las que se consideran mas aplicables en la Educacion por sus
particularidades caracteristicas de facil entendimiento y aplicabilidad son:

- Las metéforas: entre las cuales se incluyen relatos, analogias, palabras, ejemplos
personales y chistes. Estas dan vida al proceso de ensefianza-aprendizaje. EI docente
debe desarrollar esta técnica y sacarle el mayor provecho posible para el
mejoramiento del proceso antes mencionado.

- El Rapport-Acompasar: Para la PNL el Rapport-Acompasar se traduce en
sintonia, armonia, concordancia, con respecto a la relacion interpersonal entre
individuos. Si existe Rapport, la comunicacion fluye, tanto su cuerpo como sus
palabras estan en armonia.

La sintonia es un puente hacia la otra persona, lo que permite guiarlos a otra direccion
estableciendo una buena relacion .En la PNL esto se llama compartir y dirigir.

Compartir es una habilidad general de la sintonia con el objetivo de discutir sobre
temas de intereses comunes. EI maestro que conoce las técnicas dirige para que sus
estudiantes entren en sintonia.

Una de las bases que tiene el Rapport para que la comunicacion llegue a ser
excelentes que el maestro debe colocarse en lugar del estudiante (sin imitar),
sintonizando los ritmos del cuerpo del estudiante: respiracion, velocidad, gestos,
postura, macro y micro comportamientos, entre otros.
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1.1.2.4 Para queé usamos la programacion neurolinguistica.

La PNL se puede utilizar para desarrollar de manera rapida, eficaz y asi superar los

problemas en el proceso de aprendizaje.

En realidad nos permite conocer la percepcion de las otras personas a quienes
tenemos enfrente 0 a nosotros mismos. Es un complemento en el desarrollo de la

Inteligencia emocional. Entre otras cosas, la PNL

. Aumenta de manera notable y rapida la autoconfianza.

. Mejora las relaciones interpersonales.

. Nos permite convertirnos en quien deseamos y queremaos ser.
. Dialogar y solucionar conflictos de manera positiva.

Uno de los problemas mas grandes de la educaciéon es la mala calidad de
comunicacion que se imparte a los estudiantes y la poca capacitacion que se les da a
los maestros, la educacién escolar incluye no solo es ensefiar contenidos, ademas es
un gran responsabilidad que se adquiere y por la cual debemos mejorar todas las

falencias que tenemos con los estudiantes, al momento de ensefiar.

Con esta programacion se desea lograr mejorar la comunicacion entre el maestro y
estudiante para obtener mejores resultados académicos. Es importante que los
maestros investiguen un poco mas de la PNL, de como, cuando y donde usarla como

estrategia dentro del aula de clases.

El estudiante al encontrar en el salon de clase una relacion humana basada en la
aceptaciéon y confianza, con un contenido afectivo importante, esto propicia una
buena comunicacion, en donde la participacion, la libertad de expresion y el diadlogo
dentro de un ambito de respeto mutuo y una actividad académica amena, interesante,
fluida y dindmica, se ve motivado interesandose por sus labores, despertandose el
gusto del saber o aprender por el hecho mismo , lo que conlleva el compromiso del

educador en su formacion, logrando la finalidad del proceso ensefianza-aprendizaje
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1.1.2.5 La programacion neurolingtiistica en la educacion:

Educar es comunicar, es producir cambios en las personas interesadas este proceso.
Se sabe que la relacion que existe ente el maestro y estudiante, tiende a modificarse

segun sede la comunicacion en el ambito educativo.

En PNL, no se considerando al estudiante como un deposito de informacion, sino
como un ser pensante, inteligente y sensible, en quien el proceso educativo debera
fomentar el conocimiento y confianza en si mismo para desarrollar habilidades en el
manejo de sus interés internos y externos del aprendizaje y el cultivo de los
diferentes modos de expresién y comunicacion con sus maestros y comparieros de
clases, favoreciendo el desarrollo de destrezas para que cada individuo asuma la
responsabilidad de su propio aprendizaje, aprendiendo a utilizar y a dirigir su propio
cerebro y por tanto su visa.

Una de las herramientas principales que nos presenta la PNL, para manejar en la
educacion escolar, es el conocimiento de saber por donde le llega la informacion al
estudiante, ya sea visual, auditiva, sensorial, de esta forma podremos planificar las
clases en relacion a como ensefio a cada estudiante para lograr el aprendizaje en cada
uno de ellos. ElI maestro debe aprender técnicas de ensefianza que involucren a
cualquier tipo de estudiante para asegurarse que todos aprendan los conocimientos

que se les estad impartiendo.

La comunicacion juega un papel importante en la educacién, mediante el lenguaje
correcto podremos conocer la realidad que existe en cada nifio. Donde el maestro
pasa a jugar un papel estratégico en el nuevo paradigma de la educacion, esto es: el
aprendizaje centrado en procesos, y el maestro considerado ante todo, y

fundamentalmente, como un comunicador.
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El estudiante al encontrar en el salon de clase una relacion humana basada en la
aceptacion y confianza, con un contenido afectivo importante, esto propicia una
buena comunicacion, en donde la participacion, la libertad de expresion y el didlogo
dentro de un ambito de respeto mutuo y una actividad académica amena, interesante,
fluida y dindmica, se ve motivado interesandose por sus labores, despertandose el
gusto del saber o aprender por el hecho mismo , lo que conlleva el compromiso del

educador en su formacion, logrando la finalidad del proceso ensefianza-aprendizaje.

El alcance de una comunicacion educativa eficaz, es una auténtica aspiracion para
elevar la calidad de la educacion. Es por eso que la interaccion es considerada el

vehiculo esencial del proceso maestro-estudiante.

Al educador le corresponde transmitir su mensaje con la mayor claridad y objetividad
posible, libre de prejuicios y poniendo al estudiante en contacto con el conocimiento,
sin buscar elegir el modo de vida del estudiante, sino tratando de capacitarlo para que

tenga la posibilidad de elegir su propio modo de vida.

Para nuestra investigacion la PNL es de mucha importancia en la comunicacion ye |

aprendizaje estos tres elementos constituye el centro de nuestro trabajo:

La comunicacion “por ser el eje en proceso de ensefianza aprendizaje entre el
maestro y estudiante, la programacion neurolinguistica por que es la estrategia que
facilita que exista una comunicacion afectiva y eficaz dentro del aula de clases y el
aprendizaje por ser el resultado que se logra con los estudiantes cuando se usa de

forma correcta estos elementos en la educacion.

la PNL se centra en conocer el proceso o la forma que usamos para recoger la
informacion que nos da el maestro , implica un conjunto de métodos y técnicas
destinadas a ser aplicadas en la educacion , para que un estudiante consiga adquirir
los conocimientos que le servirian en la vida personal y pueda mejore la calidad de

vida.
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1.1.2.6 Aplicabilidad de la Programacion Neuro-Linguistica.

El cerebro de los individuos tiene sus propias particularidades, no hay dos que sean
exactamente iguales. Los programas neurolinglisticos son usados con mayor
aplicabilidad especificamente en el campo educativo.

Istariz y Carpio (1998), hacen referencia a los dos hemisferios del cerebro.

En el sistema educativo, a menudo se hace énfasis en el uso de uno de ellos
(hemisferio izquierdo). Se espera que el individuo asimile informacion, trabaje casi
exclusivamente con palabras y nimeros, con simbolos y abstracciones.

Se le da gran importancia al hemisferio izquierdo y pareciera que el hemisferio
derecho es poco util. Al individuo no le es permitido funcionar con todo su potencial,
es decir, con todo su cerebro.

En el proceso de aprendizaje, el uso de estrategias que estimulen el hemisferio
derecho puede significar la diferencia entre éxito y fracaso. Es valido porque insta al
individuo para que trabaje de modo antagénico con su estilo de aprendizaje
respetando sus posibilidades.

El individuo es entrenado para usar casi exclusivamente el hemisferio izquierdo, es
decir, para que ejecute procesos lineales con pocos estimulos para desarrollar sus
capacidades del hemisferio derecho. De alli que tienda a confiar en un nimero
limitado de estrategias, encontrandose en desventajas en situaciones que exigen una
gama mas amplia de capacidades intelectuales.

Los hemisferios cerebrales funcionan de maneras diferentes y eso permite ampliar
tanto el concepto de los procesos intelectuales como verbales y analiticos, considerar
las capacidades y aprovechar ambos hemisferios. Su funcionamiento complementario
le confiere a la mente poder y flexibilidad. Ambos estan implicados en procesos
cognitivo muy altos.

El hemisferio izquierdo se especializa en reconocer las partes que constituyen un
conjunto, es lineal y secuencial. Pasa de un punto a otro de manera gradual, paso a
paso. Procesa informacion verbal, codifica y decodifica el habla. Separa las partes
que constituyen un todo. Podria ser comparado con unacomputadora, tiene un
lenguaje propio
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En cuanto al hemisferio derecho se puede mencionar, en relacion con su
funcionamiento que combina partes para crear un todo, se dedica a la sintesis.

Busca y construye relaciones entre partes separadas. Procesa simultdneamente en
paralelo.

Es especialmente eficiente en el proceso visual y espacial (imégenes). Podria ser
comparado con un Caleidoscopio. Se relaciona con un ndmero casi infinito de
variedades.

Se especializa en relaciones no lineales. Pareciera fuente de la percepcién creativa.
Las palabras o figuras por si solas no dicen nada, y si se juntan, se obtienen una
comunicacion mucho mas clara.

En la educacion, el saber es a menudo equiparado con la capacidad de expresarse
verbalmente. El lado izquierdo del cuerpo estd controlado principalmente por el
hemisferio cerebral derecho y el lado derecho por el hemisferio izquierdo. Los
estimulos a partir de la mano. La pierna y el oido derecho son procesados
primordialmente por el hemisferio izquierdo y viceversa.

Otros componentes a considerar en la Programacion Neuro- Linguistica son los
patrones del lenguaje verbal.

La Lingistica en sus investigaciones en la comunicacion, se refiere a dos lenguajes:
el digital, propio del hemisferio izquierdo y el lenguaje analdgico propio del
hemisferio derecho. (Heller, 1993).

Watzlawik (1986), expone que el lenguaje presupone una concepcion del mundo
totalmente diferente: el del hemisferio izquierdo con un enfoque légico, lineal y
reflexivo. El del hemisferio derecho, es el lenguaje imaginativo, de metéaforas,
fantasioso, emocional y simbdlico.

El lenguaje esta referido a la forma como la persona usa la expresion verbal para
comunicar su experiencia con la estructura misma de su lenguaje. Toda experiencia
humana al igual que el lenguaje estd sometida a procesos que pueden constituir
evidencia de fallas en la representacion del mundo.
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1.1.2.7 La programacion neurolinguistica en el proceso de ensefianza.

La aplicabilidad de la Programacion Neuro-Linguistica en el proceso ensefianza-
aprendizaje de la Educacion tiene un alto sentido, puesto que es una herramienta
eficaz y sencilla que permite un cambio significativo en el rendimiento académico del
estudiante.

Con este modelo se aprende a sintonizar de manera efectiva la relacion maestro -
estudiante, con el proposito de darle un sentido mas estimulante y significativo al
proceso.

El uso de las técnicas que proporciona la PNL, permite la comprension y desarrollo
del pensamiento innovador y de los procesos cognitivos y conductuales que se dan en
el individuo, puesto que facilita la estimulacion del cerebro Tri-uno (neo-cortex,
limbico y reptil), que es un sistema de energia sin limites que da vida a cada ser
humano.

De esta manera, se logra un aprendizaje mas efectivo, en la cual el estudiante sienta
mas satisfaccion, realice las actividades de manera mas efectiva y sus pensamientos
sean mas organizados, con el propdsito de tener un mejor aprovechamiento en los
estudios.

La comunicacion efectiva es esencial para hacer buen uso de las técnicas de la PNL,
agregando la utilizacion del cerebro Tri-uno aplicado a la ensefianza, se obtiene una
nueva teoria de aprendizaje dentro del campo educativo.

Incorporar la PNL con la intencién de hacer mas eficaz el proceso ensefianza-
aprendizaje en la Educaciéon Técnica es de gran importancia, porque le facilita al
estudiante actuar en forma integra, es decir, que no solo se pretende embutir el
cerebro de conocimientos, porque se formaran robots perfeccionados. Tampoco se
necesita solamente el desarrollo de la inteligencia, se necesita formar incluso
el corazon.

Formar, quiere decir transmitir de generacion en generacion aquellos valores
espirituales que dan a la vida un gran significado y esto se logra a través de las
palabras que se vuelven palpables y visibles en la vida de cada individuo.
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1.1.2.8 Guia para el maestro de como usar la PNL

v El maestro debe crear siempre un ambiente agradable a sus estudiantes, para

generar una comunicacion eficaz y efectiva donde se genere un aprendizaje.

En la escuela Isidro ayora el maestro de quinto afio basico busca lograr un ambiente
adecuado para el aprendizaje de sus estudiantes con las recomendaciones sobre los

programas neurolinguisticos lograremos los resultados esperados.

v" El maestro tiene que mostrar, un comportamiento adecuado, debe poseer

conocimiento, tener capacidades para desenvolverse con sus estudiantes.

Dentro de la institucion investigada los maestros son profesionales en la rama de la

docencia, poseen los conocimientos adecuados para trabajar con los estudiantes.

v El maestro debe conducir el proceso de aprendizaje considerando al estudiante

como un ser pensante capaz de asimilar el conocimiento que se imparte.

Lo mas importante en la educacion son los estudiantes, por ello el maestro respeta y
valora a cada uno de ellos, preocupandose por lograr el aprendizaje significativo.

v' El maestro debe manejar tres aspecto importantes que influyen en el

aprendizaje: cognitivo, afectivo y sicomotor.

El maestro del quinto afio basico maneja los tres aspectos en el aprendizaje de sus
estudiantes por sabe que son de vital importancia en el proceso de ensefianza-

aprendizaje que desarrolla con su clase.

v El maestro tiene que ser un lider dentro del aula de clases un ejemplo para sus

estudiantes.

En cada aula de clase los estudiantes consideran a sus maestros como el lider por que

guia la clase, posee conocimientos que despierta la admiracion y el respeto de ellos.
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v" Se bebe usar los sistemas visuales, auditivos y kinestesico al momento de
aplicar la PNL.

Los maestros de esta institucion se estan capacitando para manejan correctamente

PNL, y poder lograr la comunicacion efectiva con sus estudiantes.

v El maestro debe ser capaz de convertir cualquier situacién en una actividad

divertida y util para el aprendizaje.

Cuando existe una buena comunicacion con sus estudiantes se facilita convertir los
diferentes problemas que puedan presentarse durante la clase en actividades que

fortaleceran los valores y conocimientos en cada estudiante.

v" Se debe utilizar la motivacion durante la ensefianza aprendizaje para lograr un

ambiente de participacion constante por parte de los educandos.

La motivacion es esencial para el desarrollo del aprendizaje en los estudiantes por
medio de ella se logra la participacion, ademas deja fluir la comunicacion como parte
importante durante las horas clases, facilitando que el maestro despierte el interés de
cada uno de sus estudiantes y por ende aprendan con facilidad lo que el maestro les

ensefa.

v El maestro debe valerse de la creatividad, sensibilidad, flexibilidad, y lo mas

importante la comunicacion para lograr un excelente aprendizaje.

Durante la actividad educativa en la escuela Isidro ayora el estudiante desarrolla
muchos factores que facilitan el verdadero aprendizaje, el maestro por su lado esta
posee su capacidad para ensefiar, utiliza la creatividad, la comunicacion como eje de

la educacion moderna.

Todos los puntos sefialados son necesarios que el maestro los utilice en su labor
educativa para mejorar la comunicacion a traves de los programas neurolingiisticos

que facilitan el aprendizaje y se mejora el rendimiento académico de los estudiantes.
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1.2.9. Términos usados en la PNL en la educacién

Calibrar: es la habilidad para interpretar del lenguaje corporal, cuando nos
comunicamos no solo lo hacemos mediante palabras sino también con nuestra
fisiologia. La calibracion es la capacidad que podemos desarrollar para permitirnos

observar los cambios en el conjunto de comportamiento no verbal.

En el aula de clase el maestro debe ser muy inteligente y manejar la calibracion de
manera correcta para ayudar a los estudiantes cuando tengan problemas y no quieran
expresarlo de manera verbal, precisa todas las variaciones que se producen en el nivel
analégico de cada estudiante pudiendo detectar asi los cambios que nos permitiran

conocer sus estados interno.

Reencuadre: significa que el maestro durante toda la jornada pedagdgica es capaz de
convertir cualquier inconveniente que se presente en una situacién de aprendizaje
motivando al estudiante a superar los problemas y buscar la solucion de una manera
practica y sin dificultades. Con la utilizacién correcta de los términos de PNL, se

puede desarrollar ambientes ludicos, dinamicos que propicien el buen aprendizaje.

Anclaje: es cuando el maestro mantiene motivado a los estudiantes, les permite
participar constantemente el proceso de ensefianza, el maestro no pierde su liderazgo
el sigue conduciendo la labor educativa, jamas los manipulas al contrario busca en
cada estudiante desarrollar la creatividad, su inteligencia para que cada situacion
representada generada interna o externamente que desencadena otra representacion de

aprendizaje.

Cada maestro tiene que conocer como y en qué momento utilizar lo que significa
estos términos dentro del proceso de ensefianza aprendizaje para lograr resultados

favorables en la educacion y desarrollo intelectual de cada estudiante.

Consideremos estos términos durante la aplicacion de los programas

neurolinglisticos para saber como facilitan el aprendiza
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1.1.3 Comunicacion

Etioldgicamente el término comunicacion proviene del latincomunis que significa
comun. Al comunicarnos pretendemos establecer una relacion con otras personas en
el campo educativo nos proponemos, compartir una informacién, una idea, una
actitud y un sentimiento con nuestros estudiantes. (Ibarral988) La comunicacion es
un proceso de integracion entre las personas en el cual se expresan sus cualidades
psicoldgicas y en el que se forman y desarrollan sus ideas, representaciones y

sentimientos etc.

Cada persona tiene su sistema propio de comunicacién en funcion de sus actitudes,
sus orientaciones respecto a si misma y hacia los demas, su trabajo, la organizacion

general de su vida y todo un conjunto muy complejo de factores.

La capacidad de cada uno de comunicarse trasciende sus capacidades para hablar o
escribir adecuadamente. Las caracteristicas de la Personalidad, sus posibilidades de
éxito y autorrealizacion parecen estar en relacion directa con su capacidad de

comunicarse.

La comunicacién permite los continuos intercambio de aprendizaje desarrollados en
el ambiente escolar, maestro-emisién, recepcion -estudiante, y el mensajes es el
conocimiento que deseamos que aprendan los educandos que promueve el

perfeccionamiento de cada estudiante.

La comunicacion interpersonal que tiene lugar en el escenario escolar representa un
factor significativo en la formacion y desarrollo de la personalidad de los
educandos. Es aqui donde es fundamental que exista una buena relacion de
comunicacion ente el maestro y estudiante para facilitar la adquisicién de
conocimiento dentro de un ambiente adecuado, dinamico basado en la confianza,

respeto y ganas de aprender.
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1.1.3.1La comunicacion un proceso interactivo.

El considerar la comunicacién como una forma de interaccion implica destacar el
caracter activo de los participantes en el proceso. La comunicacion en su proceso de
interrelacion entre dos 0 méas personas en la que todos sus participantes intervienen
en nuestro trabajo investigativo trabajaremos con el maestro y estudiante con
sujetos activos.

El concebir a todos los participantes como sujeto permite trascender al esquema
clésico de la comunicacion.

Mensaje es la informacién que deseamos que nuestros estudiante adquieran.

EMISOR: maestro — RECEPTOR: estudiante

La palabra COMUNICACION como expresamos anteriormente, deriva del latin
COMUNIS que significa comun. Al comunicarnos pretendemos establecer una
relacion de respeto mutuo al momento de escuchar a la persona que estd hablando.
En el proceso educativo proponemos compartir una informacion, una idea, una
actitud, establecer contacto, expresar pensamientos y sentimientos dentro del aula

de clase.

La persona que inicia la comunicacion es el EMISOR -maestro quien transmite

informacion, pensamientos, opiniones, sentimientos, dudas.

RECEPTOR -estudiante se le denomina a quien escucha, acoge, recibe lo
emitido pero también tiene derecho a opinar sobre la informacién recibida
la forma empleada para emitir dicho mensaje se refiere al CANAL que puede ser
mediante palabras, por gestos, movimientos, cara a cara, por escrito.
Los elementos que integran el proceso comunicativo representan un sistema
complejo, dindmico e interdependientes, por lo que las variaciones en uno de ellos

afectan a los demas y a la propia comunicacion.
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1.1.3.2. Dimension interactiva

Las barreras en la comunicacion pueden provocar dificultades para establecer normas
para la funcionalidad del aprendizaje, una de las variables que expliquen las
dificultades para aprender y los problemas de conducta de los estudiantes es la
comunicacion no adecuada en el proceso de aprendizaje .Un diagndstico acertado le
permitira al maestro brindar a los estudiantes la oportunidad de manifestar sus
problemas, dificultades que traen a la escuela y lo cual no les permite la
concentracion adecuada para aprender y aportar en el conocimiento previo.

En el proceso de comprension mutua que es considerado esencial en la relacion
maestro-estudiantes dentro del proceso educativo con la finalidad de obtener un
aprendizaje significativo, se destacan los mecanismos de identificacion, percepcion
mutua y de empatia que en las condiciones de nuestra linea de trabajo, el trabajo de
la influencia del proceso de comunicacion en la formacion de los motivos
profesionales representa un momento de especial atencion en la concepcion de las

distintas sesiones de trabajo que forman el experimento.

En la comunicacion maestro-estudiante la funcion informativa adquiere una gran
dimensién por ser el primero que facilita la construccién de los conocimientos
sistematizados y las experiencias necesarias en la formacion de los estudiantes.
Ademas por ser un proceso de interaccion no puede concebirse de forma tal que un
polo emite el mensaje y el otro solo recepcion esa informacidn, sino que tienen que
participar ambos para construir un verdadero aprendizaje. En el proceso de
intercambio de informacion se produce una influencia mutua que incide en el
comportamiento del estudiante. En este sentido, es preciso tener en cuenta que en la
comunicacion pueden producirse barreras sociales o psicoldgicas levantadas tanto
por el maestro, sino expone con meridiana claridad sus objetivos, motivos de la
comunicacion o si ignora las necesidades, intereses, motivos y actitudes de sus
estudiantes, asi como por los propios estudiantes que pueden poseer una percepcion

distorsionada por el maestro o que el mensaje no ha sido adecuadamente recibido.
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1.1.3.3. Barreras de la comunicacion

Entendemos por barreras de la comunicacion las interferencias u obstaculos que
dificultan la comprension de la informacion, de los sentimientos y del
comportamiento, e impiden la funcionalidad del proceso y una adecuada relacion
interpersonal.

En el proceso comunicativo dentro del aula de clases, levantamos barreras sin saber
las consecuencias para la interaccion es cuando el estudiante no escucha al maestro
le da lo mismo lo que él le ensefia esto dificulta el aprendizaje la causa puede ser
que las estrategia que usa el maestro no le estd funcionando .y lo més importante
que la comunicacion con sus estudiantes esta limitada y no da opciones a un cambio
es por esa razon que estamos planteando a la programacion neurolingiistica como
una estrategia para mejorar la comunicacion entre el maestro y estudiante dentro del

proceso de ensefianza —aprendizaje.

La comunicacion es fundamental en la educacion, los maestros deben de fomentar
relaciones afectivas y excelente comunicacion con los estudiantes para que no
existan las barreras de comunicacion en el aula de clases y no se dificulte el proceso
de aprender para lo cual a los estudiantes se les brinda confianza y se los motiva

constantemente dentro y fuera de clases.
Para comunicarnos mejor seria conveniente observar algunos aspectos:

. Reflexionar sobre qué se quiere conseguir y como decirlo mejor.

. Ser consciente de como nos sentimos y procurar un estado emocional favorable
para comunicarnos.

. Expresar los sentimientos, deseos y opiniones en forma de mensajes
Reconociendo las necesidades propias y del otro.

. Utilizacion de lenguajes claros, precisos y Utiles.

. Aceptar los argumentos, objeciones o criticas de la otra persona sin que esto
signifique estar de acuerdo con sus conductas u opiniones.

. Comprometerse fisica y mentalmente a escuchar.

46



1.1.3.4. La comunicacion en el aula

Si en el aula la comunicacion se efectda en un solo sentido, desde maestro emisor de
los contenidos hacia los estudiantes, no se implican en el proceso comunicativo este
sera deficiente, porque no hay oportunidades papa el didlogo ni el intercambio, no
se crea el espacio interactivo y no se participa por diversas razones: por temor a

equivocarse, por falta de motivacion, porque no se generd el momento oportuno.

Los maestros podrian reducir los problemas de disciplinas en el aula, si
promovieran una comunicacion efectiva en la que los estudiantes tuvieran la

posibilidad de interactuar, intercambiar opiniones y criterios libremente.

El intercambio de saberes y el didlogo entre los estudiantes y maestros durante la
clase facilita el proceso de ensefianza aprendizaje convirtiendo al estudiante en ser
participativo, predispuesto a aprender, a expresar sentimientos o ideas de

satisfaccion o malestar.

En la educacion con énfasis en los contenidos, el maestro asume el papel de emisor
en el proceso de transmision de la informacion y de los valores desde el lugar del
poder y del saber .Al estudiante se le coloca en el lugar de receptor, el que recibe y
relaciona de manera pasiva lo trasmitido, analizandolo y asiendo parte de su vida
ademas es un depositario del conocimiento donde propicia un verdadero

aprendizaje.

La educacion centrada en el proceso, el maestro estimula la construccion del
conocimiento en el estudiante  propicia el aprendizaje, asumiendo un rol
protagonico.

Se produce un verdadero dialogo comunicativo, cuando el estudiante participa
activamente con el maestros esto influyente en la formacion de la personalidad,
porgue al comprometerse como persona, al considerar sus necesidades y motivos en
el aprendizaje, intervienen activamente en la formacién de sus valores y de su

preparacion para la vida.
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1.1.3.5. Comunicacion entre maestro-estudiante

La escuela es uno de los lugares donde los nifios, nifias y adolescentes pasan la mayor
parte del tiempo. Por dicha razén, los maestros tienen un papel importante en su
formacion 'y en la prevencion de una serie de  situaciones.
En ese sentido, la comunicacion con sus estudiantes juega un rol de suma

importancia, ésta debe ser clara, horizontal y afectiva.

El primer paso para comunicarse con los estudiantes es escuchar realmente lo que
dicen. Antes de que los maestros se enfrenten apropiadamente a cualquier problema
con el estudiante, deben saber cual es realmente el problema. Es posible que al
escuchar un discurso, el estudiante entienda un mensaje diferente a la intencién del
maestro, por eso para entender lo escuchado es importante poner atencion y que el

maestro despierte el interés de sus educandos.

La clave para una buena relacion comunicativa maestro-estudiante es determinar por
qué se siente perturbado por una conducta en particular y de quien es el problema. Si
es un problema del estudiante, el maestro debe volverse consejero, apoyo y ayudar al

estudiante a encontrar la solucion.

Muchas veces, los sentimientos reciprocos de afecto entre maestros y estudiantes
ayudan a que éstos puedan comprender lo que se le quiere ensefiar esto se logra con
una buena comunicacion, dentro del aula de clase el maestro se convierte en el

ejemplo de sus estudiantes ganandose su respeto y admiracion.

Para crear un ambiente positivo y prevenir problemas, los maestros deben tomar en
cuenta las diferencias entre los estudiantes, conocer a cada uno de ellos saber que
siente, que les gusta, como aprenden, ademas la motivacion qué se les da es muy
importante por que permite reforzar las conductas que apoyen al trabajo y el

verdadero aprendizaje significativo.
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1.1.3 El aprendizaje

Se denomina aprendizaje al proceso de adquisicién de conocimientos, habilidades,
valores y actitudes, posibilitado mediante el estudio, la ensefianza o la experiencia.
Este proceso puede ser analizado desde diversas perspectivas, por lo que existen
distintas teorias del aprendizaje. La psicologia conductista, por ejemplo, describe el
aprendizaje de acuerdo a los cambios que pueden observarse en la conducta de un

sujeto.

El proceso fundamental en el aprendizaje es la imitacion (la repeticion de un proceso
observado, que implica tiempo, espacio, habilidades y otros recursos). De esta forma,

los nifios aprenden las tareas basicas necesarias para subsistir.

El aprendizaje humano se define como el cambio relativamente estable de la conducta
de un individuo como resultado de la experiencia. Este cambio es producido tras el
establecimiento de asociaciones entre estimulos y respuestas. Esta capacidad no es
exclusiva de la especie humana, aunque en el ser humano el aprendizaje se constituy6
como un factor que supera a la habilidad comdn de las mismas ramas evolutivas.
Gracias al desarrollo del aprendizaje, los humanos han logrado alcanzar una cierta
independencia de su contexto ecolégico y hasta pueden modificarlo de acuerdo a su

necesidad.

El aprendizaje en los estudiantes consiste en adquirir la informacion, procesarla y
aplicarla en su entorno, este aprendizaje requiere un cambio en el comportamiento del

estudiante que quiere aprender y pone interés en todo lo que se le ensefia.

El aprendizaje se logra cuando existe un estimulo por parte del maestro que conduce
el proceso de ensefianza y un respuesta por parte del estudiante que asimila el

conocimiento, lo hace parte de su personalidad aprendizaje.

La comunicacion efectiva y eficaz permite que el estudiante desarrolle un buen

aprendizaje.
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1.1.4.1. Proposito de la ensefianza

El proposito esencial de la ensefianza es la transmision de informacion mediante la
comunicacion directa con los estudiantes durante el proceso educativo, el maestro
desea que todos aprendan, por lo cual debe buscar la forma correcta de llegar a cada
uno de ellos para lograr la igualdad de aprendizaje por parte de sus estudiantes, con la

programacion neurolinguistica esperamos que el rendimiento académico mejore.

El proceso de ensefianza produce un conjunto de transformaciones sistematicas en los
estudiantes, una serie de cambios graduales cuyas etapas se suceden en orden
ascendente. Es, por tanto, un proceso progresivo, dinamico y transformador.

Como consecuencia del proceso de ensefianza, ocurren cambios sucesivos e
interrumpidos en la actividad cognoscitiva del estudiante. Con la ayuda del maestro
que dirige su actividad conductora u orientadora hacia el dominio de los
conocimientos, asi como a la formacion de habilidades y habitos acordes con su
concepcion cientifica del mundo, el estudiante adquiere una vision sobre la realidad
material y social; ello implica necesariamente una transformacién escalonada de la

personalidad del individuo.

La ensefianza se ha de considerar estrecha e inseparablemente vinculada a la
educacion vy, por lo tanto, a la formacion de una concepcion determinada del mundo y

también de la vida.

No debe olvidarse que los contenidos de la propia ensefianza determinan, en gran
medida, su efecto educativo; que la ensefianza estd de manera necesaria, sujeta a los
cambios condicionados por el desarrollo histérico-social, a las necesidades materiales
y espirituales de las colectividades; que su objetivo supremo ha de ser siempre tratar
de alcanzar el dominio de todos los conocimientos acumulados por la experiencia

cultural.
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1.1.4.2. Papel en los procesos de ensefianza aprendizaje

Se concretan en una serie actividades de aprendizaje dirigidas a los estudiantes y
adaptadas a sus caracteristicas, a los recursos disponibles y a los contenidos objeto de
estudio. Determinan el uso de medios y metodologias en unos marcos organizativos
concretos y proveen a los estudiantes de los oportunos sistemas de informacion,
motivacion y orientacion. , favorecer la comprension de los conceptos, su
clasificacion y relacion, la reflexion, el ejercicio de formas de razonamiento, la

transferencia de conocimientos.

En un contexto social que provee a los estudiantes todo tipo de informacion e
instrumentos para procesarla, el papel del maestro se centrara en ayudar a los
estudiantes para que puedan, sepan Yy quieran aprender, para lograrlo debe aplicar la

mejor estrategia para lograr el aprendizaje.

Los estudiantes, que pretenden realizar determinados aprendizajes a partir de las
indicaciones del maestro mediante la interaccién con los recursos formativos que

tienen a su alcance.

La estrategia con la que el maestro pretende facilitar los aprendizajes debe ser
dindmica vy activa para que los estudiantes integren actividades que contemplan la
interaccion de los conocimientos previos que poseen con los  determinados

contenidos que se les va a ensefiar.

Desde otra perspectiva, estos elementos que intervienen en los procesos de ensefianza

y aprendizaje se pueden clasificar en:

» Agentes: las personas que intervienen en el procesd ensefian aprendizaje
maestro- estudiantes.
» Factores que establecen ambientes agradables para el aprendizaje,

materiales adecuados, metodologia dindmica, sistema de evaluacion.
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1.1.4.3. Las concepciones sobre el aprendizaje

El proceso de aprendizaje por lo que pasa cada estudiante hoy en dia es méas complejo
no es solamente memorizarla informacion, es procesarla, asimilarla y poner en

practica el conocimiento adquirido; ademas es necesario también:

v' Conocer la informacion disponible y seleccionarla el maestro comparte
conocimientos con sus estudiantes planifica las actividades en base a las
necesidades para ello debe seccionarla y adaptarla a la realidad del sector o
comunidad.

v Analizarla, organizarla, interpretarla, comprender y sintetizar los nuevos
conocimientos que le da el maestro debe integrarlos con los saberes previos que
tiene el estudiante para lograr su “apropiacion” e integracion en los esquemas de
conocimiento de cada uno.

v Aplicarla. Cuando existe el aprendizaje significativo el estudiante pone en

practica todo lo aprendid y lo aplica en la vida cotidiana.
1.1.4.4. El aprendizaje siempre implica:

Una recepcion de datos, es decir recibe el contenido que le da el maestro asimila los
elementos del mensaje (palabras, iconos, sonido) y los relaciona con los
conocimientos que precio que posee cada estudiante.

La comprension de la informacion, recibida por parte de los estudiantes que a
partir de sus conocimientos anteriores, sus habilidades cognitivas, sus intereses,

organizan y transforman la informacion recibida para elaborar conocimientos.

Una retencién a largo plazo se da cuando existi6 un verdadero aprendizaje
significativo en cada estudiante, lo que permite que esa informacion la adquiera y

ponga en practica permanentemente.
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1.1.4.5. Tipos de aprendizaje
Tipos de aprendizajes que debemos diferenciar durante la labor educativa:

Aprendizaje receptivo: Es cuando el estudiante recibe el contenido y la explicacion
del profesor, la analiza y saca conclusiones pero solo se convierte en receptor de

informacion.

Aprendizaje por descubrimiento: EIl estudiante debe descubrir por si solo el

contenido basandose en lo que sabe y en las orientaciones que el maestro da.

Aprendizaje memoristico: en la escuela Isidro ayora este tipo de aprendizaje no se
estd aplicando por que la educacion actual pide estudiantes que relacionen la

informacion con los conocimientos que ya tienen.

Aprendizaje significativo: Se da cuando el maestro realmente se esfuerza por que
cada uno de sus estudiantes aprenda. En el quinto afio basico el estudiante es el
propio conductor de su conocimiento relacionado y aplicandolo en cada etapa de su

desarrollo.

Aprendizaje por condicionamiento: determinados estimulos provocan determinadas
respuestas. Si los estimulos por azar o no se condicionan provocan que esta conducta

inicial se refleje y se convierta en un habito.

Aprendizaje de memoria clasico: es el aprendizaje que el maestro no quiere en sus
estudiante, durante la clase lo aprendi6 llega el dia siguiente y ya se olvido. En la
escuela Isidro ayora este tipo de aprendizaje se esta desapareciendo en los estudiantes

por que en la educacion el aprendizaje tiene que ser significativo.

Aprendizaje por imitacion o modelaje: muchas de las cosas son por imitacion si el
maestro es un apersona inteligente que tiene buena comunicacion con sus estudiantes
se hace entender durante la ensefianza el estudiante aprende por tratar de ser como su

ejemplo que tiene en el aula de clase su maestro.
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1.2 MARCO LEGAL

Ley de la Constitucion de la Republica del Ecuador
Seccion quinta Educacion

Art. 26.-la educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber
ineludible e inexcusable del estado. Constituye un area prioritaria de la politica y de
la inversion estatal, garantia de la igualdad e inclusion social y condicion

indispensable para el buen vivir.

Las personas, las familias y la sociedad tienen el derecho y la responsabilidad de

participar en el proceso educativo.

Art. 27.- La educacién se centrara en el ser humano y garantizara su desarrollo
holistico, en el marco del respeto a los derechos humanos, al medio ambiente
sustentable y a la democracia; sera participativa, obligatoria, intercultural,
democrética, incluyente y diversas, de calidad y calidez, estimulara el sentido critico,
el arte y la cultura fisica, la iniciativa individual y comunitaria, y el desarrollo de

competencias y capacidades para crear y trabajar.

La educacion es indispensable para el conocimiento, el ejercicio de los derechos y la
construccion de un pais soberano, y constituye un eje estratégico para el desarrollo

nacional.

Art. 28.-la educacion respondera al interés publico y no estara al servicio de interés
individuales y corporativos. Se garantiza el acceso universal, permanencia, movilidad
y egreso sin discriminacion alguna y la obligatoriedad en el nivel bésico y

bachillerato o su equivalencia.

Es derecho de toda persona y comunidad interactuar entre culturas y participar en
una sociedad que aprende. El estado promovera el dialogo intercultural en sus

multiples dimension
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Régimen del buen vivir
Seccion primera
Educacion

Art. 343 el sistema nacional de educacion tendra como finalidad el desarrollo de
capacidades y potencialidades individuales y colectivas de la poblacién, que
posibiliten el aprendizaje, y la generacién y utilizacion de conocimientos, técnicas,
saberes que aprenden, y funcionara de manera flexible y dinamica, incluyente, eficaz

y eficiente.

El sistema nacional de educacion integrara una vision intercultural acorde con la
diversidad geografica, cultural y linguistica del pais, y el respeto a los derechos de

las comunidades, pueblos y nacionalidades.

Art.344. el sistema nacional de educacién comprendera las instituciones, programas,
politicas, recursos y actores del proceso educativo, asi como acciones en los niveles
de educacion y proceso educativo, asi como acciones en los niveles de educacion

inicial, basica y bachillerato, y estara con el sistema de educacion superior.

El estado ejercera la rectoria del sistema a través de la autoridad educativa nacional,
que formulara la politica nacional de educacion; asimismo regulara y controlara las
actividades relacionadas con la educacion, asi como el funcionamiento de las

entidades del sistema.

Art.345.la educacion como servicio publico se prestara a traves de instituciones

publicas, fiscos misionales y particulares.

En los establecimientos educativos se proporcionaran sin costo servicios de caracter

social y de apoyo psicolégico, en el marco del sistema de inclusién y equidad social.

Art. 346. Existira una institucion publica, con autonomia, de evaluacién integral

interna y externa, que promueva la calidad de la educacion.
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1.3. TEORIA CONCEPTUAL

Aprendizaje.-El aprendizaje es el proceso a través del cual se adquieren nuevas
habilidades, destrezas, conocimientos, conductas o valores como resultado del

estudio, la experiencia, la instruccion y la observacion.

Aptitud.- es cualquier caracteristica psicoldgica que permite pronosticar diferencias

interindividuales en situaciones futuras de aprendizaje.

Cognitiva.- Se denomina ciencia cognitiva al estudio interdisciplinario de cémo la

informacidn es representada y transformada en la mente/cerebro.

Estrategia.- Una estrategia es un conjunto de acciones planificadas sistematicamente

en el tiempo que se llevan a cabo para lograr un determinado fin.

Empatia.-ldentificacion mental y afectiva de un sujeto con el estado de animo de
otro.

Habilidades.- La habilidad es la aptitud innata, talento, destreza o capacidad que
ostenta una persona para llevar a cabo y por supuesto con éxito, determinada

actividad, trabajo u oficio.

Indagacion.- Preguntar e investigar para procurar enterarse de datos o informaciones;

especialmente si son referentes a un asunto oculto o secreto.
Indisolubles.- Se aplica a la relacion que no puede ser desunida o separada.

Interrelaciones.- es la manera en la que interactan los procesos para realizar una

actividad o un proceso.

Kinestesico.-significa sensacién o percepcion del movimiento. Son las sensaciones
nacidas de la I6gica sensorial, que se trasmiten continuamente desde todos los puntos

del cuerpo al centro nervioso de las aferencias sensorias.

Meta cognicion.- la capacidad que tenemos de auto regular el propio aprendizaje, es

decir de planificar qué estrategias se han de utilizar en cada situacion, aplicarlas,
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controlar el proceso, evaluarlo para detectar posibles fallos, y como consecuencia...

transferir todo ello a una nueva actuacion.

Metodologia.- Es el objeto el que ha de determinar el método adecuado para su
estudio, y no espurias consideraciones éticas desprovistas de base racional o

cientifismos obsesionados con el prestigio de las ciencias de la naturaleza.

Neuro.- se refiere a las percepciones sensoriales que determinan nuestro estado

emocional subjetivo.

Linguistico.-se refiere a los medios de comunicacion humana, tanto verbal como no

verbal

Paradigma.- es un concepto de opciones de cientifica, religiosa u otro contexto

epistemoldgico como sindnimo de marco tedrico o conjunto de teorias.

Pedagogia.- ciencia que se ocupa de la educacién y la ensefianza; conocimientos

sistematizados sobre la accion educativa.

Persono logia.- es una pseudociencia, relacionada con las de la fisionomia y la
frenologia, que postula la supuesta existencia de correlaciones entre la apariencia

fisica de una persona y su conducta, personalidad y caracter moral.

Proceso Ensefianza-Aprendizaje: Es el seguimiento de la forma como aprenden los

estudiantes.

Programacién.-se refiere a nuestra aptitud para producir y aplicar programas de

comportamiento.

Psicopedagdgica.- es la ciencia aplicada que estudia la conducta humana en
situaciones socioeducativas. En ella se interrelacionan la psicologia evolutiva, la

aprendizaje, la sociologia, la didactica, la epistemologia, la psicolinguistica, etc.

Sujeto Cognoscente.- Ser una persona pensante que realiza el acto del conocimiento.
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1.4. TEORIA REFERENCIAL O CONTEXTUAL

1.4.1 Historia de la Escuela Fiscal Mixta Dr. “Isidro Ayora Cueva”

En la ciudad de ventanas, se encuentra en el centro de ciudad con una trayectoria la
escuela Fiscal DR. Isidro Ayora Cueva, con muchos afios de servicio a los

ventaneses.

El creador de la Institucién fue el Lcdo. Fernando Arechua, siempre sofi¢ en trabajar
con nifios, y asi se dio en primera instancia el trabajar en casa, reforzando a nifios con

problemas de lectura y dictado,

En cierta oportunidad trabajo en una Instituciones, al mismo tiempo seguia
reforzando los nifios con bajo rendimiento, sus amigos le motivaron a crear una

escuela.

Entonces el lleno de ese espiritu de crear una escuela logré hacer un proyecto,
terminado dicho proyecto le consultd a su esposa una revision previa para hacer

ciertas observaciones al proyecto.

Luego de realizado viendo que todo estaba en orden se dirigié a la direcciéon de
estudio a presentar su proyecto, en el cual lo recibieron para realizar una revision

detalladas de los objetivos del mismo.

Es una oportunidad en el Cantdén Ventanas, se conjugan el esfuerzo financiero, el
capital humano para la creacion de esta Institucion; con el propdsito de impulsar el

engrandecimiento de nuestra patria a través de la educacion.

La Escuela Fiscal Mixta “DR. Isidro Ayora Cueva” nace en centro de la ciudad
diagonal a la liga deportiva cantonal con un horario matutino en sus primeros afios la
institucion solo era de nifios en la actualidad ya es mixta, que brinde una verdadera

educacion, apuntada a la esencia de la misma pedagogia.
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El mundo evolucionado constantemente y a pasos agigantados, por ello, es menester

que la educacion camine al mismo ritmo.

Estamos consientes de esta realidad con la creacion de esta Institucion educativa,
tomando el estandarte de la evolucion pedagdgica, es asi que tome el nombre de “DR.
Isidro Ayora Cueva”; plasmada de un hombre valiente, generoso con muchas
actitudes, admiracion para personas que compartieron momentos muy gratos de

amistad y confraternidad.
En la actualidad la institucidn cuenta con los siguientes afios basicos:
El primer afio de educacién bésica con 22 nifios a cargo de la maestra parvulario.

Segundo afo de basica con 35 nifios/as.
Tercer afio de basica con 36 nifios/as.
Cuarto afio de basica con 37 nifios/as.
Quinto afio de basica con 39 nifios/as.

Sexto afio basico con 36 nifios/as.

YV V V V V V¥V

Séptimo afio basico con 40 nifios/as.

En la Escuela Fiscal Mixta “DR. Isidro Ayora Cueva”, el Director es el Master.
Vinicio Montalvo Tapia, cuenta la Institucion con 16 maestros de los cuéles 8 de
ellos tienen nombramiento, en el 5to afio de Educacion Basica esta la Lic. Zara
Ramirez y tiene a su cargo 39 estudiantes. La infraestructura que poseen esta en
optima estado ya que el gobierno hace tres afios atras la remodelo y la convirtio en
una de las escuela con mejor adecuacion dentro de la ciudad, tiene un escenario, dos
canchas para realizar deportes, y se cuenta con materiales que facilitan el aprendizaje

de sus estudiantes.

Para el proximo afio lectivo se implementara en la institucion pizarras modernas y
equipo de computacion para hacer de esta gran institucion la mejor en tecnologia y

educacion fiscal, mixta en la ciudad.
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CAPITULO Il
ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

Para la realizacion del presente trabajo se realizd un analisis detenido del tipo de
investigacion a ser aplicado, con la finalidad de establecer la méas adecuada para una
obtencion de informacion real que aporta a la solucion del problema presentado. De
la misma manera se aplicaron instrumentos técnicos de recoleccion de datos para
contrastarla con la realidad y de esta manera aportar a la elaboracion de la propuesta

de la investigacion.
2.1 Por el Propdsito

El trabajo se encuentra dentro del tipo de investigacion aplicada, porque intentamos
resolver un problema de comunicacion efectiva entre maestro y estudiante en el
proceso de ensefianza-aprendizaje dentro del quinto afio de educacién bésica de la

Escuela Fiscal Mixta “Isidro Ayora”.
2.2.1. Por el Nivel de Conocimientos:
2.2.1.1. Es Descriptiva:

Porque su funcién es describir y comprobar en forma sistematica y progresiva las
caracteristicas de la poblacién sujeta a estudio, situacion y areas de interés, a través
del instrumento de recoleccién de informacion, ya que existe el fendmeno a ser
investigado, aplicamos las técnicas de la encuesta que nos permitié evaluar la

situacion que es objeto de estudio.

La informacion obtenida nos permitié consultar la informacion real del problema

existente en la Escuela especificamente en el Quinto Afio de Educacion Baésica.
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2.2.2. Por la participacion de los sujetos:

2.2.2.1. Es Cuantitativa: Porque identificamos el problema de investigacion a traves
de instrumentos de recoleccion de informacion, presentadas mediante la

interpretacion de los datos, que nos permitio, la elaboracion de una propuesta.

2.2.2.2. Es cualitativa: Porque con la investigacion se buscé mejorar las relaciones
de comunicacion entre el maestro y estudiantes dentro del quinto afio de educacion

basica y que pueda servir como modelo para otros afios escolares.

2.3. Por el Lugar:

2.3.1. Es de Campo: Trabajamos bajo los principios de la investigacion de campo; es
decir, acudimos al lugar de los acontecimientos, para obtener informacién de primera
mano, a través de la aplicacion de instrumentos técnicos comprobados, incluidos la

Entrevista y la Encuesta.

2.3.2. Es Bibliogréfica: Ya que nos permitid seleccionar informacion de acuerdo a
nuestro tema de investigacion para poder comparar, ampliar las diferentes teorias
cientificas, aquellos que ya fueron elaboradas y los encontramos en libros y
direcciones electronicas, como aparece en las citas bibliograficas, que contribuyeron

a la elaboracion del marco tedrico cientifico y la propuesta de investigacion.

2.4. Técnicas e instrumentos para la obtencion de datos.

2.4.1. Encuesta: Cuestionario con preguntas abiertas y cerradas, dirigidas a
Docentes, Estudiantes y padres de familia, las mismas que nos permitiran determinar
informacidn decisiva para la elaboracion de la propuesta se la realizé a los estudiantes

de Quinto Afio de Educacion Basica.
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2.5. Disefio por la dimension temporal

2.5.1. Es transversal: Al haber establecido un periodo a la investigacion, la hemos

enmarcado dentro del procedimiento transversal, ya que le hemos dado un tiempo de

inicio y un tiempo final, o sea que el fenomeno fue estudiado en un tiempo

determinado para el periodo 2011-2012.

2.6. Universo y muestra

El universo de estudio en nuestra investigacion son los docentes y estudiantes de

quinto afio de Educacion Basica de la Escuela “Isidro Ayora”

Funcidn Ne.
» Director 1
> Profesores 7
» Estudiantes del Quinto Afio
de Educacion Basica 39
» Padres de familia 39
Total 86

2.7. Procedimientos de datos

AR NERNEEN

Aplicacion de encuestas

Tabulacion de los datos obtenidos

informatico Excel.

<

v Comprobacion de la hip6tesis

Elaboracion de un cuestionario de preguntas

Analisis e interpretacion de los datos obtenidos

Revision critica de la informacion obtenida

Elaboracion de tablas estadisticas y graficos con el apoyo del programa
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2.8. METODOS

2.8.1. Meétodo Inductivo: Es aquello que va de lo particular a lo general, de lo
concreto a lo abstracto, en nuestro trabajo nos ayudo a determinar causas Yy efectos
para contextualizar la situacion problemética (antecedentes, justificacion) nos ayuda
a descubrir las variables de estudio hasta presentar las posibles alternativas de
solucion a los estudiantes del quinto afio de Educacion Basica de la Escuela Fiscal

Mixta Isidro Ayora.

2.8.2. Método Deductivo: Nos permitié enunciar el problema hasta conocer las
verdades, causas y efectos de nuestro proyecto al utilizar la técnica de la
Operacionalizacién se podra conocer la importancia que tiene el estudio minucioso y
descriptivo de las variables de estudio, llegando a concluir los efectos principales y
secundarios que detienen el normal desarrollo en la Escuela Fiscal Mixta Isidro
Ayora.

2.8.3. Historico-Logico: Gracias a este método nos permitié hacer una breve historia
de todo lo sucedido antes del problema de investigacion, y a su vez dar a conocer los
aspectos reales de la investigacion entre ellos datos estadisticos, textos, leyes y

reglamentos que permitan el desarrollo de la institucion.

2.8.4. Bibliografico: Este método nos permitio discernir toda la informacion de texto
como también electronica relacionado a nuestro proyecto de investigacion, para el

efecto utilizaremos referencias de pie de pagina, citas bibliograficas y bibliografia.
2.8.5. Descriptivo: Este metodo nos permitio describir e interpretar los instrumentos

de recoleccion de datos, los mismos que se describirdan mediante barras estadisticas y

una breve interpretacién cualitativa de los datos obtenidos.
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CAPITULO 11l

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Encuesta dirigida a Docentes del Quinto Afio de Educacion Basica de la “Dr.

Isidro Ayora Cueva”

1.  ¢Segun su criterio los nifilos de quinto afio de educacidén béasica de su
escuela presentan falencias en el aprendizaje debido a la falta de estrategia
en la comunicacion?

Cuadro 1
ALTERNATIVAS |FRECUENCIA |PORCENTAJE
Poco 1 14%
Nada 2 29%
Mucho 4 57%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta a los maestros de la escuela Dr. Isidro Ayora
Elaborado por: Jimmy y Maria el 30 de noviembre del 2011

Gréfico 1

Falencias de los estudiantes debido a |a falta de
comunicacion

57%

29%
14%
[ =

Analisis e Interpretacion: con los resultados obtenidos podemos observar que los

maestros manifiestan que los estudiantes presentan falencias en su mayoria, en menor
porcentaje notamos que si existe falencias debido a que existe una mala
comunicacion por eso seria importante considera los resultados para buscar una
solucion con respecto a la comunicacién que debe existir entre el maestro y

estudiante.
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2.  ¢Piensa usted que ha logrado captar la atencion de los estudiantes en clases

porque tiene una buena comunicacion en ellos?

Cuadro 2.
ALTERNATIVAS | FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 1 14%
Nunca 5 2%
A veces 1 14%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta a los maestros de la escuela Dr. Isidro Ayora
Elaborado por: Jimmy y Maria el 30 de noviembre del 2011

Grafico 2

Atencion de los estudiantes en clases por buena comunicacién

72%

14% 14%

Siempre Nunca A veces

Anélisis e Interpretacion: con el analisis de esta pregunta notamos que los maestros
dicen que no logran captar la atencion de sus estudiantes, en menores porcentajes
manifiestan que a veces y otros dicen que siempre han podido obtener la atencion de
sus estudiantes. La comunicacion es fundamental dentro del proceso de aprendizaje
por que facilita la adquision de conocimientos y es trabajo del maestro fomentar esta

buena comunicacién.
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3. ¢Cree usted que a la mayoria de sus estudiantes le agrada sus clases por

que tiene excelente comunicacion con ellos?

Cuadro 3
ALTERNATIVAS |FRECUENCIA| PORCENTAJE
Siempre 2 29%
Casi siempre 1 14%
Nunca 4 57%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta a los maestros de la escuela Dr. Isidro Ayora
Elaborado por: Jimmy y Maria el 30 de noviembre del 2011

Grafico 3

A los estudiantes les agrada sus clases

57%

29%

14%

Analisis e Interpretacion: el mayor porcentaje de los maestros afirman que no

logran que a sus estudiantes le gusten las clases que les dan. Orto grupo manifiesta
que siempre logran captar la atencion al momento de la ensefianza, yen menor
porcentaje notamos que dicen que nunca han hecho posible este objetivo en el aula de
clases. Los maestros tienen que buscar la forma para despertar el interés de sus
estudiante esto se logra cuando se conoce a cada uno de ellos, permitiéndole dialogar
e interactuar en el proceso de adquirir conocimientos.
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4-; Piensa usted que la forma de comunicarse con sus estudiantes es la correcta?

Cuadro 4
ALTERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Tal vez 5 2%
Siempre 1 14%
Casi siempre 1 14%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta a los maestros de la escuela Dr. Isidro Ayora
Elaborado por: Jimmy y Maria el 30 de noviembre del 2011

Gréfico 4
¢Forma de Comunicarse con sus estudiantes es
buena?
72%
14% 14%
Tal vez Siempre Casi siempre

Analisis e Interpretacion: en su mayoria de los maestros responden que tal vez
mantienen una correcta comunicacion con los estudiantes, en menores porcentajes
mencionan casi siempre la forma de comunicacion que lleva con ellos es la correcta
y otros dicen que siempre mantienen una forma adecuada de comunicarse con los
estudiantes dentro de la institucion. Con los resultados obtenidos se puede analizar y
concluir que los maestros no saben en realidad como es la comunicacion con sus
estudiantes, se les puede recomendar enfatizar mas en este tema dentro del aula de

clases para mejorar su relacion comunicativa.
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5¢;Conoce usted las nuevas estrategias de la programacién neurolingistica

dentro del campo educativo para mejorar el aprendizaje?

Cuadro 5.
ALTERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Poco 4 50%
Mucho 2 33%
Nada 1 17%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta a los maestros de la escuela Dr. Isidro Ayora
Elaborado por: Jimmy y Maria el 30 de noviembre del 2011

Grafico 5

Conoce las estrategias de PNL.del Campo
Educativo

50%

33%

17%

Poco Mucho Nada

Anélisis e Interpretacion: los maestros manifiestan que saben poco en mayor
porcentaje de las estrategias de PNL que se usan en la educacion, otro grupo afirma
gue saben mucho de las diversas, en menor porcentaje observamos que no saben nada
de estrategias PNL usadas en el proceso educativo. Con estos resultados podemos
observar que los maestros no tiene el conocimiento adecuado de programas

neurolinguisticos por que no se han capacitado o investigado del tema.
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6¢Aplica estrategias de programacion neurolingiistica al momento de impartir

sus conocimientos a sus estudiantes?

Cuadro 6.
ALTERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 1 14%
Nunca 4 57%
A veces 2 29%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta a los maestros de la escuela Dr. Isidro Ayora
Elaborado por: Jimmy y Maria el 30 de noviembre del 2011

Grafico 6

Estrategias de PNL para impartir sus conocimientos a los
estudiantes

57%

29%

14%

Siempre Nunca A veces

Anélisis e Interpretacion: al analizar esta pregunta podemos notar que el mayor
porcentaje de maestro afirma que nunca aplica estrategias de PNL en el proceso de
ensefianza, otro grupo manifiesta que a veces utiliza estrategia de PNL al momento
de compartir los conocimientos con sus estudiantes. Revisando las respuestas dadas
por los maestros podemos interpretar que no tienen conocimientos para poder trabajar

con los programas neurolinglisticos.
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7¢ Tiene conocimiento acerca de la programacion neurolinguistica en el proceso

de enseflanza aprendizaje para mejorar el aprendizaje?

Cuadro 7.
ALTERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Mucho 1 14%
Nada 1 14%
poco 5 71%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta a los maestros de la escuela Dr. Isidro Ayora
Elaborado por: Jimmy y Maria el 30 de noviembre del 2011

Grafico 7

Conocimiento de la programacion neurolinguistica
en el proceso de ensefianza

Mucho Nada poco

Anélisis e Interpretacion: la mayoria de los maestros manifiestan que tienen poco
conocimiento de la PNL en la educacion, en menor porcentaje notamos que saben
mucho de esta estrategia, y otros que no saben nada de la programacion
neurolinguistica en el campo educativo. Con estos resultados podemos notar que sera
importante capacitar a los maestros de conocimiento de la PNL para que sus

estudiantes puedan mejor su aprendizaje.
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8.- ¢Considera usted a la programacion neurolinglistica en la comunicacion

como una herramienta en el proceso de ensefianza aprendizaje?

Cuadro 8.
ALTERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 1 14%
A veces 1 14%
Nunca 5 71%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta a los maestros de la escuela Dr. Isidro Ayora
Elaborado por: Jimmy y Maria el 30 de noviembre del 2011

Grafico 8

Consideracién de la programacion neurolinguistica
como una herramienta en la ensefianza de
aprendizaje

71%

14% 14%

Anélisis e Interpretacion: al analizar los resultados observamos que los maestros

dicen que si consideran importante a la PNL, en menor porcentaje manifiestan que a
veces la consideran y otros afirman que nunca la han considerado importante en el
proceso educativo. Podemos concluir que los maestros si consideran importante la
PNL, solo necesitan conocer como utilizar con los estudiantes en las horas clases para
mejorar el aprendizaje de cada uno de los estudiantes.
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9.- ¢Piensa usted que utiliza la programaciéon neurolinglistica en la

comunicacion con sus estudiantes de forma correcta?

Cuadro 9.
ALTERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 1 14%
A veces 5 71%
Nunca 1 14%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta a los maestros de la escuela Dr. Isidro Ayora
Elaborado por: Jimmy y Maria el 30 de noviembre del 2011

Grafico 9

Utiliza la programacion neurolingtiistica en los
estudiantes de forma correcta

71%

14% 14%

Siempre A veces Nunca

Analisis e Interpretacion: notamos que el mayor porcentaje de las respuestas esta en
la opcion a veces, lo que permite conocer que no tienen claro como usarla PNL en
la ensefianza, en menor porcentaje observamos que afirman que siempre la usan
correctamente, y otro grupo menciona que nunca ha usado. Observamos que los
maestros aplicar la PNL.de la forma que ellos saben, seria importante perfeccionar

ese conocimiento para que la usen correctamente y puedan tener resultados.
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10.- ¢Considera usted que las estrategias de PNL ayudan a mejorar el

rendimiento académico de los estudiantes?

Cuadro 10.
ALTERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 5 71%
Nunca 1 14%
Rara Vez 1 14%
Total 7 100%

Fuente: Encuesta a los maestros de la escuela Dr. Isidro Ayora
Elaborado por: Jimmy y Maria el 30 de noviembre del 2011

Grafico 10

¢ Piensa que las diversas estrategias de PNL
ayudan a mejorar el rendimiento académico de los
estudiantes?

71%

14% 14%

Siempre Nunca Rara Vez

Analisis e Interpretacion: los maestros en su mayoria consideran de mucha
importancia laPNL para mejorar el rendimiento de los estudiantes, otro grupo
menciona que rara vez los programas neurolinguisticos le han ayudado, otro
porcentaje de maestros dicen que nunca han considerado la importancia de la PNL
educacion. Es importante que los maestros se capaciten e investiguen para que le den

la importancia que tiene estos programas en la educacion.

73



Encuesta dirigida a Padres de Familia del Quinto Afio de Educacion Basica de

la “Dr. Isidro Ayora Cueva”

1. ¢(Conoce usted la forma de comunicacion del maestro dentro del aula de

clases?
Cuadro 1
ALTERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
verbal 37 94%
Por celular 1 3%
Internet 1 3%
Total 39 100%

Fuente: Encuesta a los padres de familia del quinto afio basico
Elaborado por: Jimmy y Maria el 30 de noviembre del 2011

Grafico 1

forma de comunicacion del maestro dentro del aula

Analisis e Interpretacién: los padres de familia manifiestan en mayor porcentaje que

el maestro mantiene una comunicacion verbal con los estudiantes durante las clases,
otros dicen que por internet y por celular se comunica sus hijos con el maestro. La
forma maés usada es verbal por esa razén la importancia de comunicacion tiene que
ser efectiva y directa para facilitar el aprendizaje de los estudiantes.
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2.  ¢De acuerdo a la metodologia utilizada por el maestro dentro del aula de
clase, observa usted buenos resultados en el aprendizaje de su hijo?

Cuadro 2.
ALTERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 7 18%
Nunca 2 5%
A veces 30 77%
Total 39 100%

Fuente: Encuesta a los padres de familia dela quinto afio basico
Elaborado por: Jimmy y Maria el 30 de noviembre del 2011

Grafico 2

¢, Observa Resultados academicos un su hijo?

77%

18%

5%

Siempre Nunca A veces

Analisis e Interpretacion: al analisis esta pregunta podemos observar que los padres
de familia mencionan que a veces observan un buen resultado en la educacion de sus
hijos, otros padres afirman que sus hijos siempre tienen excelente rendimiento, y en
menor porcentaje notamos que afirman que nunca han podido ver buenos resultados
en aprendizaje de sus hijos. Es importante que los padres estén informados de los
diversos obstaculos que pueden impedir que sus hijos obtengan un buen rendimiento

escolar para que puedan ayudar a mejorar esta dificultad.
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3. ¢Se encuentra usted satisfecho con la forma de comunicacion que mantiene

el maestro con sus estudiantes en el proceso de ensefianza de aprendizaje?

Cuadro 3
ALTERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 2 5%
Nunca 4 10%
A veces 33 85%
Total 39 100%

Fuente: Encuesta a los padres de familia del quinto afio basico
Elaborado por: Jimmy y Maria el 30 de noviembre del 2011

Grafico 3

5%

Siempre

¢, Se encuentra satisfecho con la forma de
comunicacion del maestro con los

estudiantes

10%

Nunca

85%

A veces

Analisis e Interpretacion: el mayor porcentaje de los padres mencionan que a

veces les gusta como el maestro se comunica con sus hijos, otro grupo a firma que

nunca le ha gustado, en menor porcentaje afirman que siempre les gustan la forma de

comunicacion que existe entre ellos.la comunicacion juega un papel muy importante

en la educacion por debe ser prioridad de los maestros buscar la mejor manera de

comunicarse con ellos , los padres son indispensable este proceso de ensefianza

aprendizaje ya que ayudan al maestro para que logre con éxito su objetivo .
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4. ¢Cree usted que el

comunicacién con sus estudiantes?

maestro debe buscar una mejor

Cuadro 4
ALTERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 33 85%
Tal vez 2 5%
Nunca 4 10%
Total 39 100%

Fuente: Encuesta a los padres de familia del quinto afio basico
Elaborado por: Jimmy y Maria el 30 de noviembre del 2011

Grafico 4

85%

Siempre

5%

Tal vez

El maestro debera buscar una mejor forma de
comunicacion

10%

Nunca

forma de

Analisis e Interpretacion: el mayor porcentaje de los padres de familia mencionan

que el maestro siempre debe buscar la mejor forma de comunicacién con los

estudiantes, otro grupo nos indica no se debe cambiar la comunicaciéon por que

mantienen la correcta, en menor porcentaje dicen tal vez deba intentar cambiar la

forma de comunicarse con ellos para mejorar los ambientes de aprendizaje. Si los

padres observan algun inconveniente dentro del aula de clase deben decirle al maestro

para que solucione y siga con la educcion de sus hijos de forma correcta.
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5. ¢Piensa usted que el maestro logra cumplir sus objetivo en el aula de clase

por que aplica programas neurolingiisticos?

Cuadro 5.
ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 4 10%
Casi Siempre 5 13%
Nunca 30 7%
Total 39 100%

Fuente: Encuesta a los padres de familia del quinto afio basico
Elaborado por: Jimmy y Maria el 30 de noviembre del 2011

Grafico 5

¢ El maestro logra cumplir sus objetivos en el aula de
clases.

77%

13%

10%

Anélisis e Interpretacion: el mayor porcentaje de padres responde que nunca el
maestro logra cumplir su objetivo con los estudiantes, otro grupo nos indica que casi
siempre logra con lo planteado en el aula de clases, en menor porcentaje afirman que
siempre logran todo lo planificado dentro del proceso de ensefianza aprendizaje.
Cuando no se logra el objetivo en clases es por qué no utilizo la manera correcta de

llegar al estudiante, por lo tanto debe buscar otra forma para lograr lo planificado.
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6. ¢Considera usted que las clases impartidas por el maestro son dinamicas y

emotivas por que mantiene una buena comunicacion con el estudiante?

Cuadro 6.
ALTERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 5 13%
Nunca 2 5%
Rara Vez 33 82%
Total 39 100%

Fuente: Encuesta a los padres de familia del quinto afio basico
Elaborado por: Jimmy y Maria el 30 de noviembre del 2011

Grafico 6

¢Las clases del maestro son dinamicas y
emotivas por que existe una buena
comunicacion?

82%

13%
5%

Siempre Nunca Rara Vez

Analisis e Interpretacién: con las respuestas de los padres observamos que rara vez
el maestro hace las clases interesantes y dinamicas por lo que dificulta el aprendizaje,
otro grupo menciona que siempre ha observado que las clases sean muy dinamicas,
en menor porcentaje afirman que nunca el maestros se esfuerza por realizar las
actividades con dinamismo y entusiasmo. Las clases dindmicas facilitan la
adquisicion de conocimiento, por eso el maestros debe tener cualidades que le

permitan desarrollar un ambiente agradable y dinAmico para los estudiantes.
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7. ¢Cree usted que la buena comunicacion entre maestro y estudiante permite

obtener excelentes resultados en el proceso de ensefianza aprendizaje?

Cuadro 7.
ALTERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 30 77%
Casi siempre 3 8%
Tal vez 6 15%
Total 39 100%

Fuente: Encuesta a los padres de familia del quinto afio basico
Elaborado por: Jimmy y Maria el 30 de noviembre del 2011

GRAFCO 7

¢,La comunicacién entre maestro y estudiante se
obtienen buenos resultados en el aprendizaje?

7%

8% 15%

Siempre Casi siempre Tal vez

Analisis e Interpretacion: el mayor porcentaje esta en la opcion siempre lo que
permite saber que los padres consideran muy importante la buena comunicacién , otro
grupo manifiesta que tal vez seria importante, y en menor porcentaje observamos que
dicen que casi siempre es de vital importancia la comunicacion en la educacion. Con
estos resultados podemos notar el valor que le dan los padres de familia a la
comunicacion entre el estudiante y maestro, la base de la educacion con buenos
resultados en el aprendizaje es la comunicacion directa y basada en respeto y

confianza.
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8.- ¢Piensa usted que el maestro utiliza alguna estrategia de programas

neurolingulisticos con sus estudiantes en el aula de clase en este nuevo periodo

lectivo?

Cuadro 8.
ALTERNATIVAS FRECUENCIA |PORCENTAJE
Siempre 8 21%
Nunca 2 5%
Tal vez 29 74%
Total 39 100%

Fuente: Encuesta a los padres de familia dela quinto afio basico
Elaborado por: Jimmy y Maria el 30 de noviembre del 2011

Grafico 8

¢ El maestro utiliza alguna estrategia de PNL en la
ensefianza en este nuevo periodo?

74%

21%

5%

Siempre Nunca Talvez

Anélisis e Interpretacion: los padres de familia responden en su mayoria que tal vez
el maestro este aplicando estrategias , un grupo de padres afirman si esta trabajando
con estrategias PNL el maestro , en menor porcentaje responde que no saben si se
aplicando estrategias con los estudiantes. Las estrategias PNL son de mucha ayuda
por que permite conocer la forma correcta para llegar a cada estudiante facilitando el
aprendizaje en cada uno de ellos para mejorar el rendimiento escolar.
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9.- ¢Tiene usted conocimiento acerca de la programacién neurolinguistica
dentro del proceso de ensefianza en el aula de clases?

Cuadro 9.
ALTERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Mucho 2 5%
Poco 2 5%
Nada 35 90%
Total 39 100%

Fuente: Encuesta a los padres de familia del quinto afio basico
Elaborado por: Jimmy y Maria el 30 de noviembre del 2011

Grafico 9

¢ Tiene conocimiento acerca de la programacion
neurolinguistica dentro del proceso de ensefianza?

90%

5% 5%
. I
Mucho Poco Nada

Analisis e Interpretacién: los padres dicen que no saben de la PNL en la educacion
en su mayoria, un menor porcentaje manifiesta que si conoce de PNL y otro grupo
dice que tiene poco conocimiento de la programacion neurolinguistica aplicada a los
estudiante para mejorar el rendimiento académico. Es importante que los padres de
familia conozcan sobre PNL, como la usa el maestro con sus estudiantes y que
resultados obtiene en ellos.
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10.- ¢Le gustaria a usted que el maestro aplique la programacion

neurolinglistica como una estrategia en el proceso de ensefianza de aprendizaje?

Cuadro 10.
ALTERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 30 77%
Nunca 2 5%
Tal Vez 7 18%
Total 39 100%

Fuente: Encuesta a los padres de familia del quinto afio basico
Elaborado por: Jimmy y Maria el 30 de noviembre del 2011

Grafico 10

Le gustaria que el maestro aplique la
programacion neurolinguistica en la
ensefanza?

77%

18%
5%

Siempre Nunca Tal Vez

Analisis e Interpretacion: el mayor porcentaje de los padres indican que si les
gustaria que se aplique la PNL a sus hijos para mejorar el rendimiento de ellos, otro
grupo nos indica que tal vez seria bueno que apliquen esta estrategia en la educacion
y en menor porcentaje afirma que no quieren que utilicen esta nueva estrategia en el
proceso de ensefianza de los estudiantes del quinto afio basico. Explicandoles a los
padres los beneficios de PNL, para que apoyen la labor que realiza el maestro con los

nifios/as en el proceso de ensefianza aprendizaje.
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Encuesta dirigida a los Estudiantes del Quinto Afio de Educacion Basica de la

Escuela “Dr. Isidro Ayora Cueva”

1. ¢ Te gusta la forma de comunicacion de tu maestro al momento de dar clases?

Cuadro 1
ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 10 26%
Nunca 20 51%
A veces 9 23%
Total 39 100%

Fuente: Encuesta a los estudiantes del quinto afio basico
Elaborado por: Jimmy y Maria el 30 de noviembre del 2011

Grafico 1

¢Te gusta la comunicacion de tu maestro al momento que
inicia sus clases?

51%

26%

23%

Siempre Nunca A veces

Analisis e Interpretacion: los estudiantes del quinto afio basico responde en su
mayoria que no les gusta la forma que se comunica el maestro con ellos, otros dicen
que siempre les agrada, un menor porcentaje dicen que a veces les gusta la
comunicacion que existe con su maestro al momento que se dan las clases. Los
estudiantes deben valorar la comunicacion que tiene con sus maestros debe estar
basada en respeto y confianza mutua, para que el proceso de educacion sea &gil y
efectivo dentro y fuera de la institucion educativa.
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2.  ¢Participas con tu maestro en el aula en el proceso de ensefianza —

aprendizaje por que tienes buena comunicacion con é1?

Cuadro 2.
ALTERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 6 15%
Rara vez 25 64%
Nunca 8 21%
Total 39 100%

Fuente: Encuesta a los estudiantes del quinto afio basico
Elaborado por: Jimmy y Maria el 30 de noviembre del 2011

Grafico 2

¢ Participas con tu maestro en el aula en el
proceso de ensefianza?

64%

21%
15%

Siempre Rara vez Nunca

Anélisis e Interpretacion: pocos son los estudiantes que siempre participan en la
clase, en el mayor porcentaje tenemos la respuesta rara vez participan con el maestro
en el proceso de aprendizaje, y el menor porcentaje lo tiene la opcidon nunca se
involucran en el proceso de ensefianza aprendizaje con el maestro. Cuando un
estudiante no participan en clases es por qué la comunicacion entre ellos es limitada,

no existe la confianza como para preguntar por que tienen temor a ser reprendidos.

85



3. ¢Te gustaria que las clases sean més comunicativas y dinamicas por que te
permite desarrollar un buen aprendizaje?

Cuadro 3
ALTERNATIVAS FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 30 7%
Casi siempre 5 13%
Nunca 4 10%
Total 39 100%

Fuente: Encuesta a los estudiantes del quinto afio basico
Elaborado por: Jimmy y Maria el 30 de noviembre del 2011

Grafico 3

¢éTe gustaria que las clases fueran mds Comunicativas?

77%

13% 10%

Siempre Casi siempre Nunca

Analisis e Interpretacion: la mayoria de los estudiantes afirman que si les gustaria
que las clases sean mas dinamicas para mejorar el ambiente de clase, otro grupo
manifiesta que casi siempre esperan que las horas clases y sean muy comunicativas,
en menor porcentaje notamos que no quieren que cambien la forma de impartir
conocimiento sus maestro. Los ambientes en que se desarrollar la ensefianza influyen
mucho en el aprendizaje de los estudiantes por qué sebe buscar una comunicacion y

hacer dinamica la clase para que existan logros en su aprendizaje.
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4-¢;Cuando tu maestro da la clase utiliza programas neurolinguisticos, ta presta

atencion a la explicacion dada?

Cuadro 4
ALTERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Rara Vez 3 8%
Nunca 27 69%
Siempre 9 23%
Total 39 100%

Fuente: Encuesta a los estudiantes del quinto afio basico
Elaborado por: Jimmy y Maria el 30 de noviembre del 2011

Grafico 4

éPrestas atencion a la explicacion dada de tu maestro?

69%

23%

8%

Rara Vez Nunca

Siempre

Analisis e Interpretacion: la mayoria de los estudiantes dicen que nunca ponen
atencion a lo que el maestro les ensefia, otro grupo responde que siempre estan
predispuestos atender a su maestro cuando da la clase y en menor porcentaje afirman
que rara vez poner atencion a lo que dice el maestro. Para lograr la atencion de los
estudiantes se debe trabajar con programas neurolinguisticos por que facilita que el
estudiante atienda y entiendan lo que se les ensefia, mediante la comunicacion y la
utilizacion de PNL desarrollaremos la creatividad, el autoestima la confianza de cada

estudiante para que adquiera los conocimientos.
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5-¢Mantienes una buena comunicacion con tu maestro durante y después de las

horas de clases?

Cuadro 6.
ALTERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 9 23%
Nunca 3 8%
Rara Vez 27 69%
Total 39 100%

Fuente: Encuesta a los estudiantes del quinto afio basico
Elaborado por: Jimmy y Maria el 30 de noviembre del 2011

Grafico 6

¢Mantienes la comunicaciéon con tu maestro
durante y despues de las clases?

69%
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Anélisis e Interpretacion: los estudiantes afirman que rara vez mantienen una
buena comunicacién con su maestro, otro grupo indica que siempre se mantiene la
comunicacion durante y después de clases, y en menor porcentaje menciona que
nunca ha tenido una buena comunicacion con su maestro. Cuando un estudiante no
tiene una comunicacion efectiva con su maestro se la va a dificultar el aprender, es

obligacion del maestro fomentar buena relacion comunicativa con sus estudiantes.
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6.- ¢Durante las horas de clase tu maestro se preocupa por despejar tus dudas de
acuerdo al tema que se esta tratando, por que mantienen una buena

comunicacion?

Cuadro 8.
ALTERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 6 15%
Algunas Veces 31 79%
Nunca 2 5%
Total 39 100%

Fuente: Encuesta a los estudiantes del quinto afio basico
Elaborado por: Jimmy y Maria el 30 de noviembre del 2011

Grafico 6

¢En clases despejas las dudas que tienes de
acuerdo al tema?

79%

15%
5%

Siempre Algunas Veces Nunca

Analisis e Interpretacion: los estudiantes respondieron que en algunas ocasiones el
maestro si despejas esas dudas que quedan en cuanto al tema tratado , otro grupo
afirma que siempre les ayuda y aclara las dudas y en menor porcentaje dicen que
nunca les ayuda con las inquietudes que tienen durante la clase. Cuando el maestro
no despejas las interrogantes que tiene sus estudiantes, es por qué no le manifiestan

las inquietudes o por que al maestro no le interesa que sus estudiantes aprendan.
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7.- ¢Tienes conocimiento de los programas neurolinglisticos que aplica tu
maestro en el proceso de ensefianza aprendizaje?

Cuadro 9.
ALTERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Poco 2 5%
Mucho 2 5%
Nada 35 90%
Total 39 100%

Fuente: Encuesta a los estudiantes del quinto afio basico
Elaborado por: Jimmy y Maria el 30 de noviembre del 2011

Grafico 7
¢, Tienes conocimientos de los programas
neurolinguisticos que tu maestro aplica en la
ensenanza?
90%
5% 5%
Poco Mucho Nada

Analisis e Interpretacién: la mayoria de los estudiantes no sabe de programacion
neurolinglistica en la educacion, en menores porcentajes mencionan que saben un
poco, y otros dicen que saben mucho de la estrategia PNL. Cuando el maestro
informa al estudiante de los programas PNL ellos se interesan por aprender y ayudan

a su maestro en el proceso educativo para desarrollar un aprendizaje efectivo.
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8.- ¢Tu maestro te ha explicado acerca de la programaciéon neurolinguistica

como una estrategia en el proceso de aprendizaje?

Cuadro 8.

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 1 3%
Rara Vez 8 21%
Nunca 30 7%
Total 39 100%

Fuente: Encuesta a los estudiantes del quinto afio basico
Elaborado por: Jimmy y Maria el 30 de noviembre del 2011

Grafico 8

¢, Tu maestro te ha explicado acerca de la
programacién neurolinguistica como una estrategia
de aprendizaje?

77%

21%

3%

Siempre Rara Vez Nunca

Anélisis e Interpretacion: la mayoria de los estudiantes responden que no se les ha
explicado de la PNL, ortos dicen que si les han informado sobre esta estrategia
nueva aplicada en la educacién. Con este resultado notamos la falta de comunicacion

que existe entre el maestro y estudiante, por que no se les ha explicado a sus
estudiantes de PNL.

91



3.1. COMPROBACION DE HIPOTESIS

Luego de haber realizado el proceso de investigacion fue necesario acudir al anélisis e
interpretacion de resultados de la encuesta, con la finalidad de proceder a la
comprobacion de la hipdtesis: “Mediante la aplicacion de la  programacion
neurolingiistica entre maestro y estudiante mejora el proceso de ensefianza -
aprendizaje dentro del quinto afio de educacion basica de la Escuela Fiscal Mixta

Isidro Ayora del Canton Ventanas, Provincia los Rios, Periodo Lectivo 2011-2012”

Planteamiento de las hipotesis

HO “Mediante la aplicacion de la programacion neurolingiiistica entre maestro y
estudiante no mejora el proceso de ensefianza -aprendizaje dentro del quinto afio de
educacion basica de la Escuela Fiscal Mixta Isidro Ayora del Canton Ventanas,
Provincia los Rios, Periodo Lectivo 2011-2012”. Se considera aceptada la hipotesis

planteada.

H1“Mediante la aplicaciéon de la programacion neurolingiiistica entre maestro y
estudiante mejora el proceso de ensefianza -aprendizaje dentro del quinto afio de
educacion basica de la Escuela Fiscal Mixta Isidro Ayora del Canton Ventanas,
Provincia los Rios, Periodo Lectivo 2011-2012”. Se considera aceptada la hipdtesis

planteada.
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NIVEL DE CONFIANZA

Alfa = 0,05 o que es igual al 5% es decir el 95% de confianza
REGION DE ACEPTACION O FORMULA ESTADISTICO
Grados de libertad

Gl = (f-1)*(c-1)

Gl =2*2

Gl =4, segun tabla = 9.488

Si X? calculada es mayor que la X* tabulada entonces rechazo la HO; caso contrario
no rechazo la HO.

(FO-FE)’

APy

CALCULO DE LA CHI CUADRADA

FRECUENCIAS OBSERVADAS

RESPUESTA | VI VD TOTAL
SIEMPRE 84 72 156
NUNCA 56 98 154
TOTAL 140 170 310

FRECUENCIAS ESPERADAS

RESPUESTAS | VI VD TOTAL
SIEMPRE 70 86 156
NUNCA 70 84 154
TOTAL 140 170 310
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(FO—-FE)’

2 _
2 S22

FO FE
84 72 2
56 98 18
70 86 3
70 84 2
25

DECISION

Como el valor calculado es 25; es mayor que el tabulado en este caso 9.488; entonces
rechazo la hipétesis nula y acepto la hipétesis alternativa, es decir: “Mediante la
aplicacion de la programacion neurolinguistica entre maestro y estudiante mejora el
proceso de ensefianza -aprendizaje dentro del quinto afio de educacion basica de la
Escuela Fiscal Mixta Isidro Ayora del Canton Ventanas, Provincia los Rios, Periodo
Lectivo 2011-2012”. Se considera aceptada la hipdtesis planteada”. Con un nivel de
confianza del 95%.

Se comprueba la validez de la hipotesis con la investigacion de campo y documental
cuyos resultados confirman la variable independiente y dependiente; los testimonio
de las unidades de investigacion son contundentes afirmando lo expresado en el

presente componente estructural del trabajo de Investigacion.
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3.2. CONCLUSIONES

» Se observa que la mayoria de los docentes afirman que no saben como utilizar
los programas neurolinglisticos de forma correcta para mejorar el aprendizaje
de sus estudiantes.

» Podemos notar que la mayoria de los maestros mantiene una comunicacion
poca efectiva con los estudiantes dentro y fuera del aula de clases.

» Los maestros consideran muy importante la PNL. solo necesitan ser mas
capacitados para poderla aplicare el proceso educativo.

» Podemos concluir que los padres de familia le gustaria que sus hijos mejoren
la comunicacion con su maestro para que su rendimiento académico se mejor.

» Los padres de familia no tiene conocimiento de programas neurolinguisticos
que pueda aplicar el maestro con sus estudiantes dentro del aula de clase.

» A los padres de familia le gustaria que el maestro trabaje con programas
neurolinguisticos con sus hijos.

» Los estudiantes afirman que les gustaria que su maestro tuviera mejor
comunicacion con ellos para que las clases sean participativas y dinamicas.

» Podemos decir que el maestro no ha explicado a sus estudiante de los
programas neurolinguisticos que se pueden usar para mejorar el proceso de
ensefianza aprendizaje.

» Por la falta de comunicacion entre el maestro y los estudiantes ellos se

guedan con dudas del tema que se les dio.
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3.3. RECOMENDACIONES

» Se recomienda que los maestros se actualicen sus conocimientos en PNL para
que puedan mejorar la ensefianza con sus estudiantes.

» Se hace necesario que el maestro busque la manera de mejorar la
comunicacion que tiene con sus estudiantes dentro y fuera del aula de clases.

» Al considerar la importancia de PNL, se recomienda investigar y poner en
practica los conocimientos que adquieran de este tema tan necesario en la
educacion actual.

» Se les recomienda a los padres que dialogan con el maestro de sus hijos y le
manifiesten todas las inquietudes que tengan para que el pueda mejor y se
pueda dar la ensefianza aprendizaje de forma adecuada.

» Se recomienda que los maestros informe a los padres de los programas
neurolinglisticos que se aplica en la ensefianza de sus hijos.

» Es importante el dialogo entre padres y maestros donde ambos puedan decir lo
que le gustaria que se mejore o se implemente en la educacién de los
estudiantes en este caso de PNL.

» Se recomienda que los maestros traten de motivar a los estudiantes para que
puedan participar en clase y se mejore la comunicacion que existe entre ellos.

» Se recomienda que el maestro le informe a sus estudiantes de los programas
neurolinglisticos en la educacion para que conozcan y participen activamente

en la ensefianza aprendizaje junto con su maestro.
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CAPITULO 1V
PROPUESTA



41 TITULO

LA PROGRAMACION NEUROLINGUISTICA ENTRE MAESTRO Y
ESTUDIANTE EN EL PROCESO EDUCATIVO.
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4.2 INTRODUCCION

La educacion actual exige a los maestros capacitaciones permanente y constantes
cambios es la estrategias metodoldgicas usadas con los estudiante para buscar la
mejor manera de llegar a cada uno de ellos y facilitar un aprendizaje efectico.

En el presente trabajo investigativo estamos planteando una estrategia muy util y
necesaria en la educacion como es la programacion neurolinguistica, usada en

diferentes campos dando excelentes resultados.

En la escuela Dr. Isidro Ayora Cueva especificamente en el quinto afio de educacion
basica donde se aplicado la encuesta para diagnosticar la relacion que tiene el
maestro con sus estudiantes, tenemos como objetivo mejorar la comunicacion que
existen entre ellos, porque sabemos que para lograr un excelente aprendizaje
necesitamos algunos factores que interviene en la educacion como son; la
comunicacion afectiva y la utilizacion de estrategias que son de mucha importancia al
momento de impartir conocimiento. No separemos estos dos elementos al contrario

unifiquémoslos para lograr ese aprendizaje deseado con nuestros estudiantes.

Con la utilizacion correcta de la PNL, buscamos que los maestros conozcan los
beneficios de usarla diariamente en las diferentes actividades que se planteen en el
aula de clases, que la consideren como un herramienta que facilita llegar a cada
estudiante, por que le permite analizar y buscar la forma de que aprenda eficazmente
a partir del conocimiento previo que tiene cada estudiante mejorando la comunicacion

y las relaciones afectivas entre comparfieros y maestros en el proceso de aprendizaje.

La PNL, es un complemento de nuestra vida ayuda al desarrollo de la inteligencia
emocional, que nos puede ayudar a resolver problemas de aprendizaje en los
estudiantes. Uno de los fines de la programacion neurolinglistica es conocer como

funciona nuestra mente para tener un mejor dominio nuestros conocimientos.
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4.3 OBJETIVOS

4.3.1. Objetivo General

Elaborar talleres pedagégicos para dar a conocer la correcta utilizacion de la

programacion neurolinglistica en la relacion maestro-estudiante.

4.3.2. Objetivos Especificos

» Dar a conocer la importancias de los programas neurolinglisticos en la

educacion.

» Capacitar a los maestros en como usar la PNL con sus estudiantes en el

proceso educativo.

» Motivar a los padres de familia a participar activamente en la ejecucion de

actividades con los maestros utilizando PNL.

» Ensefiar a los estudiantes en qué consiste los programas neurolingisticos.

» Aplicar PNL entre maestro y estudiante durante las horas clases.
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4.4. DESARROLLO
En el mundo actual, tan convulsionado y vertiginoso, el hombre se ha visto en la
necesidad de detenerse un instante, para reflexionar como es su vida y hacia donde
debe orientar sus pasos.
Es ese el sentido que ha motivado la realizacién de nuestro proyecto, cuyo intento es
desarrollar una propuesta de trabajo para aplicar conceptos y técnica bésicos de PNL
a nuestra labor docente, orientado al fortalecimiento de la autoestima en los
estudiantes.
El proyecto sera aplicado a los estudiantes del quinto afio basico a los maestros de la
escuela Isidro Ayora Cueva con talleres y a los padres de familia se les dara charlasen
las horas de orientacidn para el trabajo.
Nuestra tarea consiste en realizar talleres que permitan conocer algunos conceptos,
reflexionar sobre su realidad personal y adquirir algunos recursos para iniciar un
cambio en la valoracion que tiene de si mismo con la programacion neurolinglistica
en ala comunicacién con maestro y estudiante.

ILUSTRACION 2

Diagrama Formacién PNL del IINLP
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4.4.1Estrategias para trabajar con los estudiantes del quinto afio béasico con

programas neurolinguisticos.

Taller a estudiantes

Objetivo: propiciar en los estudiantes una introspeccion del valor que cada uno de
ellos tiene como un ser Unico.

Nivel neuroldgico: valores y creencias
Herramientas: uso del lenguaje metaférico cuento el valor del anillo
Tiempo estimado: 90 minutos

Actividad: usando un tono de voz suave y propiciando un ambiente agradable
narrar a los estudiantes el cuento el valor del anillo.

Luego les pedimos que traten de pensar en las veces que , como ese joven ,se han
sentido disminuidos, avergonzados o no tomados en cuenta, en las veces en que no
los han escuchado, en las veces que han acudido a distintas personas en el afan de
ser comprendidos, atendidos 0 amados y no han recibido lo que ellos esperaban.

También les pediria que busquen las veces en qué si sean sentido alegres y
confiados .Amados Yy respetados por las personas que lo rodean.

Intenten pensar en que parte del cuento se encuentran:
¢ Ofreciéndole a los otros el anillo de sus vidas?
¢ Descubriendo su valor con el joyero?

A continuacién, les pediras que expresen en un dibujo lo que sintieron en relacion
al cuento y asi mismo.

Responsables: Maria Ortiz y Jimmy Haz

Beneficiados: estudiantes del quinto afio basico.
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Objetivo: constatar la percepcion que el estudiante tiene de si mismo con la que
tiene sus comparieros de él.

Herramienta: metafora , calibracion
Nivel neuroldgico: valores
Duracion :90 minutos

Actividad: Se cuenta una anécdota que ejemplifique el uso constante de las
metaforas en nuestra comunicacion.

Se explica el valor de la metéafora en el proceso de comunicacion
Se les pide a los estudiantes que conformen grupos de cuatro personas.

Se distribuye hoja para el estudiante contesté en forma individual las preguntas que
se les realice y luego con los compafieros.

Luego de completar se comparten las experiencias y apreciaciones respecto de la
actividad.

Responsables: Maria Ortiz y Jimmy Haz
Beneficiados: estudiantes del quinto afio basico.

ILUSTRACION 3
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Objetivo: desarrollar en los estudiantes la capacidad de sensoriales vivencias
personales, usando las submodadlidades para anclar una experiencia positiva en sus
vidas.

Herramientas: anclaje, submodadlidades ,calibracion

Niveles neuroldgicos: capacidades y habilidades, valores

Tiempo estimado:90 minutos

Actividades: se explica a los estudiantes que las experiencias que las personas van
teniendo a lo largo de sus vidas se encuentran presentes en cada uno de ellos, aunque
piensen que las tienen olvidadas; y que buscando de la manera adecuada, es posible
traerlas, revivirlas para poder usarlas cuando las necesitemos.

Se realiza con ellos un ejercicio de relajacion basado en la respiracion y utilizando
mdsica suave.

Luego se aplicara la técnica de auto aplicacién de anclas.

Se les invita a comentar, en pares de amigos la experiencia de su vida para luego
compartirlas en grupo.

Responsables: Maria Ortiz y Jimmy Haz

Beneficiados: estudiantes del quinto afio basico
ILUSTRACION 4
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OBJETIVO:tomar conciencia de que la percepcion de su persona varia de acuerdo a los
filtros del obsrvador .

Herramienta : calibracion

Duracion: 90 minutos

Nivel neurologico: Valores y creencias

Actividad: se pide al estudiante que busque un apareja de trabajo.

Luego se le pide que conteste el siguiente cuestionario de acuerdo a su perspectiva
personal y posteriormente, se solicite a su pareja completar la segunda columna

referida a la vision que tiene de él.

Para terminar, el maestro acogera las observaciones y comentarios para evaluar el
trabajo de manera formativa.

Responsables: Maria Ortiz y Jimmy Haz

Beneficiados: estudiantes del quinto afio basico
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4.4.2. Orientaciones béasicas parar los maestros sobre programas

neurolinguisticos.

La programacién neurolingtistica (PNL) es un conjunto de técnicas disefiadas para
producir en los estudiantes cambios permanentes a corto plazo. Proporciona un
marco de referencia sistematico para dirigir el cerebro y ademas, ensefia como

manejar los estados y comportamientos propios y de los demas.

La PNL describe como los estudiantes se comunican consigo mismo y con los
demés, y propone que la comunicacion interior puede originar estados de Optima

disponibilidad de recursos y crear una amplia gama de comportamientos.

El término "Neurolinguistic Programming™ (Programacion Neurolingtistica), fue

acufiado en 1976 por Grinder y Bandler. Y se compone de los siguientes términos:

Programacién: La mente es programable o modificable, debido a nuestra facultad de
elegir los pensamientos necesarios para obtener los resultados deseados.

Neuro: Los procesos neuronales controlan la actividad mental y la relacion mente-
cuerpo.

Linguistica: mediante el lenguaje y otros sistemas no verbales de comunicacion se

ordenan los pensamientos para comunicarse con el exterior.
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4.4.3. Campo de accién de la PNL.
Comunicacion.
El proceso humano de la comunicacién se define como la transmision de ideas entre

dos 0 més personas y en donde existe una retroalimentacion.

Segun estudios efectuados durante presentaciones llevadas a cabo ante diferentes
auditorios, las palabras representan sélo el 7% del contenido de la presentacion, el

tono de voz representa el 38% vy el lenguaje corporal el 55%.

Es contundente el hecho de que el lenguaje corporal y el tono de voz tienen una

importancia capital en el proceso de comunicacién. (Nava Regazzoni 1996).

En la comunicacion entre maestro y estudiante, una de ellas transmite un mensaje
usando el lenguaje hablado y el corporal; la otra persona capta el mensaje
escuchando, viendo y sintiendo lo expresado y a su vez crea en su mente una
respuesta basada en su pensamiento y sentimientos. EI maestro que inici6 el didlogo
supone que el mensaje fue transmitido y recibido correctamente, pero no existe la
certeza de esto, a menos que, se determine previamente el objetivo del mensaje y se
calibre lo recibido por la otra persona, cambiando lo que se dice hasta obtener la

respuesta deseada.
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Organizador grafico con elementos principales de la programacion

neurolinguistica.

-

MAESTRO -

ESTUDIANTE

4.4.5. Canales de Percepcion.

La comunicacion estd determinada por el pensamiento y las percepciones. Las
percepciones son la informacidn recopilada por los cinco sentidos y procesadas por el
cerebro. Ninguna persona opera directamente con el mundo, Sino que usa sus cinco
sentidos para percibirlo y después convierte estas percepciones en palabras en el
proceso conocido como pensamiento. La mente percibe el mundo exterior usando un

sistema de comunicacion preferido: Visual, Auditivo o Kinestesico.
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"El mundo es un reflejo del aparato sensorial que lo registra”. (Chopra, 1996).

Estos canales pueden ser divididos de la siguiente forma:

A. Visual Externo: Sentido que se activa para ver el mundo exterior.

Interno: Imagenes almacenadas en la memoria 0 que son producto de la imaginacion.

B. Auditivo Externo: Sentido que se activa para oir el mundo exterior.
Interno: Palabras, conversaciones y sonidos almacenados en la memoria 0 que son

producto de la imaginacion.

C. Kinestesico Externo: Sentido que se activa para percibir sensaciones tactiles.
Interno: Recuerdo de sensaciones tactiles y todas la emociones, tanto reales como

imaginarias, en el presente o en el pasado.

La representacion de un evento no es similar para todas las personas. Los individuos

usan una parte de su sistema neuroldgico mas que otra.
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4.4.6. Clasificacion de los estudiantes para el proceso educativo con programas

neurolinguisticos.

La generalizacion en la clasificacion de los estudiantes de acuerdo al sistema
preferido de percepcion es (til, s6lo cuando se tiene en cuenta que ninguna persona es

estrictamente visual, auditiva o kinestésica.

El estudiante visual.

Los estudiantes del tipo visual entienden el mundo como lo ven; al recordar algo lo
hacen en forma de iméagenes, al imaginar el futuro, lo visualizan. Se caracterizan por
su organizacion; les gusta controlar las cosas para asegurarse que estén en su lugar

correcto.

El estudiante auditivo.

Los estudiantes auditivos son mas bien sedentarios, cerebrales y de mucha vida
interior. Generalmente prefieren hablar de algo que les interesa en lugar de mostrarlo.
Son grandes conversadores Yy tienen la capacidad de organizar sus ideas en medio de

un debate ldgico.

El estudiante kinestésica.

Estos estudiantes demuestran su sensibilidad y expresan espontaneamente sus
sentimientos. Es muy importante para estos estudiantes la comodidad fisica. Miran

generalmente hacia abajo para calibrar sus sentimientos
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4.5. Evidencia de la aplicacion de la propuesta.

ACTIVIDADES OBJETIVOS METODOLOGIA | CRONOGRAMA | RESPONSABLES | BENEFICIARIOS
Seminario taller

Dirigido a maestros Brindar conocimientos para que mejore Seminario Fecha de inicio Maria Ortiz Maestros de la
Sobre  orientaciones | la comunicacién con los estudiantes. Taller 26/01/12 Jimmy Haz escuela Isidro
basicas  sobre  los Ayora Cueva.
programas

neurolingiistica

Taller  demostrativo | Poner en préctica ejemplos de cémo Taller Fecha de inicio Maria Ortiz Estudiantes del
dirigido a los | trabajar con programas 27/01/2012 Jimmy Haz quinto afio basico.
estudiantes. neurolingisticos.

ELABORACION

De acuerdos con los | Propiciar mejorar la comunicacién entre Charlas Fecha de inicio Maria Ortiz Maestros,

padres de familia para | el maestro y estudiante a través de 28/01/2012 Jimmy Haz estudiantes y

participar en el proceso
de ensefianza
utilizando  programas

neurolingisticos.

acuerdos con los padres de familia para

mejor el rendimiento escolar.

padres de familia.
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4.6. RESULTADOS DE LA APLICACION.

El trabajo realizado ha dado como resultado, que los directivos de la escuela y
personal docente estan agradecidos por la presencia del grupo de investigacion, por
llegar con el conocimiento de la programacion neurolinglistica como uno de los
elementos indispensables para el desarrollo de comunicacién entre el maestro y

estudiante.

En particular a los maestros que han demostrado su preocupacion en poder renovar,
sus conocimientos con los talleres que hemos realizado, sobre programacion
neurolinguistica y que trascienden en un efectivo mejoramiento en la formacion

educativa de los nifos.

Los padres de familia han manifestado que esta es la primera vez que se ha dado este
tipo de capacitacion y expresan que la Universidad Estatal de Bolivar a través de las
personas en el proceso de graduacion, se viniesen a la Escuela Isidro Ayora Cueva, en

la capacitacion de otras areas de estudio.

A los estudiantes que participaron activamente en la ejecucion de los talleres sobre

los programas neurolinglisticos.

Después de haber aplicado el plan operativo se obtuvo como resultado que los
docentes de la escuela Isidro Ayora Cueva estdn conscientes que con las nuevas
estrategias aplicadas en la comunicacion entre el maestro y estudiante mejora el

proceso de aprendizaje en los estudiantes del quinto afio basico.

Dando cumplimiento la propuesta en esta Institucion adjuntamos la certificacion de la

directora del plantel.
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Ventanas, 30 de noviembre del 2011

Master
Vinicio Montalvo Tapia

Director de la Escuela fiscal Mixta” Dr. Isidro Ayora Cuevas”

Presente

De mis consideraciones:

Reciba un cordial y afectuoso saludo por medio del presente y a la vez solicito se
nos permita realizar el estudio de Campo de nuestro trabajo de investigacién de
grado cuyo tema es La programacion neurolingiiistica en la comunicacién
entre maestro y estudiante en el proceso de ensefianza -aprendizaje dentro
del quinto afio de educacién bisica de la escuela fiscal mixta “Dr. Isidro
ayora cueva” del cantén ventanas, provincia los rios, periodo lectivo 2011-

2012

El cual fue elaborado por la Jimmy Haz Bustamante y Maria Ortiz de los Angeles,
estudiantes de la Universidad Estatal de Bolivar.

Particularidad que pongo en su conocimiento para los fines pertinentes.

Atentamente,
, wmrm/ wﬂﬂ"’ 2"“ —
[ ‘{ '
JIMMY HAZ BUSTAMANTE MARIA ORTIZ DE LOS ANGELES
1202572374 1206003798
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ANEXO 1
UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR
FACULTAD CIENCIAS DE LA EDUCACION

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS PADRES DE FAMILIA DEL QUINTO ANO
DE EDUCACION BASICA DE LA ESCUELA

DR.” ISIDRO AYORA CUEVA “

OBJETIVO DE LA ENCUESTA: Obtener informacion directa y escrita de la
comunicacién entre maestro y estudiante en el proceso de ensefianza

aprendizaje.

Marque con una x la repuesta correcta:

1-;Conoce usted la forma de comunicacion del maestro dentro del aula de

clase?

Por celular ()
Verbal ()

Internet ()

2. ¢De acuerdo a la metodologia utilizada por el maestro dentro del aula de

clase, observa usted buenos resultados en el aprendizaje de su hijo?

Siempre ()nunca () aveces ()

3-¢Se encuentra usted satisfecho con la forma de comunicacion que mantiene el

maestro con sus estudiantes en el proceso de enseflanza de aprendizaje?

Siempre () nunca ( ) aveces( )
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4-; Cree usted que el maestro debe buscar una mejor forma de comunicacion con
sus estudiantes?
Siempre () tal vez () nunca ( )
5-Piensa usted que el maestro logra cumplir sus objetivo en el aula de clase por
que aplica programas neurolinguisticos?
Siempre () casi siempre () nunca ( )

5¢Considera usted que las clases impartidas por el maestro son dinamicas y
emotivas por que mantiene una buena comunicacion con el estudiante?

Siempre () nunca () raravez ()

7-Cree usted que la buena comunicacion entre maestro y estudiante permite
obtener excelentes resultados en el proceso de ensefianza aprendizaje

Siempre () casi siempre () tal vez ()

8-¢Piensa usted que el maestro utiliza alguna estrategia de programas
neurolinguisticos con sus estudiantes en el aula de clase en este nuevo periodo

lectivo?
Siempre () nunca () tal vez ()

9-¢ Tiene usted conocimiento acerca de la programacion neurolinguistica dentro

del proceso de ensefianza en el aula de clases?
Mucho () poco () nada ()

10¢ Le gustaria a usted que el maestro aplique la programacion neurolinguistica

como una estrategia en el proceso de ensefianza de aprendizaje?

Siempre () nunca () talvez ( )

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO 2
UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR
FACULTAD CIENCIAS DE LA EDUCACION

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES DEL QUINTO ANO DE
EDUCACION BASICA DE LAESCUELA” DR. ISIDRO AYORA CUEVA”

1-¢ Te gusta la forma de comunicacion de tu maestro al momento de dar clases?

Siempre () nunca () aveces ()

2-¢ Te gusta la forma de comunicacion de tu maestro al momento de dar clases?

Siempre () raravez () nunca ( )

3-¢ Te gustaria que las clases sean mas comunicativas y dinamicas por que te
permite desarrollar un buen aprendizaje?

Siempre () casi siempre () nunca ()

4-; Cuando ta maestro da la clase utiliza programas neurolinguisticos, tu presta

atencion a la explicacion dada?

Raravez () siempre () nunca ()
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5-¢Mantienes una buena comunicacion con tu maestro durante y después de las

horas de clases?

Siempre () nunca () raravez ()

6.- ¢Durante las horas de clase tu maestro se preocupa por despejar tus dudas de
acuerdo al tema que se esta tratando, por que mantienen una buena

comunicacion?

Siempre () algunas veces () nunca ( )
7- ¢Tienes conocimiento de los programas neurolinguisticos que aplica tu
maestro en el proceso de ensefianza aprendizaje?

Poco () mucho () nada ()

8-Tu maestro te ha explicado acerca de la programacion neurolinguistica como
una estrategia en el proceso de aprendizaje.

Siempre () Rara vez () nunca ()
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ANEXO 3
UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR
FACULTAD CIENCIAS DE LA EDUCACION

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS MAESTROS DE LA ESCUELA “DR. ISIDRO
AYORA CUEVA.”

4.  ¢Segun su criterio los nifios de quinto afio de educacion basica de su
escuela presentan falencias en el aprendizaje debido a la falta de estrategia

en la comunicacion?
Poco () nada () mucho ()
5.  ¢Piensa usted que ha logrado captar la atencion de los estudiantes en clases

porgue tiene una buena comunicacion en ellos?

Siempre () nunca () a veces ()

6. ¢Cree usted que a la mayoria de sus estudiantes le agrada sus clases por

gue tiene excelente comunicacién con ellos?

Siempre () casi siempre () nunca ()

4-; Piensa usted que la forma de comunicarse con sus estudiantes es la correcta?

Tal vez () siempre () casi siempre ()

5-¢Conoce usted las nuevas estrategias de la programacion neurolingiistica

dentro del campo educativo para mejorar el aprendizaje?

Poco () mucho () nada ()

120



6-¢Aplica estrategias de programacion neurolingiistica al momento de impartir

sus conocimientos a sus estudiantes?

Siempre () nunca () aveces ()

7¢Tiene conocimiento acerca de la programacion neurolinguistica en el proceso

de enseflanza aprendizaje para mejorar el aprendizaje?

Mucho () nada () poco ()

8- ¢Considera usted a la programacion neurolinguistica en la comunicacion
como una herramienta en el proceso de ensefianza aprendizaje?

Siempre () aveces () nunca ()
9- ¢Piensa usted que utiliza la programacién neurolinglistica en la
comunicacion con sus estudiantes de forma correcta?

Siempre () aveces () nunca ()

10-¢;Considera usted que las estrategias de PNL ayudan a mejorar el

rendimiento académico de los estudiantes?

Siempre () nunca () avece ()
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ANEXO 4

FOTOGRAFIAS
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ANEXO 5

Escuela Isidro Ayora

CALLE 6 DE OCTUBRE

28 de Mayo

PATRONATO
MUNICIPAL

Sucre

Liga Cantonal

-

B|andsy

10Ay 0JpIS|

-

ESCUELA LAURA
CARBO

SUCRE
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