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Resumen

El presente trabajo admite un desafio sobre la aplicacion de un nuevo método
educativo virtual donde interactia maestro — alumno, diferente al modelo tradicional,
situacion se da bajo las actuales circunstancias con apoyo de aplicaciones informaéticas en
todos los campos del quehacer humano, la educacién es el ejemplo sin limitantes como
la distancia geografica y méas aun cuando existe la necesidad de continuar el intercambio

de conocimientos.

La educacion como parte importante del desarrollo humano, en las diferentes areas
del saber, permiten apropiarse de los conocimientos, conductas, costumbres, que ha ido
acumulando a lo largo de las culturas, cuyo efecto fundamental es la preservacion y
evolucion de la ciencia, para efecto de ello se aplican alternativas como la revisién
bibliografica como base para adquirir el camino adecuado en la obtencion de datos que
indiquen la finalidad investigativa; siendo la educacion virtual y el uso de las tecnologias
de la comunicacion y la infinidad de programas que permiten comunicarse con los actores
del sistema educativo, hasta lograr una conversion transformadora de la realidad y

comparar las prerrogativas que en el futuro se puedan alcanzar.

Se considera que la educacion virtual se ha tornado parte del convivir social en el
que la globalizacién no es un mito y que alcanza a todo el mundo, cuyo objetivo
primordial es el de proporcionar de las herramientas informaticas que permitan a la
humanidad, superar las fronteras mediante la vinculacion de nuevas practicas educativas

gue permitan engrandecer la sociedad cuando eleve la calidad de vida.

Palabras clave: teleformacion, teleaprendizaje, teleeducacion, tecnologia educativa,

virtualidad, autoaprendizaje, TIC’'S, aprendizajes en linea, e-learning, infografia.
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Glosario de términos

Prerrogativa: término etimoldgico de la lengua latina (praerogativa), que denota privilegio,
gracia o facultad concedida a alguien para beneficio de aquello, relacionado con regularidad a
dignidad, ocupacion o empleo (RAE, 2021).

Confinamiento: Se refiere a la accion de limitar como el aislamiento temporal y que por lo
general es impuesto a la poblacién, persona o grupo social por razones de salud o seguridad (RAE,
2021).

Politizar: en alguna decision se determina una orientacion o contenido relacionado con caracter

politico para beneficio de quienes la promulgan (RAE, 2021).
Cadtica: Es un estado de comportamiento impreciso de forma desordenad y confusa (RAE, 2021).

Pupilo: Del latin pupillus, diminutivo de pupus 'nifio', alumno que pertenece a una institucion
(RAE, 2021).
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Introduccion

Al desarrollar un estudio que permite estimar la aplicacién de un nuevo método educativo como
la aplicacion de las plataformas virtuales que permiten comunicarse a la distancia, se admite su
aplicabilidad en diferentes instituciones educativos de los paises desarrollados, sin embargo de
ello se presentan circunstancias no prevista como el confinamiento por la crisis sanitaria que
forzaron y priorizaron una nueva forma de impartir los conocimientos y que forzaron a una
capacitacion rapida de utilizacién de las Tecnologias de la comunicacion, y que se diferencia de

la forma que se estaba acostumbrado.
Capitulo |

Se refiere a la parte del problema con la relacién al proceso educativo, que constituye el problema
por los cambios constantes y el uso de metodologia que exige requerimientos, acorde a la
evolucion informatica, se contempla el planteamiento y formulacion del problema, incluyendo los

objetivos y la justificacion de la investigacion
Capitulo 11

Abarca todo lo relacionado con el marco tedrico desde los antecedentes para completar los
fundamentos cientificos que se relacionan con las variables que intervienen en la obtencién de la

informacion.
Capitulo I

Se establece la descripcion del trabajo investigativo entrelazando el &mbito de estudio, los tipos
de investigacion que participan, el nivel de la investigacion hasta completar con el método y el

disefio de la investigacion con la técnica e instrumentos utilizados en el problema planteado.
Capitulo IV

Los resultados obtenidos en la investigacion se describen en forma detallada en el respectivo
acapite del informe realizado, los beneficiarios, el impacto con su respectiva transferencia de los
resultados. Se afiaden las conclusiones y las respectivas recomendaciones y el enlistado de la
recopilacion de las fuentes consultadas; se afiade los anexos respectivos que forman parte del

trabajo investigativo.
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Capitulo I: Problema

1.1. Planteamiento del problema

La relacién directa del acceso a la educacién, que ya presentaba problemas por los
cambios constantes, el uso de una metodologia que exige cambios que deben estar al tanto del
cambio global en el desarrollo humano, se completa con la presencia de situaciones adversas a la
forma establecida bajo condiciones favorables, la implementacion de medidas que aseguren la
preservacion de la raza humana, de encierro obligatorio, permiten que se apliquen nuevas
alternativas de ensefianza-aprendizaje en todos los niveles de educacion, que limitaron en el inicio
cuando no se estaba preparado para implementar una metodologia y que ademas de existir, era
desconocida por la gran mayoria de actores del proceso educativo, surge asi que se apoya en un
reto con las nuevas tecnologias de la informacion y de la comunicacion cuyos equipos y
herramientas utilizan aplicaciones que permiten contactarse entre personas e instituciones
presente como una metodologia de ensefianza que usa equipos tecnolégicos para enfrentar

barreras de un inconvenientes que no son nuevos en la educacion.

Un sinfin de investigaciones admite los inconvenientes a nivel mundial sobre la
aplicacién de la educacidn virtual que aducen al impacto de la pandemia del Covid-19 y el siempre
viejo problema en el sistema educativo, cuando se politiza la situacion y se vuelve cuotica al
politizar la situacion cuando se cuestionaba a la educacion bajo diversos aspectos, sin tomar en
cuenta los adelantos de la tecnologia que se aplican hoy en dia (L6pez Morocho, 2020, pag. 103).
Se tienen datos que indican circunstancias con la educacién y que alarman cuando un 79 % de la
poblacion ecuatoriana accede a internet pero que no todos poseen equipos tecnoldgicos
adecuados, aumenta la alerta sobre la zona rural donde un 8% del sector rural posee un
computador, lo que ahonda la problematica de requerimientos para continuar en el proceso
educativo, sumado a una deficiente administracién publica para solucionarlo (Oviedo, 2020),
situaciones en diferentes lugares y se diversifica cuando se unen a la resiliencia a la tecnologia
por parte de los docentes (L6pez, 2020), los desafios incrementan cuando existen anuncios sobre
el regreso a las aulas y causa panico solo el mencionar que se pueden infectar con tales decisiones
(Romaén, 2020). Aparecen diversos criterios cuando se indican los retos del aprendizaje con la
actuacion de los docentes y sus pupilos (Exposito & Marsollier, 2020). La importancia de la
demanda educativa por la inminente sobrepoblacion origina problemas en el sistema de
preparacion académica, impacto en el pensamiento de los docentes al acceder a una forma
diferente de preparar la clase e impartirla, cuando hay criterios de profesionales involucrados en
la educacion de forma virtual mediante el uso de las plataformas o herramientas digitales
(Astudillo S. y Neira, 2020).
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Ecuador no se salva de la problemética y un estudio por parte de la UTPL (2020), abarca
temas de interés como la adaptacién metodoldgica frente a la situacion actual, donde se indican
los retos que se presentan dentro de los entes que regulan el proceso educativo, a mas de indicar
la formacion del docente en actualizacion y uso de las técnicas informaticas aplicadas en la

educacion.
1.2. Formulacion del problema

El estudio del constante tecnoldgico el antes y después de la virtualidad en los terceros
cursos BGU del colegio La Salle Ambato periodo 2020-2021, ;permite planificar el uso 6ptimo

de nuevas metodologias tecnoldgicas educativas?
1.3. Objetivo general

Analizar sobre el estudio del constante tecnolégico el antes y después de la virtualidad en
los terceros cursos BGU del colegio “La Salle” de la ciudad de Ambato mediante la obtencién de

datos informativos que sean determinados por los actores del proceso educativo.
1.4.Objetivos especificos

»  Describir la modalidad educativa implicita en el colegio La Salle bajo ambientes
privativos.
» ldentificar los costos sociales que implica una constante educativa virtual.

«  Precisar las exenciones de la aplicacion de una metodologia educativa virtual.
1.5. Justificacién

Existen situaciones que no se encuentran al alcance de la programacién como la
crisis sanitaria y que afecta a los sistemas de desarrollo de habilidades y aptitudes
cientificas en la juventud y que os sistemas de interaprendizaje deben atender a los
cambios sean sociales, econdmicos y tecnoldgicos, que se adaptan a los procesos
educativos, debido a que cada vez son mas numerosos y complejos los desafios que
enfrenta la educacion, donde los niveles de pertinencia, eficiencia y equidad, conlleva a
replantear nuevas estrategias para educar para cumplir con las exigencias de la sociedad,
ante estas circunstancias la educacion virtual se afianza en los métodos educativos y que
requieren dinamizar los programas con apoyo de la tecnologia, donde se necesita darle
mayor auge y promocién, para que se puedan aprovechar los vinculos y bondades que
brindan las TIC y que los paises desarrollados ya los apliquen desde mucho tiempo atras,

en las modalidades a distancia 0 comUnmente denominadas on-line; a pesar de las
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vicisitudes que rigen a la poblacion actual, la poblacion educativa admite los beneficios
de un aprendizaje por medios digitales que esta lograndose consolidar como la mejor
alternativa en las que no se puedan realizar las movilizaciones a otros sitios geogréaficos
que ademas de representar gastos econdmicos que actualmente se carecen, deben lograr

su objetivo de profesionalizarse en beneficio personal, familiar y social.
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Capitulo I1: Marco Tedrico

2.1. Antecedentes

Al ser un tema que presenta varias situaciones problematicas, no se aduce ningun
estudio previo sobre el tema, solo se encuentran ideas esporadicas de la situacion que se
encuentra la poblacion en general y especialmente dentro del sistema educativo donde
existen cambios acelerados e inimaginables cuando no se encuentra un orden planificado
con anterioridad que aprecie el antes y el después donde la importancia de la demanda
educativa por la necesidad de prepararse académicamente, impacta en el pensamiento de
los docentes al acceder a una forma diferente de preparar la clase e impartirla, mediante
criterios de expertas en educacion virtual con el uso de las plataformas o herramientas
digitales (Astudillo S. y Neira, 2020)..

El desarrollo de la sociedad tiene un puntal en la educacién con las situaciones
como la emergencia sanitaria donde aparecen desafios para aplicar un sistema de
ensefianza a traves de la tecnologia informatica que encuentra obstaculos en el camino
como el de estructurar totalmente la forma educativa presencial, los docentes con carencia
de manejo de equipos e instrumentos tecnoldgicos por medio de las plataformas virtuales
y que se exilio con el confinamiento de los educandos, hacia cada hogar y que hasta los
momentos actuales, se enfrenta a problemas de conectividad y carencia de recursos

tecnoldgicos, entre los mas importantes (Angulo, 2020).

De la Vega (2018) admite los cambios que se suscitan en el mundo en todas las
areas del complejo engranaje humano, al destacar que desde Higgins (1995) ya formulaba
las respectivas innovaciones ante las circunstancias, especialmente relacionadas a la
organizacion empresarial, la mentalidad del individuo ante la situacion y que se dan en

cualquier region de la tierra.

La relacién directa del acceso virtual que se da como un estado que abarca en
forma genérica a la tecnologia de la comunicacion con sus equipos y herramientas que
sumadas a las aplicaciones que sirven para contactarse con personas e instituciones que
fisicamente requiere de tiempo y recursos, aparecen como productos que se aplican enel
campo econémico por necesidad de rapidez en un evento comercial y que a lo largo de la
revolucion tecnoldgico continua una evolucién en todos las actividades del ser humano,

sin desechar la educacién como la primera en ser tacada en el confinamiento y aparece el
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término virtual (fuerza energia, impulso) para la aplicacion de nuevas ideas, se
complementa cuando existe un eventual repudio hacia lo moderno, que debe ser cambiado

en su totalidad por toda la sociedad (Parra Valencia, 2016).

Un sinfin de investigaciones admite los inconvenientes a nivel mundial sobre la
aplicacion de la educacion virtual que aducen al impacto de la pandemia del Covid-19 y
el siempre viejo problema en el sistema educativo, cuando se politiza la situacion y se
vuelve cuotica al politizar la situacion cuando se cuestionaba a la educacion bajo diversos
aspectos, sin tomar en cuenta los adelantos de la tecnologia que se aplican hoy en dia
(Lépez Morocho, 2020, p. 103). Se tienen datos que indican circunstancias con la
educacion y que alarman cuando un 79 % de la poblacion ecuatoriana accede a internet
pero que no todos poseen equipos tecnoldgicos adecuados, aumenta la alerta sobre la zona
rural donde un 8% del sector rural posee un computador, lo que ahonda la problematica
de requerimientos para continuar en el proceso educativo, sumado a una deficiente
administracion publica para solucionarlo (Oviedo, 2020), lugares que se diversifica
cuando se unen a la tecnologia por parte de los docentes (Lopez, 2020), los desafios
incrementan cuando existen anuncios sobre el regreso a las aulas y causa panico solo el
mencionar que se pueden infectar con tales decisiones (Roman, 2020). Aparecen diversos
criterios cuando se indican los retos del aprendizaje con la actuacion de los docentes y

sus pupilos (Exposito y Marsollier, 2020).

Ecuador no se salva de la problematica y un estudio por parte de la UTPL (2020),
abarca temas de interés como la adaptacion metodolégica frente a la situacion actual,

donde se indican los retos que se presentan dentro de los entes que regulan la educacion.
2.2.Fundamentacion teodrica
2.2.1. La sociedad hacia la construccion del hombre unidimensional

Desde el punto de vista filosofico, el hombre siempre ha tenido una variabilidad
en todos los ambitos y su relacion con otros de su misma especie, por lo que la sociedad
moderna y con soberania popular intercepta el avance social con sentido contradictorio
que logra controlar las necesidades individuales, cuya argumentativa posicion basasobre
individuos impostores y por ende de una sociedad de impostores, admitia sobre medios
comunicativos y la industria cultural cooperan sobre “valores del sistema dominante” con
pocas dificultades de ceder a intereses particulares de seres sensibles (Herbert, 2016),

hasta desaparecer la forma critica del pensamiento humano (Gémez, 2015); aparece el
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establishment referente a la sociedad occidental, categorizada con el consumismo
material y la anulacion de los ideales sociales (Gorraiz, 2018) que existe una
manipulacion sobre la poblacion, la opinion publica e indicar que el gobierno es el que
actta por el beneplécito indirecto de la sociedad.

Esto se relaciona con la aplicacion de arquetipos educativos que las instituciones
gubernamentales, anuncian de forma soberbia los éxitos que se adquieren con el cambio
de mensajes y en colaboracidn con los medios que deben ser secuaces indirectos cuando
dependen de los favores del gobierno para su continuidad en la trasmision de mensajes a

la comunidad.
2.2.1.1. Revolucion de la informatica.

Desde el punto de vista conceptual la revolucion informética se convierte en la
ciencia que permite manejar informacion con ayuda de la tecnologia digital (Nye, 2018),
que ha causado un profundo impacto, especialmente dentro del campo educativo donde
se nota un profundo y desesperante requerimiento y apoyo directo sobre la adquisicién de
informacion sea para lectura o investigacion; se contempla su impacto por el incremento
de individuos que dependen directa o indirectamente del uso de las tecnologias de la

comunicacion.

En la actualidad han servido como pilar principal en el proceso de aprendizaje sea a
nivel privado o pablico que esta ultima posee un retroceso de la aplicaciéon de las
denominadas plataformas virtuales que para poder establecer un equilibrio y control de la
educacién, los actores principales (docentes) deben poseer habilidades para manejar la
tecnologia informatica en las circunstancias de crisis social en la que se desenvuelve el
mundo en general, existen ejemplos dentro de la region que impulsan un modelo
académico-cientifico que incrementan el proceso pedagdgico al interior de las
instituciones educativas donde se determina refuerzos de conocimientos previos y el uso
de habilidades en figuras precisas que potencializan estos indicadores con el uso de

programas y medios digitales especiales para el proceso (Narvaez y Romero, 2016).
2.2.1.2. La relativa utilizacion de la tecnologia.

No existe un término ideal para la incursion de la tecnologia dentro del proceso
de ensefianza aprendizaje que se adaptaron en todo el mundo, siendo América latina que

tuvo que precipitarse un profundo apoyo de herramientas de apoyo circunstancial en los
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medios digitales adecuados para una correcta adopcion y que requieren de implementar
de forma adecuada, nuevas practicas y habilidades, para acceder a un conocimiento
inagotable que se encuentra dentro de la Web, que consiste en la palabra mas utilizada en
todos los &mbitos y procesos del ser humano, en especial el proceso de aprendizaje con
calidad, a la vez que exige docente que deben actualizar sus conocimientos para el uso de
los medios tecnologicos, que se ambienta al proceso pero no mejoran la adquisicion de
conocimientos ni se adecua la instruccion de forma significativa y que admita un mejor
desempefio por parte de los dicentes que demuestran componentes que apoyan al
aprendizaje logrado con medios tecnoldgicos que admiten logros sistematicos que
optimizan los recursos tanto humano como econémico, aspectos que exigen mejor vision
sobre los lineamientos del uso complementario de las plataformas digitales (Osorio, 2015,
p. 12).

Se aprecia la dimension con respecto a un analisis sicopedagdgico del principal
actor del uso de las TIC, cuya inclusion posibilita la adquisicion de nuevas habilidades
para el manejo de la informacion con técnicas que organizan las practicas y sapiencias
por parte de los estudiantes y que se reflejan en los resultados finales (Gatica et al, 2015,
p. 82).

2.2.1.3. Las plataformas en el aprendizaje.

Todo proceso exige el uso de nuevas propuestas que permitan alcanzar los
objetivos del mismo, es por ello que el alumno debe tener las capacidades adecuadas para
que mediante el uso de las TIC, pueda apropiarse de los contenidos por medio de una
mediacion pedagOgica que son aspectos agrupados de manera cognitiva, fisica e
instrumental que permite alcanzar las propuestas y la inclusion de las plataformas amplia
la interrelacion con el docente, para alcanzar una recepcion de contenidos por medio de
recursos pedagdgicos conocidos, que considera a la parte que temporiza al retener las
ensefianzas que no corresponde de una manera continua y externa a traves de grafias

simbolicas que relacionan a la sociedad.

Existen condiciones para la mediacion que rigen la informacion apoyada en
accesorios que sirven de apoyo al estudiante para superar dificultades en el proceso
educativo. Es asi que se crearon materiales que interacttan con el individuo para que
reaccione y obtenga destrezas de comportamiento adecuadas para la retencién de los

conocimientos que son tacticas epistemoldgicas como précticas para realizar tareas de
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manera sistematica y organizada (Gatica et al, 2015, pp. 88-90), las condiciones actuales
sobre el uso de las plataformas digitales que se desarrollaron para servir de ayuda al

proceso educativo.
2.2.1.4. Uso y planificacion de herramientas como metodologia.

El proceso educativo adquiere caracteristicas dindmicas y queadmiten una forma
multidimensional, cuando la metodologia tradicional consiste en una comprension
inadecuada de los contenidos que solo se limitan a la repetitividad y grabacion de los
conocimientos, sin fomentar habilidades para el desarrollo adecuado de los contenidos,
que se determinan las deficiencias de los estudiantes en todos los niveles del sistema de
preparacion (Castafieda et al, 2015, pp. 18-21), se establece un reto al proceso educativo
actual para equiparar una autonomia a traves de la cual se transmite el criterio que la
tecnologia no elabora los conocimientos sino que solamente ayuda a la divulgacion y los
conocimientos y habilidades del estudiante pueden establecer bases para el mejoramiento

de la calidad y uso de la informacion, de una manera adecuada.
2.2.1.5. Aplicacion de herramientas tecnoldgicas virtual o presencial.

El desarrollo de herramientas o aplicaciones digitales se convierten en un nuevo
contexto educativo donde la interaccion entre el docente-computador-alumno se ha
convertido en una forma normal de aprender o intercambiar los conocimientos y realizar
los trabajos o tareas educativas “deberes”, este medio no es nuevo porque los efectos del
avance tecnoldgico y el uso de dispositivos electronicos pasa a ser la prioridad en
situaciones adversas al proceso educativo presencial, el manejo de la informacién produce
una competitividad de medios digitales que deben afianzar con una adquisiciéon de

habilidades por parte de los docentes.

Se demuestran antecedentes por parte de la Unesco desde el 2008 donde habia
propuesto la adquisicion de competencias digitales por parte del estudiante y que el
docente debe manejar recursos como modelo de formacion previa y permanente como el
Technological Pedagogical Content Knowledge (TPACK) (Mishra & Koehler, 2006),
para alcanzar y especificar conocimientos y destrezas en la combinacion efectiva de los
actores del sistema educativo y la tecnologia, se ejemplifica un modelo que permite
representar conocimiento de indole técnica con destrezas de uso de aplicaciones de
software, las aplicaciones deben ser accesibles a los contenido de manera eficiente y

ligada a los programas educativos impartidos en el aula, en correlacion con las adecuadas
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formas de ensefiar por parte del docente (Molinero y Chavez, 2019, p. 13), desarrollados
en diferentes plataformas que ayudan al proceso en todos los niveles y que no son

exclusivas de ningun sector.
2.2.1.6. Dinamica social.

Todo proceso exige una metodologia que efectivice las relaciones sociales que
permitan la interaccion con el entorno, la actual manipulacién del manejo de informacién
por medio de las redes sociales (Facebook, Twitter, Tuenti, entre otras) que absorben a la
sociedad actual, se hace necesario espacios donde se intercambien aquella forma de
comunicacion mediante el acceso a internet o la telefonia celular, que no obstante
sustituyen la relacion social, lo que se observa es la dependencia de la digitalizacion que
abarca gran cantidad de tiempo a todo nivel porque las nuevas formas de comunicacion
abarca varias areas y que han desarrollado y aparecido nuevas estrategias que evolucionan
con la necesidad del ser humano, la modificacion en la relacion interpersonal y social,
como una forma de actuar, son normales y Unicamente existe la innovacion en varios
procesos como la produccidn, acceso a informacion y que existe apatia e incertidumbre
con respecto a las consecuencias de una buena socializacion entre nifios y adolescentes
(Pacheco-Méndez, 2017, p. 183).

2.2.1.7. Modelos y paradigmas de las TIC.

Si se considera que el paradigma es el modelo de directrices que en el proceso
educativo para que el estudiante proceda dentro de ciertos limites, que permite la
comprension cientifica, dentro del esquema escolar donde se aceptan leyes, teorias e
instrumentos del accionar pedagdgico (Eldredge, 2020), de manera pedagdgica constituye

un caracter real de representacion simbdlica.
2.2.1.8. Paradigmas del proceso educativo.

Eldredge (2020) admite varias formas metodoldgicas en el proceso de
interaprendizaje individual y sociales por medio del equilibrio mediatico entre el maestro
y el alumno de caracter constructivista, significativo e invenciones del medio de contextos
sociales, centrado en un proceso imparcial de conseguir destrezas y capacidades, entre las

que se tienen:

» Curriculo cerrado y obligatorio que es un modelo de ensefianza conductual con

técnicas que alteran la conducta., dispone y facilita el intercambio de saberes.
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» Paradigma cognitivo el intercambio entre el docente critico-reflexivo y el alumno
que aplica lo aprendido en la informacion y evaluar los efectos hasta alcanzar el
conjunto de proceso interactivo e intelectuales de una ensefianza retroactiva.

» Paradigma ecologico contextual que interviene en la interaccion con el grupo y el
entorno, a través de aspectos cualitativo-etnografico como técnicas de gestion del
proceso de interaccion en el aula al generar confianza entre los actores del proceso.

» Paradigma Sociocognitivo de importancia socio-educativa y considera al
individuo como ente ético, intelectual y afectivo, el docente — mediador del
proceso admite las caracteristicas socioculturales para el desarrollo de identidad
personal y colectiva, con la independencia del estudiante que elabora, valora y
afirma un proyecto de vida.

Se contempla una educacién en valores que es evidente dentro de laplanificacién
institucional de preservar un ambiente adecuado y un lenguaje y cultura comin en todas

y cada una de las actividades pedagdgicas.
2.2.1.9. Desafio del proceso educativo en la era digital.

La base de un proceso implica que existan los mecanismos necesarios para
desarrollar esas actividades procesales, en la actualidad con los avances en las nuevas
tecnologias de la comunicacién (TIC) que se relaciona con los equipos informaticos que
basan su accionar en la informatica, aparece la era digital que cambia el panorama de gran
cantidad de procesos como la comunicacion y la educacion que aprovecha los avances de
la tecnologia y que permite el manejo de los instrumentos técnicos en el tratamiento
automatizado de la informacion, en los denominados programas digitales como formatos
destinados al proceso educativo, con total independencia de quienes usen la tecnologia
hasta en la relacion social con la comunicacién mediante gran demanda en el uso de
internet (Gomendio, 2015).

2.2.1.10. La pedagogia informatica.

Algunos factores sociales implican la insercion de las TIC como parte primordial
en la actualidad, al ser desarrollo y aplicado a la ciencia que permite alcanzar resultados
satisfactorios dentro de los procesos tanto productivos como sociales debido a que existe
un impulso en la llamada era digital con un incremento evolutivo de la sociedad, a lavez

que se diferencia un cambio en la forma de comunicarse y relacionar con el resto de la
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sociedad que esta bajo influencia directa del proceso de ensefianza a traves de medios
tecnoldgicos, y que se considera nocivo para el impulso psicosocial (Cueva, Garcia y
Martinez, 2019).

2.2.1.11. Aulas virtuales y metodologia.

El desarrollo vertiginoso de la informaética y sus productos han posibilitado un
proceso de cambio especialmente en el campo educativo, mediante la metodologia de
ensefianza virtual considerada en un inicio como alternativa y su innovacion agrupa
recursos y materiales didacticos que son aplicados con estrategias de formacion e
integracion basada en las capacidades tanto del docente como del alumno. Esté destinado
a convertirse en una propuesta de caracter constructivista por ser activo y no solo una
forma de recepcion memoristica de los conocimientos, donde el maestro facilita y
desarrollo los aprendizajes académicos a nivel personal (Santovefia, 2015, pp. 2-3), se
estima que todos los recursos disponibles estan en sintonia con la realidad social con
contenidos de caracter equilibrado al entorno educativo sicopedagdgico y funcional con

resultados que han sido desplegados en instituciones educativos de paises desarrollados.
2.2.1.12. Las TIC en aplicaciones sociales.

El accionar de las aplicaciones digitales en el sentido social son recursos virtuales
cuya informacion es accesible a todos los campos, siendo el proceso educativo el que mas
beneficio obtiene al aplicar a nivel secundario y que desarrolla una comunidad virtual
mediante redes de aprendizaje dentro de plataformas digitales, redes sociales y grupos de
trabajo enlazados entre miembros de un grado educativo especifico; se determinan tareas,
asistencia a clases de manera virtual, cuyo fin es la captacion de los enunciados y
contenidos académicos y un mejoramiento en los objetivos del proceso de ensefianza

mediante la identificacion de habilidades en el aprendizaje.

Existe un analisis del rol del docente en todos y cada uno de los métodos de
caracter virtual hasta alcanzar una evaluacion cuantitativa sobre el aprovechamiento del
estudiante, se considera un procedimiento basado en el analisis efectivo de la educacion
impartida en el sector pablico que reemplaza el trabajo normal dentro del aula, siendo los
docentes que deben inspirar el manejo adecuado de los recursos digitales que favorece la
intercomunicacion e intercambio de instrucciones que faciliten la afinidad con los
contenidos educativos, aspectos que permiten potencializar la sensibilidad,

retroalimentacion e interés.
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2.2.1.13. Las redes sociales en el interaprendizaje.

Las circunstancias de la sociedad establecen parametros que se consideran
oportunos, como el caso del avance tecnoldgico que sirve de base en crisis sociales,
originando el uso de productos virtuales vinculados a todas las areas del convivir social,
desde la comercializacion, difusion de noticias, educacion y el nexo que constituyen las
redes sociales, exigen el desarrollo de procesos de formacién como herramientas que

beneficien el proceso.

Se adopta las diversas formas virtuales de intercomunicacion y envio de las tareas
educativas, formando un desarrollo socio-tecnologico en internet que facilita el
intercambio de actividades entre el docente y los alumnos a través de un recurso
interactivo, accesible y de interés con protagonismo en una red social es el eje del proceso
de interaprendizaje, requiere desarrollar una cultura y habilidades que permitan el acceso
a las fuentes de investigacion que tienen un soporte en las TIC, factores que permiten
solucionar problemas dentro del marco de captacidn de conocimientos y aplicados a tareas
que se realizan como actividades extras y es concluyente que las redes sociales son la
herramienta del desarrollo educativo de habilidades y manejo de equipos que se adapta a
las actividades académicas por medio de habilidades en la investigacion (Pastor, Arcos y
Lagunes, 2020, p. 10).

2.2.1.14. Perspectivas de la educacion virtual.

Dentro de los procesos de educacion online o learning se refieren a combinan
actividades de indole presencial y herramientas virtuales que son adjudicadas a la
modalidad educativa a distancia, contiene un contexto que admite la transicion
pedagdgica frente a los modelos educativos y que admiten buenas perspectivas en los
programas normales de educacién presencial (Anonymous, 2018), se especifica que las
TIC cambiaron la panoramica mundial, con el uso de las nuevas tecnologias desarrollada

como de métodos alternativos en el proceso.

La globalizacién admite una transformacion social que se origina por el factor
econdmico debido a la masificacion de la produccion que conlleva a la competitividad de
los mercados y que induce una movilizacién excesiva de productos, que no es ajena la
oferta de productos que usan tecnologias de comunicacion informatica dando acceso a
paradigmas que la nueva generacion se interna en la tecnologia digital con procesos

divergentes en la formacion académica que anega otras formas de comunicacion donde
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la era digital admite cambios estructurales en los procesos educativos en la obtencion de
saberes dentro del desarrollo de aptitudes en los docentes, con adaptacion de los
conocimientos, planificacion, organizacion y desarrollo de la formacion continuada tanto
social y cultural para construir ambientes autbnomos y colaborativos (Veldsquez y
Hernandez, 2018, p. 3).

2.2.1.15. Realidad educativa actual.

Barrera, Barragan y Ortega (2017) completan que el intercambio de informacion
en la actualidad anexa con el proceso educativo cuando se establece los estandares en la
calidad educativa en el &mbito ecuatoriano se declina porque no hay un verdadero
diagnostico de la realidad o el comprometimiento de los docentes que no esperaron un
desarrollo tecnoldgico tan abrumador, debido a que se requieren demasiado tiempo para
realizar las actividades como planificar, disefio de evaluaciones, preparacion de clase, sin
completar las exigencias educativos con interrelacion con varios grupos como el nucleo
familiar, la institucion, los compafieros de aula y que adiciona el poder captar los
conocimientos de manera adecuada en actividades comprensivas que habilitan las
actitudes, aptitudes, habilidades, destrezas, capacidades, competencias para aplicarlas y
completar en la formacion profesional, es evidente que la realidad actual donde los
estudiantes deben poseerlas para prosperar y aportar a la sociedad, por ello se presentala

problematica del proceso.
2.2.1.16. Analogia tecno-pedagdgica.

La terminologia permite identificar los procesos educativos que certifiquen el
cumplimiento de los objetivos dentro de los programas educativos a nivel institucional,
se basa en la propuesta de innovacion que forma parte del conjunto de estilos e intereses
para el desarrollo de las habilidades que se producen en el aula y la interaccion de los
actores educativos para la creacién de la educacién combinada entre la colaboracion del
docente y la educacion on-line que admite el mejoramiento en los resultados del proceso,
el constructivismo, el apoyo de las plataformas digitales para alcanzar un método
significativo a fin de fortalecer los analisis y la sintesis didactica (Rios, Arango y Diaz,
2017, pp. 63-65).
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2.2.1.17. Comparaciones entre proceso educativo presencial y digital.

La adquisicion de habilidades y competencias permite establecer diversas formas
que equilibran la adquisicion de conocimientos ocultos y que admiten desarrollar factores
comparativos entre los dos esquemas educativos, siendo el digital un método que surge
para suplir el intercambio de conocimientos entre el profesor y el alumno, en especial
cuando se requieren manejar metodologias acorde a la realidad de la sociedad, sin destacar
ni cuantificar la calidad de aprendizaje que adquieren los dicentes concluye que existe un
impacto para los aprendizajes educativos mediante una interaccion de actividades con
buenas practicas en un medio virtual que representa adquirir una habilidad extra para la
continuidad de la formacion de manera virtual y como base en la auto preparacion (Duran,
2015, pp. 97, 221).

2.2.2. Entidad didactica

Se refiere a una estructura que une varios aspectos como parte fisica que aloja
individuos que requieren una capacitacion formativa y que se adecua para la interrelacion

entre factores humanos como docentes, alumnos y la parte administrativa (Féliz, 2015).
2.2.2.1. Resefia historica y ubicacion geografica.

En el Ecuador se presentan instituciones educativas que son regentadas por el
sector laico como los hermanos de “La Salle” que se encuentran desde el afio de 1863,
cuenta en la actualidad con 20 planteles y 20 000 alumnos, fundada en el siglo XVI, por
el francés Juan Bautista de La Salle quien fue preconiza la educacion para la sociedad
carente de recursos econdmicos Y la ideologia de mantener la gratuidad (La Salle,2020);
que se encuentra ubicado en la calle Rio Guayllabamba, s/n, parroquia Huachi Chico,
ciudad de Ambato, provincia de Tungurahua, su codigo es 18020.

2.2.2.2. Modelo pedagogico que oferta.

Ofrece el modelo pedagdgico conceptual (modalidad presencial) con una planta
de profesionales altamente calificados, el DECE establece la continuidad con respecto a
contenciones emocionales que establece para la seccion Preparatoria, Basica Elemental y

Media se administra la plataforma IBEC; en la seccion Basica Superior y Bachillerato.
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2.2.2.3. Mision y vision institucional.

Mision: inspirada en el carisma lasallista y el brindar la educacion humanista-
cristiana de calidad, para construir una sociedad con justicia, democracia, solidaria y

fraterna.

Vision: alcanzar el referente en la excelencia académica y ser parte con principios

cristianos de innovacion curricular en la zona central del pais.

Valores institucionales entre los que se admiten la puntualidad, respeto, fe,

fraternidad, servicio y compromiso.

Estrategia de la Institucion admite el alcance de la excelencia institucional con
el empoderamiento de lineas estratégicas en el mejoramiento de la calidad educativa que
se alcanza con una forma pedagodgica conceptual, la excelencia mediante el modelo
EFQM a nivel local, el mejoramiento del entorno educativo y recreacional, vivencia

carismatica lasallista en todas las actividades orientados en el proceso de educacion;

Perspectiva educativa actual para el afio lectivo 2020-2021 tiene Inicial 1l a
partir de 4 afios de edad, preparatoria, EGB y BGU en el modo presencial, que puede
fortalecer con el uso de plataforma virtual por las condiciones criticas de la sociedad (La
Salle, 2020).

2.2.2.6. Antes y despues de la virtualidad.

1 Las clases presenciales donde el docente interactia de forma directa con el
estudiante y puede encontrar en forma visual la atencion del alumno; mientras que en las
clases virtuales los docentes pierden el control de las acciones del estudiante donde se

desconoce su actuar.

2 Dependiendo de la asignatura existe la explicacion y del lenguaje utilizado que
Ilame la atencion con ejemplos 0 modelos a seguir para el desarrollo de las tareas; en
cambio la formacion virtual depende del contenido que transmita el docente y el
estudiante tiene que apoyarse en tutorias extras, interferencias en el proceso hasta por

cuestiones técnicas.

3 Una clase presencial usa una comunicacion continua; las clases virtuales se

apega a la programacion del tiempo en forma exacta para ser explicitos en los contenidos.
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4. Existe relacion en el ingreso familiar para escoger los beneficios de una
institucion que oferte las diferentes formas de continuidad del proceso educativo y eluso
de plataformas virtuales para desarrollar habilidades propias de cada alumno para poder

revisar contenidos dentro de las redes digitales.
2.3. Hipotesis
A. Central

La educacion virtual es la mejor solucion para la pandemia actual que se vive en

el colegio “La Salle” de la ciudad de Ambato.
B. Especificas

H1. La educacién virtual es una opcién de educacién en los alumnos del colegio
“La Salle” de la ciudad de Ambato.

H2. La educacion virtual implica mayores costos en Tecnologias de Informacion

y la Comunicacion.
H3. En la educacion virtual los alumnos desarrollan mas conocimientos.
2.4.Variables
A. Independiente
Constante tecnoldgico
B. Dependiente

Alumnos del tercer curso
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Capitulo I11: Descripcion del trabajo de investigacion realizado

3.1. Ambito de Estudio

El conjunto de individuaos se encuentre en la totalidad de alumnos que se
encuentran matriculados en el afio lectivo 2020 — 2021 que da un total de 150 alumnos en
el tercer aflo BGU de la institucion.

La poblacidn establecida se expresa en el total de estudiantes del tercer afio BGU

del colegio “La Salle” de la ciudad de Ambato provincia de Tungurahua.
3.2. Tipo de investigacion
3.2.1 Investigacion exploratoria

El trabajo permite aplicar un modelo que permite examinar y explorar un
problema social que relaciona un acto que trasciende a un comportamiento diferente al
que se estaba encaminado y que se analiza con la finalidad de enunciar los correctivos
necesarios dentro de la actividad complementaria al individuo como centro del desarrollo
social en el proceso de aprendizaje donde no se habian utilizada diferentes modelos
dogmaéticos que se aplican en la situacion de crisis global que permite el logro de
fundamentos evidentes de los fendmenos en la forma de vinculacién e identifique los

conceptos y variables.
3.2.2 Investigacion Participativa

La investigacion participativa se fundamenta en las necesidades propias de la
sociedad que permite la intervencion de los individuos de estudio, que se convierten en
los individuos de manera principal del trabajo que se efecttan y el aporte deinformacion
que permite la posibilidad de que sea examinada de forma apreciable, para que los sujetos
sociales puedan atraer e intuir la situacion hasta lograr la solucion del problema, a méas de
ser participativa, adopta y corresponde de un forma practica, se logra la autenticacion de

la informacion obtenida.
3.3. Nivel de investigacién

El trabajo de investigacion se encuentra dentro de un nivel exploratorio

descriptivo porque se direcciona hacia un tema que especifica ciertas propiedades de la
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aplicacion metodologica en el campo educativo y que se aplica como producto de una

crisis sanitaria no prevista dentro de la planificacion de funcionamiento del afio escolar.
3.4. Método de investigacion

El método consiste en la actividad que se dedica para conocer algun fenomeno
que implica en la sociedad y su solucion se realiza por intermedio de procedimientos que
son comprensibles, comunicativos y que se pueden replicarse bajo circunstancias
idénticas; el trabajo requiere de la aplicacion del método hipotético-deductivo porque
parte de una explicacion hipotética inicial hasta llegar a consumaciones de indole

particular y que se pueden comprobar en forma experimental.
3.5. Disefio de la investigacion

Cuando se realiza una investigacion, se requiere de herramientas y técnicas que
son aplicadas en base a un plan especifico, para alcanzar la solucion del problema, que
para el presente caso es de caracter cuantitativo, porque las situaciones en las que se
desarrolla el caso, no se encuentran dentro de la voluntad del hombre por lo que son de
naturaleza objetiva; con la finalidad de llegar a conclusiones de orden estadistico en la

compilacion de la informacidn que debe ser analizada posteriormente.
3.6. Poblacion y muestra
Poblacion

En el presente trabajo de investigacion es un conjunto finito de elementos
involucrados, son 150 alumnos del tercer afio BGU de la Unidad Educativa “La Salle” de

la ciudad de Ambato, provincia de Tungurahua.
Muestra

Para el presente trabajo, se excluye el célculo de la muestra y se considera el total

de los estudiantes que incursionan el tercer afio de la institucion educativa que son 150.
3.7. Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos
3.7.1. Investigacion cuantitativa

Para un acceso eficaz a la informacién en la investigacion, se debe aplicar un
conjunto de procesos, herramientas y de instrumentos denominado técnica, en el presente

caso se recurre a la de caracter documental que recoge los datos a través de las fuentes
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documentadas de caracter previo, mediante la aplicacion de un instrumento en forma
directa, para alcanzar las metas trazadas sobre la problematica educativa, datos que son
transformados en cantidades numericas, valores que al ser interpretados logran el poder
establecerlos en una relacion real que se prueba con respecto al planteamiento inicial
establecido en el estudio, su finalidad es de indicar la procedencia en la evaluativa de cada

una de las variables que se relacionan con los objetivos establecidos.
3.7.2. Instrumento de recoleccion: La encuesta

Todo trabajo investigativo requiere de un instrumento de apoyo para recopilar
informacidn y la encuesta es el instrumentos a utilizase y que esta dirigido a los sujetos
de estudio, su contenido se establece en una lista de preguntas la obtencidn de datos que
serén depurados y analizados, los items esté redactado en forma descriptiva y en
relaciona con las variables establecidas, de manera sencilla, clara y comprensible, de

interés en la autenticidad de las respuestas por parte de los informantes en el estudio.

La encuesta como técnica de recoleccion de datos es la mas utilizada porque
permite conocer datos muy importantes mediante una secuencia direccionada a ser

manifestados en forma andnima y facil de entender por el lector.
3.8. Procedimiento de recoleccién de datos

La obtencién de datos recurre al proceso que requiere de medios pertinentes para
aplicar la encuesta, en el presente caso, se prescinde del apoyo de las TIC para envio-
recepcion de la encuesta que debe ser contestada por los participantes, que una vez
recibida, se recolectan bajo un modelo para reunir informacién para su intencién

establecida; se procede a seguir los siguientes numerales:

a) La encuesta como instrumento cuantitativo validado y confidencial.
b) Aplicar la encuesta mediante la observacion y medicion de interés para el estudio.
c) Latabulacion o clasificacion de los datos receptados.

3.9. Técnicas de procesamiento, analisis e interpretacion de datos.

Obtenidos los datos se deben realizar los diferentes ordenamientos a los que se
sujetan como la clasificacion en cuanto a la veracidad de los datos, el registro de los
mismos, la tabulacion respectiva que es la secuencia para el respectivo analisis.

Los procedimientos que inician en la recopilacién de informacion, requieren que

las respuestas obtenidas se plasman en una matriz que sirven posteriormente para su
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depuracion, mediante procesos de codificacion de cada una de las interrogantes
planteadas en el cuestionario donde se puede cuantificar las respuestas; se continua con
la implementacion del documento codificado que contiene las variables y sus atributos,
en una tabla que se designa previamente y de forma fisica 0 automatica para almacenar
los resultados agrupados que se han obtenido para cumplir con los objetivos de la
investigacion, hasta que se concluye con la respectiva presentacion por medio de tablas,

imagenes, gréaficos que reflejan el trabajo desarrollado en el campo.

Para el presente trabajo se realiza el analisis de los datos por medio de la técnica
estadistica que se encuentra organizada en tablas cuyo contenido admite valores
asignados para cada uno de los items, se insertan gréaficos que conllevan el respectivo

analisis en la cuantificacion porcentual de las variables en estudio.
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Capitulo 1V: Presentacion de Resultados

4.1. Presentacion de resultados

Pregunta 1. Indique la metodologia planificada para aplicar en el sistema

educativo bajo condiciones de crisis social.
Tabla 1

Metodologia aplicada en el sistema educativo

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia| Porcentaje .
valido |acumulado
Vélido | Tradicional 21 14,0 14,0 14,0
Virtual 94 62,7 62,7 76,7
Personalizado 13 8,7 8,7 85,3
Auto preparacion 22 14,7 14,7 100,0
Total 150 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia, con base a las encuestas a estudiantes de la Unidad Educativa La Salle.

Ciudad Ambato. 2021.

Respecto a la metodologia aplicada en el sistema educativo, el 62,67 %, (94
alumnos) indican a la forma virtual como efectiva, el 14.7% (22 estudiantes) aprecian la
auto preparacion, 21 alumno que son el 14% expresan la manera tradicional; y, el 8,7%
(13 escolares) determinan la educacion personalizada como modelo en época de crisis.

Gréfico 1.
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Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa La Salle. Ciudad Ambato. 2021.

La gran mayoria de sujetos de la investigacion actlan de manera reflexiva ante la
crisis gque se presenta para aplicar una metodologia alternativa dentro del proceso de
educacion, no solo del sector privado sino del publico, en situaciones imprevistas por

eventualidades paraddjicas al control humano.
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Pregunta 2. La crisis sanitaria afecto el desarrollo de las actividades educativas

programadas por el proceso educativo.

Tabla 2.

La crisis sanitaria afecto el desarrollo de las actividades educativas

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje|  Porcentaje
valido acumulado
Vélido | Totalmente de acuerdo 120 80,0 80,0 80,0
De acuerdo 18 12,0 12,0 92,0
Poco probable 5 3,3 3,3 953
No esta de acuerdo 7 4,7 4,7 1000
Total 150 100,0 100,0 B
Fuente: Elaboracion propia, con base a las encuestas a estudiantes de la Unidad Educativa La Salle.

Ciudad Ambato. 2021.
Del total de los encuestados el 80% que son 120 alumnos, se encuentran

totalmente de acuerdo ante la premisa de afectacion en el desarrollo de las actividades

educativas, 12 % (18 estudiantes) estan de acuerdo, el 4,67% representan a 7 educandos,

no estan de acuerdo; y el 3,33% (5 escolares) admiten un poco probabilidad del caso.
Gréfico 2.
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Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa La Salle. Ciudad Ambato. 2021.
Es evidente que la programacion de las actividades como la educativa debio

adaptarse a una nueva modalidad de intercambio de conocimientos y no solo en esta
situacion acaso en todas las actividades complementarias a la formacion de las personas
dentro del proceso de interaprendizaje debido a factores que no se demuestran bajo

circunstancias normales que la sociedad esta acostumbrada.
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Pregunta 3. La aplicacion de la forma de educacion virtual en el desarrollo de las

actividades educativas es:

Tabla 3.

Aplicacion de la forma de educacion virtual

Frecuencia| Porcentaje Porg(a_ntaje Porcentaje
valido |acumulado
Vaélido Positiva 141 94,0 94,0 94,0
Negativa 7 4,7 4,7 98,7
Desconoce 2 1,3 1,3 100,0
Total 150 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia, con base a las encuestas a estudiantes de la Unidad Educativa La Salle.
Ciudad Ambato. 2021.

La interrogante de la aplicacion de la forma de educacion virtual en el desarrollo
de las actividades educativas el 94% que son 141 alumnos, indica que es positiva, un
4,7% (7 estudiantes) indican lo contario es decir de manera negativa; y, el 1,3% (2
colegiales) del total de sujetos investigados desconocen la situacion.

Grafico 3.
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Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa La Salle. Ciudad Ambato. 2021.

Dentro de una situacién cadtica como la crisis sanitaria que afecta al mundo, la
gran mayoria de sujetos investigados establece que aplicar una metodologia virtual en las
actividades educativas es prometedora, a pesar de no existir la interaccion entre los actores
del proceso, detener el nivel de desarrollo de las habilidades al interior del aula y del

manejo de los recursos con la guia presencial de accion directa con el estudiante.
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Pregunta 4. Indique la forma que la institucion educativa poseia planes para

aplicar recursos tecnoldgicos virtuales en situaciones no previstas.
Tabla 4.

Metodologia de institucion educativa

Frecuencia| Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido | acumulado
Vaélido Efectiva 72 48,0 48,0 48,0
Empirica 3 2,0 2,0 50,0
Oportuna 25 16,7 16,7 66,7
Ejecutable 50 33,3 33,3 100,0
Total 150 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia, con base a las encuestas a estudiantes de la Unidad Educativa La Salle.
Ciudad Ambato. 2021.

Cuando se pregunta si la institucion educativa poseia planes para aplicar recursos
tecnoldgicos virtuales en situaciones no previstas, el 48% que son 72 educandos refiere
como efectiva, el 33,33% (50 alumnos) relaciona como ejecutable, un 16,67% que son 25
educandos afirma que la forma fue oportuna; mientras que, con el 2% (3 escolares)
destacan que la institucion aplicé de manera empirica la metodologia.

Gréfico 4.
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Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa La Salle. Ciudad Ambato. 2021.
Cuando la humanidad se enfrenta a situaciones que son inexploradas, se apega al

uso de algunas variantes que se prevén pero que carecen de un sustento confuso con las
tecnologias aplicadas en el proceso educativo y que lleva a interpretaciones vanas en la
actividad formativa especialmente en el sistema privado, donde se puede manejar y

destinar los recursos necesarios para integrar métodos de manera oportuna.
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Pregunta 5. ;De qué forma se aplicaron la adaptacion a procesos virtuales por

parte de la institucion?

Tabla 5.

Forma de aplicacion al proceso virtual

Frecuencia | Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido |acumulado
Vélido Oportuna 125 83,3 83,3 83,3
Critica 21 14,0 14,0 97,3
Inadecuada 4 2,7 2,7 100,0
Total 150 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia, con base a las encuestas a estudiantes de la Unidad Educativa La Salle.

Ciudad Ambato. 2021.

Cuando se establece la cuestion de qué forma se aplicaron la adaptacion a procesos

virtuales por parte de la institucion, el 83.3% que representa a 125 educandos, es oportuna,

21 alumnos que es el 14% replica como critica tal situacién, frente al 2.7% (4

investigados) que analizan que es de una forma inadecuada al adaptar metodologias

institucionales.

Grafico 5.
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Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa La Salle. Ciudad Ambato. 2021.

El cambio que se desarrolla dentro de un proceso con la aplicacion de nuevas

modalidades apoyadas en los equipos electronicos, en especial con la independencia en

el sistema de educacion privada, la toma de decisiones es oportuna y adecuada, mientras

que la planificacion en el sistema publico, se presentan resiliencia y falencia por la

inadecuada capacitacién de los docentes en el uso y manejo de la informatica.
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Pregunta 6. ¢Piensa usted que los docentes de la institucion estaban preparados

Tabla 6.

Preparacion de los docentes en metodologia virtual

sobre el uso de plataformas virtuales?

Frecuencia| Porcentaje Porc;(e_ntaje Porcentaje
valido | acumulado
Valido Si 82 54,7 54,7 54,7
No 57 38,0 38,0 92,7
Desconoce 11 7,3 7,3 100,0
Total 150 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia, con base a las encuestas a estudiantes de la Unidad Educativa La Salle.
Ciudad Ambato. 2021.

Al plantear la pregunta sobre si piensa usted que los docentes de la institucion
estaban preparados sobre el uso de plataformas virtuales, el 54,7% que son 82 estudiantes
quienes afirman positivamente, el 38% que son 57 individuos investigados, indican lo
contrario; y, el 7.3% (11 alumnos) desconoce el manejo de plataformas virtuales por parte
del docente.

Graéfico 6.

Preparacion de los docentes en metodologia virtual

60
50
40
30
20
10

=

Si No Desconoce

Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa La Salle. Ciudad Ambato. 2021.

La nueva modalidad de ensefianza que se aplica por la situacion de crisis, permitio
que los docentes se apeguen a las nuevas tecnologias de la comunicacion y que se pueda
igualar en el manejo de recursos virtuales, que, por varios factores tanto de indole
econdémico como social, pocos son aquellos profesionales que estan al tanto de los

recursos como mecanismos alternativos aplicables a la educacion.



38

Pregunta 7. ;Cree usted que la aplicacion de técnicas de ensefianza digital fue

oportuna y adecuada para continuar con el proceso de ensefianza?

Tabla 7.

Aplicacion de la ensefianza virtual

Frecuencia| Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido | acumulado
Vélido | Totalmente de acuerdo 102 68,0 68,0 68,0
De acuerdo 15 10,0 10,0 78,0
Poco probable 3 2,0 2,0 80,0
No esta de acuerdo 30 20,0 20,0 100,0
Total 150 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia, con base a las encuestas a estudiantes de la Unidad Educativa La Salle.
Ciudad Ambato. 2021.

Sobre si cree usted que la aplicacion de técnicas de ensefianza digital fue oportuna
y adecuada para continuar con el proceso de ensefianza, estan totalmente de acuerdo el
68% (102 estudiantes), 20% que son 30 alumnos no estan de acuerdo, el 10% (15
colegiales) estan de acuerdo; y, el 2% (2 dicentes) indican que es poco probable.
Gréfico 7.
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Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa La Salle. Ciudad Ambato. 2021.

Es perseverante que el nivel relacionado con respecto al sistema de educacion
privado donde hay la independencia de poder reaccionar frente a varios factores que
afectan el proceso normal de interaprendizaje y la aplicacién de técnicas de ensefianza
digital es la méas acertada frente a la situacion social que experimento la poblacion
especialmente en el campo educativo debido a un cambio drastico en la metodologia de

la captacion e intercambio de conocimientos entre los actores del proceso formativo.
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Preguntan 8. ;Considera que las plataformas virtuales fueron adecuadas para

realizar las actividades académicas para realizar las tareas?

Tabla 8.
Las plataformas virtuales sirven para realizar las tareas
Frecuencia| Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido | acumulado
Vaélido Si 138 92,0 92,0 92,0
No 10 6,7 6,7 98,7
Desconoce 2 1,3 1,3 100,0
Total 150 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia, con base a las encuestas a estudiantes de la Unidad Educativa La Salle.
Ciudad Ambato. 2021.

Con el 92% que son 138 alumnos, considera que las plataformas virtuales fueron
adecuadas para realizar las actividades académicas, lo contrario es indicado por el 6.7%

(10 estudiantes); mientras que el 1,3% que son 2 educandos indican desconocer aquello.

Grafico 8.
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Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa La Salle. Ciudad Ambato. 2021.

Es objetivo el cambio que se realiz6 en la metodologia de clases presenciales y
que motivé a una nueva forma de acceder al conocimiento para realizar las actividades
extra horarios y que no se podian realizar con la adecuada prontitud y habilidad de
comunicacion dentro del aula, lo que demuestra que si afecta la intercomunicacion en el

sistema educativo al optar por otra modalidad totalmente distinta de aprendizajes.
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Pregunta 9. ¢ Piensa usted que la planeacion, organizacion y selecciéon adecuada

de una nueva metodologia educativa puede sustituir con la educacién presencial?

Tabla 9.

Sustitucion de metodologia virtual

Frecuencia| Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido |acumulado
Vélido | Totalmente de acuerdo 129 86,0 86,0 86,0
De acuerdo 12 8,0 8,0 94,0
Poco probable 6 4,0 4,0 98,0
No esta de acuerdo 3 2,0 2,0 100,0
Total 150 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia, con base a las encuestas a estudiantes de la Unidad Educativa La Salle.
Ciudad Ambato. 2021.

Respecto a la planeacién, organizacion y seleccion adecuada de una metodologia
educativa pueda sustituir con la educacion presencial, el 86% que son 129 estudiantes
estan de acuerdo, un 8% que son 12 alumnos estan de acuerdo, el 4% (6 educandos) es

poco probable la premisa; y, el 2% que son 3 colegiales no estan de acuerdo.

Grafico 9.
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Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa La Salle. Ciudad Ambato. 2021.

Un cambio en la metodologia educativa de caracter presencial, se admite que el
uso de las plataformas virtuales esta ganando aceptacion y que en los proyectos dondese
admita una metodologia virtual por medio de las plataformas que se direccionen de forma
competitiva frente a la educacion presencial, que se ofertada en instituciones educativas

de nivel medio como superior en los paises desarrollados.
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Pregunta 10. ;De qué forma los estudiantes han logrado captar los conocimientos?

Tabla 10.
Forma de captar conocimientos
Frecuencia | Porcentaje Porc;e_nta;e Porcentaje
valido | acumulado
Vaélido Positiva 141 94,0 94,0 94,0
Negativa 6 4,0 4,0 98,0
Desconoce 3 2,0 2,0 100,0
Total 150 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia, con base a las encuestas a estudiantes de la Unidad Educativa La Salle.
Ciudad Ambato. 2021.

Del total de personas que se involucran en la investigacion, el 94% que son 141
de ellos, estiman positivamente la forma que los estudiantes captan los conocimientos, el
4% (6 alumnos), niegan esa facultad; y, el 2% (3 estudiantes) desconocen la relacioncon

el proceso educativo cuando existe intercambio de aprendizajes.

Grafico 10.
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Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa La Salle. Ciudad Ambato. 2021.

Es aceptable que el uso de las aplicaciones que se encuentran dentro de los
artefactos electrénicos que permite desarrollar habilidades y destrezas en los educandos
que tuvieron que adaptarse a una nueva modalidad para captar los conocimientos, sobre
todo al enfrentar la crisis sanitaria y social que cambio la forma de realizar todas las

actividades humanas y que afectaron a la poblacién mundial.
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4.2. Beneficiarios
Al culminar el trabajo de investigacion se admiten dos grupos de beneficiarios que

Se encuentran agrupados en.

Directos.- Los resultados se dirigen a la institucion educativa para que pueda
considerar y optimizar los recursos tanto humanos como tecnoldgicos para la toma de
decisiones mas idéneas dentro de la planificacién y alternativas de oferte académica que
posee; se incluye al grupo de docentes que se deben aliar con las tecnologias de la
comunicacion como una de las herramientas de apoyo en el intercambio de
conocimientos; y, los estudiantes que tienen la oportunidad de aprender haciendo uso de
la tecnologia, siempre y cuando sean dirigidas para el proceso de formacion académica.

Indirectos.- Los padres de familia que admiten una buena utilizacién de los
recursos tecnoldgicos que han servido de principal medio metodolégico en el proceso
educativo de sus hijos; la comunidad en general puede tener una oferta académica que

imparta un nuevo modelo pedagdgico de ensefianza.
4.3. impacto de la investigacion

Dentro de la oferta académica que brindan las instituciones educativas a nivel de
los paises desarrollados, existe la forma a distancia (online) en todos los niveles, que
utilizan las plataformas virtuales de la comunicacion, por lo que la crisis que se presento6
y afecto en el mundo entero, ha logrado cambios dentro del proceso de formacion
académica, sin descartar que la adaptacion en un principio tuvo los inconvenientes por
parte de los diferentes actores del proceso de interaprendizaje, debido a varios factores
como la capacitacion inadecuada de los docentes, el acceso a equipos y herramientas

tecnoldgicas gque se debieron adaptar a la nueva normalidad.

La sociedad en general se acogio al proceso de transicion en el uso de las
tecnologias de la comunicacion que sirvieron para aplicar el teletrabajo y uno de los que
mayor influencia fue el campo educativo en todos los niveles, que se tuvieron que adecuar
de forma masiva, cambios excepcionales tanto del estudiante, padres de familia y

docentes
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4.4. Transferencia de resultados

El proceso de transferencia de resultados permite la trasmision de informacién
cientifica del modelo tedrico al campo practico-profesional, que requiere que se apliquen
los modelos cientificos dentro de las actividades cotidianas de la poblacion. Por ello se
aplican diferentes estrategias de trasmision de resultados que son especificas para quienes
intervienen en un trabajo investigativo, asi los cientificos permiten el acceso a la
investigacion sobre determinadas caracteristicas de los programas en el contexto
comunitario del problema de interés social y que se describen y comparten en revistas

cientificas en difusiones concretas

Entre los evaluadores permiten propagar la informacién cientifica mediante el uso
de programas con contenidos cientificos, colaborar en su publicacion, con veracidad a fin

de cumplir y resolver la problematica social.

El profesional que realiza una mediacion o intervencion también participa de la
propagacion de los resultados complementadas con las experiencias, hasta dar el
seguimiento mediante el desarrollo de sistemas comparativos y la colaboracion con los

servicios similares en la zona de influencia del problema.

Existe ademas la cooperacién con agencias que pueden intervenir en la
financiacion de transferencia de los resultados mediante la aplicacion de estrategias de

evaluacion de los resultados.
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Conclusiones

La poblacion educativa presento inconvenientes al suspenderse las actividades
academicas por la crisis sanitaria y que derivo a lo social como la que se evidencia
en el proceso educativo el mas afectado por los cambios drasticos en el modelo
pedagogico donde se interactlian los actores del proceso, que permite desarrollar
habilidades y destrezas para el intercambio de conocimientos, frente la nueva
modalidad que usa la forma virtual, poco utilizada por el sistema convencional de
educacién que incluye una formacion inadecuada de los docentes que no adoptan
las tecnologias didacticas como medios alternativos en las actividades educativas.
La poca coherencia de las autoridades educativas y las necesidades de la
aplicacion de una metodologia apoyada en los equipos informaticos que usan las
aplicaciones de las nuevas tecnologias de la comunicacion, se manifiesta la
adaptacion y elaboracion de programas en los que se designen mecanismos
adecuados dentro de las actividades académicas, algunas aplicaciones ya se han
realizado en paises desarrollados quienes aplican una metodologia a distancia a
través de las plataformas virtuales.

La capacitacion y conciliacion de los docentes en el manejo de nuevas
metodologias de intercambio de conocimientos, exige ajustes necesarios porque
la tecnologia se complementa con el proceso de educativo con respecto a la
desestimacion de las distancias geograficas entre los actores del proceso educativo
que oferto un nuevo acceso a la metodologia online por medio de las plataformas
virtuales de formacion

La privacion de informacion respecto al nivel sociocultural que la sociedad posee
sobre el uso de las nuevas tecnologias informaticas se evidencia en la inadecuada
y eventual forma de impartir los conocimientos que debieron adaptarse a la
necesidad de la poblacion educativa y la falta de habilidades en el manejo de las
herramientas y plataformas virtuales por parte de los docentes en el proceso

educativo.
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Recomendaciones

Las experiencias adquiridas cuando se present6 inconvenientes por la suspension
de las actividades académicas por la crisis sanitaria que se esta sobrellevando por
la sociedad, contemple la revaloracion de los diferentes programas y proyectos de
orden educativo en todos los niveles de preparacion y formacion académicas, se
debe considerar nuevos planes que inserten modelos pedagogicos de educacion al
adoptar las tecnologias didacticas en alternancia con la forma presencial.

La implementacion de medios informaticos como metodologia crea buenas
expectativas en la moderna formacion académica y las autoridades e instituciones
sean del sector publico como del privado, deben adaptar y elaborar los contenidos
de los diferentes programas con mecanismos adecuados en las actividades
académicas y que son muy utilizadas a nivel mundial por entidades académicas
con metodologias a distancia por medio de plataformas virtuales.

Las entidades de control de la calidad de la educacion requieren de alternativas
gue sean viables para impartir el intercambio de conocimientos entre el docente y
los alumnos por lo que se debe programar un plan de capacitacion a los docentes
en el manejo de las nuevas metodologias tecnoldgicas aplicadas a la educacién, la
que permite afrontar situaciones de crisis social que exige ajustes necesarios con
respecto a la ubicacion geografica con los estudiantes.

Es importante que exista una relacibn mas directa entre las instituciones
educativas y los padres de familia en la informacion del acceso a los
requerimientos de las nuevas tecnologias informaticas, a fin de impartir los
conocimientos que se adaptan a las diferentes actividades en el proceso educativo
para obtener habilidades en el manejo de las herramientas necesarias sobre las

plataformas virtuales como nueva modalidad del proceso de formacion educativa.
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ANnexos

Anexo 1. Encuesta

UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR
ENCUESTA REALIZADA A LOS ALUMNOS DE LA UNIDAD
EDUCATIVA “LA SALLE” DE LA CIUDAD DE AMBATO
Sr/ita: Con el propoésito de conocer el nivel de conocimientos sobre: El contraste
tecnoldgico: el antes y después de la virtualidad en el colegio “La Salle”, solicito exprese de forma
confiable, las siguientes preguntas, por cuanto los resultados serdn beneficiosos para la
elaboracién del presente trabajo.

1. Indique la metodologia planificada para aplicar en el sistema educativo bajo condiciones
de crisis social:
Tradicional Virtual Personalizada Auto preparacion

. La crisis sanitaria afecto el desarrollo de las actividades educativas programadas por el
proceso educativo:
Totalmente de acuerdo | De acuerdo | Poco probable | No esté de acuerdo

. La aplicacion de la forma de educacion virtual en el desarrollo de las actividades
educativas es:
Positiva | Negativa | Desconoce

. Indique la forma que la institucién educativa poseia planes para aplicar recursos
tecnoldgicos virtuales en situaciones no previstas
Efectiva | Empirica | Oportuna | Ejecutable

. ¢De gqué forma se aplicaron la adaptacién a procesos virtuales por parte de la institucién?
Oportuna | Critica | Inadecuada

. ¢Piensa usted que los docentes de la institucion estaban preparados sobre el uso de
plataformas virtuales?
Si No Desconoce

. ¢Cree usted que la aplicacion de técnicas de ensefianza digital fue oportuna y adecuada
para continuar con el proceso de ensefianza?
Totalmente de acuerdo | De acuerdo | Poco probable | No esta de acuerdo

. ¢Considera que las plataformas virtuales fueron adecuadas para realizar las actividades
académicas para realizar las tareas?
Si No Desconoce

. ¢Piensa usted que la planeacion, organizacion y seleccién adecuada de una nueva
metodologia educativa puede sustituir con la educacion presencial?
Totalmente de acuerdo | De acuerdo | Poco probable | No esta de acuerdo

10. ¢De qué forma los estudiantes han logrado captar los conocimientos?

Gracias por su cooperacion
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Anexo 2. Fotografias




