CAPITULO I.

MARCO TEORICO REFERENCIAL

1. ORIGEN DE LA ORIENTACION VOCACIONAL

La orientacidn actual tiene sus origenes en la orientacion vocacional, profesional o
en el desarrollo de la carrera, que surge como necesidad de facilitar a los alumnos
la informacién necesaria para su adecuada insercion en el mundo del trabajo.
Desde sus origenes hasta la actualidad ha experimentado cambios significativos y
ha pasado de ser una accion puntual a ser una accion permanente integrada en la
dindmica educativa de los centros, justificada entre otros autores, por Moreno que
afirma que “el mismo hecho de ofrecer consejo puntual en una entrevista al final
de los estudios comporta serios peligros, reduce la identificacion de la persona con
sus decisiones, el esfuerzo que puede poner en la eleccién de ocupacién y la
satisfaccién que puede obtener en su trabajo, ademas de alejar al individuo del
sentimiento que tiene el control de su propia vida™.

La orientacion profesional se situa, desde este planteamiento, entre las principales
medidas que permitiran al sistema educativo alcanzar algunas de sus finalidades
mas importantes.

Alvarez nos sit(ia en una aproximacion al concepto: Se considera la orientacion
vocacional como una necesidad esencialmente humana, de contenido educativo, a
través de la cual se decide un proyecto de vida formativo o profesional, realizado
por medio de una secuencia de opciones o elecciones que se van planteando ante
la necesidad de interpretar las cuestiones fundamentales de la vida, y todo ello
enmarcado en los contextos familiar y ambiental”.

Por otra parte, Alvarez e Isiis proponen las caracteristicas comunes del término
definido por distintos autores: proceso de ayuda, con caracter mediador y sentido
cooperativo, dirigido a todas las personas en periodo formativo, de desarrollo
profesional y de tiempo libre ciclo vital , con la finalidad de desarrollar en ellos
aquellas conductas vocacionales - tareas vocacionales- que le preparen para la
vida adulta en general Yy activa en particular -preparacion para la vida-;
mediante una intervencién continuada, sistematica, técnica y profesional, basada
en los principios de prevencién, desarrollo e intervencion social; con la
implicacion de agentes educativos y socio-profesionales, es decir, la orientacion
profesional asume como meta o finalidad ultima el desarrollo de la carrera del
individuo a lo largo de toda la vida.

Asi pues, la educacién vocacional supone el conocimiento de si mismo, de las
ofertas educativas y los itinerarios académicos, del mundo del trabajo y la
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integracion de todas estas informaciones que permitiran al propio alumno tomar
las decisiones mas adecuadas.1

Para facilitar estas tareas, y dado que la orientacion vocacional requiere el
desarrollo de determinados aprendizajes, conviene sistematizar el proceso
orientador e integrarlo en el curriculo teniendo en cuenta las intenciones
educativas del mismo, las capacidades expresadas en sus objetivos, el contexto en
el que se desarrollan los procesos, las caracteristicas evolutivas de los
destinatarios, los condicionantes personales de cada uno de los alumnos.

Para lograr un mayor grado de eficacia en la orientacién vocacional, el alumno
debe ser el protagonista de los procesos y debera implicarse de forma activa en
sus aprendizajes llegando a establecer el mayor nimero posible de dinamicas de
auto-orientacion, a través de las mediaciones pertinentes, con el fin de desarrollar
una labor preventiva que permita anticipar las consecuencias de las elecciones.

1 CORTADA DE KOHAN, Nuria, EI Profesor y la Orientacion Vocacional. Ed Quinta afio 2002
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1.1. La Orientacién VVocacional

La educacion es un proceso integral cuya interaccion permite el
perfeccionamiento del hombre y el desarrollo de la sociedad, por tanto, no es un
hecho aislado y su integridad debe reflejarse en todo el sistema educativo,
especialmente en las instancias encargadas de la formacion del individuo. La
educacion como hecho social- dindmico, debe responder al momento histérico, a
los cambios que exige la sociedad al avance de la ciencia y la tecnologia, y a las
perspectivas de desarrollo del pais.

Se afirma que la mejor orientacion es la educacién completa, en este contexto, la
orientacién es funcion inherente e inseparable del hecho educativo, constituye un
proceso integral encaminado a proporcionar al estudiante una atencién
individualizada considerandole como una unidad, en la cual interaccionan factores
bioldgicos, psicologicos y ambientales, lo que permite el conocimiento de si
mismo y el de su medio, el aprovechamiento de sus potencialidades y debilidades,
capacitandole ademdas para recibir y elegir responsablemente la opcion mas
adecuada que garantice una proyeccion futura acorde con las oportunidades reales
que le ofrece el medio, ya sea en el campo del estudio o del trabajo.

Se fundamenta en el principio de que todos los seres humanos necesitamos ayuda.
Se puede decir que alguien ha encontrado su vocacion cuando consigue ubicarse
en una ocupacion, trabajo o actividad en la que empleando el minimo esfuerzo
obtenga el maximo rendimiento para si y para los demas. A esto debe agregar la
felicidad, es decir, que no siempre el trabajo o la actividad sea castigo, sino con
una realizacidn personal y esté atento a todas las posibilidades de progreso. La
finalidad de la orientacion vocacional consiste en lograr que el alumno descubra
sus virtudes y defectos, alcances y limitaciones, posibilidades y barreras a fin de
que se acepte tal como es, de esta forma se encontrara actividad para el hombre y
no el hombre para la actividad.

1.2.Tipos de vocacion

Se ha dicho ya que la vocacion es la realizacion personal, enmarcado dentro de la
felicidad y satisfaccion, encontramos los siguientes tipos de vocacion.

e Teodrica o intelectual.- El individuo se centra en conocer la verdad, en

descubrir aspectos de la vida.

e Estética o artistica.- En crear el bien de sus semejantes



Técnicas.- Trabajo con eficiencia para producir bienes materiales.

Religioso 0 mistico.- Le interesa la fe, practica religiosa, basqueda del bien
espiritual.

Politica.- Le interesa el ejercicio de los derechos, accidn en grupos sociales,
participacion en asuntos publicos.

1.3. La orientacién vocacional es cientifica

Es cientifica porque se fundamenta en el principio de que todos los seres humanos
necesitamos ayuda. Tiene un campo de accion propio, leyes y principios
exclusivos, una metodologia adecuada y mantiene otras relaciones con otras
ciencias, ademas de permanecer atenta a todas las posibilidades de cambio o de
innovaciones en beneficio de los estudiantes. La orientacion vocacional actla
cientificamente para ayudar a los individuos a que se desenvuelvan de manera
adecuada, surgiendo o proponiendo oportunidades para actuar, o situaciones que
los conduzca con experiencias propias a solucionar problemas, al mismo tiempo
se forma conciencia de sus cualidades, virtudes, limitaciones o deficiencias. 2

La orientacion vocacional atiende aspectos de aprendizaje, conducta y vocacion.

De aprendizaje.- Mantiene un buen record del avance escolar del alumno,
registra oportunamente promedios, materias aprobadas, reprobadas las de méas
agrado, menos agradables, etc. En fin, un contacto permanente entre el
maestro de clase, estudiante, padre de familia y orientador.

De conducta.- Conoce de comportamiento y conducta en general mediante la
observacién y reportes, mantienen relacion en este aspecto desde un punto de
vista humano con todos los que le rodean.

De vocacion.- Mediante los instrumentos adecuados, detecta preferencias,
aptitudes, inteligencia, caracter, ideales, etc. Ademas, mantiene estrechas
relaciones con los miembros de la comunidad educativa, quienes pueden
emitir opiniones acerca de la personalidad del dicente y la forma de
encausarlo.

2 MASLOW, ABRAHAM. “Motivacion y personalidad”. Harper & Row 2004



2. OBJETO DE ESTUDIO

El aspecto del desarrollo humano del que se ocupa la orientacion desde una visién
evolutiva es el DESARROLLO VOCACIONAL, con la finalidad de promover y
fortalecer en la poblacién estudiantil, cuatro procesos basicos relacionados con su
sentido y proyecto de vida.

Auto-conocimiento

v

Desarrollo VVocacional Conocimiento del Medio

Toma de Decisiones

Compromiso Social

La Orientacion Vocacional es un proceso que tiene como objetivo despertar
intereses vocacionales, ajustar dichos intereses a la competencia laboral del sujeto
y a las necesidades del mercado de trabajo. EI primer paso de la rehabilitacion
vocacional es la eleccion de un interés realista que permita al sujeto alcanzar su
meta laboral.

2.1. Necesidades expansivas de la orientacion en el colegio

Toda vez que la orientacién escolar tuvo su origen en el colegio y en ella cobra
aun su mayor impulso, corresponde a los orientadores reexaminar de tiempo en
tiempo los cambios que arrastran los estudiantes en si mismos, en las demandas
escolares y en la vida. Aunque no sean enteramente Unicas o diferentes de las que
confronto en la escuela, la nueva escuela le impone al nifio, del mismo modo que
los cambios que se operan en su organismo en maduracion, algunas nuevas e
importantes necesidades de aprendizaje.

Demos un ligero vistazo a una lista de estas nuevas necesidades mas especificas.
1. Necesidad incrementada de elegir, exigencias para que tome decisiones,
especialmente en relacion con la eleccion de materias.

2. El estudiante experimenta sobre su capacidad selectiva una presion
considerable y de rapido incremento.


http://www.mep.go.cr/Estudiantes/DesarrolloVocacional.html

3. Encontrara en el colegio personas que le digan que actle como hombre
crecido, que tome sus propias decisiones, en tanto que otras veces se vera
frustrado por restricciones que le parecerdn muy semejantes a las que
confrontara en su temprana infancia. Por esto, una de sus grandes necesidades
es la de que se ayude a encontrar una forma de mediacién entre su creciente
libertad de decision y la restriccion continua de sus libertades.

4. El joven revisara los valores con los que llega al colegio. Ahora se encuentra
con que las cosas que por tanto tiempo le han parecido importantes son
desafiadas por los demaés. Esto tiene lugar en el saldén de clases como en su
asociacion con sus comparieros.

5. Al encarar las nuevas instancias de decision, las de preexamen de valores y las
experiencias del colegio, empezara a percibir el caracter mas especifico y la
mayor importancia de los juicios de eleccion que ahora se le pide que haga.

6. Al tiempo que trata de resolver tantas disyuntivas y de afrontar honestamente
las decisiones que la vida parece estar acumulando ante él, el estudiante de
preparatoria de ahora se enfrenta a un tumulto de presiones dentro y fuera de
la escuela, provenientes de las agencias que necesitan gente.

7. Tempranamente en su experiencia del colegio, el joven encara cambios en
circunstancias: nueva escuela, nuevos compafieros de clase, nuevos y mas
numerosos maestros, nuevos horarios, cambios de clases. Algunas
asociaciones familiares con antiguos amigos de primaria se veran rotas por
esta manera nueva de vivir.

2.2. Importancia de la creacion de un Departamento de Orientacion
Vocacional y Bienestar Estudiantil

En el plantel existe la necesidad de la creacion de un Departamento de
Orientacion y Bienestar Estudiantil, que se constituya en una dependencia de
orientacion permanente a los estudiantes del plantel.s

Los objetivos y funciones basicas del departamento, estan determinados conforme
lo establece la Ley de Educacién y Carrera docente del Magisterio Nacional: por
lo tanto, constituyen la normativa general para su funcionamiento.

Es importante crear el Departamento de Orientaciéon y Bienestar Estudiantil -
DOBE —en la Unidad Educativa Naval Bilingiie “Las Américas”, de la ciudad de
Guayaquil, el mismo que establecera las estrategias y acciones destinadas a la

3 HILL; George Orientacién Escolar y Vocacional. Universidad Estatal de Florida 2003



orientacion y asesoramiento de los recursos humanos de la institucion, de los
estudiantes, madres y padres de familia y comunidad, brindandoles el apoyo que
requieren para el desarrollo de sus funciones de manera eficiente.

El Departamento Orientacion y Bienestar Estudiantil estard encargado de definir
las estrategias a seguir en el desarrollo e implementacion de los servicios de
Orientacion Educativa y Profesional a fin de garantizar, el éxito en las diferentes
etapas del proceso de ensefianza — aprendizaje —en la Unidad Educativa Naval
Bilingiie “Las Américas”; dirigir todo lo relacionado con la prestacion de los
servicios de orientacion educativa y profesional que desarrolla el Ministerio de
Educacion, tomando en cuenta los elementos del curriculo, como el servicio de
apoyo al proceso de aprendizaje, investigaciones psicopedagogicas, con
planificacién de acciones preventivas, diagndstico y ejecucién de terapias,
reduccion o asistencia técnica, segun las necesidades particulares de los alumnos,
para facilitar su crecimiento y desarrollo; evaluar todas las acciones que se
brinden a través del servicio de orientacion a fin de garantizar que responda a las
necesidades del proceso educativo y a los planes y programas educativos.

Con la creacién del D.O.B.E se espera brindar a los integrantes de la Comunidad
educativa un departamento de mucha importancia, cuya responsabilidad sera la de
conocer a la individualidad de cada uno de los alumnos involucrados en el
proceso, tratando de encontrar equilibrios para su desarrollo y maduracién, La
orientacion escolar y profesional sera un derecho indiscutible de todo el
alumnado, el mismo que debe ir acompafiado por un conjunto de servicios y
actividades.

Al contar con un Departamento de Orientacidn y Bienestar Estudiantil la Unidad
Educativa Naval Bilingiie “Las Américas” se constituira en el centro formativo de
educacion integral del educando, por consiguiente su estructura curricular estara
concebida en funcion psicopedagdgica en donde se transmite o modifica su
cultura, se socializa y se forman valores en la personalidad del educando
(cognitivo, afectivo y psicomotriz).

El D.O.B.E. serd el responsable de informar las caracteristicas psicologicas
concretas de los educandos y que condiciona la practica educativa en el desarrollo
cognoscitivo, emocional y social del estudiante. Conociendo los cambios
evolutivos y las posibilidades de aprendizaje de los jovenes, aportara con criterios
para adaptar un planteamiento curricular formativo, conforme a la metodologia
apropiada para un aprendizaje significativo y funcional.



2.3. Actividades que deberad realizar el Departamento de Orientacion
Vocacional y Bienestar Estudiantil

Las actividades especificas que realizara seran de dirigir todos los servicios
psicoeducativos que a nivel nacional brinde el Ministerio de Educacion a través de
su administracién, planificacion, organizacion y evaluacidon de sus programas;
Promover el desarrollo de la investigacion y la docencia, que sirvan de
sustentacion en la formulacion y ejecucién de los programas educativos;
Gestionar la creacibn de muevas especializaciones con sus equipos
interdisciplinarios (psicdlogos, trabajadores sociales, especialistas en dificultades
del aprendizaje, psicopedagogos); Coordinar, a nivel interno las diferentes
instancias de la institucion y de la comunidad educativa, los requerimientos de
servicio psicoeducativos que ofrece la institucién, que retroalimenten y
fortalezcan su funcionamiento y acordar con otras instituciones y organismos de la
comunidad, el desarrollo de acciones conjuntas en el campo de la psicologia,
trabajo social y aprendizaje dirigido a la promocién de la salud mental en el
estudiante, padre de familia y docente.

Uno de los objetivos del DOBE serad conseguir que los estudiantes se conviertan
en gestores de su propia formacion a través del conocimiento y formacién de
buenos habitos y valores, el entendimiento de su entorno y sus proyectos de vida.

Para el efecto contard con profesionales en Psicologia Educativa y en Trabajo
Social, que tanto a estudiantes como a padres de familia prestan sus orientaciones
oportunas, en el aula y en las oficinas del DOBE que dentro de la institucion
educativa se crearan.

2.4. Funcion institucional de la Unidad Educativa Naval Bilingiie “Las
Américas”

El plantel brinda una educacién de punta comprometida con las siguientes
funciones:

a. Funcion Social, pretende que el alumno sea capaz de participar en la
sociedad con una conciencia critica frente al conjunto de creencias,
sistema de valores éticos y morales propios del contexto socio-cultural en
el cual se desarrolla. Promueve que los estudiantes se conviertan en sujetos
activos, reflexivos y comprometidos con la construccién y desarrollo de
una sociedad basada en la solidaridad, justicia, equidad, democracia,
libertad, trabajo y el bien comun, como condicion que dignifica al ser
humano. Contribuye al desarrollo econémico y social del pais.



b. Funcion Formativa, propicia en los educandos abordar el conocimiento
con mayor grado de profundidad, por lo que favorece el desarrollo de
experiencias tendientes al razonamiento, a la solucion de problemas, al
juicio critico y a la toma de decisiones que los prepare como entes activos
y productivos de la sociedad para enfrentar las tareas que les corresponda
desempefiar.

Promueve la formacion de un individuo para una vida socialmente
productiva, que le permita ejercer plenamente sus derechos y cumplir con
sus deberes, en una sociedad democratica, pluralista y participativa;

c. Funcion Orientadora, contribuye a desarrollar en el estudiante sus
potencialidades y autoestima, promoviendo su autorrealizacion personal en
funcién de sus expectativas de vida, intereses, aptitudes y preferencias
vocacionales. De esta manera puede responder de forma apropiada al
mundo familiar, social y laboral e interactuar critica y creativamente con
su entorno.

2.5. Bases legales para la creacion del Departamento de Orientacion
Vocacional y Bienestar Estudiantil en la Unidad Educativa Naval
Bilingiie “Las Américas”

La presente propuesta de creacion del Departamento de Orientacion y Bienestar
Estudiantil tiene su sustento legal en el Capitulo V de la Orientacion y Bienestar
Estudiantil de la Ley de Educacion, Cultura y Deportes del Ecuador que a través
del Capitulo I Art. 37 establece que el Ministerio de Educacién planificard y
ejecutard obligatoriamente la orientacion dentro de un criterio integral,
considerandola consustancial al proceso educativo y como una accién
interdisciplinaria con responsabilidad participativa de la comunidad educativa,
conducida por profesionales especializados y desarrollada al interior del
curriculum.

Se destaca que los servicios de bienestar estudiantil seran aplicados de igual en
todos los establecimientos educativos del pais y en forma especial en la Unidad
Educativa Naval Bilingiie “Las Américas” con criterio especializado para facilitar
un éptimo aprovechamiento de los recursos humanos, economicos y materiales en
el proceso educativo, dentro de un contexto social.



La orientacion es consustancial al proceso de formacién de los alumnos y se
organizarda en los establecimientos de todos los niveles y modalidades del sistema.

En los establecimientos del nivel medio, los servicios de orientacion y bienestar
estudiantil estardn a cargo del departamento correspondiente, integrado asi: el
orientador que lo dirige, un médico, un trabajador social y otros profesionales
necesarios.

El DOBE dentro de la institucién funcionard como un departamento técnico y
asesor encargado de impulsar y dinamizar la orientacion educativa y los servicios
destinados al bienestar estudiantil, en el establecimiento.

El Departamento de Bienestar Estudiantil se creara para brindar servicios
destinado a contribuir a la satisfacciéon de las necesidades de distinta indole que
presentan los alumnos; diagndstica la aparicion de problematicas, adopta medidas
preventivas y genera las condiciones que disminuyan los factores que inciden
negativamente en el desempefio del estudiante.

En este Departamento trabajardn un equipo de profesionales psicopedagdgicos,
que proporcionaran apoyo integral a los estudiantes para facilitar su formacion
humana y profesional. El equipo de profesionales es encabezado por un psicélogo
educativo, quien asumira el rol de coordinador del departamento.

2.6. La orientacion se ha definido de muchas maneras, a saber:

e Orientacion escolar: proceso por el que se ayuda al alumno en el estudio, asi
como en el periodo de adaptacion a la escuela.

e Orientacion educativa: concepto mas amplio que el anterior, puesto que la
educacion se extiende més alla de lo académico.

e Orientacion profesional: Es la ayuda en la eleccion de una profesion. Es un
proceso que se basa en el conocimiento del sujeto y de su entorno.
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Preparacion para ella, el acceso al ejercicio de la misma y la evolucion y
progreso posterior. Segun esta definicion, la orientacion vocacional incluye la
orientacion profesional.

2.7. Fines que persigue la Orientacidén Vocacional:

Sensibilizacién de los alumnos sobre la importancia del proceso de orientacion
vocacional y los beneficios que tiene para ellos.

Aplicacion de exdmenes psicométricos.

Revision, andlisis y sintesis de los resultados.

Entrevistas con cada alumno, para entregarle resultados y proporcionarle el
asesoramiento suficiente para su eleccién profesional.

Organizacién y apoyo a eventos relacionados con la orientacion vocacional y
profesional.

Organizacién de actividades que favorezcan en el estudiante su identificacion
con la institucion a fin de que la quiera y se sienta orgulloso de ella.

Asistencia a las reuniones de padres de familia.

Impartir la clase de Orientacion (Secundaria)
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3. LA ORIENTACION EDUCATIVA

3.1. Definicion

A partir de los afios sesenta del siglo XX, comenzé a interesar a los educadores y
estudiosos de la pedagogia la influencia de la Orientacién en la educacion de los
nifios, jévenes y adultos, como un aporte importante en el desarrollo integral de la
personalidad del individuo. Desde entonces, ha sido en aumento la opinion
versada de estudiosos del tema, contribuyendo, de esta manera, a darle la
verdadera importancia que tiene la orientacion en el ambito educativo, en todos
sus niveles.

En este breve estudio se ha recogido los conceptos que se han dado de orientacion
educativa y que han surgido de experiencias en los centros educativos y que se
encuentran en el objeto principal de mejorar la calidad de la educacién que se
imparte en los centros educativos.

Dada la complejidad del término, es preciso realizar una exhaustiva revision y
analisis del significado, funciones, principios, areas o dimensiones de la
orientacion.

Sobre la premisa de que no existe una definicion Unica acerca de la orientacién
educativa, se ha procedido a realizar la organizacion de los conceptos de acuerdo
a su ubicacion historica, los objetivos que se persiguen, las areas que se invaden y
las funciones que se comparten.

Jones (1964: 50-57) fue uno de los primeros en centrar la orientaciébn como una
ayuda y asesoria para la toma de decisiones.

En este orden Jacobson & Reavis, citado por Vital (1976) considera a la
orientacion como un servicio dirigido a ayudar a los alumnos para que seleccionen
inteligentemente, entre varias alternativas, a la que corresponda con sus
habilidades, potencialidades y limitaciones. 4

4 REAL, AMABLE MSc “MODULO: Orientacion en el Sistema Educativo en el nuevo escenario
social” Guayaquil 2007
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Con una vision de la orientacion dirigida al ambito educativo, Curcho (1984: 26)
define como “Un proceso destinado a atender a todos los alumnos en los aspectos
de su personalidad, a lo largo de todos los niveles educativos”

El conocimiento de si mismo y del mundo que rodea al individuo constituye
elementos esenciales en la conceptualizacion de Rodriguez (1991: 11), quien
sefiala:

Orientar fundamentalmente, guiar, conducir, indicar de manera procesal para
ayudar a las personas a conocerse asi mismo y al mundo que los rodea; es auxiliar
a un individuo a clarificar la esencia de su vida, a comprender que él es una
unidad con significado capaz de y con derecho a usar de su libertad, de su
dignidad personal dentro de un clima de igualdad de oportunidades y actuando en
calidad de ciudadano responsable tanto en su actividad como en su tiempo libre.

Para Bisquerra (1998: 9), la orientacion es un proceso de ayuda continua a todas
las personas en todos sus aspectos, con el objeto de potenciar el desarrollo
humano a lo largo de toda la vida.

El concepto de orientacion de los autores mencionados se enmarca en el
desarrollo personal _ social, dirigida a promover la autoestima, relaciones
humanas, socializacion y atencién a las necesidades e intereses del individuo, de
acuerdo a sus potencialidades, habilidades y destrezas.

Cuando el centro de atencion se dirige a la dimension escolar la orientacion es
considerada un proceso educativo que tiene como finalidad ayudar al educando a
confrontar las dificultades que surgen al encarar las exigencias del medio escolar
y a encontrar solucidn satisfactoria a los problemas de aprendizaje.

La orientacion académica es definida por Nerici (1990:21) como “un proceso
educativo a traves del cual se asiste al educando con el fin de que éste pueda tener
pleno rendimiento en sus actividades escolares, formular y realzar planes segun
sus aptitudes e intereses para que alcance armoénicamente los fines Gltimos de una
educacion integral”.

La orientacion escolar, segun Ayala (1998), es “un proceso de asesoramiento
continuo donde el docente promueve actividades de tipo preventivo dirigidas a la
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formacién de habitos de estudio, atencion y concentracion en clase, aprovechando
del tiempo y desarrollo de habilidades cognitivas.

Desde el punto de la relacion ensefianza aprendizaje, Molina (2001) define la
orientacion escolar como un proceso dirigido al desarrollo de habilidades y
destrezas para aprender a aprender y formar habitos, actitudes, valores y
comportamientos positivos hacia el medio escolar en relacién a las actividades de
aprendizaje.

Las definiciones de la orientacion vista como un procesos de asesoria al alumno
en él area escolar denotan como eje clave la formacion de habitos de estudio, el
dominio de técnicas y métodos para el aprendizaje, y la promocion del trabajo
cooperativo dentro y fuera del aula , con la intervencion directa de los padres y
representantes.

Las diversas concepciones presentadas, con vision parcializada, acerca de
orientacion, han sido superadas por un enfoque méas amplio, integral y holistico
que incide en una orientacion que tome en consideracion los distintos contextos
educativos, que atiendan al sujeto como un todo integrado, pero sobre todo, que
asuma funciones de prevencion y desarrollo; una orientacion, segin Martinez de
Codés (1998), dirigida a los escolares y a cuantos agentes participen en el proceso
educativo; una orientacion, en definitiva, que trascienda el recinto escolar.

Enfoquemos ahora la definicion de Orientacion, desde diferentes puntos de vista,
por ejemplo:

Desde un punto de vista sistémico, segin Santacruz (1990:15), una definicién
completa del proceso de orientacion debe contener los siguientes elementos

e La naturaleza de la orientacion: ¢qué es?, un proceso que no escapa de la
posibilidad de definirlo como una actividad o una técnica.

e La justificacion del proceso: ¢porque?, atiende una situacion que no es
abordada por otros procesos dentro de la estructura social.

e EI proposito: ¢para qué se orienta?, la intencion y la justificacion
contribuirdn a definir el objetivo, tanto en la sociedad como del individuo.

e EIl método: el ¢como? Significa la manera de abordar el proceso de
asesoria, segin los procedimientos, técnicas e instrumentos utilizados
para ofrecer orientacion preventiva.
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e EIl momentos del proceso responde a la pregunta ¢cuando se orienta?, que
se refiere a un proceso permanente, a lo largo de toda la vida.

Desde un punto de vista cientifico, Repetto (1994:87), expresa:

La orientacion es la ciencia de la accion que estudia desde la perspectiva
educativa y por tanto diagndstica, preventiva, evolutiva y ecoldgica, la
fundamentacién cientifica del disefio, la aplicacién y la evaluacion de los
intercambios dirigidos al desarrollo y al cambio optimizado del cliente y de su
contexto.

En este aspecto, el autor propugna una orientacién centrada en el acto pedagdgico
con caracter de diagnostico, de prevencion y ecoldgico, cuyo fin va dirigido al
desarrollo del sujeto y en funcion de las caracteristicas socioculturales vy
demogréficas.

La orientaciébn como proceso integrado al acto educativo, segun Martines de
Codes (1998), esta intimamente relacionada al desarrollo integral del alumno para
lograr que eéste adquiera una mejor comprension de su caracter al hacerle
consciente de sus valores morales y desarrollar sus conocimientos, habilidades y
destrezas.

La orientacidn es un proceso integrado al curriculo, con énfasis en los principios
de prevencion, desarrollo y atencion a la diversidad y en las areas afectiva —
emocional, escolar y potenciales aptitudes para una mejor comprension de su
situacion socio — educativa y toma de decisiones pertinentes, en aras de su
desarrollo personal, social y profesional.

Finalmente, el enfoque constructiva concibe a orientacion como un proceso
integrado al acto de ensefiar y aprender, lo cual exige al docente comportarse
como orientador con el pleno proposito de facilitar la comunicacion interpersonal,
el espiritu de autoformacion de hébitos y la participacion de los agentes
educativos.

De los diversos conceptos que sobre orientacion hemos citado, se puede afirmar
que, principalmente en las tres Gltimas décadas del siglo XX, la orientacion ha
evolucionado, desde un modelo clinico, centrada en el sujeto y menos atento a las
circunstancias, hacia un modelo psicopedagogico, en el cual se implica toda la
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comunidad educativa (padres, profesores, alumnos) hasta llegar a un modelo —
psicopedagdgico en el que también ha de estar presente la sociedad, unas veces
como sujeto — objeto de orientacion, y otras como facilitadota de la misma,
aportando los medios para que los agentes puedan asumir su rol con mayor
garantia. Se manifiesta, entonces, que la orientacion ha evolucionado desde una
actividad basicamente diagnoéstica y de caracter puntual a un enfoque mas amplio,
rico y comprensivo, procesal y diferencial, tomando en consideracion las distintas
etapas de desarrollo del individuo. De una orientacion de tipo remedial como
respuesta a las demandas sociales de la época, a una de tipo preventivo, destinada
a influir sobre contextos sociales mas amplios y a facilitar el desarrollo integral de
la persona. De unos origenes extraescolares y de caracter no educativo, a
identificarse con la educacion misma al considerarla como un proceso integrado
al curriculo.

La concepcidn actual de orientacion integral, sustituye el esquema tradicional y
reduccionista que limita la orientacién a un servicio exclusivo para los sujetos
con problemas, basado en la relacién interpersonal clinica, 0 en un mero servicio
de informacidn profesional.

3.2. Importancia de la orientacion en la actualidad

Hoy, el contexto del alumno es tomado en consideracién y trasciende el ambito
escolar. La orientacion se concibe como un conjunto de actividades preventivas,
de desarrollo y atencion a los sujetos en formacion que integra a los agentes
educativos (padres, familia y comunidad).

La orientaciéon exige la definicion permanente de estrategias y programas de
intervencion dirigidos a atender la diversidad de alumnos.s

La orientacion no solo es competencia del especialista sino de todos los agentes
educativos, jugando un rol protagénico el profesor, como agente promotor de
cambios.

La orientacion tiene que ser vista como un proceso integrado al curriculo, de
caracter permanente, a lo largo de toda la vida, en el contexto tanto formal como
informal, donde actle el individuo e intervengan activamente los agentes
educativos

5 REAL, AMABLE MSc “MODULO: Orientacion en el Sistema Educativo en el nuevo escenario
social” Guayaquil 2007
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Concluyendo este recorrido conceptual y luego del anélisis de cada una de las
versiones, consideramos la Orientacion Educativa como un proceso
interdisciplinario y transdisciplinario sustentado en los principios de intervencion
preventiva, desarrollo y atencion a la diversidad del alumno, cuyos agentes
educativos (orientadores, padres, docentes, familia y comunidad) asumen la
funcién de facilitar su desarrollo integral para que se constituyan en seres
transformadores de si mismo y de su entorno.

3.3. Elementos que intervienen en la conceptualizacion de orientacidn

1
La orientacién es un

proceso permanente de
interaccion, que se da a

lo largo de toda la vida 2
6 del sujeto. La orientacion atiende
La orientacién asume el sujeto en
funciones de diagndstico, correspondencia con su

asesoria, asistencia, entorno

ayuda, desarrollo, y de
tutoria

CONCEPTO DE
ORIENTACION

3
La orientacion es una
practica pedagdgica
dirigida a las éreas
personal-social, escolar
vocacional y

comunitaria

5
La orientacion se sustenta
en los principios de
prevencion, desarrollo y
atencion a la diversidad
de los sujetos.

4
La orientacion se
concibe como parte
integrante del proceso
y proyecto educativo

En el mapa conceptual que se inserta en la figura que antecede, contemplamos los
elementos que de manera ciclica, evidencian el proceso que debe llevarse a cabo
para facilitar la orientacion, dirigida al desarrollo integral del sujeto. 6

6 REAL, AMABLE MSc “MODULQO: Orientacién en el Sistema Educativo en el nuevo escenario
social” Guayaquil 2007

17



Asi mismo, se desprende que la orientacion es un compromiso de todos los
agentes educativos incluyendo la comunidad y las instituciones educativas que
ofrecen servicio a la poblacion en general. El enfoque sistémico de la orientacion
se sustenta en las interrelaciones entre la escuela y la familia, siendo ésta el
escenario para crear un clima favorecedor para la educacion del alumno. Por ello,
la orientacién se fundamenta en principios que delinean y guian la intervencion
orientadora, con caracter de prevencion, desarrollo y atencion a la diversidad de
los individuos. Desde esta perspectiva, la orientacion se asume como un proceso
ciclico y reflexion que implica una continua definicion de acciones y estrategias
que respondan a las necesidades, expectativas y motivaciones del individuo en las
diferentes etapas de su desarrollo. En esta linea se plantea que la formacion del
sujeto esta separada de su componente afectivo y experiencial; ambos procesos
son necesarios para interiorizar los valores de una educacion para la paz y los
derechos humanos; por ello se plantea una relacion dialégica entre el profesor y el
estudiante, donde se utilice como instrumento integrador, la orientacion.

3.4. Importancia de la orientacion educativa en el proceso de ensefianza
aprendizaje

La educacion es una actividad eminentemente dinamica, sujeta a cambios y
transformaciones, de acuerdo a las diferentes etapas historicas que ha vivido la
humanidad. Por ello, han aparecido paradigmas, modelos, y enfoques
pedagdgicos, que tuvieron vigencia en una determinada eépoca en el desarrollo de
las sociedades, para luego dar paso a otros, y acomodarse a las exigencias de un
mundo cambiante en los 6rdenes social, economico y politico.

En el escenario que nos ha tocado vivir, dominado por el avance de la tecnologia
y la informatica, en lo que ha dado en llamarse el “mundo globalizado”, o “la
aldea planetaria”, por la velocidad de las comunicaciones y la facilidad de la
informacion, con el acceso al Internet, que pone a nuestro alcance, practicamente
todos los temas que pretendemos conocer.

Sin embargo, los recursos tecnoldgicos no sustituyen a la mision de educar, la
maquina no reemplaza al maestro. Por lo que su protagonismo, sin ser el Gnico ni
el mas importante, es imprescindible en la tarea de educar y formar al individuo, y
de su eficiencia depende la calidad de la educacion que se imparta para procurar
una sociedad mas justa y solidaria.

En el tema gque nos ocupa y que tiene relacién con la importancia de la orientacion
educativa en el proceso de ensefianza aprendizaje, es oportuno destacar que cada
vez se estd concediendo mayor relevancia a la orientacion en la interaccion de
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ensefiar y aprender. Y por supuesto, para que esta actividad tenga los resultados
esperados es absolutamente necesario, que el maestro esté preparado, que tenga
los conocimientos en su labor pedag6gica dentro y fuera del aula.

He aqui algunas reflexiones de la actividad del profesor, los motivos y objetivos
de la ensefianza: la base de la orientacién, los procedimientos y los medios
pedagdgicos, asi como las condiciones y los productos del proceso ensefianza
aprendizaje.

El profesor, la persona que ensefia, tiene a su cargo la direccion del proceso de
ensefianza aprendizaje, en tanto debe planificar, organizar, regular, controlar y
corregir el aprendizaje del alumno y su propia actividad ( Trista; 1985; Reyes,
1999). El profesor debe estar en constante interaccion y comunicacion con sus
alumnos, con sus colegas y con el resto de la comunidad de la institucion donde
labora. Se debe concebir en que se desempefia como tal.

Lo que diferencia al proceso de ensefianza aprendizaje de otros procesos, su
particularidad, es que lo que se transforma no es un objeto material inanimado,
sino un ser humano, una persona que se modifica a si misma con la ayuda de
otras personas capaces, especialmente con la guia, orientacion y mediacién del
profesor. Es por ello que el objeto de la actividad del profesor no es exactamente
al alumno, sino la direccion de su aprendizaje; pero par que dicha direccion sea
eficiente, el profesor debe concebir al alumno como una personalidad plena que
con su ayuda construye y reconstruye sus comportamientos y sus valores, en
constante interaccion con el medio socio cultural donde se desenvuelve
(Gonzalez, 1996).

Los motivos que mueven al profesor a desarrollar su actividad pueden ser de
diversa indole y son también de extraordinaria importancia. Cuando el profesor
ama la labor que desempefia, siente la necesidad interna de elevar la efectividad
del proceso de cada uno de ellos. Sin embargo, si los motivos son extrinsecos,
ajenos a la esencia del proceso que dirige, con frecuencia el profesor limita su
labor fundamentalmente a la simple transmision de los contenidos de la materia,
estableciendo el “facilismo pedagdgico”. Las insuficiencias en la personalidad del
estudiante en gran medida estan condicionadas con dicho “facilismo pedagogico”,
gue consiste en una disminucion de las exigencias docentes, como la seleccion de
tareas 0 ejercicios que no requieren estrategias intelectuales complejas, dar al
alumno facilidades adicionales excesivas para que apruebe las materias; la
ensefianza que sélo persigue la reproduccion de los contenidos por el alumnos que
no le plantea situaciones que hagan necesaria su iniciativa y creatividad. Estas
cuestiones alientan el facilismo en el aprendizaje, generando en el estudiante un
rechazo hacia todo aquello que entrafia dificultad y esfuerzo, por lo que a su vez
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atentan contra el desarrollo de sus cualidades evolutivas y de valores, tales como
el sentido de la responsabilidad, la perseverancia y la tenacidad ante las tareas
(Gonzalez 1995).

Los objetivos de la ensefianza deben estar en correspondencia con los objetivos
de aprendizaje, es decir, con las finalidades que pretenden lograr los estudiantes,
asi como con la demanda social. Los objetivos llegan a constituir verdaderamente
el elemento rector del proceso de ensefianza aprendizaje, cuando tanto los
alumnos como los profesores los asumen conscientemente como suyos.

La base de orientacion del profesor comprende su preparacién en los contenidos
de la materia que imparte y en la teoria y la practica pedagdgica; su conocimiento
psicopedagdgico sobre las caracteristicas generales del sujeto a la edad
correspondiente a su grupo de alumnos; su conocimiento previo no estereotipado
sobre las peculiaridades de dicho grupo y las caracteristicas personales de cada
uno de sus integrantes, especialmente acerca del nivel de desarrollo que poseen
los alumnos al inicio del proceso. Todo lo anterior, asi como la conciencia de los
objetivos a lograr y de las condiciones ambientales, psicologicas y sociales en que
tendra lugar el proceso de ensefianza aprendizaje, le permitiran seleccionar los
procedimientos, las tareas y los medios mas apropiados para alcanzar la
efectividad del proceso que dirige.

Los procedimientos de la ensefianza son los métodos, técnicas y estrategias
pedagogicas que planifica, organiza e introduce el profesor en el proceso para
propiciar el aprendizaje de sus alumnos, regularlo y corregirlo. 7

Deben estar en correspondencia con los contenidos, la actividad del alumno, los
medios disponibles, y las condiciones en que se verifica el aprendizaje. Aunque
los procedimientos utilizados en el aprendizaje dependen de las caracteristicas
del alumno, éstos generalmente asumen en la actividad docente que se desarrolla
en el salon de clases, los propuestos por el profesor.

Los medios pedagogicos son los recursos materiales, informativos, linglisticos y
psicologicos que emplea el profesor para facilitar una comunicacion educativa
eficaz con sus alumnos y, con ello, el proceso de interiorizacion de los contenidos
de un plano social a un plano individual.

7 REAL, AMABLE MSc “MODULO: Orientacion en el Sistema Educativo en el nuevo escenario
social” Guayaquil 2007
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Las condiciones en que tiene lugar la ensefianza estan en intima relacion con las
del aprendizaje, con la salvedad de que la primera ocurre fundamentalmente en el
espacio fisico y social de una institucion educativa, mientras que el aprendizaje
trasciende los marcos de la misma. Para el logro de un buen nivel de calidad del
proceso de ensefianza aprendizaje, el profesor debe procurar que el mismo
desarrolle en condiciones ambientales adecuadas y debe orientar a sus alumnos en
este sentido para la realizacion del estudio individual o colectivo fuera de los
marcos de la escuela. La creacion de un clima psicoldgico favorable es también
responsabilidad del profesor, autoestima y el sentido de pertenencia al grupo. Para
ello, las condiciones sociales en que tiene lugar el proceso son de suma
importancia, en tanto que la conjugacion apropiada del trabajo individual y en
grupos facilita la interiorizacion por el alumno de los contenidos especificos y no
especificos.

Los productos del proceso ensefianza aprendizaje son las transformaciones
logradas tanto en la personalidad del estudiante y en la actividad del profesor
como en el proceso.

3.5. Docentes, protagonistas en los cambios educativos

3.5.1. Oficina regional de educacion de la UNESCO para América latinay el
Caribe

“La profesion docente es siempre una actividad ambivalente. Nos presenta, como
en el mito de Jano — el de las dos caras - una puerta abierta por la que podemos
entrar o salir. Por una parte, la ensefianza puede vivirse con optimismo, y
convertirse en una forma de autorrealizacion profesional, ya que en ella podemos
darle sentido a toda una vida. Por otra parte, no es posible esconder la otra cara de
la profesion docente: una profesion exigente, a veces fisicamente agotadora, sujeta
siempre al juicio de un publico que con sus preguntas nos pone a prueba, no sélo
en nuestros conocimientos, sino también en nuestras propia coherencia personal.”
José Manuel Esteve.

La realidad del sistema educativo ha cambiado, y en especial gracias a varias
reformas, sin embargo, no se han logrado los cambios suficientes en coherencia
con las demandas del siglo XXI, bajo principios de igualdad y equidad. En las
evaluaciones, el factor docente es citado como uno de los mas importantes
elementos de éxito de las reformas para que se expresen en mejores aprendizajes,
gestion de las escuelas y mayor efectividad de los sistemas educativos. La certeza
es jSin docentes los cambios educativos no son posibles!
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Cambios profundos en las Gltimas décadas ponen en discusion las tareas histéricas
de la educacion, la escuela y el docente, en especial cuando la escuela se ha
fortalecido en su rol de formador social. A la escuela y a los docentes de hoy se
les exige hacer todo lo que la sociedad, los estados y la familia no estan haciendo;
mas, este papel no es acompariado de los cambios necesarios para que este papel
pueda ser ejercido adecuadamente.

Las demandas sobre trabajo docente no se acompafian de procesos sistémicos e
integrales para que el profesorado pueda construir estos nuevos roles, participar en
los cambios y corresponsabilizarse de los resultados de su trabajo. No solo la
educacion esta interpretada por sus resultados, la propia sociedad lo esta por la
responsabilidad que tiene éstos. s

Pero los docentes estan atrapados en los viejos paradigmas de la educacion.

Se siguen pensando que son ejecutores de curriculos y de reformas, actores para
un guion predeterminado, escrito por otros, ajenos a los resultados educativos; son
“Capacitados” para la implementacién y no para la generacion de conocimientos;
estan formados bajo modelos tradicionales, para los viejos curriculos.

Otro aspecto importante es la confrontacion de dos miradas sobre la docencia: el
“Apostolado” vs. Profesionalidad. Apostolado, por el sentido intrinsico de
renuncia y sacrificio que implica ser docente (Condiciones inadecuadas,
enfermedades “Inevitables”, como marcas de la profesion). La docencia era una
profesion para la cual la vocacion bastaba.

Sin embargo, la profesion docente requiere, hoy mas que nunca, capacidades y
competencia para trabajar, en escenarios diversos, interculturales y cambiantes
manteniendo su mas profundo sentido humano; con generaciones que tienen
estilos y codigos de comunicacion y aprendizaje que ponen exigencias distintas al
trabajo del profesorado.

8 REAL, AMABLE MSc “MODULO: Orientacion en el Sistema Educativo en el nuevo escenario
social” Guayaquil 2007
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Es necesaria la movilizacion de sus capacidades profesionales, personales y
sociales para articular relaciones significativas entre los componente que impactan
la formacion de los alumnos; participar en la gestion educativa; fortalecer una
cultura institucional democratica; en intervenir en el disefio, implementacion y
evaluacion de politicas educativas locales y nacionales, para promover en los
estudiantes aprendizajes y desarrollo de competencia y habilidades para la vida.

Ahora hay que pensar y pensarse como docentes, ya no solo ocupados de las
tareas didacticas sino, mirando al espacio mayor de la gestion escolar y las
decisiones de politicas y estrategias,; docentes protagonistas como coautores de
los cambios, capaces de participar y facilitar el dialogo de saberes, intervenir en la
toma de decisiones en su escuela y en espacios técnico — politicos mas amplios.

La sociedad, ahora necesita abordar el tema docente desde una perspectiva de
integridad, unidos a procesos de accion intersectorial en un marco de politicas
publicas que atiendan el corto; el mediano y el largo plazo, enfocadas a las
dimensiones de los aprendizajes, la gestion escolar y el desarrollo educativo.

Estas son las claves para abordar la cuestion en su conjunto.

3.6. Etapas de la orientacion educativa

Acogiendo uno de los conceptos que se han dado de orientacion educativa
diremos que es un proceso, a través del cual se asiste al educando con el fin de
que éste pueda obtener pleno rendimiento en sus actividades escolares, formular y
realizar planes segun sus aptitudes e intereses, para que alcance arménicamente
los fines ultimos de una educacion integral. Es evidente que el maestro es quien
aplica los procedimientos para lograr los objetivos propuestos y define las
acciones correspondientes a un nivel especifico.

Entonces, el profesor establecera los cuatro momentos fundamentales de su
accionar, a saber; orientacion, ejecucion, control y correccion.

La orientacion del profesor para el futuro desarrollo del proceso de ensefianza
aprendizaje comienza con la elaboracion de la base orientadora de su actividad y
de la actividad del alumno, que le permita planificar y organizar las acciones que
ambos deberan ejecutar.
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Sabemos que la planificacion consiste en la determinacion de una situacion ideal o
deseada que orienta el trabajo de una institucion, un colectivo o una persona en un
periodo dado. En este sentido, la planificacion del proceso de ensefianza
aprendizaje debe contemplar la delimitacién de los objetivos, la seleccion y
estructuracion de los contenidos, las tareas del estudiante, los recursos
pedagdgicos, los procedimientos necesarios y las formas de control para asegurar
los cumplimientos de los objetivos.

La organizacion del proceso de ensefianza aprendizaje debe comprender la
organizacion espacio temporal, la organizacion del trabajo y la organizacion de su
direccién. La primera se refiere a la particion del proceso en subprocesos, por
ejemplo, la division de una asignatura o unidades, éstos en actividades docentes,
considerando la carga horaria de cada uno de ellos y la elaboracién de los horarios
de clases. La segunda trata de la distribucion mas conveniente del trabajo de los
alumnos y del establecimiento de las medidas para asegurar la eficaz interaccion
entre ellos: asi como la creacion de condiciones ambientales, psicologicas y
sociales, adecuada para el buen desenvolvimiento del proceso.

La tercera consiste en la creacion de la red de relaciones entre los profesores v,
entre éstos, y los estudiantes. (Trista, 1985).

El momento de orientacion en la actividad del profesor seguin la teoria de la
actividad, momento para la planificacion y organizacion de acuerdo con la teoria
de la direccion, se corresponde con el primer momento del procedimiento basico
de la gestion de la calidad total, la planeacion, del denominado ciclo de Deming o
de mejoramiento continuo: placer, hacer, verificar y actuar.

La planeacion es entonces un momento imprescindible para el logro de una
educacion de calidad. Planear, desde esta perspectiva, significa establecer qué
debe hacerse durante el proceso de ensefianza aprendizaje, como debe éste
desarrollarse, mediante acciones concretas y sus responsables, atendiendo a las
metas y a la mision de la institucion educativa, es decir, a las necesidades del
alumno, de la familia del alumno, del proceso educativo que recibira al alumno en
un siguiente nivel escolar (Reyes, 1999).

Durante la ejecucion, la tarea del profesor es la de llevar a acabo lo planificado y
organizado en el momento de la orientacion, de manera flexible y en accion
mancomunada con sus alumnos. En este momento, su funcién principal es la
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regulacion basada en el control sistematico del proceso en su totalidad, es decir,
tanto del aprendizaje del alumno como de su propia actividad.

En la teoria de la direccion, la regulacion es una fase necesaria debido a que los
sistemas de direccion se encuentran bajo el efecto de dos tendencias
contradictorias: la tendencia a la organizacion por la accion del sujeto de la
direccion y tendencia de la organizacion, condicionada principalmente por
factores exteriores. Dados los constantes efectos perturbadores sobre el sistema, la
mision del sujeto de la direccion (profesor) consiste en valerse de la regulacion
para asegurar la adaptacion de las influencias externas, es decir, la asimilacién de
éstas dentro del marco de la organizacion vigente. De esa manera, a travées de la
regulacion se mantiene el funcionamiento normal del objeto de direccion (el
alumno) en el sentido de cumplir con los objetos establecidos.

De acuerdo con el ciclo de Deming de la calidad total, éste es el momento de
hacer, de llevar a cabo lo planeado. En este momento es de suma importancia la
persistencia en el propdsito, ya que la actitud de las personas que participen en el
proceso es el factor mas importante en la calidad del mismo. Por ello, en esta
etapa la comunicacion educativa juega un papel preponderante, porque permite
crear una red de relaciones interpersonales afectivas que facilitan el compromiso
de los participantes con el logro de lo planificado (Reyes, 1999).

Por lo expuesto, es en esta etapa en la que toma mayor importancia el estilo de
direccion del profesor, ya que él es el lider que dirige el proceso de ensefianza
aprendizaje. De su estilo dependen en gran medida las caracteristicas de la
actividad docente, el aprendizaje de los alumnos, asi como el proceso de
interaccion que se produce en dicho proceso. En ese sentido es importante que el
profesor mantenga una actitud positiva hacia los estudiantes y la capacidad de
comprensién del otro para lo que debe plantearse una estrategia y una tactica de
comunicacion en el salon de clases (Diaz, 19997), que le permita asumir un estilo
de direccion democratico y comunicativo ( Ojalvo, 1999), caracterizado por:

e Tener en cuenta las particularidades individuales, la experiencia
personal, las necesidades y la actividad del alumno.

e Trabajar con el grupo como un todo, sin abandonar el enfoque personal,
las necesidades y la actividad en el tratamiento de los estudiantes.

e No ser estereotipado ni en la conducta, ni en los juicios.
¢ No ser selectivo en los contactos, ni subjetivo en las valoraciones.

e No ser agresivo en las relaciones.
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e Estimular la participacion activa de los estudiantes en la manifestacion de
criterios tanto de temas docentes como de otra indole.

e Preocuparse por los problemas y dificultades de los estudiantes, tanto en
el area docente como en lo personal y familiar.

e Ser sensible y tener tacto en el trato.
e Destacar més los logros que las insuficiencias.

e Encaminar su actividad a la formacion integral de la personalidad del
alumno.

Una metodologia de ensefianza deficiente seguida por el profesor no sélo es
producto de una deficiente formacién pedagogica, ya que existen profesores sin
preparacion pedagodgica que con su entusiasmo logran contagiar a sus alumnos
con el amor a su disciplina, encontrando maneras propias de comunicar y ensefiar.
La metodologia seguida por el profesor refleja sobretodo una mentalidad, un
sistema de creencias y valores, una “cosmovision”, integrada por el concepto que
se tiene de la sociedad y de la necesitad o no de su transformacion (Diaz, 1997).

El control final del proceso de ensefianza aprendizaje consiste en la comprobacion
de la calidad del aprendizaje lograda por el alumno, contrastando lo alcanzado con
los objetivos que se perseguian, a la vez que se comprueba la accion educativa del
profesor. 9

En la teoria de la direccion, controlar es comparar el comportamiento real con el
previsto y realizar las acciones pertinentes para garantizar el logro de los
objetivos. El control cumple dos importantes funciones: en el primer lugar revela
efectividad del trabajo realizado durante la planificacién, la organizacion y la
regulacion, con lo que permite corregir las decisiones erroneas, total o
parcialmente, que se hayan tomado en este sentido; y en segundo lugar posibilita
responder a tiempo y con eficacia a las desviaciones sufridas en el cumplimiento
de los objetivos. Se denomina control interno al que ejerce el propio profesor
sobre el proceso de ensefianza aprendizaje que lleva a cabo. En este caso el
control se expresa como el control sobre el aprendizaje de los alumnos y como
autocontrol del profesor sobre su propia actividad. El control externo es el que
realizan agentes externos al profesor y debe contener todos aquellos aspectos que
reflejan de una u otra forma, la efectividad del proceso de ensefianza aprendizaje.
Tanto en control sisteméatico como el final deben servir de base para la evaluacion.

De acuerdo con el ciclo de Deming, ésta es la etapa de la verificacion. De
identificar y de comprender las diferencias entre los resultados logrados y los
esperados. En otras palabras, éste es el momento de constatar el nivel de calidad
alcanzado durante el proceso de ensefianza aprendizaje.

9 REAL, AMABLE MSc “MODULO: Orientacion en el Sistema Educativo en el nuevo escenario
social” Guayaquil 2007
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La calidad de la educacion estd determinada por el conjunto de relaciones de
coherencia entre aspectos tales como: las demandas de la sociedad, los objetivos
de la educacion; la entrada al sistema; | proceso de ensefianza aprendizaje y el
producto obtenido.

El concepto de calidad de la educacion incluye varias dimensiones: la eficacia, la
relevancia, la equidad y la eficacia (Organizacién de Estados Americanos, 2000).

La eficacia presupone que una educacion de calidad es la que logra que los
alumnos verdaderamente aprendan aquello que se supone deban aprender, es
decir, lo que ésta establecido en los planes y programas de estudio, después de un
determinado ciclo educativo. Esta primera dimension se refiere a la calidad del
aprendizaje y, en nuestra opinion, depende de la calidad con la que el profesor
haya planificado, organizado, ejecutado el proceso de ensefianza aprendizaje.

La educacion es relevante cuando los contenidos responden a las necesidades del
alumno para desarrollarse como persona intelectual, afectiva, moral fisicamente;
asi como para desempefiarse en la sociedad en que vive.

La relevancia se refiere entonces al nivel de correspondencia de los contenidos
con los objetivos que contribuyan a la preparacion de los alumnos para su
desempefio en todos los Ordenes de la vida en un contexto socio cultural
determinado, la educacion sera mas relevante.
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4. OBJETIVOS DE LA ORIENTACION VOCACIONAL

e Segun Aguirre Baztan, los objetivos basicos de todo proceso de orientacion
estan dirigidos:

e En primer lugar, al conocimiento del alumno, es decir, a describir sus propias
capacidades, su rendimiento, sus motivaciones e intereses, su inteligencia y
aptitudes, su personalidad. A partir de aqui, se le mostraran las posibilidades
reales que le ofrece el mundo académico y profesional, para que descubra su
propia vocacion, y tome una decision libre y acorde con sus caracteristicas y
las del entorno.

e En segundo lugar, deben dirigirse hacia los padres, ya que éstos deben
colaborar y participar en el proceso de orientacion, siendo debidamente
informados de la realidad educativa y laboral existente para aconsejar y apoyar
a sus hijos, siempre y cuando no haya interferencia en la libre eleccién de los
mismaos.

e Por ultimo, también hacia la institucion educativa, la cual debe prestar a sus
alumnos un verdadero servicio de orientacion y asesoramiento permanente,
preparandolos para la diversidad y movilidad de empleos e informandoles
sobre el seguimiento de nuevas tecnologias, la demanda laboral, etc., lo cual le
permitird adaptarse a las nuevas formas de empleo o a las ya existentes. Se
han de buscar estrategias que posibiliten el paso de la escuela al trabajo, pues
existente un gran desfase entre el mundo educativo y el laboral.

El objetivo Gltimo seria el dar instrumentos al joven que le permitan tomar una
decision adecuada sobre su futuro profesional.

4.1. La funcién orientadora

La orientacion escolar trata de realizar dos funciones:

Primero, la funcion orientadora concierne el dar ayuda a los nifios y nifias para
que madure su capacidad de aprovechamiento de los esfuerzos que hace la escuela
por instruirlos.

Segundo, a la orientacion le compete ayudar a nifios y nifias a madurar en los

procesos Yy técnicas selectivos, especialmente en lo que se refiere a planeacion
educacional y vocacional.

Si queremos distinguir entre las funciones de ensefianza y orientacion, podemos
hacerlo entre la ensefianza de lo que la sociedad insiste que aprendan los nifios y
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nifias y la orientacion de las decisiones en aquellos aspectos en que la sociedad
deja al individuo relativamente libre.

4.2. Los servicios de orientacion

1. Cuestionario individual, estudio infantil o servicios de andlisis individuales.
Prevalece en las escuelas el supuesto de que es mejor conocer al nifio lo mas
que se pueda, para asi ayudar al maestro, a los consejeros, a los padres, y sobre
todo, al propio chico.

2. Servicios de informacion: informaciones ocupacionales, educacionales y
conexas. Se asume que el educando, conforme avanza en su experiencia
escolar, puede ser auxiliado proveyéndole de informacion dtil para la
planeacion educativa y ocupacional y para la toma de decisiones.

3. Servicios de consejo: Generalmente sefialada como el corazén del programa
orientador, la relacion de persona a persona que llamamos consejo, es, sin
duda, el servicio de guia que estd mas cerca de brindar al estudiante-individuo
la mejor oportunidad de auto estudiarse, tomar decisiones, hacer planes y
resolver problemas personales.

4. Colocacion y diligencias sucesivas. Tradicionalmente se pensaba que la
colocacion, en la labor de orientar, comprendia unicamente ayudar a conseguir
trabajo. Este es aln un servicio importante en muchos colegios, especialmente
si en el programa escolar se hace un fuerte énfasis vocacional. La colocacion
colegial es otro aspecto de este servicio; también se aplica a la asistencia que
se presta a los estudiantes en su orientacion y adaptacion conforme éstos pasan
de una etapa a otra. Por diligencias entendemos lo que hace el orientador para
determinar la naturaleza de las adaptaciones de sus antiguos estudiantes a
posteriores experiencias de educacion o trabajo, y para volver a brindar a los
mismos consejos u otra clase de ayuda.

5. Otros servicios: a) actividades de orientacion en grupo, b) Servicios a
maestros y otros miembros del personal, ¢) servicio de investigacion y
evaluacion, d) Servicios a la comunidad.

4.3. Orientacion acumulativa en educacion basica y en bachillerato

La idea de la orientacidn en nuestras escuelas es tan antigua como la preocupacion
de un maestro sensible por uno de sus estudiantes, y la practica orientadora es tan
vieja como los esfuerzos de este mismo maestro por ayudar a uno de sus
educandos a crecer y desarrollarse a su maxima potencialidad. Los servicios
orientadores en nuestras secundarias (hoy bachillerato) y los servicios al personal
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estudiantil en nuestras preparatorias (pre-escolar), fueron creados para satisfacer
las necesidades del individuo. Los mismos servicios para nuestras primarias (Ed.
Bésica) se estan desarrollando y expandiendo con gran rapidez por la misma razén
exactamente.

4.4. Desarrollo de la orientacidon en las escuelas primarias

Aunque no entre en el proposito de este capitulo revisar la literatura sobre la
orientaciéon en la escuela primaria, es apropiado anotar ciertos acentos que se
hacen en algunos aspectos de este género:

1. Si bien hay diferencias de opinién en cuanto a papeles y funciones de la
orientacion para primarias, existe acuerdo considerable en que tales
necesidades, como se esbozd en el capitulo 11, seran satisfechas s6lo cuando
haya un esfuerzo de equipo méas concertado para afrontarlas del que ahora
caracteriza a muchas escuelas. Varios y gruesos libros se han escrito sobre
esta materia, pero dos breves declaraciones recientes resumen bien esta
conviccion.

2. Ciertos nifios parecen interesar a los escritores del tema de orientacion en la
primaria mas que otros. Por ejemplo, un residuo de la preocupacion masiva
por el nifio brillante, talentoso o dotado, ha sido el de una mayor atencion a las
necesidades del escolar “deficiente” y su orientacion. Es claro que la atencion
a las necesidades de aprendizaje de los nifios y el impacto de los problemas
relativos al mismo constituyen una de las preocupaciones de primer orden de
la escuela primaria.

La necesidad de experiencias mas tempranas y sistematicas en la planeacion
de la vida, especialmente por lo que respecta a la educacion y vocacion
futuras, esta reclamando mayor atencion en la institucion de ensefianza
elemental. La literatura sobre el desarrollo vocacional muestra claramente que
las actitudes hacia las ocupaciones se adoptan desde la nifiez, que los auto-
conceptos que son basicos a la planeacion educacional y vocacional empiezan
a tomar forma desde los primeros afios del individuo y que el impacto de las
esperanzas y predisposiciones paternas referentes al futuro de su hijo se deja
sentir temprano en la existencia y tiene una influencia especial cuando el nifio
es pequefio.

3. La cuestion de cudles son los nifios que requieren la ayuda de trabajadores de
servicio especial —consejeros, consultores de orientacion, o como quiera que
pueda Ilamarseles-, y de si el maestro esta en la coyuntura de proporcionar
toda la ayuda que se precisa, depende en parte de si la “orientacion” es
considerada como un esfuerzo preventivo y evolutivo o0 como un trabajo
correctivo y de remedio. Parece claro que el enfoque preventivo y evolutivo
es el mas ampliamente aceptado. En la moderna escuela primaria han de
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satisfacerse las necesidades e intereses de todos los nifios. Para muchos de
nosotros esto quiere decir que el personal escolar debe incluir especialistas en
estudio infantil, consejo y planeacion evolutiva de los aprendizajes
orientacionales.

La literatura sobre orientacion en la primaria revela una seria falta de
investigacién de los problemas especiales de orientacién de los nifios de mas
corta edad. Los mas de los esfuerzos realizados a la fecha que por cierto han
resultado productivos, se han dedicado a los estudios sobre el estado relativo
de las cosas. Los investigadores han estado tratando de descubrir que se esta
haciendo en las primarias a titulo de la orientacion, y que es lo que los
educadores piensan que debe hacerse. Este tipo de estudio se inicié hace una
década. Hay gran necesidad de una mayor investigacion en los siguientes
aspectos de la orientacién para los nifios mas pequefios:

a. Evaluacién de la necesidad, los métodos y los resultados del consejo
individual y en pequefios grupos a nifios desde la edad preescolar hasta la
de afios superiores.

b. Investigacion de la efectividad de los esfuerzos por hacer que los padres
se vean mas estrechamente involucrados en los complicados procesos de
ayudar a los nifios a madurar en la auto-comprension y de la propia ayuda
a ellos mismos para que comprendan y acepten a sus hijos.

c. Investigacion adicional de los conceptos educacionales y vocacionales de
los nifios, de cdmo aquéllos se relacionan con los auto-conceptos y de
eficacia de los trabajos educativos de informar a los nifios y alertarlos en
sus mas tempranas experiencias en la planeacion de la vida.

d. Estudios del significado de los modelos en el desarrollo infantil, las
implicaciones acerca de la posibilidad de la provisién educacional o tales
modelos como un importante aspecto del “manejo del medio ambiente” en
escuelas y comunidades.

e. Estudios evolutivos y a largo plazo de los resultados de los programas de
orientacion en las escuelas primarias.

f. Estudios profundos de los papeles distintivos de diversos trabajadores del
personal de servicio al alumnado, con implicaciones para la seleccién y
preparacion de estos trabajadores.

g. Estudios detallados de programas para la preparacion de consejeros de

orientacion para escuelas primarias, de modo que incluyan evaluacién
posterior del sujeto en funciones.
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5. Otra fase de la literatura sobre orientacion en la primaria, que vale la pena
examinar, es el nimero creciente de folletos, guias y programas en forma de
manuales que provienen de los sistemas escolares tanto locales como estatales.
Los departamentos estatales de educacién han manifestado interés
considerable y han acumulado buena experiencia administrativa en el campo
de la orientacién en las primarias.

4.5. Dimensiones de la orientacion en la escuela

La orientacion es un esfuerzo organizado de una escuela para ayudar al individuo
nifio a desarrollar el maximo de sus potencialidades de cambio de los nifios de
mas corta edad que se convierten en una de las bases principales sobre las que se
ha visto que descansa la idea de proveer servicios especiales de orientacion en la
escuela. 10

Un programa de orientacion en las escuelas considera las siguientes interrogantes:

¢Estd basado el programa en las necesidades del nifio individuo, en su medio
circundante de educacion?

¢Se hace cargo el programa de las necesidades evolutivas de cada nifio en la
escuela, incluyendo las necesidades socio-personales al igual que las
emocionales?

¢Reconoce el programa la significacion del papel del maestro en la provision al
nifio de experiencias educacionales que le liberen para que aprenda?

¢Provee el programa personal especializado dentro del equipo escolar para brindar
asistencia?

A) ¢Para realzar el papel del maestro en la solucion de los problemas de los nifios?

B) ¢Para ayudar a los padres a resolver problemas de los nifios?

¢Proporciona el programa servicios a los cuales puedan acudir nifios con
problemas inusitados o graves?

¢Se encarga el programa de proveer la coordinacion de trabajos para utilizar todos
los recursos de la escuela y de la comunidad en la solucidon de los problemas.
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4.6. Transiciones a la segunda ensefianza

Haya o no orientacion en las escuelas, los nifios afio a afio buscan la forma de
llevar a efecto una transicién fluida del salon de clases autosuficiente de primaria
a las nuevas, emocionantes y a veces aterradoras experiencias de la secundaria.

En muchos sistemas escolares es muy necesaria una mayor sistematizacion de los
esfuerzos que se hacen para ayudar a los nifios con esta mudanza de experiencias.
Con gran frecuencia, por ayudarles en este transito se entiende un mero dedicar
medio dia o un dia entero para ir con los estudiantes del Seéptimo afio de
Educacion Baésica al edificio del colegio, mostrarselos, decirles someramente quée
materias estaran tomando el afio siguiente y dejarlos conocer a algunos estudiantes
del colegio.

En esta etapa, el consejo de personal de servicio al estudiantado del sistema local
debe considerar lo siguiente:

1. ¢Qué clases de aprendizajes orientacionales hemos descubierto que necesitan
los nifios en la escuela? ¢Con qué aprendizajes orientacionales basicos cuentan
cuando ingresan al colegio?

2. ¢Qué orientacion, aparte de la que les sea posible impartir al maestro de clase,
es la que parecen necesitar nuestros nifios? ;Como puede esto integrarse mejor
con el trabajo de los maestros y otros elementos?

3. Conforme ingresan al colegio, ¢Cudles son las nuevas experiencias y
demandas que nuestros chicos encaran y qué sefialan los aprendizajes
orientacionales que se requieren? ;Qué tan adecuadamente estamos ayudando
a los educandos a afrontar estas exigencias del colegio? ¢Cudles son los
cambios que deberiamos efectuar en nuestros servicios de orientacion en el
colegio?

4. ;Qué revelan nuestros estudios de las adaptaciones y preocupaciones de
nuestros estudiantes después de dejar el colegio?.
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4.7. Los servicios de orientacion en el colegio
Las funciones especiales del colegio en el programa de orientacion:

1. Ayudar en la formacion de grupos de ensefianza. La division de grupos de clase
puede ser més efectiva si se utiliza la informacién completa sobre los alumnos
obtenida merced a un buen programa de orientacion.

2. Ayudar a la realizacién de firmes y aceptables adaptaciones sociales durante un
periodo de desarrollo social rapido y confuso.

3. Satisfacer las necesidades peculiares de la maduracion fisica del alumno de
secundaria. Debe haber una relacién mucho mas estrecha entre la orientacion y
los servicios de salud. En este aspecto, muchos problemas requieren consejo
individual y no pueden ser atendidos por los solos procedimientos de grupo.

4. Ayudar a confrontar y desarrollar normas emocionales positivas. Muchos
problemas emocionales provienen de no atender debidamente a los
desconcertantes cambios fisicos y a las demandas sociales de la temprana
adolescencia. La cooperacion entre el hogar y la escuela es esencial. En esta
edad los nifios son especialmente sensibles a los conflictos en el hogar.

5. Ayudar al alumno a que aprenda cosas sobre si mismo mediante el uso de tests,
cuestionarios, consejos, discusiones en grupo y por otros medios al alcance. El
material autobiogréafico y las graficas de auto-analisis son también de gran
utilidad.

6. Alentar los intereses vocacionales a través de la informacion ocupacional. En
términos de este aspecto, la gran necesidad del periodo, de la secundaria es de
ayuda para el desarrollo de actitudes sanas y equilibradas respecto del mundo del
trabajo y el lugar de potencia que el muchacho ocupara en él. La propia
comunidad es nuestro mayor recurso.

7. Ayudar a satisfacer la curiosidad intelectual. El propésito tradicional de
exploracion de la secundaria es de gran importancia. La flexibilidad del
programa debiera permitir esto en gran medida. La secundaria deberia ser una
institucion intelectualmente alerta y estimulante para los nifios a todos los niveles
de capacidad.

8. Ayudar a incrementar el poder de retencion de las escuelas. Las deserciones no
son responsabilidad especifica de ningun nivel escolar. La secundaria es una
posicion estratégica para reconocer a los desertores prematuros en potencia, para
determinar las causas en cada caso, entrar en contacto con esos chicos a través
del consejo, antes de que lleguen a la edad en que legalmente pueden decidir por
si mismos abandonar la escuela.
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9. Ayudar al educando en la eleccién conveniente de su programa de preparatoria.
Esta es responsabilidad conjunta de las escuelas que envian y de las que reciben.
Muchas personas deben estar involucradas —maestros, alumnos, padres y
COoNsejeros.

10. Evaluar el uso efectivo del programa de orientacion siguiendo su curso en la
preparatoria y en la comunidad. Este seguimiento debe basarse en constancias
claras de las funciones peculiares de la secundaria; no sobre bases que no
armonicen con tales propdsitos. Ademas de los estudios de seguimiento, la
evaluacion debe comprender las calificaciones que el maestro haga del programa,
las discusiones del personal, las discusiones con padres y empleados y una
variedad de consideraciones especificas que se estimen como posibles resultados
del esfuerzo orientacional por ejemplo: mejoria en los modales y en la cortesia,
mejor uso de la biblioteca, mejor apariencia personal, mas escrupulosa actitud de
aseo personal y de cuidado de enseres y muebles de la escuela, mejores
relaciones entre maestro y alumno, mejor auto-comprension de los alumnos,
mayor participacion en actividades extra curriculares, mayor atencion a las
relaciones de asignaturas, y asi por el estilo.

4.8. Ultimo afio de la escuela secundaria: Cémo garantizar una base firme

Quizas el dltimo afio de la escuela secundaria es el mas critico para los estudiantes,
ya que sienta las bases finales para su experiencia posterior al secundario. El
programa académico propuesto para el Gltimo afio del secundario debe seleccionarse
con sumo cuidado, debido a que los funcionarios de admisiéon de la universidad
buscan minuciosamente cualquier cambio o tendencia en el rigor educativo del
programa de estudio.

Dependiendo de los objetivos que se fijo el estudiante para la etapa posterior al
secundario, se le debe advertir que si opta por tomar solo dos o tres clases de la
preparatoria para la universidad por semestre, podria parecer que no esta preparada
para el programa de estudio competitivo de la universidad que cominmente consiste
en cuatro o cinco cursos. Los orientadores o consejeros deben tratar estos temas con
anticipacion para asegurarse de que el estudiante y sus padres entienden las
consecuencias de tales decisiones.

Como rutina, no se debe exceptuar a los estudiantes de algunas de las materias
optativas de la escuela secundaria (por ejemplo, idioma extranjero 0 matematicas) sin
una consideracion cuidadosa de las consecuencias que esas prerrogativas pueden
tener en el proceso de admision en la universidad. Para un estudiante es mejor asumir
la carga de los cursos maés dificiles que pueda soportar (con asistencia) y obtener
“buenas calificaciones”, antes que llenar el certificado de estudios por materia con
cursos de relleno.

35



5. EL RENDIMIENTO ACADEMICO

5.1. Desde la préactica de la orientacion educativa

Elevar el rendimiento de los alumnos constituye una parte fundamental del discurso
de la reforma educativa. De hecho, todos y cada unos de los planes y programas de
mejora académica subyacen en el objetivo politico de elevar el rendimiento
académico del alumnado; medidas tales como la optimizacion de la gestion de las
escuelas, la elevacion del perfil de los docentes, la creacién de sistemas eficaces de
educacion continua, entre otras, giran en torno a la compleja premisa de mejorar el
rendimiento académico en todos los niveles educativos.

El rendimiento de los alumnos abarca las distintas dimensiones del acto educativo: el
saber docente, la configuracién e instrumentacién de los planes de estudio, métodos
y estrategias psicopedagdgicas, la gestion escolar, la sociologia educativa, etc. Es
decir, el rendimiento del alumnado entreteje toda una trama de aspectos que deben
explorarse puesto que ésta visto que potenciar la capacidades del alumno es un
propdsito multidimensional que supera con creces la esfera del trabajo aulico y desde
luego, al mero discurso politico de la educacion.

En este contexto, una de las tareas que se ha asignado a la orientacion Educativa
consiste en la basqueda de soluciones a problemas que interfieren en el desempefio
de los estudiantes, implementarlo acciones cuya intervencion incida en los altos
indices de reprobacion y rezago, generando una serie de programas: motivacion
hacia el estudio, autoestima, técnicas y estrategias para mejorar el aprendizaje de los
alumnos, apoyos importantes que la mayoria de las veces son rebasadas por una
problematica mas profunda: la estructura escolar.

5.2. Antecedentes del rendimiento académico y su definicion

Al emprender un revision del concepto de rendimiento es necesario abordar algunos
antecedentes historicos respecto a como fueron dandose en la sociedad normas y
jerarquias de excelencia, elementos que estan intimamente ligados al rendimiento
académico, por ello resulta comun que los estudiantes que alcanzan un alto nivel
sean considerados de excelencia académica. 11

La excelencia tiene sus antecedentes en el seno de la sociedad primitiva, desde
entonces se han valorado ciertas préacticas (arte, guerra, caza, etc.), una parte de los
miembros del grupo entra en competencia, habra quien dé mayores muestras se
superioridad, mereciendo respeto, admiracion o sumision haciéndose un lugar en la
jerarquia de excelencia.

11 VALDES GUADA, ALBERTO MSc “Modulo: Teoria, Enfoques y Modelo de orientacion
Educativa” CESPOST Guayaquil 2006
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La excelencia puede ser definida como la imagen ideal de una practica dominada a la
perfeccion, se valora positivamente, en ciertos casos no se deja a la libertad del
sujeto, sino que se convierte en obligatoria como es el caso de la escuela (Perrenoud
2001).

Ser <<bueno>> en el terreno escolar se sitla en un conjunto de valores y saberes de
cada cultura escolar, por lo tanto, hablar, de la escolarizacion del rendimiento
académico, remite necesariamente a hablar de la cultura ensefiada y exigida en la
escuela, espacio en el que se fabrican los juicios y las jerarquias de excelencia
escolar a través de la evaluacion del profesor, quien impartié conocimientos en clase
y cuenta con el aval social de evaluar a los estudiantes a través de una calificacion
(generalmente expresada en una escala numérica), de acuerdo al grado de
conocimientos adquiridos en clase.

La palabra rendimiento en un sentido etimoldgico procede del latin <<rendere>> que
significa vencer sujetos, someter una cosa al dominio de uno, dar fruto o utilidad a
una cosa, es decir, rendimientos es la productividad que algo nos proporciona, es la
relacion de la utilidad de algo con el esfuerzo realizado (Repetto 1984). El
rendimiento se refiere a la cantidad de trabajo y acierto que una persona desempefia
en una tarea encomendada. Esta intimamente relacionada con el cuanto y el como
ejecuta su labor, es decir, es la productividad del sujeto, el producto final de su
esfuerzo (Fortaleza 1975).

En la revision de definiciones sobre rendimiento académico, el traslado del concepto
rendimiento al ambito educativo generalmente ha resguardado su contexto
econdémico. Habitualmente se le ha ubicado sélo en un plano descriptivo cefiido a ser
comprendido a través de los resultados de un proceso escolar, por lo que se tiende a
reconocer el rendimiento a partir del aprovechamiento escolar, calificaciones,
aprobacion, reprobacion, repeticion, desercion, egreso y eficiencia Terminal.
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5.3. Definiciones del rendimiento académico

SE LE DA PESO A: AUTOR DEFINICION

Rendimiento intelectual Alonso (1965) Edad de instruccion - edad mental =
rendimiento intelectual.

Los resultados dependen de la voluntad del

La voluntad Kacsynska (1965) estudiante para rendir en la escuela.

Mufioz (1977) El alumno rinde dependiendo de su

La capacidad capacidad y es predecible el rendimiento.

Marcos (1966) Es el producto de todas las
actividades formativas.

Como producto .
Consumo de energias fisicas y

Plata (1919) psiquicas para obtener un resultado
en el trabajo escolar.

Gimeno (1976) Es el resultado que obtiene el alumno al
finalizar el curso.

Calificaciones Pacheco (1970) Es el aspecto cuantitativo que el trabajo
escolar produce.

Es el grado de conocimientos que un
individuo posee, es un grado cognoscitivo

ANUIES (2002) al que se le asigna una calificacién escolar
expresada en términos de una escala
numerica.

Aprendizaje Gonzélez (1975) Es fruto de una verdadera constelacién de

factores derivados del sistema educativo,
de la familia, del propio alumno en cuanto
a persona en evolucién.
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Las definiciones la vision parcial que se tiene sobre el rendimiento, atribuyendo
especificamente a estudiante, en este sentido cuando se habla de alto rendimiento
académico (cuando hay resultados académicos sobresalientes en las calificaciones),
se considera al estudiante de alto mérito individual, es decir se observa una alta
congruencia entre lo que se le ensefia y lo que éste demuestra poseer al término del
proceso educativo, por tanto el fendmeno del éxito y del fracaso escolar se centra en
el alumno. Desde esta posicion se ubican principalmente en el alumno las causas del
rendimiento académico y ello se explica por lo general a través de un solo elemento:
la inteligencia asi concebida es atribuirle a una capacidad individual del sujeto. 12

Lo anterior permite destacar las dos grandes visiones contemporaneas del
rendimiento escolar. La primera sostenida pro ANUIES (2002), considera que el
rendimiento escolar se expresa en una calificacion escolar que asigna el profesor
quien cuenta con el aval de la sociedad, por lo tanto es el resultado de una evaluacion
de acuerdo a lo que espera el profesor debe poseer el estudiante, desde esta vision lo
mas importante es el resultado o producto de lo aprendido, ubicandose las causas del
rendimiento en él. Para Caceres y Cordova (1992), el rendimiento escolar va mas alla
del conocimiento abarcando aspectos como: habilidades, destrezas, actitudes y
valores; incluyen el proceso ensefianza aprendizaje, adoptando una postura mas
flexible donde pudieran considerarse otras formas de identificar al estudiante que
destaca en rendimiento ademas de la evaluacion. Ambas posiciones no contemplan
como las condiciones sociales, la familia, el sistema educativo y la propia escuela.

12 VALDES GUADA, ALBERTO MSc “Modulo: Teoria, Enfoques y Modelo de orientacion
Educativa” CESPOST Guayaquil 2006
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5.4. El papel de la orientacion educativa

El término rendimiento, se ubica como una expresion valorativa particular del
proceso educativo que se da en el marco de la institucion escolar. En dicho proceso
se entrelazan un conjunto de relaciones pedagdgicas y sociales que inciden en la
institucion y condicionan el rendimiento ya que esta sometido a todas las variaciones,
contradicciones, a cambios y transformaciones del proceso educativo.

En este sentido la Orientacion Educativa debe adoptar una visién amplia y critica del
rendimiento académico. En el presente trabajo se parte de la idea central de que
rendimiento académico no es un hecho aislado o atribuible solo al estudiante, sino
forma parte del proceso escolar articulado con la historia sociofamiliar e individual
de los sujetos. En donde la obtencion de altas calificaciones es importante, ero como
reflejo de que los estudiantes cuenten con una serie de capacidades, habilidades y
conocimientos indispensables para utilizar de la mejor manera posible los recursos
que la escuela pone a su disposicion y desarrolle una reflexion critica del
conocimiento, pudiendo ponerlo en practica en contextos diversos. 13

Este ultimo elemento (confrontacién entre lo cognitivo y lo experiencial) modifica
substancialmente la concepcion del rendimiento académico, al considerarlo un
constructor complejo, determinado por pautas comportamentales pero también por
influencias externas que impregnan la psique del alumno. Si bien las notas o
calificaciones escolares siguen parametro de medicion del éxito del acto educativo
concreto, se considera que el rendimiento no es producto de la apropiacion
meramente intelectiva, sino que se reconoce en que el alumno se desarrollo (Wertsch
1991).

13 VALDES GUADA, ALBERTO MSc “Modulo: Teoria, Enfoques y Modelo de orientacion
Educativa” CESPOST Guayaquil 2006
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5.5. Factores que influyen en el rendimiento del alumno

INDIVIDUALES FAMILIA
Interés o Nivel sociocultural
Estrategias de aprendizaje Expectativas
Motivacién Nutricién y Salud Apoyo moral y econémico

Valor al conocimiento

SOCIALIZACION SISTEMA EDUCATIVO:
CULTURAL
Acervo académico Gasto publico
(antecedentes escolares) > ALUMNO <«—{ Flexibilidad del curriculo
Tipo de institucién atencion a alumnos en riesgos
Trayectoria escolar Formacién de los docentes
Recursos materiales
DOCENTE CENTRO DOCENTE:

Tener conocimiento tedrico y
practico sobre la materia que Cult_urg )
ensefia. Participacion
Generar un clima favorable Autonomia
para el aprendizaje. Redes de cooperaci(’)n.

Ensefiar estratégicamente
El uso de la evaluacién

Por todo lo anterior, las interpretaciones sobre el rendimiento académico atribuidas
solo al estudiante son unilaterales y no es posible explicar la complejividad de este
fendmeno educativo a través de un solo factor, es necesario incorporar varios
niveles o dimensiones en su intento de explicacion, existiendo diferencias
importantes en la influencia relativa de cada una de las dimensiones, es decir, los
resultados de los estudiantes deben atribuirse a las diferencias individuales de cada
uno de ellos, que a su vez estan determinados por la interaccion de mdaltiples factores
de naturaleza social, cultural, familiar e individual (cognitivos, afectivos y
motivacionales), asi lo refieren Marchesi y Hernandez (2003), en su vision
integradora de niveles e indicadores para comprender el fracaso escolar. 14

14 VALDES GUADA, ALBERTO MSc “Modulo: Teoria, Enfoques y Modelo de orientacion
Educativa” CESPOST Guayaquil 2006
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5.6. Visién multinacional del rendimiento académico

Sociedad Contexto econémico y social

- Nivel sociocultural

- Dedicacion

Familia - Expectativas

- Valor concedido a la escuela

- Gasto publico
- Formacion e incentivos hacia el

profesorado
Sistema - Tiempo de ensefianza
educativo - Flexibilidad disponible

especialmente a centros y alumnos
Con MAas riesgo

- Cultura

- Participacion

Centro Docente - Autonomia

- Redes de cooperacion

- Estilo

Aula - Gestion del aula
- Interés

Alumno - Competencia

- Participacion

Niveles e indicadores para comprender el fracaso escolar (Marchesi y Hernandez,
2003)

Los orientadores educativos deben ser generadores de cambio en la vision del
rendimiento académico, proponiendo y promoviendo una vision mas amplia y critica
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de éste. Los orientadores pueden promover desde su centro escolar reflexionar y
tomar medidas colectivas respecto al funcionamiento de su escuela, sin dejar de lado
un analisis critico del sistema educativo que al fin de cuentas es donde se ubican las
causas mas profundas de la problematica educativa. Es decir, el rendimiento
académico debe comprenderse desde una perspectiva multinacional, considerando a
los factores como no aislados, sino estrechamente relacionados, en la que se tomen
en cuenta las condiciones sociales, la familia, la organizacién del sistema educativo,
el funcionamiento de los centros, la préactica docente en el aula, los métodos y
estrategias psicopedagdgicas, y la disposicion del estudiante para el aprendizaje,
todos estos vinculados a las decisiones personales representadas por los estudiantes
como los propios actores.

6. APRENDIZAJE ESCOLAR

6.1. ¢ Qué es el aprendizaje escolar?

La ensefianza escolar propone la apropiacion de rutinas, préacticas, informacion de
dudosa filiacion con las ciencias, las practicas sociales existentes extra muros y aun
lo propositos expresados formalmente en los curriculos. Las précticas escolares
suelen proponer “artefactos” en el sentido de invenciones generadas por las propias
practicas escolares cuyo sentido no aparece aportarse en algin referente extra-
muros.

Asi es pues, es una preocupacion corriente la de relacionar las practicas escolares con
los fines que supuestamente debe perseguir la escuela. Porque la institucion escolar
deja de ser una fase intermedia que media entre diversos aspectos de la cultura y los
sujetos para crear una cultura propia que se transforma en un fin en si misma.

Las précticas escolares implican un quiebre en la cotidianeidad de los sujetos. Pero
éste finalmente parece resultar un obstaculo sino mas bien su razon de ser: la
escolarizacién implica que el sujeto se someta a un régimen especifico que pretende
una ruptura clara con formas y cognicion: habla, comportamiento, etc.

Sintetizando, diremos que las précticas correspondientes a las instituciones escolares
distinguen de otros hechos de la vida social puesto que:

Constituyen una realidad colectiva

Delimitan un espacio especifico

Actuan en unos limites temporales determinados
Definen los roles de docente y dicente
Predeterminan y sintetiza contenidos

Proponen formas de aprendizaje descontextualizado.

P 00T
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Es sabio pues que el fendmeno educativo y la instruccidn sistemética preceden a la
escuela moderna pero por ciento, cambian de escala con su desarrollo hacia finales el
siglo pasado.

A partir de entonces, la escuela propone una serie de logros sobre las poblaciones y
el hecho de que despliegue sutiles tacticas individualizadoras, no debe llevarnos a
perder de vista que, en definitiva, la razén de ser de la escolarizacion masiva es la de
lograr un rendimiento homogéneo sobre una poblacion heterogénea.

En términos de Foucault, los dispositivos tienen la funcion estratégica dominante (no
Unica) que responde a objetivos especificos. Los objetivos de los dispositivos de la
modernidad se relacionan con el gobierno de las poblaciones.

El aprendizaje escolar es un objeto creado por el dispositivo. La escuela moderna
constituye, asi, un dispositivo para el gobierno de la nifiez, que produce la infancia
escolarizada generando la categoria de alumno.

6.2. La aventura de ser alumno

Tanto los grandes momentos como los instantes triviales de nuestra vida pueden ser
importantes dejan su huella en nosotros. La escolarizacion, como un hecho mas de
nuestra historia personal no tiene porqué ser una excepcion. Es asi, que hasta los
acontecimientos diarios que pueden parecernos insignificantes respecto a la vida
escolar, tienen un valor importante a la hora de valorar la influencia que tienen sobre
la historia individual y colectiva de cada alumno.

Pensemos que un salon de clase es un entorno muy particular. Proporciona un marco
de estabilidad, un contexto fisico en el que un grupo de personas compartiran durante
un afio lectivo. La clase es un sitio particularmente estable, tanto que los cambios en
ella implican a menudo gran revuelo y son tenidos por importantes acontecimientos.
Existe pues en la clase, una intimidad social que no tendré ningun equivalente en la
vida. 15

Otro aspecto importante que describe la naturaleza de la vida en las aulas es la
calidad ritual y ciclica de las distintas actividades escolares. Esta organizacion del
tiempo, supone, en efecto toda suerte de orden temporal que se materializan en
horarios y calendarios.

15 Jackson, sefiala pues que tres condiciones constantes caracterizan la dinamica
social de la vida escolar.
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1. La masa: La mayor parte de las actividades realizadas en la escuela se hacen junto
a otros, o al menos, en presencia de otros. Esto tiene consecuencias profundas en
relacion a la calidad de vida de los alumnos e incluso, podria significar una suerte de
adaptacion a los hacinamientos que se demandan en las grandes ciudades.

Las consecuencias de la vida masificada suponen que los alumnos deberan cultivar la
paciencia y aprender a esperar. Esto pude generar, tal vez ciertos sentimientos de
frustracidn. Las actividades, seran también a menudo interrumpidas en virtud de las
necesidades de la organizacion escolar propiciando a menudo; desajustes de
motivacion. Y finalmente, no podemos dejar de mencionar la “distraccion social”
que exige al alumno se concentre individualmente para realizar ciertas tareas,
ignorando el contexto grupal en el que se encuentra.

2. El poder: EI espacio escolar se define como un sitio en el cual se da una clara
division del poder entre débiles y poderosos.

El estudiante debera cumplir los deseos de otros (los docentes). Esta situacion de
desigualdad de poder, se diferencia sin embargo, de lo que se da en el ambito del
hogar.

Mientras que los padres ejercen un poder principalmente restrictivo, el poder de los
profesores no solo es restrictivo sino también prescriptivo.

Si es posible una analogia, el profesor haria las veces de “jefe del alumno” con la
diferencia que en un contexto laboral convencional, el empleado siempre tiene la
posibilidad de abandonar el empleo.

3. Los elogios: En el ambito escolar no s6lo es importante lo que el alumno hace
sino lo que los demas piensan de él porque éste se haya sometido a una permanente
evaluacion. Por parte del docente, es natural, que ciertos controles son necesarios
para alcanzar los objetivos escolares y evitar el caos social. De alguna manera, el
docente hace las veces de guardia, juez, proveedor y marcador de horarios.

De esta forma, evaluacion, es un elemento crucial en este ritual de elogios y
observaciones: por otra parte, el juicio del docente, va mas alld de la evaluacion
formal y abarca tantos aspectos de la conducta como son posibles en el ambito de la
clase.

Pero la evaluacion del docente, no es la unica a la que estd sometido el alumno. El

resto de la clase, también evalGa. A menudo, el nifio se encuentra en medio de los
juicios opuestos del docente y sus compafieros.
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En esta circunstancias, la mayoria de los alumnos, pronto aprenden qué es lo que se
necesita de ellos porque los premios se otorgan a los que son “ buenos”, lo cual
consiste, en las escuelas, en hacer lo que el maestro quiere. Esta suerte de
“sometimiento” no es sino una de las estrategias de adaptacion posibles por parte del
alumno.

Efectivamente, esta evaluacion a la que el nifio es sometido permanentemente deriva
incluso en un proceso de “auto evaluacion” que lo lleva a emitir juicios sobre si
mismo incluso antes de que otros lo hagan.

Otra estrategia llevada a cabo por los estudiantes tienen que ver con la “simulacion”.
De alguna forma, el alumno tratar4 de comportarse evitando poner en evidencia sus
fallas. Esta suerte de “falsedad” tiene por objetivo atender a las demandas a las que
es sometido. Y finalmente, el alumno podra recurrir al “deslizamiento emocional”
respecto a la evaluacion. Esto significa que negara la importancia de ésta.

En este contexto de elogios existe, en efecto, un sistema de motivaciones. Uno de
ellos es claramente extrinseco y se refiere al sistema de calificaciones. EIl otro,
intrinseco se centra en la satisfaccion de realizar bien la propia tarea. EI problema
con las motivaciones intrinsecas es que éstas no son faciles de propiciar cuando no se
trata de la adquisicion de destrezas o conocimientos académicos.

En definitiva, la multitud, el elogio y el poder, se combinan para dar un sabor
especifico a la vida en el aula y forman, colectivamente un curriculum oculto que
alumnos y profesores deberan dominar a fin de desenvolverse satisfactoriamente.

6.3. Curriculum formal y curriculum real: Una transposicién pragmatica

Como senala Perrenoud, los maestros convierten el “curriculum formal” en un plan
de trabajo concreto: lecciones, actividades, evaluaciones, esto es, situaciones
practicas de aprendizaje.

En efecto, los docentes son formados para que su trabajo de interpretacion y
explicacion de curriculum formal pueda garantizar cierta normalizacion del
curriculum real.

Los maestros poseen pues ciertos conocimientos pero también esquemas generadores
de contenidos nuevos, ejemplos, problemas que conforman los habitos profesionales
que, desde ya, se hayan anclados en la personalidad del docente.
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Sin embargo, respecto al curriculum real, debe destacarse que el sistema escolar
prevee ciertos desvios respecto al curriculum formal, sin embargo, si estos desvios
fueran notablemente grandes, éstos no serian tolerados. Esto significa que si bien
cada maestro tiene un estilo particular, se inspira claramente en el curriculo formal
fusionado como mecanismo unificador.

Es sabido, que las teorias del aprendizaje mas recientes, insisten en que éste depende
principalmente de la actividad del alumno, lo cual redefine el trabajo del maestro. El
saber, ya no es transmitido a través de un discurso magistral sino que es construido
mediante el trabajo, una actividad claramente disciplinada.

El curriculum formal explica el saber cultural a transmitirse con la formulacion
codificacion y elaboracion correspondiente a tal intencion didactica, mientras que el
curriculum real es otra cosa un conjunto de tareas y actividades que se supone que
originan los aprendizajes. De este modo, el curriculum real es una transposicion
pragmatica del curriculum formal.

El curriculum real, supone ademas una negociacion entre docentes y alumnos.
Porque en efecto, nunca este resulta de la estricta intencionalidad del maestro. La
puesta en practica del curriculo formal supone una adaptacion a la naturaleza de la
clase y a las eventualidades que pudiesen presentarse durante su transcurso.

7. FUNCION PEDAGOGICA

7.1. Los Maestros y la Reforma Educativa

Frente a los cambios que plantea la actual reforma educativa, el articulo considera la
situacion del sector docente desde dos perspectivas: las condiciones objetivas de
trabajo, segun las caracteristicas esbozadas por distintos informes sobre el tema vy el
enfoque subjetivo, derivado de un estudio empirico realizado en escuelas primarias
publicas de la ciudad de Corrientes. 16

A la luz de ambos enfoque se puede constatar que ni la situacion laboral (rigidez de
los sistemas educativos, congelacién de salarios, falta de posibilidad de hacer carrera,
insuficiente equipamiento escolar) ni las teorias implicitas que sustentan la practica
docente de los maestros entrevistados ( imagen de la docencia con escasas
referencias a la profesionalidad en tanto se acentla la vocacién y la idea de
apostolado, imagen desvalorizada de si mismo en tanto profesional y por lo tanto
escasa autoestima, prioridad de lo afectivo sobre lo pedagdgico, distancia social entre
los niveles de conduccion y las funciones docentes) parecen compatibles con las
demandas derivadas de la propuesta de cambio educativo.
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7.2. Los cambios en la educacién

En los ultimos afios parece haberse agudizado las crisis, que desde hace tiempo
atraviesa al sistema educativo argentino aflorando temas tales como el acceso
desigual, la iniquidad y la exclusion. Como intento de dar solucion a tales problemas
se sanciona, en abril de 1993, la Ley Federal de educacion, que plantea un conjunto
de cambios con el objeto de elevar la claridad de la misma, buscando a la vez una
mayor equidad en la distribucion de los saberes y conocimientos. La idea de equidad
impone compensar las dificultades, atendiendo a las diferentes demandas de los
destinatarios del servicio educativo; se propone de este modo, contextualizar la
educacion, es decir, en cada escuela, en cada equipo docente, en cada aula,
elaborando proyectos que se adecuen a los requerimientos de la realidad en la que se
desarrolla el proceso educacional.

La posibilidad de tal transformacion se asocia a la necesidad de modificar, ademas de
los aspectos curriculares, la organizacion y los modos de gestion. Es importante
sefialar un rasgo novedoso en esta propuesta de cambio: hasta el momento las
estrategias se orientaron a la innovacion curricular, a la formacion docente, a la
asistencia de los alumnos, prescindiendo, siempre, del contexto institucional escolar.
Ahora, por el contrario, se vuelve la mirada al establecimiento como modelo
organizacional, buscando fortalecer y restablecer la responsabilidad institucional por
los resultados de la accion educativa.

Llevar la atencion hacia la organizacion supone abrir un interesante espacio de
reflexion, que permite ubicar a la escuela en la articulacion con el todo social y el
sistema educativo, identificando sus mutuas influencias y condicionamientos,
considerando las préacticas pedagdgicas como précticas sociales institucionalizadas.
En verdad, los enfoques que han primado, en los anteriores ensayos de reforma, han
soslayado la dindmica organizativa de las précticas educativas, percibiendo a los
sujetos como componentes que operan individualmente. La propuesta de
contextualizar la educacion, por el contrario, implica reconocer que lo social, lo
politico y lo econdmico operan como factores condicionantes de las practicas
pedagogicas, que el proceso de ensefianza- aprendizaje no se da en un vacio social,
sino que entrafia una situacion de interaccion enmarcada por una multicidad de
factores, entre los que se incluyen y articulan las historias personales y sociales de
los alumnos, de los docentes y de la institucion; y que es a partir de la dindmica de la
organizacion donde se materializa el proyecto educativo. Cualquiera sean las
caracteristicas de las reformas que proponen sus consecuencias suponen siempre una
conversion del personal que se halla involucrado. En esta nueva propuesta, el
docente adquiere un papel fundamental en el proceso de mediacion de los saberes y
los conocimientos, en tanto se constituye en el responsable de adecuar el proyecto a
la realidad de su escuela y de su aula. EI maestro se convierte en un agente activo y
decidor, traductor y mediatizador de las prescripciones curriculares en su accionar
dentro del aula. Por lo tanto, su desempefio profesional debe acomodarse a la nueva
situacion que se presenta.
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En las actuales circunstancias se plantea la descentralizacion de las decisiones
curriculares y la reestructuracion del poder, de la autonomia profesional y de los
sistemas de control.

Estos son aspectos que deben ser tenidos en cuenta, se trata de considerar el tema de
la implementacion de los cambios en educacion, s6lo serd posible alcanzar
satisfactoriamente los objetivos si, a la vez, se modifica la situacion laboral de los
docentes y se presta atencidn a las exigencias reales de medios, condiciones previas,
procedimientos necesarios, resistencias y tiempos de realizacion que requieren cada
uno de los principios planteados.

Los cambios pedagdgicos no se producen ni por simple voluntarismo de los docentes
identificados con ciertos principios, ni por la buena intencion de los planificadores
del sistema educativo; implican estrategias de largo alcance y accion continua, y
clarificacion de los medios, y los modos de llevar adelante estas innovaciones.

En este contexto, conviene recordar, ademas que la profesionalidad docente no es un
agregado de destrezas, sino que ella estad implicada en un estilo de pensamiento y
comportamiento personal. Como sefiala Gimeno Sacristan, el docente actia como
mediador entre el alumno y la cultura, porque en la situacion aulica traduce el
curriculum en funcion de los significados que atribuye tanto a los contenidos
planteados como al conocimiento en general y las actitudes que se organizan en torno
a él. Por eso, el papel que juega el maestro en este proceso es crucial: la forma como
se entiende y se ejerce el rol profesional determina modelos y pautas de actuacion
que favorecen determinados tipos de relaciones sociales y proporcionan experiencia
a los alumnos acerca de valores, jerarquias.

La reforma exige a los docentes la revision de sus concepciones previas, la puesta en
practica de nuevas tacticas pedagogicas y un reacomodamiento de su auto imagen
personal; pero también exige un cambio en las condiciones objetivas de trabajo en las
que se desarrolla su practica profesional.

En el marco de estas reflexiones interesa considerar algunos aspectos que permiten
identificar la realidad actual del trabajo docente asi como el sistema de
representaciones sociales Ilamadas por algunos autores teorias implicitas que
sustentan la practica de los maestros. La informacién referida al universo subjetivo o
representacional derivada de dos estudios empiricos realizados en las escuelas
primarias de la ciudad de Corrientes, entre los afios 1992-94.
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8. LA IMAGEN SOCIAL

8.1. La docencia: ¢Oficio o profesion?

Un factor importante a considerar en el analisis de la situacion del docente, es el
respeto de que gozan los educadores en la sociedad en general, y en particular, por
parte de los alumnos, porque de ello dependerd que encuentren mas 0 menos
dificultades en el desarrollo de sus tareas. En la sociedad tradicional existia cierto
acuerdo entre los integrantes de la comunidad sobre lo que se debia esperar de los
maestros, el rol estaba definido con claridad. Pero, esto ha cambiado en nuestros
dias, y conjuntamente con el pasar del nivel medio al nivel terciario de la formacion
docente, se plantea la discusion acerca del caracter profesional o no profesional de la
docencia.

En general se considera que una profesion surge cuando un namero de personas logra
practicar una técnica definida basada en una educacion especializada, cuyo fin es
proporcionar servicio o asesoramiento. A la vez, desde la sociologia de las
profesiones se sefiala también como requisito para que un trabajo sea considerado
profesional un alto grado de autonomia en el desempefio de la tarea. 17

El trabajo docente se acercaria a un trabajo profesional en tanto implica el dominio
de la “tecnologia” o saber docente. Pero, en este caso es fundamental la presencia de
la instancia de concepcion y planificacion. Cuando el docente se limita a la mera
implementacién de acciones concebidas por otros, su labor puede identificarse como
la de un “préctico idoneo” en lugar de un trabajo profesional, y el maestro, solo
aparece, formando parte de un complejo aparato en el que se destaca la jerarquia de
su tarea como empleado de una gran burocracia educativa.

Precisamente, una de las razones del menor prestigio del que goza en comparacion
con otras profesiones en la imagen social, esta relacionada con la forma en que
regula su actividad. La misma estd sometida a un disminuyendo el grado de
autonomia en la planificacion y la concepcion y ain en la ejecucion, a través de
lineamientos curriculares muy prescriptivos, circulares o instructivos puntuales, y a
través de estilos institucionales de tipo autoritario.

8.2. El maestro: Un técnico de la educacion

Hacia mediados y fines de la década del 60, bajo la influencia del discurso
desarrollista, surge una nueva perspectiva que pretende diferenciarse de la anterior,
en cuanto a principios tedricos, metodolégicos y técnicas de formacion docente, esto
es, el profesionalismo tecnocratico.
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Desde esta corriente, se enfatiza el “caracter eminentemente profesional del trabajo
docente y la necesidad de implementar una capacitacion especifica y habilitante en el
manejo de técnicas y conocimientos instrumentales que garanticen una labor
educativa mas eficaz en las escuelas, desdibujandose la imagen vocacional que
planteaba el normalismo.

A partir de alli, la funcién social basica de la educacién seria la capacitacion y el
entrenamiento de mano de obra calificada, para ocupar puestos de trabajo especificos
en procesos productivos cada vez mas complejos y diversificados. Como
consecuencia de esto, se replantea la formacion docente que pasa del nivel medio al
nivel terciario y comienza a hablarse de los “profesionales de la educacion”.

Sin embargo, desde 1968 que en argentina se cambio la formacion secundaria por la
terciaria, se han suscitado numerosos problemas en el reclutamiento de los docentes.
Por empezar se perdio la tradicion normalista, que nunca fue reemplazada,
reduciéndose tanto el nimero de egresados como el de ingresantes, siendo necesario
llenar los cargos con personas sin titulo docente habilitante. Ademas, en esta
instancia, los maestros se convierten en meros transmisores de acuerdo a ciertos
patrones metodologicos y técnicos prescritos del saber escolar producido por los
especialistas en el gabinete.

Esta perspectiva, que quiso constituirse en superadora de la tradicién vocacional
normalista, derivo en una significativa descalificacion profesional, mas que en su
jerarquizacion.

8.3. El maestro: Un proletario de la educacion

Finalmente, y junto con el surgimiento de las organizaciones gremiales docentes, se
configura una nueva imagen acerca de la funcion social del trabajo docente: el de
trabajador de la educacion, en la que, sin desconocer ni ignorar las exigencias
especificas de la formacion se prioriza su caracter de asalariado y su inclusion en el
colectivo de trabajadores, cuya condicion laboral se encuentra en crisis por bajas
remuneraciones y situaciones de riesgo en el desemperio de la tarea.

Asi, existen, actualmente, corrientes de opinion que se refieren a la proletarizacion
del trabajo docente, poniendo de manifiesto la complejidad del mismo en cuanto a su
doble dimension entre trabajo asalariado y trabajo profesional. Para ellas, el trabajo
del maestro, en el contexto del ajuste, comparte las mismas condiciones laborales
que el resto del colectivo de trabajadores. La preparacion de maestros sobre bases
poco profesionalizantes para responder a la masificacion, el atraso en la formacion
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técnico cientifica, la pérdida de especificidad de la tareas en funcion de la carga
asistencial, la sobre ocupacion obligada por las bajas remuneraciones, son algunos
de los més significativos factores que inciden en este cambio en la situacion
ocupacional del maestro.

Esta concepcion de proletarizacién tiene como supuestos la homogeneidad del
colectivo de docentes, sin hacer distinciones por funcion, nivel, formacién
profesional o rama de la ensefianza, y la asimilacion de éstos al conjunto de la clase
trabajadora como agregado social mayor, lo que implica un intento por superar la
dicotomia entre trabajadores manuales y trabajadores intelectuales. Ademas,
considera que los docentes como trabajadores asalariados, han sufrido importantes
modificaciones en su composicion interna. Aumento cuantitativo, femenizacion,
pérdida de salario, desjerarquizacion y parcelacion de su tarea en cuanto a
separacion, concepcion, ejecucion. Lo que piensan los maestros: Las
representaciones sociales en verdad, es numerosa la bibliografia que sefiala que el
proceso de ensefianza- aprendizaje la interaccion educativa no se da en un vacio
social, sino que se manifiesta con motivo de practicas significantes, en el que se
hallan involucrados actores sociales que responden tanto a situaciones objetivas;
como a un conjunto de normas, modelos de comportamiento esperados y sistemas de
valores de referencia diferentes, aportando, a ella, la I6gica de la propia historia
personal y social. Desde este enfoque, y centrando la atencion en la figura del
docente, se le otorga un papel relevante al contexto social, conjuntamente con los
procesos de pensamiento del profesor, para la mejor comprension de la situacion
educativa sefiala que dicho comportamiento obedece a un contexto psicologico
(teorias implicitas, valores, creencia) y a un contexto ecologico (recursos,
circunstancias externas, limitaciones administrativas, etc.)

Desconocer esto y reducir el analisis del problema educativo a una mera cuestion de
métodos de ensefianza, o a falencias de la poblacion destinataria, implica desconocer
la importancia del campo social y las particularidades de los actores sociales
involucrados. Sin embargo, con harta frecuencia se ha pretendido cuestionar la
actuacion de los docentes, responsabilizdndose de no impartir una ensefianza
renovadora.

Nadie parece advertir desde los niveles de gobierno que los maestros (o los docentes
en general) se desempefian en un ambito de “alto riesgo” signado por el desconcierto,
el desdnimo y la insatisfaccion. Y que en tales condiciones es dificil que mejore la
calidad de la ensefianza. Partiendo de esta perspectiva, es que se analiza el sistema de
representaciones sociales que caracteriza los colectivos maestros, correspondientes a
la imagen del quehacer docente, la imagen del otro en la situacion escolar los
alumnos, las autoridades escolares y la identidad profesional o imagen de si mismo.

Los datos corresponden a dos muestras de maestros de escuelas primarias publicas
de la ciudad de corrientes, obtenidas en dos oportunidades, 1990 para el anélisis de la

52



representacion de la docencia y la representacion del otro, y 1992 para el estudio de
la propia imagen.

8.4. Apoyo al desarrollo individual

La educacion nos ofrece muchos retos, cada situacion nueva trae consigo desafios
poco familiares, cualquier sentimiento que experimentemos en este momento,
emocion, duda, preocupacion, expectacion, etc., determina un gran preambulo para
saber que estamos enmarcados dentro de nuestras posibilidades de progreso.

Tenemos el derecho de recibir una educacion, dado este derecho, es nuestra
responsabilidad utilizar ésta y los recursos que nos ofrece para construir el
conocimiento y la capacidad personal. Cursar la educacion basica, ya es el primer
paso, no importa qué incertidumbre e inseguridad pueda sentir, al decidir continuar
una educacion se da asi mismo un voto de confianza.

La orientacion vocacional ayudard a aprovechar al maximo el potencial como
estudiante proporcionando claves, ideas y estrategias que pueden ser Utiles para
continuar un aprendizaje durante toda la vida; al emplear estas directrices para
maximizar el conocimiento y habilidades, se podra estar en capacidad de tomar
cualquier tipo de elecciones.

Enfocaremos sobre los perfiles personales y necesidades que caracterizan al
estudiante de estos tiempos. Mientras explora las virtudes y exigencias de estar en la
escuela, descubrira la relacion entre educacion y éxito.

Estudiara las estrategias que le ayudaran a seguir adelante en el cambio hacia sus
objetivos: “convertirse en un mejor aprendiz, concentrarse en el presente, aprovechar
los recursos de su escuela sus temores”. 18

8.5. Educacion y éxito

No es facil tomar la decisidn de asistir a clases, muchas veces es obligado, pagar una
ensefianza, pensar lo que se desea estudiar, inscribirse, recopilar el material necesario
y llegar a la escuela, ocupar un lugar en la clase que eligi6. Muchas personas se dan
por vencidas en una de estas etapas, pero lo importante es lograr y convertirlo en un
compromiso con el aprendizaje.
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El proceso de desarrollar y entrenar la mente por medio de la ensefianza formal, debe
ser mucho mas que la acumulacion de horas acreditadas, si aprovecha todo lo que
aquella puede ofrecerle, puede ayudarle a encontrar y desarrollar un cmulo increible
de habilidades y talentos, llevandolo al éxito en cualquier cosa que elija hacer.

8.6. ¢ Qué define la educacion?

e La educacion es una opcién.- El estudiante eligi6 mejorar su mente y sus
habilidades por medio del proceso educativo, es una oportunidad para establecer
metas y luchas por éstas. 19

e Laeducacion es trabajo.- Como estudiante, considérese un trabajador, tal vez no
reciba un salario por asistir a clases, pero hace todo lo que realiza un empleado:
seqguir instrucciones, trabajar solo y con otras personas, realizar proyectos y
recibir evaluaciones aprendiendo nuevas ideas y habilidades para recibir
ascensos. Los procesos, materiales, las ideas, etc. Constantemente cambian en el
lugar de trabajo.

e La educacion es lo que usted quiere que sea.- Un estudiante, de una institucion
privada que no se esfuerza no se beneficiara de la escuela tanto como un alumno
esmerado de una publica. Si aprovecha al maximo su mente y sus oportunidades
educativas, aprovechara su potencial.

e La educacion es cambio.- Aprender significa cambiar para mejorar y aumentar
los conocimientos que ya tienen. Al seguir estudiando durante toda la vida, se
experimentara cambios y progresos continuos.

8.7. ¢ En que forma puede ayudarle la educacion a tener éxito?

e La educacion proporciona herramientas para seguir aprendiendo.- No solo
aprende informacion, si no que mejora la habilidad del pensamiento para el
estudio, la curiosidad y otras cualidades importantes.

e La educacion provoca un cambio en usted al desarrollar sus conocimientos. El
cambio, trae consigo crecimiento en todos sus campos; el aprendizaje, el cambio
y el éxito son procesos continuos que se presentan juntos.

e La educacion mejora su calidad de vida.- Los ingresos y el empleo mejoran con
la educacion.

e Laeducacion le muestra para qué es capaz.- No conoce ni siquiera la mitad de lo
que puede hacer. Al enfrentar los desafios que la educacion le presenta en forma
continua, se dard cuenta que su capacidad para el conocimiento y
aprovechamiento de sus habilidades aumenta de manera constante.
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e La educacion le da méas poder para tomar decisiones futuras.- la educacién
aumenta el poder en dos direcciones: horizontal, presentando opciones mas a su
alcance y vertical, dando més capacidad para seguir las opciones al éxito. La
educacion ayuda a preparar individuos para su participacion en las comunidades,
en el campo politico, econdmico y social. Ademas, incrementa los conocimientos
sobre los comportamientos y el cuidado preventivo de la salud, por lo que es mas
probable que las personas que han recibido una educacién consulten a los
médicos con regularidad y practiquen habitos saludables.

8.8. Auto-imagen

Conocerse uno mismo, verse con honestidad, no es facil. La mayoria de las personas
prefieren imaginar qué haran en el futuro, en lugar de considerar su situacion actual.
Mirar hacia el futuro desempefia un papel importante al establecer sus metas y
trabajar con esfuerzo para lograrlos, pero primero debe hacerse una auto evaluacion
sincera. Cuando busca una direccion en una ciudad que no conoce, necesita
determinar el rumbo antes de caminar en direccion correcta.

La mayoria de los individuos no se perciben con exactitud. Algunos se sobreestiman,
muchos tienen una imagen pobre de si mismo. Si de vez en cuando se siente
desadaptado, no es el Unico, pero esto no significa que no valga nada.

Las personas que se menosprecian, pensando que son menos inteligentes, capaces o
atractivas de lo que en realidad son; esta situacion disminuye la habilidad para
explotar de ellas sus potencialidades, y paralizar su progreso. Lo fundamental es
refinar la auto imagen, de modo que refleja, su verdadero ser.

Evaluarse a uno mismo con honestidad es crucial, cuanto menos crea que puede
hacer, menos intentard hacer y como consecuencia lograra menos, dando en la
escuela como resultado calificaciones bajas y en el campo laboral un desempefio
ineficiente o mediocre, puede representar la pérdida del empleo, problemas
financieros y/o depresion.

Las personas pueden ser sus peores criticos, 10s mensajes negativos, interiorizados
que reciben con frecuencia de sus padres y otras figuras de autoridad, el mondlogo
negativo, quiza esté muy lejos de la verdad.

El autoestima, esta estrechamente relacionada con la familia, el medio ambiente,
incluyendo antecedentes economicos y sociales. Cuando los jovenes se sienten bien
consigo mismos su autoestima es fortalecida.
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Con amor y apoyo, cualquier persona puede sentirse valorada y especial. Si los
jévenes tienen muy baja autoestima y no tienen esperanza para el futuro, es mas
probable que se involucre en actividades riesgosas, tal como abusar de las drogas y el
alcohol. También, es menos probable que planeen para el futuro y que pospongan sus
deseos de hoy por una esperanza mas grande para entonces.

Debemos propender a elevar nuestra autoestima, la autoimagen positiva tiene dos
componentes:

1) La autoestima es una percepcién de que usted vale, que es una persona
importante para si y para el resto, o que es y su contribucién al mundo tienen
valor. 20

2) La confianza en usted mismo es creer en usted, tener seguridad, la conviccion de
que tiene el poder de lograr cambios positivos en usted mismo y en su medio, le
eleva la autoestima.

Puede cambiar la forma de tener éxito con un mondlogo interno positivo reemplace
los pensamientos negativos ‘“no soy muy inteligente”, “no puede ser”, “no soy
capaz”, con pensamientos positivos “puedo hacer”, “no sera facil, pero tengo la
inteligencia suficiente para resolverlo”, “tengo talento”. Nunca hablaria a un amigo
con tanta dureza como en ocasiones habla de usted mismo; tome todo eso en cuentay

sea bondadoso con usted mismo.

8.9. ¢ Que sucede con sus debilidades?

Sus fortalezas y debilidades su individualidad. Nadie es perfecto y nadie es habil
para todo. Es preciso que tenga en mente el panorama completo mientras busca un
lugar para usted mismo, el que realmente se merece.

La mayoria de las personas manejan sus puntos débiles, ignorandolos y otros los
destacan, lo que da como resultado una autoimagen pobre. Ambas son naturales, pero
ninguna es inteligente. Ignorar sus debilidades puede provocar que no admita.
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9. LA INTERVENCION PSICOPEDAGOGICAS EN LAS INSTITUCIONES
EDUACTIVAS

9.1. Concepto de intervencién psicolégica

En Psicologia el término Intervenciones utilizado con mucha frecuencia. Cowen
(1973) en la primera revision publicada en el Annual Review of Psychology clasifica,
los trabajos revisados hasta entonces, en cinco grandes apartados: servicios
asistenciales focalizados sobre la persona o sobre el sistema de relaciones;
intervenciones en primera infancia y adolescencia; intervenciones en crisis,
prestaciones asistenciales y participacion para profesional. En las revisiones
posteriores, publicadas en la misma revista, aungque siempre mantiene un concepto de
intervencion fundamentalmente clinico, se matizan las clasificaciones de usos del
término. Aunque por lo general, la intervencion psicologica, en esta revista por el
psicoterapeuta (Chambless y Ollendick 2001)

Efectivamente el término Intervencion se introduce en Psicologia por la via de la
aplicacion clinica — terapéutica, como copia de las acciones de los profesionales
médicos psiquiatras. En consecuencia, hereda inicialmente el modelo médico —
epidemioldgico aunque posteriormente evolucionara hacia un modelo psico — social
sistémico (Genovard, C. 1980).

El Diccionario ldeoldgico Casares, presenta diferentes significados para el término
“intervenir2: Tomar parte en un asunto, mediar en algo o entre algo, interponer uno
su autoridad o poder, sobrevenir algo, acaecer, etc. El diccionario de uso del espafiol
de Maria Moliner se recogen cuatro significados diferentes, para el término como
sustantivo y siete como adjetivo. En definitiva existen acepciones para el término ~
intervencidn’, que tienen grandes connotaciones en la definicion del objeto.

Pelachano (1981), analiza el término y concluye organizado hasta cuatro acepciones
o aplicaciones del término Intervencion. Una primera acepcion del término se refiere
a intervenir en algo o en alguien’, viene a expresar una participacion activa
“Intervenir es entrar dentro de un sistema de individuos en progreso y participar de
forma cooperativa para ayudarles a planificar, conseguir y/o cambiar sus objetivos”
(Decharmes 1973 pag. 244), En este sentido, la intervencion psicoldgica se podria
definir por la utilizacion de procedimientos de observacion y la finalidad de recabar
informacion con la que definir el "hecho — problema’ objeto de la intervencion,
aungue asumiendo que la realizacién de cualquier observacion lleva consigo ya una
cierta intervencion.

De la caracteristicas anterior, se depende que intervenir es también (segin Pelechado
0.c), tomar en consideracion los factores o circunstancias que influyen en fenémeno
estudiado’. Es decir, la intervencion se realiza en un estado de conocimiento lejano a
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la formulacion de juicios causales., pero podemos establecer hip6tesis que dirijan
nuestra accién, e ir modificando estas a lo largo del transcurso de la accion.

Una tercera caracteristica de la intervencion psicoldgica es la acepcion que toma un
significado de intervencion como control. Estariamos hablando de control fisico de
ambiente y de programacion de conductas. Esta acepcion puede también recogerse
en los programas de prevencion o en la aplicacion de tecnologias para el control del
entorno.

Por ultimo, una cuarta caracteristicas se refiere al examen de hechos y
enjuiciamiento’. Se trata del mundo de la evaluacion y valoracion psicoldgica,
promoviendo evaluaciones contintas de las acciones con el fin de reflexionar sobre
sus resultados y consecuentemente proponer su reorientacion.

En mi opinion, de la reflexion realizada por Pelechado hace ya veinte afios y que
permanece aun en vigor, se desprenden las caracteristicas fundamentales de la
Intervencion Psicoldgica, a saber, la investigacion sobre la accion directa del
psicologo sobre su cliente. Es decir, la diferencia entre la Psicologia que Interviene y
aquella que no lo hace, radica en las &reas o temas en los que trabaja y en la
metodologia que emplea, entre otras cosas.

Hernandez (1993) define ‘intervencion’ como lo opuesto a ’estudios tedricos o
trabajos experimentados cuyo objetivo es meramente cientifico, de proporcionar
conocimientos a un publico de lectores, colegas o alumnos’.

Tampoco se considera intervencion a la actividad habitual del profesor en el aula,
aungue se base en principios de psicologia instruccional, pero si es intervencion la
accion de asesoramiento del psicologo a ese u otro docente para mejorar la
ensefianza. Por consiguiente, y en sentido estricto, la intervencién psicoldgica se
refiere a la actuacion especial y excepcional, que, desde la perspectiva de la
psicologia aplicada, se dirige de manera programada y sistematica, con la iniciativa o
apoyo institucional, a la comunidad, organizacion, colectivo o grupo para
proporcionarles ayuda, asesoramiento o tratamiento, con el objeto de prevenir y
rehabilitar habilidades y conductas inadecuadas u optimizar las adecuadas. La
intervencion también se vale de los correspondientes mecanismos de evaluacién y
correccion, que cumplen distintas finalidades, asi al inicio como diagnostico para
desarrollar el disefio de la intervencion, durante el proceso para supervisar y corregir
objetivos y /o procedimientos y tras la finalizacion como valoracion para medir su
eficacia’ (Hernandez o.c.)

El desarrollo del conocimiento cientifico es desgraciadamente lento, no siempre
acumulativo y en ocasiones contradictorio. Sin embargo, existen problemas sociales
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acuciantes que demandan una solucién o algun tipo de tratamiento que amenore sus
efectos. La forma de trabajar en ambientes o0 en areas con un alto nivel de
incertidumbre y donde éticamente no se puede dejar de intervenir, seria otra
caracteristicas adicional a la definicion de las areas de intervencion psicologica. En
este sentido, el aspecto més diferencial resalta al contraponer la misma accion frente
al estudio y diagnostico; el caracter cientifico de la misma. Frente a la practica
artesanal y su aplicacién en ambitos colectivos — sociales, frente a los tratamientos
exclusivamente individuales’ (Herndndez. 1983, 1991). Pelechano presenta la
intervencidn, sin embargo en un plano de cambio individual e institucional y enfatiza
el cardcter cientifico, sisttmico e instruccional: “se trata de un acercamiento, en
donde se insiste en una institucional. Esta programacion, se debe encontrar asentada
en principios y resultados cientificos y su modelo de actuacién es instruccional o
educativo’ (Pelechano, 1980)

La intervencion psicoldgica se organiza alrededor del concepto de ‘programa’. Un
programa supone el establecimiento previo y sistematico de contenidos, criterios,
medidas o condicion es para regular el funcionamiento de la actividad o conseguir
area de la actividad humana, a modificar aspectos fisicos y estructurales, incrementa
la confusion y la heretogeneidad de la intervencion psicolégica.

La intervencion psicoldgica es, en definitiva la relacion entre teoria psicoldgica y
metodologia aplicada ante un problema concreto, acepcién que hoy en dia
reconocemos como tecnologia (Rivas, 1991). “ No podemos renunciar a los logros de
una metodologia existente que, con sus limitaciones ha permitido tratar el hecho
educativo como algo puablico, observable y dentro de determinados pardmetros de
holgura, replicable; ni menos la vuelta a una subjetividad interpretativa de lo que es
dificilmente apreciable, 0 una mezcla casi aleatoria o eléctrica de teorias y métodos
dirigidas a una aplicacion psicoeducativa concreta. Postulamos por un planteamiento
tecnologico..... en otras palabras, la necesidad de satisfacer adecuadamente las
exigencias sociales que la escuela hace o puede hacer a la psicologia de la educacién
no dista mucho de la manera de proceder en otras areas de conocimiento que tiene en
la aplicacidn su referencia critica para probar la eficacia en la solucion de problemas
reales...” (Rivas 1993).

9.2 Intervencion psicopedagdgica

El termino Psicopedagogia se venia utilizando en Francia, hasta mediados de los
afios setenta, para definir el campo de accidn de un profesional existente entre la
psicologia y la educacion (Leon 1966). Como intervencion psicoeducativa,
entendemos la accién de un profesional (el psicélogo o psico-pedagogo), encaminada
a facilitar o mediar en el proceso de ensefianza aprendizaje en el mas amplio sentido
de la palabra, aunque normalmente ésta se realice en entornos escolares, es decir en
sistemas reglados de enseflanza. “La intervenciOn psicopedagogica tiene que ver
tanto con las necesidades psicologicas como con las educativas de uno o mas
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alumnos. Complementa, o suple, la instruccion académica en las aulas, pero no se
propone suplantarla. Cualquier persona del sector pedagdgico, incluyendo a los
propios profesores, puede aportar este tipo de ayuda, pero se suele disefiar y realizar
en colaboracion con los padres, psicopedagogos, asesores y orientadores, graduados
y trabajadores sociales, y otros profesionales (Maher, 1989).

Es el “conjunto de actuaciones profesionales que realizan los psicélogos y pedagogos
en contextos escolares de cualquier &ambito y modalidad y que tiene como objetivo,
mediante su integracion en el conjunto de actividades docentes conseguir una
mejora en la calidad de la ensefianza y una mejor adecuacion de ésta a las
caracteristicas de los alumnos” (Gémez-Castro 1991).

Coll (1996, Pag. 33) especifica incluso las funciones del profesional de la
psicopedagogia cuando define el concepto de Intervencion Psicopedagdgica, cuando
dice que “Desde un punto de vista genérico, podemos decir que el trabajo
psicopedagdgico esta estrechamente vinculado con el anélisis, la planificacion, el
desarrollo y la modificacion de procesos educativos™. Y siguiendo en esta linea, Solé
(1998 Pag. 27) define la intervencion psicopedagogica como el “conjunto articulado
y coherente de tareas y acciones que llevan a cabo los psicopedagogos en
colaboracién con los distintos sistemas y agentes del centro educativo, acciones
tendientes a promover una ensefianza diversificada, atenta a los distintos usuarios y
de calidad. Dichas acciones pueden situarse en diferentes planos relacionados entre
si: el organizativo, el curricular en sus diversos niveles de concrecion, el de cohesion
institucional y el de vinculacion de la institucion con su entorno”.

Todas estas definiciones y otras mas (Garcia 1999 pag. 37; Bafia, 1999 pag. 17)
inciden en definir la Intervencidn Psicopedagogica por las actuaciones profesionales
del colectivo que trabaja en el area y no por unos contenidos especificos. Es decir, lo
psicopedagdgico se define desde el perfil profesional, y fundamentalmente por
aquellas acciones realizadas en entornos escolares, por tanto desde las funciones o
tareas que estos desarrollen.

El contexto en el que se interviene, por las definiciones realizadas, se circunscribe a
los entornos escolares, de forma que en muchas ocasiones no esta clara la
diferenciacion entre el Psicdlogo Escolar, el Psicologo de la Educacién, el Pedagogo
y el propio Psicopedagdgo. A este respecto, tal y como recoge Bafia (1999), el
delimitar estas funciones ha sido un motivo de preocupacion, siendo numerosos los
congresos y reuniones internacionales en los que se ha trabajado este tema (p. Ej. La
Vail Conference de 1973, la Thayer Conference —Seccion de Psicologia Escolar de la
APA- de 1954, la Bethesda Conference, de 1964; citados en Bafia, 1999); y la
extensa documentacién cientifica que ha intentado acortarlos, desde hace ya varias
décadas (p. Ej. Tindall, 1979; Bardon, 1972; Gilmore, 1974; Monroe, 1979).
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En mi opinion, esta confusion de roles y papeles se deriva de la aplicacion de
diferentes modelos culturales. En Estados Unidos, por ejemplo, el rol del Psicélogo
de la Educacion y el del Psicélogo Escolar estan méas o menos definidos. Por otra
parte, el significado de ¢ Psicologia de la Educacion’ como disciplina puente entre la
‘Psicologia’ y la ‘Educacidon’, manifiesta la opinion de que se trataba de una
disciplina aplicada, que se ocupaba de estudiar los fendmenos y procesos educativos,
con una triple finalidad: contribuir a la elaboracion de una teoria que permitiera
comprender y explicar menor estos procesos (Psicologia de la Educacion); ayudar a
la elaboracion de procedimientos, estrategias y modelos de la planificaciéon e
intervencion, que ayuden a orientarlos en una determinada direccion (Psicologia de
la Instruccidn) y coadyuvar a la instauracion de unas practicas educativas eficaces,
mas satisfactorias y enriquecedoras para las personas que participen en ellas
(Psicologia Escolar).

Sin embrago, en Espafia ha sido tradicional el conflicto de competencias entre
Pedagogos y Psicologos que trabajan en el area psico-educativa. Este hecho ha
llevado a que la administracion diera una solucién creando la licenciatura de
Psicopedagogia. Soy de la opinion de que podian haberse encontrado otras
soluciones, como por ejemplo de Psicologia de la Educacion dentro de la licenciatura
de Psicologia, existiendo otras opiniones contradictorias, asi por ejemplo Coll (1996)
mantiene que “existe un espacio de elaboracion, investigacion e intervencion
profesional con caracteristicas propias y que no es, por definicion, ni un sub-
espacio de la Psicologia ni de la Pedagogia, siendo la complementariedad de
conocimientos provenientes de ambas disciplinas”.

En general, tomaré la posicion de considerar lo psicopedag6gico como sinénimo de
lo psicoeducativo. Entiende que el area de trabajo sera la definida por la interseccién
entre la psicologia y la educacion (area de trabajo de la Psicologia de la Educacion
como disciplina puente) y que la administracion ha optado por etiquetar con un titulo
universitario el trabajo de este profesional como ‘psicopedagogo’. La solucion
administrativa creo que no ha sido la adecuada y se manifiesta con el conflicto de
roles profesionales que continua abierto, como se ha manifestado en diversas
reuniones del Colegio Oficial de Psic6logos. Este mismo organismo, ante la creacion
del titulo de Psicologia, definid el sentido profesional en psicoldgico en el area de
educacion, con el término de area psicoeducativa, con la finalidad de garantizar la
coexistencia profesional no vinculado la actividad profesional a unos estudios
concretos.
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10. RESENA HISTORICA DE LA UNIDAD EDUCATIVA NAVAL
BILINGUE LAS AMERICAS

La Unidad Educativa Naval Bilinglie “Las Américas” de la ciudad guayaquil se
encuentra ubicada al norte de la ciudad , en la ciudadela sauces IX, Av. Isidro Ayora
y Benjamin Carrion, cuya historia de creacion del Jardin de Infantes, Escuela y
Colegio detallaremos a continuacion.

El jardin “Casa de Tia Meche” abrid sus puertas a la comunidad, el 1 de abril de
1987, en la ciudadela sauces 2 en la Mz L 10 villa n13, dando el servicio de
guarderia jardin, debido a la necesidad de trabajar la pareja, por mala situacion
econdmica, las madres jovenes no tenian donde dejar a sus hijos pequefios, se vio la
necesidad de este servicio que a mas de educar se les proporcionaba cuidado, la
misma que era dirigida por la directora del establecimiento la parvularia Mercedes
Delgado Mieles.

El jardin permanecié en este lugar hasta el afio 2001 y luego se traslad6 a sauces 9 en
un local mucho mas grande, con una infraestructura mas amplia ya adecuada para la
necesidad de los nifios, 3 plantas, para jardin, escuela y colegio.

Esta construccion tiene 980 metros cuadrados de terreno 'y 2900 metros cuadrados
de terreno en total adecuados para la necesidad de los nifios, en 4 plantas, una para
jardin, otra para la escuela y 2 para el colegio.

Cuando los nifios estaban por terminar el jardin sus madres veian la necesidad de una
escuela para sus hijos y se acercaban a consultar si el siguiente afio habria primaria y
por experiencia nuestra al ver la ruptura que se daba en los ambientes y el trato que
se les daba a los nifios en las otras escuelas fue despertando el interés por abrir la
seccion primaria con el nombre de CIMAS DEL SABER con todos sus grados; es
asi como nace con la direccién de la maestra Gina Protty, direccion que no estaba a
cargo de la propietaria porque su titulo académico era de parvularia; las maestras eras
todas normalistas capacitadas preparando a los alumnos para la vida y la parte
administrativa - académica a cargo de su propietaria.

El Colegio comenzé a funcionar con el nombre de Colinas de los Sauces bajo la
rectoria de la Lic. Sonia Suérez en la seccién vespertina, pero como la cantidad de
alumnos no era suficiente dej6 de funcionar por la tarde y comienza a funcionar en la
seccién matutina y debido a la desintegracién de los hogares, por distintas indoles, y
viendo la necesidad de que los alumnos tengan una orientacion y formacion oportuna
se decidié que el colegio cuente con una formacién de disciplina mas estricta, se
funda definitivamente con el nombre de LAS AMERICAS al inicio con dos
instructores navales quienes tienen a su cargo la materia naval y la disciplina
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concientizada, esto es que no se castiga al alumno fisicamente, si no que se llega al
dialogo hasta hacerle entender cual debe ser su comportamiento dentro del plantel,
para su propio beneficio; las clases en la institucion son personalizadas, y a pesar de
ser mixto los alumnos se respetan unos a otros lo que es muy importante para todos.

El colegio cuenta en la actualidad con Ciclo Basico y Diversificado, con las
siguientes especializaciones:

FISICO MATEMATICAS
INFORMATICA
CONTABILIDAD

TURISMO

MARKETIN Y PUBLICIDAD

INFRAESTRUCTURA FISICA

Cuenta con dos edificios unificados con un area de terreno de 980 metros y con una
construccion de 2700 metros cuadrados y esta dividido en cuatro plantas.

PRIMERA PLANTA EL JARDIN DE INFANTES “CASA DE TIA MECHE”

4 salones

4 baterias de bafio

1 lavabo con 5 llaves de agua

4 duchas

1 piscina de 39 metros cubicos y de un metro de profundidad

1 glorieta

1 parque de juegos de 300 metros cuadrados con diferentes juegos para nifios
pequefos

1 escenario para obras escénicas.

SEGUNDA PLANTA ESCUELA “CIMAS DEL SABER”

8 Salones de 40 metros cuadrado cada uno de los cuales 6 son aulas de segundo a
séptimo de basica.

e 1 aula para laboratorio de inglés (para toda la institucion)
e Cuenta con 2 patios
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e 1 patio pequefio lateral y una cancha de 280 metros cuadrados aproximadamente
(colegio)
e Departamento administrativo de la institucion

TERCERA Y CUARTA PLANTA “COLEGIO LAS AMERICAS”

1 rectorado

10 salones de clase
1 auditorio

1 cancha deportiva
1 bar

El edificio esta construido tiene dos frentes: uno hacia la avenida Isidro Ayora y
Benjamin Carrion y el otro hacia una calle principal de la ciudadela sauces 9.

El colegio cuenta no solo con una buena infraestructura pedagdgica, sino que su
personal docente es calificado en cada una de sus areas habiendo un responsable en
cada especialidad.

ACTIVIDADES GENERALES

La institucion con todo el personal docente cumple varias actividades de acuerdo a lo
planificado anualmente, donde cada uno de los alumnos demuestran sus habilidades
desarrolladas de acuerdo a sus especializaciones.
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CAPITULO I

METODOLOGIA

1. DISENO DE LA INVESTIGACION

Factible: Comprende la elaboracién y desarrollo de una propuesta, de un modelo
operativo viable, para solucionar problemas, requerimientos o necesidades de
organizaciones o grupos sociales; puede referirse a la formulacion de politicas,
programas, tecnologia, métodos y procesos. Para su formulacién y ejecucién debe
apoyarse en investigaciones de tipo documental; de campo o un disefio de incluya
ambas modalidades.

2. TIPO DE ESTUDIO:
Por la rigurosidad del método:

No - Experimental: Porque no permite el control o manipulacion de las variables.
Tenemos presente las limitaciones que este trabajo encierra.

Por el nivel de conocimiento:

Descriptiva — Explicativa: Porque describe un fendmeno socio — educativo, mismo
que es explicado en todo el contexto que significa la Orientacién Vocacional y
Profesional.

Por la participacion de los sujetos:

Cuantitativa: Porque las cualidades de la poblacién en estudio con la finalidad de
buscar en ellos aportaciones que permitan la solucion del problema y faciliten la
creacion del Departamento de Orientacion VVocacional y Bienestar Estudiantil

Por el tiempo de ocurrencia de los hechos:

Transversal: Porque el fendbmeno estudiado lo circunscribimos a un determinado
periodo de tiempo.
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3. UNIVERSO Y MUESTRA

El Universo de nuestra investigacion esta constituido por:

120 estudiante de educacion béasica
30 de bachillerato

150 padres de familia

23 profesores del plantel

La Muestra se la tomara en el caso de los estudiantes y profesores, a la totalidad de
ellos, aplicando el método exhaustivo o de censo.

En el caso de los padres de familia se tomara una muestra aplicando la siguiente
férmula para obtener su tamafio:

m
n-=
ezm-1)+1
Simbologia
n = X (tamafio de la muestra)
m = 150 (tamafio de la poblacion)
e = 0.05 (error admisible)

Aplicando la formula tenemos lo siguiente:

150
ne ——
0.052(150-1) +1
150
ne ———
0.0025 (149) +1
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150

nN= ——— =
0.3725+1
150
n-=
1.3725
n= 109,28

n= tamafo de la muestra es de 109

4. TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS
4.1. Instrumentos de investigacion:

- Encuesta a profesores.

- Encuesta a estudiantes.

- Encuesta a padres de familia.
- Entrevista a autoridades.

5. PLAN DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS

- Seelaboraran y aplicaran las encuestas y la entrevista.
- Se tabularan los resultados.

- Elaboraremos cuadros y gréaficos.

- Analizaremos los resultados.

- Formularemos conclusiones y recomendaciones.

- Comprobaremos la hipoétesis.

- Métodos de aplicacion.

- Proceso del método cientifico

Etapas:

- Observacion y determinacién del problema
- Formulacién de hipotesis

- Recopilacion de datos

- Conclusiones y generalizacion

- Método de investigacion

Etapas:

- Identificacion del problema:

- Comprobacion:

- Verificacion o rechazo de las alternativas de solucién de propuestas.
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- Anadlisis de los resultados
- Culminacién del proceso en base de informes, discusiones, datos
complementarios del maestro para llegar a conclusiones definitivas.
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CAPITULO I11

ANALISIS Y DISCUSION

ENCUESTA APLICADA A PADRES DE FAMILIA DE LA UNIDAD
EDUCATIVA NAVAL BILINGUE “LAS AMERICAS”

CUADRO 1.- ¢{Resultaria beneficiosa la creacion del DOBE?

Categoria |Frecuencia | Porcentaje
SI 102 94

NO 7 6
TOTAL 109 100

GRAFICO 1.- ¢Resultaria benficiosa la
creacion del DOBE?

6%

oSl
m NO

94%

Fuente: Encuesta realizada a padres de familia de los estudiantes de la Unidad
Educativa Naval Bilingiie “Las Américas” de la ciudad de Guayaquil

Elaboracion: Equipo de investigacion.
INTERPRETACION.

Los padres de familia, en su gran mayoria consideran que la creacion del
Departamento de Orientacion Vocacional y Bienestar estudiantil en la Unidad
significa un gran apoyo para los estudiantes, profesores y para ellos como padres de
familia; un nimero menor de padres sefialan que su creacion no seria la ayuda que
necesitan.

Consecuentemente podemos deducir que en los padres de familia, tienen perfecta
conciencia de lo que significa la creacion del DOBE por los servicios que prestaria a
sus hijas e hijos en la orientacion educativa y vocacional, y sobre todo en el apoyo a
la solucion de varios problemas.
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Categoria |Frecuencia | Porcentaje
Sl 90 83

NO 19 17
TOTAL 109 100

CUADRO 2.- ;El DOBE ayudaria en la adaptacion escolar y familiar?

GRAFICO 2.- ¢ EI DOBE, ayudaria en la
adaptacion escolar y familiar?

17%

o sl
B NO

83%

Fuente: Encuesta realizada a padres de familia de los estudiantes de la Unidad
Educativa Naval Bilingiic “Las Américas” de la ciudad de Guayaquil

Elaboracion: Equipo de investigacion.
INTERPRETACION.

La gran mayoria de padres de familia sefialan que el DOBE si ayudaria a la
adaptacion de sus hijas e hijos a los medios escolar y familiar, pocos son los que
sostiene lo contrario.

El equipo de trabajo deduce que los padres de familia esperan ansioso la creacion de
esta instancia educativa porque en ella depositaran la confianza en lo que se refiere al
trabajo profesional que cumplird identificando los problemas escolares asi como
familiares, y ofreciéndonos posibles soluciones, con lo que mejoraria el rendimiento
de nuestras hijas e hijos y tendriamos en nuestros hogares la tranquilidad requerida
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escolar?
Categoria |Frecuencia | Porcentaje
Sl 88 81
NO 21 19
TOTAL 109 100

CUADRO 3.- (Con el DOBE se reduciran los casos de repitencia y desercion

GRAFICO 3 .- ;Con el DOBE se
reduciran los casos de repitenciay
desercién escolar?

19%

oSl
B NO

81%

Fuente: Encuesta realizada a padres de familia de los estudiantes de la Unidad
Educativa Naval Bilingiie “Las Américas” de la ciudad de Guayaquil

Elaboracion: Equipo de investigacion.
INTERPRETACION.

Los padres de familia, en su gran mayoria, confian en que con el DOBE los
problemas de pérdida del afio y la desercion escolar si se reduciran; un porcentaje
minimo de padres, en cambio, sostienen lo contrario.

Deducimos entonces que en los padres de familia si existe la confianza en la
responsabilidad del DOBE; porque consideran que los profesionales que alli trabajan
son conocedores de los problemas de los estudiantes y los iran disminuyendo con su
participacion y con nuestra colaboracion. Ellos nos abririan las puertas para conocer
mas a nuestras hijas e hijos.
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CUADRO 4.- ¢El DOBE tiene
psicologica de los estudiantes?

que ver con la ayuda fisica, biologica vy

Categoria |Frecuencia | Porcentaje
Sl 99 91
NO 10 9
TOTAL 109 100

GRAFICO 4.- ¢, EI D.OB.E tiene que ver
con la ayuda fisica, biologica 'y
psicologica de los estudiantes?

9%

o sl
B NO

91%

Fuente: Encuesta realizada a padres de familia de los estudiantes de la Unidad
Educativa Naval Bilingiie “Las Américas” de la ciudad de Guayaquil

Elaboracion: Equipo de investigacion.
INTERPRETACION.

El andlisis de los resultados, nos permite identificar que los padres de familia, en un
nimero muy alto, sostienen que el DOBE ayudaria a los hijos e hijas en sus aspectos
de salud fisica y psicoldgica; en menor porcentaje los padres manifiestan cierta
incredulidad por estos servicios que brinda el DOBE.

Deducimos entonces que, la gran mayoria de padres de familia aceptan
positivamente la gran utilidad de contar en la Unidad con el DOBE, pues tendrian en
este Departamento la solucion a los problemas de salud fisica y psicoldgica de sus
hijas e hijos, con lo que, su desarrollo seria también normal.
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Categoria |Frecuencia | Porcentaje
Si 106 97

NO 3 3
TOTAL 109 100

CUADRO 5.- ; EL DOBE ayudaria en problemas familiares?

GRAFICO 5.- ¢EI D.O.B.E ayudaria en
problemas familiares?

3%

o Sl
mNO

97%

Fuente: Encuesta realizada a padres de familia de los estudiantes de la Unidad
Educativa Naval Bilingiie “Las Américas” de la ciudad de Guayaquil

Elaboracion: Equipo de investigacion.
INTERPRETACION.

Los padres de familia encuestados en su totalidad, indican que el DOBE si influiria
en la solucion de varios problemas en el hogar; practicamente coinciden en este
criterio porque dicen tener referencia de las funciones de este organismo en otras
instituciones educativas y que por lo tanto aceptan y respaldan esta propuesta porque
seran los estudiantes y los padres de familia los beneficiados al fortalecer en algunos
casos y a recobrar en otros la felicidad hogarefia.

Consiguientemente, los padres de familia reconocen la verdadera responsabilidad de

DOBE frente al futuro feliz de los individuos y de las familias a las que pertenecen,
reduciendo los sentimientos negativos que pudieran formarse.
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Categoria |Frecuencia | Porcentaje
Sl 85 78
NO 24

TOTAL 109 100

CUADRO 6.- ¢(EL DOBE sirve de mediador entre estudiantes, profesores y
padres de familia?

.El DOBE sirve de mediador entre
estudiantes, profesores y padres de
familia?

22%

asl
ENO

Fuente.- Encuesta realizada a padres de familia de estudiantes de la unidad
Educativa Naval Bilingiie “Las Américas” de la ciudad de Guayaquil.

Elaboracion: Equipo de investigacion.
INTERPRETACION.

En este punto, de los padres de familia investigados, la gran mayoria consideran que
con el DOBE tendrian una vinculacion mas directa estudiantes, profesores y ellos; un
porcentaje muy reducido manifiesta que a pesar de existir el DOBE el
distanciamiento seguiria entre ellos y los profesores.

Por tanto, consideramos muy importante la opinion de padres de familia en el sentido
de que con el DOBE tendran un lazo que uniria a ellos con profesores y con los
mismos hijos e hijas, pues los servicios de consejeria les motivaria a participar mas
en los asuntos de la institucion que van en beneficio de sus hijas e hijos.
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Universidad sus hijas e hijos?

Categoria |Frecuencia | Porcentaje
Si 79 72

NO 30 28
TOTAL 109 100

CUADROS 7.- ;(Con el DOBE conocerian de la carrera

a seguir en la

GRAFICO 7.- ;Con el D.O.B.E
conocerian de la carrera a seguir en la
Universidad sus hijas e hijos?

28%

oSl
mNO

Fuente: Encuesta realizada a padres de familia de estudiantes de la Unidad
Educativa Naval Bilingiie “Las Américas”, de la ciudad de Guayaquil.

Elaboracion: Equipo de investigacion.
INTERPRETACION.

La mayor parte de padres de familia encuestados sostienen que el DOBE si les
ayudaria a sus hijas e hijos a elegir la carrera a seguir en la universidad; otro grupo
de padres, en menor porcentaje, manifiestan que el DOBE no contribuird a que sus
hijas e hijos decidan por una carrera de la universidad.

El equipo de trabajo deduce que los padres de familia, en su mayoria, ven en el
DOBE la solucién al problema de eleccion de carreras a las que sus hijas e hijos
tendran que ingresar, pues contardn con estudios psicologicos que respaldaran su
decision, los mismos que les permitirn identificar sus intereses y aptitudes para
determinada especialidad.
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Categoria |Frecuencia | Porcentaje
Si 95 87

NO 14 13
TOTAL 109 100

CUADRO 8.- Si el DOBE le sugeriria cambios, ¢los aceptaria?

GRAFICO 8.- Si el D.O.B.E le sugeriria
cambios, ¢los aceptaria?

13%

o Sl
mNO

87%

Fuente: Encuesta realizada a padres de familia de estudiantes de la Unidad
Educativa Naval Bilinglie “Las Américas”, de la ciudad de Guayaquil.

Elaboracion: Equipo de investigacion.
INTERPRETACION.

Padres de familia en su mayoria dicen que si aceptarian los cambios que sugiere el
DOBE, mientras que otros padres de familia, en menor porcentaje sefialan que seria
dificil aceptar esas sugerencias.

De la totalidad de padres de familia investigados, la gran mayoria dicen que si
aceptarian los cambios sugeridos por el DOBE porque se trata de un organismo en
donde se encuentran profesionales de la psicologia que entiende el comportamiento
humano y por tanto sus recomendaciones tendrian el sustento cientifico para no
dudar de su trabajo.
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CUADRO 9.- {Conocen de empresas y fuentes de trabajo?

Categoria |Frecuencia | Porcentaje
SI 22 20
NO 87 80
TOTAL 109 100

GRAFICO 9.- ¢ Conocen de empresas y
fuentes de trabajo?

20%

o Sl
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80%

Fuente: Encuesta realizada a padres de familia de estudiantes de la Unidad
Educativa Naval Bilingiie “Las Américas”, de la ciudad de Guayaquil.

Elaboracion: Equipo de investigacion.

INTERPRETACION.

Después de analizar los resultados, encontramos que la mayoria de padres de familias
sefiala que no conocen de las empresas y de las fuentes de trabajo que existe en la
ciudad de Guayaquil, otro porcentaje menor de padres de familia dicen que en
Guayaquil si existen muchas empresas como también existen fuentes de trabajo.

Por consiguiente, la deduccién a la que el equipo de trabajo llega es que hace falta

inventariar las instituciones, empresas, fabricas, industrias, etc. Que signifiquen una
oportunidad para encontrar trabajo para sus hijas e hijos.
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Categoria |Frecuencia | Porcentaje
Sl 73 67
NO 36 33
TOTAL 109 100

CUADRO 10.- ;EL DOBE brindaria bienestar a estudiantes
padres de familia?

profesores y

GRAFICO 10.- ¢ El D.O.B.E brindaria
bienestar a estudiantes profesores y
padres de familia?
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67%

Fuente: Encuesta realizada a padres de familia de estudiantes de la Unidad
Educativa Naval Bilingle “Las Américas”, de la ciudad de Guayaquil.

Elaboracion: Equipo de investigacion.
INTERPRETACION.

Los investigados, en su mayoria dicen que el DOBE si buscaria el bienestar para
estudiantes, profesores y para ellos; mientras que otro grupo minoritario sefialan que
el DOBE no ofreceria este servicio a ninguno de los estudiantes, profesores y a ellos
como padres de familia.

Por estos resultados, el equipo de trabajo deduce que es urgente y necesario crear el
DOBE en la Unidad Educativa Naval Bilingiie “Las América”, considerando las
multiples necesidades por las que atraviesan estudiantes, profesores y padres de
familia, en los aspectos afectivo, de mejoramiento profesional y de estabilidad
emocional, en una época en donde las frustraciones y demas problemas de orden
psicoldgico se han incrementado.
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Categoria |Frecuencia | Porcentaje
Si 12 11
NO 97 89
TOTAL 109 100

CUADRO 11.- {Conoce de los cambios fisicos y psicologicos de sus hijas e hijos?

GRAFICO 11.- ;. Conoce de los cambios
fisicos y psicologicos de sus hijas e
hijos?

11%

o sl
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89%

Fuente: Encuesta realizada a padres de familia de estudiantes de la Unidad
Educativa Naval Bilingie “Las Américas”, de la ciudad de Guayaquil.

Elaboracion: Equipo de investigacion.
INTERPRETACION.

La casi totalidad de padres de familia investigados sostienen que ellos desconocen de
los cambios fisicos y psicologicos por los que atraviesan sus hijas e hijos; mientras
que un grupo muy reducido de padres de familia sefialan lo contrario, es decir
manifiestan que si conocen de estos tipos de cambios que se producen en su hijas e
hijos.

Estos resultados nos llevan a la deduccién de que resulta imprescindible contar con
el DOBE puesto que esta instancia participara directamente en ofrecer una
informacion a los estudiantes y a los padres de familia, también a los profesores, de
esos cambios psicologicos y fisicos por los que atraviesan los estudiantes de la
Unidad con lo que se reduciran también problemas surgidos del desconocimiento de
los motivos que ocasionan ciertos desfases de comportamiento.
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Categoria |Frecuencia | Porcentaje
SI 8 7

NO 101 93
TOTAL 109 100

CUADRO 12.- ;Conoce de las aptitudes, intereses, inteligencia, caracter de sus
hijas e hijos?

GRAFICO 12.- ;. Conoce de las aptitudes,
intereses, inteligencia, caracter de sus
hijas e hijos?

7%
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Fuente: encuesta realizada a padres de familia de estudiantes de la Unidad Educativa
Naval Bilingiie “Las Américas” de la Ciudad de Guayaquil.

Elaboracion: Equipo de investigacion.
INTERPRETACION.

Del numero total de padres de familia investigados, la gran mayoria expresan que
desconocen las aptitudes, intereses, inteligencia, caracter de sus hijas e hijos, muy
pocos padres de familia sostienen lo contrario.

Estas respuestas son determinantes para considerar la creacion urgente del DOBE en
la Unidad Educativa Naval Bilingiie “Las Américas”. Requieren los padres de
familia ser orientados sobre las capacidades y limitaciones de sus hijas e hijos, asi
como también a los estudiantes les permitiria conocerse a si mismo, informacion que
resultaria valedera para el trabajo de los profesores.
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CUADRO 13.- ¢Considera usted que la creacion del Departamento de
Orientacion Vocacional y Bienestar Estudiantil en la Unidad
Educativa Naval Bilingiie “LAS AMERICAS”, mejorara el
Desenvolvimiento Académico de estudiantes y profesores?

Categoria |Frecuencias |Porcentaje

Sl 100 92
NO 9 8
Total 109 100

GRAFICO 13.- ;. Considera usted que la
creacion del DOBE en la Unidad mejorara
el desenvolvimiento academico de
estudiantes y profesores?
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O sl
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92%

Fuente: encuesta realizada a padres de familia de estudiantes de la Unidad Educativa
Naval Bilingiie “Las Américas” de la Ciudad de Guayaquil.

Elaboracion: Equipo de investigacion.
INTERPRETACION.
Es muy clara y notoria que casi la totalidad de los padres de familias consideran que

con la creacion del DOBE el desenvolvimiento académico tanto en alumnos como en
profesores mejoraria 100% y que es de suma urgencia su creacion.
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2. ENCUESTA APLICADA A LOS PROFESORES DE LA UNIDAD
EDUCATIVA NAVAL BILINGUE “LAS AMERICAS”.

CUADRO 1.- {Resultaria beneficiosa la creacion del DOBE?

Categoria |Frecuencia |Porcentaje
Sl 23 100
NO 0 0
Total 23 100

GRAFICO 1.- ¢ Resultaria beneficioso la
creacion del D.O.B.E?
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Fuente: Encuesta realizada a profesores de la Unidad Educativa Naval Bilingle
“Las Américas”, de la ciudad de Guayaquil.

Elaboracion: Equipo de investigacion.
INTERPRETACION.

La totalidad de profesores investigados afirman que la creacion del DOBE si seria
muy beneficiosa.

La importancia de la creacion del DOBE se observa en estos resultados unanimes.
Los Beneficios estarian en las lineas de ofrecer bienestar estudiantil, familiar y a los
docentes, en cuanto se refiere a solucionar problemas de rendimiento, desajustes de
parejas familiares y orientacion académica.
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CUADRO 2.- ;EL DOBE incidiria en su labor educativa?

Categorias |Frecuencias [Porcentaje
Sl 23 100
NO 0 0
Total 23 100

GRAFICO 2.- ¢ ElI D.O.B.E incidiria en
su labor educativa?
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Fuente: Encuesta realizada a profesores de la Unidad Educativa Naval Bilingiie “Las
Américas”, de la ciudad de Guayaquil.

Elaboracién: Equipo de investigacion.
INTERPRETACION:

La totalidad de profesores investigados afirman que el DOBE si influiria en su labor
educativa.

La importancia de la creacion del DOBE se ratifica con éstos resultados en el
inobjetable sentido positivo. Por tanto, los profesores también cuentan con la
oportunidad de tener en la institucion un ente de apoyo a su trabajo diario con los
estudiantes a traves de un mejoramiento de las estrategias metodologicas, de
evaluacion, etc. Que diariamente ponen en juego en el salén de clases. Tendran una
orientacion educativa acorde a las exigencias actuales y de acuerdo a la naturaleza
psicoldgica de los educandos.
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CUADRO 3.- ¢EL DOBE reducira los casos de repitencia y desercion escolar?

Categorias |Frecuencias |Porcentaje
Sl 20 87
NO 3 13
Total 23 100

GRAFICO 3.- ¢ EI D.O.B.E reducira los casos
de repitenciay desercion escolar?
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87%

Fuente: Encuesta realizada a profesores de la Unidad Educativa Naval Bilingiie “Las
Américas”, de la ciudad de Guayaquil.

Elaboracién: Equipo de investigacion.
INTERPRETACION:

La gran mayoria de profesores investigados sostienen que de existir el DOBE, los
problemas de repitencia y desercion escolar se reducirian, mientras que apenas tres
profesores sefialan lo contrario.

Como equipo investigador deducimos que, los sefiores profesores comprenden
claramente la mision del DOBE y consideran que su creacién contribuiria a resolver
muchos problemas en diferentes angulos, como lo son los casos de pérdida de afio y
los casos de desercion que cada uno de los afios hemos tenido que enfrentar sin
darles el tratamiento adecuado.
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CUADRO 4.- ; EL DOBE gestaria proyectos educativos y sociales?

Categorias |Frecuencias [Porcentaje
Sl 23 100
NO 0 0
Total 23 100

GRAFICO 4.- ¢ El D.O.B.E gestaria
proyectos educativos y sociales?
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Fuente: Encuesta realizada a profesores de la Unidad Educativa Naval Bilingiie “Las
Américas”, de la ciudad de Guayaquil.

Elaboracion: Equipo de investigacion.

INTERPRETACION.

Todos los sefiores profesores investigados expresan que el DOBE, tendria que
elaborar proyectos educativos y sociales.

Por tanto, recogiendo la respuesta unanime de los sefiores profesores consideramos
que ellos tienen una lectura clara de lo que representa un organismos de esta
naturaleza dentro de las instituciones educativas, especialmente dentro de la Unidad
Educativa Naval Bilingiie “ Las Américas”, en donde su funcion seria de proponer, a
través de proyectos, alternativas de solucion a los acuciantes problemas tanto de los
estudiantes como de sus familiares, en particular y problemas de su barrio y/o
comunidad.
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CUADRO 5.- (EL DOBE contribuiria en la solucion de problemas familiares?

Categorias |Frecuencias [Porcentaje
Sl 19 83
NO 4 17
Total 23 100

GRAFICO 5.- ¢ EI D.O.B.E contribuiria en la
solucién de problemas familiares?
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83%

Fuente: Encuesta realizada a profesores de la Unidad Educativa Naval Bilingiie “Las
Américas”, de la ciudad de Guayaquil.

Elaboracién: Equipo de investigacion.
INTERPRETACION.

La gran mayoria de profesores manifiestan que el DOBE, como una responsabilidad
tendria que buscar las posibles soluciones a los problemas familiares de los actores
de esa comunidad educativa.

Consiguientemente, los maestros y maestras contarian con el apoyo necesario que
permitiria que ciertos problemas de caracter familiar por lo que atraviesan los
estudiantes, los mismos sefiores profesores, las autoridades, asi como el personal
administrativo y de servicios, sean analizados en este centro psicologico y de
bienestar, por profesionales en las areas de la psicologia, médico- odontoldgico, de
servicio social, juridico, etc.
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CUADRO 6.- ;EL DOBE mediaria entre estudiante, profesores y padres de
familia?

Categorias |Frecuencias |Porcentaje
Sl 15 65
NO 8 35
Total 23 100

GRAFICO 6.- ¢ EI D.O.B.E mediaria
entre estudiantes, profesores y padres
familia?
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65%

Fuente: Encuesta realizada a profesores de la Unidad Educativa Naval Bilingiie “Las
Américas”, de la ciudad de Guayaquil.

Elaboracién: Equipo de investigacion.
INTERPRETACION.

La mayoria de profesores sostienen que desde su punto de vista el DOBE si se
constituiria en un ente mediador entre los estudiantes, los profesores y los padres de
familia; en menor porcentaje otro sector de docentes indican lo contrario, que el
DOBE no aportaria con ser mediador entre los tres estamentos.

Por tanto, deducimos que el DOBE tendria una responsabilidad mayor al considerar
los problemas que se generan entre los estudiantes, eéstos con los profesores y éstos
con los estudiantes y padres de familia, entorno al rendimiento, a la disciplina y a sus
relaciones interpersonales que a veces se deteriora por falta de un interventor
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CUADRO 7.- (Con el DOBE, los egresados participarian en la vida académica
de la unidad?

Categorias |Frecuencias [Porcentaje
Sl 18 78
NO 5 22
Total 23 100

GRAFICO 7.- ¢;Con el D.O.B.E, los
egresados participaran en lavida
académica de launidad?
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Fuente: Encuesta realizada a profesores de la Unidad Educativa Naval Bilingle
“Las Américas”, de la ciudad de Guayaquil.

Elaboracion: Equipo de investigacion.
INTERPRETACION.

Los resultados de las respuestas dadas por la mayoria de profesores, nos conducen a
deducir lo siguiente: ellos mantienen un permanente interés por que credndose el
DOBE en la Unidad Educativa Naval Bilingiie “ Las Américas”, contarian con la
ayuda técnico-pedagdgico que ellos necesitan, mientras que un porcentaje reducido
de profesores encuestados dicen lo contrario.

Determinamos entonces que a través de las propuestas que en este sentido tenga que
presentar el DOBE, la actualizacion de conocimientos en cada uno de los elementos
curriculares se pondrian en practica para beneficiar a los docentes y por ende a los
estudiantes.
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CUADRO 8.- ¢Los estudiantes de la unidad irian a la universidad conociendo
la especialidad a seguir?

Categorias |Frecuencias |Porcentaje
Sl 23 100
NO 0 0
Total 23 100

GRAFICO 8.- ¢ Los estudiantes de la
unidad irian ala universidad
conociendo la especialidad a seguir?
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Fuente: Encuesta realizada a profesores de la Unidad Educativa Naval Bilingiie “Las
Américas”, de la ciudad de Guayaquil.

Elaboracién: Equipo de investigacion.
INTERPRETACION.

La totalidad de personas investigadas (profesores) responden que de contar con el
DOBE, los estudiantes egresados de la Unidad Educativa Naval Bilingiie “Las
Américas”, irian a la universidad con un conocimiento claro de lo que van a seguir.

Naturalmente, la respuesta total de los sefiores profesores nos conduce a una
deduccion sdlida, pues ellos consideran de suma importancia la presencia en la
institucion del DOBE para que oriente profesionalmente a los estudiantes con base
en sus cualidades psicologicas, mismas que les facilitaria elegir una carrera
universitaria.

89



CUADRO 9.- ¢Aceptaria cambios en su comportamiento profesional sugeridos

por el DOBE?
Categorias |Frecuencias |Porcentaje
Sl 17 74
NO 6 26
Total 23 100

GRAFICO 9.- ¢ Aceptaria cambios en su
comportamiento profesional sugeridos
por el D.O.B.E?
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Fuente: Encuesta realizada a profesores de la Unidad Educativa Naval Bilingiie “Las
Américas”, de la ciudad de Guayaquil.

Elaboracién: Equipo de investigacion.
INTERPRETACION.

La mayoria de sujetos investigados declaran que de sugerir el DOBE, cuando se
creare cambios en el comportamiento profesional, ellos si los aceptarian; en menor
porcentaje otro grupo mantiene una posicion contraria a los del primer grupo, es
decir, no aceptarian las sugerencias emitidas por el DOBE.

De acuerdo a las respuestas entregadas por los profesores, en su gran mayoria,
deduce el equipo de trabajo que en éstas se refleja el interés por la creacion del
DOBE en la Unidad Educativa Naval Bilingiie “Las Américas” y sobre todo la
confianza que desde ya depositan en ese organismo puesto que en él tienen la
esperanza de contar con un apoyo directo para su mejoramiento profesional.
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CUADRO 10.- ¢(EL DOBE contribuiria al bienestar de estudiantes, profesores y
padres de familia?

Categorias |Frecuencias |Porcentaje
Sl 19 83
NO 4 17
Total 23 100

GRAFICO 10.- ( El D.O.B.E contribuiria
al bienestar de estudiantes, profesores
y padres de familia?

17%

osli
m NO
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Fuente: Encuesta realizada a profesores de la Unidad Educativa Naval Bilingiie “Las
Américas”, de la ciudad de Guayaquil.

Elaboracién: Equipo de investigacion.
INTERPRETACION.

La gran mayoria de profesores investigados responden que el DOBE si contribuiria
al bienestar de estudiantes, profesores y padres de familia; un grupo muy reducido de
profesores, en cambio, sefialan lo contrario.

Definitivamente, éstas respuestas confirman la posicion que los sefiores profesores de
la Unidad Educativa Naval Bilingiie “Las Américas” han mantenido sobre la positiva
labor que desempefiaria el DOBE con su creacion, toda vez que seria el encargado de
velar por la tranquilidad emocional de estudiantes, profesores y padres de familia que
pertenecen a este centro educativo, a través del dialogo permanente y de las
alternativas de solucion que proponga en beneficio de estos sectores.
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CUADRO 11.- ¢Han Informado de los cambios Fisicos y Psicologicos que
atraviesan los Estudiantes?

Categorias |Frecuencias |Porcentaje
Sl 7 30
NO 16 70
Total 23 100

GRAFICO 11.- ¢Han informado de los
cambios Fisicos y Psicoldgicos que
atraviesan los Estudiantes?
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Fuente: Encuesta realizada a profesores de la Unidad Educativa Naval Bilingiie “Las
Américas”, de la ciudad de Guayaquil.

Elaboracion: Equipo de investigacion.
INTERPRETACION.

Muy pocos profesores han informado a los estudiantes sobre los cambios fisicos y
psicologicos por los que atraviesan; mientras que una gran mayoria no lo ha hecho.

Comprendemos, segin nuestra posicion, que en la Unidad Educativa Naval Bilingie
“Las Américas”, los sefiores profesores han descuidado un aspecto de fundamental
importancia en lo que significa orientar al adolescente en los cambios que sufren en
su naturaleza psicoldgica y fisica, considerando que su desconocimiento provoca
confusion y los conduce a desarrollar otro tipo de actitudes nada aconsejables.
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CUADRO 12.- ;Conoce las aptitudes, intereses, inteligencia y caracter de los
estudiantes?

Categorias |Frecuencias [Porcentaje
Sl 5 22
NO 18 78
Total 23 100

GRAFICO 12.- ;,Conoce las aptitudes, intereses,
inteligencia y caracter de los estudiantes?
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Fuente: Encuesta realizada a profesores de la Unidad Educativa Naval Bilingiie “Las
Américas”, de la ciudad de Guayaquil.
Elaboracién: Equipo de investigacion.

INTERPRETACION.

En un porcentaje por demas reducido los profesores conocen de las aptitudes,
intereses,, inteligencia y caracter de los estudiantes, un muy alto porcentaje indica
que desconocen de estas caracteristicas psicologicas de los estudiantes.

Nosotros deducimos que los sefiores profesores de la Unidad Educativa Naval
Bilingiie “las Américas” no han ofrecido a los estudiantes una orientacién, aunque
sea general, sobre las potencialidades que ellos (los estudiantes) tienen en su
estructura psicologica, que les faculta ser sujetos pensantes, con capacidades propias
para decidir en sus vidas y con la fundamental esencia de un comportamiento que le
hace posible su relacion intra e interpersonal.
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CUADRO 13.- ¢Considera usted que la creacion del Departamento de
Orientacion Vocacional y Bienestar Estudiantil en la Unidad
Educativa Naval Bilingiie “LAS AMERICAS”, mejorara el
Desenvolvimiento Académico de estudiantes y profesores?

Categoria Frecuencias Porcentaje

SI 17 74
NO 6 26
Total 23 100

GRAFICO 13.- ;. Considera usted que la
creacion del DOBE en la Unidad, mejorara
el desenvolvimiento académico de
estudiantes y profesores?
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Fuente: encuesta realizada a padres de familia de estudiantes de la Unidad Educativa
Naval Bilingiie “Las Américas” de la Ciudad de Guayaquil.

Elaboracion: Equipo de investigacion.

INTERPRETACION.

Sin duda alguna que el criterio de la mayoria de los profesores encuestados coinciden
que con la creacion del DOBE en la institucion no solo que los estudiantes
mejorarian en su rendimiento académico y aptitudinal sino que el personal docente

tendria mayores ventajas en la ensefianza — aprendizaje de los educandos y lo que es
mas , el trabajo conjunto de todos reducira la desercion y perdidas de afio .

94



3. ENCUESTA APLICADA A ESTUDIANTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA
NAVAL BILINGUE “LAS AMERICAS”

CUADRO 1.- ;Seria beneficioso la creacion del DOBE?

Categoria | Frecuencias |Porcentaje

Sl 130 87
NO 20 13
Total 150 100

GRAFICO 1.- ¢ Seria beneficioso la creacion
del D.O.B.E?
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Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de la Unidad Educativa Naval Bilingle
“Las Américas”, de la ciudad de Guayaquil.

Elaboracion: Equipo de investigacion.

INTERPRETACION:

De los estudiantes investigados, la casi totalidad de ellos manifiestan que si seria
muy beneficiosa la creacion del DOBE en su institucién, mientras que muy pocos
sefialan que el DOBE seria un beneficio para ellos.

Los resultados obtenidos, a través de la encuesta, nos indican que los estudiantes

tienen una vision clara de la importancia del DOBE y en él ven una esperanza para
encontrar un bienestar en sus vidas escolares.
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CUADRO 2.- ¢ Eligi6 usted la institucion y la especialidad por la que cursa?

Categoria | Frecuencias [ Porcentaje

Sl 108 72
NO 42 28
Total 150 100

GRAFICO 2.- ¢ Eligi6 uste lainstitucion y
la especializacion por laque cursa?
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Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de la Unidad Educativa Naval Bilingiie
“Las Américas”, de la ciudad de Guayaquil.

Elaboracion: Equipo de investigacion

INTERPRETACION:

La mayoria de los estudiantes investigados sefialan que ellos eligieron el colegio para
estudiar, asi como la especialidad, otros estudiantes, en cantidad menor, manifiestan
que eligieron colegio y especialidad por sugerencias de sus padres o de otras
personas.

El equipo de trabajo deduce entonces que, hace falta la creacion del DOBE en el
plantel para que brinde la orientacidn necesaria y los estudiantes conozcan de sus
capacidades opten por determinada especialidad en el establecimiento, y
posteriormente en la Universidad.
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CUADRO 3.- ;ElI DOBE le ubicaria correctamente en la especialidad que usted
desee?

Categoria | Frecuencias [ Porcentaje

Sl 115 77
NO 35 23
Total 150 100

GRAFICO 3.- ¢ EI D.O.B.E le ubicaria
correctamente en la especialidad que
usted desee?

23%
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Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de la Unidad Educativa Naval Bilingiie
“Las Américas”, de la ciudad de Guayaquil.

Elaboracion: Equipo de investigacion

INTERPRETACION:

La gran mayoria de estudiantes investigados sostiene que de existir el DOBE ellos
tendran la posibilidad de ser ubicados en la especialidad que deseen; mientras que
otra minoria sostiene lo contrario.

Deducimos, casi en forma certera, por las respuestas obtenidas, que los estudiantes

previo a un estudio psicologico, seran debidamente colocados en la especialidad que
sus intereses, aptitudes e inteligencia asi lo permitan.
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CUADRO 4.- ;ElI DOBE le ayudaria a solucionar sus problemas?

Categoria | Frecuencias | Porcentaje

Sl 140 93
NO 10 7
Total 150 100

GRAFICO 4.- ¢ EI D.O.B.E le ayudaria a
solucionar sus problemas?
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93%

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de la Unidad Educativa Naval Bilingiie
“Las Américas”, de la ciudad de Guayaquil.

Elaboracion: Equipo de investigacion

INTERPRETACION:

Todos los estudiantes investigados sostienen que el DOBE si les ayudaria a
solucionar sus problemas varios.

Deducimos, por las respuestas obtenidas, que los estudiantes confian en el DOBE
como el organismo que les permitiria solucionar sus problemas de estudio, familiares
y sociales en general, considerando los cambios y las transformaciones que sufren en
este periodo de sus vidas.
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CUADRO 5.- ( ElI DOBE mejoraria su adaptacion escolar y familiar?

Categoria | Frecuencias [ Porcentaje

Sl 150 100
NO 0 0
Total 150 100

GRAFICO 5.- ¢ El D.O.B.E mejoraria su
adaptacion familiar y escolar?
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Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de la Unidad Educativa Naval Bilingie
“Las Américas”, de la ciudad de Guayaquil.

Elaboracion: Equipo de investigacion
INTERPRETACION:

En un alto porcentaje, los estudiantes investigados expresan que el DOBE les
facilitaria su adaptacién tanto en el colegio como en la familia; mientras que otro
porcentaje menor de estudiantes manifiestan que el DOBE no contribuiria lograr este
ajuste.

Consiguientemente, deducimos, que los estudiantes en su mayoria conseguirian una
buena adaptacion escolar y familiar, porque estaria en capacidad de identificar los
problemas que se presentan en este sentido y contribuiria a establecer un mecanismo
de acercamiento entre las partes del conflicto.
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CUADRO 6.- ¢Ha decidido la especialidad o carrera a seguir en la Universidad?

Categoria | Frecuencias | Porcentaje

Sl 25 17
NO 125 83
Total 150 100

GRAFICO 6.- ¢ Ha decidido la
especialidad o carrera a seguir en la
universidad?
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83%

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de la Unidad Educativa Naval Bilingie
“Las Américas”, de la ciudad de Guayaquil.

Elaboracion: Equipo de investigacion
INTERPRETACION:

Es mayoritario el NO a la respuesta que los estudiantes dan con respecto a la
pregunta si tienen una decision sobre la especialidad o carrera que van a seguir en la
Universidad, menor es el porcentaje que sefiala lo contrario.

Por consiguiente, se debera considerar estos problemas para apoyar en todo lo que
esté a su alcance a los educandos y organizar de manera urgente la creacion del
DOBE, para con sus estudios psicologicos determinen la inclinacion de los
estudiantes hacia las diferentes carreras que ofertan las universidades, en la ciudad de
Guayaquil o en cualquier otro lugar del pais.
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CUADRO 7.- ;Aceptaria otra especialidad a la de sus deseos, sugerida por el
DOBE?

Categoria | Frecuencias [ Porcentaje

Sl 109 73
NO 41 27
Total 150 100

GRAFICO 7.- ¢ Aceptaria otra
especialidad alade sus deseos,
sugerida por el D.O.B.E?

oSl
= NO

73%

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de la Unidad Educativa Naval Bilingie
“Las Américas”, de la ciudad de Guayaquil.

Elaboracion: Equipo de investigacion.
INTERPRETACION:

Los estudiantes en su gran mayoria, expresan que ellos si aceptarian la especialidad
que el DOBE sugiera seguirla en los estudios de bachillerato o de la Universidad; en
menor porcentaje encontramos a estudiantes que sostienen que no acogerian las
recomendaciones del DOBE en cuanto se refiere a la eleccion de sus estudios
superiores.

Estos resultados nos llevan a la deduccion siguiente, encontramos que la creacién del
DOBE es muy necesaria e importante para que los estudiantes conociendo de sus
capacidades opten por determinada especialidad o carrera tanto en el bachillerato
como en la Universidad.
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CUADRO 8.- ¢ Conoce las carreras que ofrecen las universidades?

Categoria | Frecuencias | Porcentaje

Sl 39 26
NO 111 74
Total 150 100

GRAFICO 8.- ¢ Conoce las carreras que
ofrecen las universidades?

asl
B NO

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de la Unidad Educativa Naval Bilingiie
“Las Américas”, de la ciudad de Guayaquil.

Elaboracion: Equipo de investigacion
INTERPRETACION:

La gran mayoria de estudiantes investigados responden que desconocen las carreras
que ofrecen las universidades, un porcentaje minimo de estudiantes sefialan, en
cambio, que ellos si conocen de la oferta académica que hacen las universidades.

Esta definida la linea por la que hemos realizado nuestra propuesta y vemos con toda
claridad y seguridad la necesidad imperiosa de crear el DOBE en la Unidad
Educativa Naval Bilinglie “Las Américas” porque los estudiantes contarian con el
apoyo requerido para que ellos identifiquen un inventario de las posibilidades de
estudio a los que puedan acogerse, segun las posibilidades de aptitudes y economia
que dispongan en su contexto personal y socio — familiar.
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CUADRO 9.- (El DOBE debera visitar su hogar?

Categoria | Frecuencias [ Porcentaje

Sl 123 82
NO 27 18
Total 150 100

GRAFICO 9.- ¢EI D.O.B.E debera
visitar su hogar?

18%

oSl
mNO

82%

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de la Unidad Educativa Naval Bilingue
“Las Américas”, de la ciudad de Guayaquil.

Elaboracion: Equipo de investigacion

INTERPRETACION:

Un alto porcentaje de estudiantes investigados sostienen que el DOBE si deberia
visitar sus hogares, mientras que otro porcentaje menor manifiesta que no lo deberia
hacer.

Deducimos entonces que se ratifica la importancia de la creacion del DOBE en la
Unidad Educativa Naval Bilingiie “Las Américas” por las oportunidades que tendran
los estudiantes de contar con una dependencia en donde encuentren confianza y sea
un soporte para paliar los agudos problemas psicoldgicos por los que atraviesan la
mayoria de hogares en esta ciudad de Guayaquil.
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CUADRO 10.- ¢Han informado en la Unidad sobre las actividades de los
egresados?

Categoria | Frecuencias [ Porcentaje

Sl 0 0
NO 150 100
Total 150 100

GRAFICO 10.- ¢Han informado en la
Unidad sobre las actividades de los
egresados?

0%

o sl
ENO

100%

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de la Unidad Educativa Naval Bilingie
“Las Américas”, de la ciudad de Guayaquil.

Elaboracion: Equipo de investigacion
INTERPRETACION:

La totalidad de estudiantes sefialan que en la Unidad Educativa Naval Bilingle “Las
Américas” no les han informado de las actividades que realizan los egresados.

Consiguientemente, consideramos la necesidad de contar con una base de datos sobre
los egresados y sus trabajos, para informar a los estudiantes del plantel. Y motivar su
permanencia en el plantel porque se estaria ejemplificando el gran nivel de
competencia con gque cuentan los egresados. Ademas; se podria utilizar sus servicios
para mejorar la infraestructura fisica y corregir con su informacion, las posibles
limitaciones que tengamos.
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CUADRO 11.- ¢(Le han informado los profesores de sus cambios fisicos y
psicologicos?

Categoria | Frecuencias [ Porcentaje

Sl 4 3
NO 146 97
Total 150 100

GRAFICO 11.- ¢ Le han informado los
profesores de sus cambios fisicos y
psicolégicos?

3%

o si
B NO

97%

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de la Unidad Educativa Naval Bilingle
“Las Américas”, de la ciudad de Guayaquil.

Elaboracion: Equipo de investigacion
INTERPRETACION:

De la totalidad de estudiantes investigados, la gran mayoria responden que los
profesores de la Unidad no les han informado sobre sus cambios psiquicos Y fisicos,
un porcentaje menor manifiesta que ellos si tuvieron una informacion al respecto.

Por estos resultados, el equipo investigador deduce que es deber de los profesores
orientar a los estudiantes sobre sus transformaciones psicolédgicas y fisicas,
considerando que en esta etapa evolutiva se producen cambios en esos érdenes que
influyen directamente en sus comportamientos, que de no ser orientados
correctamente 'y de manera oportuna, pueden producirse serios problemas
psicoldgicos.
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CUADRO 12.- ;{Conoce sus aptitudes, intereses, inteligencia y caracter?

Categoria | Frecuencias [ Porcentaje

Sl 12 8
NO 138 92
Total 150 100

GRAFICO 12.- ;Conoce sus aptitudes,
intereses, inteligenciay caracter?

8%

sl
ENO

92%

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes de la Unidad Educativa Naval Bilingle
“Las Américas”, de la ciudad de Guayaquil.

Elaboracion: Equipo de investigacion
INTERPRETACION:

Las respuestas de los estudiantes, en su inmensa mayoria, dicen desconocer
aptitudes, intereses, inteligencia y caracter, un grupo minimo de estudiantes expresan
lo contrario, es decir que ellos si identifican sus aptitudes, intereses, inteligencia y
carcter.

El equipo investigador deduce que las respuestas a esta pregunta refuerza otras en el
sentido de que tenemos una necesidad urgente como es la de crear en la Unidad
Educativa Naval Bilingiie “Las Américas” el DOBE, por cuanto este organismo
ofrecera a los estudiantes la oportunidad de conocerse a si mismos, a traves de
pruebas psicoldgicas que expresen como resultados una imagen psicolégica que
favorecera su desenvolvimientos normal y la confianza en que utilizardn sus
capacidades en cualquier actividad que se desemperien.
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CUADRO 13.- ¢Considera usted que la creacion del Departamento de
Orientacion Vocacional y Bienestar Estudiantil en la Unidad
Educativa Naval Bilingiie “LAS AMERICAS”, mejorara el
Desenvolvimiento Académico de estudiantes y profesores?

Categoria | Frecuencias | Porcentaje

Sl 130 87
NO 20 13
Total 150 100

GRAFICO 13.- ;. Considera usted que la
creacion del DOBE en la Unidad,
mejorard el desenvolvimiento
academico de estudiantes y
profesores

13%

oSl
mNO

87%

Fuente: encuesta realizada a padres de familia de estudiantes de la Unidad Educativa
Naval Bilingiie “Las Américas” de la Ciudad de Guayaquil.

Elaboracion: Equipo de investigacion.

INTERPRETACION.

No cabe dudas que con nuestro trabajo de investigacion beneficiaremos a todos los
miembros de ésta Unidad Educativa, asi lo expresan casi la totalidad del alumnado al
igual que los padres de familia y profesores

Estamos seguros que nuestro Proyecto ayudara a la formacion académica, personal,

familiar, psicoldgica y administrativa de toda la institucion educativa que la llevara a
su éxito y solidez
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4.- CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

e Estudiantes, profesores y padres de familia consideran de suma importancia la
creacion del Departamento de Orientacion y Bienestar Estudiantil (DOBE), en la
Unidad Educativa Naval Bilingiie “Las Américas”, de la ciudad de Guayaquil.

e Estudiantes, profesores y padres de familia reconocen que el DOBE contribuiria
notablemente a solucionar problemas estudiantiles de adaptacién escolar y
familiar, asi como fortaleceria ciertos aspectos en el orden académico, orientando
a los docentes en la actualizacion de conocimientos en cada uno de los elementos
curriculares.

e Estudiantes, profesores y padres de familia, de la Unidad Educativa Naval
Bilingiie “Las Américas” han encontrado en esta posibilidad de creacion del
DOBE una oportunidad valedera para que los estudiantes elijan la especialidad en
el plantel, o la carrera universitaria con un conocimiento pleno de sus
potencialidades, previa también la difusion del inventario en cuanto a carreras y
mercado de trabajo, se refiere

e EI DOBE, segun los sujetos investigados, de crearse, abriria la oportunidad que
tanto esperaban y con base en el cumplimiento de sus servicios psicologicos, los
estudiantes se conoceran a si mismo, estarian en capacidad de identificar las
caracteristicas de sus facultades mentales y comprenderian el por qué de sus
comportamientos, influenciado por los cambios fisicos y psiquicos.

e Se establece que el DOBE, en el caso de lograr su organizacién en la Unidad
Educativa Bilingiie “Las Américas” , reduciria los casos de repitencia y desercion
escolar, pues con su capacidad los profesionales de esta dependencia educacional
tratarian a tiempo estos problemas para detenerlos en su avance progresivo e
incorporar a los estudiantes en el proceso formativo.

e Los padres de familia y los sefiores profesores estdn complacidos con esta
propuesta pues la consideran factible de realizarla por que esperan contar con
este organismo para tener un ente de apoyo a sus problemas, provocados por la
insatisfaccion de necesidades, asi como los docentes dispondrian de un elemento
que oriente sus actitudes profesionales.

e EI DOBE cumpliria una noble misién al permitir que estudiantes se realicen una
radiografia psicoldgica e identifiquen sus rasgos caracteroldgicos, las aptitudes,
los intereses, su coeficiente intelectual, etc. Para que los utilicen en su normal
desenvolvimiento dentro del &mbito escolar, familiar y social.

e EI DOBE buscaria contar con la participacion de los egresados de la institucion,
con la finalidad de aprovechar de sus experiencias asimiladas durante su
permanencia en la Unidad Educativa Naval Bilingiie “Las Américas” , asi como
de sus experiencias laborales, en el caso de que se encuentren trabajando, para
retroalimentar las acciones del plantel.
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5.- RESULTADOS DE LA ENTREVISTA A LAS AUTORIDADES DE LA
UNIDAD EDUCATIVA NAVAL BILINGUE “LAS AMERICAS”

e Las personas entrevistadas coinciden en que crear el Departamento de
Orientacién Vocacional y Bienestar Estudiantil en el establecimiento resultaria
muy importante por el papel que desempefia dentro del aprendizaje y de los
comportamientos, tanto de estudiantes como de profesores.

e El Departamento de Orientacion Vocacional y Bienestar Estudiantil (DOBE)
representaria en gran medida en efectivo apoyo a la solucién de problemas
sociales y educativos, como la reduccion de casos de repitencia y desercion
escolar considerando los ambientes de incertidumbre, desconfianza, pobreza,
corrupcidn, dificultades familiares en que los estudiantes se desenvuelvan.

e Como autoridades determinan que el DOBE se constituiria en un ente de apoyo
para su labor de gestion institucional por cuanto tendrian en esa dependencia la
posibilidad de elaborar proyectos en beneficio de la Unidad.

e No solo serian beneficiados los estudiantes, profesores, y autoridades del plantel,
los padres de familia recibirian también el servicio del DOBE. Solicitaran que
asistan permanentemente para que sean atendidos en los servicios que ofrece este
Departamento.

e La planificacion academica seria reestructurada y se incorporarian nuevos
sistemas para mejorar el aprendizaje y las practicas educativas de los docentes,
quienes contardn con informes de las capacidades y limitaciones de los
estudiantes sobre cuya base tendran que revisar sus procedimientos.

e Considerar que en esta dependencia deberian prestar servicios profesionales un
psicologo una visitadora Social, un médico un odont6logo, respuesta que da a
entender claramente que las autoridades comprenden la importancia de la
creacion del DOBE para apoyar a estudiantes en su propio conocimiento, en la
identificacion de su aptitudes para elegir correctamente la especialidad; a los
padres de familia para que lleguen a tomar conciencia de sus roles; y a profesores
para gue conviertan sus clases en ambientes participativos, criticos y de reflexion.
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6.- COMPROBACION DE LA HIPOTESIS MEDIANTE LA PRUEBA CHI

CUADRADA

TABLA DE CONTINGENCIA 2 X 3

PRFOFESORES PADRES DE ESTUDIANTES TOTAL
FAMILIA

Sl

17 95 130 242
NO

6 14 20 40
TOTAL
23 109 150 282

Ho: No existen diferencias significativas entre las opiniones de profesores, padres de
familia y estudiantes, respecto a que la creacion del Departamento de Orientacion
Vocacional y Bienestar Estudiantil mejorard el desenvolvimiento académico de

HIPOTESIS ESTADISTICAS

estudiantes y profesores.

Hi: Existen diferencias significativas entre las opiniones de profesores, padres de familia
y estudiantes, respecto a que la creacién del Departamento de Orientacion Vocacional y

Bienestar Estudiantil desenvolvimiento académico de estudiantes vy

profesores.

NIVEL DE SIGNIFICACION

a =0.05

GRADOS DE LIBERTAD

mejorara el

gl = (f-1) (c-1)
gl =(2-1) (3-1)
gl=1(2)
gl=2
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2

El valor de la X calculada segun el programa STATS es de:

2
A cal =292
(2)
2
yla A s =599 deacuerdo a la tabla.
Como (2)
2 2

Yecal < A .95

Entonces no existe criterio para rechazar la hipotesis nula, por lo tanto se acepta que no
hay diferencia de opiniones, respecto a que la creacion del Departamento de Orientacion
Vocacional y Bienestar Estudiantil mejorard el desenvolvimiento académico de
estudiantes y profesores, con lo cual se demuestra que las opiniones estan en la tendencia
de la creacion del D.O.B.E.
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CAPITULO IV

PROPUESTA

1.- ORGANIZACION DEL DEPARTAMENTO DE ORIENTACION
VOCACIONAL Y BIENESTAR ESTUDIANTIL EN LA UNIDAD EDUCATIVA
NAVAL BILINGUE “LAS AMERICAS”.

1.1. Presentacion.

En los momentos actuales como en épocas pasadas asi como en tiempos futuros, la
existencia del Departamento de Orientacién VVocacional y Bienestar Estudiantil dentro de
las instituciones educativas constituye un factor importante, por no decir indispensable, en
el normal desenvolvimiento del proceso escolar tanto en lo que se refiere al estudiante
como a los sefiores profesores, a recursos 0 materiales utilizados y al papel que cumplen
los padres de familia.

El estudiante necesariamente debe conocerse a si mismo, es decir, identificar sus
aptitudes, sus intereses, su caracter y todas las demas facultades mentales para utilizarlas
en su beneficio y posteriormente en beneficio social. Es el bienestar estudiantil lo que
persigue este Departamento a través de estudios psicolégicos y sociales que permitan
reconocer las dificultades en esas mismas Ordenes y proponer alternativas de solucion para
el avance individual y colectivo en el aspecto psicoldgico, médico, odontolégico de
servicio social, etc.

Los sefiores profesores también requieren del apoyo de esta dependencia psicoldgica,
puesto que tendran que ser orientados en la parte psicopedagodgica con la informacion
pertinente y comprendan las caracteristicas socio- familiares de los estudiantes que pueden
ser las causas para bajo rendimiento escolar o problemas disciplinarios. La actualizacién
de conocimientos es otra funcion del DOBE.

Los padres de familia recibiran también la Orientacion que necesitan y lograr que en sus
hogares se mantengan la relacién interpersonal e intrapersonal positiva que respaldara la
constitucion de la madurez afectiva de sus hijos e hijas.

En definitiva a todos los actores de la comunidad perteneciente a la Unidad Educativa
Naval Bilingiie “Las Américas”, incluyendo a las autoridades de la institucion
presentamos este trabajo mismo que contienen las responsabilidades que deben cumplir
los profesionales que integran el DOBE y conseguir un desarrollo humano integral.
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1.2. Objetivos.

1.2.1. Objetivo General.- Establecer una estructura organizacional del Departamento de
Orientacién Vocacional y Bienestar Estudiantil (DOBE) para el mejoramiento del
proceso académico de estudiantes y profesores de la Unidad Educativa Naval Bilingue
“Las Américas”

2. DEPARTAMENTO DE ORIENTACION Y BIENESTAR ESTUDIANTIL.

2.1. Mision

El Departamento de Orientacion y Bienestar Estudiantil proporcionara una educacion
mas completa a sus estudiantes, propiciando su formacion integral a través de la
creacion e impulso de programas de apoyo economico, social, fisico y psicoldgico
que faciliten y complementen su actividad académica. Mediante estos programas se
procura canalizar y satisfacer las necesidades que como individuos manifiesten los
estudiantes.

2.2. Vision

Fortalecer la formacion integral del educando y contribuir a la consolidacion de una
comunidad mas justa, equitativa y humana. Funcion Institucional Educativa que
buscara resolver satisfactoriamente las necesidades de los estudiantes, reafirmando
en ellos su sentido de pertenencia, ayuda a las acciones de vinculacién con los
diversos sectores de la sociedad y generar recursos economicos externos para
complementar sus necesidades de infraestructura, equipo y apoyo a los diversos
programas que desarrolla el DOBE.

3. OBJETIVOS QUE DEBERA CUMPLIR EL DEPARTAMENTO DE
ORIENTACION VOCACIONAL Y BIENESTAR ESTUDIANTIL

+«» Ambiente educativo con oportunidades.
Estimular la formacion de la personalidad.
Proveer de situaciones y experiencias de nuestra sociedad.
Ambiente afectivo para atencion de situaciones personales.
Ambiente educativo para alcanzar rendimiento escolar 6ptimo.
Lograr el mejoramiento de su auto-estima cultural.
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% Gestidn y puesta en préactica de proyectos que tiendan al cuidado de la salud,
fisica y psiquica, de los alumnos.

%+ Acompafiamiento de los docentes que asi lo requieran en su funcion
educadora.
Implementacion de proyectos que apunten a la prevencion de situaciones
conflictivas o de riesgo personal o grupal.

+ Reflexion en distintas instancias de la vida escolar, con el fin de aprender a
hacerse cargo de conductas o decisiones.

% Orientacion individual a alumnos, docentes y padres por autoconsulta y/o
derivacion.

¢+ Asesoramiento a las autoridades del Colegio que asi lo requieran, en temas de
interés.

4. FUNCIONES LIGADAS A LA ORIENTACION VOCACIONAL,
ASESORAMIENTO PROFESIONAL Y VOCACIONAL

El estudio de esta disciplina se aborda desde una diversidad de aproximaciones
teodricas y modelos tedrico-metodologicos que nos permitan comprender y explicar el
comportamiento de las personas en escenarios educativos, dar cuenta de los procesos
y fendbmenos que ocurren en las practicas educativas escolares (educacion formal),
asi como las que tienen lugar en la familia y en otros entornos sociales e
institucionales (educacion no formal e informal), todo lo anterior con la finalidad de
apoyar la instauracion de unas practicas educativas eficaces, satisfactorias y
enriquecedoras para las personas que participan en ellas.

Conocer la préactica profesional de una disciplina es un elemento valioso para una
Institucion de Educacion Superior porque le permite evaluar la relevancia y
pertinencia de su formacién profesional y, por tanto, contar con un perfil profesional
del egresado, por esa razon este trabajo se propone realizar una presentacion general
de las funciones profesionales del psicologo educativo.

El psicologo promueve y participa en la organizacion, planificacion, desarrollo y
evaluacion de los procesos de orientacion y asesoramiento profesional y vocacional,
tanto en lo que tienen de informacion, asesoramiento y orientacion a los alumnos
ante las opciones que deban tomar frente a las distintas posibilidades educativas o
profesionales, como en la elaboracion de métodos de ayuda para la eleccion y de
métodos de aprendizaje de toma de decision vocacional. El objetivo general de estos
procesos es colaborar en el desarrollo de las competencias de las personas en la
clarificacion de sus proyectos personales, vocacionales y profesionales de modo que
puedan dirigir su propia formacion y su toma de decisiones.
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El Departamento de Orientacion es el 6rgano encargado de impulsar y promover a
los alumnos mediante las actividades de que le son competentes dentro del colegio.

Centrara su actividad en torno a la accién tutorial en el ambito de la orientacion
académica y vocacional de los alumnos e informando a los padres y representantes.

Debera levantar informes sobre todos los casos y archivarlos debidamente. Se les
recuerda que esta informacion es estrictamente confidencial.

El encargado del Departamento de Orientacion serd designado por el Director
Académico con la aprobacion del rector segun la Ley Organica de Educacion.

5. FUNCIONES DEL D.O.B.E.

Las funciones del Departamento de orientacion y Bienestar Estudiantil del
plantel seran:

a) Formular planes de accion encaminados a la orientacion y bienestar estudiantil;

b) Desarrollar programas de orientacion y bienestar estudiantil en el ambito
institucional, que incluya a profesores, padres de familia y comunidad,;

c) Proponer, organizar y ejecutar actividades de capacitacion a maestros en tareas
de orientacion educativa y ayuda psicopedagdgica, en coordinacion con la
Comision de Capacitacion y actualizacion pedagogica;

d) Proponer, organizar y ejecutar programas de capacitacion a maestros, en
deteccion y atencion de las necesidades especiales del aprendizaje; en
coordinacion con la Comision de Capacitacion;

e) Orientar y asesorar a los alumnos sobre sus posibilidades académicas y
profesionales mediante tests regulares.

f) Dictarad cursos a los docentes en lo que atafie a la prevencion y deteccion de
problemas de aprendizaje, autoestima en el adolescente, trastornos psiquiatricos,
etc.

g) Dictara cursos a los padres en la conduccion de habitos de estudio, eleccién
vocacional, conocimiento personal y afectivo de sus hijos dentro y fuera del
hogar.

h) Los alumnos pueden asistir voluntariamente durante el receso al Departamento
de Orientacion, los docentes pueden recomendar o pedirle a los profesionales del
Departamento que cite a determinado alumno en caso de considerar que requiera
orientacion. El Departamento no puede citar a ningn alumno sin antes no tener
la aprobacion de la Coordinacion, excepto cuando ya se le estd haciendo
seguimiento al alumno.
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)

K)

Aplicar diversas pruebas psicoldgicas con la aprobacion de la Coordinacion, que
permitan analizar las potencialidades, valores, intereses y actitudes de los
alumnos.

Colaborar con la Coordinacién en la creacion de las listas de seccion de cada afio
escolar.

Orientar a los alumnos en la adquisicién, desarrollo y utilizacién de técnicas y
habitos de estudio.

Elaborar una cartelera con toda la informacidn pertinente a las oportunidades de
estudios en las distintas universidades nacionales y asi como de los recaudos y
fechas de las pruebas de admision en las mismas.

Propiciar a los alumnos charlas y visitas a centros de Educacion Superior, con la
finalidad de actualizar la informacion profesional.

Remitir alumnos que ameriten atencién y recuperacién psicopedagdgica y o en
otras areas fuera del colegio.

Colaborar con la Direccion del Colegio, en la seleccion de alumnos de nuevo
ingreso.

6. COMO ESTARA CONFORMADO EL D.O.B.E.:

Psicélogo educativo: Profesor orientador (para atender hasta 300 alumnos)
Trabajador social (para atender hasta 300 alumnos)

Medico

Odontélogo

Enfermera

Secretaria

Siguiendo los parametros de conformacion de los Departamentos de Orientacion y
Bienestar Estudiantil de los diversos establecimientos de nuestro pais el D.O.B.E. de
la Unidad Educativa Naval Bilingiie “Las Américas” estara conformado por lo
establecido en el Art. 49. — del Reglamento Especial para la Gestion de las Redes
Educativas donde se estipula que el Servicio de Orientacion Educativa y Apoyo
Psicopedagogico estara integrado conforme lo determina el Reglamento General de
la Ley de Educacion.
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7. DEBERES Y ATRIBUCIONES QUE TENDRA EL D.O.B.E.

En la Unidad Educativa Naval Bilingie “Las Américas” los deberes y atribuciones
que tendra el D.O.B.E. Estaran sujetos a los establecidos en el Art. 23 de la Ley de
Educacidn en la que se establece que son Reglamento General de la Ley Organica de
Educacion y en el Reglamento de Orientacion Educativa, Vocacional y Bienestar
Estudiantil deberes y atribuciones de este departamento.

a.

Ampliar, consolidar y profundizar los valores, actitudes, conceptos y
procedimientos desarrollados en el Nivel Basico;

Desarrollar integralmente al estudiante mediante la atencién de los aspectos
bioldgico, intelectual, afectivo, valorativo, social, ético, moral y estético;

Propiciar la integracion del educando al medio familiar, a la comunidad y la
sociedad en general con una actitud positiva hacia la dignidad humana, el
respeto al derecho de los demas y la convivencia pacifica.

En el Nivel Medio ofrece diferentes opciones. Se caracteriza por las siguientes
funciones:

a)

b)

d)

Desarrollar en los estudiantes capacidades para responder con profundidad al
desarrollo de la ciencia, la tecnologia y el arte, y de esta manera
conscientizarse sobre los hechos y procesos sociales, a nivel nacional e
internacional, sobre los problemas criticos de la economia, el medio ambiente
y de los componentes esenciales de la cultura, asi como también de la
importancia que tiene el dominio de las lenguas, la historia, costumbres,
pensamientos y comportamientos humanos;

Definir preferencias e intereses para elegir modalidades que ayuden al
desarrollo de sus potencialidades y capacidades para ofrecer respuestas
viables y adecuadas a los requerimientos del mundo sociocultural y a las
urgencias de trabajo que demanda la sociedad y/o el medio en el que viven
los estudiantes;

Desarrollar una actitud critica, democratica y participativa que permita a los
educandos integrarse como miembros de la familia, de la comunidad local,
regional y nacional;

Propiciar la participacion efectiva en la conformacion de una sociedad mas
justa y equitativa, en la cual todos los sectores sociales gocen de los
beneficios que nos proporciona la naturaleza, adquiriendo nuevos
conocimientos y haciendo uso del desarrollo tecnoldgico;

Desarrollar valores éticos y morales que normen el comportamiento de los
educandos a nivel individual y social; prepararlos para asumir el papel de
conductor de familia, credndoles la conciencia sobre la responsabilidad que
esto implica;
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f)

9)

h)

)

K)

Contribuir a preservar y mejorar la salud, a proporcionar una sana ocupacion
del tiempo libre, a enriquecer las relaciones sociales y desarrollar el espiritu
de cooperacion.

Ejecutar actividades planificadas en Proyectos o Unidades de Orientacion
Grupal con estudiantes y padres de familia.

Brindar la Orientacion Educativa: Formacién en valores humanos de
disciplina, respeto, responsabilidad, solidaridad, autoestima, entre otros.

Orientacion de la sexualidad para una vida sana y felizz A través del
conocimiento cientifico y la préctica de valores de convivencia.

Orientacion Vocacional: Fundamentada en las aptitudes, intereses,
personalidad y record académico de los alumnos.

Orientacién Profesional: Acorde a las necesidades de realizacion personal, a
las oportunidades de estudio y a los requerimientos ocupacionales de nuestra
sociedad.

Desarrollar Habitos y Técnicas de Estudio: Que permitan al alumno cumplir
de mejor manera su rol.

Mejorar la Adaptacion del Estudiante a través de técnicas de interrelacion.

Realizar la Orientacion Individual a estudiantes y padres de familia en casos
especiales de:

- Falta de Adaptacion

- Bajo Rendimiento Escolar

- Problemas Familiares

- Dificultades de relacién, entre otras.

Elaborar el Diagnostico Psicoldgico de aptitudes diferenciadas, personalidad,
habitos de estudio, preferencias vocacionales y profesionales.

7.1. Del Psicologo Educativo

El Psicologo que debera contratar la entidad deberd ser un profesional con titulo de
tercero o cuarto nivel, especialista en Psicologia Educativa y Orientacion
Vocacional, psicologia infantil o del adolescente, con experiencia de dos afios 0 mas
en centros educativos de reconocido prestigio local o nacional, con buenos
conocimientos de inglés y espafiol.

La labor profesional del psicologo educativo abarca todos aquellos campos, sectores
o lugares de trabajo en donde tenga lugar un proceso educativo, independientemente
de las fases de edad evolutiva, de las caracteristicas del desarrollo escolar, social o
cultural de los educandos, de los fines y contenidos de la educacién y de los sistemas

118



educativos 0 escenarios contemplados. En su ejercicio profesional, el psic6logo
educativo puede desempefiarse tanto en la célula familiar como en el marco mas
amplio de las instituciones, realizando funciones como investigador, docente,
psicometra, generando conocimiento cientifico innovador o en la practica
tecnoldgica creativa, disefiando modelos educativos e interviniendo en estos
procesos.

De acuerdo con lo antes expuesto se considera que el psic6logo educativo es un
profesionista dedicado a estudiar e intervenir en los problemas educativos desde el
punto de vista psicoldgico. Esta capacitado para diagnosticar problemas educativos y
de educacion especial, asesorar profesores, instituciones escolares, padres de familia
y pedagogos, asi como para realizar programas de orientacion vocacional, disefiar
material didactico e instruir a personal docente.

7.2. Funciones del Psicologo Educativo:

Son funciones del Psicologo, a mas de las contempladas en el Reglamento de
Orientacion Educativa y Vocacional y Bienestar Estudiantil,s las siguientes:

a) Mantener comunicacion referente a la atencion de casos atendidos con los
docentes, inspectores, coordinadores y dirigentes de curso.

b) Recopilar de los estudiantes todos los datos de caracter educativo y, también, los
datos familiares que beneficien la orientacion de cada uno de ellos.

¢) Actualizar y custodiar los expedientes personales de los educandos, respetando el
nivel maximo de confidencialidad.

d) Asistir a las sesiones de evaluacion y aportar los datos psicologicos que crea
oportunos, procurando ampliar la informacidn acerca de los estudiantes.

e) Mantener contacto profesional con los familiares o representantes de los jovenes
que lo requieran, proporcionandoles informacion como padres-educadores y
rescatar informacion sobre sus hijos. 21

f) Orientar al profesorado en la metodologia de trabajo, programas de formacion
humana y técnicas de estudio.

g) Realizar el seguimiento psicopedagdgico a los estudiantes y remitir la
informacion pertinente al Dpto. Académico, docente, dirigente de curso e
inspectores para disefiar y ejecutar planes de recuperacion.

h) Coordinar la informacion y orientacion personal, escolar y profesional de los
estudiantes, sobre todo en la evaluacion final y en los cambios de nivel
significativos tanto académico como bioldgico.

21 Reglamento General de la Ley Orgéanica de Educacion, Ediciones Juridicas, 2005.
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i) Redactar los informes personales de orientacion y avalarlos con su firma.

J) Coordinar, organizar y administrar las pruebas psicotécnicas de admision para los
estudiantes nuevos, bajo las directrices marcadas por el Rector, de igual manera
para el ingreso y contratacion de los profesionales bajo las directrices del Rector.

k) Disefiar, planificar y ejecutar proyectos afines a su responsabilidad en forma
periddica, bajo las directrices marcadas por el Rector y en concordancia con el
plan anual del DOBE.

I) Orientar a los Educandos, potenciando sus cualidades, elevando su autoestima,
descubriendo y formando lideres motivados a la continuidad de su carrera
profesional.

m) Mantener actualizados los instrumentos de evaluacion psicolédgica de acuerdo a
los avances cientificos en este campo.

n) Mantener actualizado el registro de atencion y seguimiento de los estudiantes con
problemas: de adaptacion, conducta, rendimiento, familiar y emocional.

7.3. Habilidades del Psic6logo Educativo

El psicologo educativo que enfrente los retos antes sefialados podra hacerlo de
manera eficiente si cuenta con el siguiente perfil de habilidades:

Observacion.- Analisis y deteccién de registros comportamentales, expedientes
clinicos, escolares, observaciones individuales y grupales.

Diagnostico.- Aplicacion e interpretacion de instrumentos psicologicos que le
permitan tener elementos suficientes para emitir un juicio diagndstico. Implica la
integracién de los datos recabados.

Entrevista.- Realizacion de entrevistas segun las necesidades individuales, grupales,
familiares, en nifios, adolescentes, adultos y adultos mayores.

Comunicacion.- Capacidad de redaccion de informes, programas, ensayos, resefias,
articulos.

Intervencion.- Seleccion disefio y aplicacion de estrategias que le permitan ofrecer
orientacion y terapias para resolver problemas en su campo de accion.

Prevencion y Desarrollo.- Participacion en actividades dirigidas a la capacitacion,
actualizacion y supervision de colegas y del personal en los escenarios
institucionales.

Planeacion.- Participar en el disefio de programas y proyectos relacionados con la
salud y el bienestar de los usuarios, en escenarios publicos y privados, relacionados
con la practica profesional del psicologo.
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Evaluacion.- Seleccionar y aplicar métodos, técnicas, instrumentos y procedimientos
en el proceso de investigacion cientifica.

Investigacion.- Disefiar y llevar a cabo proyectos de investigacion aplicada, acerca
de los riesgos de salud de la poblacién usuaria de los servicios de atencion clinica.

Para enfrentar estos retos se ha adoptado en diferentes paises el concepto de
competencias directamente relacionado con los problemas nacionales de formacion y
ensefianza profesional. Lo anterior se traducira en el aumento de la calidad del
ejercicio profesional (que habra de trascender en un mayor nivel de bienestar) asi
como en la remodelacién de la educacién superior orientada a servir como medio de
acceso a la justicia social y a una mejor distribucion del ingreso. Todo esto en un
marco voluntario que aliente al profesional a mantener altos estandares de calidad y a
una sociedad que valore y premie el mérito académico.

7.4. Intervencion del Psicélogo Educativo

El profesional de la psicologia educativa interviene en el &mbito personal, familiar,
organizacional, institucional, socio-comunitario y educativo en general; con
Educandos, receptores del proceso educativo, y Agentes Educativos, intervinientes
directa o indirectamente en el proceso educativo.

7.5. Son deberes y atribuciones del Trabajador Social

a) Realizar investigaciones y establecer el diagnostico socio- econdmico de los
educandos.

b) Elaborar el plan anual de actividades de acuerdo con los resultados del
diagnostico socio- Econémico e integrarlo al plan general del DOBE.

c) Participar en la elaboracion, ejecucion y evaluacion del plan anual y programas
de orientacion y bienestar estudiantil.

d) Participar en la promocidn de los servicios de orientacion y bienestar estudiantil.

e) Realizare actividades encaminadas a lograr la adaptacion del alumno en los
ambientes escolares, familiar y social.

f) Establecer coordinacion con instituciones laborales que permitan vincular al
estudiante con el mundo del trabajo.

g) Participar y coordinar con el personal de inspeccién, profesores dirigentes, de
asignaturas y mas personal especializado del DOBE.
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h)

Actividades de orientacion grupal e individual relacionadas con orientacion
sexual, prevencién del uso indebido de drogas desajustes escolar, familiar y
social.

Detectar y realizar el seguimiento de casos especiales.

Participar en las juntas de curso con voz y voto llevando el criterio del
departamento en forma documentada.

Registrar los datos socio- econdémicos en la ficha acumulativa.

Inventariar los recursos intra extra- institucionales que faciliten el desarrollo de
las actividades de orientacion y bienestar estudiantil.

Estudiar y realizar el seguimiento socio- econdémico y académico de los
estudiantes pre- seleccionados a becas y créditos educativos. Evaluar las
actividades realizadas en su campo especifico.

Elaborar el informe anual de actividades e integrarlo al informe del
departamento.

7.6. Son deberes y atribuciones del Médico

a)
b)

c)
d)
e)

f)

9)
h)
i)
)
K)

Elaborar el plan anual de actividades;

Llevar la historia Clinica de todos los estudiantes.

Atender los casos de morbilidad y cirugia menor

Certificar asistencia al servicio, reposo o exoneracién temporal de actividades
educativas.

Coordinar con los demas miembros del DOBE acciones relacionadas con la
prevencion, mejoramiento de la salud, higiene y seguridad,

Coordinar con los profesores de educacién fisica a través del DOBE la
realizacion de actividades encomendadas para los casos especiales y las
exoneraciones, asi como las acciones tendientes a rehabilitacion de los alumnos.
Coordinar con el trabajador Social, en casos que se requiera asistencia de
profesionales de otras instituciones;

Asistir a las reuniones de trabajo convocados por el DOBE

Participar en las investigaciones que proponga el DOBE y que se refieran a su
campo de accion.

Participar en la reuniones de trabajo y otras actividades organizadas por la
institucion, por el DOBE vy por la seccion provincial;

Organizar la comision de salud integral conformada por el médico, el
odontologo, la enfermera un profesor delegado del area de educacion fisica, un
profesor delegado del &rea de ciencias naturales.

Elaborar el informe anual e integrarlo al informe general del Departamento.
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7.7. Son deberes y atribuciones del Odontélogo

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)

Elaborar el plan anual de accion.

Llevar la ficha odontoldgica de los alumnos y ofrecer los servicios respectivos.
Coordinar con el DOBE acciones de odontologia preventiva dirigido al sector
alumnos.

Tratar de acuerdo con la relevancia del diagnéstico y remitir a centros
especializados o a otros profesionales los casos especificos.

Participar en las investigaciones que proponga el DOBE y que se refieran a su
campo de accion.

Coordinar con el trabajador social los casos que requieran apoyo de otras
instituciones.

Asistir a las reuniones de trabajo convocadas por el DOBE.

Participar en reuniones de trabajo seminarios y otros eventos organizados por la
institucion, por el DOBE vy por la seccion provincial de orientacion y bienestar
estudiantil.

Certificar en caso de asistencia al servicio, reposo o exoneracion temporal.
Formar parte de la comision se salud integral de la institucion;

Elaborar el informe anual;

7.8. Son deberes y atribuciones de la Enfermera:

f)

9)

h)

Llevar la ficha de salud de los educandos.

Colaborar en la programacién y realizacion y actividades encaminadas a la
prevencion y tratamiento de problemas relacionados con la salud de los
estudiantes.

Prestar primeros auxilios.

Colaborar con el médico en la identificaciébn de casos de estudiantes que
adolecen de problemas de salud, enfermedades infecto- contagiosas y casos
especiales, para referirlos a los correspondientes especialistas.

Realizar el seguimiento de los casos que requieran tratamiento.

Colaborar con el DOBE, en el desarrollo de programas encaminados a la
prevencién y mantenimiento de la salud de los estudiantes y mas miembros de la
comunidad.

Coordinar con la trabajadora social en la consecucion de asistencia a otras
instituciones.

Presentar informes trimestrales, anuales o cuando el caso lo requiera a las
autoridades o a las instituciones que lo soliciten.

Formar parte de la comision de salud integral del plantel.
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7.9. Son deberes y atribuciones de la Secretaria

a) Mecanografiar los documentos que requiera el DOBE.

b) Mantener actualizados los registros y archivos del DOBE, bajo su reserva y
responsabilidad

c) Llevar la correspondencia y dar el tramite respectivo

d) Velar por el mantenimiento y cuidado de los bienes del DOBE

e) Prevery distribuir materiales.

f) Actuar como secretaria del consejo de orientacion.

g) Colaborar y participar en la ejecucién de las actividades programadas por el
DOBE.

8. INTERVENCION ANTE LAS NECESIDADES EDUCATIVAS DE LOS
ALUMNOS

El profesional de la psicologia participa en la atencion educativa al desarrollo desde
las primeras etapas de la vida, para detectar y prevenir a efectos socio-educativos las
discapacidades e inadaptaciones funcionales, psiquicas y sociales.

Realiza la evaluacion psico-educativa referida a la valoracion de las capacidades
personales, grupales e institucionales en relacion a los objetivos de la educacion y
también al andlisis del funcionamiento de las situaciones educativas. Para ello trata
de determinar la mas adecuada relacién entre las necesidades individuales, grupales o
colectivas y los recursos del entorno inmediato, institucional o socio-comunitario
requeridos para satisfacer dichas necesidades.

También y ligado al proceso de evaluacion el psicologo/ puede proponer y/o realizar
intervenciones que se refieran a la mejora de las competencias educativas de los
alumnos, de las condiciones educativas y al desarrollo de soluciones a las posibles
dificultades detectadas en la evaluacion.

8.1. Funciones preventivas

En la que el psicélogo interviene proponiendo la introduccién de modificaciones del
entorno educativo y social que eviten la aparicién o atenlen las alteraciones en el
desarrollo madurativo, educativo y social.

La prevencion se orienta a proponer las condiciones para un mejor desarrollo de las
capacidades educativas y también a prevenir las consecuencias que pueden generar la
diferencia entre las necesidades educativas de la poblacion y las respuestas que dan
los sistemas sociales y educativos; incluye tanto acciones especificas para la
prevencién de problemas educativos concretos (como son a adaptacion inicial a la
escuela, la deteccion precoz de alumnos con necesidades educativas especiales, etc.)
Como los aspectos de intervencién desde las primeras etapas mediante técnicas de
estimulacion y, ya en las etapas escolares, los procesos dirigidos a permitir a los

124



alumnos afrontar con progresiva autonomia y competencias eficaces las exigencias
de la actividad educativa.

Desde el enfoque preventivo se contemplan intervenciones tanto en asesoramiento a
agentes educativos (educadores, padres etc.) como en el desarrollo de programas
especificos: educacién para la salud, educacion afectivo-sexual, prevencion de las
drogo-dependencias y de los proyectos ligados en general a la transversalidad
(educacion de valores, educacion no sexista).

8.2. Intervencién en la mejora del Acto Educativo

Las funciones ligadas a esta intervencidn pretenden la adecuacion de las situaciones
educativas a las caracteristicas individuales y/o grupales (evolutivas, cognitivas,
sociales etc.) de los alumnos y viceversa. Estas funciones se realizan a través de
asesoramiento didactico, de la organizacion y planificacién educativa, de
programacioén, de asesoramiento y actualizacion del educador; y en general se
refieren a la intervencion sobre las funciones formativas y educativas que se realizan
con el alumno.

El psicélogo presta apoyo y asesoramiento tecnico al educador tanto en:

Su actividad general: adaptacion de la programacion a las caracteristicas evolutivas
psico-sociales y de aprendizaje de los alumnos, organizacién del escenario educativo,
métodos de ensefianza-aprendizaje, niveles de concrecidn curricular, aplicacion de
programas psico-educativos concretos etc.

Como en su actuacion educativa con alumnos con necesidades y/o en situaciones
educativas especiales, adecuaciones curriculares y programas individuales,
actuaciones compensatorias, diversificaciones y en general procedimientos de
atencion a la diversidad.

Igualmente colabora en la formacion permanente y apoyo didactico al educador,
aportando su preparacion especifica sobre las areas evolutivas, cognitivas, afectivas,
comportamentales, psicosociales e institucionales.

También son objeto de la intervencion del/la psicélogo/a los fendémenos
institucionales que configuran los centros educativos: la relacion entre los objetivos y
las formas organizativas con el funcionamiento real, la mejora eficaz de las
relaciones entre los componentes de la institucion educativa etc.; asi presta su
colaboracién y apoyo técnico en la elaboracion y desarrollo de proyectos educativos
de centro, de proyectos de innovacién curricular, integracion y atencion a la
diversidad, nuevas tecnologias, compensacion y apoyo educativo, etc.; asi como en
los cambios organizativos y metodoldgicos requeridos por estos proyectos, en la
linea de hacer competentes a las propias instituciones en la realizacion de los fines
que se proponen.
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8.3. Formacion y Asesoramiento Familiar

El psicologo actua promoviendo y organizando la informacion y formacién a madres
y padres en una linea de apoyo al desarrollo integral del hijo/a. Realiza la
intervencion para la mejora de las relaciones sociales y familiares, asi como la
colaboracion efectiva entre familias y educadores, promoviendo la participacion
familiar en la comunidad educativa asi como en los programas, proyectos y
actuaciones que el profesional de la psicologia educativa desarrolle.

8.4. Intervencién Socio-Educativa

El psicélogo participa en el analisis de la realidad educativa, y de los factores
sociales y culturales que influyen en el proceso educativo de la comunidad concreta,
interviene en la prevencion socioeducativa, impulsa la cooperacion y coordinacion de
los servicios, instituciones y organizaciones sociales del entorno. En resumen
interviene en las relaciones entre las actividades educativas y la comunidad donde
tienen lugar, asi como en los factores sociales y culturales que condicionan las
capacidades educativas.

También puede participar en el disefio de planes de intervencion comunitaria en el
ambito territorial, promoviendo criterios metodol6gicos, procesos de implantacion,
sistemas de evaluacion etc.

El psicélogo puede asesorar téecnicamente a los responsables de la toma de decisiones
de planificaciéon y actuacion a partir de su pronunciamiento especializado y de su
aplicacion al andlisis y estudio del sistema educativo en una linea de mejora de la
atencion educativa.

8.5. Investigacion y Docencia

La investigacion incluye las actividades para el andlisis y reflexion sobre el propio
trabajo; la mejora y actualizacion de su competencia técnica, la profundizacion y
extension de la teoria y los procedimientos propios de la psicologia de la educacion.

La docencia que realizan los profesionales de la psicologia educativa esta orientada a
difundir su conocimiento entre los demas profesionales de la educacion, los grupos
sociales implicados en esta, los propios psicologos y estudiantes de psicologia y otros
profesionales.
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9. FUNCIONES DEL ORIENTADOR EDUCATIVO:

Es importante destacar lo manifestado por la Ley Organica General Superior de
Educacion en la que el orientador educativo y los Equipos de Orientacién Educativa
son unidades basicas de orientacion psicopedagdgica que, mediante el desempefio de
funciones especializadas en las &reas de orientacion educativa, atencion a los
alumnos necesidades educativas especiales, compensacion educativa y apoyo a la
funcion tutorial del profesorado, actGan en el conjunto de los centros de una zona
educativa. 22

Art. 51: Son funciones del Orientador:

a. Elaborar un plan de trabajo y someterlo a la consideracion de la direccion del
Plantel.

b. Asistir a los Consejos de Docentes.

c. Participar en la organizacion de los actos civicos, artisticos, culturales y
religiosos.

d. Informar al Consejo Teécnico Asesor sobre las conclusiones y las
recomendaciones de las reuniones donde haya asistido.

e. Comunicar por escrito a la Direccion de la Institucion las necesidades del
servicio.

f. Evaluar conjuntamente con el Personal Directivo, los resultados del programa
de Orientacion de la Institucion.

g. Organizar y mantener actualizado el informe evaluativo de los alumnos
atendidos en el Departamento.

h. Realizar actividades individuales y grupales con los alumnos incentivando la
autoestima y la toma de decisiones en el crecimiento.

i. Asesorar a los alumnos en la eleccion de su vocacion profesional.

a. Ejecutar el proceso de la Prueba de actitud Académica y mantener informado
a los alumnos sobre las fechas y requisitos para las preinscripciones en las
diferentes universidades.

Es importante mencionar que tanto el psicologo educativo y el orientador
pueden realizar de forma conjunta las siguientes actividades dentro de sus
funciones laborales:

Las funciones conjuntas que realiza son:

e Llevar a cabo entrevistas de evaluacion escolar.
e Disefiar técnicas de evaluacion escolar.
e Aplicar técnicas de evaluacion escolar.
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Elaborar exdmenes de rendimiento escolar.

Asesorar a pedagogos en la elaboracion de planes y programas educativos.
Disefiar, organizar y realizar actividades docentes dirigidas a pedagogos y
profesores, relacionadas a temas educativos.

Realizar actividades de orientacion vocacional.

Disefiar material didactico.

Proporcionar asesoria a instituciones (Maestros y alumnos).

Con base en estos elementos se considera que la Psicologia Educativa contempla
aspectos tales como:

Asesoria a profesores de todos los niveles educativos y a otros profesionales.
Participacion interdisciplinaria en la solucion de problemas de indole educativa.
Intervencion en programas de Educacion formal y no formal.

Realizacion de Investigacion Educativa.

Disefio y desarrollo de programas de prevencion.

Disefio y elaboracidn de instrumentos.

Investigacion de los procesos de aprendizaje y de ensefianza.

Anélisis de interacciones sociales en contextos educativos

Promueve el desarrollo de relaciones sociales apropiadas para el aprendizaje.

10. FUNCIONES DEL TRABAJADOR SOCIAL

El Trabajador Social contratado por la institucion debera ser un profesional civil con
titulo de tercero o cuarto nivel académico, con buenos conocimientos de inglés y
esparol. 23

Art. 59. Son funciones del Trabajador Social, a mas de las contempladas en el
Reglamento de Orientacion Educativa y Vocacional y Bienestar Estudiantils, las
siguientes:

a)

b)

c)

d)

f)

Realizar investigaciones y establecer el diagnéstico socioeconémico de los
estudiantes.

Elaborar el plan anual de actividades de acuerdo con los resultados del
diagnostico socio-econdémico e integrarlo al plan general de DOBE.

Participar en la elaboracion, ejecucion y evaluacion del plan anual y programas
de orientacion y bienestar estudiantil.

Participar en la promocidn de los servicios de orientacion y bienestar estudiantil.

Establecer coordinacion con instituciones nacionales, extranjeras, publicas y
privadas, para el correspondiente mejoramiento y actualizacion profesional,
crecimiento personal para los estudiantes.

Realizar el seguimiento del caso social

23 Reglamento de Orientacion Educativa y Vocacional y Bienestar Estudiantil,2004
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g) Realizar y registrar las visitas domiciliarias, cuando el caso amerite, mantenido
su ética profesional.

h) Registrar los datos socio-econémicos en la ficha acumulativa de los estudiantes.
1) Evaluar y presentar los informes respectivos de las actividades realizadas.

j) Elaborar el informe anual de actividades e integrarlo al informe del departamento
de investigacion.

k) Asesorar en el manejo de seguros de los estudiantes y funcionarios del plantel.
[) Participar en equipo interdisciplinario para la solucion de casos especificos.

m) Establecer coordinacién con instituciones, empresas que permitan vincular al
estudiante con el campo laboral asi como para continuar sus estudios en las
Universidades del pais.

n) Elaboracion de disefio de programas de bienestar social dirigido para el personal
de la Institucion.

11. FUNCIONES DEL DEPARTAMENTO MEDICO

El Departamento Médico contara con dos médicos, un odontélogo, una licenciada en
enfermeria y una auxiliar de odontologia para dar atencion a la comunidad educativa
del plantel.

Los objetivos primordiales son velar por la salud de los estudiantes, con calidad y
calidez, basicamente con acciones de salud de medicina y odontologia de prevencion,
promocidn y curacion.

Atencién de los problemas patolégicos que presentan los estudiantes y de
emergencia, asi como los casos que deben ser derivados para atencion por médicos
especialistas o aquellos que requieran hospitalizacion.

Velar por las adecuadas condiciones higiénicas y sanitarias del establecimiento.

En odontologia se realizan tratamientos de operatoria dental, endodoncia, ortodoncia,
prétesis dental, cirugia y exodoncia.

11.1. Del Médico

El Médico y EI Odontdlogo, son profesionales de las ciencias de la salud, con la
especialidad en Pediatria 0 medicina general; y, Odontologia respectivamente.
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La seccion es responsable de atender profesionalmente a los estudiantes y personal
docente en los problemas de salud que surjan durante la jornada escolar, realizar
planes de medicina preventiva y curativa.

Son funciones de los Médicos:

a) Atender profesionalmente a los cadetes en los problemas que surgen durante la
jornada escolar.

b) Realizar el examen médico anual a los estudiantes.
c) Llevar prolijamente la historia médica de seguimiento de cada educando.
d) Informar a los padres en caso necesario.

e) Supervisar y velar por el estado de salubridad general de las instalaciones del
Colegio.

f) Establecer y colaborar en las politicas de prevencion de salud de la Institucion.

g) Participar en la coordinacién de las politicas de salud planificadas por las
autoridades del colegio, en coordinacién con el DOBE.

h) Colaborar con la Institucion en acciones médicas fuera de su horario de trabajo,
dentro y fuera del colegio, en caso necesario y a pedido de las autoridades del
colegio.

i) Control en la calidad de elaboracién y expendio de alimentos en la Institucion.

12. ORIENTACION Y ATENCION PSICOLOGICA

El Departamento Bienestar y Orientacion Educativa es el encargado de programar,
asesorar, apoyar y promover todas aquellas actividades que aseguren el buen
rendimiento academico, la adaptacion consciente del estudiante a la vida estudiantil,
su adecuada eleccion profesional y su persistencia en el aula que permitan el
desarrollo de su potencial intelectual maximo.

El énfasis de sus funciones estara centrado en el aspecto preventivo de los problemas
que le conciernen, creando los programas que para ello sean necesarios.

La prestacion se servicios del Bienestar y Orientacion Educativa cubrird
fundamentalmente tres aspectos:

Orientacion educativa

Orientacion profesional- vocacional
Orientacion personal- social
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12.1. Correspondera al Departamento de Orientacion Vocacional y Atencion

f)

Psicoldgica:
Colaborar y asesorar en todas aquellas decisiones que emanen de organismos
superiores y que se refieran a los problemas psicopedagdgicos del estudiante.
Desarrollar una permanente colaboracion técnica a docentes y organismos
comprometidos con el proceso de ensefianza-aprendizaje a través de programas

especificos del area de Orientacion.

Elaborar y difundir materiales sobre las oportunidades académicas que brinda la
Institucion en coordinacién con el cuerpo docente.

Asesorar a los estudiantes en la toma de decision profesional, elaborando
programas de apoyo vocacional.

Prestar servicio terapéutico en problemas mico-sociales a los estudiantes

Mantener entre sus funcionarios un espiritu de estudio y realizar extension en los
campos de su competencia.

13. DE LOS DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES Y DE LOS SERVICIOS

DE APOYO Y BIENESTAR ESTUDIANTIL

El estudiante tendra derecho a:

a)

b)

c)

d)

f)

Recibir una formacién académica profesional y humana que le permita un
desarrollo integral, haciendo uso de los recursos que la Institucion ofrece.

Conocer todas las normas y reglamentaciones vigentes en la Unidad Educativa
Naval Bilinglie “Las Américas” referidas a la vida estudiantil.

Ejercer con toda libertad y en igualdad todos sus derechos, sin discriminacion de
ninguna indole.

Participar en las organizaciones que los estudiantes creen o constituyan dentro de
las normas legales y reglamentarias del Colegio.

Hacer presente a las autoridades del plantel, personalmente o a través de sus
representantes estudiantiles, planteamientos e inquietudes propias de su actividad
educativa.

Todos los estudiantes tendran derecho a los servicios de apoyo y

bienestar estudiantil con que cuenta la Institucion.
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14. CUESTIONARIO DE PERSONALIDAD SHELDON — ROLDAN —
GUTIERREZ

Fecha del
Examen.....cooooveeiieiiii i, Examinador.........ccooveeeiieiinnn.

INSTRUCCIONES: A continuacidn hallaras una lista de preguntas que te ayudaran
a descubrir algunos aspectos importantes de tu temperamento. Su conocimiento
resulta necesario para entender tus posibilidades, tus dotes, y también tus defectos.
Al término sabras si tu temperamento te lleva mas hacia:

1. CONTACTO SOCIAL

2. LAVIDA DE ACCION

3. ELCUMPLIMIENTO EXACTO DEL DEBER

Contesta con absoluta sinceridad, diciendo lo que eres y no lo que deseas ser o
deseas llegar a ser. Marca con una cruz (x) cada pregunta en la columna (si-no-no s¢)

SI NO NOSE

=

(Siente odio a los ambientes cerrados? e e e
[Por la mafana al levantarse se siente cansado?  ...... ...... ...
3. Cuando ha decidido hacer alguna cosa ¢ La realiza

Inmediatamente sin ninguna duda? ... . L
4. ¢Tiende a ocultar sus sentimientos, sus emociones?  ...... ...... ........

no

5. ¢Aprueba facilmente las ideas ajenas? ... . L.
6. ¢En sus momentos de alegria profunda, desea quedar
sola? L
7. ¢Duerme facilmente cuando va a la cama? ... ... ..l
8. (Siente la necesidad de estar solo? e e e
9. (Elafectoy la simpatia de los demas constituyen ~ ...... ......
0. Cuando Ud. Es observador(a), ¢Se siente sujeto(a)
a la persona que lo hace? L L L
11. ¢Le resulta dificil el estar sujeto a un jefe en el grupo
en el cual se encuentra? L L ..
12. ;Le gusta levantarse temprano? . . ..
13. ¢Encuentra placer en estar largo rato en la mesa con los amigos? ...... ............
14. Cuando esta muy preocupado(a) o muy disgustado(a),
¢Prefiere quedarse solo(®)? L
15. ¢Siente la necesidad de hacer frecuentemente ejercicio
fisico2 .
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16.
17.
18.
19.
20.
21.

22.
23.

24.
25.
26.
217.
28.
29.
30.

31.
32.

33.

34.

35.

36.

37.
38.

39.
40.

41.

42.

Cuando esta hablando con una persona cualquiera,
¢ Trata de evitar las miradas de ella? ..

¢Da usted importancia a las manifestaciones exteriores
de afecto hacia las personas queridas? ..

¢Se controla Ud. Con facilidad ante las manifestaciones
de alegria? .

¢Habitualmente dedica mucho tiempo al ejercicio fisico?

(Acepta sin dificultad las iniciativas de sus compaineros?

Cuando algo le resulta bien ¢ Tiene la necesidad urgente
Y Comunicar a los demas?

¢Le resulta dificil poner en practica sus iniciativas?

¢Se siente seguro ante el combate porque es fisicamente
fuerte?

¢Encuentra Ud. Dificultad cuando conversa con un
superior?

¢Es Ud. Quien toma las iniciativas en el grupo de sus

amigos? L

¢Realiza facilmente amistad con un nuevo compafiero?

¢Su humor es generalmente constante?

¢Siente una fuerte necesidad de estar en compafiia de
otros?

Teniendo facilidad de alimentos o bebidas en casa,
¢Prefiere salir a otros lugares?

¢Le gusta enfrentarse a un peligro a un peligro sin ser
necesario?

¢Laaventuray el riesgo la atraen?

¢Con sus compafieros prefiere desempefar funciones
de colaboracion, antes que ser jefe?

¢Ante situaciones desagradables, dolorosas, siente la
necesidad de hacer algo?

¢Las competencias duras y violentas le entusiasman a
ud.?

¢Contesta con excesiva rapidez a una pregunta que se
le hace?

¢ Tiene dificultad en establecer nuevas relaciones
sociales?

En general, ¢esta contento(a) con la vida?

¢Permanece calmado, sin impresionarse, ante una
herida, viendo sangre, medicaciones, etc.?

¢Manifiesta facilmente a los demas sus sentimientos?

¢Cuéndo Ud. Piensa profundamente en algo siente
satisfaccion?

¢Le gustaria tener dentro de su grupo, cargos de
responsabilidad?

¢ Tiene dificultad en entablar conversaciones con una
persona desconocida, en un bus, en un avién, en un
barco, etc.?

133



43. ;Se manifiesta sereno(a) ante acontecimientos
repentinos?
44. Cuando tiene que hacer algo ¢ Lo realiza con decision
y sin pensar demasiado?
45. ¢Se halla oprimido(a) a veces por sentimientos de
inseguridad o temores injustificados?

46. En los momentos de emocion siente ;Ud. Alteraciones
En su cuerpo?

47. ¢Le repugna la soledad?

48. (Esraro que Ud. Se sienta cansado?

49. ¢Le persigue a menudo el pensamiento de que
Alguien le mira o le juzga?

50. ¢Le acontece a menudo sentirse culpable, sin
Saber exactamente por qué?

51. ¢Se siente Ud. Molesto(a) cuando debe dejar algo?

52. ¢ Toma con rapidez sus decisiones y es constante en
realizarlas?

53. ¢Ud. Toma la decisidon en actividades culturales o
0 deportivas?

54. ¢ Le Gusta tratar con sentimientos o expresiones
afectuosas?

55. ¢Descuida facilmente los propésitos tomados?

56. ¢ Tiene Ud. La necesidad de demostrarse como es?

57. ¢ Le parecen preciosas las ocasiones para cumplir
pequefios sacrificios para agradar a una persona
querida?

58. ¢Siente gratitud por alguien sin darlo a conocer?

59. ¢Es Ud. Un tanto descuidado(a) en las pequefias

cosas sin tomar en cuenta las reacciones de los demas? ......

60. ¢Acepta sin dificultad las 6rdenes de los superiores y
actla segun sus deseos?
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15. TEST D.A.T.

(VERSION ACTUALIZADA)
RAZONAMIENTO VERBAL

Nombres y Apellidos: ...........ccovvviiiiiininnnn.n. Aspirante a:......................
Fecha de Nacimiento:................ccooeviviiinnnnn Edad actual:......................
Escuela / Colegio de Procedimiento...................
Fecha:...............ooooii,

INSTRUCCIONES

La prueba contiene 50 oraciones
incompletas (numeradas de la 1 a
la 50).

A cada una de esas oraciones le
falta la primera y la Ultima
palabra, figurando en esos
espacios vacios lineas de puntos.
En cada caso usted debera elegir
las dos palabras que. Si s las
colocara sobre esos puntos,
complementarian las oraciones de
tal manera que resultarian validas
y coherentes

Para complementar esas oraciones
incompletas se le ofrecen debajo
de cada una de ella 5 parejas de

palabras identificadas como A-B-C-D-
E. Entre ellas usted debera seleccionar
mentalmente  aquellas parejas de
palabras que considere apropiadas para
cada una de las oraciones. Son
apropiadas cuando la primera llena
correctamente el vacio del final de la
oracion.

Cuando usted haya elegido asi el par
que completa correctamente la oracion
gque examina, margue con una raya en
diagonal la letra (A, 0 B,0C, 0D, 0 E)
que identifica a ese par.

Los siguientes tres ejemplos sirven de
orientacion

....€8 a agua como comer €S a....

Ejemplo X

A continuar................ empujar
Bpie....oooovviiiiii enemigo
Chbeber..........c.ceeennn. alimento
D muchacha............... industria
E beber...................... enemigo

La frase bien completada seria: “Beber
es a agua como comer es a alimento”.
Beber es la primera palabra C, y
alimento es la segunda palabra del par
C, de modo que para la linea X, se ha
marcado con una raya en diagonal la
letra C, para indicar que el par C es el
correcto.
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Veamos ahora otro ejemplo
..... Es anoche como desayuno es a....

Ejemplo Y
Acena.........cocevuvnnnnn. esquina
Bsuave..................... mafana
Cpuerta................... esquina
Dflujo......ccovevviinnii. disfrutar
Ecena..................... manana

La frase bien completa seria “Cena es a
noche como desayuno es a mafiana”.
Cena va en el vacio del comienzo de la
oracion y mafiana en el vacio del final.
Se ha marcado una diagonal sobre la
letra E para indicar que el par E es el
correcto.

Ahora complete usted mismo mentalmente el ejemplo siguiente y marque con una
diagonal la letra correcta en la linea Z

Ejemplo Z
Ados....cooiiiiiiiiiii medio
B primero.................. fuego
Creina........ccoovvnvennn. colina
D primero.................. dos
Elluvia..................... fuego

Primero es a uno segundo as a dos.
Primero debe ir en el blanco del
comienzo de la oracion y dos en el
blanco del final. Primero y dos forman
el par D, por lo tanto en el grupo a la
linea Z debe marcar la diagonal sobre la
Letra D.

e Para cada una de las 50 oraciones incompletas marque la diagonal con

nitidez en una sola respuesta.

e Disponer usted de 25 minutos para este Test. Trabaje con la mayor rapidez

y exactitud.

e Cuando no éste seguro de una respuesta, marque la que le parezca mas

probable.
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1.-... es a manteca como café es a

Apan...........cooenl. verter
Bvaca...................... leche
Cpan........ooovviininnnn. leche
Dpan........coovveinnne caliente
E enordar................... crema

Ahombre.................... seflora
B maligno................. femenino
C maligno................. muchacha
D hombre.................. femenino
E hombre.................. jovencita

3.-es a caballo como chofer es a.

Acrin.................... automovil
Bjinete.................. automovil
Cestablo................. automovil
Derin....o.oovvevvnnnn, volante
Ecrin..................... uniforme

4.- es a colmillo como ciervo es a

Acelefante.................... gamo
B marfil..................... gamo
Celefante.............. cornamenta
D marfil.................cornamenta
Emarfil........................ cazar

A céascara.................... arbol
B piel.c..ooooooii uva
Cpiel..cooooiiiiiiiin, arbol
D hombre............... proteccion
E céascara................... uva

6.-es a aire como canilla es a....

A ventana.................... agua
B viento...................... pileta
Cavidon..........ooeeenen pierna
D alas.........................pilerna
E campo.................i casa

7.-... es a cartera como lentitud es a....

A profesion.................... trabajo
B ligero...........ocooeinll. tardio
C comer.......ocovvvvuennnnn.. tardio
D rapido.......... ..e......detencion
E campo............oooiiill. paseo

A Terrier..................... vaca

B ladrar........................ vaca
Ccola....cooooviiiiiinn. vaca

D cola............................Holanda
E ladrar......................... Holandesa

9.-... es a corcho como cajaes a....

A botella...............ceeen. tapa

B botella........................ cesto

C botella........................ sombrero
D botella........................fosforo

A primero...............ceeen... hora
B primero...................... luz
C minuto..........c.oevveennnn. diario
D minuto....... hora
Ereloj.cooooeiiiiiiii, diana
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11.-es a tierra como armada es a

Asuelo........ooooiiiiin mar
B ejéreito......oooiiii. aire
Catracar..............o..o.... mar
D ejército.....oovvniinnnnnne mar
Ebarco.........c.coiinniil. mar

Aturbo............oc.eeeen casa
Bturbo.................... deposito
Changar.................. automovil
Dala..........cooooii automovil
Eala............ooo deposito

13.- es a rosbit como cerdo es a....

Anovillo................... chiquero
Bvaca...................... jamon
Ctoro.....ovvviviniannnnn. lechon
D costilla................... fiambre
Evaca...........coooiiis chiquero

14.-es a seguir como detenerse es
a...

A retroceder............ contenerse
B intervenir............ contenerse
C estacionarse............ avanzar
D conseguir................ avanzar
E intervenir................ avanzar
15.-... es a integrar como separar
esa....

A aceptar...............ooeennn. unir
B calcular............... discriminar
Ccelebrar.................... generar
D internalizar................. operar
E mezclar................... segregar

16.-... es a pie como sombrero es a....

Adedo..........oooii. cabeza
B tobillo...........ooeennnnn. cabeza
C zapato...........ccevnnnnn. ala
D zapato..............ooeee cabeza
E dedo....oovvvvvil. ala

17.-... es a méximo como peor es a....

A minimo.................... mejor
B mucho..................... mejor
C mucho..................... mal

D més.......................pésima
E abundante................. pésimo

18.-... es a verso como escultor es a....

A poeta.........cooivieiinnnn. artista
B poeta..............ooi estatua
C mUSICO....ccvvvieennnnnnn estatua
D reverso........ccoevvnnnnnn. estatua
E reverso..................... artista

A almeja..........covveeennnnn. gema
B sopa........oooiiiiiiiii, gema
Coperla.........oooovviiiiinnn. mina
D almeja........................mina
E concha........................ perla

20... es a Inglaterra como lira esa....

A libra.............oooo Italia

B Londres.............cocuvvn.. dinero

C Londres.............cccuvvn.. México
D Londres........coovvvvvvnnnnn. mandolina
E Londres....................... Italia
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21.-... es a jardin como pared es
a....

A alambrado................ techo

B alambrado................ ladrillo
Ccerco...oovvnnnnnnnnn... habitacion
Dcerco......oovvvvnniinn.... corniza
Ejugar...................... decorar

Acera........ccovviiininnnnn. vegetal
Beera..........oooeiiiia palo
Cviento.........ooeveenennn. bote

D dormir...................... papel

Ebote..........................vegetal

23.-... es a tercero como quinto es
a....

A primero................... séptimo
B primero................... décimo
Csegundo................... cuarto
Dtriple............oooeeentn. cinco
Ecuarta.................. sexta

a....

Acaballo................... caminar
B caballo.................. infanteria
Cestablo.................. yarda
Destribo................... infanteria
E caballo.................. escudo

a....

A saludo.................... madera
B saludo................. alumbrado
C franjas................. alumbrado
D franjas.................... luz
E mastil.................... farol

26.-... es a tuerca como dedo es a....

A tornillo..................... anillo

B hierro...................... anillo

Cmetal..............ooeinni. guante
D zapato..............oee piel

E dedo....oovviiiiin, sefialar

A carnada.................... disparo
B bacalao.................... gatillo
C pescado................... disparar
D bacalao.................... bala

E cafa................oone. caza

28.-... es a médico como secretaria es
a....

A hospital....................... oficina

B enfermera................... ejecutivo
C curacion..................... dactilografa
D medicina.................... oficina

E medicina..................... ejecutivo

29.-... es a deber como derecho es a....

A conducta..................... correccion
B obligacion................... tribunales
C trabajo..........ccovvevinnnn. beneficio
D impuesto..............o.eneee poder

E obligacion..................... facultad

30... es a archivo como revista es a....

A cajon........oeviieeninnn.. diario
B papel...............o diario
Copapel....ccooovviiiiiin.n. publicidad

veeee...oCStante
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31.- es a pantera cOMo perro es a

Aselva...................... casa
Bgato........coeviiiinni ladrillo
Cgato.....ooevviiiiiinnn lobo
Dselva...........ooevinii, jardin
Epresa........cooooiiiinni ladrido

A tio..... ceeeeee.PTIMO
Bprima....................... hijo
(O 1111 T tia
Dpadre........................hijJo
E sobrino...................... nifia

33.-... es a doméstico como ledn
esa....

A amansar................... salvaje
Bamansar................... caza
C moderado................. salvaje
Dhogar..................... tigre
Eperro.......cccooovvninnnn. salvaje

34.-... es a perder como triunfar
esa....

Afallar.................... fracasar
Bganar................... fracasar
Cganar................... adelantar
D lograr................... aprobar
Eganar................... aprobar

A proa................. navegacion
B proa.................. atrancar

C bandera................ embarque
Dcasco....ocevvuuiennnnn. embarque
E proa.................... estibar

36.-... es a tuerca como dedo es a....

A tomillo..................... anillo

B hierro...................... anillo

Cmetal............oeeni guante
D zapato..................e.. piel

E dedo................oo sefialar

A carnada.................... disparo
B bacalao.................... gatillo
C pescado................... disparar
D bacalao.................... bala

E cafa................ooit. caza

A privar............coeeeennn obtener
B vedar...................... denegar
C permitir..................... rectificar
D permitir..................... asentir
E excluir....................... comunion

39.-... es a deber como derecho es a....

Aalto........oooiiiiiinn casi

Balto...........oooeini. proximo
C debajo......cccccevvennenn. proximo
D debajo.............oounni. distante
E arriba....................... distante

40... es a archivo como revista es a....

A juzgar...........oeeeieinnnnn perdonar
B encarcelar................... memorizar
Cjuzgar........ccoovvevvinnnnn. perder

D azotar.........................recordar
E indultar...................... recordar
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41.-... es a tribulacion como
asaltante es a....

Abarco..........ooeoi botin
Bcubierta................... ladron
C marinero................... ladrén
D marinero.................. banda
Evigje........oooiiiiiiiiinn, robo

42.-... es a fusionar como separa
esa....

A calentar....................reparar

Bdenegar..................... suturar
Cremplazar.................. destituir
Dunir........................segregar
E confundir................ dislocar

43.-... es a ciudad como nacional
esa....

Alintendente............... gobierno
B municipal.................. pais
C Cordova................. gobierno
D intendente.................. pais
E Cordova............ internacional

Agamo.......cooeiiiiinn. oveja
Bvenado..................... corza
Cantilope...........ceennne venado
Drana.................... toro
Evenado...................... jabali

A animal.................... hacer

B vivo......ooooii objeto
Cnuevo........coevvennnn. viejo
Dmorir...........c..oeee. sepultura
E bebé.................o.L. juguete

46.-... es a tierra como nudo es a....

A hectarea....................... cuerda
B km/hora....................... mar

C desierto..........ovvvvvvvvnnnn. cuerda
D km/hora..............oill metro
E granja.................oo. cuerda

A MOSCa.....oevviiiniiiinannn tijera

B mosco.......coiiiiiiiiii perro

C mosca.......coevvvvnnnnn. descascarar
D desplumar.................. perro

E migrar....................... esquilar

A esCritor.........c.vvvvuenenn.. espectador
B escritor............oooviii obra
C manual........................ obra
D escritor........coovvvvennnnn.. actor

E libro..........cceveenneo.......actor

49.-... es a prision a Louvre es a....

A guardidn...................... cita

B guardidn..................... museo
C guardidn..................... Francia
D Bastilla........................ museo
E crimen........................ artista

A linea...........coooeeiinn, retrato
B esbozo...........cooiilll. cerda
C trazo........ooovveiinent. pintura
D mano veeieene...0JOS

E lapiz.......coooiiiiiii, pintura
Puntaje: .........ccoovveiiiiiiinn..
Percentil:...............ool
Apreciacion:...........oeeveeennnnn..
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16. ANALISIS CARACTEROLOGICO DE MARIUXO GEX

NOMBRE: ... oottt EDAD:....oovoieieiain
INSTRUCCION: . ... INSTITUCION:...............
OCUPACION: . ..o EXAMINADOR:.........

INSTRUCCIONES.-

Esta prueba tiene por objeto establecer los rasgos de su fisonomia sicoldgica. No
investiga defectos o fallas de la voluntad o de la conducta. Solo determina su
modo de ser natural. Su trabajo consiste en leer atentamente la lista de rasgos de
caracter que estan a continuacion y luego marcar con una cruz, aquellos rasgos
que usted posee. Conteste con absoluta sinceridad. Recuerde que no hay
respuestas buenas, o malas, sino respuestas de distinto tipo que van concretando
su estructura caracteroldgica.

....... 1.- ;Ama la naturaleza?

....... 2.- ¢Sus sentimientos son vivos, moviles cambiantes, su humor es variable?

....... 3.- ¢Es calmado, medio, de humor estable?

....... 4.- ¢ Le preocupa demasiado ser preciso en sus actividades?

....... 5.- ¢Es impulsiva?

....... 6.- ¢ Tiende a realizar con energia sus ambiciones, es decidido, a veces
precipitado?

...... 7.- ¢Los demas le consideran como perezoso?

...... 8.- ¢Le gusta lo tedrico, lo supuesto?

....... 9.- ¢Confia més en las experiencias que en las suposiciones?

....... 10.- ¢ Tiende a la melancolia?

....... 11.- (Es optimista, generalmente esta de buen humor?

....... 12.- ¢Es timido, flojo, indeciso, se desanima facilmente?

....... 13.- ¢Es constante y empefioso?

....... 14.- ;Es cordial, de caracter demostrativo, es animador en las reuniones?

....... 15.- ¢ Tiene sentido préactico desarrollado?

....... 16.- ¢ Tiene poco sentido practico?

....... 17.- ;Gasta usted dinero en forma exagerada?

vevee. 18.- ¢ES UN buen observador?

....... 19.- ;Los demés lo consideran como una persona autoritaria?

........ 20.- ¢Los demaés le juzgan armonizador y de buen caracter?

...... 21.- ¢Los demas lo consideran porfiado?

veve. 22.- ¢ Tiene gusto por la vida mundana, placentera, bulliciosa?

...... 23.- ¢Le agrada la soledad?

...... 24.- ;Es muy poco puntual descuidado?

...... 25.- ¢ Le gusta comer, beber bien, y dormir y dormir bastante?

...... 26.- ¢ Le cuesta trabajo reconciliarse cuando se ha disgustado con alguien?
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...... 27.- ¢ Le gustan los juegos y diversiones?
...... 28.- ¢Es cerrado en si mismo, poco comunicativo?
...... 29.- ¢ Acepta facilmente actuar como todos los demas?
...... 30.- ¢Encuentra gusto por las burlas o satiras dirigidas a usted o a otras
personas?
...... 31.- ¢ Los demas le reconocen buen sentido del humor?
...... 32.- ¢ Tiene poco interés por su mundo interior (sentimientos, emociones,
ideales)?
...... 33.- ;Los demaés reconocen facilmente su lealtad y franqueza?
...... 34.- ¢ Tiene gran capacidad de trabajo?
...... 35.- ¢Respeta los principios, los recuerdas constantemente?
...... 36.- ¢ Tiene gusto muy especial por la poesia y el arte?
...... 37.- ;Los demas lo consideran poco servicial y poco compasivo?
...... 38.- ¢Es exigente consigo mismo?
...... 39.- ¢ Le agrada tener facilidad de palabra, dar discursos?
...... 40.- ¢(Es capaz de concentrar su actividad en un objeto elegido
especialmente?
...... 41.- ;Tiene necesidad de mucha accion y en diferentes cosas a la vez?
...... 42.- ;Los demas lo reconocen como persona atenta?
...... 43.- ;Es violento, colérico?
...... 44.- ; Le gusta recordar mucho las cosas pasadas?
...... 45.- ;Es indiferente al pasado, y al porvenir?
...... 46.- ;Los demas le encuentran interesante, muy agradable y buscan su
acompana?
....... 47.- ¢Le gusta las novelas?
....... 48.- ;Es una persona de buena costumbre?
....... 49.- ;Comete muchos errores, por imprudencia, por audacia?
....... 50.- ¢Siente gusto por lo extrafio, raro?
....... 51.- ¢ Le gusta una vida simple, dando poca importancia a sus necesidades?
....... 52.- ¢Desea causar asombro y atraer la atencién hacia usted?
....... 53.- ¢ Los demas lo consideran como una persona valiente?
....... 54.- ;Tiene apego por la vida familiar, patridtica y religiosa?
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17. CUESTIONARIO DE INTERESES PROFESIONALES Forma A
Brainard — Lepore — Cambi
(Ocupacional Preferente Inventory)

Instrucciones: NO ESCRIBAS NADA EN ESTE CUADERNILLO.
Marca tus respuestas en la hoja para las respuestas
Contesta a las respuestas de este Cuestionario con la maxima
sinceridad
No te quedes pensando mucho tiempo: contesta segun lo que siente
ahora
Marca tus respuestas de la siguiente manera:
- en la hoja para las respuestas, al lado de cada numero, hay otros
tres nimeros, esto es 0 1 2. esto significa que:
1) Si la profesion o la actividad te gusta MUCHISIMO, tachas el 2:
MUCHISIMO - 2
2) Si la profesion o la actividad te gusta BASTANTE, tachasel 1:
BASTANTE -1
3) Si la profesion o actividad no te gusta NADA, tachas el 0 :
NADA -0

- Si no sabes de qué se trata, no marques nada: pero sera mejor
que pidas explicacién para contestar a todas las preguntas

- Si en la misma pregunta se habla de varias cosas, regulate
segun las que conoces, descuidando las otras

- Marca en la hoja de respuestas todo lo que se pide: Nombre,
afios, etc.

GRUPO |

Seccion A: TE GUSTA

1.- ¢Escribir o anotar ruidosamente en un registro el dinero recibido y el dinero
gastado?

2.- ¢;Emplear una sumadora o resolver problemas con el auxilio de una maquina
calculadora?

3.- ¢Hacer un inventario o una lista de mercaderia en un almacén o en un depdsito,
marcando cuidadosamente todas las entradas y salidas?

4.- ; Manejar dinero, hacer cambios, calcular el balance de un Banco?

5.- ¢ Tener cada cosa en orden, en cajones, armarios, estantes, etc.?

Seccion B: TE GUSTA

6.- ¢Emplear la maquina de escribir para copiar un trabajo?

7.- ¢Servirte de la taquigrafia para escribir bajo dictado?

8.- ¢Llevar recados y ejecutarlos con el maximo cuidado? Tener recibidos y otros
documentos en orden?

9.- ¢Contestar el teléfono, dar las informaciones solicitadas o recibir telefonadas
de parte de otros?
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10.-¢Determinar como se deben ordenar los papeles para poderlos hallar
facilmente?

Seccion C: TE GUSTA

11.- ;Recibir personas extrafias, hacerles de guia o explicarles el funcionamiento
de algo?

12.-¢ Aprender de memoria los nimeros telefonicas, los precios de las mercaderias

y otros datos de modo que no sea necesario buscarlos cuando se necesitan?

13.- ¢{Vender objetos, explicando su utilidad a los que quieren comprarlos?

14.- ;Hacer cada cosa puntualmente y a tiempo debido: ir a las citas convenidas,
contestar las cartas, tomar notas o viajar con un programa ya determinado?

15.- ¢Pedir a otros que ayuden a un amigo o contribuyan para una buena accion?

Seccion D: TE GUSTA

16.- ¢Escribir cartas de negocios, impresos publicitarios o articulos para
periddicos?

17.- ;Pasar por varios negocios o almacén es con el fin de encontrar ocasiones
mas convenientes para hacer gastos?

18.- ¢Organizar un circulo o una asociacion, favorecer encuentros entre personas y
buscar para cada uno algo que hacer?

19.- ¢ Ser jefe de una hacienda. Dirigir el personal, determinar el trabajo a
hacerse?

20.- ¢Estudiar los procedimientos mas aptos para hacer algo para realizar un
trabajo y explicar a los demaés el mejor modo de ejecutarlos?

GRUPO 11

Secciéon E: TE GUSTA

21.- ¢Realizar trabajos domésticos, como seria, lavar platos, componer y arreglar
la cama, quitar el polvo, trabajar, planchar?

22.-¢Cocinar para muchas personas en un restaurante u hotel, en una mesa u otro
local

23.- ¢Servir a la mesa en un restaurante o café, o servir en un bar?

24.- ;Organizar banquetes, cenas o almuerzos, hacer la lista de las viandas,
asegurarte los comensales estén bien servidos y que cada mesa lo tenga todo?

25.- ¢ Cuidar de los quehaceres domésticos a favor de otras personas, pagar las
cuentas y facturas, preparar invitaciones para recepciones, organizar
almuerzos, o tomarse la entera direccion de la casa?

Seccion F: TE GUSTA

26.- ¢Cortar, lavar, arreglar el pelo a las personas, curar sus manos u 'y a la cara 'y
realizar otros cuidados parecidos?

27.- (Hacer masajes aplicaciones eléctricas, de gas o rayos ultravioletas y otras
curaciones parecidas ordenadas por el medico a persona enfermas:

28.- ¢ Asistir a una persona enferma, servirle las comidas en la cama, cuidar de su
limpieza?
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29.- ¢Cuidar de los pasajeros de un tren o de un pullman, servirles las comidas,
atender a su necesidades, asistirles si no se sienten bien?

30.- ¢Ser encargado de la indumentaria, vestidos y otros servicios en una palestra
0 piscina?

Seccion G: TE GUSTA

31.- ¢Cuidar de los bafistas en una playa o piscina?

32.- ¢Pertenecer a un cuerpo de seguridad publica, sea masculino como femenino?

33.- ¢Pertenecer a un servicio de vigilancia nocturna?

34.- ¢ Ser bombero, trepar altas escaleras, entrar en edificios en llamas, emplear
pesadas bombas contra el incendio?

35.- ¢ Pertenecer a la Cruz Roja, al Ejercito, a la Marina, a la Aeronautica en un
tiempo de paz?

Seccion H: TE GUSTA

36.- ¢ Confeccionar habitos o vestidos, tomar las medidas, pruebas, volver a
arreglar el vestido para que el cliente esta satisfecho?

37.- ¢Confeccionar y probar sombreros a los clientes?

38.- (Exponer o mostrar confecciones para hombre o mujer?

39.- ¢Planchar, quitar manchas o arreglar habitos para otras personas?

40.- ¢ Cuidar de la Guardarropa: preparar vestidos, indumentaria para otras
personas, escogiendo los que mas se adapten a ellas?

GRUPO 11

Seccion I: TE GUSTA

41.- ;Cultivar una huerta o un jardin, cuidarlo, limpiarlo de las malas hierbas y
regarlos con agua?

42.- ;Cortar, limpiar, preparar y conservar frutas y hortalizas?

43.- ¢ Arar el terreno en una grande propiedad, sembrar y cosechar?

44.- ; Cultivar vides, arboles frutales y otras plantas parecidas, podarlos, cortar las
ramas seca, preparar los soportes necesarios?

45.- ¢ Trabajar en una hacienda, lejos de la ciudad?

Seccion J: TE GUSTA

46.- ¢ Criar pollos, gallinas, gansos, conejos, pichones, para el mercado?

47.- ;Criar peces o0 ranas en lagunas o canales para venderlos?

48.- ¢ Cultivar animales para pieles o atraparlos con trampas. Para vender las
pieles?

49.- ;Pescar para venderlos, empleando redes o barcas en lagunas o en el mar?

50.- ¢ Criar perros o gatos de raza preparando para ellos las comidas mas
apropiadas, cuidarlos, custodiarlas, adiestrarlos y tomar nota de todo lo que a
ellos se refiere?
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Seccion K: TE GUSTA

51.- ¢ Derribar arboles, cortarlos para sacra madera?

52.- ;Emplear la hoz, la sierra y las tijeras para podar arboles, vides o cercos?

53.- ¢ Cavar canales para irrigacion, reparar diques, limpiar los depdsitos de
materiales y realizar otros trabajos que sirven para mantener un lugar en
buenas condiciones?

54.- ;Sembrar arboles, vigilar su crecimiento y cuidar de ellos?

55.- ¢Quitar las malezas, limpiar el suelo de las hierbas para mantenerlo limpio.

Seccion L: TE GUSTA

56.- ¢Alimentar, dar de beber o cuidar de los bueyes, caballos o puercos; tener los
establos y los depositos limpios y los animales en buenas condiciones?

57.- ¢Ser componente en ovejas u otros animales, en los potreros o tenerlos en
cercos o corrales para venderlos en el mercado?

58.- ¢Pastar ovejas u otros animales, en los potreros o tenerlos en cercos o corrales

para venderlos en el mercado?

59.- ¢Ordenar vacas, preparar y trabajar la leche, hacer mantequilla, queso, etc.?

60.- ¢Preparar al forraje o comida para el ganado, calcular la cantidad exacta de la
yerba, de la cebada y otra comida apropiada?

GRUPO IV

Seccion M: TE GUSTA

61.- ¢Dibujar y cortar modelos en papeles o en madera para muebles 0 maquinas?

62.- ¢Construir modelos de aviones, de naves o barcos, de aparatos de radio,
television, etc.?

63.- ¢Servirte de diagramas o esquemas para comprender como se deben construir
0 como funcionan los aviones, los motores, los aparatos de radio y las
maquinas?

64.- ;Emplear la regla, el compas, el metro u otros instrumentos de medida de
conocer las dimensiones de piezas u objetos?

65.- ¢ Trabajar el metal, la madera con torno, taladro, sierra, tijeras, limay con
otros instrumentos 0 maquinas?

Seccion N: TE GUSTA

66.- ¢Arreglar o repara una bicicleta, un despertador u otro mecanismo,
devolviéndole la posibilidad de funcionar?

67.- ¢Hacer funcionar una maquina como por ejemplo una perforadora mecénica,
una rotativa tipogréafica, una maquina para medias

68.- ¢ Lubricar, regular, mantener en eficiencia una maquinaria, como un motor
eléctrico, una maquina de cocer, un automdvil o una maquina agricola?

69.- ¢(Guiar un camion o un automavil, pilotear un avién, manejar una lancha y
comprender sus mecanismos?

70.- ¢Reparar tubos o coberturas mediante aplicaciones de piezas o
vulcanizaciones?
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Seccion O: TE GUSTA

71- ¢ Soldar trabajos finos, para unir alambres, cerrar huequitos?

72.- ¢Juntar con tornillos pequefiisimos las partes de un reloj, de un radio, de una
cerradura o de una maquina de escribir?

73.- ¢Construir marcos, preparar con precision piezas a ajustarse perfectamente
para trabajos de carpinteria fina o ebanista?

74.- ¢Escribir, imprimir letras de manera uniforme, haber inscripciones sobre
carteles 0 manifiestos publicitarios?

75.- ¢Ejecutar incisiones fines, esculpir, trabajar el cuero, modelar y acabar
objetos en ceramicos o metal?

Seccion P: TE GUSTA

76.- ¢ Hacer construcciones con piedras, ladrillos y cemento, aplicar estucos o el
enlucido?

77.- ;Emplear el martillo, la sierra, el cepillo, el taladro, el destornillado?

78.- ¢Fijar piezas mediante tornillos o alambres metalicos, soldar estructuras
metalicas, trabajar en la construccion de edificios, de puentes de acero o
fierro, de torres, de gruas?

79.- ¢ Cuidar de la manutencion de los turbos y de las instalaciones de calefaccion
de un edificio?

80.- ¢Embarnizar o enlucir muebles y objetos de madera?

GRUPO V

Seccion Q: TE GUSTA

81.- ¢Emplear términos dificiles para sostener conversaciones con cientificos,

médicos, profesores, y otras personas cultas?

82.- ¢Sacar radiografias, analisis de la sangre, hacer inyecciones, ordenar dietas y
medicinas, etc.: ser capaz de combatir las enfermedades para mantener las
personas de buena salud?

83.- ¢Hacer medicaciones, aplicar vendas, desinfectar heridas, sacar la para
anélisis?

84.- ¢Prestar los primeros auxilios: respiracion artificial, vendaje, traslado de

heridos, etc.

85.- ¢Hablar con los enfermos, escuchar lo que hablan de sus disturbios y

molestias, explicar los métodos de curacion y el modo de mantenerse en
buena salud?

Secciéon R: TE GUSTA

86.- ¢ Investigar a las personas para conocer cuales son sus ganancias, sus
condiciones de salud, sus ocupaciones y redactar un informe?

87.- ¢Buscar los hechos o las leyes relativas a una situacion, aclarar cual es el
punto de vista en una discusion de caracter 16gico o de razonamiento?

88.- ¢Ayudar a los demas a resolver problemas y aconsejarlos sobre la manera de
prevenir ulteriores inconvenientes?
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89.- ¢ Tener la responsabilidad de formular normas, hacer respetar las leyes u
organizar el trabajo que otros tienen que realizar?

90.- ¢Ir a las casas de personas necesitadas y ayudarlas a conseguir subsidios o
ayudas, ya sea de asistencia médica o legal?

Seccién S: TE GUSTA

91.- ¢ Cuidar de los nifios pequefios, instruirlos, y educarlos, tratando de ayudarlos
de la mejor manera posible?

92.- ¢Ocuparte de nifios o nifias y de jévenes, dirigidos, ayudarlos y preparalos
para la vida?

93.- ¢{Hablar con personas y con grupos de personas discutiendo acaezca de la
manera mejor de vivir o de pensar, o sobre las varias religiones?

94.- ;Ejercitarte continuamente, para mejorar tus condiciones fisicos, y ensefiar a
otras personas como se realizan los ejercicios y deportes y las normas
higiénicas a seguirse, para mantenerse en eficiencias?

95.- ¢Ser critico literario o discutir con otros sobre la mejor parte de un, libro o de
un articulo?

Seccion T: TE GUSTA

96.- ¢Poner a prueba una persona para ver si es capaz de contestar a una indirecta,
hacer un juego, resolver un problema o realizar una tarea?
97.- ¢Observar una persona que trabaja y tomar nota del trabajo que hace y como
lo hace?
98.- ¢Formular horarios y planes para mejorar tu trabajo y el de los demas?
99.- ¢Hablar con las personas airadas o enojadas para calmarlas o a las
desanimadas para infundirles animo y aliento?
100.- ¢Realizar visitas, escribir, cartas, participar en reuniones, leer periddicos,
etc, para obtener informaciones acerca de los salarios, horas de trabajo, y
otros problemas parecidos relativos al trabajo?

GRUPO VI

Seccion U: TE GUSTA

101.- ¢ Pintar paisajes y figuras, cuadros, mostrando la belleza de las formas y
colores?
102.- ; Tomar fotografias interesantes para venderlas a una nueva revista o
periddico?
103.- ¢ Disefiar habitos e indumentarias para los varios tipos de personas?
104.- ;Hacer avisos de propaganda o carteles publicitarios?
105.- ¢Hacer caricaturas o dibujos humoristicos de personas o animales?
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Seccién V: TE GUSTA

106.- ¢Escribir varias veces frases hasta alcanzar que expresen exactamente lo que
quieres decir, con claridad y soltura?

107.- ¢Presentar un orador en publico o hablar e un argumento importante en

publico?

108.- ¢Escribir articulos para un periodo segun las instrucciones del director?

109.- ¢Crear conversaciones entre personas imaginarias, que pueden servir para

componer una comedia, un radiograma o un romance?

110.- ; Tomar parte en la representacién de una comedia o teatro, cambiar el
aspecto y la voz para interpretar un personaje?

111.- ; Disefiar bosquejos de adornos, avenidas, laguitos para tu jardin?

112.- ;Crear o inventar algin proyecto nuevo que sea practico y original?

113.- ;Comparar diversas obras del genio humano: pintura, escultura,
arquitectura, etc, para conocer las diversas corrientes o escuelas y su
fisionomia?

114.- ;Arreglar el cuarto con armonia de colores, de mobiliario y decoraciones,
colocar flores, cortinas, y regular las luces para obtener efectos artisticos?

115.- ¢ Trazar planos para casas, jardines, calles principales o edificios publicos?

Seccion X: TE GUSTA

116.- ¢ Formular juicios sobre los programas de un radio o television, sobre obras
teatrales, sobre conciertos?

117.- ¢ Dirigir o formar parte de una orquesta, una banda musical, un coro u otras
organizaciones musicales?

118.- ¢Escribir masica, componer motivos para el piano?

119.- ¢ Realizar danzas artisticas o dirigirlas, participar en bailes populares u otras
manifestaciones de danzas?

120.- ¢Cantar en publico como solista o exhibirse en el piano u 6rgano o tocar el
violin u otros instrumentos?

GRUPO VII

Seccién Y: TE GUSTA

121.- ;Hacer colecciones colocando exactamente en su lugar cada objeto o pieza,
marcéandolo con su justa denominacion?

122.- ; Aprender a emplear un sistema de clasificacion, preparar indices, tablas y
esquemas, como se hace en una biblioteca o en un laboratorio?

123.- ¢ Describir los experimentos empleando los datos que resultan de la
bibliografia o de las investigaciones?

124.- ;Resolver los problemas aritméticos o algébricos, calcular los porcentajes,
emplear la regla de calculo, copilar graficos, elaborar datos estadisticos?

125.- ; Tomar nota diariamente durante varios meses, del peso y de la temperatura
de tu cuerpo, de los movimientos de las estrellas, de los datos
meteoroldgicos o de otros hechos cientificos?
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Seccidén Z: TE GUSTA

126.- ;Preparar planos de trabajo completos y detallados para realizar una
investigacion o hallar una investigacion?

127.- ;Hacer experimentos con tubos, baterias, transformadores, motores, de
manera que puedas adquirir mayores conocimientos sobre la electricidad?

128.- ¢Proyectar un sistema especial de calefaccion y de iluminacién para un
edificio?

129.- ;Calcular las dimensiones o la resistencia de vigas, pavimentos, bloques de
cemento tales como para que puedan soportar un determinado peso?

130.- ¢Construir un modelo o una pieza de un aparato de laboratorio?

Seccidon Za: TE GUSTA

131.- ;{Usar el microscopio para ver como estan formados las cosas?
132.- ;Proceder a la desercidon de las flores, semillas, insectos o pequefios
animales?

133.- ¢Realizar experimentos con insectos o animales para adquirir nuevos
conocimientos sobre las enfermedades y las leyes de la vida?

134.- ¢Hacer experimentos con insectos o animales para adquirir nuevos
conocimientos sobre las enfermedades?

135.- ;Observar el comportamiento de las personas y tomar nota de cobmo cada de
ellas difiere de otra?

Seccion Zb: TE GUSTA

136.- ¢Hacer experimentos con sustancias quimicas con el fin de ver como ellas
cambian y qué es lo que resulta?
137.- ¢ Investigar de qué manera se pueden emplear las sustancias plasticas y los
derivados de los metales, madera, goma, papel?
138.- ; Trabajar en un yacimiento petrolifero o en una refineria y tratar de
perfeccionar los métodos de extraidos y como se producen los metales?
139.- ¢ Trabajar en una mina, en una alto horno o en una fundicién y aprender
cémo los minerales son extraidos y como se producen los metales?
140.- ;Examinar los estratos de las rocas para conocer cobmo esta formada la tierra
y cémo se encuentran los depositos minerales?
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18. REGISTRO ACUMULATIVO DEL ALUMNO

ANO LECTIVO 200.......... 200.......

Ciclo Bésico C. Diversificado

(O70] [T | o TSROSO
ProvINCia.......ccooevviieeiinneeiesee e, Canton..........ccvee. Lugar.....cccooevenienninene.
Fiscal ( ) Municipal ( ) Fiscomisional ( ) Particular ~ ( )
Matutino ( ) Vespertino ( ) Nocturno ( )

Masculino  ( ) Femenino  ( ) Mixto ( )

I. DATOS INFORMATIVOS
1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL ALUMNO

1.1.- APellido PaternO.........cccveiieiecie et

1.2.- APEllido MEALEINO.......ccuiiiiiiiiee e
1.3 HOMIDIES. .ttt bbb
1.4.- Lugar y fecha de NaCimiento.........ccoriririiieiee e
Tl T - Vo OSSR URRPPTRPRN
1.6.- DirecCion DOMICTHAMIA. ... cc.civeiveiieiiiese et
1.7.- Cambios de DOMICIHIO......cccieiiieie e

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

-------------------------------------------------------------------------------------------



2.3.- Nombre del Representante Domicilio Teléfono

3. ANTECEDENTES ESCOLARES

3.1. Escuela o Colegio de donde procede

Aprovechamiento Conducta
3.3. Grados 0 CUrSOS rEPELIAOS. ......ccueeiviiieireeie e
3.4. Curso al que ingresa................ C. Bésico............. C. Diversificado................
Especialidad.........c.cccoeviiiiiiiiiiiic e Ao lectivo 200.........

1. DATOS SOCIO ECONOMICOS

4. ESTRUCTURA FAMILIAR.

Nombre | Relacion | Edad | Instruc. | Lugar de Trabajo Ingresos

PO 0N IWNEF

5. TIPO DE HOGAR

Organizado  ( ) Desorganizado ( ) Completo  ( )
Incompleto  ( ) Reorganizado ( )

6. DIRECCION DEL HOGAR

Padre ( ) Madre ( ) Compartida ( ) Sin Direccion ( ) Otros ( )
El AIUMNO VIVE CON....oviiieee ettt nna e



8. CONDICIONES DE VIVIENDA:

Propia (

Anticresis

Numero de piezas

(

) Con préstamo (

) Arrendada  ( ) Prestada (
( ) Por servicios ( )
) Bafio ( ) Agua ( ) Luz ( )

9. APRECIACION DEL NIVEL SOCIO ECONOMICO

Cursos |[MB |B |R |M |Condiciones especiales de la familia
1

2

3

4

5

6

10. ASISTENCIA

Cursos I.LF. |A.F. |F. |Problemas que presenta |Observaciones
1

2

3

4

5

I.F. (Inasistencias frecuentes) A.F. (Atrasos frecuentes F. (Fugas)

I1l.  DATOS BIOMEDICO DENTALES

1

2

3

4

5

OBSERVACIONES

Problema Visual

Problema Auditivo

Enfermedades

Deficiencias fisicas

Estado General de Salud

Estado de salud dental

Recomendaciones
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IV. DATOS PSICOPEDAGOGICOS

1.1. ASPECTO PEDAGOGICO

2 4 5 |6

Materias Preferidas

Materias en las que se destaca

Materia que rechaza
Actividades practicas y clubes preferidos

Cursos no aprobados

OBSERVACIONES

1.2. ASPECTO PSICOLOGICO

Prueba Fecha | Curso | Apreciacion

Capacidad mental

Rasgos de

personalidad
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Aptitudes

Intereses

1.3. ASPECTO VOCACIONAL

TERCER CURSO

INtEreSeS DOMINANTES. ....cc.veiiiie et
Aptitudes SODresaliENtes..........coveviiiececce e
Habilidades Yy deStrezas...........ccoiiiirieiiieieiee e
Aspiracion del padre de familia............ccocceveiieiieii i
LGN E= Yo Tor=Tox o] o - SRS
(@] 07T V7 (o] (0] 1= USSR

SEXTO CURSO

INtEreSes AOMINANTES. ......cviiiiirieii e
APLITUAES ESPECITICAS. ....vvevveeiieee i
Aspiraciones profeSionales...........ccceivveiieiecii i
GUIA ProfeSIONAL........ccuiiiicieiee e
ODSEIVACIONES. ......viitiiietieie ettt ettt sttt bbb nens

156



V.

SEGUIMIENTO

Fecha

Curso

Actividad

Profesional
Responsable
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L000] [=To 1o Lo ST P TP TP PO

(G0 o LSS PRS Paralelo...........c.ccccoveviveveinennnnn

No. | Nombre del | Fecha Caso que Reportado | Tratado por | Medidas Observaciones
Alumno presenta por tomadas
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DEPARTAMENTO DE ORIENTACION VOCACIONAL Y BIENESTAR
ESTUDIANTIL

1.5. CERTIFICADO DE ORIENTACION VOCACIONAL

No. |Aspectos Prueba Apreciacién

I Capacidad Mental

I Aptitudes

i Intereses dominantes

IV | Actividades practicas preferidas

Fecha F. Orientador
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1.6. INSTRUCTIVO PARA LLEVAR REGISTRO DIARIO DE CASOS

El Registro Diario de casos es un instrumento técnico, en el que se consignaran
datos relacionados con la vida escolar de los estudiantes y que son reportados al
Departamento de Orientacion y Bienestar Estudiantil.

Este instrumento sera utilizado Unicamente por los profesionales que integran el
departamento.

Para llenar el registro Diario de Casos, se utilizara el siguiente codigo:

As Asistencia

D. Disciplina

S. Salud

Em. Emocional

F. Familiar

Ov. Orientacion VVocacional
Ad. Adaptacion

Rd. Rendimiento

Ec. Econdmicos

0. Otros

1.7. INSTRUCTIVO PARA LLENAR EL REGISTRO ACUMULATIVO
INTRODUCCION

El Registro Acumulativo es un instrumento técnico que sirve para recoger los
datos méas importantes del alumno sobre los aspectos socio- econdémicos, bio —
médico, psicopedagogico y vocacional que se van dando a lo largo de la vida
escolar. Estas referencias seran utilizadas por los profesionales que laboran en los
Departamentos de Orientacion y Bienestar estudiantii como medios de
conocimientos y acercamiento del alumno.

INSTRUCCIONES

En primer lugar se llenaran los datos de identificacion del colegio: nombre
completo, provincia, canton y lugar en el que se halla ubicado. A continuacion se
colocara una cruz en el paréntesis respectivo indicando el tipo de sostenimiento
del plantel y la jornada, de igual manera si el colegio es MASCULINO,
FEMENINO o MIXTO.

I. DATOS INFORMATIVOS

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL ALUMNO.- Se anotaran de manera
clara los apellidos y nombres del alumno. Para llenar los datos de los
numerales 1.4 y 1.5 se debe constar con la partida de nacimiento, y la edad se
calculara hasta el mes de octubre en los planteles de la Sierra y Oriente, y
hasta mayo en los de la Costa.
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2. REFERENCIAS FAMILIARES.- Se deben anotar los nombres completos del
padre y la madre, el domicilio y teléfono de cada uno de ellos, en caso de que
no vivan juntos. En el numeral 2.4 se consignard el nombre completo del
representante, el domicilio y el teléfono en el caso de que ninguno de sus
padres represente al alumno.

3. ANTECEDENTES ESCOLARES.- Se registrara el nombre completo de la
escuela o colegio de procedencia asi como la provincia y el lugar. Para llenar
el numeral 3.2. las calificaciones obtenidas en la primaria se extraeran del
certificado oficial que entrega la Direccion Provincial de Educacion
respectiva. Se sefialardn los cursos o grados repetidos y de manera muy
sintética se indicaran las causas de repeticion o desercion escolar en caso de
haberlo. Se anotara el curso al que ingresa, y la especialidad en caso del ciclo
diversificado.

1. DATOS SOCIO ECONOMICOS

4. ESTRUCTURA FAMILIAR.- Se debe constar el nombre, relacion edad,
instruccion, lugar de trabajo o ingresos de cada uno de los miembros de la
familia y de otras personas que convivan con el estudiante.

5. Para llenar este numeral colocaremos una cruz en el paréntesis respectivo,
considerando lo siguiente:

e Hogar Organizado: al que constituido legal o ilegalmente mantiene
relaciones interpersonales aceptables.

« Hogar desorganizado: al que presenta ruptura de relaciones interpersonales
con abandono de uno de los padres.

« Hogar Reorganizado: al que se reestructura por segunda vez 0 mas.

e Completo: al que se halla integrado por el padre y la madre.

e Incompleto: cuando falta definitivamente uno de ellos

6. Se indicara con una cruz si la direccion del hogar estd a cargo de la madre,
padre si es compartida o sin direccion. En el caso de OTROS, se sefialara la
relacion o parentesco.

En el espacio destinado a EL ALUMNO VIVE CON, se anotara la relacion o
parentesco de sus familiares u otras persona que vivan con él.
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I11. FICHA MEDICA

Apellidos-----=-=-=-mcmememm e Nombres-------=-=-=====-=-=-=------
Fecha de nacimiento--------------=--=-=--moememumm- Lugar---------------------- Sexo----
DOMICili0--==m=mmmmmm e e Teléfono------------=-------

1. ANTECEDENTES PERSONALES.

1.1. NACIMIENTO Térmico......ccccece...... Prematuro............... Cesarea.................
Asfixia......ccoeee.... Ictericia......cccvvuvnnnen. Convulsiones

1.2. PATOLOGIA.

Sarampion................. parotiditis.................. Hepatitis..................
Tifoidea.............
Tosferina............... Rubéola................ Poliomielitis................ Fiebre
Reumética..........
Varicela............ Escariatina............ Tuberculosis............ Resp. Altas...........
L@ 1= TP UR PP OTRTURTOPRRPRRPT
1.3. INMUNIZACIONES BSG..... DIT.......... Antipolio............. Antisaram.........
ORIAS. et
LACIRUGHA ..ot csstssss st
1.5. HABITOS: Tabaco....... Alcohol.......... Drogas............. Suefio........
Alimentacion................. Orina............ Deposicion..............

1.6.HISTORIA GINECO/ OBTETRICIA



5. OBSERVACIONES

OJOS.c.eeeiiieeriiee e Agudeza visual..........ccooceviiiniininnns
O0dOS...cvececicceee e Agudeza auditiva..............ccceevvennen.

8.5, A OIMIBN. e e ————————

6.6. Aparato Locomotor
EXtremidades SUPEIIOIES. .......cciiiiieeiiee st
EXtremidades INTErIOIES. .........oiveieeie et
01 (0] 2 YA T [0 1Y F OSSP

Examen Neuroldgico
SENSIDIIAA. ...
(@070 {0 1= Tox [0 o SRS USTRSSPRSO

Lugar y fecha:
Nombre del Medico:

Firma:
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APELLIDOS PATERNO MATERNO

NOMBRES

HISTORIA CLINICA

NOMBRE DEL COLEGIO:

No. HISTORIA CLINICA

ANO LECTIVO

CURSO

SECCION

200

200

200

200

200

200

200

200
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Formulario No. 2
EVOLUCION Y PRESCRIPCIONES MEDICAS

NOMBRE: CURSO:
FECHA | P | TA | TEMP. MOTIVO DE CONSULTAY PRESCRIPCION
EVOLUCION ES
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Formulario No. 3

EXAMENES COMPLEMENTARIOS

NOMBRE :-m-mmm e
10 PEGAR AQUI
9

8

=

6 PEGAR AQUI
5

4

3

2

1 PEGAR AQUI
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19. INSTRUCTIVO PARA EL USO DE LA HISTORIA CLINICA DEL
SERVICIO MEDICO DE LOS PLANTELES EDUCATIVOS DE
NIVEL MEDIO

La Ficha Médica, constituye el instrumento que debe ser utilizado en los servicios
médicos de los planteles educativos del pais; ha sido elaborada por una comision
integrada por profesionales médicos que prestan sus servicios en diferentes
instituciones educativas.

Los datos de los alumnos relacionados con estado de salud, vacunas y otros
aspectos que contempla la ficha, seran llenados por las enfermeras y en caso de no
haber esta profesional, sera el propio médico quien la haga. El resumen de la
informacion receptada por el médico sera transcrita en el Registro Acumulativo
del alumno en la parte correspondiente a DATOS BIOMEDICOS.

Para llenar este instrumento, es necesario tomar en cuenta las siguientes
instrucciones:

1. Parael examen médico el alumno concurrira al servicio médico en campafia
de sus padres 0 apoderada.

2. Llenar con Si o No los datos referentes a los siguientes aspectos:

2.1. Nacimiento

2.2. Patologia

2.3. Inmunizaciones

2.4. Cirugia.- indicar el tipo de intervencion quirurgica y la edad a la que fue
realizada

2.5. Habitos.- Indicar tipo, cantidad y frecuencia.

2.6. Historia Gineco- obstétrica.- Tomar en cuenta los datos consignados.

3. Antecedentes Familiares.- Especificar la patologia mas importante en los
familiares mas cercanos ( Diabetes, Epilepsia, TB, Venéreas)

4. Historia Actual.- Anotar la patologia que presenta el alumno en el momento
de realizar la Historia Clinica.

5. Revision de Sistemas.- Se anotaran las anomalias detectadas en la anamnesia.

6. Observaciones.- Anotar los detalles mas importantes detectadas en los
numerales 1,2, 3y 4.

7. Examen fisico.

7.1. Consignar el paso en kilos, la tallaen cm. Y los demas datos que se solicitan

7.2. Sefialar las caracteristicas normales o patoldgicas encontradas

8. Ex&menes de laboratorios.
Solicitar a los alumnos los siguientes examenes
Sangre: Hematoldgico, sorolégico, grupo sanguineo, RH.
Orina: elemental y microscépico
Heces: Coproparasitario

En este numeral transcribir los datos patologicos de los exdmenes

9. Informe Médico General.- Indicar el diagndstico y las recomendaciones.
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20. ORGANIGRAMA DEL DOBE DE LA UNIDAD EDUCATIVA NAVAL BILINGUE “LAS AMERICAS”

DEPARTAMENTO DE ORIENTACION VOCACIONAL

Y

BIENESTAR ESTUDIANTIL (DOBE)

A 4

COORDINADOR GENERAL

PSICOLOGO TRABAJADOR
EDUCATIVO SOCIAL MEDICO ODONTOLOGO ENFERMERA SECRETARIA
\ 4 \ 4 A 4 A 4 \ 4 A 4
B PRIMARIA B sAsico B BACHILLERATO
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21. PLAN OPERATIVO

PLAN OPERATIVO

ACTIVIDADES OBJETIVOS METODOLOGIA | FECHAS | RESPONSABLES
CHARLA Identificar importancia del DOBE Charla 03-08-06 | Edmon - David
TALLER Trabajar la organizacién del DOBE Taller 14-09-06 | Edmon - David
SEMINARIO Determinar las funciones del DOBE Seminario 05-10-06 | Edmon - David
SIMPOSIO Discutir proyecto Simposio 01-12-06 | Edmon - David
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22.

10.

11.

12.

13.
14.

15.
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ENTREVISTA A LAS AUTORIDADES DE LA UNIDAD EDUCATIVA
NAVAL BILINGUE “LAS AMERICAS”

10.

Deseariamos expresen su opinion sobre la creacion del Departamento de
Orientacion Vocacional y Bienestar Estudiantil (DOBE) en esta Unidad
Educativa.

¢Influiria el Departamento de Orientacion Vocacional y Bienestar
Estudiantil en la solucién de problemas sociales y educativos que
mantienen estudiantes y profesores?

¢Considerar que el DOBE apoyaria la gestion institucional?

¢Los familiares de los estudiantes del plantel serian también beneficiarios
de los servicios que ofreceria el DOBE?

Mejoraria el rendimiento académico de estudiantes y profesores de la
institucion?

¢Se calificaria el curriculo de la Unidad con la creacion del DOBE?
¢Reconoce el tipo de profesionales que deberian conformar el DOBE?
¢Han participado los egresados de la Unidad en el Plan institucional?

¢Los estudiantes podrian elegir la especialidad en el plantel o la carrera
universitaria, con acierto, con la intervencion del DOBE?

¢El DOBE permitiria identificar las caracteristicas del entorno social y
familiar de los estudiantes, para solucionar varios problemas?
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ENCUESTA DIRIGIDA A PADRES DE FAMILIA DE LA UNIDAD
EDUCATIVA NAVAL BILINGUE “LAS AMERICAS”

Distinguido padre de familia, la presente tiene la finalidad de solicitar a usted su
valiosa colaboracion, proporcionando una informacion especifica sobre los
servicios que brindaria el Departamento de Orientacion Vocacional y Bienestar
Estudiantil (DOBE), para con esta respaldar las acciones que vienen realizando o
proponer otros que tiendan a beneficiar el desempefio de sus hijas e hijos.

1. DATOS ESPECIFICOS

Género F: M:

Edad:

2. CUESTIONARIO

2.1.- ¢Resultaria beneficioso crear el DOBE en la Unidad Educativa, en donde
estudian sus hijas e hijos?

Sl
NO

2.2.- ;ElI DOBE ayudaria a la adaptacion escolar y familiar de sus hijas e hijos?

Sl
NO

2.3.- ¢Si contaria con ayuda del DOBE se reducirian los casos de repitencia y
pérdida de afio de sus hijas e hijos?

Sl
NO

2.4.- ;Constituye el DOBE un organismo que vela por la salud fisica, biologica y
psicoldgica de los estudiantes y sus familiares?

Sl
NO

2.5.- ¢Considera usted que el Departamento de Orientacion Vocacional y
Bienestar Estudiantil apoyaria en la solucion de problemas familiares?

Sl
NO
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2.6.- ¢Es responsabilidad del DOBE ser mediador entre estudiantes, profesores y
padres de familia?

Sl
NO

2.7.- ¢(En el caso de continuar los estudios en la Universidad, sus hijas e hijos irian
conociendo la especialidad que desean seguir?

Sl

NO

2.8.- ¢Si el departamento de Orientacién Vocacional le sugiriera cambios en su
comportamiento familiar, aceptaria?

Sl

NO

2.9.- ¢Conoce usted de inventarios de empresas y fuentes de trabajo que ofrece la
ciudad para sus hijas e hijos?

Sl

NO

2.10.- ¢(Considera que el DOBE contribuiria con el bienestar de estudiantes,
profesores y padres de familia?

Sl

NO

2.11.- ;Conoce de los cambios fisicos y psicoldgicos por los cuales atraviesan sus
hijas e hijos?

Sl

NO

2.12.- ;Conoce de aptitudes, intereses, inteligencia, caracter, de sus hijas e hijos?
Sl

NO

2.13.- (Considera usted que la creacion del Departamento de Orientacion
Vocacional y Bienestar Estudiantil en la Unidad Educativa Naval Bilingiie “LAS
AMERICAS”, mejorard el Desenvolvimiento Académico de estudiantes y
profesores?

Sl
NO

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ENCUESTA DIRIGIDA A PROFESORES DE LA UNIDAD EDUCATIVA
NAVAL BILINGUE “LAS AMERICAS”

Distinguido profesor, la presente encuesta tiene la finalidad de solicitar a usted su
valiosa colaboracion, proporcionando una informacidén especifica sobre el
Departamento de Orientacion VVocacional, para con esta respaldar las acciones que
se vienen realizando o proponer otros que tiendan a beneficiar su labor educativa.

1. DATOS INFORMATIVOS:

UNIDAD: Curso:
Especialidad: Sexo:
Edad:

2. CUESTIONARIO

2.1.- ¢Resultaria beneficioso crear el DOBE en su Unidad Educativa?
Sl

NO

2.2. ¢;El DOBE incidiria en su labor educativa?

Sl
NO

2.3. ¢Si contaria con ayuda del DOBE se reducirian los casos de repitencia y
desercion escolar?

Sl

NO

2.4.- ;Constituye el DOBE un organismo gestor de proyectos educativos y
sociales?

Sl

NO

2.5.- ¢Considera usted que el Departamento de Orientacion Vocacional y
Bienestar Estudiantil apoyaria en la solucion de problemas familiares?

Sl
NO

2.6.- ¢Es responsabilidad del DOBE ser mediador entre estudiantes, profesores y
padres de familia?

Sl
NO
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2.7.- ¢Con la creacion del DOBE los egresados participarian en la vida académica
de la institucion?

Sl
NO

2.8.- ¢En el caso de continuar los estudios en la Universidad, los estudiantes de la
unidad irian conociendo la especialidad que desean seguir?

Sl
NO

2.9.- (Si el Departamento de Orientacién Vocacional le sugiera cambios en su
comportamiento profesional, aceptaria?

Sl

NO

2.10.- ¢Considera que el DOBE contribuiria con el bienestar de estudiantes,
profesores y padres de familia?

Sl
NO

2.11.- ¢Han informado de los cambios fisicos y psicologicos por los cuales
atraviesan los estudiantes

Sl

NO

2.12.- ;Conoce de aptitudes, intereses, inteligencia, carécter, de sus estudiantes?
Sl

NO

2.13.- ¢(Considera usted que la creacion del Departamento de Orientacion
Vocacional y Bienestar Estudiantil en la Unidad Educativa Naval Bilingiie “LAS
AMERICAS”, mejorard el Desenvolvimiento Académico de estudiantes y
profesores?

Sl
NO

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES DE EDUCACION BASICA Y
BACHILLERATO DE LA UNIDAD EDUCATIVA NAVAL BILINGUE
“LAS AMERICAS”

Distinguido estudiante, la presente encuesta tiene la finalidad de solicitar a usted
su valiosa colaboracion, proporcionando una informacion especifica sobre el
Departamento de Orientacion Educativa y Vocacional, para con esta respaldar las
acciones que se vienen realizando o proponer otros que tiendan a beneficiar su
proyeccién educativa.

1.- DATOS INFORMATIVOS:

UNIDAD: Curso:
Especialidad: Sexo:
Edad:

2.- CUESTIONARIO
2.1. ;Resultaria beneficioso crear el DOBE en su Unidad Educativa?

Sl
NO

2.2.- ¢Usted eligi6 ésta Unidad Educativa y la especialidad por la que cursa?

Sl
NO
2.3.- ¢Si contaria con ayuda del DOBE usted considera que lograria una ubicacion

correcta dentro de lo que significa la especialidad en el colegio y en la
Universidad?

Sl

NO

2.4.- ;Considera usted que el Departamento de Orientacion Vocacional y
Bienestar Estudiantil le apoyaria en la solucion de problemas varios?

Sl
NO

2.5.- ¢Con la creacion del DOBE mejoraria su adaptacion escolar y familiar?

Sl
NO

2.6.- ¢En el caso de continuar sus estudios en la Universidad, ha decidido la
especialidad o la carrera?

Sl
NO
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2.7.- ¢Si el departamento de Orientacion Vocacional le sugiriera una especialidad
diferente a la que usted desea, aceptaria?

Sl

NO

2.8.- ¢Conoce de las diferentes carreras que tienen las Universidades?
Sl

NO

2.9.- ;Considera que el DOBE debera visitar su hogar?

Sl

NO

2.10.- ¢(Han informado a los alumnos de la Unidad, de las actividades que realizan
los egresados del plantel?

Sl

NO

2.11.- ;Los profesores de su colegio le han informado de los cambios fisicos y
psicoldgicos por los cuales usted atraveso y atraviesa?

Sl
NO

2.12.- ;Conoce de sus aptitudes, intereses, inteligencia, caracter?

Sl
NO

2.13.- (Considera usted que la creacion del Departamento de Orientacion
Vocacional y Bienestar Estudiantil en la Unidad Educativa Naval Bilingiie “LAS
AMERICAS”, mejorara el Desenvolvimiento Académico de estudiantes y
profesores?

Sl
NO

GRACIAS POR SU COLABORACION
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FOTO 1: MOMENTOS EN QUE SE DICTABA LA CHARLA SOBRE LA
ORIENTACION VOCACIONAL

FOTO 2: MOMENTOS EN QUE SE REALIZABA LA ENCUESTA
A LOS ESTUDIANTES




FOTO 3: MOMENTOS EN QUE SE REALIZABA A LOS NINOS
EL EXAMEN PSICOLOGICO

FOTO 4: EDIFICIO DE LA UNIDAD EDUCATIVA
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