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VIII. RESUMEN EJECUTIVO EN ESPANOL E INGLES

El proyecto de investigacion describe el clima social escolar que se presenta durante
el proceso de ensefianza aprendizaje considerando la percepcion que expresan los
docentes de la Unidad Educativa “Mentor Gamboa Collantes” y la Escuela Fiscal
Mixta “Pablo Julian Gutiérrez” en el afio lectivo 2020-2021 mediante el analisis de
dimensiones e indicadores que se ajustan a la “Escala del Clima Social Escolar”

propuesto por Moos y Tricktet, 2015 con adaptacion para el Ecuador.

El proyecto de intervencion estuvo conformado por 42 docentes y 169 estudiantes
de la Unidad Educativa “Mentor Gamboa Collantes” y 8 docentes y 139 estudiantes
de la Escuela Fiscal Mixta “Pablo Julian Gutiérrez”, a quienes se evalué el clima
social escolar que se percibe dentro del aula de clases en las dimensiones:
habilidades pedagdgicas y didacticas, habilidades de sociabilidad pedagdgica,
atencion a estudiantes con necesidades especiales y relacion con los estudiantes. El
clima escolar en el aula de clases representd un factor determinante dentro del
proceso de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes, pues el estudio también pudo
percibir la sensacion emocional que expresaron en cuanto a la relacion maestro-
alumno y alumno-alumno, ello les permite adoptar acciones de desarrollo personal,
empatia, respeto y consideracion hacia los actores de las diferentes actividades

escolares que se desarrollan dentro de las instituciones educativas.

Un adecuado clima escolar en el aula tiene una injerencia directa con el proceso de
aprendizaje de los estudiantes, que al poder manejarlo de una adecuada manera se
convierte en uno de los principales factores para mejorar el rendimiento escolar, es
por ello que se requiere verificar el nivel de incidencia que tiene el clima social
escolar en el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes de estas dos
instituciones educativas. Por ello, se invita a los lectores a la revision y analisis de
este proyecto de intervencion, pues presenta de forma concreta los diferentes
factores y dimensiones que inciden de forma directa o indirecta en la convivencia
escolar que se vive dentro del aula y como mediante talleres de capacitacion docente
poder sobre llevarlos de una manera efectiva y asi crear un ambiente éptimo para

que los estudiantes puedan alcanzar un adecuado aprendizaje.
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Palabras clave: CLIMA SOCIAL ESCOLAR, ENSENANZA-APRENDIZAJE,
PERCEPCION DOCENTE, PERCEPCION ESTUDIANTIL, HABILIDADES
PEDAGOGICAS.
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SUMMARY

The research project describes the school social climate that occurs during the
teaching-learning process considering the perception expressed by the teachers of
the Educational Unit "Mentor Gamboa Collantes" and the Mixed Fiscal School
"Pablo Julian Gutiérrez" in the 2020 school year- 2021 through the analysis of
dimensions and indicators that conform to the “School Social Climate Scale”

proposed by Moos and Tricktet, 2015 with adaptation for Ecuador.

The intervention project consisted of 42 teachers and 169 students from the "Mentor
Gamboa Collantes” Educational Unit and 8 teachers and 139 students from the
"Pablo Julian Gutiérrez" Fiscal Mixed School, who were evaluated on the school
social climate perceived within of the classroom in the dimensions: pedagogical
and didactic skills, pedagogical sociability skills, attention to students with special
needs and relationship with students. The school climate in the classroom
represented a determining factor within the teaching and learning process of the
students, as the study was also able to perceive the emotional sensation they
expressed regarding the teacher-student and student-student relationship, this
allows them adopt actions of personal development, empathy, respect and
consideration towards the actors of the different school activities that take place

within educational institutions.

An adequate school climate in the classroom has a direct interference with the
learning process of students, which, when being able to handle it in an adequate
way, becomes one of the main factors to improve school performance, which is why
it is necessary to verify the level of incidence of the school social climate in the
teaching-learning process of the students of these two educational institutions. For
this reason, readers are invited to review and analyze this intervention project, as it
presents in a concrete way the different factors and dimensions that directly or
indirectly affect the school coexistence that is lived within the classroom and how
through workshops of teacher training to be able to carry them effectively and thus

create an optimal environment for that students can achieve adequate learning.
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IX. INTRODUCCION

El proyecto de intervencion clima social escolar en el proceso de ensefianza
aprendizaje, desde la percepcion de los docentes de la Unidad Educativa “Mentor
Gamboa Collantes” y la Escuela Fiscal Mixta “Pablo Julian Gutiérrez” en el afio
lectivo 2020-2021, busca identificar los principales aspectos psicosociales que
definen un ambiente de aula adecuado para el proceso de aprendizaje de los
alumnos; ademas se presenta de manera general las dimensiones y factores que
rigen el clima social escolar relacionado con la convivencia que desarrollan los

docentes y alumnos dentro del aula.

La determinacidn del clima social escolar como indicativo del proceso de ensefianza
aprendizaje contribuye a comprender y encaminar correctamente los
procedimientos y protocolos institucionales para mejorar la relacion academica
docente-alumno y alumno-alumno , ello conllevard a mantener una buena
convivencia escolar con resultados favorables en el aprendizaje de los nifios y nifias,
elevando asi la calidad del sistema educativo del pais mediante la adopcion de
procesos de ensefianza aprendizaje de calidad y calidez con una formacién integral
del estudiante que permita implementar procesos de mejora continua en la

educacion basica y media.

Las percepciones expresadas por los actores de la educacion en torno al clima social
escolar, permite a los tomadores de decisiones a dar respuesta a la problematica que
se presenta a diario dentro de los salones de clase pues para alcanzar la mejora de
los procesos educativos no es suficiente con disponer de infraestructura fisica y
tecnologica, mas y mejores materiales didacticos al servicio y disposicion de los
estudiantes, pues se requiere y complementa con la adopcion y aplicacién de nuevas
tendencias, apreciaciones, criterios, protocolos y procedimientos que permitan
orientar y construir didactica y pedagdgicamente la forma como convive el docente
y el alumno dentro del aula, creando asi nuevas oportunidades de crecimiento
escolar traducido en la mejora de su rendimiento académico y en una mejor y mayor

participacion estudiantil en los procesos educativos.
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1. TEMA

CLIMA SOCIAL ESCOLAR EN EL PROCESO DE ENSENANZA
APRENDIZAJE, DESDE LA PERCEPCION DE LOS DOCENTES DE LA
UNIDAD EDUCATIVA “MENTOR GAMBOA COLLANTES” Y LA ESCUELA
FISCAL MIXTA “PABLO JULIAN GUTIERREZ” EN EL ANO LECTIVO 2020-
2021

2. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Los directivos y docentes de las instituciones educativas se encuentran en la
permanente preocupacion por alcanzar de manera eficiente los objetivos y metas
propuestos en el proceso de ensefianza aprendizaje, para ello buscan estrategias

viables a partir de andlisis internos que permitan alcanzar los objetivos planteados.

El éxito de una institucién educativa radica en que sus estudiantes estén en la
capacidad de alcanzar los més altos estandares de calidad académica y puedan
desarrollarse en los diferentes ambitos que exige hoy en dia la educacion, pero ello
no se consigue exclusivamente con el avance en la tecnologia y los diferentes
procesos implementados en las instituciones educativas, pues va mucho mas allg,
es decir tener talento humano preparado, capacitado y actualizado en las diferentes

areas del conocimiento de la educacion y en sus procesos de formacién integral.

El contexto educativo en la actualidad estd determinado por un sinndmero de
condiciones reglamentarias y en muchas de las ocasiones por estudiantes con
diferentes problemas econdémicos, sociales, de aprendizaje, rendimiento; pues no
pueden aprovechar todas las oportunidades que les brinda la preparacién escolar
que en muchos casos esta condicionado por la falta de acompafiamiento familiar y
por la limitada gestién pedagdgica del docente ya que ante estas problematicas
desconoce de los protocolos de respuesta y por ende llega a crearse un ambiente

social escolar totalmente desfavorable para el proceso de ensefianza aprendizaje.

Un docente que no estd adecuadamente preparado ni académica ni

psicoldgicamente puede influir negativamente en el aprendizaje del alumno pues
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una labor docente inadecuado y un clima social escolar no apto para el proceso de
ensefianza puede conllevar a un bajo desarrollo de las diferentes habilidades de
aprendizaje de los alumnos pues un docente debe reunir las suficientes
competencias no solo académicas sino comunicativas pues ayudara a que el
estudiante desarrolle su proceso educativo presentando menos dificultades y asi ser

promovidos adecuadamente.

3. DESARROLLO DEL PLAN DE INTERVENCION EDUCATIVA

3.1 Marco Conceptual

3.1.1 La escuela en Ecuador

En el Ecuador la educacion y en América Latina ha ido experimentando una
expansion notables desde los 1950-1960 con unos avances importantes en la
reduccion del analfabetismo en los adultos, un gran crecimiento en el sistema
escolar de nifios y jovenes y en particular en los sectores pobres de la sociedad,
expansion en la educacion inicial y superior con una mayor equidad en el acceso de
grupos tradicionales marginados de la educacion entre ellos estan los grupos
indigenas, personas con necesidades especiales y en las diversidades culturales y

linglisticas que corresponden términos educativos. (Torres, 2015)

Una situacion dificil que se ha presentado es en lo econdmica, social y politica que
atraviesa el pais en los ultimos afios y por otra parte el fendmeno masivo de la
migracion por estos motivos se ha contribuido en deprimir lo educativo, ademas la
informacion y el conocimiento pasan a ser puntuales en la nueva sociedad del
aprendizaje para replantear los sistemas de educacion y aprendizaje en todo el

mundo.

Los principios de un sistema educativo se basan principalmente en los derechos de
la educacion de las personas a lo largo de sus vidas y uno de los deberes méas
inexcusables del Estado esto estd constituido en un area prioritaria de la politica
publica y como una de las inversiones estatales, es considerada como una de las

igualdades e inclusion social y en especial es muy indispensable para el buen vivir.
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Uno de los derechos més importantes que tienen las personas es en el proceso de la
educacion y es su responsabilidad por la que se centrara en garantizar su desarrollo
holistico que se encuentra en el medio ambiente sustentable y sera participativa en
su democracia por la que impulsara a la equidad de género. La educacion es
indispensable para su buen desarrollo de conocimientos y es también considerado

como un eje estratégico para un buen proceso nacional. (Torres, 2015)

El ingreso se garantiza sin discriminacion alguna por la que el estado debera
promover dialogos en sus multiples dimensiones ya que el aprendizaje debera ser
de una manera escolarizada por lo que la educacién publica debera ser de una
manera universal y laica en todos sus aspectos y sobre todo gratuita hasta el tercer
nivel de educacion superior. Desde un inicio el Estado deberé garantizar la libertad
de ensefianza, catedra en la educacién superior y sobre todo el derecho de aprender
en su propia lengua y en su &mbito cultural, ademas los padres de familia estan en
la libertad de escoger la educacidn para sus hijos/as acorde a sus creencias y
opciones pedagdgicas por lo que la educacién tendra como finalidad el buen
desarrollo en sus capacidades y colectivas de la poblacion por lo que el sistema de

la educacion tendra como centro incluir la eficiencia.

Las reformas ensayadas en el pais desde fines de la década de 1980 y a lo largo de
la década de 1990 no han tenido resultados en el &mbito administrativo, curriculares
y pedagogicas en mejorar la calidad de la educacion ya que mejor ha contribuido
en el endeudamiento externo, la desintegracion en la politica educativa y en lo méas
principal e importante como es el debilitamiento del Ministerio de Educacion,
Cultura, recreacion y deporte(MEC) con ciertas disposiciones de unidades
ejecutoras en ciertos cargos llamados proyectos internacionales en las que se
financia con préstamos del Banco Mundial y del BID

3.1.3 Oportunidades y fortalezas

A lo largo del 2002 se volvi6 a colocar en el escenario nacional la educacion y en
agenda electoral, principalmente relacionado a lo del Contrato Social por la
Educacidn generando asi una educacion basica de calidad para los ecuatorianos por
la cual ha contado con la adhesion de los sectores de la sociedad. La transicion
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gubernamental es de suma importancia en la movilizacion social y en lo educativo
en el pais se ha retomado una iniciativa para identificar nuestros propios problemas
por lo que se ha reactivado una posibilidad de dialogo para los sectores muy
diversos y sobre todo en la aplicacion de las bases renovadas para un compromiso
en la educacion. (Estupifian, 2018)

Dentro de estas fortalezas nos cabe destacar como dinamizar el desarrollo y el
cambio educativo en el pais y son:

- Apesar de los altos indices de pobreza se muestra que la educacion continua
para la mayoria de la poblacion y esperanza de un futuro mejor.

- En el ambito educativo la ampliacion ira mas alla del sistema formal.

- Se debe dialogar en los distintos sectores y se lo debate entre el gobierno y
el sindicato docente.

- Se interactdan en los diagnosticos y respuestas en los problemas de la
educacion.

- Interés en la participacion en lo educativo a través de los organismos locales
y seccionales ademas en la desconcentracion de las herramientas del buen
gobierno.

- Diversidad en la potencialidad y en los recursos.

- Perspectiva de los derechos adoptada en el sistema educativa.

- Predisposicion de los docentes en actualizarse ante los cambios del
conocimiento y en dar respuestas en las nuevas tecnologias.

- Proyectos y procesos en la innovacion pedagdgica y curricular.

- Crecimiento y expansién en las modernas tecnologias en la comunicacion y
los aliados en la ensefianza y aprendizaje tanto por parte de los alumnos,
docentes y de los padres de familia.

3.1.4 Elementos claves

La estructura del sistema escolar se caracteriza por una autoridad jerarquizada que
se encarga de regularizar las normas de un modo personal e imparcial por ello los
individuos ocupan responsabilidades y obligaciones definidas que intervienen en
un sistema social. Ademas, se supone que la escuela es un contacto directo y
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continuo del nifio y el adolescente son unas relaciones organizadas de un tipo
burocréatico en donde los nifios vienen a ser el principio de una regulacién social en
donde los conceptos de los gobiernos y la democracia contribuyen a una

configuracion en la actitud hacia una autoridad institucional. (Estupifian, 2018)

En este tipo de organizaciones la participacion es un desarrollo en el concepto de la
autoridad en la que se evoluciona paralelamente en lo moral con los individuos, la
autoridad desde una concepcion se mantiene como una figuras concretas en la
infancia, en una elaboracién de la concepcion de orden institucional en la
adolescencia mientras que a los nifios se los considera como un modelo evidente en
la estructura de una manera jerarquica Yy unidireccional, mientras que los derechos
y responsabilidades de los adolescentes pueden existir una gran relacion con el

poder de un sistema democratico.

Anteriormente, se lo ha ido llevando a cabo a partir de los procesos de calidad en la
educacion donde no solo se requiere mejorar la infraestructura con los mejores
materiales didacticos que estan a disposicion para los estudiantes con criterios
nuevos en la distribucion del tiempo en lo escolar. También es necesario en la
comunidad educativo construir y reconstruir pedagoégicamente en su estilo de la
convivencia, dando una gran importancia en la delegacion de atribuciones en donde
se otorga la confianza de oportunidades con mayor protagonismo para los
estudiantes en una resolucion pacifica en los conflictos de los canales de

participacion.

Se evidencia ademas que los procesos de la ensefianza del aprendizaje se requieren
de muchos elementos basicos y primordiales, los mismos que se encuentran
vinculados con el medio en el que se desenvuelven por lo que se logra una
educacion de calidad, calidez y de una gran efectividad en la que se complementan
los principios de la convivencia dentro de un aula con los principales actores de la

educacion.
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3.1.5 Factores de eficacia y de calidad educativa

La eficacia de una escuela se la consigue mediante un desarrollo integral de cada
uno de sus alumnos, se lo debe tener en cuenta en el rendimiento previo y en la
situacion social, econémica y en lo cultural de las familias. En la organizacion para
el desarrollo Econdmico se la debe definir como una educacion de calidad en la que
se asegura a todos los jovenes en la adquisicion de los conocimientos y en las

actitudes necesarias para asi poder equipararlas para la vida diaria.

Se debe tener en cuenta preparase para la vida adulta en un entorno rural y
relativamente estable en un entorno complejo en donde la sociedad es considera
como una construccion para un mundo mejor para todos en donde la escuela viene
a ser de calidad donde se promueve el progreso de los estudiantes con amplia gama
de logros sociales, morales y emocionales tomando mucho en cuenta lo
socioecondémico por lo que su aprendizaje es previo en el sistema escolar y

maximizar las capacidades de las escuelas para poder alcanzar buenos resultados.

En las investigaciones Iberoamericanas en lo relacionado a la eficacia escolar se las
puede defender entre los factores que se encuentra asociados con la eficacia y con
la calidad de la educacion de los alumnos y que se las encuentran necesariamente

son los siguientes:
a) Sentido de comunidad

Es aquella donde su mision se encuentra centrada en lograr un aprendizaje integral
de conocimientos y valores de los alumnos ademéas la escuela se encuentra
formulada con sus objetivos educativos y en gran medida con la formulacion de la
participacion de todos los miembros en un proyecto educativo existente elaborado
para la comunidad escolar con un objetivo existente pedagdgico en las reuniones de

todos los docentes.

Los docentes deben realizar un trabajo en equipo para la planificacion diaria y asi

poder tomar grandes decisiones para obtener una gran eficacia escolar.
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b) Clima escolar y de aula

Hay buena relacion con los miembros de la comunidad escolar para poder obtener
una escuela eficaz donde los alumnos se sientan bien, valorados y respaldados por
sus maestros y tener una buena relacion con ellos para que los docentes se sientan
satisfechos con la escuela y exista una relacion entre ellos y ademas las familias se
encuentran satisfechos con la escuela y con los docentes donde también no pueda
haber violencia entre docentes y alumnos. Debe existir una gran confianza de los
alumnos al asistir a los colegios donde debe existir un buen entorno para aprender
y también que el docente se encuentre muy satisfecho con los alumnos que va a

trabajar de una manera muy eficiente para ellos. (De Moura & Eduardo, 2016)
c) Uncurriculo de calidad

Para definir un aula eficaz su elemento principal es la metodologia didactica que
deben utilizar los docentes ya sea por diferentes caracteristicas globales para
fomentar a los alumnos a desarrollar un buen rendimiento en las aulas que puede
ser impartida por el docente donde el objetivo principal debe ser que tengan en
cuenta los conocimientos previos para un buen desarrollo en las actividades para
que se las puedan integrar con los nuevos conceptos adquiridos y con una gran

interaccion entre los alumnos y entre ellos los docentes.

Utilizaciéon de recursos didacticos que pueden ser tradicionales o que estén
relacionados con la tecnologia y la comunicaciony que estén asociados con un buen
rendimiento de los alumnos y por ultimo los resultados de la evaluacion que son

como un factor de un logro académico.
d) Desarrollo profesional de los docentes

La tendencia en la actualidad de la escuela se basa en la organizacién del
aprendizaje y es un efecto donde se presente una preocupacion de la comunidad y
donde fundamentalmente los docentes pueden seguir aprendiendo y mejorando en
sus técnicas de ensefianzas para un buen desarrollo profesional de los docentes en
donde es una caracteristica muy importante para obtener una buena calidad en la

escuela.
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3.1.6 Estandares de calidad educativa

La calidad educativa es un estandar en la descripcion de logros en diferentes
sectores y establecimientos de un sistema educativo donde las orientaciones de
caracter publico sefialan las metas se deben alcanzar para poder conseguir una
educacion de calidad. El estandar nos permite verificar las habilidades,
conocimientos y actitudes de los profesionales en lo académico, en donde se puede
evidenciar las acciones y los desempefios que se pueden observar y evaluar en los

contextos que estos se puedan desenvolver. (Garcia, 2016)
Un sistema educativo se puede caracterizar por su capacidad para:

- Facilitar los recursos organizativos de las personas y los materiales para
ajustar a las necesidades del alumno y asi promover a un progreso
académico y personal.

- Promueve a una innovacion o a un cambio en lo escolar y en las aulas por
lo que se conseguird otros medios para posibilitar la reflexion sobre la
practica del docente y el trabajo de colaboracion por partes de los docentes,

- Sembrar en los alumnos la participacion en el aprendizaje tanto en lo
institucional como en el marco de los valores.

- Conseguir que las familias participen e insertarse en las comunidades.

Es muy importante que los centros educativos estén dentro de una evaluacion a la
gestion de los docentes y se puedan establecer unos parametros o los estandares de
calidad en los procesos educativos, en vista de que es muy necesario ayudar
establecer el cumplimiento en los objetivos planteados ya que por medios de estos
se pueden ratificar los procesos y cambios para poder llevar una buena ensefianza

y aprendizaje.

3.1.7 Estandares de desempefio docente: dimensiones de la gestion del

aprendizaje y el compromiso ético

Mediante los conocimientos adquiridos se determina el desempefio del docente
mediante la cual se generan las areas de competencia en la educacion basico y estas
son:
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- Mediante la conducta y el aprendizaje de las personas se puede determinar
el dominio del conocimiento tedrico y préactico.
- Las actitudes también pueden promover el aprendizaje y las relaciones que
puede tener con las demés personas.
- Se debe tener un buen dominio en el desarrollo de la materia.
- Para que se pueda facilitar el aprendizaje se debe tener conocimientos en las
técnicas y procedimientos.
El profesionalismo de los docentes se los puede modificar mediante los tres
elementos vitales como son la etnicidad internalizada o ética, la motivacion como
la gente se siente incitada a reconocer las obligaciones de la moral y finalmente en
la relacion consigo mismo y en donde se distinguen los sujetos éticos y lo que el
ciudadano nos inspira ser. En lo principal la ética de un profesional académico se
lo determina mediante sus habilidades y su conducta mientras que el docente no
podréd cambiar de una manera tan radical por lo que implica modificar a la persona
con un cambio que dure mediante los sistemas de valores para que se forme un
docente en sus diferentes estdndares antes mencionados con el Unico fin de
establecer una mejora continua en el docente y el alumnado. (Instituto Nacional de
Evaluacion Educativa del Ecuador (INEVAL), 2017)

3.1.8 Planificacion y ejecucion de la convivencia en el aula: cddigo de

convivencia

La convivencia y disciplina es un proceso natural que se relaciona actualmente en
reemplazar a la disciplina por convivencia por lo que es un hecho propiamente
humano en convivir en nuestra sociedad contemporanea es decir donde se
relacionan con otros seres por lo que a la convivencia escolar se la deben relacionar
con diferentes personas de un establecimiento educativo que puede significar un
desarrollo ético e intelectual de los estudiantes en la que se incluyen diferentes
interacciones en una comunidad educativa por lo que es importante sefialar la
convivencia como un marco educativo en un factor de primer orden por lo que se
debe vincular entre profesores y estudiantes una gran relacién organizada en el
interior de las instituciones educativas con el fin de mejorar el aprendizaje.
(Miranda, 2019)
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Después de analizar sobre la convivencia se redacta los siguientes codigos:

1.- Participar activamente en los procesos de aprendizajes y en los proyectos de

investigaciones.

2.- Respetar a todos los que conforman una unidad educativa con un libre desarrollo

en la personalidad.

3.- Promover la cultura de paz y de la no agresion a los estudiantes de un centro

educativo.

4.-Consolidar con una politica educativa en la institucion donde se pone a practica

los valores.

5.- Cumplirse con las tareas asignadas en la institucion por los docentes.

6.- Incluirse en los procesos de participacion internos del plantel.

Al respecto las autoridades se deben visualizar en una educacién de calidad en la
gue no dependa solamente de una instruccion pedagdgica en la que se deben
incorporar los elementos de orientacion para que asi haya una integracion de

alumnos y alumnas.

3.1.9 Clima escolar: concepto e importancia

Es un conjunto de caracteristicas psicosociales que pueden ser entendidos por un
centro educativo en la que los elementos institucionales determinan un factor en las
funciones institucionales como un proceso dinamico como un estilo peculiar en los

distintos servicios educativos.

El clima social escolar es una percepcién en la que los individuos tienen aspectos
ambientales donde se desarrollan sus actividades por lo que el clima social se debe
incluir en la percepcidn de los individuos que formaran parte del sistema escolar en

donde las creencias se caracterizan en un clima escolar. (Garcia, 2016)

El clima social es una referencia de percepciones subjetivas donde el sistema es en
relacion a los miembros de la escuela en la que se caracteriza el contexto escolar
ademas se determinan otros elementos o factores en funcién de la institucion que

se encuentra en un proceso dindmico donde determina el estilo de la institucion.
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En relacion al clima social escolar se deduce que el clima social tiene diferentes
aspectos en el ambiente de las actividades escolares y en las variables importantes
de un desarrollo social y moral de los estudiantes y principalmente en la
responsabilidad social. El clima social abierto de las clases los profesores usan
muchas estrategias autoritativas donde no hay un control rigido en los curriculos
por la que se presentan distintas perspectivas que promueven los valores

democraticos y en la cooperacion de la inter disciplina.

3.1.10 Clima Social Escolar

El analisis en el clima escolar esta conformado por unos factores en la organizacion
del aula como la convivencia, bullyng y uno de los mas importantes como es el
clima escolar positivo con una mayor profundidad en donde al ser analizada estas
conforman un mismo factor o como elementos estructurales y funcionales de una
institucion que integran un proceso dindmico y peculiar en los distintos servicios
educativos y a su vez se refiere a una percepcion en los individuos en sus distintos
aspectos en las que se desarrollan sus actividades en el colegio por la que forman
parte de un sistema escolar sobre ciertas normas en al que se caracterizan el clima

escolar. (Manriquez, 2015)

Ademaés, se establecen diferentes factores como pueden ser de caracteristicas
psicosociales las cuales se presentan en un contexto que desarrollan a las relaciones
sociales por ende el clima social de una cierta institucion estad dentro de una
percepcion que esta sujeta a las relaciones que se establecen en el contexto escolar
que se trabaja en un ambiente con respeto y confianza que permiten generar
espacios de oportunidades a los docentes en una practica pedagdgica. Los
monitoreos que cumplen una cierta funcion se los puede realizar en un buen
ambiente de trabajo en la que se podran encontrar ciertas oportunidades en el
mejoramiento y en la que se podran fijar metas y otros objetivos comunes y un buen

clima escolar indispensable para la buena gestion escolar.
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3.1.11 Clima social del aula

El clima social se refiere a que los individuos tienen aspectos diferentes en las que
se desarrollan actividades habituales en este caso son las aulas de clases donde las
personas con experiencia tienden a compartir en el sistema escolar y el clima social
tiende a incluir a los individuos que son integrantes del sistema escolar en donde
las normas y las creencias se caracterizan en el clima escolar que se las define como
un conjunto de caracteristicas psicosociales estructurales y funcionales de la
institucion donde el proceso dindmico es especifico en los distintos productos

educativos.

Se plantean que el clima social escolar se puede definir como una mirada centrada
en lainstitucion escolar como un clima organizativo o de centro en los procesos que
ocurren en un “micro espacio” especialmente en la sala de clases por lo que se
define a través de las percepciones donde tienen distintos actores educativos:

alumnos, profesores, paradocentes o apoderados

Al clima social del aula se la puede definir como un componente del ambiente
donde se hace referencia a las caracteristicas psicosociales que actlan
interdependientemente con el Unico fin de poder conseguir los objetivos educativos,
se basa en mantener las interacciones dentro de las clases con el objetivo de medir

y describir la estructura organizativa del aula.

Se debe reconocer las variadas dimensiones con respecto al clima social en el aula
donde prevalecen las relaciones en los distintos actores escolares donde el
funcionamiento de la organizacion debe ser necesariamente representada para toda
la institucion. El estudio se basa en procesos de un micro espacio escolar o de un
ambiente organizacional de profesores, directores y estudiantes donde existe los

espacios protectores ante la influencia de otros mas negativos.

3.1.12 Organizacion del Aula

Es un factor especifico donde se debe incluir la conducta y el buen uso del tiempo

y un proceso muy importantes escolar en la que contribuye el aprendizaje de los
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estudiantes y como un elemento principal es en medir los términos positivos como
uno de los procesos de la buena organizacion del aula como es en la que el profesor
debe esperar a que los estudiantes se calmen y que los estudiantes escuchen a sus
profesores esto quiere decir que son variables en el andlisis del comportamiento

estudiante profesor y viceversa.

3.1.13 Factores socio ambientales e interpretacion en el centro escolar (aula de

clase)

En el interior del instituto se debe identificar en los jovenes el bienestar Psicosocial
y en la prevencion de los problemas psicosociales que se puedan presentar en los
jévenes y con una mejora en la convivencia escolar donde en algunas décadas se
estan desarrollando en distintos lugares del mundo en identificar y caracterizar el
funcionamiento de las instituciones con grandes alcances en el aprendizaje como

puede ser que:

- Donde hay buena organizacidn en las instituciones escolares se lograra un
efecto educativo en el aprendizaje de los alumnos.

- Enalgunas escuelas los alumnos logran un nivel instructivo igual o superior
que atienden a la clase media.

- Se pueden caracterizar algunos factores en las escuelas que se podrian
integrar en el clima escolar y en el aprendizaje como uno de los factores
principales en la calidad de la convivencia.

- Uno de los recursos disponibles es en relacionarse con las escuelas que

realmente saben diferenciarse unas de otras en los aprendizajes aprendidos.

Por ello se debe entender que las aulas no son unos espacios aislados en la que esta
inmersa como un elemento de contexto en la que se la debe considerar como un
ecosistema social en la sintesis cultural de la institucion que se relaciona con un
ambiente construido en los procesos esenciales de la escuela y en una proyeccion

que de ella mismo se genera.
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En términos generales el desarrollo personal de los nifios se debe favorecer el clima
del aula en donde los estudiantes perciban un ambiente de apoyo y solidaridad por
parte de los padres y profesores en la que sienten que lo aprendido sea util y muy

significativo.

3.1.14 Gestion Pedagbgica

Uno de los términos de la gestion pedagogica se la ubica a partir de los afios 60 en
los Estados Unidos y en los afios 70 en el Reino Unido y de los 80 en América
Latina y en particular del Ecuador que es a partir de segunda mitad de la década de
los 90 en la que se hace uso de la aplicacion de los términos en donde uno de sus
objetivos es la organizacion del trabajo en el campo de la educacion por lo que el
desarrollo de las teorias de la disciplina se la determina como una gestion de la
cotidianidad aplicada en la disciplina en la que interacttan la teoria de la politica y
de la gestion e identidad. (Carrefio & Garcia, 2017)

Se destaca un objetivo principal con la gestion educativa ya que su Unica funcion
es que el aprendizaje de la escuela se la defina como un eje central del proceso
educativo y es peculiar en la naturaleza en la que se compromete en la formacion

de los valores éticos.

Las conceptualizaciones se las puede apreciar de distintas maneras para una gestion
pedagdgica que siempre se busca conducir al nifio o al joven ya que su Unico
objetivo es involucrarse en los procesos que traerdn consecuencias negativas al
educador ya que posee un grado de conocimiento en las caracteristicas psicolégicas

de los alumnos.

3.1.15 Elementos que las caracterizan

Se basan en una revision muy extensa relacionada con la eficacia y eficiencia que
tienen las escuelas que demuestran una gestion escolar cuya practica se demostrara
en el trabajo en equipo, sus objetivos y las metas comunes que pueden demostrar la
gran disposicion al trabajo colaborativo, donde los resultados del aprendizaje es
mediante la responsabilidad que se van estableciendo con las expectativas de los

alumnos Y CON SUS procesos permanentes.
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3.1.16 Relacion entre gestion pedagdgica y el clima de aula

Una escuela debe ofrecer los instrumentos curriculares y pedagdgicas para
adaptarse a las situaciones educativas. Por ello se intervienen en los aspectos de
importancia como la opcionalidad, el trabajo del departamento de orientacion,
tutoria, adaptacion en las expectativas curriculares y el ritmo de los alumnos en el
aprendizaje y de la elaboracion de materiales, la cual se debe a la atencion en la
diversidad del alumnado y en el desarrollo de la autoestima donde se logré un aula
gratificante y que llegara a tener muchas posibilidades en el éxito del aprendizaje.

Se debe trabajar en un ambiente que tenga respeto y confianza para asi generar
espacios y oportunidades en la evaluacion de los docentes con la aplicacién de la
practica pedagdgica. Los ejercicios de evaluacion en el trabajo deben tener un buen
ambiente para el monitorio de las funciones que se van sefialando los errores, en la
que se podran encontrar oportunidades para el mejoramiento de los miembros de
un equipo y ademas en mejorar los resultados en donde se evalGan los
conocimientos de los docentes y en el contraste de las ideas para ayudar a identificar
los obstaculos que se deben superar y en contrastar el uso del dispositivo

pedagogico. (Carrefio & Garcia, 2017)

Manifestar en que la responsabilidad se debe alcanzar con los logros educativos de
los alumnos y en comprometer a cada integrante de la comunidad educativa con el
unico fin de fijar metas y objetivos comunes que nos permitan fortalecer al equipo

de trabajo y es un requisito indispensable para la gestién escolar.

3.1.17 Précticas didactico-pedagdgicas que mejoran la convivenciay el clima
de aula.

Se sefiala una importancia en la utilizacién de las practicas didacticas en las aulas
de clases con el Unico fin de tener menos problemaética en la convivencia donde la
investigacion educativa se lo demuestra en la organizacién del aula en la que se
determinan la frecuencia en las conductas antisociales como es el aprendizaje del

alumno y su rendimiento académico. (Rodrigues Molina, 2017)

El desempefio de un docente es de gran importancia ya que desempefian un papel
importante en los procesos de socializacion como el desarrollo cognitivo. En tal
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razén el trabajo influye en las relaciones abiertas y profundas entre los alumnos con

el fin de mejorar la convivencia y un mejoramiento del clima social de las aulas.

En la actualizacion los docentes deben ser con su ensefianza continua y eficaz, y en
relacion a los conflictos vienen a ser parte integral en lo profesional del docente
para con ello disponer de las estrategias y en la actuacién de los factores que van

interviniendo en los procesos de la ensefianza y aprendizaje.

3.1.18 Percepcion del docente en el clima social escolar

Los diferentes actores de la educacion y en especial los docentes, han evidenciado
en los ultimos tiempos cambios drasticos y significativos en el proceso educativo,
lo cual ha requerido el analisis profundo de esta problematica, para ello se aplicé la
encuesta (instrumento) denominado “escala de clima escolar” propuesta por R,
Moos y Tricket (1974) con adaptacion ecuatoriana 2015; la mismas que permitio
obtener las percepciones de los docentes dentro del aula de clase, midiendo y
describiendo las relaciones profesor — alumno y alumno-alumno, asi como la
estructura organizativa del aula. En este sentido el analisis del clima social escolar
se ha convertido en una de las herramientas mas importantes que permitiran

identificar los problemas asociados a este contexto.

En la actualidad los docentes evidencian un incremento del estrés social tanto de
alumnos como docentes dentro del aula, ello hace que se perciba un clima social
escolar muy deteriorado en los ultimos tiempos con una incidencia directa sobre la
salud mental de los mismos, por ello todo indica que deben realizarse esfuerzos
para mejorar la convivencia y el clima social escolar dentro de las instituciones
educativas y asi poder tener una respuesta positiva ante las diferentes situaciones

problematicas que se derivan de ella. (Diaz & Quifiones, 2018)

3.1.18.1 Caracteristicas de los docentes que influyen en el clima social escolar
La mayor parte de los profesionales de la educacion poseen rasgos y caracteristicas
propias y estas estan influenciada por los tipos de liderazgo. En sentido las

cualidades propias o adquiridas por parte de un docente tienen una influencia directa
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en el clima escolar dentro del aula, pues un liderazgo mas asertivo encaminara a un
proceso educativo mucho mas abierto y de mejor percepcion por parte del
estudiante. Mientras que un tipo de liderazgo coercitivo tiende a causar una serie de
reacciones opuestas a un adecuado proceso de aprendizaje por parte de los alumnos,

dificultando que el proceso de ensefianza aprendizaje se lleve de la mejor manera.

3.1.18.2 Caracteristicas del docente que incide en el clima social escolar
La actividad diaria del docente dentro de las aulas ha sido sin duda una evaluacién
constante de su capacidad para enfrentar las diferentes situaciones, muchas de ellas
no son positivas para un ambiente de aprendizaje adecuado y por ende para un clima
social escolar 6ptimo, por ello las caracteristicas que inciden negativamente en el
clima social escolar se mencionan a continuacion:
e Procesos educativos deficientes debido a un cansancio emocional, lo cual
se traduce en un minimo esfuerzo por parte del docente dentro del aula.
e Actitud profesional docente poco comprometida, que desencadena en
climas escolares frios y sin motivacion para el estudiante
e Bajonivel de empoderamiento y empatia con los estudiantes dentro del aula,

se traduce en una incompetencia y fracaso (Folgueira & Subias, 2018)

Por ello es muy importante determinar que la realidad educativa que se vive en la
actualidad, debe considerar de buena manera el clima social escolar dentro del aula,
pues en todo momento se debe garantizar las condiciones ideales que permitan
desarrollar la actividad educativa efectiva con los alumnos, con los docentes y con
todos los actores del proceso educativo. EI docente debe participar
permanentemente en procesos de ensefianza - aprendizaje nuevos e innovadores que
permitan captar la atraccion del estudiante y si mejorar su participacion dentro del
aula. Por ello es muy importante que los docentes diversifiquen su funcion dentro
del aula de clase y cada vez la sepa llevar de la mejor manera, lo cual contribuird
simultaneamente con el rendimiento estudiantil dentro de las instituciones
educativas. (Herrero & Beyebach, 2018)
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3.1. 19 Factores de eficacia educativa por parte de los docentes

Una escuela eficaz es aquella que permite el desarrollo integral de cada uno de sus
alumnos, considerando todos los aspectos que lo rodean como el caso del
rendimiento académico, la condicion social, econémica y cultural de su ndcleo
familiar. Es por ello que un factor de eficacia es la habilidad pedagdgica del docente
dentro del aula pues ella permitird una adquisicién correcta y adecuada de
conocimientos capacidades y actitudes para su vida adulta. Por ello, un adecuado
clima escolar docente, permitird promover una escuela de calidad y estudiantes con

altos estandares intelectuales, morales y emocionales. (Camacho & Gallardo, 2016)

Es asi que se debe promover como factores de eficacia el sentido comun, la
direccion escolar, gestion del tiempo, desarrollo profesional de los docentes y
recursos didacticos.

3.2 Disefio / Tipo de investigacion

La investigacion a desarrollar tiene un enfoque mixto, pues parte de la
consideracion de que el objeto de estudio fue de tipo cualitativo y cuantitativo pues
permitié analizar la problematica desde un contexto mas real, ademas es de tipo
correlacional pues se tienen dos instituciones educativas en las que se puede

evidenciar los resultados durante todo el proceso (antes, durante y después).

El enfoque cuantitativo permitid realizar analisis descriptivos de los resultados
obtenidos y el enfoque cualitativo permitié analizar los aspectos subjetivos
encontrados en la investigacion. Ademas, es de caracteristica no experimental pues
en ninguno de los momentos se manipulo las variables de estudio ya que fueron
observadas en el contexto en el cual se desarrollan; ademas fue de tipo exploratoria
pues se desarroll6 mediante una observacién inicial al entrar en contacto con los

docentes y estudiantes.

3.3 Poblacion y muestra

La poblacion a considerar para la investigacion esta en funcion del nimero
de estudiantes de séptimo afio de educacidn basica y sus correspondientes paralelos

y el total de docentes de cada una de las unidades educativas a ser intervenidas. A
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partir de estos datos poblacionales se procedio a extraer las muestras mediante la

aplicacion de la formula que se presenta a continuacion:

) 2
Z" o N
n:
e? (N-1) + Z*c2

Donde:
n = tamano de la muestra.
N = tamafio de la poblacion.

o = desviacién estandar de la poblacion que, generalmente cuando no se tiene su

valor, suele utilizarse un valor constante de 0,1.

Z = valor obtenido mediante niveles de confianza. Es un valor constante que, si no

se tiene su valor, se lo toma con relacion al 99% de confianza equivale a 2,58

e = limite aceptable de error muestral que, generalmente cuando no se tiene su valor,
suele utilizarse un valor que varia entre el 1% (0,01) y 9% (0,09), valor que queda

a criterio del encuestador.

Obteniendo los datos que se presentan en la tabla a continuacion:

Cuadro 1: Poblacion y muestra para la aplicacion de encuestas

Unidad educativa Encuestados Poblacion Muestra
Mentor Gamboa Estudiantes 300 169
Collantes Docentes 42 42 *

Estudiantes 215 139

Pablo Julian Gutiérrez
Docentes 8 8 *

* Debido al tamafio pequefio de la poblacién se trabaja con el total de la misma
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3.4 Instrumentos de recoleccién de la informacién

Un instrumento de recoleccion de la informacion debe reunir varios criterios que
demuestren su confiabilidad, validez y objetividad; para ellos se utilizé las

siguientes encuestas:

e Escala de Clima escolar, propuesta por R, Moos y Tricket (1974), con
adaptacion ecuatoriana (2015), que busca definir la relacién que profesor —
alumno; alumno — alumno. La encuesta fue aplicada tanto a docentes como

a estudiantes.
3.5 Técnicas de andlisis de datos

La tabulacion de resultados se realizd por medio del software estadistico SPSS
Version 20 y posteriormente un analisis de resultados obtenidos comparandolos
entre cada una de las instituciones que permitan establecer las conclusiones

apropiadas.

4. RESULTADOS
4.1 Diagnostico a la gestion del aprendizaje del docente

La gestion del aprendizaje del docente pone en evidencia el quehacer en el aspecto
educativo de los docentes, pues se presenta como la responsabilidad de formacion
académica del estudiante en el sentido critico y reflexivo que contribuya a insertarse

en la sociedad de forma eficaz.

En los resultados obtenidos se identifican las fortalezas y debilidades que fueron
encontradas en las dos instituciones intervenidas con relacién a los aspectos propios
de la gestion del docente en el aula vinculados principalmente con las habilidades

pedagdgicas y didacticas, los resultados obtenidos se presentan a continuacion:

Grafico 1: Habilidades pedagogicas y didacticas de los docentes de las unidades

educativas
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HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
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Fuente: Levantamiento de la informacién 2020
Elaborado por: Autoras, 2020

Andlisis: Los resultados obtenidos en el gréafico 1 relacionadas con la gestion del
aprendizaje del docente en cuanto a las habilidades pedagdgicas y didacticas
mediante una escala de 1 a 5 donde 1 es nunca y 5 siempre; se denota que los
docentes de la Unidad Educativa “Mentor Gamboa Collantes” UE-MGC vy de la
Escuela Fiscal Mixta “Pablo Julian Gutiérrez” EFM-PJG tienen similitud en cuanto
a las habilidades pedagdgicas y didacticas que aplican con sus estudiantes hasta la
escala 2 correspondiente a “rara vez” y partir de esta escala se puede notar que
existen ciertas ventajas en relacion a la valoracion hecha por la UE-MGC como el
caso de que los docentes de esta institucion adecuado los temas a los intereses de
los estudiantes o que promueven o desarrollan en los estudiantes las habilidades
para reflexionar, descubrir o redactar con claridad. Cabe mencionar que los
docentes de las dos instituciones “siempre” ejemplifican los temas tratados y
desarrollan las habilidades de escribir correctamente.
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Gréfico 2: Habilidades de sociabilidad pedagdgica de los docentes de las
unidades educativas
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Fuente: Levantamiento de la informacion 2020

Elaborado por: Autoras, 2020

Analisis: Las habilidades de sociabilidad pedagdgica estan vinculadas con virtudes
del docente que conlleva a elevar el nivel de satisfaccion de la convivencia escolar
dentro del aula, pues esta catalogadas como las habilidades de aprendizaje del
alumno en cuanto a sus diferentes actividades escolares. Se puede evidenciar
claramente que la UE-MGC destaca en 5 de los 6 criterios que evalla esta
dimensién, principalmente en el criterio 5 que establece que los docentes de esta
institucion al final de cada clase realizan resimenes de los temas tratados en la
jornada escolar y también se debe destacar que los docentes de las dos instituciones
utilizan el lenguaje apropiado durante la jornada escolar para que los estudiantes

Ileguen a comprenderlo.
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Grafico 3: Atencion a estudiantes con necesidades individuales

Atencion a estudiantes con necesidades individuales
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Fuente: Levantamiento de la informacion 2020
Elaborado por: Autoras, 2020

Anadlisis: Dentro de la gestion pedagdgica del docente se debe considerar y evaluar
necesariamente la atencidén que el docente presta a los alumnos con necesidades
especiales; pues cuando un alumno presenta algun tipo de problemas o dificultades
que el resto de sus compafieros para alcanzar un aprendizaje efectivo. Los
resultados obtenidos denotan que ligeramente la UE-MGC presenta mejores
valoraciones que la EFM-PJG sobre todo en el criterio 7 que mencionan que
promueve la integracion espontanea del estudiante al ritmo del trabajo dentro del
aula de clase. Ademas, las dos instituciones tienen un cierto nivel de importancia

por sus estudiantes que faltan a clases y de una u otra forma se comunican con ellos.

Lo observable y destacable de los datos obtenidos es que en los 7 factores evaluados
en la esta dimensidn: atencion a estudiantes con necesidades individuales, es que
ninguna de las instituciones intervenidas a alcanzado la valoracion méaxima
correspondiente a siempre, lo cual denota en que este tipo de dimension ain no se
tiene muy bien institucionalizado el procedimiento o protocolos que se deben seguir

€s estos casos.
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Grafico 4: Relacion con los estudiantes
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Fuente: Levantamiento de la informacion 2020
Elaborado por: Autoras, 2020

Analisis: El aula de clases es el medio y el ambiente en donde los docentes
desarrollan totas sus habilidades, destrezas y conocimientos que permitan fomentar
un excelente proceso de ensefianza y aprendizaje; para ello la relacién que tiene con
el alumno debe ser de simpatia mutua y de afinidad pues ello contribuira
notablemente a mejorar el desempefio del docente como del estudiante. Se
evidencia que las dos instituciones realizan un trabajo con sus docentes muy
aceptable pues en 5 de los 6 criterios de evaluacién alcanza la valoracion de
frecuentemente, donde se destaca que la UE-MGC en el criterio 3 “ensefia a
mantener buenas relaciones entre estudiantes” y en el criterio 4 “toma en cuenta las
sugerencias, preguntas opiniones y criterios de los estudiantes” alcanzan la mas alta
valoracién correspondiente a siempre, lo cual denota el trabajo permanente por
mejorar el clima de aula. En esta dimension se deberia alcanzar el 100% de la
valoracion pues | relacion docente estudiante es la accion educativa mas importante
para desarrollar un proceso de ensefianza aprendizaje eficiente con calidad y

calidez.
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4.2 Resultados de la gestion pedagogica del docente

4.2.1 Gestion pedagogica docentes de la Escuela Fiscal Mixta Pablo Julian
Gutiérrez

Gréfico 5: Gestion pedagogica del docente EFM-PJG

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

HPD HSP AENI RCE

Fuente: Levantamiento de la informacion 2020
Elaborado por: Autoras, 2020

Andlisis: Los resultados obtenidos de la gestion pedagdgica de los docentes de la
Escuela Fiscal Mixta Pablo Julian Gutiérrez muestra un cumplimento del 67% en
relacion a las habilidades pedagdgicas docentes, lo que denota el mediano
cumplimiento de esta dimensién. En cuanto a las habilidades de sociabilidad
pedagdgica se tiene un cumplimiento del 64% pues factores como la
retroalimentacion de las clases dictadas limita el cumplimiento de este estandar.
Con lo relacionado a la atencion a estudiantes con necesidades individuales se
cumple el 67% pues factores como la realizacion de evaluaciones individuales al
finalizar las clases limita el cumplimento de este estandar y el cuanto a la relacién
con los estudiantes se cumple en un 88% pues estos factores son cumplidos la mayor
parte simplemente faltando que estos sean desarrollados y cumplidos siempre

dentro del aula de clase y no solo frecuentemente.
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4.2.2 Gestion pedagogica docentes de la Unidad Educativa Mentor Gamboa

Collantes

Grafico 6: Gestion pedagodgica del docente de la Unidad Educativa Mentor

Gamboa Collantes
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Fuente: Levantamiento de la informacion 2020
Elaborado por: Autoras, 2020

Analisis: De la encuesta aplicada a los docentes de la Unidad Educativa Mentor
Gamboa Collantes se pudo determinar que existe un cumplimiento satisfactorio de
la mayoria de los indicadores de cada uno de las 4 dimensiones. Con relacion a las
habilidades pedagdgicas docentes se establece un cumplimento del 74% lo cual
determina que los docentes alin deben alcanzar ciertas habilidades que les permitan
mejorar esta dimension. Las habilidades de sociabilidad pedagdgica tienen un
cumplimento del 72% lo cual muestra que ain deben mejorarse las condiciones de
sociabilidad alumno-docente dentro del aula. En cuanto a la atencidn a estudiantes
con necesidades individuales se cumple en un 73% lo que sefiala que la institucién
aun debe alcanzar ciertas destrezas en esta dimension. Finalmente, en cuanto a las
relaciones con los estudiantes se alcanza un alto porcentaje 94% lo cual denota que
se trabaja mucho en la calidad humana dentro de las aulas de clases y de la

institucién en si.
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Como ya se menciond, en los apartados anteriores la gestion pedagogica del docente
representa el factor primordial del proceso de ensefianza aprendizaje, pues las
acciones que realiza el docente en el aula promueven un aprendizaje significativo
en los estudiantes, es asi que producto de la evaluacion de las 4 dimensiones que
involucran a la gestion pedagogica del docente en las dos instituciones educativas
evaluadas se obtuvieron los siguientes resultados:

Grafico 7: Gestion pedagdgica del docente de las instituciones educativas
intervenidas
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Fuente: Levantamiento de la informacion 2020
Elaborado por: Autoras, 2020

Analisis: Se evidencia el contraste de la gestién pedagdgica realizada por los
docentes de las dos instituciones educativas en la cual podemos establecer que la
Unidad Educativa Mentor Gamboa Collantes cumple de mejora manera las 4

dimensiones que se evallan en la gestion pedagogica.

Se puede destacar el alto cumplimiento que tienen las dos instituciones en cuanto a
la relaciones con los estudiantes superando el 88%, de las otras dimensiones
podemos indicar que se deben realizar ciertas actividades que contribuyan a elevar

las valoraciones alcanzadas en las dimensiones propuestas.
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4.3 Resultados de la gestion pedagogica del docente desde la percepcion del

estudiante

La gestion del aprendizaje del docente pone en evidencia el quehacer en el aspecto
educativo de los docentes, pues se presenta como la responsabilidad de formacion
académica del estudiante en el sentido critico y reflexivo que contribuye a insertarse

en la sociedad de forma eficaz.

En los resultados obtenidos se identifican las fortalezas y debilidades que fueron
encontradas en las dos instituciones intervenidas con relacién a los aspectos propios
de la gestion del docente en el aula vinculados principalmente con las habilidades
pedagogicas y didacticas percibidas por parte de los estudiantes, los resultados

obtenidos se presentan a continuacion:

Gréfico 8: Habilidades pedagbgicas y didacticas de los docentes de las unidades

educativas desde la percepcion del estudiante.
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Andlisis: Los resultados obtenidos en relacion a la gestion del aprendizaje del
docente mediante la percepcion del estudiante en cuanto a las habilidades
pedagdgicas y didacticas, se denota que los docentes de la Unidad Educativa
“Mentor Gamboa Collantes” UE-MGC y de la Escuela Fiscal Mixta “Pablo Julian
Gutiérrez” EFM-PJG tienen similitud en cuanto a las habilidades pedagdgicas y
didécticas que aplican con sus estudiantes hasta la escala 2 correspondiente a “rara
vez” y partir de esta escala se puede notar que existen ciertas ventajas en relacion a
la valoracion hecha por la UE-MGC como el caso de que los docentes de esta
institucion adecuado los temas a los intereses de los estudiantes o que promueven
o desarrollan en los estudiantes las habilidades para reflexionar, descubrir o redactar
con claridad. Cabe mencionar que los docentes de las dos instituciones segun la
percepcion de los estudiantes no alcanzan el valor mas alto de la ponderacion y que
contrasta con lo manifestado por lo docentes que en algunos de los casos si

alcanzaron esta valoracién méaxima.

Gréfico 9: Habilidades de sociabilidad pedagdgica de los docentes de las

unidades educativas desde la percepcion de los estudiantes
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Elaborado por: Autoras, 2020
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Andlisis: Las habilidades de sociabilidad pedagdgica estan vinculadas con virtudes
del docente que conlleva a elevar el nivel de satisfaccidn de la convivencia escolar
dentro del aula, pues esta catalogadas como las habilidades de aprendizaje del
alumno en cuanto a sus diferentes actividades escolares. Se puede evidenciar
claramente que la UE-MGC destaca en 2 de los 6 criterios que evalla esta
dimensidn, principalmente en el criterio 2'y 3 que establece que los docentes de esta
institucion al final de cada clase realizan resimenes de los temas tratados en la
jornada escolar y también se debe destacar que los docentes de las dos instituciones
utilizan el lenguaje apropiado durante la jornada escolar para que los estudiantes
Ileguen a comprenderlo, del mismo lo modo se aprecia que los estudiantes no dan
la més alta valoracién a esta dimension pues a su percepcion hay criterios que no
son desarrollados por completo por parte de los estudiantes.

Grafico 10: Atenciéon a estudiantes con necesidades con necesidades
individuales

Atencidn a estudiantes con necesidades especiales

P3.7 |y
P

P3.5 |

P3.4 |

P3.3 |

P3.2 |

P31 |

0 1 2 3 4 5

B UE-MGC mEFM-PIG

Fuente: Levantamiento de la informacion 2020
Elaborado por: Autoras, 2020

Analisis: Dentro de la gestion pedagdgica del docente se debe considerar y evaluar
necesariamente la atencién que el docente presta a los alumnos con necesidades
especiales. Los resultados obtenidos denotan que ligeramente la UE-MGC presenta
mejores valoraciones que la EFM-PJG sobre todo en el criterio 7 que mencionan
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que promueve la integracion espontanea del estudiante al ritmo del trabajo dentro
del aula de clase. Ademas, las dos instituciones tienen un cierto nivel de importancia
por sus estudiantes que faltan a clases y de una u otra forma se comunican con ellos.
Lo observable y destacable de los datos obtenidos es que, en los 7 factores
evaluados en la esta dimension, segun la percepcién de los estudiantes, ninguna de
las instituciones intervenidas a alcanzado la valoracion méaxima correspondiente a
siempre, y solo una alcanza la valoracién 4 correspondiente casi siempre lo cual
denota que aln no se tiene muy bien institucionalizado el procedimiento o

protocolos que se deben en este tipo de situaciones.

Grafico 11: Relacién del docente con los estudiantes
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Fuente: Levantamiento de la informacion 2020

Elaborado por: Autoras, 2020

Analisis: La relacion que tiene el docente con el alumno debe ser de simpatia mutua
y de afinidad pues ello contribuira notablemente a mejorar el desempefio del
docente como del estudiante. Se evidencia que las dos instituciones realizan un
trabajo adecuado en este sentido, pues la percepcion del estudiante identifica que
las dos instituciones educativas tienen similares percepciones con resultados en una
escala de 4 correspondiente a casi siempre, aunque no se alcanza la valoracion total

ideal correspondiente a 5.
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En esta dimension se deberia alcanzar el 100% de la valoracion pues la relacion
docente estudiante es la accion educativa mas importante para desarrollar un

proceso de ensefianza aprendizaje eficiente con calidad y calidez.

4.3.1 Gestion pedagogica docente de la Escuela Fiscal Mixta Pablo Julian

Gutiérrez, desde la percepcion del estudiante

Gréfico 12: Gestion pedagdgica del docente EFM-PJG
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Andlisis: Los resultados obtenidos de la gestion pedagdgica de los docentes de la
Escuela Fiscal Mixta Pablo Julian Gutiérrez muestra un cumplimento del 66% en
relacion a las habilidades pedagdgicas docentes, lo que denota el mediano
cumplimiento de esta dimension. En cuanto a las habilidades de sociabilidad
pedagdgica se tiene un cumplimiento del 62% pues factores como la

retroalimentacion de las clases dictadas limita el cumplimiento de este estandar.

Con lo relacionado a la atencion a estudiantes con necesidades individuales se
cumple el 67% pues factores como la realizacion de evaluaciones individuales al
finalizar las clases limita el cumplimento de este estandar y el cuanto a la relacién
con los estudiantes se cumple en un 85% pues estos factores son cumplidos la mayor
parte simplemente faltando que estos sean desarrollados y cumplidos siempre

dentro del aula de clase y no solo frecuentemente. Cabe recalcar que los resultados
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obtenidos en las 4 dimensiones son bajos en relacion a las ponderaciones dadas por

los docentes en cuanto a sus habilidades pedagogicas y didacticas.

Grafico 13: Gestion pedagdgica del docente de la Unidad Educativa Mentor

Gamboa Collantes, desde la percepcion del estudiante
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Analisis: De la encuesta aplicada a los estudiantes de la Unidad Educativa Mentor
Gamboa Collantes se pudo determinar que existe un cumplimiento satisfactorio de
la mayoria de los indicadores de cada uno de las 4 dimensiones. Con relacién a las
habilidades pedagdgicas docentes se establece un cumplimento del 70% lo cual
determina que los docentes atin deben alcanzar ciertas habilidades que les permitan

mejorar esta dimension.

Las habilidades de sociabilidad pedagdgica tienen un cumplimento del 70% lo cual
muestra que aun deben mejorar las condiciones de sociabilidad alumno-docente
dentro del aula. En cuanto a la atencidn a estudiantes con necesidades individuales
se cumple en un 75% lo que sefiala que la instituciéon adn debe alcanzar ciertas
destrezas en esta dimension. Finalmente, en cuanto a las relaciones con los
estudiantes se alcanza un alto porcentaje 85% lo cual denota que se trabaja mucho
en la calidad humana dentro de las aulas de clases y de la institucion en si.
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Del mismo modo los resultados obtenidos en las 4 dimensiones son bajos en
relacion a las ponderaciones dadas por los docentes en cuanto a sus habilidades

pedagdgicas y didacticas.

La gestion pedagdgica del docente representa el factor primordial del proceso de
ensefianza aprendizaje, pues las acciones que realiza el docente en el aula
promueven un aprendizaje significativo en los estudiantes, es asi que producto de
la evaluacion de las 4 dimensiones a los estudiantes en cuanto a la gestion
pedagdgica del docente en las dos instituciones educativas evaluadas se obtuvieron

los siguientes resultados:

Graéfico 14: Gestion pedagdgica del docente de las instituciones educativas
intervenidas, desde la percepcion del estudiante
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Fuente: Levantamiento de la informacion 2020
Elaborado por: Autoras, 2020

Andlisis: Se evidencia el contraste de la gestion pedagogica realizada por los
docentes de las dos instituciones educativas en la cual podemos establecer que la
Unidad Educativa Mentor Gamboa Collantes cumple de mejora manera las 4
dimensiones que se evalUan en la gestion pedagdgica segun la apreciacion de los
estudiantes. Se puede destacar el alto cumplimiento que tienen las dos instituciones
en cuanto a la relaciones con los estudiantes alcanzando el 85%, de las otras

dimensiones podemos indicar que se deben realizar ciertas actividades que
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contribuyan a elevar las valoraciones alcanzadas en las dimensiones propuestas. En
este sentido se visualiza que los estudiantes tienen una valoracion mas baja con

relacion a la realizada por los docentes en el cuestionario aplicado.

Para contrastar la informacion obtenida de las encuestas realizadas a los docentes,
se procedid a aplicar la encuesta de gestion pedagdgica a los estudiantes para poder
tener mayores argumentos para la intervencion, los resultados obtenidos se

presentan a continuacion:

Gréfico 15: Comparacion de la Gestion pedagdgica del docente de la Escuela

Fiscal Mixta Pablo Julidn Gutiérrez
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pedagdgica del docente dentro del aula tiene una valoracion similar a la sefialada
por los docentes de la institucion, se determina que no existe una mayor desviacion
de los datos obtenidos por lo tanto podemos ver que la percepcion del estudiante es
apegada a la realidad vivida dentro del aula de clases, por lo tanto se ratifica que
los factores evaluados en cada una de las dimensiones deben ser fortalecidos para

poder llegar a obtener resultados 6ptimos en cada una de las valoraciones.
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4.3.2 Comparacion de la Gestion pedagogica del docente Unidad Educativa

Mentor Gamboa Collantes

Gréfico 16: Gestion pedagogica del docente desde la vision de los estudiantes

de la Unidad Educativa Mentor Gamboa Collantes
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Fuente: Levantamiento de la informacion 2020
Elaborado por: Autoras, 2020

pedagdgica del docente dentro del aula tiene una valoracién similar a la sefialada
por las valoraciones dadas por los docentes, pues no existe mayor desviacién de los
datos obtenidos, por lo tanto, sin embargo, en la dimensién relacién con el
estudiante si se evidencia una notable de 9 puntos porcentuales pues quiza el
estudiante tiene otra vision de la relacion del docente-alumno. Ademas, se establece
que la percepcidn del estudiante es apegada a la realidad vivida dentro del aula de
clases, por lo tanto, se ratifica que los factores evaluados en cada una de las
dimensiones deben ser fortalecidos para poder llegar a obtener resultados ideales

gue en su gran mayoria superen el 90%.

4.4. Plan de intervencion

Una vez identificadas las principales falencias detectadas en cuanto al clima social

escolar de las dos instituciones educativas, se propone la realizacién de estrategias
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que permitan mejorar el clima percibido dentro del aula de clases, segun se detallan

a continuacion:

4.4.1 Estrategia 1: Habilidades pedagogicas y didacticas del docente

e Objetivo
v Proponer habilidades pedagdgicas y didacticas conceptuales para la
orientacion efectiva a los estudiantes
e Integrantes
v" Grupo investigador
v’ Cuerpo docente institucional
e Materiales
v Recursos tecnolégicos (computador, celular) y acceso a internet
v Pizarra
e Procedimiento
v Bienvenida
v" Presentacion de la actividad
v' Lectura de experiencias de habilidades pedagdgicas y didacticas
v Acercamiento tedrico sobre los principales criterios y fundamentos
de las competencias pedagdgicas y didacticas de los docentes
v' Presentacion de estrategias de aprendizaje para la transformacion del
estudiante de educacion basica (el juego, las rondas, la musica, los
titeres, dramatizaciones, aula invertida, aprendizaje basado en
proyectos)
v' Competencias didacticas pedagdgicas (Saber Conocer, saber ser,
saber hacer)

e Evaluacidén

v Aplicacion de encuestas ex post a estudiantes para identificacion de

la viabilidad y pertinencia de los talleres dictados
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4.4.2 Estrategia 2: Ensefiando habilidades de sociabilidad pedagdgica en el

aula

e Objetivo

v' Fortalecer los recursos sociales y pedagdgicos de los docentes de las
unidades educativas intervenidas.

v

e Integrantes
v Grupo investigador
v Cuerpo docente institucional
e Materiales
v Recursos tecnolégicos (computador, celular) y acceso a internet
v Pizarra
e Procedimiento

v Bienvenida

v" Presentacion de la actividad

v Lectura de experiencias de sociabilidad pedagdgica de nifios

v' ldentificacion de las principales habilidades de sociabilidad
pedagogica (interacciones sociales, relaciones sociales, experiencias
en grupo)

v' Identificacion de las principales dificultades en las habilidades de
sociabilidad pedagogica (dificultades en interacciones basicas,
sociales y grupales)

v" Presentacion de técnicas utilizadas para el desarrollo de habilidades
de sociabilidad pedagdgica (instruccién verba, modelado, practica
“role playing” y retroalimentacion.

v' Ejercicios practicos de simulacién con los docentes

e Evaluacién

v Aplicacion de encuestas ex post a estudiantes para identificacion de

la viabilidad y pertinencia de los talleres dictados
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4.4.3 Estrategia 3: Diversidad en el aula: estudiantes con necesidades

individuales

e Objetivo
v’ Fortalecimiento de conocimiento y habilidades relacionadas a la
atencion de estudiantes con necesidades individuales
e Integrantes
v" Grupo investigador
v Cuerpo docente institucional
o Materiales
v Recursos tecnolégicos (computador, celular) y acceso a internet
v’ Pizarra
e Procedimiento

v Bienvenida

v" Presentacion de la actividad

v Predmbulo del tema que se abordara

v' Compartir experiencias docentes de estudiantes con necesidades
individuales dentro de sus aulas

v' Introduccién teérica a los participantes sobre la atencion a
estudiantes con necesidades individuales y reflexionar sobre ello.

v Proceso de atencion en el contexto escolar: Acciones para favorecer
la atencién a estudiantes con necesidades individuales en la
institucion

v La intervencion docente diversificada: propuesta de atencion a
estudiantes con necesidades individuales

v’ Ejercicios practicos de simulacion con los docentes

e Evaluacién

v Aplicacion de encuestas ex post a estudiantes para identificacion de

la viabilidad y pertinencia de los talleres dictados
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4.4.4 Estrategia 4: Vinculos en la docencia

v

v
v

v
v

v

v
v
v

<

Objetivo

Desarrollar valores positivos en el aula que fomenten valores y

respeto en la relacion docente - alumno

Integrantes

Grupo investigador

Cuerpo docente institucional

Materiales

Recursos tecnoldgicos (computador, celular) y acceso a internet

Pizarra

Procedimiento

Bienvenida

Presentacion de la actividad

Predmbulo del tema que se abordara

Compartir experiencias docentes de la relacion docente-alumno
dentro del aula de clases

Identificacion de los valores més usuales dentro del aula de clase
Anélisis del rol del docente dentro del aula de clases: aprender a
convivir, aprender a participar, aprender a respetar

Habilidades para desarrollar dentro del aula de clase: como crear un
clima de aula adecuado. Evitar problemas que generen
contradicciones y problemas en la moral del alumno. Escuchar y
aconsejar al alumno en su proceso de formacion.

Como evaluar comportamientos y valores en el aula: observacion

sistematica

e Evaluacioén

Aplicacion de encuestas ex post a estudiantes para identificacion de la

viabilidad y pertinencia de los talleres dictados

4. 5 Resultados post intervencion

Una vez desarrollados y aplicados los talleres que tuvieron la finalidad de proveer

herramientas para mejorar la practica docente con los estudiantes, se procedio
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aplicar el cuestionario del clima social escolar en las 4 dimensiones iniciales y asi
determinar si se alcanzd algin nivel de mejoria, los resultados obtenidos se

presentan a continuacion:

Gréafico 17: Gestion pedagogica del docente desde la percepcién de los
estudiantes y docentes de las instituciones evaluadas, presy post test
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Fuente: Levantamiento de la informacion 2020
Elaborado por: Autoras, 2020

Analisis: Los estudiantes y docentes de las instituciones investigadas perciben una
notable mejoria en las habilidades pedagdgicas y docentes dentro del aula, lo cual
denota que la capacitacion continua es una herramienta Gtil para mejorar los
procesos de ensefianza aprendizaje. Las cuatro dimensiones evaluadas en la Escuela
Mentor Gamboa Collantes post intervencion a superado notablemente el 90% de
cumplimiento de los factores y en la Escuela Fiscal Mixta Pablo Julian Gutiérrez a
superado el 91% de cumplimiento de los factores evaluados en cada dimensién, lo
que demuestra que un clima social escolar adecuado contribuye notablemente a la
mejora académica de los alumnos y la mejora de los procesos escolares llevados

dentro del aula.
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5. CONCLUSIONES

Se determind el clima social escolar en el proceso de ensefianza aprendizaje,
considerando no solo la percepcion de los docentes sino también de los
estudiantes de las dos instituciones educativas evaluadas, en donde se
evidencio en base a los resultados obtenidos que la convivencia vivida entre
el docente y el alumno son factores claves y decisivos para la adecuada
gestion del conocimiento de los estudiantes, pues el clima escolar fue un
indicativo del aprendizaje a partir de la convivencia vivida en el aula 'y que
favorece la adquisicion de conocimientos, habilidades y actitudes

establecidos dentro del curriculo que desarrolla el docente.

El estudiante debe insertarse en la sociedad de una manera responsable y
sobre todo consciente del contexto que estd viviendo. Los estudiantes y
docentes de las dos escuelas intervenidas manifiestan la necesidad de aplicar
una pedagogia y didactica acorde a la situacion que les permita la

exploracion, experimentacién y creatividad desde la virtualidad.

La gestion del aprendizaje que realiza el docente dentro de las aulas de clase
dentro del proceso educativo es un factor muy critico e importante en el
desarrollo educativo de los estudiantes, pues en este caso los docentes de las
dos instituciones educativas fomentan la participacion, cooperacion,
cumplimiento y promulgacion de las diferentes normas de comportamiento
y trabajo dentro del aula de clase con la finalidad de crear un ambiente
propicio para la actividad académica, resaltando en todo momento la puesta
en préactica de valores sociales, morales y éticos generados a partir de las

experiencias vividas por los alumnos en el aula de clase.

A partir del desarrollo del plan de intervencion se pudo constatar en cada
una de las dos instituciones educativas que se crearon espacios propicios
para una adecuada interaccion entre el profesor y sus alumnos dentro del
aula de clase, se formaron ambientes adecuados que permitieron favorecer
las relaciones interpersonales entre estos dos actores, de este modo se

mejoro el proceso de ensefianza y aprendizaje pues el desarrollo de las
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habilidades pedagdgicas docentes contribuyeron de manera directa a crear
los ambientes efectivos y afectivos que facilitaron el desarrollo de los
diferentes procesos y actividades educativas; de este modo en la Escuela
Mentor Gamboa Collantes y en la Escuela Fiscal Mixta Pablo Julian
Gutiérrez después del plan de intervencidn se alcanzaron valores del 90 y
91% de cumplimiento de los factores evaluados en cada dimension, sobre
todo en las habilidades pedagogicas contribuyendo a la mejora de los

procesos escolares llevados dentro del aula.
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7. ANEXOS
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1. IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

“El Clima Social Escolar es uno de los aspectos que mas relevancia presenta en el
contexto educativo, pues representa un factor determinante en el proceso de
ensefianza aprendizaje de los estudiantes dentro de aula” (Gonzéalez, 2015), debido
a que este puede influir de forma positiva 0 negativa en el rendimiento académico

del alumno y la adecuada adaptacion a la vida escolar.

En este contexto, una de las constantes preocupaciones que tienen los directivos de
las diferentes instituciones y principalmente los docentes que realizan las
actividades académicas diarias es el alcance y nivel de consecucidn de los objetivos
y metas académicas propuestas al inicio de cada afio lectivo, por lo que
constantemente se encuentran en la bdsqueda permanente de estrategias y
metodologias que ayuden a identificar factores negativos como las circunstancias
personales, el estado emocional, los aspectos pedagogicos del docente, el clima de
aula, para plantear soluciones a corto, mediano o largo plazo que les permitan

alcanzar los objetivos académicos planteados. (Morales & Gil, 2018)

Dependiendo de las circunstancias, “los alumnos y profesores pueden llegar a
encontrar o generar climas escolares negativos o limitadores del desarrollo
académico dentro del aula de clase, pues en muchos de los casos se generan estrés,
irritacion, desgano, falta de interés y agotamiento fisico y psicologico” (Robles &
Sanchez, 2016), por lo tanto desde la percepcion de los docentes un clima negativo
desvia su atencion, se convierte en una fuente de desmotivacion, disminuye su
compromiso con las institucion y sus estudiantes e impide la consecucion de sus
objetivos con una vision a futuro. “Los estudiantes pueden expresar sintomas de
apatia por la escuela generando desinterés y en casos extremos la negativa de
continuar con sus estudios”, lo cual llega a convertirse en interacciones alumno —
profesor y profesor-alumno cada vez mas dificultosas y estresantes sin poder

encontrar una solucion al desconocer el origen del problema. (Fernandez, 2016)

Por lo tanto, es necesario considerar que el clima social escolar es el principal factor

de la convivencia escolar dentro del aula de clases, con grandes repercusiones en el
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proceso de ensefianza aprendizaje, puesto que es el ambiente en donde se
desenvuelve el estudiante y por ende debe proporcionarle todas las condiciones
afectivas e intelectuales para que se genere un espacio adecuado de aprendizaje, ya
que si este factor es negativo 0 no retne las caracteristicas necesarias para el
aprendizaje, conduciré a un bajo rendimiento académico en los estudiantes de las
unidades educativas publicas principalmente, viéndose reflejado en el desinterés
por su preparacién académica, bajas calificaciones académicas y desercion
estudiantil, conllevando a un grave problema dentro de la institucion y en el ndcleo

familiar.
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2. DIAGNOSTICO

El clima social escolar a nivel mundial es una de las variables que mayor incidencia
tiene en al aprendizaje de los estudiantes, pues viene a ser un reflejo de las
capacidades operativas de las instituciones educativas, en las que estan definidos
por la organizacién y planificacion profesional de los directivos y profesores para
los estudiantes. Mediante estudios realizados por la (Organizacién para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), 2017) se establece que una de las
principales variables que influyen en el adecuado proceso de ensefianza aprendizaje
en las escuelas publicas es el clima escolar en un 45% seguido de las habilidades
pedagogicas docentes en un 38% y el 17% del ambiente familiar vivido en el hogar,
es asi que el clima escolar es la principal razon por la que existen variaciones en los
procesos escolares afectando a uno o varios alumnos dentro de una mismo salén de

clase.

El clima escolar en Ecuador se manifiesta como el nivel organizativo de la
institucién y hace relacion a los siguientes factores: estilos de gestion institucional
(52%), normas de convivencia institucionales (38%) y la participacion educativa
(10%). De mismo modo dentro del aula existe el clima escolar y esta relacionado
directamente con los siguientes elementos: relacion profesor — alumno (51%),
metodologias de ensefianza aplicadas (41%) y relaciones entre padres de familia
(8%). Por ello la convivencia social transciende como un factor de estudio de gran
relevancia que tiene incidencia directa sobre la actividad del aprendizaje del

estudiante, la conducta de los docentes y la interaccion entre ambos. (Briones, 2015)

A nivel regional no se encuentran estudios de especificidad por provincia o
localidad, pues el clima social no hace hincapié en cada una de las regiones, pues
son factores que se presentan a nivel general en cada una de las aulas de clase y en
especial en las unidades educativas fiscales, pues no estd completamente definido
los procedimientos de convivencia escolar con los cuales deben orientarse la
formacion académica y el desarrollo integral de los estudiantes pues el clima social

escolar no es considerado como un objetivo primordial que debe alcanzarse en estos
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centros educativos como un factor determinante para alcanzar un adecuado

desempefio escolar.

En las unidades educativas donde se desarrollara la investigacion se cuentan con
las politicas y protocolos establecidos por el Ministerio de Educacion (MINEDUC),
las mismas que exclusivamente estan orientadas a potenciar el aprendizaje y el
rendimiento académico de los estudiantes, pero no se establecen lineamientos
especificos para docentes y estudiantes que estén encaminados al desarrollo de un

clima social escolar adecuado para que exista un correcto aprendizaje.

Por lo general, en las instituciones educativas de orden fiscal como las mencionadas
en la investigacion, se ha determinado que hay una falta de capacitacion y desarrollo
de los procesos de ensefianza aprendizaje considerando como un aspecto importante
el clima social escolar que se desarrolla en las aulas de clases en el dia a dia y con
mucho mas énfasis el clima escolar vivido en los hogares a partir del confinamiento
decretado por el gobierno nacional, pues este se convierte en un factor determinante
en el aprendizaje y rendimiento académico de los estudiantes de los diferentes afios
de educacion general bésica; pues este, es el principal instrumento que permite al
estudiante tener una educacion de calidad y calidez con un aprendizaje significativo

y también se establece en un buen manejo de aula para los profesores.

Mediante las observaciones realizadas desde la perspectiva como docentes dentro de
las aulas de clase con los estudiantes de educacion basica, se ha podido observar y
percibir algun tipo de falencias en el aprendizaje de los nifios a causa de la percepcion
de un inadecuado clima social escolar, en muchos de los casos creado y establecido por
los estudiantes y probablemente también propiciado por lo docentes al no saber

controlar y manejar climas de aula inadecuados.

En muchos de los salones de clase y en general en toda la unidad educativa se han
podido identificar conductas de tratos inadecuados debido a la limitada aplicacion de
las normas béasicas y minimas de convivencia y que no son reportados por los
estudiantes, asi mismo se ha evidenciado que se da irrespeto de las normas sociales de

convivencia lo que tiende a generar una sensacion de inseguridad y conflictos
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emocionales de los estudiantes para con sus compaferos, su aula de clase, sus
profesores y la institucion; lo cual en términos generales termina convirtiéndose en un

entorno inadecuado y desfavorable para que su proceso de preparacion sea efectivo.

3. DELIMITACION DEL PROBLEMA

El proceso investigativo a desarrollar para la consecucion de los objetivos a

proponer se basara en las siguientes delimitaciones:

3.1 Delimitacion espacial

El proyecto de intervencion se desarrollara en la Republica del Ecuador, Region
Costa, en la provincia de Santo Domingo de los Tsachilas, cantén Santo Domingo,
parroquia Bomboli en la Unidad Educativa “Mentor Gamboa Collantes” y en la
region Sierra, provincia Pichincha, cantén Quito, parroquia Belisario Quevedo en
la Escuela Fiscal Mixta “Pablo Julian Gutiérrez”.

3.2 Delimitacion temporal

El desarrollo del proyecto de intervencion como requisito para la obtencion del
titulo de Licenciado en Educacién Basica, se realizara durante los meses de agosto
a diciembre de 2020; correspondiente al afio lectivo 2020 - 2021 desarrollado en las
instituciones intervenidas para la investigacion, proceso de titulacion que constara

de 400 horas, segun lo establecido en el Reglamento de Régimen Académico.

3.3 Delimitacioén del universo

El proceso de determinacion del clima social escolar, estard definido por la
percepcion de los docentes, por lo tanto, el universo de la poblacion a estudiar estara
enfocado en 41 docentes de la Unidad Educativa “Mentor Gamboa Collantes” y 9
docentes de la Escuela Fiscal Mixta “Pablo Julidn Gutiérrez”, con una totalidad de

50 docentes.
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3.3 Delimitacién del contenido

La investigacion obtendrd informacion que permitird describir el estudio de la
convivencia escolar centrado en los factores del clima social escolar, considerando
la percepcion que manifiestan los profesores de las unidades educativas de las dos
provincias establecidas; para ello se utilizara un cuestionario estructurado
denominado “Escala del Clima Social Escolar” propuesto por (Moos & Trickett,
1989), con adaptacion para el Ecuador, 2015 asi como el cuestionario de evaluacion
a la gestion del aprendizaje del docente, propuesto por el (Ministerio de Educacion
del Ecuador, 2011)

Consta de preguntas con respuestas politomicas (opcion multiple) y respuestas
dicotomicas (verdadero y falso), las escalas de las que estad conformada la encuesta
tienen la finalidad de identificar los aspectos concretos que estan relacionadas con
la cotidianidad escolar y que las mismas en conjunto pueden establecer claramente

el concepto de clima social escolar identificado en el aula de clase.

4. JUSTIFICACION

Segun lo definido por la (Organizacion de la Naciones Unidas (ONU), 2017), el
clima social escolar dentro de las instituciones de educacién basica y media esta
definida como una de las principales variables escolares que tiene mayor relevancia
y efecto sobre el rendimiento académicos de los estudiantes y el apego o no a las

instituciones educativas.

Los docentes de las instituciones educativas tratan permanentemente de encontrar
procesos de ensefianza aprendizaje que les permitan obtener resultados positivos y
significativamente adecuados para el desarrollo de sus actividades escolares, por lo
tanto, deben considerar que el clima social escolar que se genera en sus actividades
académicas debe ser el adecuado y que tenga una incidencia directa y efectiva en la
mejora progresiva de la calidad de la ensefianza por parte de los docentes dentro del
aula de clases y por consiguiente de la institucion educativa dentro de los &mbitos

de la educacion, ciencia y cultura, creando los ambientes propicios para que se
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desarrollen las iniciativas personales para un mejor cumplimiento de la actividad

docente y por ende el aprovechamiento del estudiante. (Unda, 2016)

Segun la investigacion desarrollada por él (INEVAL, 2017) se evidencia un “bajo
rendimiento académico de los estudiantes de educacion béasica debido a una
afectacion directa del clima social escolar dentro de la aula”, lo cual establece la
importancia de la realizacion de estudios que conlleven a definir concretamente los
factores o caracteristicas que enmarcan el estudio del clima social escolar en
estudiantes y docentes de las instituciones educativas para relacionar la influencia
del clima escolar en los estudiantes y si este tiene algun tipo de incidencia en un

mayor 0 menor aprendizaje.

“La determinacion del clima social escolar resulta ser clave en la gestion del
conocimiento de los estudiantes por parte del docente, puede resultar ser un
indicador de aprendizaje para la adquisidor de conocimientos, habilidades, actitudes
y aptitudes dentro del aula” (Nail, 2018), que ademas forma su conducta dentro del
aula de clases, resultando ser un estrategia del docente para lograr conseguir no
solamente disciplina y autoridad sino méas bien crear un ambiente 6ptimo para su
labor de ensefiar integrando sus distintos componentes de manera creativa e

innovadora para superar con éxito los desafios que les impone la educacion actual.

5. OBJETIVOS
5.1 Objetivo general

Determinar el clima social escolar en el proceso de ensefianza aprendizaje, desde la
percepcion de los docentes de la Unidad Educativa “Mentor Gamboa Collantes” y

la Escuela Fiscal Mixta “Pablo Julian Gutiérrez” en el afio lectivo 2020-2021

5.2 Objetivos especificos
e Establecer el estado situacional actual del clima social escolar en el proceso
de ensefianza aprendizaje desde la perceptiva del docente
e Determinar la gestién del aprendizaje realizada por el docente dentro de las

aulas de clase.
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¢ Realizar una propuesta que contribuya al mejoramiento del clima escolar en

las unidades educativas investigadas.

6. ESTRATEGIAS DE APLICACION

El proyecto de intervencidn a desarrollarse en las unidades educativas tiene mucha
relevancia, pues partiendo de un estado situacional actual (diagndstico) permite
definir los principales inconvenientes que conllevan a un inadecuado clima escolar,
lo cual permitird determinar las principales estrategias que pueden aplicar los
docentes como propuesta académica metodoldgica que contribuya a elevar el nivel
académico de los estudiantes y por ende mejorar su proceso de ensefianza

aprendizaje.

Las estrategias de aplicacién que se presentan, permitiran tener una participacion
activa y directa por parte del tutor del proyecto, de las investigadoras y de los
beneficiarios directos como el caso de los docentes, estudiantes y padres de familia;
asi como un beneficio directo a las unidades educativas, segin se detalla a

continuacion:

e Primera estrategia: Se escogera el ambiente propicio para el desarrollo de
las actividades investigativas, las mismas que estaran definidas por sesiones
de trabajo virtuales con los docentes de las dos instituciones educativas, esta
actividad se realizara previa autorizacion de las autoridades institucionales.

e Segunda estrategia: Formalizar el compromiso institucional y docente para
la obtencion de datos confiables y apegados a la situacién real del clima
social escolar que se genera en las clases de cada uno de los docentes, para
lo cual se coordinara un horario de trabajo para la aplicacion de las encuestas
“gestion del aprendizaje del docente” y el “cuestionario de clima social
escolar — profesores” mediante un dia establecido para cada docente.

e Tercera estrategia: Al solicitar la autorizacion institucional para el
desarrollo del trabajo de titulacion, se establece el compromiso de las partes
(investigadoras — unidades educativas) para exponer todos los resultados

obtenidos con la finalidad de que se puedan adoptar las estrategias a
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proponer y asi mejor el clima escolar que perciben los docentes en la
institucion.

e Cuarta estrategia: Considerar documentos, normativas, protocolos
aprobados y lineamientos que tengan aplicabilidad a la tematica
desarrollada con la finalidad de obtener datos reales y apegados a estudios
previos para poder establecer criterios de comparacion.

e Quinta estrategia: Acoger y poner en préctica todas y cada una de las
sugerencias que se planteen por parte de la unidad de titulacién de la carrera,
asi como del tutor(a) del proyecto de titulacion para realizar una
contribucion optima en cuanto a la mejoria del clima social escolar vividos

en las dos instituciones educativas.

7. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Al ser un proyecto de intervencion, tendré la finalidad de realizar un seguimiento
permanente mediante las investigadoras y también mediante las autoridades de las
instituciones, pues a raiz del estado situacional y la gestion que definen los
docentes, se podréa establecer estrategias, las mismas que seran aplicadas de forma
secuencial, partiendo de una perspectiva general hasta llegar a una especifica
tomando mayor énfasis en aquellos factores que tengan mayor debilidad y requieran

de una atencidn constante y sostenida en el tiempo. (De Moura & Eduardo, 2016)

Una vez que se apliquen las estrategias de mejora del clima social escolar, se
procederd a realizar evaluaciones sistematicas a cada uno de los docentes y
estudiantes encuestados, en los cuales se pueda aplicar los cuestionarios por un
segunda ocasion en un lapso determinado y asi mediante comparacion de resultados
poder evidenciar si existe avances significativos o se requiere de la intervencion de
procesos mucho mas profundos como cursos de capacitacion continua que mejore
las capacidades de los docente, para ello se debe considerar la evaluacién como un
proceso dindmico que permita alimentar permanentemente de las técnicas
apropiadas durante las diferentes actividades establecidas en los procesos de

ensefianza aprendizaje. (Blanco, 2016)
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Anexo 2. Resolucion de aprobacion del tema del Proyecto de Intervencion

Educativa por Consejo Directivo

u FACULTAD OF CNCIAS
B B DECANATO L
mem ¥ HUMANIETICAS
CONSEJO DIRECTIVO
MEMORANDO N° 022 -CD-FCESFH-UEB - 2020
PARA DAA. VIVIANASUAREZALDAZ _
GALARRAGA EGAS ALEXANDRA CAROLINA Y SOLIS COLOMA
EDITH YESSENIA
DE DA. VICTOR HUGO NUNEZ JIMENEZ MCPP.
Decano

FECHA: Guaranda. 10 ge Noviemiye de 2020

ASUNTOD: Resolucion de aprobacion del tema del Proyecto de Intervencion
Educativa, Proceso de Titulacion 001-2020 de la Carrera CIENCIAS
DE LA EDUCACION, MENCION EDUCACION BASICA de &
Facultad de Ciencias de la Educacdn, Socldles, Filostficas y
Humanisticas de la Universidad Estatal de Bolivar,

Con un cordial saludo, por medio dal presante me permito hacer llegar la resolucion
lomads en Sesion Ordinaria de Consejo Directivo da facha 6 de noviembre de 2020,

AmmmuMawmumdmdeymmmmEmm
remitp rasolucion N*003.14.
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i
Guaranda, 10 e noviembre de 2020
RCD-FCESFHUEBQ03.

142020

E! suscrito Decano de i Faoultad de Ciencias de la Educacidn, Scomles, Filosaficas
Mm“mm MCPP, Cartéca que ef Consejo Dwecsvo, mmm{-tmuoa

EN RELACION AL CUARTD PUNTO DE CONSEJO DIRECTIVO.- Andlisa y resclucon de Informe de los
femss de fa8 propusstas ge los Proyecios de intervencitn Educativa def Proceso de Taulacion 003-2020 de
i Faciltad, presamado por el Ing. Jonathan Carcenas Benpwaes Coordinador de Carers de & Facultad,

CONSIDERANDO:

QUE, & Estaluto de la Universidad Estatal de Bollvar en el anticulo 44 .- Atibuconas dei Consajo Dirsciva
leatal ¢, manifiesta Emitit sesoliciones para sl funcionamsnto de la geatidn sdiministrstive, académica,
nvestgacitn y vinculacidn da la Facultad, scords & & normaltiva legal,

Qus, sl Reglamento de Regimen Académco. articuid 21 en su rumeral tres.- respecto 8 fa Unigaa de
fiutecon dice “Es i unidad curncuar que mncluye les asigneturas, curses o sus aguivalentes, que pemiten
hm%bhhmwﬁmm%ymmmmhmmh
resciucion de pmblemas, déiamas o desafios de una profesidn. Su resultado fingd fundamental es: 3) el
dmmmwammmmamwoMmmhm
¥ APObacian 4e un axamen oa prado ge carscler complennn”.

QUE, af Reglamanio ce |a Unidad de Titulacikin de &a F de Clencies 08 & “Socisles.
Fllcedhcas y Humanisticas de la Univarsidad Estasal da Bollvar, o1 OR DEL PROCESO
OE TITULACION, en su At 3.+ que dice Inxtualmenter Modaldacdes da Tiulaciia - Se. estabiecs para i3
seulacion oo los eswcantas 08 135 diferantas cacTerss de |a Facultad da Ciencias de ta Educacion. Socaies,
Filosoficas y Humanisticas como modaidades de gradisaciin las sigumntas opciones: -

[CARRERAS TIPO

s Informalica Equcstiun Op1- Examen de Grado o de Fn de Carrera
Tacro Educatvas

*  Inglas pl! de Grado ¢ de Fin de Carrera

« Fisca y Malamasca

* Educacién Baxica Op1: Examen oe Grade o e Fin de Canems

o Parvuisna y Basica Inicial 02 Proyecto de intervencion Educativa,

= Educacion Fiskca Deponas y

Recreacion

* Bellas Artes Op1 Examen ge Grado o oe Fin de Carern

o Disefo de Modes Op2: Productos o presentacionss antistices

o Educacién Musical

Al 5~ umuwmummmmwwommmucum
deniro de uns misma carwa En Casos oxcepclonsles y dependendo del camps de conacimentn, podran
m@mmmr&ﬂomm«&mmmuumom

At .+ El sempo para ol desancilo del trabajo de Mulecion ser@ de 400 hores pudiendo extonderss Pasts un
10% mas. depandiando de I8 compiejidad o profundidadl del tabao que se Eice
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UEB DECANATO RS
oty o ¥ MDAAMISTICAS

En oficio 110.-CPL.OMF-FCE-2020, fechado 21 te octubre de 2020, frmada por ¢l Ing. Jonathan Cardenas
Benavides Coordnador de Carmera, en ef que hace & antrega del nforme sobre ef andisis y re-estruckuracion
amaumanw realizado por 1os ogresados y tutores asignados, que
comesponde af proceso da thulacin 00

RESUELVE: mmmmmwum
‘ APRENDIZAJE,

DESDE m DOCENTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA

COLLANTES" ¥ LA ESCUELAFISCAL MIXTA “PABLO EN EL ANO LECTIVO 2020-
2021, PRESENT, POR: ALEXANDRA CAROLINA Y EDITH
YESSENIA ESTUDIANTES PROCESO DE TITULACION 001-2020 DE LA CARRERA DE CIENCIAS
DE LA EDUCACION, EDUCACION BASICA DE LA FACULTAD Y SE DESIGNA COMO

Decano
Facultad de Cienciss de W Educacion, Sociales, Filossficas y Humanisticas
VUM o N
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Anexo 3. Cartas de aceptacion

ESCUELA FISCAL MIXTA
PABLO JULIAN GUTIERREZ

Direccion: Pasaje Bonifaz 2082 y Armero. Fax: 2230984

Correo electronico epjgutierrez@hotmail.com
Codigo AMIE 17H00843

Quito. 12 de Agosto 2020

Sra. Tlga

Alexandra Carolina Galarraga Egas

Docenta

Escuela Fiscal Mixta “Pablo Juliin Gutiérrez”
Prezante. -

Quien susenibe, la MSc. Mayra Elizabeth Quinonez Bravoe con numesro de cédula
1717944001, Directora de la Escuelz Fiscal Mixta “Pablo Julian Gutisrrez” de esta ciudad.

Reciba un cordial saludo, dando por recibido v aprobado el oficio con el requenimianto de
realizar “Proyecto de Intervencion Educativa en la institucion a su cargo, con &l siguients
tema: CLIMA ESCOLAR EN EL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE, DESDE LA
PERCEPCION DE LOS DOCENTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA “MENTOR
GAMBOA COLLANTES” ¥ LA ESCUELA FISCAL MIXTA "PABLO JULIAN
GUTIERREZ"™ receptada el 12/08/2020 a la= 13:07.

La preszente puede ser usada de manerz pertinenta.

Atentamente
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UNIDAD EDUCATIVA
“MENTOR GAMBOA COLLANTES™ " oo

Codigo AMIE: 23H00040
Bloque 1: Avenida Bombolf y Caile Rio Verde — Cooperativa Viila Florida
Blogue 2: Avesiido Bambal( y Via Quesedo ~ Cooperativa Villa Florida
Correo institucional: mentorgambos @hotmail com
Sante Domingo - Sante Dumingo de los Trachilas
Santo Domingo, 12 de agosto del 2020
Oficio. 43/2020 - UEMGC - R - JECL

Lic. Edith Solis Coloma, EGRESADA
UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR

En su despacho.

Licenciada, reciba un atento y cordial saludo de quien suscribe la presente y luego de
esto dando respuesta al oficio con fecha 11 de agosto del 2020, que solicita
autorizacion ejecutar el proyecto de intervencion educativa en la institucion con el
tema: "CUWMA SOCIAL ESCOLAR EN EL PROCESO DE ENSENANZA
APRENDIZAJE, DESDE LA PERCEPCION DE LOS DOCENTES DE LA UNIDAD
EDUCATIVA “MENTOR GAMBOA COLLANTES" Y LA ESCUELA FISCAL MIXTA
“PABLO JULIAN GUTIERREZ" EN EL ANO LECTIVO 2020-2021, le hago conocer
que queda autorizada para poder realizar el mencionado proyecto

Particular que informo para los fines pertinentes.

Atentamente,
s TR
ECTORADD |
-ZL.__:*}
Ing Comejo Loor Mg, Ge
RECTORA
CEL: 0097602678
TELEF: 023709183
EMAIL. jessenia.comein@edy

’
o
Ureccion Av Amasonis N334S1 ¢ Av. Alstustre h""‘ﬁﬂ W ¥ COBIERNO
Codigo pestal: | TIBAT / Quito-Erussor s "4 - DE TODOS
Telélive 535-2-306 1300 - wwm adhcacion gob #¢ e




Anexo 4. Evaluacion del desempefio docente por parte del estudiante

CUESTIONARIO DEL CLIMA SOCIAL ESCOLAR
MOOS Y TRICKET, CON ADAPTACION ECUATORIANA, 2015

INSTRUCCIONES:

a) A continuacion encontrara preguntas que se refieren a actividades que realizan los
estudiantes y el profesor de esta aula.
b) Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con total sinceridad las
siguientes interrogantes.
c¢) Siconsideras que ninguna alternativa corresponde, deja en blanco el casillero.
d) Utiliza la siguiente tabla de valoracion
Tabla de valoracién
1 2 3 4 5
Nunca Rara vez Algunas veces Frecuentemente Siempre
Rara |Alguna Frecuente{ _.
Nunca ra |A'ennas recue Siempre
vez veces mente
| Pones mucho interés en lo que se
hace en el aula de clase.
2 | Durante la clase “estas distraido™.
3 Participas en las discusiones o
actividades de clase
4 Te agrada las clases que dicta tu
maestro(a).
5 En este grado se hacen muchas
amistades.
En tu salon de clase les gusta
6 |ayudarse unos a otros para hacer
las tareas.
En este grado, se tardan mucho
7 |tiempo en conocer a todos por su

nombre
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Te llevas bien con todos tus
compaiieros de aula.

El profesor dedica poco tiempo a
hablar con los alumnos

10

El profesor parece mas un amigo
que una autoridad.

11

A veces, el profesor “avergiienza”
al alumno por no saber la respuesta
correcta.

12

El profesor habla a los alumnos
como si se tratara de nifios mucho
mas pequenos.

13

En la clase, debes tener cuidado
con lo que dices a tus compafieros.

14

Casi todo el tiempo de clase se
dedica el tema de estudio al dia.

15

Generalmente en esta aula de
clase todos hacemos lo que
queremos.

16

El profesor sigue el tema de la clase y no se
desvia de él.

17

Algunos compaiieros de clase siempre tratan
de ser los primeros en responder las
preguntas.

18

En esta clase si entregas tarde los deberes, te
bajan nota.

19

En este grado, a los alumnos no les importa
que notas reciban otros compaieros.

20

A veces, la clase se divide en grupos para
competir en tareas unos con otros.

21

Puedes tener problemas si no estas en tu sitio
al comenzar la clase

22

Los alumnos de esta aula pasan mucho
tiempo jugando durante la clase

23

El profesor rara vez tiene que decir a los
alumnos que se sienten en su sitio.

24

Los alumnos no interrumpen al profesor
cuando est4 hablando.

25

Hay un conjunto claro de normas que tienes
que cumplir en la clase.
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25

Hay un conjunto claro de normas que tienes
que cumplir en la clase.

26

En esta aula de clase parece que las normas
cambian mucho.

27

El profesor explica lo que ocurrird al alumno
si no cumple las normas de clase.

28

El profesor explica en las primeras semanas
de clase las normas sobre lo que los alumnos
podran o no hacer.

29

Los alumnos pueden “tener problemas™ con
el profesor por hablar cuando no deben

30 | El profesor soporta mucho a sus alumnos.

3 El profesor saca fuera de clase a un alumno si
se porta mal.

3 Cuando el profesor propone una norma, la
hace cumplir.

33 Al profesor le agrada que los alumnos hagan
trabajos creativos, originales

34 En este grado puedes elegir el sitio donde
sentarte.

35 En esta clase los alumnos hacen casi todos

los dias el mismo tipo de actividades, tareas.
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Anexo 5. Gestion pedagdgica del docente

INDICACIONES PARA CONTESTAR EL CUESTIONARIO:

a) Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con honestidad en el
casillero correspondiente a las alternativas que usted le califica.
b) Si considera que ninguna alternativa corresponde a su criterio, deje en blanco los
casilleros.

c¢) Utilice la siguiente tabla de valoracion

Tabla de valoracion

2 3 4 5
Nunca | Raravez | Algunas veces | Frecuentemente Siempre
Dimension que se evaliia Valoracion
1.- HABILIDADES PEDAGOG[CAS Y [ Nunca |Rara | Algunas |Frecuente- | Siempre
DIDACTICAS vez veces mente

n

El docente: :

Prepara las clases en funcion de las
necesidades de los estudiantes.

[—

Da a conocer a los estudiantes la
programacion y objetivos de la asignatura
.2 | al inicio del afio lectivo.

Explica las relaciones que existen entre los
.3 | diversos temas o contenidos ensefiados.

Realiza una introduccion antes de
4 | un nuevo tema o contenido.

.5 | Ejemplifica los temas tratados.

Adecua los temas a los intereses de los
.6 | estudiantes.

Utiliza tecnologias de comunicacion e
.7 | informacion para sus clases.
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Desarrolla en los estudiantes las siguientes
.8 | habilidades.

.9 | Analizar

.10 | Sintetizar

1

—

Reflexionar

.12 | Observar.

.13 | Descubrir.

.14 | Redactar con claridad

.15 | Escribir correctamente.

.16 | Leer comprensivamente.

Dimension que se evalia Valoracion
2.- HABILIDADES DE SOCIABILIDAD |Nunca |Rara |Algunas | Frecuente- | Siempre
PEDAGOGICA vez veces mente

El docente:

Explica a los estudiantes la forma en que se
2.1 | evaluara la asignatura

Utiliza el lenguaje adecuado en las clases
2.2 | para que los estudiantes lo comprendan

Recuerda a los estudiantes los temas
2.3 | ensefiados la clase anterior

Pregunta a los estudiantes sobre las ideas
2.4 | mas importantes de la clase anterior

Realiza resumenes de los temas tratados al
2.5 | final de la clase

Aprovecha el entorno natural y social para
2.6 | propiciar el aprendizaje de los estudiantes.
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Dimension que se evaliia

Valoracion

3.- ATENCION A ESTUDIANTES CON

NECESIDADES INDIVIDUALES

El docente:

Nunca

Rara
vez

Algunas
veces

Frecuente-
mente

Siempre

3.1

Se preocupa por los estudiantes que faltan y
llama a los padres de familia o representantes

3.2

Realiza evaluaciones individuales al finalizar
la clase

33

Se comunica individualmente con los padres
de familia o representantes a través de
esquelas, notas escritas y /o entrevistas
personales

34

Envia tareas extras a la casa

Recomienda que el estudiante sea atendido
por un profesional especializado.

3.6

Agrupan a los estudiantes que presentan
dificultades y los atiende de manera especial.

37

Promueve la integracion espontanea del
estudiante al ritmo de trabajo de la clase.

Dimensiéon que se evalia

Valoracion

4- RELACION CON LOS ESTUDIANTES.
El docente:

Nunca

Rara
vez

Algunas
veces

Frecuente-
mente

Siempre

4.1

Ensefia a respetar a las personas diferentes

42

Ensena a no discriminar a los estudiantes
por ninguin motivo

43

Ensefia a mantener buenas relaciones entre
estudiantes

4.4

Toma en cuenta las sugerencias, preguntas
opiniones y criterios de los estudiantes

4.5

Resuelve los actos indisciplinarios de los
estudiantes, sin agredirles en forma verbal o
fisica.

4.6

Trata a los estudiantes con cortesia y respeto

Fecha de evaluacion

dd Mm

Aa

85




Anexo 6 Fotografias del proceso de intervencion

Socializacion de la intervencion a padres de familia

=
¢Q - "'

' Jessenia Elizabeth C.. ““Rommel : YBrandon .%  KARINAELIZABE. &

Eliana Zambrano
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Socializacion de intervencion a docentes

@

u. Gliselty Dui piar Soto Santana

c& Gloria Jackaine Gomaz Ennigues
Ire Brscea

.

et ¢

.'a Maryury Mayartn Veies MuNox

" Pacie Kathetine Lapa Vicemis
.

:. Ovana Patrxcia fovelo Cahirers
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Aplicacion de encuestas a docentes

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS
DOCENTES DE LA U. E MENTOR
GAMBOA COLLANTES.

() Gracias.

La respuesta se ha enviado.

Enviar otra respuesta

Crear mi prople formulario

Con tecnologia de Microsaft Forms | Privacidad y cookies |
Términos de uso
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Aplicacion de encuestas a estudiantes

Pooywcto estola de Clancies, Q2 X0 - Word

VANESSA LUVI.. Leonel Chafla

r # forns office. cormsPagessHe

ENCUESTA DIRIGIDA A
ESTUDIANTES DE 72 8° 9° Y 10°
ANO DE LA UE MENTOR
GAMBOA COLLANTES.

) Gracias.

La respuesta se ha enviado.

Ver resultados
1) roira (=2 yuosio

Can tecoralogis de M orssafl Foors= | Privaceied y cooaes |
TOUTINeS fe Lao




Capacitacion a docentes

Te uniste @ unNa reuniconNn que esta siendo
orabadas. Directive ode pasivacidad

Yitalia Maritzsaa Meaxca .

Irim Priscila Fajarcd . fg;t Fiacdoad Zulama Ja

Gloriama Jackeline Gormme

AANTEAAL A FAAATFTATR A

WO EAramesetcran - FTwvemm CEimment

P

TAT LAY YV T

B, CRLIATIAL . ..
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Reunion de tutoria

amaniige

F Germen Frame

e
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Anexo 7: Certificacion de cumplimiento de la investigacion

UNIDAD EDUCATIVA

Cadigo AMIE: 23H00040
Blogue |: Avenido Bomboli y Calle Rio Verde — Cooperativa Vills Florida
Blogee 2: Avenida Borboli v Vis Quevedo ~ Cooperative Villa Florida
Correo mstascional;ancniorgambondd hotmad | com
Santo Domingo ~ Santo Domingo de los Tsachilos

“MENTOR GAMBOA COLLANTES” = ...

Santo Domungo, |8 de diciembre de 2020.

A peticidn de la parte mtereseda, la susenta. Ing. Jesseniz Cornejo Loor Mg Rectora de la
Uniclad Educativa "Mentor Gamboa Collantes™

CERTIFICO:

Que la Prof SOLIS COLOMA EDITH YESSENIA, estudianie de la Universidad Estatal
de Bolivar, culming con éxito las practicas pedagogicas de su proyecto de mvestigacion
accion. “CLIMA SOCIAL ESCOLAR EN EL PROCESO DE ENSESANZA
APRENDIZAJE, DESDE LA PERCEPCION DE LOS DOCENTES DE LA UNIDAD
EDUCATIVA *MENTOR GAMBOA COLLANTES" Y LA ESCUELA FISCAL
MIXTA “PABLO JULIAN GUTIERREZ" EN EL ARO LECTIVO 202020217

Es tode cuanto puedo cermificar en honor a In verdad, pudiendo la interesada hacer uso del
presente documento como a biett Créyem conveniente

Alentamente.

RECTORA

CEL: 0997602678

TELEF: 023709183

EMAIL: jessenia.comejof@educacion gob.ec
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Quito, 18 de diciembre de 2020,

A peticion de la parte interesada, la suscrita Msc. Mayra Quifionez Directora de la
Escuela Fiscal Mixta “Pablo Julidn Gutiérrez™

CERTIFICO:

Que la Prof. ALEXANDRA CAROLINA GALARRAGA EGAS, estudiante de la
Universidad Estatal de Bolivar, culming con éxito las précticas pedagogicas de su
proyeeto de investigacion accion. “CLIMA SOCIAL ESCOLAR EN EL PROCESO
DE ENSENANZA APRENDIZAJE, DESDE LA PERCEPCION DE LOS
DOCENTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA “MENTOR GAMBOA
COLLANTES” Y LA ESCUELA FISCAL MIXTA “PABLO JULIAN
GUTIERREZ” EN EL ANO LECTIVO 2020-2021"

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad, pudiendo la interesada hacer uso del
presente documento como a bien creyera conveniente.

DIRECTORA
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Anexo 8: Certificado Antiplagio Sistema URKUND

(URKUND

Urkund Analysis Result

Analysed Document: Tesis Solis Edith v Galarraga Carolina.docx (D30964291)
Submitted: 11/3/2021 16:22:00 PM

Submitted By: edithsolisd4@yahoo.com

Significance: 3%

Sources included in the report:

hitp:/Awwew sid cufgalenas/doc/sitiosfinfodinla_gerencia_educativa.doc
httpsfes slideshare net’3GCGRUPQUNEFM/manual-y-clima-social-escolar

hitp:fidocumentacionsgi pscida.com/DESCARGAS/CLIMA%Z0DE%Z0ESCOLAR%Z0INTEGRAL
% 20MADD23539 pdf

http-ifwwew angelfire.comfunfchaparro/Climaescolarenaula.pdf

Instances where selected sources appear:

4

e — P
LS

sy

- O
e e N 3 B

Dra. Viviana Elizabeth Suarez Aldaz

TUTORA
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