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Resumen Ejecutivo

El presente proyecto de investigacion se realizé al campedn juvenil Oscar Patin perteneciente a
la Federacion Deportiva de Bolivar, siendo el campe6dn Olimpico en la disciplina de marcha a
nivel Internacional, misma que se realiz6 un analisis y una investigacion sobre este deportista
denotando la carencia de una marca personal.

Oscar Patin se formd como deportista en el afio 2012 cuando fue seleccionado por la Federacion
Deportiva de Bolivar a representar a la Provincia Bolivar en los juegos nacionales quedando en
noveno lugar con el trascurso del tiempo fue perfeccionando la técnica y compitio en Argentina
en el afio 2018 en los juegos Olimpicos de la juventud en la prueba de 500 metros en la
disciplina de marcha.

El esfuerzo y la dedicacién que ha alcanzado durante su carrera deportiva ha sido el resultado de
las oportunidades que se ha presentado hacia el deportista; en la actualidad forman parte marcas
reconocidas como NIKE, Cnt (Corporacion Nacional de Telecomunicaciones) siendo
patrocinadoras oficiales del campe6n juvenil Oscar Patin.

En la actualidad el deportista tiene bajo posicionamiento, mirando la necesidad de crear un
Personal Branding, mediante esta propuesta proyectar una imagen de calidad hacia el mercado, y
dar a conocer la marca en los diferentes eventos deportivos nacionales e internacionales.

La propuesta que se ha desarrollado plantea estrategias que servird para el correcto
posicionamiento de la marca personal, ya que han sido acorde a la investigacion realizada, la
misma que debe ser aplicada para transmitir una imagen de calidad generando oportunidades
dentro del ambito deportivo.

Palabras claves: Personal Branding, estrategias, posicionamiento, investigacion, marketing

deportivo.
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Abstract (Summary)

The present research project was carried out to the youth champion Oscar Patin belonging to the
Bolivar Sports Federation, being the Olympic champion in the international marching discipline,
the same that conducted an analysis and research on this athlete denoting the lack of a personal
brand.

Oscar Patin was trained as an athlete in 2012 when he was selected by the Bolivar Sports
Federation to represent the Bolivar province in the national games being in ninth place with the
passage of time he perfected the technique and competed in Argentina in the year 2018 in the
youth Olympic games in the 500 meter test in the marching discipline.

The effort and dedication that he has achieved during his sports career has been the result of
opportunities that have been presented towards the athlete as currently recognized brands such as
NIKE, Cnt are being part of the official sponsorship of the youth champion Oscar Patin.

But the athlete does not have a good positioning, looking at the need to create a Personal
Branding, through this proposal project a quality image towards the market, and represent in the
different sporting events with his brand.

The proposal that has been developed proposes strategies that will serve for the correct
positioning, since they have been according to the research carried out, the same that must be

applied to transmit a quality image generating opportunities within the sports field.



Tema:

Personal Branding para el posicionamiento del campedn juvenil “Oscar Patin” de la Federacion

Deportiva de Bolivar Cantdn Guaranda, periodo 2019- 2020.



Introduccion

El presente trabajo de investigacion tiene la finalidad de crear un Personal Branding al
deportista de alto rendimiento Oscar Patin diferenciandose en el entorno profesional y personal
de los demaés deportistas.

El deportista de alto rendimiento viene obteniendo buenos resultados en las diferentes
participaciones en juegos internacionales, pero en la competencia que tuvo un excelente
resultado fue en Argentina en el afio 2018, obteniendo medalla de oro, donde se dio a conocer a
nivel mundial, por lo cual es necesaria la aplicacion del Personal Branding para que sea
reconocido dentro de la sociedad asi diferenciarse de los demas deportistas.

Para la obtencion de resultados logramos informacién veraz y oportuna lo que reflejo una idea
clara del deportista de alto rendimiento, donde se aplicé entrevistas, las mismas que indagaron la
realidad existente, las que ayudd a identificar de donde nace la pasién por el deporte y cuan
importante es contar con una marca personal.

En la propuesta se da a conocer las estrategias que se encuentran desarrolladas de acuerdo a
los resultados de la investigacion que se realizo, las cuales deben ser aplicadas con el prop6sito
de crear una marca personal de calidad y prestigio para que obtenga apoyo de las empresas

privadas y pueda seguir creciendo como deportista a nivel mundial.



Antecedentes

El marketing personal como tendencia en nuestro entorno, empieza su difusion y
conocimiento empirico a partir a mediados de los afios 90. Deportes como el futbol, basquet,
atletismo gozaban de mayor popularidad y por ende deportistas que ya eran imagen mediatica de
dichos deportes, por ejemplo: Alex Aguinaga, Rolando Vera, Andrés Gomez, Jefferson Pérez,
etc. Representaban una imagen sélida transmitida en diversos productos y servicios en donde las
personas se sentian identificados con ellos (Veloz, 2015)

El Branding personal en los antepasados ha estado utilizando de manera empirica en todo
ambito, hoy en dia consiste en la construccion o creacion de una marca personal visible, fuerte, y
honesta con valores, principios de cada uno, potenciando siempre lo mejor del individuo siempre
mostrando la transparencia generando confianza y credibilidad.

Lo que se plantea en esta investigacion es definir un perfil que ayude a unificar criterios e
intereses alejandose del cortoplacismo existente, profesionalizando la creacién y desarrollo de la
marca personal del deportista, aportando una vision a medio y largo plazo para un buen
desarrollo personal y profesional.

En la actualidad, la Ciudad de Guaranda y por ende su entorno los deportes de mayor
aceptacion por parte de los jovenes son los deportes colectivos, pero como resultado no han
tenido los logros y méritos a nivel local y nacional e internacional en donde deportistas como:
Cristian Mora, Paul Ambrossi, Israel Veloz, con su talento demostrado en la disciplina de fatbol,
en el atletismo Oscar Patin que el afio pasado tuvo un gran realce cuando fue ganador de la
medalla de Oro en el campeonato Sudamericano representando a Ecuador y a la provincia, son y
fueron referentes de la provincia, unos con mayor impacto que otros en donde el marketing

personal se ha desarrollado en baja escala a consideracion de otros deportistas.



En la actualidad el Personal Branding se ha convertido en una herramienta necesaria para
poder resaltar y diferenciarse de manera evidente del resto, generando confianza y prestigio

dentro de un mercado competitivo alcanzando mayor éxito profesional.



Descripcion Del Problema

En la actualidad Ecuador cuenta con varios deportistas en todas las areas que participan en
campeonatos mundiales, se confirmo el buen desempefio deportivo de algunos y el surgimiento

de nuevos deportistas que dejaron muy en alto el Ecuador.

En la Provincia de Bolivar los deportes de mayor aceptacion por parte de la sociedad es el futbol
que son y fueron referentes de la Provincia, pero el problema que se ha detectado en esta
investigacion es que los deportistas individuales carecen de una marca personal a diferencia de
otros atletas deportivos, motivo por el cual no logran un posicionamiento dentro del mercado

objetivo.

Las condiciones del campe6n juvenil Sudamericano Oscar Patin de la Provincia Bolivar,
actualmente no cuenta con un Personal Branding para el posicionamiento sacando a relucir sus
logros que ha alcanzado durante su trayectoria como deportista atleta.

Tomando en cuenta los factores analizados se evidencia que el deportista Oscar Patin en la
Provincia Bolivar; que existe desconocimiento de su existencia en el mundo de los deportes
producto de ello ha tenido dificultad en su desarrollo ya que ha utilizado fondos propios para sus
entrenamientos y competencias en las cuales ha participado profesionalmente ya que no cuenta
con empresas que formen parte de su carrera como auspiciantes, sponsor situacion que se ha
detectado por el escaso posicionamiento que tiene el campeon juvenil.

El atleta presenta un déficit manejo de su marca interviniendo en el logro de su objetivo,
siendo necesario la creacion de un Personal Branding para el posicionamiento a nivel local,

nacional e internacional.



Formulacion Del Problema

¢Coémo incide el Personal Branding en el posicionamiento del campe6n juvenil Oscar Patin?



Preguntas De Investigacion

¢Como se puede utilizar adecuadamente las estrategias de marca personal?

¢ Qué estrategias se debe utilizar para lograr el posicionamiento del deportista a nivel Nacional e
Internacional?

¢Como se puede lograr posicionar la imagen del deportista?

¢Como resaltar la importancia del Personal Branding del deportista?



Justificacion

Es de vital importancia la creacion y elaboracién de este proyecto de investigacion de
Personal Branding ya que permite crear una identidad propia destacandose en un mercado
laboral tan competitivo, contribuyendo con el mejoramiento y desarrollo personal del deportista,
logrando diferenciarse de los demas atletas que existen a nivel local, nacional e internacional
obteniendo impacto dentro del mercado deportivo.

El disefio de un Personal Branding es una oportunidad que tiene como finalidad realizar la
imagen personal del deportista, este es el caso del campedn Sudamericano de atletismo Oscar
Patin, el enfoque es generar interés a las empresas impulsando a que sean patrocinadores y
auspiciantes contribuyendo con el crecimiento del deportista.

Es necesaria la creacion de una marca personal para diferenciarse de los competidores
existentes en el ambito deportivo.

Esta investigacion aborda de manera general el actual panorama del mercado, brindando una
guia de recopilacion de los datos relevantes para la creacion y el correcto uso de la marca
personal, ya que posee un valor afiadido, su funcién es dejar una impresion inolvidable en la
mente de las personas transmitiendo valores, confianza y expectativas que deben ser cumplidas
al momento de generar un Personal Branding.

La realizacion del presente proyecto es factible ya que al crear una marca personal al campe6n
juvenil Oscar Patin, lograra mayor reconocimiento y posicionamiento; lo que permite ocupar un
lugar en la mente de su publico objetivo con el fin de lograr aceptacion en las relaciones sociales
y profesionales, beneficiandose el deportista y empresas que requieran hacer uso de la marca del

atleta para vender sus servicios.



Objetivos
Objetivos General
Disefiar el Personal Branding para el posicionamiento de imagen del campedn juvenil Oscar
Patin.
Objetivos Especificos
+ Analizar los fundamentos teéricos del Personal Branding para el disefio de estrategias.
+ Plantear las estrategias de Personal Branding mas apropiadas para el posicionamiento del
Campeon juvenil “Oscar Patin”.

+ Proponer un modelo de Personal Branding para el deportista juvenil Oscar Patin.



Hipotesis
El Personal Branding incidira en el posicionamiento del campeon juvenil “Oscar Patin”,

Provincia Bolivar afio 2019-2020.
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Capitulo I: Marco Teorico

Marco Referencial

Segun (Guillen, 2016) William Arruda Una de las referencias en Personal Branding y
Executive Branding a nivel mundial. Creador de Reach Personal Branding, es considerado por
muchos medios norteamericanos como el “experto” del Personal Branding. Ya que presenta de
maneras magistral las leyes imprescindibles para lograr el cumplimiento de los objetivos de cada
una de los lectores y comparte las tendencias sobre marca personal para 2017.

Partiendo de nuestros objetivos especificos resumidos en elaborar un programa de
Capacitacion en Relaciones Publicas que promueva el fortalecimiento del Personal Branding,
gestionando este programa para conseguir diversos objetivos propuestos, es importante acoplar
varios modelos donde se destaque el sentido de la comunicacion organizacional, para ello hemos
adaptado a nuestras necesidades los modelos contemporaneos de Tom Peters, Andrés Pérez
Ortega, Horacio Marchand y el tradicional modelo de Comunicacion Publicitaria (Gutiérrez,
2013).

Para el desarrollo del trabajo de investigacion se ha tomado como referencia las distintas
paginas web para realizar una analisis del Marketing Personal, ya que a medida del pasar los
dias, meses afios ha dado cambios radicales como se conoce hoy en la actualidad como el
Marketing Personal siendo esta una herramienta de ayuda para alcanzar los objetivos personales
misma que se conlleve a la practica en un determinado tiempo y mediante esta alcanzar el éxito
personal como profesional, fusionando de tal manera que sea un deportista exitoso,

diferenciandose y generando una ventaja competitiva.
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(Sanchez H., 2013) especula que: “El Marketing Personal, basicamente es venderse asi
mismo, mostrando la mejor cara, sin mentiras, conociéndose muy bien y resaltando lo mejor de
si para ser seleccionado.”

“El Personal Branding no es apariencia, es imagen y esta se consigue con actitud,
demostrando pasion por lo que hace, las personas con pasion tienen brillo, son personas que
innovan, que crean, son personas que sorprenden.”

Segun Ramirez Abddn, Noriega Angelo dentro de su proyecto de Anélisis del Personal
Branding en la Gestién y Desarrollo de las Relaciones Publicas en Milagro y Aplicacion de
un Programa de Capacitacion

El tema Personal Branding tiene implicaciones que transcienden el mero &mbito educativo,
por tanto, es esencial medir el impacto real de las actuaciones, analizar sus métodos y
procedimientos de manera que todo lo positivo pueda ser expandido rapidamente y lo negativo
corregido de forma prudente para beneficio de la sociedad.

El factor importante es el ejercicio de la comunicacion social, que es la base para
relacionarnos con la sociedad, es por ello que se pone de manifiesto la necesidad de establecer
unas relaciones publicas eficaz y eficientes, el personal Branding posibilita y garantiza una vida
profesional activa a la poblacion a través de las herramientas de comunicacién y el didlogo

social.



Marco Geo Referencial
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La Federacion Deportiva de Bolivar se encuentra ubicada en la Av. Guayaquil y Lucas

Campana, sector la Humberdina en la Ciudad de Guaranda, Provincia Bolivar.

Entidad donde el deportista se encuentra bajo los registros de la Federacion Deportiva de

Bolivar.

Ubicacion Geografica de area de la investigacion

Gréfico 1: Ubicacion Geogréafica
Fuente: Google Maps
Provincia: Bolivar

Ciudad: Guaranda

451

_Google
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Marco Legal
LEY DEL DEPORTE, EDUCACION FISICA Y RECREACION

Decreto ejecutivo bajo los Articulos 31y 32 de la ley de cultura fisica deportes y recreacion
sobre el acuerdo ministerial NO 116 del 19 de marzo 2009, establece la creacion de la Federacion
Deportiva de Bolivar.

Ley de Cultura Fisica, Deporte y Recreacion. Art 4 principios. Esta ley garantiza el efecto
ejercicio de los principios de eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacion, participacion, transparencia, planificacion y evaluacion, asi como la accesibilidad,
la equidad regional social, econémico, cultural de género, estaria sin discriminacion alguna.

Ley de Cultura Fisica, Deporte y Recreacion. Articulo. Gestion. Las y los ciudadanos que
se encuentran al frente de las organizaciones amparadas en esta ley, deberan promover una
gestion eficiente, integradora que priorice el ser humano.

Ley de Cultura Fisica, Deporte y Recreacion. Art 33.- Federaciones Deportivas
Provinciales. - Las Federaciones Deportivas Provinciales cuyas sedes son las capitales de la
provincia son as organizaciones que planifican, fomentan controlan y coordinan las actividades
de las asociaciones deportivas, provinciales y ligas quienes conforman su asamblea general.

Art. 381.- El Estado protegerd, promovera y coordinara la cultura fisica que comprende el
deporte, la educacion fisica y la recreacion, como actividades que contribuyen a la salud,
formacion y desarrollo integral de las personas; impulsara el acceso masivo al deporte y a las
actividades deportivas a nivel formativo, barrial y parroquial; auspiciara la preparacion y
participacion de los deportistas en competencias nacionales e internacionales, que incluyen los
Juegos Olimpicos y Paraolimpicos; y fomentara la participacion de las personas con

discapacidad.
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El Estado garantizara los recursos y la infraestructura necesaria para estas actividades. Los
recursos se sujetaran al control estatal, rendicion de cuentas y deberan distribuirse de forma
equitativa.

Art. 382.- Se reconoce la autonomia de las organizaciones deportivas y de la administracion
de los escenarios deportivos y demas instalaciones destinadas a la practica del deporte, de
acuerdo con la ley.

Art. 383.- Se garantiza el derecho de las personas y las colectividades al tiempo libre, la
ampliacién de las condiciones fisicas, sociales y ambientales para su disfrute, y la promocion de
actividades para el esparcimiento, descanso y desarrollo de la personalidad (Constitucion de la
republica del Ecuador , 2008).

DEL DEPORTE DE ALTO RENDIMIENTO CONVENCIONAL O PARA PERSONAS

CON DISCAPACIDAD Y SUS ORGANISMOS.

Art. 37 (norma nueva). - Federaciones Ecuatorianas por Deporte. — Las Federaciones
Ecuatorianas por deporte, son los organismos que planifican, dirigen y ejecutan a nivel nacional
el deporte convencional a su cargo. Con el Comité Olimpico Ecuatoriano y el auspicio del
Ministerio sectorial quién tendré la potestad de dictar politicas publicas sin violentar las
atribuciones nacionales e internacionales de estos organismos, con el aval del Comité Olimpico
Ecuatoriano, en las competencias de sus Federaciones Internacionales y de los organismos
regionales a los que se encuentran afiliadas y reconocidas.

(Ley organica de cultura fisica, 2017)
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Marco Conceptual

Auspiciante. - (Nufiez, 2016). “El auspiciante es una empresa u organizacion que colabora en
la promocidn de eventos, como ser congresos y seminarios, espectaculos, eventos deportivos”.

El auspiciante es quien colabora y puede acotar de distintas maneras, ya sea en lo econémico
0 a su vez en la indumentaria, en este caso para el deportista juvenil Oscar Patin.

Calidad. - Segun ( (Rodriguez, 2011). “Se refiere a la capacidad que posee un objeto para
satisfacer necesidades implicitas o explicitas segin un parametro, un cumplimiento de requisitos
de calidad”.

Calidad se entiende como un producto o servicio que los clientes opten por comprar.

Convenio. - Segun (Diccionario de Marketing , s.f.). “Acuerdo entre dos 0 mas personas o
entidades sobre un asunto”.

En el convenio interviene las dos partes interesadas con la filosofia de ganar- ganar.

Deporte: Segun (Garcia, 2013).” Actividad o ejercicio fisico, sujeto a determinadas normas,
en que se hace prueba, con o sin competicion, de habilidad, destreza o fuerza fisica”

El deporte se expande a diferentes disciplinas en las cuales existen distintos tipos de
actividades donde se pone a prueba las destrezas tanto fisicas como de resistencia con la
finalidad de incrementar el rendimiento.

Disefios. - Segun (Raffino, 2019). “Disefio se refiere a un boceto, bosquejo o esquema que se
realiza, ya sea mentalmente o en un soporte material, antes de concretar la produccion de algo.

Es una actividad creativa disefia para una empresa o persona con la finalidad de proyectar.

Entrevista. - Segun (Pérez Julian & Gardey, 2013). “Una entrevista es un dialogo entablado

entre dos o més personas: el entrevistador interroga y el que contesta es el”.
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La entrevista es la conversacion que se realiza entre las dos partes involucradas con la
finalidad que obtener informacion veraz.

Estrategia Deportiva: Segun (Lane, 2001).” Es el proyecto o programa que se elabora sobre
determinada base, para alcanzar el objetivo propuesto”.

Es un plan que se realiza conjuntamente con los entrenadores para establecer acciones que
sean favorables para el deportista.

Estrategia Publicitaria: Segun (Lane, 2001).” El objetivo es disefiar una campafia que nos
permita lograr una respuesta correcta de lo que se ha proyectado”.

El saber cdmo llegar a la mente de consumidores y que sea recordada con facilidad.

Estrategia: Segun (Diccionario de Marketing , s.f.).” Va asociado al objetivo principal y
conlleva una planificacion previa con una perspectiva global”.

Como estrategia se entiende como un plan que se realiza para cumplir el objetivo, misma que
ayuda a la toma de decisiones dentro de la organizacion.

Identidad Corporativa. - Segun (Diccionario de Marketing , s.f.).” La identidad corporativa
se trata de las acciones de marketing y publicidad que una marca desarrolla para trabajar, en
partes, su identidad”.

Se refleja el como se quiere transmitir ya que esta va de la mano con el isotipo el slogan y los
colores y los deméas componentes visuales, que constituyen la marca y la accion de coémo va a
transmitir el mensaje.

Imagen Corporativa. - Segun (Diccionario de Marketing , s.f.). “La imagen corporativa es el
sello a través del cual una empresa quiere ser identificada y distinguida entre el resto de

compaiiias del sector”.
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Es la percepcion que tiene los espectadores sobre una marca y el impacto que genera ante la
sociedad.

Importancia del Branding personal. - Segln (Perez, 2014).” Cada persona tiene sus rarezas,
aquello que le hace diferente y especial, y una de las claves del éxito en el Personal Branding es
encontrarla y explotarla”.

El Personal Branding hoy en dia es de suma importancia ya que permite diferenciarse de los
demas.

Isotipo. - Segun (Diccionario de Marketing , s.f.). También conocido como simbolo-icono de
la marca, hace referencia al uso de elementos graficos o iconicos para representar una marca.
Legalmente, se conoce como la marca figurativa”.

El Isotipo se forma por la union de un simbolo grafico y la parte textual con su respectiva
tipografia.

Logotipo. - Segun (Diccionario de Marketing , s.f.). “Corresponde a la representacion de la
marca a traves del uso de solo letras. Se define, también, como la expresion tipogréfica de la
marca. Desde la parte legal, se habla de la marca nominativa”.

Son simbolos que se forman con imégenes o letras para la identificacion y diferenciacién de la
empresa.

Marketing Deportivo. - Segin (Molina, 2016). “Es la capacidad de interpretar la evolucion
permanente del deporte para crear “valor”, “entusiasmar” y “provocar deseos” que pueden ser
complementados por los usuarios en el marco de su nueva ubicacion social”.

El marketing deportivo favorece de manera efectiva en la generacion de recursos del pais
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Marketing. - Segun (Kotler & Keller, Direction de Marketing, 2006).” Consiste en identificar
y satisfacer las necesidades de las personas y de la sociedad, aqui mencionaré una definicién mas
corta Marketing consiste en “satisfacer necesidades de forma rentable”.

Marketing es detectar una oportunidad donde los demés manifiestan un problema,
satisfaciendo gustos y preferencias de los consumidores.

Mercado. - Segln (Kotler, 2006). “Son organizaciones o individuos con necesidades o deseos
que tienen capacidad y que tienen la voluntad para comprar bienes y servicios para satisfacer sus
necesidades”.

Mercado es el lugar donde se proporciona un producto o servicio para sea adquirido por los
consumidores cumpliendo con sus expectativas.

Patrocinador: Segun (Lefler, 2016). “Un Patrocinio es una estrategia publicitaria en forma
de convenio en la que ambas partes involucradas reciben un beneficio”.

Es quien realiza publicidad en los distintos encuentros deportivos siendo visible para los
espectadores generando un impacto positivo con la presencia de la marca en algln objeto que
para el publico sea de preferencia y esta se relacione entre si.

Personal Branding. - Segun (Perez, 2014). “La Marca Personal es la huella que dejas en los
demas, con cada accidon o comunicacion que llevas a cabo”.

El personal Branding es un medio por el cual una persona se da conocer ante la sociedad con
el fin de que le reconozca y este se posicione en la mente de los espectadores con el objetivo de
tener mayor reconocimiento.

Posicionamiento. - Segun (Leon, 2015). “Posicionamiento de mercado en términos de
marketing se refiere al lugar que ocupa una determinada marca o producto en la mente de los

consumidores en relacion a su competencia”.
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El posicionamiento es el lugar que ocupa una marca en la mente de los compradores con el
proposito de auto gestionarse.

Prototipo. - Segun (Diccionario de Marketing , s.f.).” Primer ejemplar de un producto nuevo.
En ¢él se suele testear la posible aceptacion por el mercado”.

Se entiende por prototipo una muestra de un producto para ver si es factible penetrar en el
mercado.

Publicidad. - Segun (Diccionario de Marketing , s.f.).” Divulgacion de noticias o anuncios de
caracter comercial para atraer posibles compradores”.

La publicidad se realiza con el fin de obtener mayor interés por los consumidores y que el
producto sea adquirido.

Redes sociales: Segun (Asmtrong, 2015).” Hace referencia a todas aquellas actividades
realizadas con el fin de promover una marca a través de redes sociales como Facebook, Twitter,
Youtube, entre otras”

Las redes sociales se encuentran en auge antes los usuarios de internet mediante este medio
facilitan la interaccion de una marca con el publico objetivo interactuando de manera
personalizada.

Slogan. — Segun (Diccionario de Marketing , s.f.).“El eslogan o lema, como se le conoce en
espafol, es una frase que acompafa a la marca”.

Es un fragmento breve y original utilizado para realiza publicidad.

Sponsor. - Segun (Diccionario de Marketing , s.f.).” Es una persona o una organizacion que

apoya o financia una actividad o proyecto, habitualmente con fines publicitarios”.
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Marketing Mix Deportivo

Plan. - Segun (Diccionario de Marketing , s.f.). “Un plan es tipicamente cualquier diagrama o
lista de pasos con detalles de tiempo y recursos, utilizados para lograr un objetivo de hacer algo”

El plan es todo aquello que se requiere poner en practica para que se cumplan a cabalidad.

Packaging. - Segun (Diccionario de Marketing , s.f.). “Técnica para desarrollar envases y
embalajes”.

Técnicas que se aplican para la elaboracion de un envase o embalaje para ser introducir al
mercado.

Posicionamiento. - Segun (Diccionario de Marketing , s.f.).” El posicionamiento, en
marketing, es una estrategia comercial que pretende conseguir que un producto ocupe un lugar
distintivo, relativo a la competencia, en la mente del consumidor”.

El posicionamiento se da cuando la marca sea reconocida y se aplican todos los esfuerzos de
marketing para que tenga un nivel de posicionamiento superior a los demas.

Percepcidn. - Segun (Diccionario de Marketing , s.f.).” La percepcion es la forma en la que el
cerebro detecta las sensaciones que recibe a través de los sentidos para formar una impresion
consciente de la realidad fisica de su entorno”.

Los consumidores de un producto o servicio perciben la calidad es decir si cumple 0 no con

las expectativas ante la competencia.
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Marco Cientifico

(Ferre Trenzano, 2003, pag. 27) considera: “El Marketing Personal consiste en, a partir de
unos objetivos marcados de vida personal y/o profesional, elegir las estrategias y herramientas
mas adecuadas para conseguir estos objetivos, teniendo en cuenta la realidad de las personas que
conviven con nosotros a nivel de relacion y en muchas ocasiones en competencia, y todo ello
dentro de un entorno cambiante”

Importancia del Personal Branding. - El Personal Branding o la marca personal es un
término que cada vez gana mas peso. La principal razén de esto es que van creciendo las
personas que necesitan darse a conocer y posicionarse como referentes de su sector profesional o
como profesionales de valia en un ambito determinado. En estos y otros casos el Branding
Personal es una necesidad, mas que una opcion.

El objetivo del Branding es producir emociones y deseos al mismo tiempo que transmitir
valores y crear una identidad la cual se soporta en unos atributos diferenciales que utilizan la
estrategia para tal fin, todo esto enmarcado en un conocimiento previo del consumidor, dejando
asi a un lado la principal caracteristica que predomina en los productos como modities que es la
falta de diferenciacion (Perez, 2014).

Caracteristicas del Personal Branding

1.- Son auténticas

Si estas pensando en comunicar algo que no eres, ten en cuenta que mas temprano que tarde
tu entorno termina reconociendo el disfraz que llevas puesto. Recuerda que las personas
podemos ver a través de mascaras. Las marcas personales se edifican sobre seres reales y
auténticos y para ello debe respetar nuestros propositos, creencias y valores. Ademas, se cimenta

sobre nuestros talentos y virtudes, pero también sobre nuestras oportunidades de mejora.
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2.- Se focalizan

Identificar a tu publico objetivo, segun tus objetivos personales y profesionales, te permitird
optimizar tu esfuerzo y consecuentemente tus recursos para dirigirte asertivamente a él, ya que
asi mismo te ayudard a descartar las audiencias a las cuales no quieres dirigirte.

3.- Son Unicas y se destacan en ese mercado

La Unica manera de dotar a tu marca de valor para tu audiencia es encontrando los atributos
que te hacen Unico y diferente. Todos somos diferentes, no tenemos clones idénticos. Por lo
tanto, utilizar la palabra “Unico” no debe darte miedo.

4.- Se exponen en lugares preferentes

Una vez has podido identificar esa propuesta de valor que te ha hecho diferente, es hora de
exponerte en diferentes circulos para ganar visibilidad. No se trata solamente de lo que escribes
en tu propia hoja de vida o lo que comunicas en tus redes sociales, se trata de interactuar con
personas nuevas a las que les pueda interesar tu producto personal, de buscar escenarios y
oportunidades para darte a conocer.

5.- Son excelentes comunicadoras

Tu comunicacion online y offline debe convivir consistentemente alrededor de tu propuesta
de valor. A parte de ser consistente debe generar impacto y preferiblemente debe generar alguna
afinidad emocional en tu audiencia objetivo (Ruiz, 2015).

El Personal Branding en el Marketing Deportivo. - (Segun Tixes Mireya, 2018). Estas
acciones pretenden que la persona sea percibida como una marca profesional. Debes pensar en tu
nombre, mas alla de tu faceta deportiva. La marca personal de los deportistas deberia perdurar
tras su carrera deportiva. El Personal Branding utilizara tacticas del marketing digital para lograr

esas metas. Hay que promocionar a un profesional para transmitir unos valores que se asocian a
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la persona y que, ademas en el caso de los deportistas, les ayuda a encontrar financiacion a través
de los patrocinios. Si esos valores del deportista, coinciden con los valores de una empresa, ésta
quiere ir de la mano a todo lo que representa esa persona.

El Personal Branding en los Deportista

Los triunfos, logros y reputacion de los deportistas tienen una repercusion, no solo a nivel
nacional, también Ilama el interés de las marcas, empresas privadas que decidieron, deciden y
decidiran invertir en ellos.

Esta inversion, genera exposicion de las marcas en eventos nacionales e internacionales,
principalmente por la participacion de los deportistas en dichos eventos deportivos, como los
Juegos Olimpicos, el Mundial de la FIFA, el SuperBowl, entre otros.

Adicionalmente a la exposicion de las marcas, hay un factor a considerar para la inversion en
deportistas, aqui hablamos directamente de la imagen y percepcion que tiene el mismo, que se
vincula directamente con los valores de la marca (Gutierrez, 2018).

La Marca Deportiva como Estrategia

Las estrategias dirigidas a la comercializacién y distribucién de productos y servicios en el
ambito deportivo estan orientadas a la promocion de eventos, difusién de marcas y articulos a
través de diferentes medios de comunicacion.

Definir herramientas modernas que consoliden las estructuras empresariales es de gran
importancia, generar un valor agregado que se adapta a los cambios constantes del medio es
significativo si el objetivo principal de la marca es conseguir penetracion en el deporte,

posicionamiento y aliados estratégicos.
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Dentro del el Marketing Deportivo es funcional desarrollar estrategias donde se vean
involucrados los negocios con medios de comunicacion y deportes ya que el resultado de este
tipo de uniones resulta rentable para los empresarios.

Establecer una imagen en comunicacion de la marca requiere un proceso que puede tomar
bastante tiempo, en la construccién se debe tener en cuenta que cada accidn que se tome debe
estar enfocada en generar una percepcion positiva para los diferentes tipos de publicos.

Es fundamental definir la clase de marketing a la que se va a acudir ya que cada tipo esta
orientado a cumplir un objetivo especifico: Si la funcidon principal de la marca es organizar
eventos deportivos es importante recurrir al marketing de eventos deportivos que esta enfocado a
comunicar y promocionar los eventos, ademas se obtendra visibilidad y los empresarios podran

tener un reembolso de la inversion realizada en el evento (Valencia, 2017).
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Capitulo I1: Metodologia

Tipos de Investigacion

Investigacion Descriptiva

Segln (Sampieri, 2010). “Costumbres y actitudes predominantes a través de la descripcion
exacta de las actividades, objetos, procesos y personas.”

Esta investigacion describe datos relevantes de los deportistas que serdn de ayuda al proyecto
de investigacion y el impacto que se generara ante la sociedad.

Investigacion Exploratoria

Segun (Sampieri, 2010). “La investigacion exploratoria es un tipo de investigacion utilizada
para estudiar un problema que no esté claramente definido, por lo que se lleva a cabo para
comprenderlo mejor, pero sin proporcionar resultados concluyentes”.

Por medio de este tipo de investigacion se identificard y resolvera todas las pruebas
encontradas del problema del posicionamiento de la imagen del deportista y aumentar la
posibilidad de resolver y ayudar al deportista con estrategias para el posicionamiento.

Investigacion Documental

Segun (Sampieri, 2010). “Es un tipo de estudio de preguntas que utiliza documentos oficiales
y personales como fuente de informacion”.

Para realizar la investigacion se revisé documentos similares y relacionados al tema de

investigacién como guia para el desarrollo del contenido.
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Investigacion Bibliogréafica

Segln (Sampieri, 2010).” La investigacion bibliografica o documental consiste en la revision
de material bibliogréafico existente con respecto al tema a estudiar. Se trata de uno de los
principales pasos para cualquier investigacion e incluye la seleccion de fuentes de informacion”.

Este tipo de investigacion sirve de base para la recoleccion de informacion que se puede
encontrar en libros, folletos, revistas, articulos cientificos, toda la indagacion favorecera para

resolver el problema del proyecto planteado.
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Métodos

Método Inductivo. - Es aquel método cientifico que obtiene conclusiones generales a partir
de premisas particulares. En el que pueden distinguirse cuatro pasos esenciales: la observacion
de los hechos para su registro; la clasificacion y el estudio de estos hechos; la derivacion
inductiva que parte de los hechos y permite llegar a una generalizacion; y la contrastacion
(Arrieta, 2017).

Este método parte de lo general a lo especifico realizar un analisis del posicionamiento que
tiene dentro del Cantdn Guaranda realizando propuestas de la creacién de la marca personal,
creciendo a nivel personal y profesional.

Método Deductivo. - EI método deductivo es un tipo de razonamiento l6gico que hace uso de
la deduccion por una conclusidon sobre una premisa particular. El término “deduccion” se ha
registrado en el diccionario como el acto de deducir, completa o enumeracion y detallada de los
hechos y argumentos (Arrieta, 2017).

Este método permite razonar y explicar la trayectoria del deportista Oscar Patin de como fue
sus inicios y que es lo que ha logrado en la actualidad tomando en cuenta que los méritos que
alcanzo son por su propia cuenta.

Método Analitico

El método analitico es un proceso de investigacion enfocado en la descomposicion de un todo
para determinar la naturaleza, causa y efecto de un estudio. (Arrieta, 2017).

Este método permite analizar por qué el deportista juvenil Oscar Patin carece de un Personal

Branding, misma que esta afectando en el posicionamiento del deportista a nivel local y nacional.
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Método de Observacién

La observacion consiste en saber seleccionar aquello que queremos analizar "Saber observar
es saber seleccionar" (Arrieta, 2017).

Este método permite obtener una observacién directa del campedn juvenil Oscar Patin durante

el entrenamiento.
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Técnicas e Instrumentos de Investigacion

Dentro de las técnicas de instrumento de investigacion para este trabajo como referencia al
tema se utilizara la entrevista a profundidad.

Entrevista. (Bussines School, 2015) - “Técnica orientada a establecer contacto directo con las
personas que se consideren fuente de informacion. A diferencia de la encuesta, que se cifie a un
cuestionario, la entrevista, si bien puede soportarse en un cuestionario muy flexible, tiene como
proposito obtener informacion mas espontanea y abierta”

La entrevista se realizara al deportista Oscar Patin con el propdsito de conocer la trayectoria e
identidad (eso incluiria historia, carrera, comportamiento, actitudes, valores, aspiraciones)
personal del deportista para la adecuada creacién de marca personal.

De la misma manera se aplicara la entrevista a los miembros de la Federacion Deportiva De
Bolivar con la finalidad de determinar la calidad de servicio que brindan los entrenadores a los
deportistas.

La entrevista también esta dirigida al Personal Administrativo de la Federacién Deportiva De
Bolivar con el objetivo de comprobar la calidad de servicio que brindan los entrenadores de la

Federacion Deportiva de Bolivar.



Universo y Muestra
Universo
Total, de Universo: 3 personas

Muestra

Tabla 1.- Deportista
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Deportista
Nombre Cantidad
Oscar Patin 1
Fuente: CEARC
Elaborado por: Jahayra Jimenez
Tabla 2.- Entrenador
Entrenadores
Nombre Cantidad
Danilo LLumiguano 1
Fuente: FDB
Elaborado por: Jahayra Jimenez
Tabla 3.- Directivos
Directivos
Nombre Cantidad
Ing. Mariana Moyan 1

Fuente: FDB
Elaborado por: Jahayra Jimenez
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Procesamiento de la Informacion
Para el procesamiento de datos se utilizara el paquete informatico Microsoft Office programa

Excel que permitira tabular los resultaos y formula para la toma de decision pertinente.
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Capitulo I11: Resultados y Discusion

Andlisis, Interpretacion y Discusion de Resultados

Entrevista N.-1: Dirigida al deportista Oscar Patin
Objetivo: Disefiar un Personal Branding para el posicionamiento del deportista juvenil Oscar
Patin.
¢ De donde se origind su pasion por el deporte?
Segun la entrevista realizada al deportista juvenil Oscar Patin, menciona gque tuvo sus inicios en
el atletismo en el afio 2011 cuando practicaba con el entrenador Danilo LLumiguano entrenada
lo que es fondo, medio fondo para los dos mil metros planos y mil doscientos planos, siempre era
una persona ocurrida y fue seleccionado de la escuela; luego del cantdn a representar a la
provincia en los juegos nacionales de carguela. A partir de ese entonces el entrenador Danilo
LLumiguano le inculco la marcha siendo una de las técnicas de la marcha mas dificil que le
costo trabajo aprender misma que se demord 5 meses en aprender la técnica, luego de ello
participo en la provincia quedando en primer afio en primer lugar ante todo el Ecuador.
¢ Qué significa para usted el atletismo?
El deportista menciona que el atletismo es la pasién es por la cual trabaja, lucha y se convierte
parte de su vida el deporte el caminar correr es el dia que hace como cualquier persona es la
rutina diaria de la cual se enamor6 siendo una compafiia un medio para relajarse en las cuales
demuestra su talento representando al Ecuador en eventos internacionales logrando grandes
méritos.
¢ Como le gustaria a usted que le reconozca?
Como el Andarin Indigena siendo el primer indigena en representar en los juegos olimpicos, ya

que esta muy orgulloso de sus raices.
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A su criterio, ¢es importante generar una marca personal como deportista?

Es importante una marca personal para el reconocimiento y posicionamiento dentro del mercado
deportivo.

¢ Qué pensaria usted sobre la creacion de un Personal Branding para su diferenciacién
personal y deportiva?

Es fundamental la creacion de una marca personal dentro del &mbito deportivo obteniendo

ingresos para la carrera deportiva creciendo a nivel personal y profesional.
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Entrevista N.- 2: Dirigida a los miembros de la Federacion Deportiva De Bolivar.
Objetivo: Determinar la calidad de servicio que brindan los entrenadores a los deportistas de la
Federacion Deportiva de Bolivar.
¢ Considera usted que el deportista de la FDB cuenta con un manejo apropiado de su marca
personal?

Segun la entrevista realiza al entrenador menciona que en la actualidad el deportista no cuenta
con una marca personal.

¢A su consideracion: ¢La creacion de una marca permite la diferenciacion de un
deportista?

Menciona que una marca personal permite diferenciarse de los demas deportistas atléticos en los
diferentes eventos deportivos sacando a relucir sus logros y éxitos demostrandose tal y como es
sin perder la cultura ante la sociedad.
¢, Cree Ud. que el personal administrativo cuenta con todos los medios tecnoldgicos para
brindar un servicio eficiente y eficaz?

En la actualidad la FDB cuenta con la tecnologia necesaria para informar y capacitar al personal
que se encuentra dentro de la institucion.

¢ Le pareceria necesaria la difusion de su marca personal en los diferentes medios de
comunicacion del Cantén?

En entrenador Piensa que la difusion de la marca personal del deportista es importante para que

le reconozca y obtenga mayor reconocimiento y genere ingresos para su carrera atlética.
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Entrevista N.-3: Dirigida al personal Administrativo de la Federacion Deportiva De
Bolivar.

Objetivo. - Comprobar la calidad de servicio que brindan los entrenadores de la Federacion
Deportiva de Bolivar.
¢La cantidad de entrenadores que existe en Federacion, abastece la demanda de
deportistas?
Segun la Ing. Marina Moyan comenta que la cantidad de entrenadores abastece para los
deportistas existes en la Federacién, ya que cada uno de ellos son designados en diferentes
disciplinas.
¢Los entrenadores brindan un servicio de calidad acorde a las exigencias de los
deportistas?
Los entrenadores brindan el servicio de calidad; ayudan a los deportistas a crecer como
profesional manteniendo una buena relacion y comunicacion.
¢ El personal brinda la asesoria o informacion adecuada?
El personal administrativo brinda informacion veras en las inquietudes que tenga el personal
interno y externo ya que estan al tanto de lo que sucede dentro de la institucion.
¢Los entrenadores cumplen a cabalidad con su horario de trabajo?
El personal cumple con la carga horaria asignada siempre brindando la mejor atencién y

servicio.
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¢Los entrenadores asisten a capacitaciones para estar al nivel de conocimientos de las
demas Federaciones?

Los entrenadores por lo general siempre se encuentran en constantes capacitaciones para mejorar
sus conocimientos en las distintas técnicas que aplican para ir mejorando a los deportistas y
llevar a la siguiente fase como fue el caso del deportista Oscar Patin.

¢El personal administrativo necesita mayor capacitacion para mejorar la calidad de
servicio?

El personal administrativo tiene un plan que deben cumplir durante el afio establecido dentro de
ellos se encuentra las capacitaciones que deben recibir para ir mejorando y siempre estar en
constantes actualizaciones para estar dentro de una institucién laborando.

¢Los entrenadores cuentan con las herramientas necesarias para su labor diaria y brindar
un servicio de calidad?

Los recursos con los que cuenta los entrenadores son limitados, pero sin embargo demuestran su

parte humanitaria
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Anélisis

Una vez realiza la entrevista al deportista Oscar Patin se logré obtener resultados que son de
ayuda para la investigacion que se esta Ilevando a cabo permitiendo tener un panorama claro
sobre el deportista para poder disefiar su marca personal transmitiendo la cultura al cual el
pertenece, esta marca ayudard al deportista a tener mejores oportunidades dentro del &ambito
comercial y a la vez generar confianza en marcas reconocidas para que formen parte como
patrocinadoras o auspiciantes, obteniendo réditos econdmicos personales para su carrera
deportiva.

Ademas de ello se realizo la entrevista al entrenador Danilo LLumiguano quién formo parte
de su carrera deportiva ya que fue la principal persona quien le formo y le encamino por la
marcha entrenando arduamente para que logre la técnica aplicar, mencion6 que se tardd 4 meses
en prender siendo parte de su entrenamiento para alcanzar resultados favorables dentro de su
carrera como marchista, una de la cosas que mas resalta de deportista es que el factor econémico
no fue impedimento para cumplir con sus suefios y logros que alcanzado en la actualidad.

De igual manera se entrevistd a la Ing. Marian Moyan quién forma parte del personal
administrativo de la de Federacion Deportiva de Bolivar siendo la persona responsable de velar
por el bienestar de todos los que laboran, realizando proyectos que ayudan a crecer como

institucion y asi poder cumplir las expectativas del mercado deportivo.
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Propuesta
Titulo
Plan de Marketing Deportivo para el posicionamiento del Personal Branding para el campedn

juvenil “Oscar Patin” de la Federacion Deportiva de Bolivar Cantén Guaranda, periodo 2019-

2020.
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Introduccion

El plan de Marketing Deportivo tiene como finalidad realizar todas las actividades disefiadas
al campeon juvenil Oscar Patin, para el posicionamiento y comercializacion de la marca personal
dentro del entorno deportivo con el objetivo de aumentar patrocinadores y auspiciantes.

Se puede enfatizar que hoy en dia la industria deportiva se ha expandido radicalmente en el
mundo siendo asi el principal protagonista el deportista con su marca personal. De esta manera
podemos resaltar los casos de grandes deportistas que han logrado por medio de sus marcas
personales estar a nivel de reconocidas marcas deportivas; como tal es el caso de Cristiano
Ronaldo y su marca CR7, Michael Jordan y su marca Air Jordan, Usain Bolt y su marca Bolt etc.

La marca personal se convierte en una herramienta necesaria para los deportistas logren
catapultarse en un ambito personal donde al deportista ya no solamente se lo conoce por el
desempefio atlético sino también por una marca que le identifique al deportista en cualquier
parte, logrando asi imponerse en un medio privilegiado donde son pocos los deportistas que
logran posicionar su marca personal.

Cuando se crea un Personal Branding de un deportista que practica una disciplina que esta
lejos de ser una de mas importantes a nivel olimpico, se obtiene un mayor reconocimiento hacia
este tipo de deporte dando un realce que de cierta manera se enlace el deporte, el atleta con su

publico.



41

Justificacion

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo crear una marca personal a través de
estrategias de marketing deportivo al campedn juvenil Oscar Patin, con el propdsito de generar
oportunidades a nivel personal y profesional obteniendo mayor reconocimiento en &mbito
deportivo y la vez obtener ofertas de marcas reconocidas que ayudaran en el crecimiento de su
carrera como marchista. A demaés de ello la idea de esta investigacion es facilitar al atleta la
construccién de su propia marca misma que se utilizara con el fin de darse a conocer a nivel
local, nacional e internacional.

El campedn juvenil Oscar Patin mediante sus esfuerzos y logros ha alcanzado un
reconocimiento a nivel local, nacional e internacional donde marcas reconocidas como Nike y
Cnt (Corporacion Nacional de Telecomunicaciones) forman parte como patrocinadoras y
auspiciantes mismas que decidieron invertir en la carrera del deportista.

Mediante la creacion de la marca personal ayudaré al atleta a mantener una imagen de calidad
y la percepcion que tienen hacia €l ya que esta debe ser vinculada con los valores y principios
que transmita la marca, misma que debe perdurar durante el trayecto de su carrera deportiva.

El Personal Branding va a potenciar el valor del campe6n juvenil como profesional; es decir,
generar interés a las deméas marcas que son lideres en el mercado ya que estas miraran como una
via para promocionar sus productos y servicios en este caso van a ganar las dos partes marca

auspiciante y deportista.
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Objetivos
Objetivo General
Elaborar un Plan de Marketing Deportivo para el posicionamiento del Personal Branding para
el campeon juvenil Oscar Patin.
Objetivos Especifico
%+ Establecer estrategias de Marketing deportivo para el posicionamiento del Personal Branding
para el campe6n juvenil Oscar Patin.

+ Disefiar la indumentaria con la marca personal de campedn juvenil Oscar Patin.

% Posicionar el Personal Branding del campe6n juvenil Oscar Patin.
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Matriz FODA

Tabla 4.- Matriz FODA

Factores Internos

Fortalezas +
v Buena preparacion deportiva v
v" Entrenador capacitado v
v Apoyo de marcas reconocidas v
v Cumplimiento de entrenamiento v
v" Sentido de pertenecia con la

institucion v

Oportunidades +
Deportista de alto rendimiento
Expansion a competencias mundiales
Técnica para marchar
Apoyo econémico del ministerio del
deporte.

Buena preparacion deportiva

Factores Externos

Debilidades -
v’ Carencia de una marca personal
v Desgaste fisico
v Bajo nivel de posicionamiento
v Recursos econémicos limitados por
parte de Estado.

v" No cuenta con trasporte propio

Amenazas —
v’ Lesiones
v' Competencia
v Desvinculacion del técnico
v Desvinculacion de los patrocinadores

v' Desastres naturales

Fuente: Investigacién de mercado
Elaborado por: Jahayra Jimenez
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Matriz DAFO
Tabla 5.- Matriz DAFO
Fortalezas (F) Debilidades (D)
1. Buena preparacion Deportista 1. Carencia de una marca personal
FODA CRUZADA 2. Entrenador capacitado 2. Recursos economicos limitados por parte de
3. Apoyo de marcas reconocidas Estado
3. Nivel de posicionamiento bajo
Oportunidades (O) Estrategias FO (Maxi-maxi) Estrategias DO (mini-maxi)

1. Deportista de alto F1, O2 Generar interés en marcas reconocidas como D3, 03 Posicionamiento de la marca personal del

rendimiento patrocinadoras. deportista.
2. Técnica para marchar F2, O1 Aprovechar las oportunidades de mercado D1, O1 Disefiar una marca personal.
3. Expansion a competencias F3, O2 Establecer alianzas estratégicas. D2, O3 Conseguir auspicios y patrocinios de

mundiales. marcas.
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Amenazas (A)
1. Desvinculacion de los

patrocinadores.

2. Competencia

3. Desviacion del técnico

Estrategias FA (maxi-mini)
F1, A2 Aprovechar el entrenamiento

Entrenar fuera del horario programado.

F2, A3 Establecer un contrato con el entrenador

durante el tiempo requerido.

F3, A2 Entrenar fuera del horario establecido

Estrategia DA (Mini-Mini)
D1, Al fortalecimiento de su imagen personal

para el reconocimiento de los patrocinadores.

D2, A2 Anadlisis de competencia para aprovechar
de gran manera los eventos deportivos
internacionales.

D3, A3 conseguir un técnico que potencialice el

desempefio atlético.

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Jahayra Jimenez
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Anélisis
En el proyecto de investigacion se realiz6 la matriz FODA del campeon juvenil Oscar Patin
conociendo las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas que posee en la actualidad el
deportista mediante la misma establecer estrategias que seran de apoyo para el crecimiento y
posicionamiento de marca de esta manera dar a conocer sus logros y méritos que ha alcanzado
durante su trayectoria y su carrera atlética como marchista.

Mediante el desarrollo de estrategias permitira diferenciarse de los demas deportistas atléticos
y a la vez generar interés a marcas que ya estan posicionadas dentro del mercado, de esta manera

vincular al deportista para obtener mayor posicionamiento.
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Mercado y la idea de producto

El mercado en el que incursiona el deportista Oscar Patin es en la marcha siendo referente de
su carrera atlética; la idea del producto es asociar la marca personal con el atletismo para el
posicionamiento dentro del mercado deportivo.
Consumidor de deporte

El consumidor deportivo se podria afirmar como la persona que mantiene una relacion directa
o indirecta hacia el deporte, dentro de ellos encontramos una division estadista de como se divide
el consumo deportivo entre las personas teniendo asi en primer lugar a los fanaticos los cuales se
caracterizan por ser seguidores entre los 16 afios de edad los mismo que practican el deporte y se
mantiene informados, seguido tenemos al tipo de consumidor deportivo que se le denomina leal
al club, el mismo que busca informacion referente al deporte y no necesariamente practica, por
otro lado esta el seguidor de las estrellas este tipo de consumidor intenta por los menos una vez
al mes asistir a eventos deportivos y siempre se mantiene informado por medio de internet y
television, después esta el espectador social, este consumidor muy lejos de los anteriores
simplemente se conforma con mantenerse informado sea por la television o sus amigos, luego se
encuentra el oportunista este tipo de seguidor no busca ningun tipo de informacion y asiste a los
eventos solo cuando le invitan, por ultimo tenemos en indiferente al deporte el mismo que
jamas asiste a eventos deportivos y mucho menos trata de estar al talento de la informacion

deportiva.
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De esta manera el proyecto de investigacion se orienta hacia el tipo de consumidor deportivo que
se lo denomina seguidor de estrellas ya que se relaciona con deportista Oscar Patin ya que este
tipo de consumidores no se enfocan en deportes o clubes, especificos si no hacia una estrella
deportiva de su agrado la misma que puede practicar cualquier tipo de disciplina deportiva.
Anélisis de mercado

Desde hace un tiempo atras la industria deportiva ha escalado significativamente ganando
espacio en la economia actual. Esto se da en relacion a cuén importante se ha convertido el
deporte en la vida de todas las personas, es por ello que en la actualidad el consumidor de
deporte ha considerado como una necesidad en adquirir productos relacionados con deporte, ya
que en la vida actual de una persona promedio esta ligada asi algin deporte.

De esta manera se menciona que el marketing deportivo se ha modificado, hoy en dia se
enfoca también en lo que se le denomina personal branding visualizando una oportunidad de
mercado utilizando la imagen de un deportista famoso y destacado en su disciplina, de esta
manera dar a conocer el reconocimiento hacia el deportista.

Como es caso de Michael Jordan quien en la década de los 90 fue basquetbolista destacado y
considerado el mejor de la historia es por ello que afios después a su retiro, con su fama
alcanzada el decide crear su marca personal dirigida a las zapatillas que se utiliza para jugar
basquet, con la marca personal Air Jordan debido a la calidad de su producto se expandi6 en el
mercado creando no solo zapatillas sino también camisitas, pantalonetas, medias, gorras,
chompas etc., con su marca.

De igual manera se menciona al futbolista Cristiano Ronaldo con su marca CR7, el mismo que

continua con su carrera deportiva, este deportista ha encontrado una oportunidad de mercado con
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la marca personal logrando interés en el mercado, alcanzando popularidad con su marca y asi
expandiéndose a la linea de ropa interior siendo aceptado en el mercado deportivo.

Por otro lado, tenemos al deportista Usain Bolt y su marca Bolt siendo destacado en la década
pasada ganando considerables medallas olimpicas de oro como corredor siendo considerando el
velocista més grande del mundo.

Concluyendo que el personal branding para obtener aceptacién en el mercado va de la mano
con el talento, logros alcanzados durante la carrera como deportista obteniendo reconocimiento y
posicionamiento a nivel local, nacional e internacional.

Segmentacion de mercado

El segmento de mercado al que se dirige el deportista Oscar Patin son las competencias
nacionales e internacionales en la disciplina de marcha en los diferentes eventos deportivos.
Concepto de producto

Seguln (Ovalle, 2013). “El producto deporte es un bien tangible ¢ intangible que el mercado
considera apto para satisfacer sus necesidades y, que se encuentra disponible para ello”

El producto deportivo sirve para dar a conocer la marca del campe6n juvenil Oscar Patin esta
ya sea por medio marcas reconocidas que ayuden al posicionamiento de su marca personal y la
ves tener acogida dentro del mercado deportivito asociando la marca con su cultura que le

identifica.
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Desarrollo Estratégico del Producto Deportivo

Estrategia intensiva de crecimiento deportivo

Segln (Argudo, 2018).” Estrategias Intensivas, las cuales tienen como objetivo penetrar y
desarrollar el mercado, productos y servicios en mercados existentes, estos requieren de un
mayor esfuerzo para mejorar la posicion en el mercado”.

Esta estrategia intensiva de crecimiento servira para penetrar en el mercado deportivo
mediante la marca personal y por ende abrirse a nuevos mercados como es en el &mbito
comercial obteniendo mejores oportunidades como profesional obteniendo réditos econdmicos
significativos.

Estrategia integrante de crecimiento deportivo

Seguln (Blanc, 2014).” Consiste en aprovechar la fortaleza que tiene una determina compafiia,
un deportista en su industria para ejercer control sobre los proveedores, distribuidores y
competidores. En este caso una compafiia puede desplazarse hacia atras, hacia adelante u
horizonte.

La estrategia integrante de crecimiento tiene como finalidad aprovechar las oportunidades que
se presentaran mediante la marca personal ya que de esta manera el deportista crecera como
persona y profesional denotando su imagen en el mercado, la misma que se mantendra dentro de
la mente de los consumidores deportivos, fortaleciendo el sentido de pertenencia.

Estrategia conglomerante de crecimiento deportivo

En la conglomerante, para el caso de que la empresa elija para su desarrollo nuevos sectores,
que no estan relacionados con sus mercados, ni con sus canales, ni con su tecnologia actual, en
esta situacion, puede tratar de adquirir empresas que le permitan alcanzar sus objetivos con los

menores riesgos posibles (Kotler, 1984).
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En el caso del campedn juvenil Oscar Patin esta estrategia servira para introducir su marca
personal dentro del mercado, siendo de interés para los consumidores deportivos ya que son ellos

quienes se identificaran con su marca, obteniendo asi resultados favorables.



Tabla 6.- Identificacion Grafica (Imagotipo)

Estrategia N.- 1
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Nombre de la estrategia

Identificacion grafica (Imagotipo) para el

campeon juvenil Oscar Patin.

Objetivo

Descripcion

Beneficiarios
Accioén

Costo

Posicionar la marca personal del deportista

Mediante la elaboracion de la marca
personal al deportista se logrard posicionar
dentro del mercado deportivo.

Campedn juvenil Oscar Patin

Disefar el imagotipo

$ 100

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Jahayra Jimenez
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Imagotipo

Imagen 1: Imagotipo
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Elaborado por: Jahayra Jimenez
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Descripcion del Imagotipo

Tipografia: Humnst777 BIkCn BT Black

Significado de color amarillo: Representa el oro y el sol y la mayor riqueza del pais.

il
+I
-

Tipografia: Championship

Significado del color amarrillo. - Representa el oro y el sol y la mayor riqueza del pais.
Significado del color azul. — Simboliza el color del océano y del cielo ecuatoriano.
Significado del color rojo. - La sangre derramada en combate por los héroes que lucharon por
su pais y su independencia.

Significado de lineas Horizontales entrecortadas. — Se relacionan con la calma, la estabilidad

o la seguridad, también con la paz o con la idea de algo equilibrado y estable.
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Significado de la silueta. — La silueta es Oscar Patin
Ana?arin \ho?igey\a

Tipografia: Jenna Sue
Slogan: Caminante indigena

Significado color negro: Elegancia
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Tabla 7.- Disefiar Indumentaria

Estrategia N.- 2
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Nombre de la estrategia

Disefiar indumentaria con la marca

deportiva del campeon juvenil Oscar Patin.

Objetivo

Descripcion

Beneficiarios

Accioén

Costo

Implementar la marca en la indumentaria
del deportista para los distintos eventos
deportivos nacionales e internacionales.
Con el disefio e implementacion de la marca
personal en la indumentaria se presentara en
competencias nacionales e internacionales.
Campedn juvenil Oscar Patin
Aplicacion de la indumentaria en:

v Indumentaria uniforme de

competencia
v Indumentaria uniforme exterior

$500

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Jahayra Jimenez
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Indumentaria del deportista

Imagen 2: Indumentaria del Deportista

Indumentaria de Competencia Indumentaria Exterior

|
PAT AN "

Elaborado por: Jahayra Jimenez
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Estrategia N. -3

Tabla 8.- Disefio del material POP

Nombre de la estrategia Disefio del material POP con la marca

deportiva del campeon juvenil Oscar Patin.

Objetivo Dar a conocer mediante el material POP la
marca del deportista.
Descripcion Mediante el disefio del material POP se dara

a conocer la marca del deportista

Beneficiarios Campeon juvenil Oscar Patin
Accioén Para el material P.O.P se utilizara:
- Gorras

- Bolsa deportiva
- Tomatodo

- Tasas

- Llaveros

Costo $ 200

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Jahayra Jimenez



Imagen 3: Material POP
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Llavero Esfero
o :
j.

i

Elaborado por: Jahayra Jimenez



Estrategia N.- 4

Tabla 9.- Crear el Fan Page

Nombre de la estrategia Crear el Fan Page oficial del deportista
Oscar Patin.

Objetivo Utilizar los medios digitales para la difusion
de la marca

Descripcion En la actualidad las redes sociales se han

convertido en una herramienta necesaria
para vender la marca.

Beneficiarios Campeon Juvenil Oscar Patin

Accion Informar las actividades de su carrera
atlética que realiza el campedn juvenil
Oscar Patin

Costo $30

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Jahayra Jimenez
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Fan Page del deportista

Imagen 4: Fan Page
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Estrategia N.- 5

Tabla 10.- Estrategia de Patrocinio y Auspicio
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Nombre de la estrategia

Estrategia de patrocinio y auspicio

Objetivo

Descripcion

Beneficiarios

Accioén

Costo

Generar interés a las empresas que sean
patrocinadores o auspiciante del deportista.
Con el patrocino y auspicio se logra mayor
posicionamiento dentro del mercado y la
vez obtener recursos personales para el
deportista.
Campedn juvenil Oscar Patin- marcas
auspiciantes

Conseguir auspicios:

- Nike

- Cnt

- COAC Guaranda Limitada

$15

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Jahayra Jimenez
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Estrategia de Patrocino y Auspicio

Imagen 5: Estrategia de Patrocinio y Auspicio
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Elaborado por: Jahayra Jimenez
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Desarrollo Publicitario Deportivo (BTL- ATL-POP)

Material Publicitario BTL

Imagen 6: Material Publicitario BTL
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Elaborado por: Jahayra Jimenez



Imagen 7: Material Publicitario ATL
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Elaborado por: Jahayra Jimenez
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Material Publicitario POP

Imagen 8: Material Publicitario POP
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Elaborado por: Jahayra Jimenez
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Control y Seguimiento Estratégico

Tabla 11.- Control y Seguimiento Estratégico

Nombre de la Responsable Tiempo de ejecucion Costo Evaluacion
estrategia
Elaboracion de 2 semanas $ 100 Permanente
imagotipo para el Jahayra Jimenez

campeodn juvenil Oscar

Patin.

Disefiar indumentaria 1 semana $300 Permanente
con la marca deportiva Jahayra Jimenez

Disefio de material POP Jahayra Jimenez 1 semana Permanente
con la marca deportiva $ 300

Crear un Fan Page para Jahayra Jimenez 1 dia $30 Permanente

el deportista
Estrategia de patrocinio Jahayra Jimenez 1 mes $15 Permanente

y auspicio

Elaborado por: Jahayra Jimenez
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Conclusiones

v' Lacreacion del Personal Branding es importante para crecer como persona y la vez
profesionalmente posicionando la marca en la mente de los consumidores deportivos

asociando los valores, la cultura que le identifica como ser humano.

v' Laelaboracion del presente proyecto tiene como finalidad disefiar la marca personal del
campedn juvenil Oscar Patin, para la diferenciacion ante los demés competidores,
estableciendo estrategias que ayudara al deportista al posicionamiento a nivel local,

nacional e internacional en los diferentes eventos deportivos.

v" El campedn juvenil Oscar Patin al contar con su marca personal respondera a sus

necesidades como deportista, superandose y cumpliendo con las expectativas de si mismo



71

Recomendaciones

v Se recomienda al campedn juvenil Oscar Patin aplicar las estrategias realizadas en la
propuesta del proyecto de investigacion las mismas que deben aplicarse para obtener

mayor reconocimiento y posicionamiento dentro del mercado deportivo.

v Con la marca personal se aplicaran estrategias ayudando al desarrollo y crecimiento del
deportista permitiendo desplegar una ventaja de diferenciacion de los demas dentro del
mercado local, nacional e internacional con su respectiva imagen, aprovechando las

oportunidades que se presentan en el lapso de su carrera atlética.

v Se recomienda realizar alianzas estratégicas con marcas lideres en el mercado misma que
seran patrocinadores o auspiciantes vinculadas a la imagen que proporciona el campedn
juvenil Oscar Patin es evidente que esta marca debe causar impacto en el mercado y
deben estar relacionadas con los valores de estas marcas que forman parte de su carrera

profesional, y lograr expandirse dentro del mercado obteniendo resultados favorables.
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ANEXOS
Presupuesto
Tabla 12.- Presupuesto
Detalle Cantidad Valor total
Movilizacién Interna $ 60
Movilizacién Externa $ 150
Alimentacion $80
Logistica $30
Copias $10
Computadora $600
Internet 50 horas $30
Flash Memory 1 $10
Anillados $15
Impresiones $ 200
Empastado $30
Estrategia N.- 1 1 $100
Estrategia N.- 2 3 $500
Estrategia N.- 3 8 $200
Estrategia N.- 4 1 $30
Estrategia N.- 5 3 $15
Total $2.065

Fuente: investigacion de mercado
Elaborado por: Jahayra Jimenez
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@UEB MODELO DE ENTREVISTAS A
- ENTREVISTA: Dirigida al deportista Oscar Patin
Objetivo: Disefiar un Personal Branding para el posicionamiento del deportista juvenil Oscar
Patin.
1. ¢De donde se origind su pasion por el deporte?

5. ¢Queé pensaria usted sobre la creacion de un Personal Branding para su diferenciacion

personal y deportiva?

6.- ¢Para asistir a las diferentes competencias atléticas a nivel Nacional e Internacional

considera usted que la misma la diferencia del resto de competidores?



77

MODELO DE ENTREVISTAS g

@UEB

ENTREVISTA: Dirigida a los miembros de la Federacion Deportiva De
Bolivar.
Objetivo: Determinar la calidad de servicio que brindan los entrenadores a los deportistas de la
Federacion Deportiva de Bolivar.
1. ¢Considera usted que el deportista de la FDB cuenta con un manejo apropiado de su

marca persal?

2. ¢A su consideracion: ¢La creacion de una marca permite la diferenciacion de un

deportista?

3. ¢Cree Ud. que el personal administrativo cuenta con todos los medios tecnoldgicos para

brindar un servicio eficiente y eficaz?

4.- ¢Le pareceria necesaria la difusion de su marca personal en los diferentes medios de

comunicacion del Canton?
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MODELO DE ENTREVISTAS 2

@UEB Zs

ENTREVISTA: Dirigida al personal Administrativo de la Federacion Deportiva De Bolivar.
Objetivo. - Comprobar la calidad de servicio que brindan los entrenadores de la Federacion
Deportiva de Bolivar.

1. ¢La cantidad de entrenadores que existe en Federacion, abastece la demanda de

deportistas?

2.- ¢Los entrenadores brindan un servicio de calidad acorde a las exigencias de los

deportistas?

5.- ¢Los entrenadores asisten a capacitaciones para estar al nivel de conocimientos de las

demas Federaciones?
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6.- ¢El personal administrativo necesita mayor capacitacion para mejorar la calidad de
servicio?

7.- ¢Los entrenadores cuentan con las herramientas necesarias para su labor diaria y

brindar un servicio de calidad?



Evidencias de las entrevistas

Entrevista realizada al campeon juvenil Oscar Patin

Imagen 9: Entrevista al campedn juvenil Oscar

Ceaentra de | ntrenamiento

ara ol Alto Rendimiento
CUENCA

80



Entrevista realizada al Entrenador Danilo LLumiguano

Imagen 10: Entrevista Entrenador
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Entrevista realizada administradora

Ing. Mariana Moyan

Imagen 11: Entrevista Administradora
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Cronograma
Tabla 13: Cronograma
Octubre | Noviembre | Diciembre |Enero |Febrero |Marzo
N° Descripcion
112(3(4|1|2 |3 (4|1|2|3 |4 2|3 1/2(3/4|1(2(3

Inscripcion de los estudiantes de la unidad de titulacion de la

1 |facultad

2 |Presentacion de la denuncia del tema

3 | Correccion, modificacion, reformulacion de la denuncia del tema.
Aprobacién en Consejo directivo; designacion de directos y pares
académicas y comunicacion de la resolucion a: directores, pares

4 | académicos, estudiantes.

5 |Elaboracion de anteproyecto
Correccion del anteproyecto en base a las sugerencias Yy
recomendaciones de los pares y presentacion de la documentacién

6 |conjuntamente con la certificacion del director y pares.

7 | Elaboracion del informe de anteproyecto para su aprobacién

Aprobacién de los anteproyectos por parte de Consejo Directivo de

la Facultad
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9 | Desarrollo del trabajo de titulacion (Proyecto)

Correccidn de trabajo de titulacion (en base a las recomendaciones
10 |y sugerencias emitidas por los pares académicos)

Entrega de trabajos de titulacion a los pares académicos para la

calificacion escrita (pares académicos emitiran la calificacion del
11 | documento escrita sobre 5 puntos segun la rubrica de calificacion)

La defensa del trabajo de titulacién (en caso de que el estudiante no

alcance la nota requerida para graduarse, se debe someter a una
12 | defensa de gracia en un término de 30 dias)

Entrega de documentacién (empastado, documentacion habilitante
13 | para la incorporacion)

Elaboracion de informes de la unidad de titulacion del periodo
14 |académico (tasas de titulacion, etc.)

Elaborado por: Jahayra Jimenez
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