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RESUMEN 

El presente proyecto de investigación fue desarrollado en la ferretería Núñez con la finalidad de 

como un sistema de inventarios trasciende  en la mejora de la gestión administración financiera, 

basado en el tema de la investigación, SISTEMA DE INVENTARIOS EN LA MEJORA DE LA 

GESTIÓN ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA DE LA FERRETERÍA NÚÑEZ 

PARROQUIA GUANUJO CANTÓN GUARANDA AL 2018, tiene como propósito demostrar 

que la aplicación de un adecuado sistema de inventarios en la ferretería ya que este es una 

herramienta esencial que ayudara a obtener información administrativa eficaz y oportuna, que 

contribuya para que los estados financieros sean razonables, permitiendo al gerente de la ferretería 

tomar las mejores decisiones en el bien de la empresa. La metodología que se utilizó para la 

investigación fue la entrevista en donde se logró determinar el principal problema que actualmente 

está enfrentando la empresa con un inadecuado sistema de inventarios, para el cual busca una 

solución, la propuesta que se presenta en esta investigación, analiza de manera esquemática el 

sistema de inventario que debe tener la ferretería, de la misma manera se describa el proceso de 

ingreso, egreso y la codificación de las mercaderías. También se realizó el marco teórico siendo 

muy importante ya que permite contar con las definiciones de toda la investigación lo cual 

contribuye a un mejor entendimiento y desarrollo del trabajo, la investigación también cuenta con 

el método inductivo y deductivo, este método nos permitió analizar el problema de la investigación 

desde lo especifico hasta sus particularidades y viceversa y el método histórico siendo aquel que 

se utilizó para la realización de los antecedentes y fundamentar bibliográficamente la 

investigación.  

 

Términos descriptores: sistema inventario, gestión administrativa financiera, empresa, 

actividades, guía metodológica, codificación. 
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SUMMARY 

This research project was developed in the Núñez hardware store with the purpose of how an 

inventory system transcends in the improvement of financial management, based on the research 

topic, INVENTORY SYSTEM IN THE IMPROVEMENT OF ADMINISTRATIVE AND 

FINANCIAL MANAGEMENT FROM THE NÚÑEZ PARROQUIA GUANUJO CANTÓN 

GUARANDA PARISH HALL TO 2018, is intended to demonstrate that the application of an 

adequate inventory system in the hardware store as this is an essential tool to help obtain timely 

and effective administrative information, which contributes to the states are reasonable, allowing 

the hardware store manager to make the best decisions for the good of the company. The 

methodology that was used for the investigation was the interview where it was possible to 

determine the main problem that the company is currently facing with an inadequate inventory 

system, for which it seeks a solution, the proposal presented in this research, analyzes 

schematically the inventory system that the hardware store should have, in the same way the 

process of entry, exit and coding of the merchandise is described. The theoretical framework was 

also carried out being very important since it allows to have the definitions of all the research 

which contributes to a better understanding and development of the work, the research also has the 

inductive and deductive method, this method allowed us to analyze the problem from the 

investigation from the specific to its particularities and vice versa and the historical method being 

that which was used for the realization of the antecedents and to base the research 

bibliographically. 

 

Descriptive terms: inventory system, financial administrative management, company, activities, 

methodological guide, coding. 
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INTRODUCCIÓN 

La ferretería Núñez está ubicado en la parroquia Guanujo Cantón Guaranda provincia Bolívar, 

cuya finalidad es llevar a cabo el sistema de inventario en la mejora de la gestión administrativa 

financiera de la ferretería Núñez, llevando a una adecuada toma de decisiones empresariales, 

contribuyendo a mejorar los escases de los artículos ferreteros de manera eficiente en la 

administración de recursos.  

Capítulo I contiene la descripción y formulación del problema a investigar y además las preguntas 

directrices y objetivos que se pretende alcanzar en el desarrollo de la presente investigación, así 

como la justificación en el cual se detalla el porqué, para que, la importancia y la factibilidad. 

Capítulo II se describe el marco teórico en la misma que se describe las teorías que fundamentan 

la investigación, sobre sistema de inventarios en la mejora de la gestión administrativa financiera. 

Capítulo III hace referencia a la metodología que se utilizó en el desarrollo del proyecto de 

investigación tales como: método analítico, método inductivo-deductivo e histórico, así como 

también el diseño de investigación está inmerso en el análisis e interpretación de la misma; según 

la fuente investigación de campo, bibliográfica y documental; según el tipo de estudio descriptiva, 

explicativa; según el enfoque tenemos cualitativa y cuantitativa, la recolección de la información 

se realizó al gerente de la ferretería Núñez, al mismo que se aplicó la entrevista; también describe 

las limitaciones de la investigación así como conclusiones. 

Capítulo IV a través de este capítulo se da a conocer la propuesta de formular un sistema de 

inventarios en la mejora de la gestión administrativa financiera en la ferretería Núñez parroquia 

Guanujo Cantón Guaranda. 
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ANTECEDENTES 

(Molina, 2018) Menciona que, Desde tiempos inmemorables, los egipcios y los pueblos de la 

antigüedad, acostumbraban almacenar grandes cantidades de alimentos para ser utilizados en los 

tiempos de sequias o de calamidades. Es así como surge o nace el problema de los inventarios, 

como una forma de hacer frente a los periodos de escasez. Que le aseguraran la subsistencia de la 

vida y el desarrollo de sus actividades normales. Esta forma de almacenamiento de todos los bienes 

y alimentos necesarios para sobrevivir motivó la existencia de los inventarios.  

La investigación se realiza a la ferretería Núñez que se encuentra ubicado en la avenida Leónidas 

Proaño y barrio Nueva Generación, del Cantón Guaranda Parroquia Guanujo. Fue creado en el año 

2012 por iniciativa propia de su gerente propietario Lic. Darwin Núñez. 

Así mismo, para que una empresa pueda perdurar en el mundo del mercado debe implementar 

alternativas como el sistema de inventario que permite tener un control exacto sobre la mercadería, 

permitiendo de esta manera mejorar la administración financiera y mantenerse dentro del 

comercio, ya que en la actualidad existe un alto grado de competencia, a nivel de la provincia. 

A nivel cantonal la mayoría de empresas utilizan un sistema de inventario el cual les permite tener 

un control, registro y valuación de la mercadería, esto les asegura la confiabilidad del manejo 

administrativo financiero y por ende garantiza el avance institucional; sin embargo, también existe 

una gran cantidad de negocios (ferreteros) de menor tamaño que no realiza este tipo de control, los 

cuales son necesarios y son de importancia trascendental al momento de la toma de decisiones. 

La ferretería Núñez dedicada a ofrecer una gran variedad de productos ferreteros para la 

construcción, mantiene un gran movimiento que proviene de la compra y venta de la mercadería, 

razón para determinar la importancia del sistema de inventario en la administración financiera de 

la ferretería Núñez que le permite tener un control detallado de la mercadería que sale e ingresa; 

ya que este es el principal recurso con la que cuenta la empresa comercial o industrial, y al contar 

con un sistema de inventario se puede obtener resultados que garantice su desarrollo, y aunque su 

propietario lleve un control a base de facturas, esto es muy ambiguo para que se pueda evitar robos, 

descuidos al momento de realizar la ventas, además puede llevar un control adecuado y así; la 

misión principal de la ferretería Núñez es brindar un servicio de calidad satisfaciendo las 

necesidades de sus clientes. 

La perspectiva de su propietario es servir con calidad, eficiencia, voluntad y dinamismo a sus 

clientes por lo que es necesario incrementar un sistema de inventarios que brinde solución a los 
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problemas sobre el control de la mercadería creando mejoras en la administración financiera y 

desarrollo institucional. 

La experiencia que el propietario ha tenido en este lapso de tiempo desde la adquisición de la 

ferretería Núñez le ha servido para entender que sus clientes es el pilar fundamental para el 

crecimiento institucional por lo tanto es importante la utilización de un sistema de inventario, que 

le permita tener mercadería disponible brindando satisfacción a sus clientes. 

Por ende, con un sistema de inventarios podrá tomar las mejores decisiones que vaya en beneficio 

y desarrollo administrativo de la ferretería Núñez. 
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DESCRIPCIÓN DEL PROBLEMA 

Macro 

A nivel de la provincia Bolívar el sistema de inventarios permanente es muy deficiente en las 

ferreterías de expendio de materiales de construcción, por ende no permite la correcta toma de 

decisiones para el desarrollo de los mismos, tomando en cuenta que el llevar una contabilidad 

adecuado hoy en día es indispensable mediante las cuales deben de cumplir con las leyes vigentes, 

para que así contribuya al estado realizando las debidas declaraciones del impuesto al valor 

agregado (IVA) impuesto al ICE, impuesto retención a la fuente (IRF)  y la declaración del 

impuesto a la renta (IR). 

Al contar con un adecuado y vigente registro contable en las ferreterías al nivel de la provincia 

Bolívar no invadiría los impuestos, ya que por medio de este permitirán llevar una correcta 

contabilidad en donde se refleja los estados financieros para la toma de decisiones tomando en 

cuenta que deberán emitir las facturas a todos los clientes. 

Meso 

En el cantón Guaranda se ha logrado determinar que no aplica un sistema de inventario de manera 

técnica contable en las ferreterías de materiales de construcción, excepto en los grandes negocios 

del cantón Guaranda que están obligados a llevar contabilidad. 

En mucho de las ferreterías pequeñas no existe, aplicación de un adecuado sistema de inventario, 

pues lo hacen de manera empírica y algunos no registran por falta de conocimiento de cómo llevar 

una contabilidad confiable, eso hace que al momento de tomar decisiones tengan dificultades, ya 

que no conocen realmente el movimiento económico de su negocio. 

Como no se aplica un sistema de inventario en todas las ferreterías de materiales de construcción 

es desconocida la situación económica administrativa financiera. Porque mediante un registro 

podrá tomar decisiones ya que estos reportan los estados financieros permitiendo ver el 

movimiento económico de la ferretería. 

Micro 

La parroquia Guanujo es considerado  como un sector  dinámico en el crecimiento de la economía 

debido a la presencia de la universidad esto ha permitido a  los habitantes  realizar edificaciones 

por la demanda de estudiantes que emigran de otras provincias, por ello los moradores del sector 

tienen la  necesidad de adquirir materiales de construcción, por lo que acuden a las ferreterías 

guanujeñas, ya que estos tienen la falencia de no llevar un sistema de inventario consultado a los 
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propietarios, se debe a la poca importancia al registro de las operaciones contables y del cual surge 

el retraso en hacer las declaraciones al SRI así determinar de manera precisa y técnica los 

resultados reales de su administración financiera. 

La ferretería Núñez de la parroquia Guanujo no cuenta con un sistema de inventario; el proceso 

contable lo realiza un contador privado para realizar las declaraciones ante el SRI. 

Para mejorar la gestión administrativa financiera en la ferretería Núñez, será producto de la 

aplicación de un adecuado sistema de inventarios que limite el suministro de información de 

manera eficiente, es decir, disponer de los registros contables, que servirá para contabilizar y 

controlar el activo, pasivo, patrimonio, ingreso, gastos y los resultados de las transacciones. 
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FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

¿CÓMO UN SISTEMA DE INVENTARIO AFECTA LA GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

FINANCIERA DE LA FERRETERIA NUÑEZ PARROQUIA GUANUJO, CANTÓN 

GUARANDA AL 2018? 
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HIPÓTESIS 

¿La aplicación de un adecuado sistema de inventarios contribuye a obtener una eficaz información 

administrativa financiera de la ferretería Núñez Parroquia Guanujo, cantón Guaranda al 2018? 

PREGUNTAS Y DIRECTRICES 

¿Cómo ayudaría el sistema de inventarios en la mejora de la gestión administrativa financiera en 

el registro de las cantidades de mercaderías existentes? 

¿Qué sistemas de inventarios será adecuado en el registro de las cantidades para registrar las 

cantidades de mercadería existentes? 

¿La mejora de la gestión administrativa financiera en la organización será producto de la aplicación 

de un adecuado sistema de inventarios? 

¿La gestión administrativa financiera espera el soporte legal y técnico del sistema de inventarios 

aplicarse? 

¿Un sistema de inventarios contribuirá a la mejora de la gestión administrativa financiera la cual 

permitirá el fortalecimiento de su competitividad? 
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OBJETIVOS 

Objetivo General: 

APLICAR. Un sistema de inventarios para la mejora de la gestión administrativa financiera, de la 

ferretería Núñez parroquia Guanujo, Cantón Guaranda al 2018. 

Objetivo Específicos: 

 Socializar la guía metodológica de sistema de inventario para la mejora administrativa 

financiera en la ferretería Núñez al 2018. 

 Alcanzar el aval y decisión política del propietario acerca de sistema de inventario, y la 

gestión administrativa financiera. 

 Asumir la guía metodológica como una herramienta que direccione a la ferretería Núñez. 
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JUSTIFICACIÓN DEL ESTUDIO 

La investigación es realizada a la ferretería Núñez ya que existe un desconocimiento del sistema 

de inventario de parte del gerente, como tampoco se encuentra detallado las mercaderías en los 

inventarios, el cual impide conocer los registros que repercuten en una débil gestión administrativa 

por lo que presenta un alto porcentaje en la toma de decisiones, sin la base de resultados financieros 

a una determinada fecha. 

Es muy importante la realización de un sistema de inventarios en la ferretería Núñez ya que permite 

conocer el registro de las cantidades de mercancías existen y para establecer el costo de la 

mercadería vendida, que se ha obtenido mediante el desarrollo de sus actividades comerciales. 

El control de los inventarios en la ferretería Núñez dedicada a la compra venta de materiales, 

herramientas y equipos para la construcción es de vital importancia, porque permite mantener un 

registro exacto de las operaciones comerciales para el desarrollo empresarial mediante técnicas de 

control de inventarios. 

Al propietario de la ferretería Núñez, le servirá de mucha utilidad un sistema de inventario para 

tomar decisiones e invertir de mejor manera en la ferretería, que a través de esta incrementará sus 

ventas y obtendrá mejores utilidades; los empleados estarán motivados en cumplir 

satisfactoriamente su actividad, los clientes tendrán un servicio de calidad. Con la colaboración y 

participación de las personas involucradas puede ser factible el trabajo mediante diferentes 

investigaciones en lo referente al sistema de inventarios que permitirá mejorar la administración 

financiera de la ferretería Núñez. 

Con el desarrollo de este trabajo se aspira que la ferretería Núñez mantenga una excelente 

administración mediante la aplicación de un sistema de inventarios y logre cubrir 

satisfactoriamente la demanda de sus clientes, ya que en calidad de atención al cliente es un 

proceso encaminado a la consecución de la satisfacción total de los requerimientos y necesidades 

de los mismos. 

La presenta investigación tiene como beneficiario directo al gerente y de forma indirecta a todos 

los clientes, proveedores y sociedad en general.  

El impacto que ocasiona la presente investigación es positivo debido a que contribuya a una mejor 

gestión administrativa financiera, para una correcta toma de decisiones.  
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Los resultados que se obtiene de esta investigación permitirá disponer de un sistema de inventario 

como contribución al mejoramiento de la gestión administrativa financiera de la ferretería Núñez. 
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FUNDAMENTACIÓN TEÓRICA 

Sistema de Inventario 

En términos contables el inventario refleja la existencia física de la mercancía materia prima, 

productos semi-terminados o terminados que tiene una empresa en un lugar y fecha determinada. 

Para llevar el control de los inventarios existen los sistemas de inventarios que pueden ser: 

 En el sistema de inventario global. - Deberá llevarse en cuenta “mercancías generales”, 

en la que se realizará el registro contable de inventario inicial, las compras y las 

devoluciones rebajas sobre compras, la venta y el inventario final, dando como resultado 

en forma global la utilidad o pérdida por las ventas de las mercancías correspondientes. 

Además, para este tipo de control de inventarios se deberá realizar un inventario físico del 

mismo para determinar cuánto queda en el almacén, así como la utilidad o pérdida por las 

ventas realizadas. 

 En el sistema analítico o por memorizado. - Es posible conocer a detallar el valor de 

cada uno de los elementos que participan en la operación, salvo a lo que corresponde a la 

existencia de las mercaderías y el costo de ventas, el cual se podrá determinar mediante la 

práctica de un inventario físico.  

 A través de los sistemas de inventarios perpetuos.- Se conoce el valor de la mercancía 

en existencia a una fecha determinada, sin necesidad de realizar un inventario físico, 

considerado que los registros contables de la entrada y salidas de la mercancía en el 

almacén se efectuaron correctamente y en la fecha correspondiente; para ello se llevan las 

tarjetas de almacén (kardex) o en la actualidad, mediante el sistema automatizado que 

determina el saldo que tiene el inventario y las existencia correspondientes. 

En términos contables, cuando se lleva el sistema de inventarios perpetuos, se deberá 

realizar el registro contable cuando la cuenta de inventarios aumenta o disminuye 

básicamente para las compras netas realizadas o por las ventas efectuadas, respectivamente. 

Las cuentas que se emplean en este sistema son básicamente: Almacén, Costo de ventas, 

ventas. (Sauceda Bedoya, 2017) 

El inventario refleja la existencia de las mercaderías, y así establecer el costo de la mercadería 

vendida, y que esta verificada dentro de la bodega las cantidades existentes disponible para realizar 

su debida venta. 
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Inventario  

Concepto. - “Los inventarios se evaluarán siempre por su costo de adquisición de producción, que 

son todas las erogaciones que se efectúan para tener el bien disponible para su venta por la 

empresa.” (Celaya Figueroa, 2013). 

Son bienes comprados que son almacenados para la venta con el fin de satisfacer la demanda en 

un determinado tiempo y asegurar la disponibilidad de los productos para los consumidores. 

Importancia de los Inventarios 

Según (Arango,Giraldo & Castrillón, 2013)  “La importancia de los inventarios en los entornos 

comerciales actuales se ha incrementado, dado su impacto tanto en asegurar la disponibilidad de 

los productos para los consumidores como en los requerimientos de capital que deban invertir las 

empresas en sus existencias” (P.743) 

(Rios, Martienes, Palomo, Caceres, & Dias , 2008)  Mencionan que los “Inventarios revisten una 

gran importancia, por lo que las empresas realizan un gran esfuerzo, no solo para gestionarlos 

debidamente, sino porque además los resultados en cuanto a eficiencia y control contabilidad del 

problema sean lo más satisfactorios posibles” (P.252) 

Son importante los inventarios para el desarrollo de la empresa ya sea pequeña porque es un factor 

fundamental para el control de las mercaderías, dando origen al capital que se necesitará para 

adquirir herramientas de construcción, y así asegura la disponibilidad de las mercaderías que 

fueron adquiridas para la venta.  

Funciones de Inventario 

 Eliminación de irregularidades en la oferta. - Con esta función se elimina cualquier 

irregularidad que se esté dando y ofreciendo un producto que no se tenga, o por no tener la 

cantidad suficiente para satisfacer las necesidades del mercado. 

 Compra o producción en lotes o tandas. - Gracias al inventario se puede obtener 

información de la cantidad de productos o de materia prima que se necesite comprar, de 

acuerdo a los requerimientos de la empresa. 

 Permite a la organización manejar materiales perecederos mediante esta función se puede 

identificar materias primas perecederas que pueden dar pérdidas por falta de movimiento 

de estas. 
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 Almacenamiento de materia prima en esta función se tendrá en cuenta cómo y dónde se 

van a almacenar los productos para su posterior venta, en base a la cantidad que se produce. 

(Levin y Kirkatrick, 2010) 

A un buen manejo de los inventarios se puede realizar las diferentes operaciones de control en la 

ferretería Núñez y efectuar una buena venta de las mercaderías de una forma eficiente, al ser los 

inventarios de gran importancia para el crecimiento de la ferretería cumpliendo varias funciones 

para el correcto ordenamiento de los materiales de construcción. 

Método y Valoración de los Inventarios 

(Gutierres, 2009) Afirma que “Un eficiente sistema de control no tratará por igual a todos los 

reglones en existencia, sino que aplicará métodos de control y análisis en correspondencia con la 

importancia económica relativa de cada producto” (P.171) 

Entre los métodos de valuación reales se considera los siguientes: 

 Promedio ponderado. 

 Primeras en entrar primeras en salir (PEPS) 

 Ultimas en entrar primeras en salir (UEPS) 

 Método hibrido. 

El método y valoración de inventarios sirve en nuestra investigación a seleccionar y aplicar una 

base específica para evaluar los inventarios en términos monetarios, ya que las mercaderías son 

adquiridas a diferentes precios unitarios. 

Promedio ponderado 

El método inventario se calcula el costo unitario total y el costo total de la adquisición de todos los 

bienes disponibles para la venta, entre en número total disponibles para la venta. 

El costo promedio ponderado es un método de evaluación de inventarios que estima el costo de 

los bienes vendidos mediante la aplicación de un promedio, en atención en costo de mercaderías 

vendidas y las cantidades registradas. En muchos casos el método de evaluación de inventarios 

más sencillo que podrá utilizar la empresa. (Ferrari, 2018) 

El promedio ponderado verifica que las mercaderías que son de suma importancia en un orden 

sucesivo, determinando la fecha de ingreso al cuaderno contable de los bienes y materiales de 

construcción. 
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 Primeras en entrar primeras en salir 

Este método fundamenta básicamente en darle salida de inventarios, a aquel producto que se 

adquirió primero, ya que en los inventarios quedarán aquellos productos comprados más 

recientemente. 

Métodos últimos en entrar primeros en salir 

Este método implica que las últimas salidas del inventario se le asigna el valor de las últimas 

compras en consecuencia las unidades del inventario quedan valorizadas a los precios más antiguos 

(Coral Delgado y Gudiño Dávila, 2014). 

Tipos de Inventarios 

Inventario permanente 

(Duque., Osorio., & Agudelo, 2010)  Mencionan que “Es un sistema que permite conocer en 

cualquier momento el valor del inventario” (p.69) 

Permite llevar un control de los inventarios, y el registro de cada unidad de los artículos, teniendo 

un control constante de cada una de las unidades que ingresa y sale de los inventarios y de esta 

forma se pueda conocer un saldo exacto. 

 Inventarios periódicos 

(Varon, Ley de Financiamiento Para el equilibrio de presupuesto General., 2019)  Menciona que 

“Es un método que la empresa utiliza para mantener el control de mercadería, realizando bajo la 

metodología periódica”  

Este inventario verifica con exactitud las cantidades de las mercaderias de los inventarios 

disponibles en la empresa. 

 Inventario Final 

(Vértice , 2010) Menciona que “Al llegar al final del ejercicio económico de la empresa, se debe 

hacer un recuento físico de las existencias y conocer con exactitud el valor de los inventarios”. 

(p.41)   

Este inventario verifica la cantidad exacta de productos que son disponibles para la venta en un 

periodo contable y así no tener un stock al final del periodo. 
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Inventario Rotativo  

(Vértice , 2010)  Menciona que “Radica en efectuar un recuento Físico de las existencias 

continuamente, la ventaja que tiene este tipo de inventario, es que no se interrumpe las ventas, ni 

las actividades diarias de la empresa”. (p.41)  

Este inventario es importante por efectuar físicamente las existencias de las mercaderías de manera 

seguida y no interrumpe las ventas diarias de la empresa.  

Los propósitos de las políticas de inventarios 

 Conteo físico de los inventarios por lo menos una vez al año, no importa cual sistema se 

utilice. 

 Mantenimiento eficiente de compras, recepción y procedimientos de embarque. 

 Almacenamiento de inventario para protegerlo contra el robo, daño o descomposición. 

 Permitir el acceso al inventario solamente al personal que no tiene acceso a los registros 

contables. 

 Mantener registro de inventarios perpetuos para las mercancías de alto costo unitario. 

 Comprar el inventario en cantidades económicas. 

 Mantener suficiente inventario disponible para prevenir situaciones de déficit, lo cual 

conduce a pérdidas en ventas. 

 No mantener un inventario almacenado demasiado tiempo, evitando con eso el gasto de 

tener dinero restringido en artículos innecesarios (Levin y Kirkatrick, 2010) 

Para lograr con una correcta administración de los inventarios es necesario contar con políticas de 

inventarios y sus propósitos, estas políticas maximizan el rendimiento sobre la inversión y a su vez 

satisfacen las necesidades de los clientes. Manteniendo una mejor organización de los inventarios 

que permite el personal tener un acceso fácilmente a los registros de los materiales de construcción 

en una manera rápido y eficiente. 

Planificación de las políticas de inventario 

Compras. - Las compras elevadas minimizan los costos por unidad y los gastos de compras en 

general. 

Ventas. - Se necesitan inventarios elevados para hacer frente con rapidez a las exigencias de 

mercado. 
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Financiación. - Los inventarios reducidos minimizan las necesidades de inversión corriente 

defectivo y disminuye los costos de mantener inventarios almacenamiento, riesgos etc. (Silva 

Padilla, 2010) 

Los inventarios representan un activo como un valor monetario para la ferretería Núñez teniendo 

en cuenta que para conseguir los materiales de construcción tiene un gran proceso económico, es 

vital realizar inversión considerable, para satisfacer a los clientes. 

Gestión Administrativa 

La gestión a nivel administrativo consiste en brindar un soporte administrativo a los procesos 

empresariales de las diferentes áreas funcionales de una entidad, a fin de logara resultados 

efectivos y con una gran ventaja competitiva relevada en los estados financieros. (Nuñez, 2003) 

Objetivos de la gestión administrativa 

 Mejorar los procesos, con el propósito de optimizar el desempeño. 

 Optimizar los servicios que la empresa entrega, con el fin de asegurar el cumplimiento de 

los objetivos. 

 Generar control en los procesos internos y externos. 

 Evaluar las actividades de la empresa. 

 Extender la oferta de servicio o productos. 

Proceso de la gestión administrativa 

Planificación. - Proceso que señala en forma anticipada cada acción o actividad. (Anzola, 2010) 

Organización. - Coordinación de los recursos materiales y humanos. (Anzola, 2010) 

Dirección. - Se puede entender como la capacidad de guiar y motivar a los trabajadores para 

conseguir los objetivos de la empresa. (Anzola, 2010) 

Control. - Supervisión del trabajo de otros y los resultados obtenidos para asegurar que se 

almacenen los propósitos tal como fueros planteados. (Anzola, 2010)  

Un proceso de la gestión administrativa, en nuestra investigación planifica a una actividad que se 

realizará en la empresa, también organizar los recursos materiales que se utilizará, direcciona la 

capacidad que se tiene para guiar, motivar a los trabajadores y un control para verificar los 

resultados obtenidos. 
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Gestión financiera  

Concepto. - Es la forma en la que se utilizan los recursos escasos para conseguir los objetivos 

deseados. Se realiza a través de cuatro funciones específicas planeación, organización, dirección 

y control. El último año, algunos autores añadieron una función más, que vale la pena tener en 

cuenta. La integración del personal.  

¿Qué es un principio de administración? 

Es una perspectiva global, los principios son verdaderos fundamentales (a lo que se considera 

verdad en un determinado momento) que explican las relaciones entre dos o más grupos de 

variables. Es decir, indican que sucede cuando una variable se relaciona con otra, pero no indica 

que debe hacerse cuando esto ocurra. Es decir, el principio sirve para dar un pronóstico de los que 

puede pasar, pero no indican la solución específica a la situación. 

Algunos principios más representativos de la gestión administrativa 

 Orden. - Se entiende desde dos puntos de vistas. Por un lado, un lugar para cada cosa y 

cada cosa en su lugar (orden material). Por el otro, un lugar para cada persona y cada 

persona en su lugar (orden social).  

 Disciplina. - Existen ciertos acuerdos y reglas a los que llegan los miembros que una 

organización y que les permite logara un trabajo ordenado y eficiente y una convivencia 

armónica.  

 Unidad de mando. - Cuanto más frecuente una persona tenga que reportar a un solo 

superior, mayor será su lealtad y obligación y menor será la posibilidad de mando respecto 

a los órdenes. 

 Iniciativa. - La iniciativa debe de ser estimulada y desarrollar dentro de todos los niveles 

de la organización. (color abc, 2009) 

Aprovisionamiento 

Concepto. - Es el proceso que, de forma eficiente lleva a cabo una empresa para garantizarse la 

disponibilidad de los productos y servicios externos precisos para el desarrollo de sus actividades 

y, por tanto, para el logro de sus objetivos estratégicos (Lobato y Villagrá, 2013, p. 7). 

Es decir que cada uno del producto que se encuentra en la empresa no se debe llegar a un escaso, 

y por ende se utiliza el sistema de inventarios para la verificación de los artículos sobrantes y 

faltantes. 



20 
 

Gestión de compras. -Realización de pedido, control de la red de la recepción de los materiales y 

validación de la operación para que se proceda al correspondiente pago (Lobato y Villagrá, 2013, 

p. 7). 

Gestión de Stocks. - Realización y control de las operaciones de almacenaje de las mercancías, 

así como de las entradas y salidas de materiales de los diferentes almacenes de la empresa. (Lobato 

y Villagrá, 2013, p. 7). 

Administración Financiera. -Se ocupa de la adquisición, el financiamiento y la administración 

de bienes con alguna meta global en la mente. Así la función de decisión de la administración 

financiera puede desglosarse en tres áreas importantes: decisiones de inversión, financiamiento y 

administración de bienes. 

Decisión de inversión. - (James & John, 2010) Menciona que “Es la decisión de inversión es la 

más importante de las tres decisiones primordiales de la compañía en cuanto a la creación de valor, 

comienza con una determinación de la cantidad de bienes necesarios para la compañía.” 

Decisión financiera. - (James & John, 2010) Es la segunda decisión importante de la compañía es 

la decisión financiera, aquí el director financiero se ocupa de los componentes de lado derecho del 

balance, si usted observa la combinación de financiamientos para las empresas en todas las 

industrias, verá marcadas diferencias. Algunas compañías tienen deudas relativamente grandes, 

mientras que otras están libres de endeudamiento. 

Decisión de administración de bienes. - (James & John, 2010)  “Es la tercera decisión importante 

de la compañía es la decisión de administración de bienes una vez que se adquieren los bienes y 

se obtienen el financiamiento adecuado, hay que administrara esos bienes de manera eficiente.” 

Las decisiones que tome la empresa es importante en nuestra investigación ya que se encuentra 

sujetadas en las decisiones de la inversión y que esta trata como adquirir recursos financieros para 

adquirir los bienes y materiales de construcción con un financiamiento adecuado que le deje a la 

empresa sin deuda mayor que su capital propio. 

Metodologías para el control de inventarios 

En este capítulo se presentará los pasos a seguir la metodología de aplicación de los inventarios 

para así lograr un mejor control de los artículos ferreteros. 

Para la elección de un modelo de inventarios adecuado, se requiere de un buen manejo de los 

inventarios. En este caso, establecer que información sería importante para examinar las 
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características y el comportamiento de los sistemas de inventarios, con la ayuda de la mayor 

cantidad de información de los inventarios disponibles de la empresa. 

Método Clasificación de Inventarios ABC 

La Clasificación ABC será utilizada para el control de inventarios, la selección de los artículos 

más importantes a controlar en el inventario.  

Es una metodología de segmentación de productos de acuerdos a criterios preestablecidos, a 

indicadores de importancia tales como el costo unitario y el volumen anual de la demanda. El 

criterio en el cuál se basan la mayoría de los expertos en la materia es el valor del inventario. 

Aplicación de los inventarios 

Es una técnica que permita mantener la existencia de los productos a nivel deseado. Saber cuáles 

son nuestros productos, en que partes de los productos tenemos esta aplicación que es fundamental 

para mantener todo en orden y además nos puede ayudar a las empresas de una forma más efectiva. 

Kardex o auxiliar de la cuenta inventario 

Las empresas que adoptan el sistema de inventario permanente deben implantar un procedimiento 

de rutina que permita controlar con exactitud el movimiento de las mercancías para visualizar 

claramente esta información se requiere un libro auxiliar de inventarios con un rayado especial 

conocido como kardex. 

El kardex constituye un auxiliar de la cuenta mercancías de productos terminados, fabricados o no 

por la empresa, en la que la suma del saldo de las tarjetas representa el total de las mercancías en 

existencia, a precio de costo. (Coral Delgado y Gudiño Dávila, 2014). 

El kardex es importante en nuestra investigación ya que la mercadería está formada por tarjetas o 

por hojas que permiten controlar las cantidades y costos de las entradas y salidas de artículos 

determinado y conocer las existencias en cualquier momento, sin necesidad de realizar un 

inventario físico en la empresa. 
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METODOLOGÍA 

Se utilizaron los siguientes métodos: 

Analítico 

Se utilizó el método analítico el mismo que posibilito realizar un análisis e interpretación acerca 

del resultado obtenido en la aplicación de la entrevista al gerente de la ferretería Núñez. 

Inductivo  

Se utilizó el método inductivo porque se analizó el problema de la investigación, desde lo 

especifico hasta las particularidades y viceversa, lo cual permitió llevar a cabo el método inductivo 

mediante diversas observaciones del objeto de estudio. 

Deductivo 

Se utilizó porque se analizó el problema de la investigación, lo cual permitió formular conclusiones 

y recomendaciones. 

Histórico 

Este método histórico se utilizó para formular los antecedentes, lo cual permitió fundamentar 

bibliográficamente la presente investigación. 
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TÉCNICAS DE INVESTIGACIÓN 

Con la finalidad de obtener información certera y veraz se aplicó la siguiente técnica. 

Entrevista 

La misma que estaba dirigida al gerente de la ferretería Núñez permitiéndonos recolectar 

información pertinente y confiable sobre la presente investigación. 
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TIPO DE INVESTIGACIÓN SEGÚN ESTUDIO 

Descriptiva 

Esta investigación es descriptiva, porque para llegar a obtener conclusiones, primeramente, se 

detalló los antecedentes referenciales del campo de estudio, lo que permitió describir la 

información recopilada acerca del sistema de inventarios en la mejora de la gestión administrativa 

financiera de la ferretería Núñez al periodo 2018. 

Explicativa  

La investigación es explicativa, porque una vez que se obtuvo los resultados permitieron explicar 

las causas y efectos, como también permitieron proponer un sistema de inventarios que permitió 

conocer el nivel de eficiencia de la gestión administrativa financiera. 
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TIPO DE INVESTIGACIÓN SEGÚN LA FUENTE 

Investigación de Campo 

La presente investigación fue de campo porque se aplicó en el lugar de los hechos, en donde se 

recopilo la información necesaria. 

Investigación Bibliográfica 

La investigación fue bibliográfica porque la información se recopilo de artículos científicos, libros, 

revistas entre otros, los mismos que contribuyeron al desarrollo del marco teórico científico de la 

investigación. 

Investigación Documental 

Es investigación fue documental por que se revisaron documentos de la ferretería Núñez para su 

análisis y presentación de resultados. 
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DISEÑO DE LA INVESTIGACIÓN 

Tabla 1 Operalización de la Variable Independiente 

Variable 

independiente 
Conceptualización Dimensiones Indicadores Ítems Escala 

Sistema de 

inventario 

Es un sistema que se utiliza 

para registrar las cantidades 

de mercancías existentes, 

también se establece el costo 

de la mercadería vendida. 

Métodos y 

procedimientos 

Al 2018 el 100% del 

talento humano adscrito 

a la ferretería dispondrá 

de los métodos y 

procedimientos.  

 

 

1 ¿Considera usted que es 

factible realizar un sistema 

de inventario para la 

ferretería? 

2 ¿Cree usted que se deba 

realizar un sistema de 

inventario en la ferretería 

mensualmente para 

determinar el ingreso y 

egreso de la mercadería? 

3 ¿Mediante un sistema de 

inventario se logrará 

minimizar los riesgos de 

stock de mercaderías? 

4 ¿Considera usted que al 

efectuar un sistema de 

inventarios su resultado 

contribuya a una adecuada 

toma de decisión 

empresarial? 

5 ¿Al realizar un sistema de 

inventarios para la 

ferretería permitirá mayor 

eficiencia y eficacia? 

E 

 

N 

 

T 

 

R 

 

E 

 

V 

 

I 

 

S 

 

T 

 

A 

 

 

 

 

 

  
Control de 

inventario 

Al primer mes del 2018 

se conocerá el 100% de 

los indicadores que 

interviene en el control 

de inventarios 

  
Toma de 

decisiones 

Al 2019 se generará un 

cambio positivo de al 

menos un 90% de una 

adecuada toma de 

decisión.  

Elaborado por: Marcia Marisol Bayes Bayes y Marco Antonio Chacha Chacha 
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Tabla 2 Operalización de la Variable Dependiente 

Variable 

dependiente 

Conceptualización  Dimensiones Indicadores Ítems Escala 

Gestión 

administrativa 

y financiera 

La gestión 

administrativa 

financiera consiste en 

examinar y evaluar la 

estructura 

administrativa 

contribuyendo a 

mejorar los procesos 

empresariales y 

optimizar el 

desempeño a través de 

la generación de 

recursos accionando 

en su control de 

manera eficiente y 

eficaz. 

Evaluación de la 

estructura 

administrativa 

 

 

 

Proceso y 

desempeño 

empresarial 

 

 

 

 

Eficiencia y 

eficacia 

 

Al primer mes del 

2019 se evaluará al 

menos un 90% a la 

estructura 

administrativa 

 

 

Mejoramiento del 

80% de los 

procesos y 

desempeño 

empresarial al 2019 

 

 

Al 2019 se espera 

que el 90% de la 

gestión 

administrativa y 

financiera sea 

ejercida con 

eficiencia y eficacia 

 

6 ¿Cree usted que es factible 

aplicar un sistema permanente 

en la gestión administrativa 

financiera? 

 

7 ¿La incidencia de la gestión 

administrativa financiera 

amerita ser analizados 

permanentemente? 

 

 

8 ¿Considera usted que se aplique 

procesos de control de 

inventarios en la gestión 

administrativa financiera? 

 

9 ¿Le parece a usted que a través 

de una correcta gestión 

administrativa financiera se 

incremente las utilidades? 

 

 

10 ¿Está de acuerdo usted que una 

gestión administrativa 

financiera facilite el logro de los 

objetivos de la ferretería? 

E 

 

N 

 

T 

 

R 

 

E 

 

V 

 

I 

 

S 

 

T 

 

A 

Elaborado por: Marcia Marisol Bayes Bayes y Marco Antonio Chacha Chacha 
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POBLACIÓN Y MUESTRA 

Universo y Muestra 

La muestra era una parte, para la presente investigación que estaba conformada por el gerente de 

la ferretería Núñez siendo el único accionista. 

Población  

Por la población reducida no se aplicó la fórmula de la muestra. 
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DISCUSIÓN 

Conclusiones 

 La ferretería Núñez tiene desconocimiento de sistema de inventarios lo cual no mejora en 

la gestión administrativa financiera y por ende no resulta en el desarrollo de sus actividades 

y ordenamientos. 

 El gerente de la ferretería Núñez desconoce la importancia de realizar un sistema de 

inventarios en la mejora de la gestión administrativa financiera. 

 Con la formulación de una guía metodológica sobre los sistemas de inventarios en la 

mejora de la gestión administrativa financiera permitirá a la ferretería conocer los 

beneficios y la importancia de realizarse, contribuyendo así a una adecuada toma de 

decisiones de parte del gerente. 

 La constatación física del inventario no se lo hace con la utilización de formatos para esta 

actividad. 

 No se cuenta con procesos eficientes para su administración que permitan controlar el 

ingreso y despacho de mercadería y evitar desajustes entre las existencias físicas de bodega. 
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Recomendaciones 

 Se debe implementar una guía metodológica de sistema de inventarios para la 

administración de los mismos. 

 Planificar la adquisición de mercaderías con la finalidad de mantener el stock necesario 

para la venta. 

 Realizar constataciones físicas del inventario de manera regular para determinar posibles 

errores. 

 Realizar un estudio de necesidades de los clientes en cuanto a sus requerimientos de 

materiales, herramientas y equipos de construcción. 

 Capacitar al beneficiario sobre la guía metodológica de los inventarios. 
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LIMITACIONES 

La investigación se desarrolló en la ferretería Núñez ubicada en Cantón Guaranda parroquia 

Guanujo en la avenida Leónidas Proaño y barrio Nueva Generación. 

La presente investigación se describió con el aporte del gerente de la ferretería Núñez aplicando 

la entrevista, en donde no se presentó ninguna limitación para recolectar información necesaria 

para el desarrollo del proyecto de investigación. 
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RESULTADOS 

Los resultados que se obtuvieron mediante la aplicación de la entrevista al gerente de la ferretería 

Núñez se logró obtener información de la situación actual que atraviesa la ferretería ya que su 

propietario nos facilitó la información suficiente para sustentar el trabajo de investigación. 

Actualmente la ferretería Núñez no cuenta con un sistema de inventario, pero lleva un registro en 

hojas volantes de los artículos de ingreso y egreso, pero no son registrados de forma inmediata, su 

control de inventarios es deficiente por lo que el gerente desconoce la información de la cantidad 

de mercadería existente en la bodega, lo que dificulta conocer la cantidad existente para la venta, 

además al llevar los registros de esta forma puede perder la información. 

El propietario está de acuerdo que se proponga un sistema de inventarios ya que esto ayudaría a 

mejorar el crecimiento de la ferretería Núñez en el mercado y obtener mayor utilidad en base a 

esto se consideró proponer una guía metodológica, que conlleva a conocer el proceso de ingreso y 

egreso y la codificación de las mercaderías, que esta sea de fácil manejo, tomando en cuenta las 

necesidades de la ferretería Núñez, dando de esta forma solución al problema que a traviesa.  

La guía metodológica será de vital importancia para la ferretería Núñez que se dedica a la compra 

y venta de mercaderías, ya que mediante esta guía ellos podrán realizar un seguimiento de todo el 

ingreso, egresos y ordenamiento de las mercaderías en sus respectivas perchas. 
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CAPITULO V 
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PROPUESTA  

Tema 

Diseñar una guía metodológica de sistema de inventario para la mejora de la gestión administrativa 

financiera en la ferretería Núñez al 2018. 

Importancia 

Es importante ante la problemática identificada el objeto de estudio, pudiéndose identificar que 

existe un desconocimiento del sistema de inventario, como tampoco se ha comprobado la 

transcendencia de estos antecedentes que es la mejora de la gestión administrativa financiera de la 

ferretería Núñez, ante ello la importancia del nuevo conocimiento fue, diseñar una guía 

metodológica de sistema de inventario para la mejora de la gestión administrativa financiera de la 

ferretería Núñez al 2018. 

Al servicio de la ferretería Núñez se constituye una herramienta de gestión administrativa para 

contribuir a la planificación de la ferretería en lo cual consta, una filosofía de la guía, sus 

componentes, una breve descripción de la problemática detectada, con la finalidad de tomar 

decisiones respecto al ingreso y egreso de los productos ferreteros.  

Línea base  

 No cuenta con un sistema de inventario.  

 Mercaderías sin adecuado ordenamiento en las perchas. 

 La administración es deficiente. 

 No existe Estados financieros.  

 No cuenta con estado de situación económica. 

 

Tipo de inventario a utilizar 

En la investigación se utilizó el inventario permanente o perpetuo, porque permite conocer el valor 

de las mercaderías existentes en una fecha determinada, sin necesidad de realizar un conteo físico, 

considerando que los registros contables de la entrada y salida de la mercadería en la ferretería 

Núñez se efectuaron correctamente, porque el registro del inventario se encuentra siempre 

actualizados. 
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¿Porque se seleccionó el método permanente o perpetuo? 

Porque este método de control, se realiza mediante tarjetas kardex, en donde se lleva el registro de 

cada unidad, su valor de compra, fecha de adquisición, en valor de la salida de cada unidad y la 

fecha en que se retira el inventario, de esta forma se puede conocer el saldo exacto de los 

inventarios y el valor del costo de venta de la ferretería Núñez. 

Promedio ponderado 

Se conoce promedio ponderado a la cifra que resulta idéntica o es más cercana a la media 

aritmética, también establece dicho peso o valor para realizar el cálculo del promedio. 

Inventario 

Ver la tabla 3 inventario de materiales. 

Estados financieros 

Ver la tabla 5, 6 estado de situación financiera y estado de situación económica. 

Políticas de adquisición  

 Verificar que la entrega de la mercadería sea de acuerdo a las cantidades y especificaciones 

señaladas en el pedido u orden de compra. 

 La persona encargada de bodega debe de proceder a revisar la mercadería que estén en 

buenas condiciones y que venga el pedido completo. 

 En caso que no esté completo la mercadería o no concuerde con la orden de compra, se 

debe dar aviso al gerente para la no recepción de la mercadería. 

 En el caso de la mercadería defectuosa, de igual manera, dar aviso al gerente para que se 

haga un listado de mercadería defectuosa y tramitar reposición de mercadería. 

  El encargado de bodega registrara en el kardex la entrada y salida de las mercaderías. 

 Codificar y almacenar la mercadería.  

Ventas 

 Entrega de materiales a domicilio. 

 Venta mediante llamadas. 

 Venta mediante redes sociales. 

 Entrega de materiales a lugar de construcción. 
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Precios 

 Por compra de más 100 dólares recibirá un descuento de 7%. 

 Por cada compra que realice del 25 al 30 de cada mes se realizara un descuento del 5% por 

montos superiores a 40 dólares. 

 Por cada 5 dólares de compra recibirá un boleto para la rifa que se realizara cada trimestre, 

de un sorteo sorpresa. 

 Por el anticipo de pedido, y la cancelación inmediata recibirá un descuento del 6%. 
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SITUACIÓN ACTUAL  

Al nivel de la parroquia Guanujo existe 7 ferreterías dedicadas a brindar productos de construcción. 

Luego de un análisis previa a la identificación que la ferretería Núñez, tiene problema en el sistema 

de inventarios, porque no especifica los productos según la necesidad de los clientes.  

El sistema de inventarios es muy importante para registrar las cantidades de mercancías existente 

y para establecer el costo de mercancía vendida, ya que brindan utilidades para la ferretería Núñez, 

puesto que la ferretería cubre gastos administrativos con la aportación de un accionista, además la 

entidad posee una escasa gestión administrativa financiera generando un bajo nivel de rentabilidad, 

ya que esto no permite conocer a profundidad la situación financiera de la ferretería Núñez y a su 

vez repercute en la toma de decisiones. 

Identificación de la institución 

País: Ecuador 

Provincia: Bolívar 

Cantón: Guaranda 

Parroquia: Guanujo 

Dirección: Leónidas Proaño y barrio Nueva Generación. 

Razón Social: Ferretería Núñez 

Productos: ventas de materiales de construcción. 

Filosofía de la metodología 

Se ha trabajado la siguiente propuesta con una filosofía constructivista en lo cual los autores o 

beneficiarios del objeto de estudio han contribuido al desarrollo de la misma. Sustenta la filosofía 

por lo tanto en el paradigma critico-propositivo. 

Componentes o desarrollo de la propuesta 

Las codificaciones de los artículos ayudaran en la realización de un sistema de inventarios en la 

mejora de la gestión administrativa financiera en el periodo 2018 de la ferretería Núñez. 
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DESARROLLO DE LA PROPUESTA 

Se diseñó una guía metodología en una herramienta de Excel con formatos preestablecidos por 

cada uno de los artículos.  

Primero. – El formato de consolidación de inventario, se diseñó en excel, donde contiene todos 

los materiales de construcción de la ferretería Núñez, en un correcto ordenamiento, contiene: la 

codificación, descripción, cantidad, valor promedio por unidad y valor total, cada uno de los 

elementos de la descripción estos ligados por hipervínculo a otra hoja de excel, donde se encuentra 

el kardex individual por cada ítems. 
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Segundo. - En el kardex encontramos el nombre de la empresa, el artículo, el método de valoración 

la fecha de elaboración de movimiento, detalle, valor unitario, entradas, salidas, saldo y el valor 

promedio de la ferretería Núñez. 

 

Tercero. - Para llenar los detalles en el kardex empezamos con el inventario inicial del último 

movimiento del año anterior, luego realizamos según la fecha las entradas y salidas de cada 

artículo, nota: es necesario tomar en cuenta llenar la información en los espacios de color, porque 

en los espacios en blancos contiene formulas. 

 

ARTICULO: REFERENCIA:

METODO DE VALORACIÓN:

DIA MES AÑO CANTIDAD VALORES CANTIDAD VALORES CANTIDAD VALORES

0 0,00 0 0,00

0 0,00 0 0,00

0 0,00 0 0,00

0 0,00 0 0,00

0 0,00 0 0,00

0 0,00 0 0,00

0 0,00 0 0,00

0 0,00 0 0,00

0 0,00 0 0,00

0 0,00 0 0,00

FERRETERIA NUÑEZ

KARDEX DE MATERIALES

Abrazadera economica 4

PROMEDIO PONDERADO

FECHA
DETALLE

VALOR.U

ENTRADAS SALIDAS SALDO
PROMEDIO

ARTICULO: REFERENCIA:

METODO DE VALORACIÓN:

DIA MES AÑO CANTIDAD VALORES CANTIDAD VALORES CANTIDAD VALORES

1 2 2018 2,00 29 58 0,00 29 58,00 2,00

10 7 2019 2,50 40 100 0,00 69 158,00 2,29

11 7 2019 2,29 0 30 68,70 39 89,30 2,29

0 0,00 39 89,30 2,29

0 0,00 39 89,30 2,29

0 0,00 39 89,30 2,29

0 0,00 39 89,30 2,29

0 0,00 39 89,30 2,29

0 0,00 39 89,30 2,29

0 0,00 39 89,30 2,29

0 0,00 39 89,30 2,29

0 0,00 39 89,30 2,29

0 0,00 39 89,30 2,29

0 0,00 39 89,30 2,29

FERRETERIA NUÑEZ

KARDEX DE MATERIALES

Abrazadera economica 3

PROMEDIO PONDERADO

SALDO
PROMEDIO

FECHA
DETALLE

VALOR.U

ENTRADAS SALIDAS

inventario inicial 2018

compra

vende
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Cuarto. - El saldo de inventario nos da a conocer la cantidad disponible para la venta posterior, 

también comprueba con cada uno de los artículos del consolidado de inventario de la ferretería 

Núñez.   

 

Quinto. - Si necesito incrementar otro artículo nuevo nos ubicamos en la hoja de consolidado de 

inventarios en la penúltima fila y luego insertamos una nueva fila con el nombre del artículo, 

realizamos un hipervínculo hacia una nueva hoja de kardex con el mismo nombre. 
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Tabla 3 listado de materiales de construcción de la ferretería Núñez 

FERRETERIA NUÑEZ  

INVENTARIO DE MATERIALES 

CODIGO ARTICULOS CANTIDAD PRECIO U. PRECIO TOTAL 

CODIFICACION DESCRIPCION CANTIDAD  PRECIO U.  VALOR.T 

A.E.3 abrazadera económica 3  48  $                2,15   $              103,30  

A.E.4 abrazadera económica 4  34  $                2,43   $                82,70  

A.E.M.1/2 abrazadera económica manguera 1/2  20  $                1,50   $                30,00  

A.E.M.G abrazadera económica manguera de gas 35  $                3,00   $              105,00  

A.E.G.I abrazadera económica para m gas industrial  49  $                3,00   $              147,00  

A.T.R.1 abrazadera titán reforzada 1  76  $                2,00   $              152,00  

A.T.R.2.1/2 abrazadera titán reforzada 2 1/2  85  $                2,20   $              187,00  

A.T.R.3/4 abrazadera titán reforzada 3/4  32  $                2,30   $                73,60  

A.T.R.5/8 abrazadera titán reforzada 5/8  213  $                2,40   $              511,20  

A.T.R.7/8 .A abrazadera titán reforzada 7/8 ancha  14  $                2,50   $                35,00  

A.T.R.7/8 .D abrazadera titán reforzada delgada 7/8  35  $                2,60   $                91,00  

A.T.R.M.I abrazadera titán reforzada manguera industrial  131  $                2,00   $              262,00  

A.T.R.1.1/2 abrazadera titán reforzada11/2  43  $                1,50   $                64,50  

A.3M abrillantador 3M  5  $                3,00   $                15,00  

A.T abrillantador titanium 9  $                2,00   $                18,00  

A.3en1.G aceite 3 en 1 grande 7  $                4,00   $                28,00  

A.3en1.P aceite 3 en 1 pequeño  15  $                2,00   $                30,00  

A.2.T.1ltr aceite dos tiempos litro 21  $                5,00   $              105,00  

 

file:///D:/hp/Desktop/INVENTARIO%202018%20DARWIN%20NUÑEZ.xlsx%23'abrazadera%20económica%203%20'!A1
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file:///D:/hp/Desktop/INVENTARIO%202018%20DARWIN%20NUÑEZ.xlsx%23'abrazadera%20titan%20reforzado%2011'!A1
file:///D:/hp/Desktop/INVENTARIO%202018%20DARWIN%20NUÑEZ.xlsx%23'abrillantador%203M'!A1
file:///D:/hp/Desktop/INVENTARIO%202018%20DARWIN%20NUÑEZ.xlsx%23'abrillantador%20titanium'!A1
file:///D:/hp/Desktop/INVENTARIO%202018%20DARWIN%20NUÑEZ.xlsx%23'aceite%203%20en%201%20grand'!A1
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44 
 

A.G aceite WD40 grande 20  $   6,00   $   120,00  

A.P aceite WD40 pequeño 5  $   7,00   $    35,00  

A.C.bp acople compresor de compresor bp  1  $   2,00   $      2,00  

A.C.E.JEM acople compresor económico JEM  4  $   1,50   $      6,00  

A.T.R.1/2.P acople para tanque de reserva 1/2 plastigama  3  $   1,40   $      4,20  

A.1/2 .C.H.E adaptador 1/2 codo hembra económica  21  $   1,00   $    21,00  

A.1/2.F.E adaptador 1/2 flex económica  18  $   1,00   $    18,00  

A.1/2.P adaptador 1/2 flex plastigama  0     $            -    

A.C.C.H adaptador cable coaxial hembra  88  $   1,00   $    88,00  

A.C.C.M adaptador cable coaxial macho  16  $   1,00   $    16,00  

A.de2a3.pts adaptador de 2 a 3 pts 10  $   1,50   $    15,00  

A.F.1 adaptador flex 1 18  $   1,50   $    27,00  

A.M.2a3.pts adaptador multiple 2 a 3 pts 0     $           -    

A.C.3/8.A1/2 adaptador para copas Stanley 3/8 a1/2  2  $   2,00   $     4,00  

A.C.3/8.A1/4 adaptador para copas Stanley 3/8 a1/4 3  $   2,00   $     6,00  

A.T.R.IPS1 adaptador tanque de reserva IPS 1  3  $   2,00   $     6,00  

A.T.R.P.3/4 adaptador tanque de reserva plastigama 3/4  2  $   2,00   $     4,00  

A.Y.L adaptador Y para  lavadora  7  $   2,00   $   14,00  

A.pega adipega 1  $   2,00   $     2,00  

A.A.N.R alambre de amarre negro rollo  5  $ 16,00   $   80,00  

A.P.C.200m alambre de púas cebú 200 m 0     $           -    

A.P.C.400m alambre de púas cebú 400 m 0     $           -    

A.P.M.100m alambre de púas motto 100 m  1  $ 36,00   $    36,00  

A.P.M.300m alambre de púas motto 300m  1  $ 30,00   $    30,00  

A.G.12 alambre galvanizado 12  0,5  $ 18,00   $      9,00  

A.G.14 alambre galvanizado 14  0,25  $ 10,00   $      2,50  

A.G.16 alambre galvanizado 16  0,5  $   5,00   $      2,50  

Elaborado por: Marcia Marisol Bayes Bayes y Marco Antonio Chacha Chacha 
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Tabla 4 Kardex de materiales de la ferretería Núñez 

Elaborado por: Marcia Marisol Bayes Bayes y Marco Antonio Chacha Chacha 

 

 

ARTICULO: REFERENCIA:

METODO DE VALORACIÓN:

DIA MES AÑO CANTIDAD VALORES CANTIDAD VALORES CANTIDAD VALORES

1 2 2018 2,00 29 58 0,00 29 58,00 2,00

10 7 2019 2,50 40 100 0,00 69 158,00 2,29 CANTIDADVR PROMEDIOVALOR TOTAL

11 7 2019 2,29 0 30 68,70 39 89,30 2,29 39 2,29 89,30

0 0,00 39 89,30 2,29

0 0,00 39 89,30 2,29

0 0,00 39 89,30 2,29

0 0,00 39 89,30 2,29

0 0,00 39 89,30 2,29

0 0,00 39 89,30 2,29

0 0,00 39 89,30 2,29

0 0,00 39 89,30 2,29

0 0,00 39 89,30 2,29

0 0,00 39 89,30 2,29

0 0,00 39 89,30 2,29

0 0,00 39 89,30 2,29

0 0,00 39 89,30 2,29

0 0,00 39 89,30 2,29

0 0,00 39 89,30 2,29

SALDO DE INVENTARIOS
inventario inicial 2018

compra

vende

FERRETERIA NUÑEZ

KARDEX DE MATERIALES

Abrazadera economica 3

PROMEDIO PONDERADO

SALDO
PROMEDIO

FECHA
DETALLE

VALOR.U

ENTRADAS SALIDAS
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Tabla 5 Estado de situación financiera ferretería Núñez 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Elaborado por: Marcia Marisol Bayes Bayes y Marco Antonio Chacha Chacha 

 

FERRETERIA NUÑEZ  

ESTADO DE SITUACIÓN FINACIERA  

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018 

ACTIVO     

ACTIVO CORRIENTE     

caja – bancos  $ 8.000,00    

Clientes  $ 2.500,00    

documentos por cobrar  $ 7.000,00    

Inventarios  $ 96.855,27    

gastos pagados por anticipo  $  -      

TOTAL, DE ACTIVO CORRIENTE  $ 114.355,27    

ACTIVO NO CORRIENTES     

ACTIVO FIJO     

Terreno  $ 45.000,00    

vehículo de trasporte de mercaderías de 

construcción 
 $ 22.000,00    

(-) depreciación acumulada vehículo  $ 4.400,00    

TOTAL, DE ACTIVO NO CORRIENTE  $ 62.600,00    

TOTAL, DE ACTIVO    
 

$176.955,27  

PASIVO      

PASIVO CORRIENTE     

Proveedores  $ 20.000,00    

anticipo de empleados  $ 3.000,00    

préstamos bancarios  $ 20.000,00    

TOTAL, DE PASIVO CORRIENTE  $ 43.000,00    

PASIVO NO CORRIENTE     

deudas a largo plazo  $ 10.000,00    

TOTAL, DE PASIVO NO CORRIENTE  $ 10.000,00    

TOTAL, DE PASIVO    $ 53.000,00  

PATRIMONIO   
 

$123.955,27  

TOTAL, PASIVO + PATRIMONIO   
 

$176.955,27  
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Tabla 6 Estado de situación económica ferretería Núñez 

 

Elaborado por: Marcia Marisol Bayes Bayes y Marco Antonio Chacha Chacha 

 

 

 

codificacion INVENTARIO INICIAL DE MERCADERIAS 96.855,27$   

(+) COMPRAS NETAS

(=) COSTO DE MERCADERIA DISPONIBLE PARA LA VENTA96.855,27$   

(-) INVENTARIO FINAL DE MERCADERIA

(=) COSTO DE VENTA 96.855,27$   

5.01 VENTAS NETAS

5.01.01 (-) costo de venta 1.000,00$     

UTILIDAD BRUTA EN VENTAS 95.855,27$   

5.01.02 (-) devolucion sobre ventas 15.000,00$   

5.01.03 (-) descuento sobre ventas 500,00$        

5.01.04 (-) trasporte sobre ventas 1.000,00$     

TOTAL DE VENTAS NETAS 79.355,27$   

6.01 COMPRAS BRUTAS 60.000,00$   

6.01.01 (-) descuento sobre compras 6.000,00$     

6.01.02 (-) devolucion sobre compras 1.000,00$     

6.01.01 (+)gasto de compras 4.000,00$     

6.01.02 (+) trasporte sobre compras 800,00$        

TOTAL DE COMPRAS NETAS 57.800,00$   

Total de mercaderia 80.000,00$   

(-) inventario final 40.000,00$   

COSTO DE LO VENDIDO 40.000,00$   

UTILIDAD BRUTA 21.555,27$   

7.01 gasto de operación

1.01.01 sueldo de personal de ventas 1.200,00$     

UTILIDAD ANTAS DE IMPUESTO 20.355,27$   

(-) 15% participacion a trabajadores 3.053,29$     

utilidad antes de pago de la renta

(-) 22% impuesto a la renta 4.478,16$     

utilidad antes del pago de dividendos

UTILIDAD NETA DEL EJERCICIO 12.823,82$   

FERRETERIA NUÑEZ 

ESTADO DE SITUACION ECONOMICA

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018
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ANEXO  1 FOTOGRAFÍAS 

Funcionamiento de ventas de herramientas de construcción ferretería Núñez 

 

 

Bodega de almacenamiento de materiales pesados de construcción ferretería Núñez 
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Al Gerente realizando la debida capacitación 

 

 

Vehículo de entrega de materiales de construcción a domicilio 
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ANEXO  2 RESULTADOS DE LA ENTREVISTA 

UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLÍVAR 

FACULTAD CIENCIAS ADMINISTRATIVAS GESTIÓN EMPRESARIAL E 

INFORMÁTICA 

ESCUELA DE GESTIÓN EMPRESARIAL 

CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA 

Entrevista dirigida al gerente de la ferretería Núñez 

Objetivo: Recopilar información pertinente para la elaboración de un proyecto de investigación 

en la modalidad de titulación. 

CUESTIONARIO: 

1. ¿Considera usted que es factible realizar un sistema de inventario para la 

ferretería? 

Si es factible porque permite conocer los ingresos y egresos de la mercadería de la 

Ferretería además nos ayuda a conocer si se ha realizado un trabajo eficiente. 

2. ¿Cree usted que se deba realizar un sistema de inventarios en la ferretería 

mensualmente para determinar el ingreso y egreso de la mercadería? 

Si se debe realizar los inventarios mensualmente ya que permite conocer la existencia de 

las mercaderías y no llegar a un stock en la Ferretería. 

3. ¿Mediante un sistema de inventario se logrará minimizar los riesgos de stock de 

mercaderías? 

Si porque se conocerá todo los ingresos y egresos de materiales de construcción en un 

tiempo determinado y de esa manera no tener dificultades de venta.  

4. ¿Considera usted que al efectuar un sistema de inventarios sus resultados 

contribuyan a una adecuada toma de decisión empresarial? 

Si porque se conocerá la situación de la Ferretería y se podrá tomar mejores decisiones en 

la adquisición de los productos Ferreteros en compra y venta. 
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5. ¿Al realizar un sistema de inventarios para la ferretería permitirá mayor eficiencia y 

eficacia? 

Si porque se podrá conocer cuál es la manera más efectiva de optimizar los recursos lo 

mismo que permitirá minimizar los gastos en la ferretería maximizando las utilidades. 

6. ¿Cree usted que es factible aplicar un sistema permanente en la gestión 

administrativa financiera? 

Si porque las mercaderías que se utiliza en la compra y venta son las más habituales en la 

utilización para las construcciones. 

7. ¿La mejora de la gestión administrativa y financiera ameritan ser analizados 

permanentemente? 

Si porque la gestión administrativa financiera es muy importante ya que de esto depende 

los servicios de la Ferretería. 

8. ¿Considera usted que se apliquen procesos de control de inventarios en la gestión 

administrativa y financiera? 

Si debería aplicarse controles de inventarios porque esto permitirá desarrollar las 

actividades de manera eficiente en la ferretería. 

9. ¿Le parece a usted que a través de una correcta gestión administrativa y financiera 

se incremente las utilidades? 

Si porque de acuerdo a la gestión que se realice permitirá obtener rapidez en el trabajo y 

por lo general nos traerá mayores ingresos en la venta, para la Ferretería. 

10.  ¿Está de acuerdo usted que una gestión administrativa financiera facilite el logro de 

los objetivos de la ferretería? 

Si porque en la debida gestión administrativa ayudara a que la planificación cumpla, así 

como también los objetivos. 

 

 

 

GRACIAS POR SU COLABORACIÓN 
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ANEXO  3 ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS DE LA 

ENTREVISTA 

Mediante la entrevista aplicada al gerente de la ferretería Núñez ubicada en la Provincia Bolívar 

parroquia Guanujo en las calles Leónidas Proaño y barrio Nueva Generación, se determinó que es 

importante realizar un sistema de inventario a la ferretería Núñez porque permite conocer los 

ingresos y egresos de las mercaderías ferreteros, además el gerente manifiesta que esto ayuda a 

conocer si ha realizado un trabajo eficiente, también se determinó que se debe realizar un sistema 

de inventario mensualmente para conocer el stock de las mercaderías, lo mismo que ayudara a 

mejorar los procesos que se realizan, ya que esto permite tomar las mejores decisiones para 

minimizar las pérdidas de las mercaderías, por lo que también el gerente manifiesta que al 

efectuarse un inventario permitirá tomar las mejores decisiones y por ende mejorar el desarrollo 

de sus actividades diarias, así como también realizar de manera eficiente y eficaz contribuyendo a 

minimizar los gastos y a maximizar las utilidades. Además manifiesta que es muy importante la 

aplicación de un sistema de inventario permanente a la gestión administrativa financiera, así como 

también ameritan ser analizados las gestiones que se realicen porque de esto dependen la prestación 

de servicio de la ferretería Núñez con la finalidad de obtener óptimos resultados, por lo que 

también menciona que debería aplicarse controles en la gestión  administrativa y obtener mayores 

ingresos, ya que facilita el logro de los objetivos propuestos en la ferretería Núñez. 
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ANEXO  4 CURRÍCULUM VITAE DE AUTORES 

CURRÍCULUM VITAE 

 

 

DATOS PERSONALES. 

Nombres y Apellidos: Marco Antonio Chacha Chacha 

Fecha de nacimiento: 26 de Enero de 1992  

Lugar de nacimiento: Provincia Bolívar, Cantón Guaranda, Parroquia 4 Esquinas  

Edad: 26 años  

Numero de Cedula: 020237783-4 

Domicilio: Guaranda, Parroquia 4 Esquinas 

Estado Civil: Soltero 

Celular: 0981808482 

Correo electrónico: marcochacha92@gmail.com 

HISTORIA PROFESIONAL  

Estudios Primarios: Escuela Vicente Rocafuerte (parroquia Guanujo) 

Estudios Secundarios: Colegio Técnico ¨San Pedro¨ (parroquia Guanujo) 

Estudios Superiores: Universidad Estatal de Bolívar 

Nivel: Egresado en Contabilidad y Auditoría CP. 

Título a Obtener: Ingeniero en Contabilidad y Auditoría CP. 

 



58 
 

CURRÍCULUM VITAE 

 

Datos Personales. 

Nombres y Apellidos: Marcia Marisol Bayes Bayes 

Fecha de Nacimiento: 02 de octubre de 1993 

Lugar de Nacimiento: La Magdalena  

Edad: 25 años 

Lugar de Residencia: Guaranda 

Estado Civil: Soltera 

Teléfono Celular: 0986088908 

Correo Electrónico: marciabayes00@gmail.com 

Estudios cursados. 

 Primaria: escuela Juan Rosendo González 

 Secundaria: Técnico Nacional La Magdalena. 

 Titulo obtenido: Bachiller en contabilidad Administración y Tesorería. 

 

 Universitario: universidad Estatal de Bolívar 

Egresada en Contabilidad y Auditoría CP 

Título a obtener: Ingeniería en Contabilidad y Auditoría CP. 

 

 

 

mailto:marciabayes00@gmail.com


59 
 

 



60 
 

 


