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VIIl. RESUMEN EJECUTIVO

La finalidad del presente proyecto, es determinar la factibilidad de crear la
microempresa productora y comercializadora de snacks derivados del maiz y el haba,
en el ciudad de Guaranda, Provincia Bolivar, afio 2013, cuyo nombre sera “MELI
S.A”.

En la ciudad de Guaranda este tipo de snacks lo producen y comercializan los pequefios
productores de forma artesanal y rudimentaria evitando costos elevados en su
produccion, por tal razén nuestra empresa pretende ingresar al mercado ofertando
snacks del maiz y el haba cumpliendo con los estandares de calidad en su produccién
y comercializacion, de tal manera que nos permita obtener una rentabilidad econémica

en beneficio de la empresa.

Para el estudio de mercado, se realizé una investigacion de campo por medio de la
observacion directa y la encuesta, que fueron dirigidas a los consumidores; para luego
comprobar que la demanda de la provincia Bolivar, no estd siendo cubierta por la
produccién y comercializacion de snacks derivados del maiz y el haba por parte de

vendedores informales.

En el estudio técnico, se determind la localizacion del proyecto en la calle General
Enriquez entre Selva Alegre y Monsefior Candido Rada donde la microempresa
desarrollara sus operaciones respectivas; en un espacio fisico o local de arriendo que
tendra una superficie de 80m?, distribuidos en diferentes secciones; donde se detalla
en el proceso de produccion y comercializacion a realizar desde la recepcion y

almacenamiento de la materia prima e insumos.

La inversion total para el proyecto asciende a 5.342,97 ddlares, que servira como
aporte principal para iniciar la produccion, la misma que se divide en: inversion fija
de 3.445,00 dolares; inversion fija intangible de 1.100,00 ddlares, y el capital de
trabajo de 797,97 dolares.

La determinacion de los ingresos se lo realiz6 de acuerdo a las unidades producidas y
comercializadas en el dia se obtendra 306 unidades de snacks de haba y 33 unidades
de snacks de maiz diarias, mientras que los ingresos ascendera a 38.251,20 ddlares;

obteniendo en el primer afio una utilidad de 1.899,86 dolares.

Wl



En la Evaluacion financiera se obtuvieron los siguientes resultados tomando a
consideracién un TREMA del 13,2%, VAN con un valor de 4.197,43 d6lares la TIR
alcanzd a un 46% por lo que se concluyo que el proyecto es viable los demas indices

del analisis se calcularon con sus respectivos datos.
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IX. INTRODUCCION

El Ecuador posee diversidad de climas que le permiten ser el productor del maiz y el
haba reconocidos internamente e internacionalmente por su sabor, color y aroma. Con
el fin de aprovechar estos productos para industrializarlos y de darle un valor agregado,
nace “MELI S.A”.

El objetivo principal de este proyecto, es presentar paso a paso la creacion de una
microempresa productora y comercializadora de snacks derivadas del maiz y el haba
y evaluar su viabilidad econdmica, ya que constituye un medio importante para el
desarrollo socio econémico de la poblacion de la ciudad de Guaranda, Provincia

Bolivar.

El contenido del proyecto, estd compuesto de cuatro capitulos distribuidos de la

siguiente manera:

El Primer Capitulo se refiere al tema, antecedentes, justificacion, objetivos, métodos
de investigacion, universo y muestra utilizados para la obtencion de los datos y

determinacion de resultados.

El Segundo Capitulo nos muestra el andlisis e interpretacion de los resultados y
conclusiones correspondientes a la encuesta realizada a la poblacion urbana de la

ciudad de Guaranda.

En el Capitulo Tres, desarrollamos un estudio de Mercado, con el fin de determinar el
nivel de aceptacion de nuestro producto y conocer los gustos y preferencias de nuestros
clientes potenciales, precios existentes en el mercado y sus canales de

comercializacion.

Luego el estudio Técnico donde determinamos los equipos requeridos, analizamos sus
caracteristicas y seleccionamos la mejor opcion. Ademas se determiné el tamafio y

localizacion dptima del proyecto, el proceso productivo y la distribucion de la planta.

También tenemos el estudio Administrativo Organizacional donde se define el nombre

de la empresa, los accionistas que la conforman, el organico estructural y funcional.

El estudio Financiero presentamos costos totales, inversion total, financiamiento,

depreciaciones, amortizacion de intangible, estructura de costos, ingresos, punto de
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equilibrio, estado de resultados, estado de situacion financiera 'y flujo de fondos de
efectivo proyectados.

La Evaluacion Financiera del proyecto, se lo realiz6 en el Capitulo IV, procesos como
el VAN, TIR, PRI, RB/C y los indices financieros, nos ayudaron a determinar la
factibilidad del proyecto. Ademas en este capitulo, identificamos las externalidades

que afectan nuestro proyecto, haciendo una Evaluacion Social y Ambiental del mismo.

Finalmente, analizamos una serie de escenarios en el que se desenvolvera nuestra
microempresa y acotaremos nuestras conclusiones y recomendaciones al proyecto.
También se incluirdn los anexos que se usaron y sirvieron como fuente principal para
la obtencién de la informacion y la bibliografia empleada para el desarrollo de la

investigacion.
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1. TEMA

PROYECTO DE INVERSION PARA LA CREACION DE UNA
MICROEMPRESA PRODUCTORA DE SNACKS DERIVADOS DEL MAIZ Y

EL HABA EN LA CIUDAD DE GUARANDA, PROVINCIA BOLIVAR,
PERIODO 2012-2013.



2. ANTECEDENTES

Los snacks, son bocaditos o pasa bocas, alimentos de consumo impulsivo, es decir no
es la necesidad en si lo que obliga al consumidor a comprarlos; si no el impulso las
ganas o el antojo. Es por eso que este tipo de producto puede llegar a un mayor nimero
de personas y diversos segmentos del mercado.(ALMEIDA-RODRIGUEZ, 2006,
pags. 228-231)

Los snhacks siempre han tenido una parte importante en la vida y dieta de todas las
personas. Un sin ndmero de alimentos pueden ser utilizados como snacks(Club
Vitonica, 2012), siendo los méas populares papas fritas, frituras de maiz, habas,

pretzels, nueces y snacks, siendo sus mejores aliados la sal y grasas.

Los fabricantes han tenido que luchar durante un largo tiempo con la imagen de
alimentos chatarra, aunque el término sea algo injusto, ya que es utilizado para
identificar a aquellos productos con alto contenido de carbohidratos simples o azlcares
refinados, ricos en grasas y con cantidades elevadas de sodio.(CASSERES, H.E, 2006,
pags. 40-50)

En la actualidad se los puede encontrar practicamente en todas las tiendas y
supermercados y degustar a cualquier hora del dia, lo que afios atras no era tan marcado
ya que la moda de los snacks tomo fuerza préacticamente al mismo tiempo que la
comida rapida hace apenas pocos afios atrds.(SNACKS ADVENTURE, 2010)

El consumo mundial de snacks saludables esta creciendo en todo el mundo y entre
estos destacan especialmente los snacks salados como son habas fritas y maiz en los
mismos que se emplean casi siempre aceites vegetales derivados de soya, girasol, y
palma, en el mercado de alimentos procesados, como en Estados Unidos hasta 1997 se
ha venido presentando un incremento en las ventas, aumentando alrededor de 4 mil
millones de délares en el periodo comprendido entre 1990 a 1997, consumiendo
alrededor de 10 kg de snacks principalmente las papas fritas con un 31,7% del total
y en quinto lugar se encuentran los snacks extrudidos con un 5,5%. En México las
ventas anuales de snacks alcanzaron en 1997 un valor de 40 mil millones de pesos,

segun la Asociacion Mexicana de Estudios para la Defensa del Consumidor


http://es.wikipedia.org/wiki/Papas_fritas
http://es.wikipedia.org/wiki/Zea_mays
http://es.wikipedia.org/wiki/Pretzel
http://es.wikipedia.org/wiki/Juglans_regia
http://www.vegenat.es/es/productos_ficha_comiver/8/0/65/snacks-vegetales

(AMEDEC); esta cifra se ve sustentada en la clara preferencia del publico mexicano
por estos productos salados, mas que evidente en los 416 pesos anuales gastados en el
consumo de éstos.(WIKIPEDIA, 2014)

Ecuador es un mercado emergente, donde los productos Premium y los snacks
orientados a la salud se elaboran a nivel local. La compafiia ecuatoriana de snacks
Inalprocess, se conoce en la industria de shacks mundial como un ejemplo de
expansion inversa de los paises emergentes hacia los mercados desarrollados. La
empresa elabora snacks 100% naturales a partir de materias primas procedentes de las
zonas tropicales y andinas de Ecuador. Los productos se comercializan bajo la marca
Kiwa, que significa “verde”, se elaboran mediante corte manual, asi mismo, se frien y
seleccionan a mano. Su contenido es s6lo la materia prima como aceite y, en algunos

casos, sal y azucar 1%. (kiwalife, 2012)

En la ciudad de Guaranda la produccion de snacks del maiz y el haba lo realizan los
pequefios productores de manera artesanal o rudimentaria, a los cuales se les realizd
un sondeo el mismo que dio como resultado que elaboran tanto 10 libras de haba como
de maiz, los mismo que se dividen 5 libras de dulce y sal, ya que no utilizan materia
prima selecta, instalaciones adecuadas, ya que lo realizan en su propio domicilio con
granos no seleccionados materiales e instalaciones inapropiadas, es decir utilizan
fogones de lefa, tiestos, cucharas de madera para evitar costos elevados en la
produccion empacado y sellado, ademas no cuentan con talento humano

especializado, porque Unicamente lo realizan a base de la ensefianza de sus ancestros.

Segun la informacién obtenida del sondeo a los pequefios productores de los snacks
del maiz y el haba manifiestan que la venta de estos productos tiene excelente acogida

ya que muchos de ellos viven de su elaboracidn y comercializacion de forma artesanal.

Al no existir una microempresa establecida en la ciudad de Guaranda de los productos
antes mencionados, los productores intermediarios se ven obligados a depender de las
empresas productoras de otras ciudades las mismas que de una u otra forma les
establecen sus horarios de entrega, precios, variedades de productos, es decir que los
consumidores no pueden satisfacer su deseo inmediato debido a la escases de estos

productos en tiendas, mercados y supermercados.



3. JUSTIFICACION

El presente proyecto de inversion se fundamenta en la realizacion de un estudio para
la creacion de una microempresa productora de snacks derivados del maiz y el haba,
los mismos que son ricos en proteinas, azicares y almidones, en el sector urbano de la
ciudad de Guaranda, ya que existe algunos comerciantes que se dedican a la

elaboracion y comercializacion de estos productos.

Es por tal razén que nosotras como investigadoras luego de haber realizado el sondeo
con las personas que se dedican a la elaboracion y comercializacion de los snacks
derivados del maiz y el haba en forma artesanal hemos observado que no cumplen
con las normas de higiene exigidas para su elaboracion debido a su falta de
conocimiento, también al no existir una previa seleccion de granos lo cual incide en la
insatisfaccion de los consumidores, por lo que es necesario establecer sistemas
técnicos adecuados para brindar productos de calidad que cuenten con su peso y precio

justo al momento de la comercializacion en la zona urbana de la ciudad de Guaranda.

Nuestra propuesta consiste en ofertar snacks del maiz y el haba siendo productos
sanos, ricos en vitaminas y minerales, los mismos que se realizan con un alto

porcentaje de higiene y siguiendo las normas de calidad.

Todo esto con el fin de entregar confianza sobre la pureza calidad y seguridad
alimentaria en el desarrollo de la produccion. Podemos decir que nuestra
microempresa contara con materia prima seleccionada, instalaciones adecuadas, mano
de obra capacitada, equipos tecnoldgicos modernos, brindando a los proveedores
intermediarios productos frescos, econémicos, al menor tiempo posible,
economizando transporte de esta forma obtener una marca reconocida dentro del

mercado.

Este proyecto se considera de gran importancia ya que radica como alternativa de
inversion, dentro de la ciudad de Guaranda, utilizando de forma adecuado los recursos
disponibles las mismas que generan rentabilidad en la produccion de snacks para

satisfacer las expectativas de los consumidores.



En este proyecto sus beneficiarios directos son dos accionistas un inversionista para la
creacion de la  microempresa, los beneficiarios indirectos se conforman de

productores de la materia prima, trabajadores intermediarios y consumidores.

Existen otras experiencias como la empresa “MICKOS” que se encuentra ubicada en
la ciudad de Riobamba dedicada a la elaboracidn y comercializacién de snacks, la
misma que cuenta con tecnologia adecuada, personal capacitado, cumple con las
normas de higiene tanto al momento de producir como de vender ya que cuentan con
uniformes para el personal, su infraestructura es amplia ofrecen espacios comodos para

el consumo inmediato del producto.



4. OBJETIVOS

4.1.

GENERAL

Determinar la rentabilidad y sostenibilidad de una microempresa productora de Snacks

derivados del maiz y el haba, en la ciudad de Guaranda en el periodo 2012-2013.

4.2.

v

ESPECIFICOS

Efectuar un estudio de mercado sobre la produccién de los snacks derivados de
maiz y el haba en la ciudad Guaranda en el sector urbano.

Determinar la tecnologia adecuada que contribuyan en el proceso de seleccién,
elaboracion de nuestro producto.

Establecer el monto econémico de capital a invertir en el proyecto.

Definir una organizacion institucional que garantice el éxito empresarial del
proyecto en la ciudad de Guaranda.

Realizar la evaluacién financiera, social y ambiental del proyecto para la toma

de decisiones.



5. METODOLOGIA

Para el desarrollo del presente proyecto de investigacion el mismo que es de campo se
aplicard encuestas dirigidas al grupo muestral de personas de la zona urbana de la
ciudad de Guaranda, los mismos que seran de gran aporte para la realizacion de nuestro
trabajo investigativo sobre la elaboracion y comercializacion de los snacks de maiz y
el haba y la aceptacion en el mercado; la realizacion del presente trabajo lo realizamos
en el periodo comprendido entre el 2012 - 2013.

51. METODOS

Método deductivo: Este método serd aplicado para nuestro estudio ya que con el
mismo guarda relacidn con nuestro estudio investigativo y nos servira para llegar a la
globalizacién de los problemas planteados en la elaboracion y comercializacion de los
de Snacks derivados del maiz y el haba y de una u otra manera fomentar la
microempresa con la ayuda dela platica con muchas de las personas que se encargan
de la produccién de este gran producto, y el mismo que es el sustento econémico de

muchas familias guarandefas.

Estudio y técnicas de observacién para la que aplicamos el siguiente proceso:
Observacion, analisis, comparaciones, caracteristicas, conclusiones(ZORRILLA,
Santiago, 2011, pags. 21,22,23)

5.2.  TIPO DE INVESTIGACION
Por el propésito:

Aplicada.- Por lo que se encaminard a realizar una propuesta que se lograra a
desarrollar en el contexto empresarial con los autores directos y llegar a cumplir con
las metas adecuadas en el cumplimiento de la creacion de una microempresa con los

productores de Snacks derivados del maiz y el haba.



Por el nivel:

Aplicada transversal.- Por lo que se cumplira en un tiempo determinado donde se

tendra un principio y final y se trabajara con la realizacién de la propuesta.
Por el lugar.

De campo.- Lainvestigacion es de campo porque se realizaré en el lugar de los hechos,
en la ciudad de Guaranda con los comerciantes de Snacks derivados del maiz y el haba.

Bibliogréafico.- Ya que con la ayuda de documentos, textos nos ayudara para poder
seleccionar el fundamento cientifico tedrico de ultimo momento. Se desarrollé el
respectivo marco teérico y la elaboracion de la propuesta, sin deslindarnos de la
escuela filosofica que enrumba e identifica nuestra investigacion, que se acogera la

teoria de sistemas.
5.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS

Las técnicas e instrumentos a utilizarse en nuestro trabajo de investigacion para la

obtencion de la informacion son los siguientes:

Observacion directa: Se aplicara estd técnica ya que mediante la misma

observaremos la produccion y comercializacion de vendedores ambulantes.

Encuesta: Se utilizara la encuesta dirigida a una poblacién de entre los 5 y 65 afios
de edad vy a las personas gue trabajan con los Snacks derivados del maiz y el haba en
la ciudad de Guaranda, provincia Bolivar para su estudio y tratamiento nos apoyamos

en algunas teorias de investigacion como:

Recolectar informacién.

v

v' Tabulacion de datos.

v" Graficacion e interpretacion.
v

Andlisis



54. UNIVERSO Y MUESTRA
Universo
Segmentacion del mercado

Para nuestro estudio tomamos la poblacion comprendida entre una edad de 5 a 65 afios
de la zona urbana de la ciudad de Guaranda, la misma que seré obtenida del censo de
poblacion y vivienda 2010.(INEC, Censos, 2001 y 2010)

Poblacion urbana y rural de la ciudad de Guaranda: 55.374 habitantes
Habitantes del Area Urbana:23.874 habitantes
Sexo: existen 11.091 hombres y 12.783 mujeres del area urbana

El rango de edades entre 5 a 65 afios del total de habitantes de la zona urbana equivale
al 84% el mismo que asciende a 20.054 personas que constituyen el universo de

estudio.

Datos

n= Tamafo de la muestra
m= Poblacion

e= Error admisible 5%

FORMULA

_ m
" em-1n+ 1

20.054
n=
0.05%(20.054-1)+ 1

20054
1 0.0025(20.053)+ 1




20,054
" 50.1325+ 1

_20.054
" 511325

n = 393 Encuestas

Para la realizacion del trabajo aplicamos 393 encuestas.

5.5. PROCESAMIENTO DE DATOS

Luego de realizar o aplicar las técnicas e instrumentos de investigacion se procedio a:

1. Tabular las encuestas de forma manual.
2. Anadlisis cuantitativo obteniendo de porcentajes de cada interrogante.

3. Presentacion estadistica, gréaficay analisis e interpretacion de los resultados.
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CAPITULO 11

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

ENCUESTA REALIZADA A LOS CONSUMIDORES DE SNACKS
DERIVADOS DEL MAIZ Y HABA EN LA CIUDAD GUARANDA

1. ¢Consume usted snacks de maiz y haba?

CUADRO N°1
Variables N° de personas |Porcentaje
Si 381 96,95
NO 12 3,05
TOTAL 393 100

Fuente: Encuesta realizada a los consumidores junio 2014
Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

GRAFICO N° 1

3,05%

msl
ENO

Fuente: Encuesta realizada a los consumidores junio 2014
Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

La encuesta realizada a la poblacion urbana de la ciudad de Guaranda permite observar
gueexiste una gran acogida para la produccién y comercializacion de los los snacks

derivados de maizy el haba.
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2. ¢Consume usted snacks con marca?

CUADRO N° 2
Variables N° de personas |Porcentaje
Sl 18 4,72
NO 363 95,28
TOTAL 381 100

Fuente: Encuesta realizada a los consumidores junio 2014
Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

GRAFICO N° 2

4,72%

mSi

H No

Fuente: Encuesta realizada a los consumidores junio 2014
Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

La poblacion manifiesta que consumen snhacks sin marca porque no existe una marca

reconocida dentro de la ciudad
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3. ¢Cual de estos snacks consume frecuentemente?

CUADRO N° 3
Variables N Porcentaje
personas
Maiz 25 6,56
Haba 175 45,93
Papas fritas 42 11,02
Chifles de sal 20 5,25
Chifles de dulce 25 6,56
Doritos 11 2,89
k-chitos 30 7,87
Mani 15 3,94
Cueritos 38 9,97
Total 381 100

Fuente: Encuesta realizada a los consumidores junio 2014
Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

GRAFICO N° 3

6,56% B Maiz
3,94% W Haba
M Papas fritas

B Chifles de sal

2,89% H Chifles de dulce
m Doritos
6 5% k-chitos
Mani
Cueritos

Fuente: Encuesta realizada a los consumidores junio 2014
Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

Segun la encuesta realizada la poblacion se inclina con preferencia al consumo de
snacks de habas, papas fritas, cueritos y k-chitos debido a su sabor.
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4. ¢Queé tamafio de snacks consume frecuentemente?

CUADRO N° 4
Variables N° de personas |Porcentaje
Pequefio 25g 246 64,57
Mediano 50 g 89 23,36
Grande 75 ¢ 29 7,61
Familiar 100g 17 4,46
TOTAL 381 100

Fuente: Encuesta realizada a los consumidores junio 2014
Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

GRAFICO N° 4

7 61% 4,46%
B (

W Pequeiio 25 g
B Mediano 50 g
W Grande75¢g

B Familiar 100 g

Fuente: Encuesta realizada a los consumidores junio 2014
Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

La poblacion opta por consumir un snacks de 25 g por su médico precio
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5. ¢Cuantos snacks de maiz y haba consume usted a la semana?

CUADRO N°5
Snacks de maiz
A\ )
o &) @ = & &
& N N e & & & &
L o & P & & P &
& v < & LA < <
Q¥ o < T & <
Semanal |Anual
Pequeflo 25 g 2 151 46.46 9317 46 302 15704
Mediano 50 g 1 97 29.85 5985 30 97 5044
Grande 75 g 1 45 13,85 2777 14 45 2340
Familiar 100 g 1 32 9.85 1975 10 32 1664
TOTAL 325 100 20054 100
Snacks de haba
® = X & < o
Qe\‘.a' &. QQL& &‘& QQ$ *%B &$ &Q&
{\? C% GL‘@ & Q‘é -62' & QQ.
o o got &S &
< = Semanal [Anual
Pequeflo 25 g 3 171 44,88 9001 45 513 26676
Mediano 50 g 2 114 29,92 6000 30 228 11856
Grande 75 g 2 54 14,17 2842 14 108 5616
Familiar 100 g 2 42 11.02 2211 11 84 4368
TOTAL 381 100 20054 100

Fuente: Encuesta realizada a los consumidores junio 2014
Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

GRAFICO N°5

9,85%

W Pequeiio 25 g
B Mediano 50 g
Grande75¢g
B Familiar 100 g

11,02%

B Pequeiio 25 g
B Mediano 50 g
Grande 75 g
B Familiar 100 g

Fuente: Encuesta realizada a los consumidores junio 2014
Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille
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La investigacion nos arroja que la poblacion consume el snacks de maiz y el haba del
tamafio pequefio25 g por su facil adquisicion.
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6. ¢A qué precio adquiere usted estos tamarios de snacks?

CUADRO N° 6
Variables " DE Precios
PERSONAS
Pequefio 25 g 246 0.30 ctvs.
Mediano 50 g 89 0.60 ctvs.
Grande 75 ¢ 29 1.25 ctvs.
Familiar 100 g 17 1.75 ctvs.
TOTAL 381

Fuente: Encuesta realizada a los consumidores junio 2014
Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

GRAFICO N°6

B Pequeio 25 g.
10
7,6 6\4346% 0.30 ctvs.

B Mediano 50 g.
0.60 ctvs.

Grande 75 g.
1.25 ctvs.

M Familiar 100 g.
1.75 ctvs.

Fuente: Encuesta realizada a los consumidores junio 2014
Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

La poblacién nos responde que en la adquisicion de los snacks tanto en tiendas como

a los vendedores ambulantes no existe una gran variacion de precios en sus diferentes
tamarios.
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7. ¢Dénde adquiere usted los snacks?

CUADRO N°7
Variables N° personas| Porcentaje
Vendedores ambulantes 196 51,44
Tiendas 143 37,53
Mercados 18 4,72
Supermercados 24 6,30
TOTAL 381 100

Fuente: Encuesta realizada a los consumidores junio 2014
Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

GRAFICO N° 7

6,30%

H Vendedores
ambulantes
M Tiendas

= Mercados

B Supermercados

Fuente: Encuesta realizada a los consumidores junio 2014
Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

Las personas encuestadas manifiestan que lo adquieren a los vendedores ambulantes

en su gran mayoria debido a que estas personas recorren los domicilios e instituciones.
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8. ¢Cual es el empaque que prefiere para los snacks?

CUADRO N° 8
Variables N° personas %
Funda 283 74,28
Envase pléstico
) 98
(Tarrina) 25,72
TOTAL 381 100

Fuente: Encuesta realizada a los consumidores junio 2014
Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

GRAFICO N° 8

M Funda

B Envase plastico

Fuente: Encuesta realizada a los consumidores junio 2014
Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

El empaque de preferencia para los consumidores es la funda debido a su comodidad

al momento de guardar.
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9. ¢Qué aspectos considera importantes al comprar los snacks?

CUADRO N°9
Variables N° personas | Porcentaje

Calidad 75 19,69
Cantidad 71 18,64
Precio 83 21,78
Sabor 95 24,93
Marca 57 14,96
TOTAL 381 100

Fuente: Encuesta realizada a los consumidores junio 2014
Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

GRAFICO N°9

M Calidad
H Cantidad
W Precio

M Sabor

® Marca

Fuente: Encuesta realizada a los consumidores junio 2014
Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

Los consumidores manifiestan que el aspecto mas importante al comprar los snacks es

el sabor y el precio para lograr tener una mayor acogida de los snacks ante los

consumidores.
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10. ¢Estaria dispuesto a consumir los snacks de maiz y haba, fabricados en

Guaranda?
CUADRO N° 10
Variables N° personas Porcentaje
Si 381 100
No
TOTAL 381 100

Fuente: Encuesta realizada a los consumidores junio 2014

Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

GRAFICO N° 10

m Si

HNo

Fuente: Encuesta realizada a los consumidores junio 2014
Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

Los consumidores estan dispuestos a consumir nuestro producto ya que identificamos

un excelente mercado de consumidores.

21



2.2 CONCLUSIONES

Del estudio se desprende que consumen snacks sin marca, debido a que en la provincia

no cuentan con productos de marca.

El consumo de snacks de maiz equivale a 15.704 unidades producidas en el primer afio

mientras que el haba tiene una produccién de 26.676 unidades

El tamafio de snacks que la poblacion prefiere es el de tamafio pequefio 25 g en un
44,88%, seguido por el de tamafio mediano 50 g en un 29,92% debido a que es méas

coémodo en precio y fécil de guardar.

Siendo estos snacks adquiridos con mayor frecuencia a través de vendedores

ambulantes en un 51,44% y en tiendas en un 37,53%

El consumidor al momento de adquirir el producto toma en consideracion como el
factor mas importante el sabor, seguido por el precio, cantidad y calidad del producto,
ya que es necesario implementar nuevas estrategias de produccion y comercializacién

a fin de superar a la competencia.
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CAPITULO III

3.1 ESTUDIO DE MERCADO
3.1.1 DEFINICION DEL PRODUCTO

El producto que se pretende ingresar en el mercado de la ciudad de Guaranda se define
como snacks, derivados del maiz y el haba, los cuales se caracterizan por tener
propiedades nutricionales con presencia de carbohidratos, proteinas, calcio, fibra,
vitaminas, que puede ser consumidos en el (desayuno, almuerzo), se utiliza para
satisfacer el hambre temporal, proporcionando cantidad de energia necesarias en el
cuerpo (Vitonica, 2012), el mismo se lo podré obtener en tamarfios de (25g) pequefio,
(50g) mediano (75g) grande,(100 g) familiar.

Caracteristicas del producto

Se ofrece a la ciudadania un producto que cumpla con todos los estandares de calidad

siendo ajustado a las necesidades y expectativas de los potenciales clientes.

Por otro lado, los cambios ocurridos a la materia prima en cuanto a su textura, color y
aroma, son principalmente generados por la interaccion del aceite, llevada a cabo en
proceso de freido. El aceite aporta caracteristicas propias y necesarias al producto

terminado, como altamente digestivo, crujiente y delicioso.

Los productos para su mayor conservacion seran empacados en fundas plasticas de
color amarrillo para el maiz y color café para el haba, cuyo contenido es de 25,50,75
y 100g de peso, en el anverso de la funda se puede observar los datos mas importantes:
codigo de barras, precio, valores nutritivos, logotipo, fecha de elaboracion y

caducidad, semaforizacion, registro sanitario.
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~CUADRO N° 11 3
COMPOSICION NUTRICIONAL DEL MAIZ
(Nutricion y Alimentacién, 2012)

VALORES NUTRICIONALES DEL MAIZ 25¢g

Hidratos de carbono 18.58¢
Fibra 1.83¢g
Proteinas 2.35¢
Azlcares 0.15¢g
Acidos grasos totales 1.18¢
Acidos grasos saturados (AGS) 0.18¢g
Acidos grasos inmonosaturados (AGM) 0.33g
Acidos grasos poliinsaturados (AGP) 0.55¢g
Omega—3 16,25 mg
Omega - 6 524.5 mg
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COMPOSICION NUTRICIONAL DEL HABA

CUADRO N°12

(Los Alimentos, 2012)

VALORES NUTRICIONALES DEL HABA 25¢g
Calorias 76.75 kceal
Grasas 5259
Colesterol Omg
Sodio 2.75mg
Carbohidratos 8.33¢g
Fibra 6.25¢
Azucares 0.63g
Proteinas 6.53 ¢
Vitamina A 10.5 ug
Vitamina B12 Oug
Hierro 1.38 mg
Vitamina C 1mg
Calcio 25 mg
Vitamina B3 1.73 mg

3.1.2 ANALISIS DE LA DEMANDA

Se ha podido identificar que en la ciudad de Guaranda existe un consumo mayoritario

de snacks derivados del maiz y el haba que es utilizada como bocaditos o pasa bocas

en cualquier hora del dia.

Demanda actual:

El consumo de los snacks derivados del maiz y el haba en la ciudad de Guaranda se

detalla a continuacioén:
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CUADRO N° 13 N
CONSUMO ANUAL DE SNACKS DE MAIiZ POR TAMANOS
Expresado en unidades

. Cantidad | N° personas/ . Consumo
Variables ; Porcentaje
Semanal universo Semanal Anual
Pequefio 25 g 2 9317 46 302 15704
Mediano 50 g 1 5985 30 97 5044
Grande 75 ¢ 1 2777 14 45 2340
Familiar 100 g 1 1975 10 32 1664
TOTAL 20054 100
Fuente: Encuesta realizada a los consumidores junio 2014
Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille
CONSUMO ANUAL DE SNACKS DE HABAS POR TAMARNOS
Expresado en unidades
[0}
Variables |Cantidad N pgrsonas/ Porcentaje Consumo
universo Semanal Anual

Pequefio 25 g 3 9001 45 513 26676
Mediano 50 g 2 6000 30 228 11856
Grande 75 ¢ 2 2842 14 108 5616
Familiar 100 g 2 2211 11 84 4368
TOTAL 20054 100

Fuente: Encuesta realizada a los consumidores junio 2014
Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

Mediante la investigacion de campo se pudo obtener la siguiente informacion, los
snacks de maiz pequefio de 25 g para el afio 2014 tiene una aceptacion de 15704

unidades, mientras que el snacks de haba lo consumen 26.676unidades.
3.1.2.1 PROYECCION DE LA DEMANDA

La proyeccion de la demanda de los snacks durante los 5 afios de vida del proyecto, se
realizd en base al crecimiento poblacional de la ciudad de Guaranda, que segun el
Censo de Poblacién y Vivienda, realizado en el afio 2010, se establece una tasa de
crecimiento de 1,32%.(INEC, Censos, 2001 y 2010)

Formula del monto utilizada para la proyeccion.
TCP=1,32

TCP=0.0132
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Cn = Co(1+i)"

Cn = Consumo del afio futuro
Co = Consumo actual

| = tasa de crecimiento

n = nimero de periodos

Consumo del afio 2014:
Maiz = 15.704Unidades de 25 g

Haba = 26.676 Unidades de 25 g

CUADRO N°13

PROYECCION DE LA DEMANDA DEL MAIZ
(Expresado en unidades)

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Pequefio 25g 15704 15911 16121 16334 16549 16768
Mediano 50 g 5044 5110 5178 5246 5315 5385
Grande 75 g 2340 2370 2402 2433 2466 2498
Familiar 100g 1664 1685 1708 1730 1753 1776
PROYECCION DE LA DEMANDA DEL HABA
Variables ARNOS

2014 2015 2016 2017 2018 2019
Pequefio 25 g 26676 27028 27385 27746 28113 28484
Mediano 509 11856 12012 12171 12332 12495 12659
Grande 75 g 5616 5690 5765 5841 5918 5897
Familiar 100g 4368 4426 4484 4543 4603 4664

Fuente: Encuesta realizada a los consumidores junio 2014
Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille
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3.1.3 ANALISIS DE LA OFERTA

En cuanto a nuestra competencia esta conformada por vendedores informales que se
dedican a ofertar el producto en buses y de forma ambulante, también se encuentran

pequefios productores que entregan sus productos a locales comerciales y cybers.

CUADRO N° 14

LA OFERTA DEL SNACK DE MAIZ ANO 2014
(Expresado en unidades)

Productores Total
Variables Vendedores Cybers Otros
ambulantes
Pequefio 25 ¢ 6615 455 2955 10025
Mediano 50 g 2242 260 2111 4613
Grande 75¢g 1315 195 151 1661
Familiar 100g 707 130 643 1480
10879 1040 5860

LA OFERTA DEL SNACK DEL HABA ANO 2014

Productores Total
Variables Vendedores Cybers Otros
ambulantes
Pequefio 25 g 2347 680 653 3680
Mediano 509 486 450 337 1273
Grande 75 g 375 560 906 1841
Familiar 100g 869 790 484 2143

4077 2480 2380

Fuente: investigacion de campo
Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

3.1.3.1 PROYECCION DE LA OFERTA

La cantidad ofertada crecera en los proximos afios a medida que la tasa de crecimiento
poblacional aumenta, de esta manera se desea satisfacer las necesidades y exigencias

del consumidor ofreciendo un producto de calidad.
Formula del monto
TCP=1,32

TCP=0.0132%
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Consumo del afio 2.014 del maiz = 10025 y haba 23680

CUADRO N° 15

PROYECCION DE LA OFERTA DEL MAIZ
(Expresado en unidades)

2014 2015 2016 2017 2018 2019
Pequefio 25 g 10025 10157 10291 10427 10564 10704
Mediano 50g 4613 4673 4735 4798 4861 4925
Grande 75 g 1651 1672 1694 1717 1739 1762
Familiar 100g 1480 1499 1519 1539 1559 1580

PROYECCION DE LA OFERTA DEL HABA

Variables Afos

2014 2015 2016 2017 2018 2019
Pequefio 25 g 3680 3729 3778 3828 3878 3929
Mediano 50g 1273 1288 1307 1324 1342 1359
Grande 75 g 1841 1865 1890 1915 1940 1966
Familiar 100g 2143 2171 2120 2229 2258 2288

Fuente: investigacion de campo
Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

3.1.3.2 DETERMINACION DE LA DEMANDA INSATISFECHA

La demanda insatisfecha es aquella donde los productos o servicios disponibles no son
suficientes, ni satisfacen la demanda de los consumidores. Y para ello deberan lograr
el desarrollo de un nuevo producto o mejorar uno ya existente para satisfacer una
demanda insatisfecha, a continuacion se detalla la demanda insatisfecha de snacks que

hay en la ciudad de Guaranda.
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CUADRO N° 16

DEMANDA INSATISFECHA PROYECTADA PARA EL MAIZ
(Expresado en unidades)

TAMANOS CANTIDAD DEMANDADA
Pequefio 25g 15704 15911 16121 16334 16549 16768
Mediano50g 5044 5110 5178 5246 5315 5385
Grande 75 g 2340 2370 2402 2433 2466 2498
Familiar 100g 1664 1685 1708 1730 1753 1776
CANTIDADOFERTADA
Pequefio 25g 10025 10157 10291 10427 10564 10704
Mediano 50g 4613 4673 4735 4798 4861 4925
Grande 75 g 1651 1672 1694 1717 1739 1762
Familiar 100g 1480 1499 1519 1539 1559 1580
DEMANDA INSATISFECHA
Pequefio25g 5679 5754 5830 5907 5985 6064
Mediano 509 431 437 443 448 454 460
Grande 75 g 689 698 708 716 727 736
Familiar 100g 184 186 189 191 194 196

Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

DEMANDA INSATISFECHA PROYECTADA PARA EL HABA
(Expresado en unidades)

TAMARNOS CANTIDAD DEMANDA
2014 2015 2016 2017 2018 2019
Pequefio 25 g 26676 27028 27385 27746 28113 28484
Mediano 509 11856 12012 12171 12332 12495 12659
Grande 75 g 5616 5690 5765 5841 5918 5897
Familiar 100g 4368 4426 4484 4543 4603 4664
CANTIDAD OFERTA
Pequefio 25 g 23680 23992 24309 24630 24955 25284
Mediano 509 1273 1288 1307 1324 1342 1359
Grande 75 g 1841 1865 1890 1915 1940 1966
Familiar 100g 2143 2171 2120 2229 2258 2288
DEMANDA INSATISFECHA
Pequefio 259 22996 23299 23607 23918 24235 24555
Mediano 50 g 10583 10724 10864 11008 11153 11300
Grande 75 g 3775 3825 3875 3926 3978 3931
Familiar 100g 2225 2255 2364 2314 2345 2376

Fuente: Encuesta realizada a los consumidores junio 2014
Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille



3.1.4 ANALISIS DE PRECIOS

El precio de nuestro producto constituye el valor que los consumidores pagaran por la
adquisicion de los productos que vamos a ofrecer, el mismo que estara de acuerdo a la
capacidad de pago de cada comprador; para el cliente potencial, el valor del producto
es de gran importancia.

Los precios establecidos en el presente estudio se basan sobre los estipulados dentro
del mercado de la ciudad de Guaranda asi como en relacion a la competencia lo cual
sera de gran ayuda para establecer un precio competitivo, segun el siguiente detalle:

CUADRO N° 17
PRECIOS POR TAMANOS Y PRODUCTOS

Variables Producto Precio (dblares)

Habas 0.25
Pequefio25 g

Maiz 0.25

Habas 0.50
Mediano50 g

Maiz 0.50

Habas 0,75
Grande75g

Maiz 0,75

Habas 1.00
Familiar100 g

Maiz 1.00

Fuente: investigacion de campo
Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

Los precios de nuestros productos se han establecido en 0,25 dolar el pequefio, 0.50
délar mediano, 0,75 dolar grande y 1.00 ddlar por el tamafio familiar; estos precios se
han establecido en base a la competencia para poder competir con productos similares
que se hallan incrustados fuertemente en el mercado: en cuanto a nuestra distribucion

se realizara de directa al minorista.
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CUADRO N° 18
POLITICAS DE PRECIOS

Variables Producto Precio Precio
(minorista) (consumidor

final)

Pequefio 25 g Habas 0,20 0.25
Maiz 0,20 0.25

Mediano 50 g Habas 0,41 0.50
Maiz 0,41 0.50
Grande 75 g Habas 0,62 0.75
Maiz 0,62 0,75

Familiar 100g  Habas 0,82 1.00
Maiz 0,82 1.00

Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

La empresa venderé los productos directamente al minorista

3.1.5 ANALISIS DE LA COMERCIALIZACION.

La comercializacion es el conjunto de acciones a las cuales estan encaminadas nuestros
productos para llegar al consumidor final, en nuestro caso elegimos el canal de

distribucion directo a través de comerciantes minoristas segun el siguiente esquema:

Minorista ‘{ Consumidor ]]

Como se puede observar nuestra empresa operara a través de minoristas en donde cada

uno podra llegar a diferentes clientes proporcionando nuestro producto hasta

convertirla en una marca fuerte y competitiva.

Productor.- Es la persona que prepara la materia prima e insumos para ser puestos la
venta y de esta manera los snacks sean preparados al gusto de los consumidores,

tomando en cuenta los costos para su produccion.

Minorista.-Es un adjetivo que se utiliza en el ambito del comercio para nombrar a la

actividad que se realiza al por menor.
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Consumidor final.- Serén las personas de dentro o fuera de la ciudad quienes
adquieran el producto los mismos que podran escoger el tamafio a su gusto.
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3.2 ESTUDIO TECNICO
3.2.1 Tamaho

La importancia de definir el tamafio que tendra nuestro proyecto se manifiesta
principalmente en su incidencia sobre el nivel de las inversiones y los costos que se
calculen y, por lo tanto sobre la estimacion de la rentabilidad que podria generar su

implementacion.

Para determinar el tamafio del proyecto se ha considerado los posibles incrementos de
la oferta y demanda.

3.2.2 Produccion

Su rendimiento se ha determinado de acuerdo a que en el dia la mayor parte de
consumidores adquieren el producto de 25 gramos con un precio de 0,25ddlar el cual

nos sirve como referencia para determinar la cantidad de produccion anual.

CUADRO N° 19

PRODUCCION
Expresado en unidades

Productos Tamarios Semana Ao
Pequerio 25 g 800 38.400
Habas  Mediano 50 g 500 24.000
Grande 75 g 300 14.400
Familiar 100 g 225 10.800

Pequerio 25 g 122 5.856

Mediano 50 g 22 1.056

Maiz Grande 75 ¢ 20 960

Familiar 100 g 19 912

Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille
3.2.3 Materias primas
La existencias de materias primas en volimenes suficientes en sus alrededores es vital

para el proyecto al no existir las materias primas a distancias considerables esto sera

un limitante para el proyecto e incidira en los costos del mismo.

Cabe mencionar que la fuente principal para nuestra produccion y comercializacion

son el maiz y el haba, las mismas que van a ser adquiridas en el mercado 24 de Mayo.
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Se ha considerado como proveedores de los insumos a los grandes comerciantes de

granos dentro de la ciudad.
3.2.4 Tecnologia

La tecnologia que se utilizara en la Microempresa es basicamente tradicional, debido
a que la preparacion de nuestro producto se lo realiza acorde a las normas de seguridad
e higiene, por lo cual el maiz y el haba esta debidamente empacados y ubicados en un

mostrador para su facil visualizacién y adquisicion.

3.25 LOCALIZACION
3.2.5.1 Macro localizacion

El proyecto estara ubicado:
Pais: Ecuador

Regidn: Sierra

Provincia: Bolivar
Ciudad: Guaranda
Altitud: 2.668 msnm
Latitud: 01°32” S
Longitud: 78°59°02”W
Superficie: 1.897,8 Km2.

Limites: al norte con las provincias de Tungurahua y Cotopaxi, al sur con la provincia
del Guayas, el este con la provincia de Chimborazo y al oeste con la provincia de Los

Rios.
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3.2.5.2 Micro localizacion

Direccion

Guarandaen la calle General Enriquez entre Selva Alegre y Monsefior Candido Rada.
Para su localizacion especifica se ha tomado en consideracién los siguientes factores:

Disponibilidad de arrendamiento del local: Este factor es muy importante ya que
de él depende el funcionamiento de la microempresa, donde se producird y

comercializara los snacks por tanto, el local debe ser adquirido con un precio accesible.

Disponibilidad de materia prima: También considerado un factor muy importante
ya que nuestra microempresa estara a cinco cuadras del mercado 24 de Mayo, donde

se adquirira la materia prima en éptimas condiciones.

Sitio comercial: Un factor importante es el sitio donde se ubicara la microempresa, ya

que debe ser un sitio estratégico, donde la se encuentre a la vista de todos.

Servicios basicos: Es primordial ya que nos permitira desarrollar de mejor manera las

labores cotidianas en la microempresa.

Seguridad: Este factor dependera basicamente de que el lugar se encuentre en un sitio

poblado, con una buena iluminacion publica.

Vias de acceso: Otro factor que se consideré importante para la localizacion son las
vias de acceso oportuno, que me permitan llegar sin complicaciones ni traficos al lugar

indicado de la microempresa.
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3.2.5.3 Método de localizacion cualitativo.

Con la investigacion a los posibles lugares, donde se ubicara nuestra microempresa
considerando asi sitios estratégicos: local 7 Colinas y el Parque Manuel de Echeandia,

para la ubicacion del proyecto se realiza a través del método cualitativo de

localizacion:
CUADRO N° 20
LOCALIZACION OPTIMA
Calificacion Calificacion Calificacion Calificacion
ponderada ponderada
Vias de 0,25 7 1.75 7 1.75
acceso
Flujo de 0,40 5 2.00 8 3.2
clientes
Arriendo 0,10 5 0.50 5 0.50
Servicios 0,15 4 0.6 8 1.2
basicos
Competencia 0,10 3 0.30 3 0.30
Total 1,00 5.15 6.95

Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

Luego de haber determinado la mejor alternativa para la empresa se ha establecido
como punto de venta el sector de la plaza roja a la altura del parque Manuel de
Echeandia en donde existe gran afluida de clientes, ademas que se encuentra cerca a
instituciones educativas y publicas por lo que se puede decir que serd visible ante gran

parte de la poblacion especialmente jovenes.
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3.2.5.4 LOCALIZACION DE LA MICROEMPRESA
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3.26 INGENIERIA DEL PROYECTO O PROCESO PRODUCTIVO

La ingenieria del proyecto determina la funcién de produccion Optima para la

utilizacion eficiente y eficaz de los recursos disponibles para la produccion del bien.

Para presentar y analizar el proceso productivo, se utilizara los métodos siguientes: el
proceso descriptivo, diagramas de bloques y el diagrama de flujo con los respectivos
tiempos que se requiere para cada labor; en los que se describen las actividades
principales a desarrollarse dentro del proceso de produccion y comercializacion

Descripcion del proceso de produccion

Para la elaboracién del producto se seguira los siguientes pasos:

1. Compra de materia prima.- Para la elaboracion del producto el primer paso
consiste en adquirir el maiz y el haba, que constituye nuestra materia prima.

2. Calentamiento del aceite.- Con la paila N° 50, que tiene una capacidad de 50
libras por parada, en el caso maiz o habas, se coloca 30 litros de aceite y se deja
calentar por aproximadamente 3 minutos, a una temperatura de32°C.

3. Freido.- Colocamos la materia prima (maiz, habas) en la paila y dejamos hervir
por 15minutos a una temperatura de 32°C, hasta conseguir la textura adecuada y
tome el color café.

4. Escurrido.- Una vez freido, se procede a colocar en un colador con el fin de que
el aceite se filtre y el snacks se seque, por un tiempo aproximado de 5 minutos
para finalmente agregar sal o raspadura de panela al gusto, dependiendo del caso,
batiéndolo suavemente.

5. Enfundado y pesado.- Se procede al enfundado de forma manual, luego se pesa
y se sella la funda.

6. Almacenado.- Se almacena en cartones y es colocado en un lugar fresco y seco.
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Diagrama de bloques

GRAFICO N° 11
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Diagrama de flujo.

GRAFICO N° 12

—D——

Compra de Calentar el aceite 3 Incorporar la
materia prima minutos materia prima 15
30minutos minutos
: : < Q Q
Almacenar Enfundar Escurrir el exceso de
producto
aceite y condimentar
5 minutos

10minutos

3.2.7 DISTRIBUCION DE LA PLANTA

El 4rea de nuestra microempresa tiene una superficie total de 10 m por 8 m que
corresponde a 80 m?; el mismo que esta distribuido de la siguiente manera: el area de
produccién (cocina) tendra una superficie de 4 m por 5 m, es decir 20 m?, donde se
realiza el proceso productivo; para el area de administracion y contabilidad (caja) se
dispondra de 10 m?; para la bodega 10 m?; 36 m? para el 4rea de espera, ademas que

el espacio restante ocupara las mesas y sillas; 4 m? son ocupados por el sanitario.
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GRAFICO N° 13

Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

La infraestructura disefiada para nuestra planta es acorde con las expectativas de los
clientes y de los trabajadores con ello se optimizaran los recursos de la empresa.

3.28 REQUERIMIENTO DE MAQUINARIA Y EQUIPO
EQUIPOS

o Cocina industrial
o Pailas N°50

o Ollas N° 40

o Cucharones

o Selladora

o Balanza
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3.3 ESTUDIO ADMINISTRATIVO ORGANIZACIONAL
3.3.1 NOMBRE DE LA EMPRESA

Productora de snacks derivados del maiz y el haba, “MELI S.A”.
3.3.2 ACCIONISTAS

Para la ejecucion del proyecto intervendran los siguientes accionistas: Viviana Namo,

Laura Quille y Carlos Cepeda los mismos que aportan en dinero en efectivo y bienes.
3.3.2.1 APORTES

Los aportes que cada socio realiza estan determinados en: Dinero en efectivo y activos

fijos.

CUADRO N° 21
APORTE DE LOS SOCIOS
(Expresado en dolares)
NOMBRE DEL APORTACION APORTACION EN VALOR

SOCIO

EN EFECTIVO ACTIVOS

Srta. Viviana Namo 1.000,00 1.000,00 25
Sr. Carlos Cepeda 1.000,00 1.000,00 2.000,00 50
Srta. Laura Quille 1.000,00 1.000,00 25
TOTAL 3.000.00 1.000,00 4.000,00 100,00

Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

3.3.3 SLOGAN:

“Disfruta el mejor sabor natural”
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3.3.3.1 ISOTIPO

3.3.3.2 LOGOTIPO




3.3.3.3 Base filosdfica de la empresa
3.3.3.3.1 Mision

Nuestro compromiso es ofrecer alimentos de calidad para compartir y deleitar a su

paladar.
3.3.3.3.2Vision

Ser la mejor empresa de alimentos reconocida por la calidad de sus productos y por su
sensibilidad social innovandonos constantemente para superar nuestras expectativas

para beneficio de nuestros trabajadores y clientes.
3.3.3.4 Objetivos

v' Captar el mercado que le permita rentabilidad para el negocio y mantener un
excelente recurso humano altamente motivado.

v" Contar con proveedores de materia prima que nos ofrezcan productos de
calidad.

v' Emprender una campafia de publicidad y promocion estratégica que nos
permita posicionarnos en el mercado.

v Recuperar la inversién en el menor tiempo posible.
3.3.3.5 Politicas

1. Ofrecer un producto de calidad el mismo que cumpla con las normas de salud
e higiene requeridas en su procesamiento.

2. Cumplir con las metas de venta.

3. Mantener una comunicacion adecuada

4. Todas las acciones deberan estar justificadas.
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3.3.3.6 Principios y valores

Principios

Trabajo en equipo: Con eficiencia y calidad.

Respeto y consideracion: A los clientes y los trabajadores de la empresa.
Presentacion adecuada: Mostrando una imagen corporativa ante nuestros clientes.
Disciplina: En el cumplimiento de las actividades administrativas y operativas.
Valores

Los valores con las que se guia nuestra microempresa son:

Honestidad: Todo el personal que trabaje en la empresa, debe realizar cada una de

sus actividades con transparencia y honradez.

Responsabilidad: En el cumplimiento de todas las obligaciones de la microempresa
con sus clientes; proporcionando calidad, bienestar cumpliendo con todos los

compromisos adquiridos.

Etica: En el comportamiento humano en base a los principios de quienes conforman

la microempresa.

Puntualidad: En los horarios de trabajo de las personas que laboran en la

microempresa

El Servicio al cliente: Lo vamos a realizar de forma directa, productor - consumidor

minorista.

El Compromiso: Mantenemos un alto grado de responsabilidad en el cumplimento de

nuestras funciones y actividades dentro y fuera de la microempresa.
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3.3.3.7 CONSTITUCION LEGAL

Para la constitucion de la microempresa productora de snacks derivados del maiz y el

haba los requisitos legales son:
Registro del nombre:

El registro del nombre de la empresa se lo realiza en el Instituto Ecuatoriano de
Propiedad Intelectual (IEPI) con el objetivo de evitar la existencia de otra empresa

con el mismo nombre.
Escritura de la constitucion de la compafia

Este documento debe redactarlo un abogado, por su alto contenido de informacion
detallada. Luego de eso, tiene que ser elevado a instrumento pubico para que sea

inscrito en una notaria.
Registro mercantil

Cuando ya esté aprobada la Constitucion de la Compafiia esta debe ser ingresada a la
Saper Intendencia de Compafiias, que la revisard mediante su departamento juridico.
En caso de que exista algun error, sera devuelta para realizar las correcciones
correspondientes. De ser aprobado, el documento debe pasar al Registro Mercantil
junto a una carta en la que se especifique el nombre del representante legal de la
empresa. Al momento de estar inscrita en esta dependencia la compafiia ya habra

nacido legalmente.
Registro unico de contribuyentes
Se obtiene en el Servicio de Rentas Internas (SRI), los requisitos son:

El formulario correspondiente debidamente lleno
Original y copia de la escritura de constitucién

v
v
v" Original y copia de los nombramientos
v

Copias de cedula y papeleta de votacion de los socios
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v" De ser el caso, una carta de autorizacion del representante legal a favor de la

persona que realizara el tramite

Patente municipal

En este paso acudimos a la municipalidad del distrito en donde va a estar ubicada

fisicamente nuestra empresa.
Por lo general, los documentos que debemos presentar son:

v Fotocopia del RUC.

Certificado de Zonificacion (zona industrial, zona comercial, zona residencial,

\

etc.).

Croquis de la ubicacion de la empresa.

Copia del contrato de alquiler o del titulo de propiedad del local.
Copia de la Escritura Publica.

Recibo de pago por derecho de licencia.

AU NEE N NERN

Formulario de solicitud.
Registro sanitario:

Es necesario obtener el registro sanitario, ya que al ser un producto de consumo

humano, se requiere que los snacks cumplan con las medidas de seguridad e higiene.
3.3.4 Giro:

Produccion y Comercializacion de snacks de maiz y el haba.

3.3.5 Cuadro directivo

La estructura organizacional que se aplicara en “MELI S.A” se la representa a través
de un organigrama vertical, el cual permite representar la estructura jerarquica de

arriba abajo y la empresa esta conformada por:

v" Junta de accionistas
v" Gerencia

v" Administracion
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v" Vendedor
3.3.6 ORGANICO ESTRUCTURAL

GRAFICO N° 13
ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DE “MELIS.A”

JUNTA DE
ACCIONISTAS

[ GERENTE ]
|

[ Administracion ]
|

[ Ventas ]

Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

3.3.7 ORGANICO FUNCIONAL

El orgénico funcional, es la descripcion de las funciones de los colaboradores en la

microempresa Yy se detalla a continuacion:
Junta de accionistas

Personas propietarios de acciones de una empresa y poseedores del titulo que les

representa sus funciones son:

v' Asisten una a dos veces al afio para recibir informes de la microempresa.
v Aprobar la planificacion presentada.

v Conocer sobre la situacidn financiera de la microempresa.

Gerencia

Persona quien estd al frente de la empresa quien dirigird y coordinara el
funcionamiento de las actividades que se lleven a cabo como las siguientes:

v Representar legalmente a la microempresa.

v" Planificar, organizar, dirigir y controlar la administracion de la empresa.

49



v" Reclutamiento y seleccion del personal

v" Controlar el rendimiento econémico de la empresa

v" Contacto con proveedores

v Informar a la junta de accionistas sobre la situacion de la empresa

Administracién
Se encarga de:

v La planeacion determina los objetivos en los cursos de accién que van a
seguirse.

v De la organizacién para distribuir el trabajo entre los miembros del grupo y
para establecer y reconocer las relaciones necesarias.

v" Ejecucidn/ direccion por los miembros del grupo para que lleven a cabo las
tareas prescritas con voluntad y entusiasmo.

v El control de las actividades para que se conformen con los planes.

Vendedor

Todo vendedor debe tener claro cual es su trabajo, cuales son sus principales
funciones:

v" Brindar una atencién rapida y eficiente.

v Recopilar toda la informacion que pueda sobre la competencia, productos,
necesidades delos consumidores.

v Conocer que puede necesitar el consumidor, que precio estan dispuestos a

pagar por el producto.
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3.4 ESTUDIO FINANCIERO

El estudio financiero permite establecer los costos, inversiones, financiamiento,
depreciaciones, amortizaciones, ingresos, punto de equilibrio, Estado de Resultados,

Estado de Situacion y el Flujo de Fondos de Efectivo proyectados para 5 afios.

3.4.1 Costos

Para calcular los costos tomamos en cuenta el estudio técnico realizado anteriormente.
Detalle de los costos empleados en el proyecto:

a) Costo de produccién
b) Costo de administracién
c) Costo de venta

d) Costo financiero
Obteniendo un costo total de 35.385,65 dolares.

a.- Costo de produccion.- Son los que permiten obtener determinados bienes a partir

de otros, mediante el empleo de un proceso de transformacién. Por ejemplo:

Costo de la materia prima y materiales que intervienen en el proceso productivo
Sueldos y cargas sociales del personal de produccion.
Depreciaciones del equipo productivo.

Costo de los servicios publicos que intervienen en el proceso productivo.

D N N N N

Costo de envases y embalajes.
El total de nuestro costo de produccién es de 22.830,78ddlares.

b.- Costo de administracion.- Son aquellos costos necesarios para la gestion del

negocio. Por ejemplo:

v Sueldos y cargas sociales del personal del area administrativa y general de la

empresa.

El costo de administracion asciende a 11.883,42 délares.
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c.- Costo de venta.- Es el costo que posibilita el proceso de venta de los bienes o

servicios a los clientes. Por ejemplo

Sueldos y cargas sociales del personal del area comercial.
Comisiones sobre ventas.

v
v
v" Fletes, hasta el lugar de destino de la mercaderia.
v Promocién y Publicidad.

El proyecto tiene un costo de venta de 470,00

d.- Costo financiero.- Es el interés que la empresa paga por el préstamo obtenido a la
entidad bancaria. Por ejemplo:

v' Intereses pagados por préstamos.

El interés a pagar a la entidad bancaria es de 201,45 do6lares mensuales.
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CONCEPTO
1. Costo de Produccion
Costos Directos
Materia prima
Insumos
Mano de obra directa
Materiales
Costos Indirectos
Utiles de Aseo
Depreciacion
Amortizacion

2. Costo de
Administracién
Sueldos y Salarios

Servicios Basicos
Utiles de Oficina
Arriendos

3. Costos de Venta
Alquiler transporte
Publicidad

4. Costo Financiero
Interés

COSTO TOTAL

Fuente: investigacion de campo

CUADRO N° 22
COSTO TOTAL
Expresado en dolares

REFERENCIA  PARCIAL

Anexo N° 3 8.300,00
Anexo N° 4 8.320,00
Anexo N°5 4,544 44
Anexo N° 6 504,00
Anexo N° 7 33,75

908,59

220,00
Anexo N° 8 9.747,52
Anexo N°9 312,00
Anexo N° 10 23,90
Anexo N° 11 1800,00
Anexo N° 12 300,00
Anexo N° 13 170,00

201,45

Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

SUBTOTAL

21.668,44

1162,34

11.883,42

470,00

201,45

TOTAL

22.830,78

11.883,42

470,00

201,45

35.385,65
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3.4.2 Inversiones

Representa el dinero que se requiere para poner en marcha el proyecto sobre las cuales
la microempresa espera obtener un rendimiento a futuro.

Se clasifica en:
Inversion tangible

Son aquellos recursos tangibles (terreno, muebles y enseres, maquinarias y equipos,
etc.) y no tangibles (gastos de estudios, patente, gastos de constitucion, etc.),
necesarios para la realizacion del proyecto con un total de 3.445,00 ddlares.

Inversién intangible

Es aquel que tiene una naturaleza inmaterial (normalmente sin sustancia o esencia
fisica) y posee capacidad para generar beneficios econdémicos futuros que pueden ser
controlados por su empresa. Constituyen los gastos que no se pueden palpar entre estos
tenemos: gastos de estudios y gastos de constitucion, necesarios para la realizacion del

proyecto con un total de 1.100,00 dolares

Capital de trabajo
Son aquellos recursos que se utilizan en la primera produccion de la empresa.
A continuacion se detalla su célculo:

CUADRO N° 23
CAPITAL DE TRABAJO
Expresado en délares

Detalle Costo anual 12
produccién

Materia prima 8.300,00 159,62
Insumos 8.320,00 160,00
Materiales 504,00 42,00
Mano de obra directa 4544.,44 378,70
Utiles de aseo 33,75 33,75
Utiles de oficina 23,90 23,90

TOTAL 797,97

Fuente: investigacion de campo
Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille
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CUADRO N° 24
INVERSION TOTAL
Expresado en dolares

RUBROS REF. PARCIAL TOTAL
INVERSION FIJA 3.445,00
Muebles y Enseres Anexo N° 14 420,00

Equipo Anexo N° 15 500,00

Equipo de Computo Anexo N° 16 1200,00

Muebles de Oficina Anexo N° 17 290,00

Equipo de Oficina Anexo N° 18 93,00

Menaje de Cocina Anexo N° 19 942,00

ACTIVOS 1.100,00
INTANGIBLES

Gastos Constitucion Anexo N° 20 500,00

Gastos estudios Anexo N° 21 600,00

CAPITAL DE 797,97
TRABAJO

Materia Prima 159,62

Insumos 160,00

Materiales 42,00

Mano de obra directa 378,70

Utiles de aseo 33,75

Utiles de oficina 23,90

TOTAL 5.342,97

Fuente: investigacion de campo
Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

3.4.3 FINANCIAMIENTO

Una vez determinada la inversiéon para llevar a cabo el proyecto se establecié las
fuentes de financiamiento que se van a utilizar para conseguir los recursos que
permitan financiar el proyecto, entre las fuentes de financiamiento que se emplearan

son las siguientes:
- Fuentes Internas

Es el uso de los recursos propios o autogenerados, asi tenemos el aporte de los socios,
en efectivo aportan 3.000,00d6lares y en activos aportan 1.000,00d6lares es decir los

socios aportan con el 74,86%.
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- Fuentes Externas

El 25,14% del capital se lo obtendra mediante el préstamo bancario que se lo va a
solicitar al Banco Nacional de Fomento, un crédito de 1.342,97 dolares; a una tasa de
interés del 15% anual, para el ciclo de produccién, este préstamo se cancelard
cumplido el afio tanto el capital como el interés valor que asciende a 400,63 dolares de
acuerdo a las politicas de la Institucién Bancaria.

CUADRO N° 25
FINANCIAMIENTO
Expresado en doélares

Fuente de Inversion % Capital de % Total %
Financiamiento = fijae trabajo
intangible
Aporte Propio 3202,03 70,45 797,97 100 4000 74,86
Préstamo 1342,97 29,55 0 1342,97 25,14
TOTAL 4545,00 100 797,97 100 5342,97 100

Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

Reembolso de la deuda

Para el célculo del interés se empleard la férmula de la cuota fija.
Condiciones del crédito:

Monto: 1.342,97

Interés: 15%

Plazo: 5 afios.

Forma de pago: Cuota fija.

CF=D i(141)"
= —
1+)"—1
CF = 1.342 97 0.15(1 + 0.15)°
= . k
T (1+0.15)5 -1
CF = 1342 97 0.15(1.15)°
= 1. , * —
(1.15)5 — 1
0.301703578
CF = 1.342,97 =

1.011357188
CF =1.342,97 (0.298315552)

CF =400,63
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CUADRO N° 26
AMORTIZACION DE LA DEUDA
Expresado en délares

ARo Deuda Interés  Amortizacion  Cuota
fija
0 1.342,97 400,63
1 1.342,97 201,45 199,18 400,63
2 1.143,79 171,57 229,06 400,63
3 914,72 137,21 263,42 400,63
4 651,30 97,70 302,93 400,63
5 348,37 52,26 348,37 400,63

Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

3.4.4 Depreciacion

Para el calculo de la depreciacién que es la pérdida del valor de los activos fijos como

resultado del uso en el proceso productivo, en el presente proyecto se utiliza el método

de linea recta, ya que el activo se desgasta por igual durante cada periodo contable.

Este método se usa con frecuencia por ser sencillo y facil de calcular en €l se estima la

duracion apreciativa del bien, el costo y el valor residual, luego se divide el valor a

depreciar por el nimero de afios y se tiene por resultado un valor igual para todos los

afios que es la depreciacion.

CUADRO Ne° 27
DEPRECIACION
Expresado en délares
Valor Vida
Rubros Inicial Util % 1 2 3 4 5

Mueblesy 420 10 10 37.8 37.8 37.8 37.8 37.8
Enseres

Equipo 500 5 20 90 90 90 90 90
Equipode 1200 3 33 360 360 360
Computo

Muebles 290 10 10 26,1 26,1 26,1 26,1 26,1
de Oficina

Equipo de 93 10 10 8,37 8,37 8,37 8,37 8,37
Oficina

Menaje de  942,5 2 50 424,12 424,12

Cocina

TOTAL 908,59 908,59 484,47 124,47 124,47

Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

Valor
Residual.

231,00

50,00
120,00

159,5
51,15
94,26

705,91
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3.4.5 Amortizacion de intangibles

Es la cuota fija que se establece por periodo contable, como consecuencia los gastos
anticipados, los que no son imputables en un solo afio permitiendo de esta manera a la
empresa la racionalizacion del gasto en funcion del tiempo estipulado por la Ley.

En el proyecto las amortizaciones se considera el 20 % (es decir 5 afios), la cual se

aplico a los gastos de constitucion y gastos de estudio.

CUADRO N° 28
AMORTIZACION DE INTANGIBLES
Expresada en dolares

Gastos 500,00 5 20 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

constitucion

Gastos estudios 600,00 5 20 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00
Total 220,00 220,00 220,00 220,00 220,00

Fuente: Cuadro de inversi~c')n total
Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille
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3.4.6 Estructura de Costos

En el cuadro que a continuacion se expone, se determinaron costos que se van a utilizar
para la elaboracion y comercializacion del producto en el primer afio, identificando
asi los costos fijos y los variables.

CUADRO N° 29
ESTRUCTURA DE COSTOS
Expresada en délares

DESCRIPCION FIJO VARIABLE TOTAL
1. Costo de Produccion 22830,78
Costos Directos
Materia prima 8.300,00
Insumos 8.320,00
Mano de obra directa 454444
Materiales 504,00
Costos Indirectos
Utiles de Aseo 33,75
Depreciacion 908,59
Amortizacion 220,00
2. Costo de Administracion 11.883,42
Sueldos y Salarios 9.747,52
Servicios Basicos 312,00
Utiles de Oficina 23,90
Arriendos 1800,00
3. Costos de Venta 470,00
Alquiler transporte 300,00
Publicidad 170,00
4. Costo Financiero 201,45
Interés 201,45
COSTO TOTAL 17.767,75 17.617,90 35.385,65

Fuente: Cuadro de costo total
Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

De acuerdo al cuadro de estructura de costos, los costos fijos de produccién,
administrativo, de venta y financieros ascienden a 17.767,75dblares y los costos
variables a 17.617,90d06lares.
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3.4.7 INGRESOS
En el proyecto, el ingreso se basa en el valor obtenido por la venta de la produccién y
comercializacion de los snacks, se obtiene multiplicando la cantidad de producto por

el precio de venta unitario.

Para la determinacion de los ingresos en los proximos cinco afos, se considero el 10%

de incremento en los precios de los snacks.

CUADRO N° 30
INGRESOS

Productos Tamafio Afo Precio Ingresos
Pequefio 38.400 0,20 7.680,00
Habas Mediano 24.000 0,41 9.840,00
Grande 14.400 0,62 8.928,00
Familiar 10.800 0,82 8.856,00

Pequefio 5.856 0,20 1.171,20

Mediano 1056 0,41 432,96

Maiz Grande 960 0,62 595,20
Familiar 912 0,82 747,84

38.251,20

Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

3.4.8 PUNTO DE EQUILIBRIO

Es el punto en donde los ingresos totales recibidos se igualan a los costos asociados

con la venta de un producto (IT =CT).

Mediante el punto de equilibrio podemos observar graficamente los valores en
unidades producidas y el dinero respectivo:

Datos:
Ingresos:38.251,20
Costos fijos: 17.767,75

Costos variables:17.617,90
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Férmula:

_ COSTO FLJOS
~ _ COSTOS VARIBLES
B VENTAS
Diario Mensual Anual
66,73 1.734,63 17.767,75
- 34440 - 894,40 _ ~17.617,90
135 3.510 38.251,20
pE - 66,73 pE - 1.734,63 pE 17.767,75
"~ 1-0,254814814 ~1-0,254814814 "~ 1-—0,460584243
pE 66,73 g — 1.734,63 _ 17.767,75
"~ 0,745185185 "~ 0,745185185 "~ 0,539415756
PE = 89,55 PE = 2.327,78 PE = 32.938,88
GRAFICO No 15
PUNTO DE EQUILIBRIO DIARIO
250
200
150
. * Ingresos= 135,00
100 * . CT=101,13
v C.F= 66,73
50 * -
L J
[} T T T 1
0 100 200 300 400

Fuente: Cuadro de costo total
Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille
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PUNTO DE EQUILIBRIO MENSUAL

4000
3500 =
/ ingresos =
2000 3.510,00
2500 * CT=
2.629,03
2000 +
/ - = C.F=
1500 / + 1.734.63
1000 / 4+
S00 /
ﬂ T T T T T 1

0 2000 4000 000 8000 10000 12000

Fuente: Cuadro de costo total
Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

PUNTO DE EQUILIBRIO ANUAL

0000
50000 +
40000 Ingresos =
+ 38.251,20
CI=
30000 35.385,65
20000 - +
.l—— C.F=
17.767,75
10000 +
u 1 1 1 I 1 1
0 20000 40000 60000 S0000 100000 120000
Fuente: Cuadro de costo total

Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille
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3.4.9 ESTADO DE RESULTADOS

Aqui se refleja los ingresos, costos, utilidades, gastos y pérdidas correspondientes al
periodo determinado, con el objeto de computar la utilidad neta o la pérdida liquida
obtenida durante el afio.

CUADRO N° 31
EMPRESA “MELI S.A”
ESTADO DE RESULTADOS
Del 1 de Enero al 31 de Diciembre del 2014

INGRESOS 38.251,20
(-)COSTOS 35.385,65
Costos de Produccion 22.830,78

Costos de Administracion 11.883,42

Costos de Ventas 470,00

Costos Financieros 201,45
UTILIDAD EN OPERACION 2.865,55
-15% Participacion 429,83
Trabajadores

= UTILIDAD ANTES DEL 2.435,72
IMPUESTO A LA RENTA

-22% Impuesto a la renta 535,86
=UTILIDAD NETA 1.899,86

Fuente:Cuadro de costo total
Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

En el primer afio la produccién y comercializacion de snacks nos arroja una utilidad
del1.899,86 ddlares.

3.4.10 ESTADO DE SITUACION

Este documento representa la situacion financiera de la empresa productiva al fin del

afio donde incluye el activo, pasivo y el capital.

63



ACTIVOS

Activo Corriente

Caja — Bancos

Inventario

ACTIVO FIOS

Muebles y enseres

Equipo

Equipo de cédmputo
Muebles de oficina
Equipo de oficina
Menaje de cocina
(-)Deprec. Act. Fijos
OTROS ACTIVOS
Gastos constitucion
Gastos estudios
(-)Amort.
Acumulada
TOTAL ACTIVOS

CUADRO N° 32
EMPRESA MELI S.A

ESTADO DE SITUACION
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

1.899,86
2.926,56

420,00

500,00

1.200,00
290,00
93,00
942,00
908,59

500.00
600.00
220,00

Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

PASIVOS

4.826,42  Pasivo a Largo
Plazo
Crédito por pagar 1.342,97
TOTAL PASIVO 1.342,97

2.536,41 PATRIMONIO

Capital accionistas 5.000,00
Utilidad del ejercicio 1.899,86
TOTAL 6.899,86
PATRIMONIO
880.00
TOTAL PASIVO +
8.24283 PATRIMONIO 8.242,83
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3.4.11 FLUJO DE FONDOSS DE EFECTIVOS

Muestra la forma en que han ingresado los recursos y como han sido invertidos, en el

siguiente cuadro presupuestado se muestra de donde provienen los ingresos y como se

usaran estos fondos el mismo que nos indica que la microempresa genera suficiente

dinero en efectivo para hacer frente a todas las necesidades de la actividad productiva.
CUADRO N° 33

Rubros
Ingresos
Valor Residual
-Costos
UTILIDAD BRUTA

-15% de participacion
de trabajadores
Utilidad antes IR

22% IR
Utilidad neta
Depreciacion
Amortizacion
Inversién
Fija -
Intangible -

CAPITAL DE
TRABAJO
Recuperacion de C
Trab.
-Amortizacion del
crédito

Flujo de F.E

EMPRESA MELI S.A

Flujo de fondos en efectivo

0 2014
38.251,20

35.385,65
2865,55
429,83

2435,72
535,86
1899,86
908,59
220,00

-3445,00
-1100,00
797,97

199,18

-5342,97  2829,27

Elaborado por: Viviana Namo, Laura Quille

2015
40163,76

37154,93
3008,83
451,32

2557,50
562,65

1994,85

908,59
220,00

229,06

2894,38

2016
42171,95

39012,68
3159,27
473,89

2685,38
590,78

2094,60

484,47
220,00

263,42

2535,64

2017
44280,55

40963,31
3317,23
497,58

2819,65
620,32

2199,33

124,47
220,00

302,93

2240,86

2018
46494,57
705,91
43011,48
3483,09
522,46

2960,63
651,34

2309,29

124,47
220,00

797,97
348,37

3103,36
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CAPITULO IV
EVALUACION FINANCIERA, SOCIAL Y AMBIENTAL
4.1. Evaluacion financiera
Para realizar la evaluacion financiera se va a aplicar los dos métodos de evaluacion:

v" Los que toman en cuenta el valor del dinero en el tiempo: Tasa de rendimiento
econdmica minima aceptable, Valor actual neto, Tasa interna de retorno,
Periodo de recuperacion de la inversion, Relacion Beneficio / Costo.

v' Los que no toman en cuenta el valor del dinero en el tiempo: Indices de
liquidez, actividad, estructura financiera y rentabilidad.

4.1.1 Tasa de rendimiento econdmica minima aceptable (TREMA)

La tasa de rendimiento aceptable es un promedio para el inversionista, servira como
referencia que nos expresara cuantitativamente el desempefio de la misma, para el
calculo se ha tomado en cuenta la tasa de inflacion anual que es del 3.2% vy el riesgo
de la inversion se trabajara con el 10%, en tal virtud y en consideracion que el proyecto
tiene una magnitud pequefia trabajaremos con una tasa del 13,2% para el TREMA.

Trema = Tasa de inflacion + % premio al riesgo
Trema =3.2% + 10% = 13,20%
4.1.2 Valor actual neto (VAN)

El VAN es la diferencia que existe entre el valor actual de los flujos de fondos de la
inversion y el capital inicial necesario para realizarla luego de haber logrado una
rentabilidad igual a la TREMA.

Datos

Inversion inicial:-5.342,97

Flujo 1: 2.829,27

Flujo 2: 2.894,38
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Flujo 3: 2.535,64
Flujo 4: 2.240,86
Flujo 5:3.103,36
Trema: 0,132
Formula:

FNE1 FNE2 FNE3 FNE4 FNES

VAN=-Io+ + + + +
) A+ () (1) (1)

282927 289438 253564 224086 310336
(1+0,132)T ' (1+0,132)2  (1+0,132)3  (1+0,132)*  (1+0,132)5

VAN=-5.342,97+

2.829,27 12.894,38 2.535,64 2.240,86 3.103,36

— .5 + + + + *
VAN=-5.342,97 (1’132)1 (1.132)2 (1,132)3 (1’132)4 (1,132)°

2.829,27 2.894,38 2.535,64 2.240,86 3.103,36

_ + + + + *
VAN=-5.342,97 1,132 1,281 1,451 1,642 1,859

VAN=-5.342,97 + 2.499,35+ 2.259,46 + 1.747,51 + 1.364,71 + 1.669,37
VAN =4.197,43 dblares

El VAN para el presente proyecto es de 4.197,43 ddlares; con una tasa del 13.20%,

que corresponde al trema.

Al obtenerse un valor mayor a 1 se considera que el proyecto es viable y se recomienda

la inversion.

4.1.3 Tasa interna de retorno (TIR)

La tasa interna de retorno TIR, es la tasa que iguala el valor presente neto a cero, para

su calculo se obtiene un VAN2 con signo negativo.
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La TIR mide la rentabilidad de un proyecto en términos de porcentaje, sobre la base
de la tasa de descuento (TREMA), en donde la TIR debera resultar mayor a ella para

que sea viable este proyecto, para su calculo se utiliza la siguiente formula:

VAN1

=R1+(R2+R1) ————
TIR=RI+R2+R1) oo

Para el desarrollo de la misma se procede a calcular EL VAN con un valor negativo

cercano a cero, elevando la trema y se obtiene lo siguiente:
VAN 2
Trema: 0,61

2.829,27 2.894,38 2.535,64 2.240,86 3.103,36

VAN=-5.342,97+ + + + +
20,6 (140,612 (1+0,61)3  (140,6D*  (140,61)5

2.829,27 2.894,38 2.535,64 2.240,86 3.103,36

~.5. + + + + -
VAN=-5.342,97 161 2,592 4,173 6,719 10,818

VAN=-5.34297+ 1.757,31 + 1.116,65 + 607,63 + 333,51 + 286,87

VAN= - 1.241,00d6lares

Una vez calculado el VAN negativo, se precede a calcular la tasa interna de retorno:
Calculode la TIR

VANI

4.197,43
4.197,43 +1.241,00

TIR=0.132+(0.61-0.132)

4.197,43

TIR=0,61* —————=
0.6 5.438,43

TIR=0,61*0.77

TIR =0,46
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La tasa interna de retorno del proyecto alcanza al 46%, por lo que el proyecto es
rentable debido a que la trema es menor.

4.1.4 Periodo de recuperacion de la inversion (PRI)

Mediante este método se medird en cuanto tiempo se recuperara la inversion o en

cuanto tiempo se recupera la inversion mas el costo del capital involucrado.
Es el nimero de periodos necesarios para recuperar la inversion inicial.

Inversion neta

PRI=
Utilidad promedio anual
PRI 5.342,97
" 1.899,86 + 1.994,85 + 2.094,60 + 2.199,33 + 2.309,29
PRI 5.342,97
10.497,92 /5
534297
~2.099,58
PRI= 2,56

La inversionse recupera en el plazo de en 2afios,6 meses, 1dias.
4.1.5 Relacion Beneficio / Costo

Este método define que la rentabilidad se calcula dividendo los beneficios actualizados
para los egresos actualizados mas la inversion. Es el indicador que sefiala que

beneficios tendremos con el costo que representa la inversion.

Actualizacion del ingreso

ING1 N ING2 N ING3 N ING4 N ING5
(1+)! (1+)?2 (1+)3 (a+)* (A+)s

ING=

NG 3825120 40.16376  42171,95 44.28055 4649457
~(1+0,132)"  (1+0,132)2  (1+0,132)3  (1+0,132)* (1+0,132)°

_38.251,20 N 40.163,76 N 42.171,95 N 44.280,55 N 46.494,57
O 1L132 1,281 1,451 1,642 1,859
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ING= 33.790,81+31.353,44+29.064,05+26.967,44+25.010,52

ING= 146.186,26 dolares

Actualizacion de costos

05 COS1 COS2 COS3 COS4 COSS
) ()2 () () (H)S

35.385,65 37.154,93 39.012,68 40.963,31 43.011,48

= + + + +
COS=om3 o327 " F 0132y (1H0.132)F | (150.132)°

_35.385,65 37.154,93 39.012,68 40.963,31 43.011,48

- - + -
cos 1,132 1,281 1,451 1,642 1,859

COS=31.259,41+ 29.004,63+26.886,75+24.947,81+23.136,89
COS=135.235,49 dolares

Beneficios o ingresos actualizados
RB/C=

Costos actualizados+inversion

146.186,26

RB/C=135235.29 +5.342.97

146.186,26

RB/C= 140,578,46

RB/C= 1,04 dolares

Es decir que por cada dolar devengado en costo mas la inversion, se obtiene de
beneficios o ingresos el valor de 1,04 dolares en donde los 0,04 son beneficios.

4.1.6 Indices financieros

Son el producto de establecer resultados numéricos basados en relacionar dos cifras o
cuentas bien sea del Balance General y/o del Estado de Pérdidas y Ganancias los mas

utilizados son:
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Iindices de liquidez

Activo Corriente

Razon corriente o indice de solvencia= - -
Pasivo Corriente

Razd iente o fndice de sol . 4.826,42
azon corriente o indice de solvencia= 134297
Razon corriente o indice de solvencia= 3,59 dolares

Indica la capacidad de pago que tiene es decir que3,59 dolares implica que por cada
unidad de financiamiento a corto plazo, se tienen una y media unidad monetaria en

inversion a corto plazo.

Activo Corriente-Inventario

Razén Acida o Liquidez= - -
q Pasivo Corriente

4.826,42-2.926,56
1.342,97

Razo6n Acida o Liquidez=

1.899,86

R , A . L. . —
azon Acida o Liquidez 134297 097

Razén Acida o Liquidez= 1,41 délares

Se deriva de la anterior, ya que a la inversion a corto plazo se le extrae el inventario,
por considerarse un activo muy poco liquido. Mide entonces el nimero de unidades

monetarias en inversion liquida por cada unidad monetaria de pasivo a corto plazo.

Indices de actividad

Ventas

Rotacion de activo Total= ——
Activo Total

38.251,20

R . ivo Total= —— >~
otacion de activo Tota 8.242.83

Rotacion de activo Total= 4,64 dolares

Es decir que por cada dolar que se tiene la microempresa en activos, se genera 4,64

ddlares en los ingresos.
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Indices de estructura financiera

Pasivo Total

E iento= ————

ndeudamiento Activo Total

Endeudamiento 1.342,97
ndeudamiento= 8242.83

Endeudamiento = 0,16

Mide la proporcion de la inversion de la empresa que ha sido financiada por deuda, ya
que el 16% indica que el total de la inversion ha sido financiada con recursos de

terceros.

Activo Total

Apalancamiento= - -
Patrimonio

8.242,83

Apalancamiento= m

Apalancamiento = 1.19 ddlares
Es decir que por cada ddlar en el patrimonio ha generado 0,19 ddlares en los activos.

Indices de rentabilidad

Utilidad Neta

Margen Neto en Ventas=
Ventas

1.899,86

Margen Neto en Ventas= m

Margen Neto en Ventas = 0.05 délares

Por cada ddlar generado en ventas obtengo 0,05 dolares.

Utilidad Neta

Rentabilidad del Patrimonio= - -
Patrimonio

1.899,86

Rentabili I Patrimonio=——"er
entabilidad del Patrimonio="~c s
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Rentabilidad del Patrimonio = 0.27 délares

Por cada ddlar invertido en el patrimonio ha generado 0,27 doélares.

Utilidad Neta

Rentabilidad del Activo=———
cntabriidac del Activo Activo Total

1.899,86

Rentabilidad del Acth0=m

Rentabilidad del Activo = 0.23 délares

Por cada ddlar invertido en activos ha generado 0.23 dolares.
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4.2 EVALUACION SOCIAL

Mediante este proyecto con la creacion de una microempresa de produccion y
comercializacion de snacks en la ciudad de Guaranda permitira a los consumidores

deleitar su paladar con un producto que logre satisfacer sus expectativas.

El proyecto proporcionara beneficios para proteger la salud y bienestar de la sociedad
mediante la implementacion de técnicas en la produccion que permitan la obtencién
del producto con la debida cantidad y calidad manteniendo intactos sus nutrientes y
vitaminas. Asimismo se consolidara la economia de pequefios proveedores de nuestra

materia prima, materiales e insumos necesarios para la produccion.

Ademaés se podra ayudar al fortalecimiento de la microempresa con la administracion
de los recursos mediante el sistema mas adecuado, creando una actividad rentable, ya
que los ingresos permitiran mejorar las condiciones de vida, contribuyendo a mejorar

los indices de produccién y comercializacion del cantén.
Impactos en la sociedad

e Impulso al desarrollo de la microempresa

e Contar con tecnologias alternativas de produccién

e Producto con alto valor nutricional

e Impulsa el mejoramiento y productividad para ofertar un producto de calidad
e Propicia la creacion de una cultura de consumo de productos sanos y nutritivos

en la provincia.
4.3 EVALUACION AMBIENTAL

Constituye el proceso de estudio técnico que se lleva a cabo sobre el medio fisico y
socioeconémico de un proyecto, con el propésito de conservar, proteger, recuperar o
mejorar los recursos naturales existentes, asi como la salud y calidad de vida de la

poblacion.

El medio ambiente es el conjunto de factores: fisico-naturales, estéticos, culturales,

sociales y econdmicos que interactuan con el individuo y con la comunidad.
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El control del reciclaje reducira notablemente el impacto de contaminacion ambiental.
Asi el plastico y el papel que desecha la microempresa serian empacados Yy

posteriormente comercializados.

En el desarrollo de la produccion y comercializacion de nuestro producto también
tendremos desechos de materia prima para lo cual debemos separar y depositar en los
contenedores determinados para ello y asi lograr hacer los procesos ordenadamente

para evitar cualquier problema y contaminacion.
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CONCLUSIONES

v' El proyecto de la microempresa “MELI. S.A” es factible ya que en la ciudad
de Guaranda no existe una microempresa productora de snacks derivados del
maiz y el haba.

v El segmento de mercado al que el proyecto se dirigi6 constituye la poblacién
que representa un universo de 20.054 personas. En la poblacién guarandefia
existe una oferta del snacks de maiz de 10.025 unidades. para el afio 2014,
mientras que 9.680unidades corresponden a la oferta del haba dando como
resultado una demanda insatisfecha de 5.679unidades de maiz y
22.996unidades de haba correspondiente al afio 2014.

v’ Las estrategias de comercializacion que utilizara el proyecto, es ofrecer el
producto empacado con cantidad y calidad, con precios accesibles de acuerdo
al mercado que se enfoco.

v A través del estudio de mercado y un andlisis de la competencia en la que se
observo que nuestro principal competidor son los vendedores ambulantes, este
analisis nos ayudd para mejorar los procedimientos con tecnologias actuales,
de esta manera se incrementara nuestro mercado para a futuro lograr resultados
efectivos.

v" La Microempresa productora de snhacks derivados del maiz y el haba se
identificara como “MELI S.A” constituida como sociedad andénima, la cual
estard conformada por tres accionistas comprometidos y responsables a realizar
sus actividades de la mejor manera, quienes tomaran decisiones y responderan

a cada una de las obligaciones que en si tenga la microempresa.
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RECOMENDACIONES

v

Invertir nuestros recursos de una forma ordenada, ya que desde el punto de vista
econdmico, técnico, financiero e institucional la propuesta de la microempresa
en la ciudad de Guaranda es viable.

Capacitar en forma constante al personal, lo cual ayuda a llevar estandares de
calidad e higiene dentro de nuestra microempresa, logrando ofertar productos de
calidad acompafado del buen funcionamiento con la finalidad de superar a la
competencia.

Mantener una relacion directa con los proveedores, para garantizar el nivel de
abastecimiento necesario para cubrir la demanda, evitando costos adicionales.
Realizar investigaciones de mercado que permitan conocer los gustos y
preferencias cambiantes de los consumidores para satisfacer sus expectativas dia
a dia.

Efectuar un control estricto de los estados financieros, para conocer si los
resultados obtenidos cumplen con las expectativas planteadas al inicio del

mismo, caso contrario tomar las medidas correctivas.
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ANEXO N° 1

UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR
FACULTAD CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, GESTION EMPRESARIAL E
INFORMATCA.
ESCUELA: GESTION EMPRESARIAL
OBJETIVO.- Conocer el grado de aceptacion que tendrd nuestra microempresa
productora de snacks derivados del maiz y el haba en la ciudad de Guaranda, periodo
2012-2013.

Instrucciones: Marque con una (X) en la respuesta que crea conveniente.

CUESTIONARIO
1. ¢Consume usted snacks del maiz y el haba?
Si ()
No ()
Si la respuesta es Sl continue respondiendo si su respuesta es NO de por terminada la
encuesta.

2. ¢Consume usted snacks con marca?

Si ()
No ()
3. ¢Cual de estos snacks consume frecuentemente?
Maiz ( )
Haba ( )
Papas fritas ( )
Chifles de sal ( )
Chifles de dulce ( )
Doritos ( )
k-chitos ( )
Mani ( )
Cueritos. ( )
4. ¢Qué tamafio de snacks consume frecuentemente?
Pequefio 25 g ( )
Mediano 50 g ( )
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Grande 75 ¢ ( )
Familiar 100 g ( )

5. ¢Cuantos snacks de maiz y haba consume usted a la semana?

Snacks de maiz snacks de haba
Pequefio 25 g ( ) Pequefio 25 g ( )
Mediano 50 g ( ) Mediano 50 g ( )
Grande 75 ¢ ( ) Grande 75 ¢ ( )
Familiar 100 g ( ) Familiar 100 g ( )
6. ¢A qué precio adquiere usted estos tamafios de snacks?
Pequefio 25 g ( )
Mediano 50 g ( )
Grande 75 ¢ ( )
Familiar 100 g (G
7. ¢Dbnde adquiere usted los snacks?
Vendedores ambulantes ( )
Tiendas ()
Mercados ( )
Supermercados ( )

8. ¢Cual es el empaque que prefiere para sus snacks?

Funda ( )
Envase pléastico (tarrina) ( )
9. ¢Qué aspectos considera importantes al comprar los snacks?

Calidad ( )
Cantidad ( )
Precio ( )
Sabor ( )
Marca ( )

10. ¢Estaria dispuesto a consumir los snacks fabricados en Guaranda?
Si (G
No ( )

iiGRACIAS POR SU COLABORACION!!
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ANEXO N°2

FICHA DE OBSERVACION DIRECTA

Lugar de observacion:

Provincia: ....ocoooeeeeeeeeeeeeee.
CantON: ..cooeeeeeeee e

Fecha: ..o HONa: v,

Actividades observadas:
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ANEXO N°3

COSTOS MATERIA PRIMA
Expresado en dolares

DESCRIPCION | UNIDAD P.UNITARIO | TOTAL
DE
MEDIDA | CANT. ANUAL
Habas Qq 200 40 8.000
Maiz Qq 10 30 300,00
TOTAL 8.300
ANEXO N°4
COSTOS INSUMOS
Expresado en dolares
CANTIDAD | DESCRIPCION | UNIDAD | P.UNITARIO | TOTAL
10.000 Aceite Litro 0,80 8.000
200 Sal 2 kg 0,50 100,00
400 Raspadura de 2 kg 0,55 220,00
panela
TOTAL 8.320,00
ANEXO N°05
COSTOS MANO DE OBRA
Expresado en dolares
CANTIDAD | DESCRIPCION | P.UNITARIO TOTAL
1 Vendedor 340.00 4080,00
4080,00
Beneficios
D. D. IESS T.
CUARTO| TERCERO | VACACIONES |PATRONO| ANO
340,00 340,00 170,00 385,56 464,44
TOTAL SUELDOS +
BENEFICIOS 4544 44
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ANEXO N°%
COSTOS MATERIALES

Expresado en dolares
CANTIDAD | DESCRIPCION | P. UNITARIO TOTAL
paquetes Fundas
350 25¢ 0,25 87,50
230 50 g 0,35 80,50
180 75¢ 0,45 81,00
100 100 g 0,55 55,00
800 Cartones 0,25 200,00
TOTAL 504,00
ANEXO N°7
COSTOS UTILES DE ASEO
Expresado en ddlares
CANTIDAD | DESCRIPCION | P. UNITARIO TOTAL
3 Trapeadores 3,00 9,00
3 Escobas 1,50 4,50
5 Desinfectantes 3,15 15,75
3 Recogedor de 1,50 4,50
basura
TOTAL 33,75
ANEXO N° 8
COSTOS SUELDOS Y SALARIOS
Expresado en ddlares
CANT. CARGO SUELDO SUELDO
MENSUAL ANUAL
1 Gerente 400,00 4.800,00
1 Administrador 340,00 4.080,00
TOTAL
ANUAL 8.880,00
BENEFICIOS
D. D. IESS
CUARTO | TERCERO VACACIONES PATRONO| T. ANO
340,00 340,00 170 454,92 395,08
340,00 340,00 170 385,56 464,44
TOTAL SUELDOS +
BENEFICIOS 9.747,52




ANEXO N°9

COSTOS SERVICIOS BASICOS
Expresado en dolares

CANTIDAD | DESCRIPCION MEDIDA P.UNITARIO | TOTAL
12 Agua Metros cubicos 4,00 48,00
12 Luz kw/h 12,00 144,00
12 Teléfono kw/h 10,00 120,00
TOTAL 312,00
ANEXO N°10
COSTOS UTILES DE OFICINA
Expresado en ddlares
CANTIDAD | DESCRIPCION MEDIDA P.UNITARIO | TOTAL
5 Cuadernos Unidades 1,20 6,00
3 Esferos Unidades 0,30 0,90
2 Archivadores Unidades 4,50 9,00
1 Facturero Unidades 8,00 8,00
TOTAL 23,90
ANEXO N° 11
COSTOSARRIENDO
Expresado en ddlares
CANTIDAD | DESCRIPCION | P. MENSUAL | V. TOTAL
12 Arriendo Local 150.00 1.800,00
1.800,00
ANEXO N°12
ALQUILER DE TRANSPORTE
Expresado en ddlares
CANTIDAD DESCRIPCION | MEDIDA | P. UNITARIO | TOTAL
300 Vehiculo 1 1,00 300,00
300,00
ANEXO N°13
COSTOSPUBLICIDAD
Expresado en ddlares
CANTIDAD | DESCRIPCION | MEDIDA | P.UNITARIO | TOTAL
1 Gigantografia Unidad 85,00 85,00
10 Radio Unidad 3,00 30,00
300 Hojas volantes Unidad 0,05 15,00
2 Periodico Unidad 20,00 40.00
TOTAL 170,00
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ANEXO N°14

COSTOS MUEBLES Y ENSERES

Expresado en dolares

UNIDAD DESCRIPCION | P.UNITARIO | TOTAL
4 Mesas 20,00 80,00
15 Sillas 8,00 120,00
1 Mostrador 150,00 150,00
1 Estanteria 70,00 70,00
TOTAL 420,00
ANEXO N°15
COSTOS EQUIPO
Expresado en dolares
UNIDAD DESCRIPCION | P.UNITARIO | TOTAL
1 Cocina 160,00 160,00
2 Cilindro de gas 50,00 100,00
1 Selladora 150,00 150,00
1 Balanza gramera 90,00 90,00
TOTAL 500,00
ANEXO N°16
EQUIPO DE COMPUTO
Expresado en ddlares
UNIDAD DESCRIPCION | P.UNITARIO | TOTAL
1 Computadora 900,00 900,00
1 Teléfono 150,00 150.00
1 Impresora 150.00 150.00
TOTAL 1.200,00
ANEXO N°17
MUEBLES DE OFICINA
Expresado en dolares
UNIDAD DESCRIPCION | P.UNITARIO | TOTAL
1 Escritorio 190.00 190.00
1 Silla ejecutiva 50.00 50.00
1 Archivador 50.00 50.00
TOTAL 290.00
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ANEXO N°18

EQUIPO DE OFICINA

Expresado en dolares

UNIDAD DESCRIPCION P.UNITARIO | TOTAL
1 Sumadora Office de
Escritorio 80,00 80,00
1 Perforadora 10,00 10,00
1 Porta lapices 3,00 3,00
TOTAL 93,00
ANEXO N°19
MENAJE DE COCINA
Expresado en ddlares
CANTIDAD | DESCRIPCION | P.UNITARIO TOTAL
3 Cuchillo 2,00 6,00
6 Cucharon 3,00 18,00
3 Pailas 150,00 450,00
3 Ollas 150,00 450,00
1 Batea 15,00 15,00
2 Escurridores 3,00 3,00
TOTAL 942,00
ANEXO N° 20
GASTOS CONSTITUCION
Expresado en dolares
CANT. DESCRIPCION P. UNITARIO | V. TOTAL
1 Registro mercantil 335.00 320.00
1 Patente municipal 15.00 20.00
Permiso de
1 funcionamiento 30.00 30.00
1 Registro sanitario 20.00 100.00
1 RUC 30.00 30.00
TOTAL 500.00
ANEXO N° 21
GASTO ESTUDIOS
Expresado en ddlares
CANT. DESCRIPCION P.UNITARIO | V. TOTAL
1 Mercado 100.00 100.00
1 Técnico 200.00 200.00
1 Financiero 100.00 200.00
1 Evaluacién 100.00 100.00
TOTAL 600.00
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