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Resumen

El presente proyecto tiene como propdsito realizar un andlisis juridico sobre la gestion
administrativa como motivo de destitucion de las autoridades municipales del canton
Chillanes, existiendo en este caso un proceso de planificacion articulando areas como
presupuesto y planificacién para una verdadera toma de decisiones por parte de
autoridades de turno por su condicion de servidores publicos se ajusta en este caso al

Derecho Administrativo.

Este proyecto se utilizar4 como técnica de recoleccion de datos la entrevista tanto a
involucrados en este proyecto y también a expertos en temas administrativos con la
finalidad de emitir sugerencias que mejore la administracion y no exista destituciones

de autoridades de turno.

Se aplicara el método de investigacién correlacional, no experimental, con aplicacién

de métodos: inductivo, deductivo y estadistico.
Se espera al finalizar la investigacion, tener una idea clara sobre la gestién
administrativa como motivo de destitucion de autoridades ajustado a las leyes

prescritas para él efecto y las consecuencias que implica en estos casos.

Palabras Claves: gestion, administracién, destitucion, comunicacion, funcionarios.



Glosario de Términos

Control:

Es una etapa del proceso administrativo encargada de verificar que cada una de las

actividades se cumplan de acuerdo a lo planificado por la Institucion. (TIRONI, 2016).
Cultura Organizacional

La cultura organizacional representa un sin nimero de variables como opiniones,
expectativas, valores y principios que forman parte de la entidad e historia de una
institucion. (CHIAVENATO, Introduccién a la teoria general de la administracion,
2007).

Descripcion de Cargos

Es un conjunto de reglas que consiste en detallar las funciones que consta un puesto
de trabajo acorde a sus conocimientos y experiencias. (CHIAVENATO, Capitulo 8-
Descripcion y Analisis de Cargos, 2015).

Gestion Administrativa

Conjunto de actividades que lleva a cabo un administrador de una entidad encaminadas

al cumplimiento del proceso administrativo. (Gestion, 2016).
Proceso Administrativo
Es un vinculo con las actividades proyectadas el cual opera los recursos materiales,

financieros, tecnolégicos y en especial al talento humano para cumplir los objetivos

definidos por la organizacion. (Ibid).

Xl



Toma de Decisiones

Se trata de escoger la mejor opcion entre las posibles soluciones, tratando de no
cometer errores durante el proceso. (BENAVIDES, 2015)

Xl



Introduccion

Este proyecto se basa en la Gestion Administrativa, como motivo de destitucion de
autoridades municipales del canton Chillanes, debido a una mala administracion de la
institucion, para lo cual se realizara un analisis de la gestién de tal manera que permita

tomar una mejor decision que sea beneficioso para las partes involucradas.

Por lo antes mencionado el proyecto se basara en un enfoque al proceso administrativo
que es planificar, organizar, dirigir y controlar para de esta manera ayudar a manejar
correctamente los diferentes niveles internos de la institucion de una manera

responsable.

La Administracion pablica implica diferentes 6rganos del Estado que tienen como
finalidad utilizar de mejor manera los recursos con la finalidad de servicio publico para

el bienestar de la sociedad.

Este proyecto se encuentra estructurado de acuerdo al Reglamento de Unidad de
Titulacion el mismo que se divide en cuatro capitulos los mismos que se detallan a

continuacion:

Capitulo I.- Se enfoca todo lo concerniente al tema sobre la Gestion Administrativa,
como motivo de destitucién de Autoridades Municipales, Cantdn Chillanes 2016,
determinando el problema junto con su planteamiento, formulacion y objetivos de la

investigacion.
Capitulo I1.- En este apartado se fundamenta la documentacion tedrica juntamente con
los antecedentes de la investigacion acompafiada de su respectiva hipotesis y variables

del tema en investigacion.

Capitulo 111.- Se establece la descripcion del trabajo investigativo como es el &mbito,

tipo, nivel, métodos y el disefio de la investigacion, juntamente con la poblacion,

Xl



muestra, las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, su procesamiento y por

ultimo la interpretacion respectiva de los datos obtenidos.
Capitulo IV.- Se difunde los resultados obtenidos con sus respectivos beneficiarios,

el impacto junto a la transferencia de resultados obtenidos acompariada de las

respectivas conclusiones y recomendaciones.

XV



1.1.-

CAPITULO |

Problema

Planteamiento del Problema

El Gobierno Auténomo Descentralizado del canton Chillanes, enfrenta
problemas de obras inconclusas y contratos laborales que quedaron sin
legalizar, mientras tuvo lugar el conflicto entre el destituido alcalde Ramiro

Trujillo y el actual, Mentor Huilca (Telegrafo, 5)

Este conflicto se inicid con la decisién de seis de los siete concejales de
remover del cargo a Trujillo, luego de acoger una peticion presentada por el
ciudadano Marco Carrillo Argiello, quien lo acus6 del supuesto
incumplimiento del plan de obras y falta de transparencia en su administracion.

Esto configuraria el delito de peculado.

De acuerdo con la edil Carmen Egas, durante el tiempo en que Ramiro Trujillo
estuvo posesionado de la casona municipal tras ser destituido, se llamé a varias
personas a laborar en la Alcaldia bolivarense, pero sin entregarles contrato

alguno ni especificar sus funciones

“El Municipio esta saturado de gente. La actitud irresponsable de contratar a
personas cuando €l (Trujillo) ya nada tenia que ver, significo un engafio social
y un perjuicio a los trabajadores. El solo queria gente que lo ayudara a

sostenerse en el cargo”, indico Egas.

Los supuestos afectados, representados por William Castillo, jefe de Talento
Humano, y Nelson Huilca argumentaron que al acudir a sus lugares de labor,
se encontraron con la puerta principal habia un piquete policial como
resguardo, que no se les permitia el ingreso, que se les impedia firmar la hoja

de control de asistencia, que se les prohibio la entrega de documentacion de la



1.2.-

1.3.-

1.3.1.-

maquinaria pesada para realizar el respectivo relevo con actas para de esa

manera descargar su responsabilidad legal sobre los equipos.

Formulacion del Problema

¢La deficiente, inadecuada e inoportuna Gestion Administrativa incidira en la

destitucion de autoridades municipales del canton Chillanes?

Objetivos

General

Determinar si la Gestion Administrativa, incide como motivo de Destitucion

de Autoridades Municipales, Canton Chillanes 2016.

Especificos

Realizar un diagnostico de casos de destitucion por motivos de una deficiente
Gestién Administrativa que se ha realizado por parte de autoridades

municipales del caton Chillanes.

Analizar actividades actuales en la Gestion Administrativa de las autoridades
municipales del canton Chillanes para evitar destituciones de autoridades

municipales.

Proponer un Modelo de Gestion Administrativa enmarcada en Derecho que
permita erradicar destituciones a autoridades municipales del cantén Chillanes.



1.4.-

Justificacion

Efectuar procesos administrativos en los gobiernos autonomos
descentralizados tienen el propdésito de optimizar los servicios que brindan
estas instituciones, y darle un valor agregado a la gestién administrativa; los
procesos se han convertido en una herramienta basica para el eficiente
funcionamiento y registro de las actividades de los gobiernos autonomos
descentralizados, porque son una guia para la ejecucion de una labor especifica
dentro de las funciones que se ejecutan, su aplicacion responde a cada situacion
en particular, en los trabajos repetitivos facilita su aplicacion continua y
sistematica; los procesos agilizan las labores de control y coordinacion,
conjuntamente deben ser flexibles como para adaptarse a nuevas situaciones.
En lo territorial significa superar la descentralizacién voluntaria y sin
transferencia de recursos, a un nuevo modelo obligatorio, progresivo,
subsidiario, solidario y equitativo, que cree y promueva la autonomia de los

gobiernos descentralizados dentro de un estado unitario.

La implementacion del Codigo Organico de Organizacion Territorial,
Autonomia y Descentralizacion COOTAD, fue uno de los hitos del proceso, al
igual que la instalacion del Consejo Nacional de Competencias CNC, en su
calidad de organismo técnico que esta encargado de asignar y regular las
competencias; ahora contamos con una definicion clara de cuéles son las
atribuciones exclusivas de cada nivel de gobierno, lo cual evita duplicar
esfuerzos y el desperdicio de recursos, permitiendo la descentralizacién y la
desconcentracion de tal manera que se pueda aplicar una gestion eficiente y
cercana a la poblacion. Siendo facultad de los gobiernos locales municipales,
el manejo de la gestion administrativa y financiera, es de nuestro interés,
conocer la metodologia empleada dentro del Municipio del Cantén Chillanes,
con el proposito de determinar si se aplica lo establecido dentro del Cédigo
Organico de Planificacion y Finanzas Publicas, (COPFP), que establece

garantizar los derechos de la ciudadania, fomentar la participacion ciudadana,



el control social, incluyendo todas las personas, asociaciones, comunas, etc. y

que se distribuya de una manera justa los ingresos publicos.

Conocer si cuentan con una sostenibilidad fiscal, siendo esta la habilidad de
producir ingresos propios, la ejecucion de gastos, el manejo del financiamiento,
incluido el endeudamiento, y la adecuada administracién de los activos,
pasivos y patrimonios, de cardcter pablico, que permitan garantizar la
realizacion de los objetivos publicos en el corto, mediano y largo plazos, de
forma responsable y oportuna, protegiendo los intereses de las generaciones
presentes y futuras. teniendo en cuéntalo lo que la Constitucion de la Republica
o las leyes establezcan para las instituciones autbnomas en cuanto a la gestion

autonoma, politica, administrativa, econémica, financiera y presupuestaria.



2.1.-

CAPITULO 1I

Marco Teodrico

Antecedentes

Macro

En nuestro pais el Presupuesto General del Estado es una herramienta
econdémica que permite asignar a los gobiernos seccionales recursos de acuerdo
a la planificacion de los diferentes gobiernos como son el provincial, municipal
y parroquial en donde estos estan orientados al gasto fiscal, pero muchas de las
veces determinados grupos de funcionarios de turno se han beneficiado de estos
recursos del estado no solo a nivel cantonal sino a nivel nacional en las

diferentes entidades del sector publico.

Esto conlleva a un impacto decisivo sobre el desarrollo humano porque la

distribucion de los ingresos reduce las desigualdades sociales

Meso

La provincia Bolivar, tiene al Gobierno provincial entidad de caracter publico
que bajo los principios de representatividad, corresponsabilidad vy
gobernabilidad trabajan en el mejoramiento de la calidad de vida de los
Bolivarenses fomentando fuentes de empleo como también incrementando el
ingreso como objetivos comunes hacia un futuro mejor con miles de obras que
potencializan nuestra provincia convirtiéndose en el actor primordial de

cambio es quién a través de su gestion ha vitalizado la ejecucién de procesos.

Micro

El Gobierno Auténomo descentralizado del cantdn Chillanes, esta saturado de

gente. La actitud irresponsable de contratar a personas cuando Ramiro Trujillo

5



2.2.-

2.2.1.-

2.2.2.-

(Ex Alcalde), ya nada tenia que ver, signific un engafio social y un perjuicio
a los trabajadores. El solo queria gente que lo ayudara a sostenerse en el cargo”,

indico Egas.

El cantén Chillanes cuenta con cerca de 20 mil habitantes y, segun la edil
Carmen Egas, se estima que en la municipalidad laboran alrededor de 200

personas, es decir hay un trabajador municipal por cada 100 pobladores.

Al tema de los empleados municipales se suman — aseveré el burgomaestre
en funciones — las cuentas pendientes dejadas por el ex alcalde Trujillo. “Hay
una gran deuda heredada de la administracion anterior que llega a los 5.000
ddlares, de los cuales el parque automotor de la institucion es el que mas

pérdidas ha sufrido”. (Telegrafo, 5).

Fundamentacion tedrica

Gestion Administrativa

Es la forma en que se utilizan los recursos escasos para conseguir los objetivos
deseados. Se realiza a través de 4 funciones especificas: planeacion,

organizacion, direccion y control. (Atlas, 2009), p.1

Normativa Legal

Para los niveles de gobierno auténomo descentralizado existe un cuerpo legal

normativo que ha sido definido consensuadamente en el pleno de la Asamblea
Nacional, este cuerpo normativo es el COOTAD — Cddigo de Ordenamiento
Territorial, Autonomia y Descentralizacién, en la que se especifican claramente

las competencias para cada nivel.



2.2.3.-

Toda ley y documento legal existente dentro del Ecuador, tiene como elemento
rector, de cumplimiento obligatorio, a la constitucion, encontrando descrita la
composicion del Estado, su conformacion y funcionamiento.

Para el caso del nivel de gobierno cantonal, existen las siguientes leyes y
normativas legales a las que debe dar cumplimiento obligatorio, con la
caracteristica de rector, en el desarrollo de sus actividades institucionales.

Constitucion de la Republica

Caodigo Organico de Ordenamiento Territorial Autonomia y Descentralizacién
COOTAD

Ley Orgéanica de Participacion Ciudadana y Control Social

Ley Organica del Servicio Publico

Ley Organica de la Contraloria General del Estado LOCGE.

Modelo del Proceso Administrativo

Planificacion

A través de esta primera etapa del proceso administrativo logramos un plan el

cual es el medio que se va a emplear. Este plan es esencial los hay simples o

complejos, de corta o larga permanencia. Basada en:

a) Los recursos de la empresa.

b) La naturaleza e importancia de las operaciones en marcha.



C) Las posibilidades futuras; y, en parte, de las condiciones técnicas,

comerciales y financieras.
Organizacion
La segunda etapa facilita todos los recursos indispensables para el
funcionamiento de la empresa, la cual podemos dividirla en organizacion
material y social.
Examina e investiga de manera individual los niveles jerarquicos, su funcién y
su método de trabajo. Detalla que un buen gobernador es un excelente

administrador; por lo tanto, un buen jefe debe ser un administrador.

Segun Fayol, la persona o grupo que se encomienda la organizacion tiene

compromisos, los cuales indicamos a continuacion.

Vigilar que el organismo social y el material se hallen en relacion con el objeto,

los recursos y las necesidades de la empresa.

Manifestar decisiones claras y precisas.

Aportar a una buena seleccion del personal y puntualizar claramente las

funciones.

Impulsar la iniciativa y la responsabilidad.

Velar que los intereses particulares estén subordinados al beneficio de la

empresa.

Tener todo bajo control.



Direccidn

El objetivo de este proceso administrativo es llegar al maximo rendimiento de

todos los empleados en el interés de los aspectos globales.

La habilidad de administrar se basa en ciertas cualidades personales y en el

conocimiento de los principios generales de la administracion. Se presenta

tanto en las pequefias como en las grandes empresas.

El director encargado de una direccion debe:

Conocer a fondo su personal.

Descartar a los inexpertos.

Dar un buen ejemplo.

Manejar inspecciones constantes de la entidad social ayuddndose con cuadros

sindpticos (cartas organizacionales).

Reunir a sus principales participantes en conferencias en que se disponga la

unidad de direccidn y la convergencia de esfuerzos.

Control

Radica en una comprobacion para evidenciar si todas las cosas ocurren de
conformidad con el procedimiento acogido, las instrucciones transmitidas y los
principios constituidos. Su objetivo es situar los puntos débiles y los faltas para
modificarlas e impedir su reproduccion. Aplicando a todo: a las cosas, a las

personas, a los actos.



Principios de la Administracion

La funcidn administrativa es el componente fundamental para el logro de los
resultados junto con la eficiencia y su labor recae sobre el organismo social de
la empresa, es decir, sobre as personas que la conforman. La salud y el buen
funcionamiento del organismo social dependen de cierto nimero de situaciones

que se consideran casi invariablemente de principios, de leyes o de reglas.

Division de trabajo

Tiene por objeto llegar a producir mas con el mismo esfuerzo, se aplica a todos
los trabajos en los cuales se involucra cierto numero de personas que solicitan
varias clases de capacidades. Trae como consecuencia la especializacion de las

funciones y la separacion de los poderes.

La autoridad

Es el derecho a mandar y el poder de hacerse obedecer. No se concibe a la
autoridad sin la responsabilidad. En un jefe se diferencia la autoridad estatutaria
que depende de la funcion, y la autoridad personal, hecha de inteligencia, saber,
experiencia, valor moral, dotes de mando, servicios prestados, etc. Para ser un
buen jefe, la autoridad personal es el complemento indispensable de la
autoridad estatutaria.

La disciplina
Se refiere a la obediencia, la actividad, la conducta, los signos externos de

respeto mostrado de acuerdo con los acuerdos establecidos entre la empresa y

sus empleados.

Unidad de mando
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Un subordinado debe acatar érdenes solo de un superior; este principio es de

potestad Unica.

Unidad de direccion

Unicamente un jefe y un solo programa para un conjunto de operaciones que
desarrollen el mismo objeto. La unidad de mando no puede existir sin la unidad

de direccion, pero no se deriva de ésta.

Subordinacion del interés particular al interées general

El interés de un subordinado o de un conjunto de subordinados no debe
predominar sobre el beneficio de la empresa; es decir, que el interés de la
familia debe influir sobre el beneficio de los miembros. Deben hacerse a un
lado la avaricia, el egoismo, la pereza y todas las pasiones humanas que afectan
el desarrollo de una organizacion. La organizacion, para que pueda lograr esta
situacion, requiere de estabilidad y buen modelo de sus superiores. Las juntas
de trabajo deben ser las méas imparciales posibles y debe existir una vigilancia

estrecha para arreglar problemas y pronosticar circunstancias desfavorables.
Remuneracién del personal

Debe constar de un justo y garantizado agrado para todos los empleados y para
la organizacion en términos de remuneracion. La gratificacion del personal es
el monto del servicio entregado. Los diversos modos de salario en uso para los
trabajadores son:

a) Pago por jornada.

b) Por tareas.

11



10.

11.

C) Por destajo. Todo ello con el beneficio de subsidios, primas y

recompensas extras para motivar al personal.

Centralizacién

Se refiere a la concentracion de la autoridad en la alta jerarquia de la
organizacion. En los pequefios negocios, la centralizacion es autoritaria e
irrefutable; en los grandes negocios, las érdenes pasan por diferentes canales y

esto prohibe centralizar la toma de decisiones.

Jerarquia o cadena escalar

Es la linea de mando el cual va desde el escalén mas alto hasta el méas bajo.
Este camino estd impuesto a la vez por la necesidad de una transmisién
asegurada y por la unidad de mando. Es un error prescindir de la via jerarquica
sin necesidad; pero lo es mucho mayor perseguirla cuando debe resultar de ello

un dafo para la empresa.

Orden

Un sitio para cada cosa y cada cosa en su sitio; de la misma manera se utiliza
para la técnica de orden social: un lugar para cada persona y cada persona en
su lugar. Es esencial este principio, porque impedira pérdidas de tiempo y de
materiales constantemente y cuando se haya proyectado y asegurado su lugar
establecido; si éste no se cumple, entonces el orden es aparente. El orden
supuesto crea malos habitos y confunde al gerente. Por el contrario, en algunas
circunstancias existe un desorden aparente, pero en realidad es un orden, de

acuerdo con la necesidad del usuario.

Equidad
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12.

13.

14.

La equidad no exige ni la energia ni el rigor. Exige mucha discrecion, mucha
experiencia y mucha bondad. La aspiracién de equidad y de igualdad son
deseos que hay que tener en cuenta en el trato con el personal. La equidad

resulta de la mezcla de la generosidad con la justicia.

Estabilidad del personal

La rotacion tiene un impacto negativo sobre la eficiencia de la organizacion.
Cuanto mas tiempo una persona perdure en un cargo, mas tendra la posibilidad
de mostrar interés, accion e iniciativa y podra explotar sus destrezas dentro de

la organizacion.

Iniciativa

Es la capacidad de imaginar un plan y de afirmar su éxito, la libertad de plantea
y la de ejecutar. La organizacion debe ser lo mas flexible y transparente

posible, asi sus elementos podran tener la seguridad de manifestarse.

Union del personal o espiritu de equipo

“La union hace la fuerza” es un dicho muy anticuado, pero en realidad es la
Unica técnica para que un equipo de trabajo alcance sus objetivos. La empresa
debe trabajar al unanime, como una sola almay por un mismo objetivo. Cuando
exista esa combinacion, seguramente estaremos hablando de una organizacion
en especial. La armoniay la unién entre personas crean grandes fuerzas para la

organizacion. (Chiavenato, 2007)

2.2.4.- Destitucion Definicion
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2.2.5.-

Aplica para hacer referencia al acto de quitar a una persona del puesto que
ocupa, generalmente a causa de un accionar negligente o corrupto, que por
supuesto impacta de manera negativa en el buen funcionamiento del espacio
que ocupa. (ABC, 2017).

Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica
LOTAIP

Art. 13.- Falta de claridad en la Informacion. - Cuando se demuestre por parte
de cualquier ciudadano, que existe ambiguedad en el manejo de la informacion,
expresada en los portales informaticos, o en la informacién que se difunde en
la propia institucion, podra exigirse personalmente la correccion en la difusion,
de no hacerlo podré solicitarse la intervencion del Defensor del Pueblo a
efectos de que se corrija y se brinde mayor claridad y sistematizacion, en la

organizacion de esta informacion. (Nacional, 2004).

Titulo Sexto: De las Sanciones

Art. 23.- Sancién a funcionarios y/o empleados publicos y privados. — Los
funcionarios de las entidades de la Administracion Publica y demas entes
sefialados en el articulo 1 de la presente Ley, que incurrieren en actos u
omisiones de denegacion ilegitima de acceso a la informacion publica,
entendiéndose ésta como informacion que ha sido negada total o parcialmente
ya sea por informacion incompleta, alterada o falsa que proporcionaron o
debieron haber proporcionado, seran sancionados, segun la gravedad de la
falta, y sin perjuicio de las acciones civiles y penales a que hubiere lugar, de la

siguiente manera:

a) Multa equivalente a la remuneracion de un mes de sueldo o salario que
se halle percibiendo a la fecha de la sancion;
b) Suspensidn de sus funciones por el tiempo de treinta dias calendario,

sin derecho a sueldo o remuneracion por ese mismo lapso; v,
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2.2.6.-

c) Destitucion del cargo en caso de que, a pesar de la multa o suspensién
impuesta, se persistiere en la negativa a la entrega de la informacion.,
Estas sanciones seran impuestas por las respectivas autoridades o entes

nominadores.

En el caso de prefectos, alcaldes, consejeros, concejales y miembros de juntas

parroquiales, la sancion sera impuesta por la respectiva entidad corporativa.

Fundamentos de la Responsabilidad

Las responsabilidades tienen fundamento en los articulos 119, 120, 121 y 212
de la Constitucidon Politica de la Republica del Ecuador, los cuales sefialan los

principios basicos siguientes:

Las instituciones del Estado, sus organismos y dependencias y los funcionarios
publicos no podran ejercer otras atribuciones que las consignadas en la
Constitucion y en la Ley, y tendran el deber de coordinar sus acciones para la

consecucion del bien comun.

No habra dignatario, autoridad, funcionario, ni servidor publico exento de
responsabilidades por los actos realizados en el ejercicio de sus funciones, o

por sus omisiones.

El ejercicio de dignidades y funciones publicas constituye un servicio a la

colectividad, que exige capacidad, honestidad y eficiencia.

Las normas para establecer la responsabilidad administrativa, civil culposa e
indicios de responsabilidad penal por el manejo y administracion de fondos,
bienes o recursos publicos, se aplicaran a los dignatarios, funcionarios y

servidores de los organismos e instituciones del Estado.
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2.2.6.-

La Contraloria General del Estado tendra potestad exclusiva para determinar
responsabilidades administrativas y civiles culposas e indicios de

responsabilidad penal.

Los funcionarios que, en ejercicio indebido de las facultades de control, causen
dafios y perjuicios al interés publico o a terceros, seran civil y penalmente

responsables.

Origen de la Responsabilidad

Desde el momento en que los servidores publicos se posesionan de los cargos,
asumen obligaciones legales, cuyo incumplimiento acarrea responsabilidades,

como forma de precautelar el orden administrativo.

De conformidad con la ley pertinente, las conclusiones del informe de auditoria
pueden dar origen a la determinacion de responsabilidades, por el ejercicio de

las actividades administrativas - financieras.

La responsabilidad tiene origen en la accion u omision en que incurren los

servidores publicos en el desempefio de un cargo.

La accidn es la actividad positiva realizada por el servidor. Se identifica a uno
0 mas sujetos de responsabilidad por accién, cuando se determina que un hecho
0 acto administrativo es imputable por la Ley o por las circunstancias que

rodean al mismo.

La omision consiste en dejar de hacer algo que el servidor publico estd obligado
por la Ley, la distribucién de funciones, las estipulaciones contractuales o
cometidos asignados. Esta puede ser intencional o culposa.

La omisidn intencional es aquella que se produce cuando existe el designio de

obtener un resultado dafioso.
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2.2.7.-

2.2.8.-

La omisién culposa es equiparable con la culpa leve del Cddigo Civil que
consiste en la falta de diligencia y cuidado que los hombres emplean en sus

negocios propios.

Factores para el Establecimiento de las Responsabilidades

Para el establecimiento de las responsabilidades, se deben considerar los

siguientes factores:

a. Los deberes y obligaciones de los servidores y de terceros, establecidas

segun la ley, la distribucion interna y las estipulaciones contractuales;

b. El poder de decisién o jerarquia del servidor publico;
C. El grado de importancia del servicio publico que debe prestar;
d. El grado de culpabilidad tomando en consideracion las circunstancias

que rodean el acto o hecho; vy,
e. Las consecuencias que se derivan de la accion o de la omision.
Responsabilidad Administrativa
La responsabilidad administrativa radica en la inobservancia, violacién o
incumplimiento de las disposiciones legales, atribuciones y deberes que
compete a los servidores en razén de sus funciones especificas.
No procede el establecimiento de la responsabilidad administrativa si no existe

norma legal que la contemple. Consecuentemente, cualquier violacion de una

norma legal vigente origina esta responsabilidad.
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2.2.9.-

2.2.10.

La determinacion de la responsabilidad administrativa requiere del informe de
auditoria, acta o0 examen especial, el memorando de antecedentes, sintesis y los
papeles de trabajo, soportes objetivos de los hechos sancionables. De igual
manera, la vigencia en el tiempo y el espacio de las normas legales violadas es
otro requisito de fondo que permite determinar responsabilidad y solicitar
sanciones, de acuerdo con lo previsto en los articulos 39 primer inciso, 47 y 48

de la Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado.

Sujetos de Responsabilidad

Los sujetos de la responsabilidad administrativa son los servidores y ex-
servidores publicos y las personas naturales y representantes de personas
juridicas privadas, segun lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley de la
Contraloria que concuerda con los articulos 76, 80, 81 y 88 del mismo cuerpo
legal, comprendidos en los entes a los que se refieren las disposiciones legales

pertinentes, como responsables directos.

Para su identificacion e imposicién de sanciones deberd considerarse las

siguientes situaciones:

Si el servidor ejerce un cargo y se halla en funciones en la entidad donde ocurrio

la desviacion, puede ser multado y/o destituido;

Si el servidor esta en funciones en otra entidad del sector publico, puede ser

multado, pero no destituido del anterior ni del nuevo cargo que ocupa;
En caso de que el servidor haya salido del sector publico, procede la imposicion
de multa, pero no la destitucién. Cabe indicar que no es posible multa ni

destitucion si el servidor publico ha fallecido.

Sanciones Administrativas
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2.2.11.

La responsabilidad administrativa se concreta en dos tipos de sanciones:

La multa: Sancion pecuniaria que se impondra segun la jerarquia del
funcionario o empleado responsable, por los actos ejecutados indebidamente,
0 por la omision intencional o culposa de las disposiciones legales y

reglamentarias.

La destitucién: Sancion que produce la cesacion definitiva de funciones de un

servidor publico.

Las sanciones administrativas son correctivas, porque se aplican luego de
agotar las instancias normales del ejercicio de control, para reprimir la
inobservancia e incumplimiento de la ley; son preventivas porque intimidan a
los infractores y son disuasivas porque restringen las conductas ilicitas que

impiden el buen desempefio de los servidores publicos.

El articulo 212 de la Constitucion Politica de la Republica, da a la Contraloria
General la potestad para determinar responsabilidades administrativas y las
disposiciones legales pertinentes establecen las causales para sancionar a los
servidores publicos responsables de las mismas, sin perjuicio de las
responsabilidades civil culposa y el indicio de responsabilidad penal a que

hubiere lugar.

Graduacion de las sanciones administrativas

Las sanciones administrativas se impondran graduandolas de acuerdo con los

criterios siguientes:

a La gravedad de la violacién de la norma, y la importancia del interés

protegido por ella;

a El volumen e importancia de los recursos comprometidos en el hecho
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2.2.12.

2.2.13.

materia de la responsabilidad,;

a La circunstancia de haber realizado el hecho por primera vez, o en

forma reiterada;

a El desorden o desviacion administrativa que haya producido el hecho;
a La jerarquia del funcionario implicado; v,
a Otros elementos de juicio que, a criterio de la autoridad competente,

deban tomarse en cuenta en cada caso.

Recursos administrativos y jurisdiccional

Las decisiones que imponen sanciones en la responsabilidad administrativa,
son definitivas y no existe recurso en la via administrativa; pero podran ser
impugnadas en la via jurisdiccional, ante los Tribunales Distritales de lo

Contencioso Administrativo

Responsabilidad Civil Culposa

La responsabilidad civil culposa, se extiende no solamente al personal que hace
administracion financiera, sino también a cualquier servidor de la entidad que
ocasione el perjuicio econdmico y a las personas naturales o juridicas de
derecho privado en los terminos previstos por los incisos 1,2 y 3 del articulo 53
de la Ley de la Contraloria. Respecto de terceros, vinculados con la
Administracion Publica, cuya responsabilidad civil culposa podria estar
comprometida, cabe el establecimiento de glosas contra ellos, solidariamente

con los servidores publicos causantes del perjuicio.
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2.2.14.

3.2

3.2.1

El sujeto activo, es el culpable del dafio o perjuicio, por lo tanto, le corresponde
repararlo. El sujeto pasivo es el organismo o institucion que sufre el desmedro

de sus recursos.

Tipos de responsabilidad civil culposa

Para el establecimiento del perjuicio econdémico, la ley pertinente, determina

dos tipos de responsabilidad civil: la glosa y la orden de reintegro.

Responsabilidad Civil - Via Glosa

Glosa o predeterminacion es una observacion que formula la Contraloria
General, en contra de un servidor pablico, tercero involucrado o beneficiario,
conforme lo dispuesto en el articulo 53 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado, cuando se ha detectado un hecho que cause perjuicio
econémico y disminuya los recursos de la entidad u organismo, debido al
incumplimiento de sus obligaciones y de procedimientos previstos en la ley, a

efecto de que justifique suficientemente tal imputacion.

El principio juridico sustantivo de la glosa es el egreso injustificado. Contiene
una correspondencia entre los siguientes elementos: una actuacion ilicita

culposa, que origina el perjuicio econdémico, y un agente imputable.

Para el establecimiento de la responsabilidad civil culposa via glosa, debera
probarse suficientemente el perjuicio econdmico o disminucion del patrimonio
de la entidad, para lo cual se procedera a un anélisis completo del movimiento

financiero.

Sujetos de responsabilidad

La responsabilidad civil culposa via glosa, puede ser directa cuando la accion

u omisién que genera el perjuicio lo ha causado una sola persona, y solidaria
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3.2.2

2.3.-

cuando recaiga "in s6lidum" sobre dos 0 méas personas, esto es, cuando existe

coautoria en el acto o hechos que originaron la responsabilidad.

Motivo de las glosas

Los principales motivos por los cuales se originan las glosas son los siguientes:

Dafio o desaparicion de suministros y materiales, bienes muebles y otros

valores.

Egresos injustificados que disminuyen los recursos financieros de la entidad.

Préstamos y anticipos de sueldos a empleados, no recuperados.

Falta de recaudacion de los recursos de la entidad.

Pago de intereses y multas por falta de oportunidad y por negligencia del

servidor encargado de hacer los pagos.

Incumplimiento total y parcial de contratos de ejecucion de obras civiles,

servicios, etc.

Pagos en exceso en ejecucion de obras civiles, adquisiciones, servicios,

remuneraciones, entre otros.

Hipdtesis

¢Una deficiente, inadecuada e inoportuna Gestion Administrativa incide en la

destitucion de autoridades municipales del cantén Chillanes?
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2.4.-

Variables

Dependiente

Gestién Administrativa

Independiente

Destitucion de Autoridades
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3.1.-

3.2.-

3.3.-

CAPITULO i

Descripcién del trabajo investigativo realizado

Ambito de Estudio

Explicativo

Porque permitié observar y definir fendmenos para ver la relacion que existe
entre las dos variables del presente proyecto desde lo metodolégico hasta llegar

a las conclusiones pertinentes.

Tipo de Investigacion

Aplicada porque permitid resolver el problema planteado mediante la
ubicacién de los avances utilizados dentro del proyecto con las partes

involucradas.

Nivel de Investigacién

Descriptivo. - Con este tipo de disefio pude describir en forma sistematica las
caracteristicas de la poblacion. Ademas, medi los conceptos referentes al

problema planteado.

Por el lugar. - en el lugar donde se realizd la investigacion Gobierno
Autonomo Descentralizado del cantén Chillanes, perteneciente a la provincia
de Bolivar en donde se tomo contacto directo con los involucrados para obtener

informacion veraz del tema en estudio.

Disefio de campo. - Utilicé este tipo de disefio porque pude recolectar los datos
primarios en el lugar mismo donde se dan los hechos sujetos a mi investigacion,
datos que fueron recopilados a través de encuestas y que una vez procesados,

realicé el andlisis e interpretacion de resultados.
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3.4.-

Cuasi experimental porque se establecio la relacion causa efecto.

Meétodo de Investigacion

Histdrico Logico

Método utilizado para permitir determinar causas o razones de la problematica
existente dentro del GAD Municipal del canton Chillanes en cuanto a la gestion
administrativa como motivo de destitucién de las autoridades municipales.

Observacion

Método importante utilizado para poder destacar inquietudes tomadas en

cuenta dentro de la investigacion.

Bibliogréafico

Utilizado durante todo el proceso de elaboracion del trabajo de investigacion,
puesto que para la construccion del marco tedrico me remiti a libros, textos,
revistas, gacetas judiciales y paginas de internet.

Cientifico

Se utilizo con la finalidad de validar los instrumentos empiricos utilizados en

la Entrevista, permitiendo mediante un raciocinio de las ideas sobre la temética

en estudio, planificar los métodos para comunicar los resultados encontrados.
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3.5.-

3.6.-

3.7.-

Disefio de Investigacion

Por su naturaleza

Descriptivo

Por permitir detallar situaciones enmarcadas en el proyecto de manera especial
sobre la Gestion Administrativa como motivo de destitucion de autoridades
municipales en el cantén Chillanes.

Por su objeto

Cualitativo

Por realizar un analisis juridico y social, minucioso sobre la destitucion de
autoridades municipales en el cantén Chillanes que conlleva a un analisis
juridico desde diversos puntos de la Gestion Administrativa.

Poblacion, muestra

La poblacién involucrada en este proyecto son 11 autoridades municipales del
canton Chillanes en el periodo 2016, las mismas que fueron encuestadas con
bases juridicas y legales sobre la Gestion Administrativa, por ser una cantidad

pequefia de involucrados no fue necesario aplicar una muestra probabilistica

para el presente proyecto investigativo.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
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3.8.-

3.9.-

Entrevista

Con este instrumento mediante un dialogo directo entre el investigador y las
personas involucradas se obtuvo informacién relevante para el presente
proyecto.

Encuesta

Instrumento aplicado a los involucrados del presente proyecto con la
utilizacion de un cuestionario que fue elaborado previamente por el
investigador y tutor para recoger valoraciones sobre las diferentes interrogantes
planteadas.

Procedimiento de Recoleccién de datos

El procesamiento de los datos se tabuld con el programa Excel mediante

estadistica descriptiva.

La escala a la que pertenecen las variables sera la ordinal y nominal, misma

que permitira clasificar todos los datos obtenidos en el presente proyecto.
El procedimiento realizado fue mediante la utilizacion de la técnica de la
entrevista mediante el cual se pudo obtener datos e informacion de mucha

relevancia que luego fueron el sustento legal del presente proyecto.

Los datos se procesaron mediante cuadros estadisticos y se calcularon las

frecuencias y porcentajes.

Técnicas de procesamiento, analisis e interpretacion de datos
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Para obtener una informacion veraz y sustentable se tomo el resultado del
trabajo de campo realizado, las cuales fueron analizados en base a cuadros y

graficos conforme a la aplicacion de la investigacion.
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CAPITULO

Resultados

4.1.- Presentacion de Resultados

Andlisis e Interpretacion de Resultados

Pregunta N°.1

¢Conoce usted sobre las obras que se han ejecutado en los Gltimos tres afios dentro del

Cantén Chillanes?

Tabla N°. 1
ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 2 18
No 3 27
Falta difusion 6 55
No le interesa 0 0
TOTAL 11 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los funcionarios del GAD Municipal del Cantén Chillanes.
Autor: René Efrain Orozco Aguirre

GraficoN°. 1

Conocen sobre las obras que se han ejecutado en los ultimos tres
afios dentro del Cantdn Chillanes.

0%

| S
B No
Falta difusion

M No le interesa

Andlisis.

La mayor parte de los funcionarios contestan que no que no difunden la informacion
que puede ser, mediante la Radio en los ultimos tres afios sobre las obras que se han
ejecutado en el canton; es evidente que en las autoridades municipales es escasa la
comunicacion siendo tan elemental para una eficiente gestion administrativa; el resto
de funcionarios contestan: la menor parte que no conoce y la minima parte que si
conocen de las obras.
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Pregunta N°.2

¢Cree usted que unas buenas obras aportarian al desarrollo econdmico del canton
Chillanes?

Tabla N°. 2
ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 11 100
No 0 0
TOTAL 11 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los funcionarios del GAD Municipal del Cant6n Chillanes.
Autor: René Efrain Orozco Aguirre

Gréfico N°. 2

Creen ustedes que unas buenas obras aportarian al desarrollo
econdémico del cantén Chillanes.
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Andlisis.

Todos los funcionarios contestan, que unas buenas obras si aportarian al desarrollo
economico del canton Chillanes; es decir mediante la constante comunicacion por
parte de las autoridades municipales escuchar las opiniones de la poblacion para el

desarrollo de las obras, ademas ayudaria para fomentar el turismo aportando asi al

desarrollo econémico y el progreso en el cantén.
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Pregunta N°.3

¢Cree usted que una mala Gestion Administrativa afecta el desempefio laboral de los

funcionarios?

Tabla N°. 3
ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Indiferente 0 0
De acuerdo 2 18
Totalmente de acuerdo 9 82
TOTAL 11 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los funcionarios del GAD Municipal del Cant6n Chillanes.
Autor: René Efrain Orozco Aguirre

GréaficoN°. 3

Creen ustedes que una mala Gestion Administrativa afecta el
desempefio laboral de los funcionarios.

0%

H Indiferente
H De acuerdo

= Totalmente de acuerdo

Andlisis.

Mas de la mayor parte de los funcionarios encuestados contestan, que estan totalmente
de acuerdo que una mala gestion administrativa afecta el desempefio laboral de los
funcionarios; es evidente que para un buen desarrollo laboral del personal debe existir

una buena gestién administrativa por parte de las autoridades.
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Pregunta N°.4

¢La ejecucion de los procesos administrativos son realizados con normalidad?

Tabla N°. 4
ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 0 0
No 8 73
A veces 3 27
TOTAL 11 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los funcionarios del GAD Municipal del Canton Chillanes.
Autor: René Efrain Orozco Aguirre

Grafico N°. 4

La ejecucidn de los procesos administrativos son realizados con
normalidad.

0%

uSi
H No

M A veces

Andlisis.

La mayor parte de los funcionarios contestan que la ejecucion de los procesos
administrativos no es realizada con normalidad; es importante una buena
comunicacion por parte de las autoridades municipales para una eficiente

administracion.
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Pregunta N°.5

¢Cree usted que la falta de comunicacion provoca inestabilidad en la Institucion al

momento de tomar decisiones?

Tabla N°. 5
ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Poco 2 18
Mucho 9 82
Nada 0 0
TOTAL 11 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los funcionarios del GAD Municipal del Cantén Chillanes.
Autor: René Efrain Orozco Aguirre

Grafico N°. 5

Creen ustedes que la falta de comunicacion provoca inestabilidad
en la Institucion al momento de tomar decisiones.
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Analisis.

La mayoria de los funcionarios contestan que la falta de comunicacién provoca
inestabilidad en la Institucion al momento de tomar decisiones; es decir que deberia
haber una constante comunicacion para mejorar la estabilidad en la institucion ademas
deberian contar con un modelo de gestion administrativa para evitar la destitucion de

autoridades municipales.
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Pregunta N°.6

¢Cree usted que se ha planificado y se ha administrado correctamente los recursos de

la Institucion?

Tabla N°. 6
ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
En desacuerdo 8 73
De acuerdo 3 27
Totalmente de acuerdo 0 0
TOTAL 11 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los funcionarios del GAD Municipal del Cant6n Chillanes.
Autor: René Efrain Orozco Aguirre

Gréafico N°. 6

Creen ustedes que se ha planificado y se ha administrado
correctamente los recursos de la Institucion.
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H En desacuerdo
H De acuerdo

H Totalmente de acuerdo

Anadlisis.

La mayor parte de los funcionarios contestan que no se ha administrado correctamente
los recursos de la Institucion ni tampoco planificado, causando inconformidad de las
actividades en la gestion de autoridades municipales debido a que no se ha aplicado
correctamente para una buena gestion administrativa para el adelanto del canton

Chillanes.
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Pregunta N°.7

¢Ustedes han recibido capacitacion sobre gestion administrativa?

Tabla N°. 7
ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 0 0
No 11 100
TOTAL 11 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los funcionarios del GAD Municipal del Cant6n Chillanes.
Autor: René Efrain Orozco Aguirre

GraficoN°. 7

Han recibido capacitacion sobre gestion administrativa.

0%
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Analisis.

Todos los funcionarios contestan que no han recibido capacitaciones sobre gestion
administrativa. Esto refleja que no han recibido ningin asesoramiento siendo muy

importante para el desempefio de una buena gestion administrativa para el adelanto del
GAD Chillanes.
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Pregunta N°.8

¢ Les gustaria que les asesoren mediante talleres o capacitacion sobre una buena gestion

administrativa?

Tabla N°. 8
ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 11 100
No 0 0
TOTAL 11 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los funcionarios del GAD Municipal del Cantén Chillanes.
Autor: René Efrain Orozco Aguirre

GraficoN°. 8

Les gustaria que les asesoren mediante talleres o capacitacion
sobre una buena gestion administrativa.

0%
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H No

Analisis.

La totalidad de los funcionarios, contestan que si les gustaria contar con un buen
asesoramiento para adquirir nuevos conocimientos sobre una buena gestion
administrativa que les ayudara para ponerlos en practica en el GAD Municipal del

cantén Chillanes.
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4.2.-

4.3.-

Beneficiarios

Directos

Los beneficiarios directos del proyecto fueron los habitantes que conforman el
canton Chillanes, pero de manera especial las Autoridades Municipales del

periodo 2016 que se encontraban en funciones.

Indirectos

Autoridades, administradores y operadores de justicia.

Impacto de la Investigacion

La presente investigacion tiene un impacto juridico y social tanto en el cantdn
Chillanes como también en la provincia Bolivar, ya que las politicas publicas
es uno de los conceptos mas referenciados actualmente por gobiernos,
servidores publicos, legisladores y académicos. Sin embargo, su significado

varia de acuerdo al interés con que se utiliza.

En el escenario académico-politico, las politicas publicas son definidas como
un conjunto de objetivos, decisiones y acciones que lleva a cabo un gobierno

para dar solucion y respuesta a las demandas de caracter social.

Hablar de politicas pablicas se hace referencia a decisiones de gobierno que
incorporan la opinidn, la participacion, la corresponsabilidad y el dinero de los
privados en calidad de ciudadanos electores y contribuyentes. Las politicas
publicas se desarrollan siempre y cuando sean susceptibles de fundamento
legal (constitucionalidad), de apoyo politico, de viabilidad administrativa y de
racionalidad econdmica. Las fases de las politicas publicas son: integracion de
la agenda, disefio, hechura, implementacion y evaluaciéon (Aguilar, 2007;
2006).
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4.4.-

Transferencia de resultados

Los resultados fueron analizados, viabilizados y difundidos a través de
diferentes medios de comunicacion como es el caso de hojas volantes,
noticieros como también reposara en medios digitales en la Biblioteca de la
Universidad Estatal de Bolivar que serviran como fuentes de consultas para

toda la ciudadania interesada en esta tematica de investigacion.
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Conclusiones

o El proceso de destitucion de autoridades municipales por su gestion
administrativa se da como resultado de que los funcionarios publicos cometen

faltas en la omisién de sus funciones.

o La comunicacion existente entre funcionarios es escasa, lo que dificulta la toma
de decisiones, lo que trae como consecuencias que se generen problemas

alternativas de negociacion en beneficio y desarrollo de la organizacion.

o El Derecho Administrativo, tiene su competencia en los sistemas y a la vez los
procedimientos disciplinarios a los que se debe someter a los funcionarios o
servidores, los mismos que al abusar o violentar sus funciones o atribuciones
pudiendo ser sometidos a acciones civiles, penales y administrativas, que seran

sancionadas de acuerdo a la gravedad del caso.

o En un analisis realizado a la gestion administrativa dentro del periodo 2016, se
pudo prestar atencion que no se cumplen metas propuestas; lo que se debe
basicamente a la existencia de burocracia dentro de los tramites internos y

externos; poco conocimiento de las funciones y actividades de los servidores.
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Recomendaciones

Las autoridades municipales de turno deben buscar asesoramiento en gestién
administrativa ya que muchos de ellos desconocen sus funciones y no les
permite tener una buena gestion administrativa muchos de los cuales cometen

errores de los cuales son sometidas a destitucion.

Mejorar la comunicacion que existe dentro del GAD Municipal de Chillanes,
con talleres y cursos de capacitaciones y liderazgo motivacional, en donde se
instruya a la alta gerencia como liderar e incentivar su talento humano, y tomar

decisiones correctas gracias al buen uso de la comunicacion.

Cuando se asume cargos de autoridad municipal, y se desconoce de algunos
procesos que se deben llevar deben asesorarse o buscar personas que sepan de
gestion administrativa, para que vayan encaminadas en un marco legal y no

tener problemas de destitucion.

Las autoridades de turno del periodo 2016, deben prestar mucha atencion
dentro de los diferentes tramites internos y externos que se dan en el GAD
Municipal de Chillanes, para optimizar metas a cumplir dentro de su

administracion y no tener problemas de destitucion.
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Anexo 1.- Modelo de encuestas aplica a funcionarios municipales

UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR
FACULTAD DE JURISPRUDENCIA
ENTREVISTA ALOS FUNCIONARIOS DEL GAD MUNICIPAL DEL
CANTON CHILLANES

1.- ¢Conoce usted sobre las obras que se han ejecutado en los Gltimos tres afios
dentro del Canton Chillanes?
Si ( )
No ( )
Falta difusion ( )
No le interesa ( )
2.- ¢Considera usted que estas obras aportan al desarrollo econémico de la ciudad?
Si ( )
No ( )
Parcialmente ( )
En su totalidad ( )
3.- ¢Cree usted que una mala Gestion Administrativa afecta el desempefio laboral
de los funcionarios?
Indiferente ( )
De acuerdo ( )
Totalmente de acuerdo( )
4.- ¢La ejecucion de los procesos administrativos son realizados con normalidad?
Si ( )
No ( )
A veces ( )
5.- ¢Cree usted que la falta de comunicacion provoca inestabilidad en la Institucién
al momento de tomar decisiones?
Poco ( )
Mucho ( )
Nada ( )
6.- ¢Cree usted que se ha planificado y se ha administrado correctamente los
recursos de la Institucion?
En desacuerdo ( )
De acuerdo ( )
Totalmente de acuerdo ( )
Gracias por su colaboracion
Anexo 2. Autorizacion y Certificacion
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SOLICITUD: permiso para la realizacién de una encuesta

20 de febrero del 2018

TECNOLOGA
VERONICA SALAZAR
JEFA DE TALENTO HUMANO GAD CHILLANES .

YO: RENE EFRAIN OROZCO AGUIRRE con numero de cedula 020203224-9 estudiante
de la Universidad estatal de bolivar de la FACULTAD DE JURISPRUDENCIA,
CIENCIAS SOCIALES Y POLITICAS ESCUELA DE DERECHO, ante Ud, me
presento y expongo: Que, con motivo de la realizaciéon de un trabajo de
investigacion en la cual debo aplicar una encuesta cuyo tema trata “LA GESTION
ADMINISTRATIVA, COMO MOTIVO DE DESTITUCION DE AUTORIDADES
MUNICIPALES CANTON CHILLANES, 2016”.

Cuento con su debida aprobacién, ya que de esta manera seria de gran apoyo a mi
Trabajo de Investigacién.

Por la atencién que me sirva dar a la presente, anticipo mis debidos saludos y agradecimientos.
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Anexo 3. Vista panoramica del GAD Municipal Chillanes
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Anexo 4. Encuesta realizada a funcionarios Municipales

o o
& O

UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR
FACULTAD DE JURISPRUDENCIA
ENTREVISTA A LOS FUNCIONARIOS DEL GAD MUNICIPAL DEL
CANTON CHILLANES
¢Conoce usted sobre las obras que se han ejecutado en los Gltimos tres afios dentro del
Cantdn Chillanes?
Si
No
Falta difusion
No le interesa

NS/
— N N

¢Cree usted que unas buenas obras aportarian al desarrollo econémico del cantén
Chillanes?

Si ( )

No ( )

¢Cree usted que una mala Gestion Administrativa afecta el desempefio laboral de los
funcionarios?

Indiferente ( )

De acuerdo ( )

Totalmente de acuerdo ( )

¢La ejecucion de los procesos administrativos son realizados con normalidad?

Si ( )
No ( )
A veces ( )

¢Cree usted que la falta de comunicacion provoca inestabilidad en la Institucion al
momento de tomar decisiones?

Poco ( )
Mucho ( )
Nada ( )

¢Cree usted que se ha planificado y se ha administrado correctamente los recursos de
la Institucion?

En desacuerdo ( )
De acuerdo ( )
Totalmente de acuerdo ( )

¢Ustedes han recibido capacitacién sobre gestién administrativa?
Si ( )
No ( )

¢Les gustaria que les asesoren mediante talleres o capacitacién sobre una buena
gestion administrativa?

Si ( )
No ( )
Gracias por su colaboracién.
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Anexo 5. Fotografias

ENCUESTA A AUTORIDADES DEL GAD DEL CANTON CHILLANES
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