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XI. GLOSARIO 

Ajax.- Es una forma de desarrollo para crear aplicaciones o sistemas interactivas. 

Base de Datos.- Conjunto de información estructurada y  organizada de forma que un programa 

de ordenador pueda acceder a esos datos. 

Boostrap.- Es un framework de código abierto desarrollado por twitter para el diseño de 

Aplicaciones web. 

CMS.- Sistema de gestión de contenidos del inglés (Content Management System) 

CSS.- Conocidas como hojas de estilo en cascada es un mecanismo que se utiliza para dar un diseño 

a los documentos XML y HTML de una aplicación. 

DBMS.- Es un sistema manejador de base de datos que sirve de interfaz entre el usuario y la base 

de datos. 

Dominio.- Nombre de la aplicación web está compuesto por dos partes separadas por  un punto  el 

nombre y la extensión. 

ERS.- Documento para las especificaciones de requisitos de Software. 

Frameworks.- Es una plataforma de desarrollo de sistemas informáticos. 

Hosting.- Servidor que sirve de alojamiento de página web para que las demás accedan a ellas a 

través del internet mediante el dominio. 

HTML.- Es un Lenguaje de programación conocido como lenguaje de marca de hipertexto. 

IEEE.- Instituto de ingeniería eléctrica y electrónica es una asociación de ingenieros dedicada a  

estandarización y el desarrollo en áreas técnicas.  

Incidencia.- Cosa que produce la alteración de un determinado asunto. 

ISOS.- Es la organización internacional de estándares. 

JavaScript.- Es un lenguaje de programación orientado a objetos interpretado y ligero funciona al 

lado del cliente.  

Normas APA.- Es un conjunto de estándares o reglas que ayudan a establecer el contenido de la 

elaboración de un trabajo o documento con la finalidad de ayudar a comprender la lectura del 

mismo. 

Php.- Es lenguaje de programación que se ejecuta al lado del servidor. 

Procesador de Texto.- Software informático que sirve para la creación, modificación de 

documentos en diferentes formatos. 
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Proyecto.- Es un conjunto de Actividades que se encuentran interrelacionadas entre sí con la 

finalidad de alcanzar el objetivo planteado 

RAD.- Metodología de Desarrollo de Software (Desarrollo rápido de Aplicaciones). 

Sistema Informático.- Es un conjunto de funciones interrelacionadas, hardware y Software con el 

recurso humano.  

Software libre.- Es la libertar del usuario de poder ejecutar, estudiar,  cambiar, copiar, el código 

fuente del software. 

Software Privativo.- Es la limitación que presenta este software al usuario que para utilizarlo tiene 

que pagar algún tipo de licencia. 

SPCA.- Sistema de planificación y control de actividades. 
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XII. RESUMEN EJECUTIVO 

El presente proyecto de investigación pretende determinar la incidencia de un sistema informático 

para el control de actividades semanales que realizan los técnicos en los proyectos de la Dirección 

Provincial Agropecuaria de Bolívar, Ministerio de Agricultura y Ganadería, año 2017. 

La formulación del problema es la siguiente: ¿Cómo incide la falta de un sistema informático para 

el control de actividades semanales que realizan los técnicos en los proyectos de la Dirección 

Provincial Agropecuaria de Bolívar, Ministerio de Agricultura y Ganadería, año 2017? 

La Hipótesis es la siguiente: ¿Con la implementación de un sistema informático mejorará el control 

de actividades semanales que realizan los técnicos en los proyectos de la Dirección Provincial 

Agropecuaria de Bolívar en el Ministerio de Agricultura y Ganadería? 

Para conocer los distintos procesos se utilizaron diferentes métodos, técnicas e instrumentos de 

investigación como la observación, la encuesta dirigida a los técnicos que realizan planificación 

semanal, consolidación y además entrevista a los técnicos que tienen la función de consolidación 

y seguimiento de actividades, las mismas que ayudan a obtener información y a comprender el 

contexto de cómo se llevan los procesos para automatizarlos a través de la implementación del 

sistema. 

El sistema (SPCA) se implementó para el registro y control de las actividades semanales que 

realizan los técnicos en los proyectos, aplicando la ingeniería de software, utilizando la 

metodología (RAD), el uso de Software libre, lenguajes de programación como Java Script, PHP5, 

lenguaje de etiquetas HTML, AJAX para que la aplicación sea interactiva, Boostrap 3 como 

Frameword CSS y como base de datos PostgreSQL. 

Mediante  el cálculo del Chi cuadrado en base a las encuestas aplicadas  se demuestra mejoras con 

el sistema automatizado para los procesos de planificación y control de actividades semanales que 

realizan los técnicos en los proyectos de la Dirección Provincial Agropecuaria de Bolívar, 

Ministerio de Agricultura y Ganadería, comprobando así la hipótesis. 

 

Palabras Clave: Control, Incidencia, Sistema, Información, Procesos.  
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XIII. ASTRACT (SUMMARY) 

 

The present research project aims to determine the impact of a computer system for the control of 

weekly activities carried out by technicians in the projects of the Provincial Agricultural 

Directorate of Bolivar, Ministry of Agriculture and Livestock, 2017. 

The formulation of the problem is the following: How does the lack of a computer system affect to 

the weekly activities carried out by the technicians in the projects of the Provincial Agricultural 

Directorate of Bolívar, Ministry of Agriculture and Livestock, year 2017? 

The hypothesis is the following: With the implementation of a computer system will improve the 

control of weekly activities carried out by technicians in the projects of the Provincial Agricultural 

Directorate of Bolivar in the Ministry of Agriculture and Livestock? 

In order to know the different processes, different methods, techniques and research instruments 

were used, such as observation, the survey directed to the technicians who carry out weekly 

planning, consolidation and monitoring of activities, the same that help to obtain information and 

to understand the context of how the processes are carried out in order to automate them through 

the implementation of the system. 

The system (SPCA) was implemented to control weekly activities carried out by technicians in the 

projects, applying software engineering, using the methodology (RAD), the use of free software, 

programming languages such as Java Script, PHP5, language of HTML tags, AJAX for the 

application to be interactive, Boostrap 3 as Frameword CSS and as a PostgreSQL database. 

By calculating the Chi square based on the surveys applied, improvements are demonstrated with 

the automated system for the planning and control processes of weekly activities carried out by 

technicians in the projects of the Provincial Agricultural Directorate of Bolívar, Ministry of 

Agriculture and Livestock, thus checking the hypothesis. 

Key Words: Control, Incidence, System, Information, Processes. 
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1. INTRODUCCIÓN 

El Ministerio de Agricultura y Ganadería que su lema es “Impulsar la agricultura familiar 

garantizando la soberanía alimentaria.” Es la institución rectora del multisector, para regular, 

normar, facilitar y controlar la gestión de la producción agrícola y ganadera del país, impartiendo 

acciones que permiten el crecimiento y desarrollo rural  propiciando  el crecimiento sostenible de 

la producción y productividad del sector impulsando el desarrollo de los productores, teniendo en 

cuenta lo referido anteriormente la dirección provincial Bolívar viene realizando estas funciones. 

Los sistemas informáticos ayudan a la optimización de los procesos que se lleven a cabo, mejorando 

el rendimiento a la gestión de información, facilitando el trabajo a las personas y teniendo acceso 

las 24 horas al día. 

Conociendo los beneficios que brinda un sistema informático, se centró la investigación como tema 

de estudio: La incidencia de un sistema informático para el control de  actividades semanales que 

realizan los técnicos en los proyectos de la Dirección Provincial Agropecuaria de Bolívar,  

Ministerio de Agricultura y Ganadería, año 2017. 

Se planteó la formulación del problema de la siguiente manera: ¿Cómo incide la falta de un sistema 

informático para el control de  actividades semanales que realizan los técnicos en los proyectos de 

la Dirección Provincial Agropecuaria de Bolívar, Ministerio de Agricultura y Ganadería, año 2017? 

El objetivo principal de la investigación es determinar la incidencia de un sistema informático para 

el control de  actividades semanales que realizan los técnicos en los proyectos de la Dirección 

Provincial Agropecuaria  de Bolívar. Mediante  el sistema se constata si la hipótesis se valida o no. 

El presente informe se lo realiza con el objetivo de dar a conocer el análisis y los resultados 

obtenidos de la investigación, la misma que se detalla por etapas de la siguiente manera: 

La primera etapa se presenta de manera general la revisión de literatura o marco conceptual, método 

y técnicas. 

La segunda etapa presenta el análisis del sistema manual con los estudios de factibilidad, historias 

de usuario para el desarrollo del sistema informático. 

La tercera etapa muestra los diferentes diagramas para el desarrollo  y documentación del sistema 

como: 

Entidad relación, normalización, de casos de uso, de secuencia, diagramas de contexto tanto como 

del sistema manual como del sistema automatizado nivel 0 y 1. 

La cuarta etapa detalla el plan de pruebas  realizadas al sistema (SPCA) en base a datos reales, en 

las cuales se aplicaron algunas correcciones. 

La quinta etapa describe la implementación, análisis  e interpretación de resultados. 
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2. REVISIÓN DE LITERATURA 

El  trabajo de investigación se realizó mediante el análisis de los procesos que conformaban el 

sistema manual de control de actividades semanales en los proyectos de la dirección provincial 

Bolívar del Ministerio de Agricultura y Ganadería 

Para la revisión de literatura se determinó los conceptos idóneos acorde a la investigación planteada 

los cuales se describen a continuación: 

 SOFTWARE 

Según (Sommerville, 2005) manifiesta “Que es un conjunto de elementos lógicos que hacen que 

algo sea posible ya hablando en términos de ingeniería de software conjunto de instrucciones o 

líneas de código que estos son interpretados por una unidad central de proceso que hace que se 

ejecute la acción programada”. 

 CLASIFICACIÓN DEL SOFTWARE 

Según  (S.Pressman, 2010) dice que actualmente hay siete grandes categorías de software la 

presente investigación se ha centrado en: 

❖ Software de aplicación: programas aislados que resuelven una necesidad específica de 

negocios ejemplo: procesamiento de transacciones en un punto de venta, control de procesos de 

manufactura en tiempo real. 

❖ Software de línea de productos: es diseñado para proporcionar una capacidad específica para 

uso de muchos consumidores diferentes, se centra en algún mercado limitado y particular por 

ejemplo: control de inventario de productos, aplicaciones  para finanzas personales o de negocios. 

❖ Aplicación web: Más conocidas como web App, esta categoría de software centrado en redes 

agrupa una amplia gama de aplicaciones. En su forma más sencilla, son poco más que un conjunto 

de hipertexto vinculadas que presentan información con uso de textos y gráficas limitadas. Sin 

embargo desde que surgió Web 2.0, las webapps están evolucionando hacia ambientes de cómputo 

sofisticados. 

El sistema informático desarrollado en el trabajo de investigación está contemplado dentro de la 

clasificación de Aplicación web. 
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Se realizó un análisis comparativo entre software libre y software propietario los cuales se detallan 

a continuación: 

Software  Definición  Característica

s  

Ventajas  Desventajas  

Libre 

 Se refiere a la 

libertad que 

tienen todos y 

cada uno de los 

usuarios para 

poder: 

Ejecutar, 

Estudiar, 

Cambiar, 

Copiar, 

Distribuir, 

Y mejorar el 

software en 

base a las 

necesidades 

que tenga  cada 

uno. 

  

Libertad de 

estudiarlo y 

adaptarlo a las 

necesidades. 

 

Libertad de 

distribuir 

copias. 

 

Libertad de 

mejorar y 

publicación de 

cambios. 

 

Libertad de 

usar el 

programa con 

cualquier 

propósito a fin.   

Tiene una amplia 

comunidad de desarrollo y 

soporte. 

 

El usuario no comete 

delito alguno por tenerlo o 

usarlo. 

 

Altísimo nivel de 

estabilidad comprobada. 

 

Amplísima gama y 

variedad de herramientas 

libres hoy en día sin riesgo 

alguno de virus. 

Costo licencia gratuita 

 

Requiere técnicos 

especializados en la 

administración de los 

sistemas. 

 

Algunas aplicaciones 

bajo software libre 

pueden ser un poco 

tedioso la instalación y 

configuración. 

 

Poca estabilidad 

flexibilidad en el campo 

de multimedia y juegos.  

Propietario 

Se refiere a 

cualquier 

programa 

informático 

donde el 

usuario está 

limitado  ya 

sea que para 

usarlo tiene 

que pagar por 

su  licencia he 

incluso a si no 

logra hacerse 

con el código.  

El software no 

te pertenece no 

puedes hacer 

ninguna 

modificación a 

sus líneas de 

código. 

No hay como 

distribuirlo sin 

permiso o 

autorización 

del dueño o 

creador. 

Las aplicaciones más 

usadas son propietarias. 

 

Soporte para todo tipo de 

hardware. 

 

Menor necesidad de 

técnicos especializados. 

 

Interfaces graficas mejor 

diseñadas. 

Más compatibilidad en el 

área de juegos. 

 

Imposibilidad de copia. 

Imposibilidad de 

modificación y por ende 

distribución. 

El coste de la aplicación 

es mayor. 

El usuario que adquiere 

software propietario solo 

depende de la empresa 

propietaria. 

Tabla 1.- Comparación entre Software libre vs software propietario. 

Fuente:  (Vallina, 2007); (Ángel, 2014). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D).  

El  proyecto de investigación se fundamenta bajó lineamientos de software libre en base a las 

libertades que este promulga tanto para su desarrollo basada en herramientas libres, como para la 
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utilización del sistema, por ser el Ministerio de Agricultura y Ganadería  de Bolívar  (MAG) una 

Institución Pública se consideró el decreto ejecutivo 1014 encabezada por el Presidente de la 

Republica (Rafael Correa) el año 2008, el cual establece el uso del Software Libre en la 

Administración Pública del Ecuador. 

DEFINICIÓN DE HARDWARE 

Según (Varela, 2010) manifiesta  que: “Hardware es el conjunto de dispositivos y componentes 

electrónicos de los que consta el ordenador o un dispositivo electrónico, es decir es la parte física  

que lo conforma”. 

SISTEMA INFORMÁTICO 

Un sistema informático es un conjunto de funciones que se interrelacionan entre si y vinculan al 

hardware que está conformado por cualquier tipo de dispositivo electrónico y al software 

compuesto por un conjunto de programas que permiten que conjuntamente enlazado con el factor 

humano cumplan con un objetivo. 

En el desarrollo de aplicaciones web existen diferentes lenguajes de marcado por lo que se realizó 

un análisis de sus principales ventajas y desventajas a  continuación:  

DESCRIPCIÓN VENTAJA DESVENTAJA 

HTML (Lenguaje 

de Marca de 

Hipertexto) 

 Es muy fácil y práctico  de aprender  a 

utilizar. 

 No requiere herramientas especiales. 

 Está muy difundido. 

 Carecer de chequeo sintáctico. 

 Carecer de estructura lógica. 

 Dedicado a representar los datos y no se 

refleja su  estructura. 

 Ineficiente para el intercambio de datos. 

XML (Lenguaje de 

Marcas Extensible) 

 Práctico de utilizar y se basa en 

etiquetas de texto. 

 Soporta Unicode. 

 Se está convirtiendo en el lenguaje de 

Base de Datos de la Web. 

 Fácil intercambio de información 

entre aplicaciones. 

 La Web semántica se está 

construyendo sobre XML. 

 Construir sistemas acordes a nuestras 

necesidades para el intercambio de datos 

podría llevarnos a versiones 

incompatibles, entonces la solución que 

plantea ante la búsqueda de intercambio 

universal de información, lo llevaría a su 

opuesto; en vez de unificar todo un 

lenguaje, nos encontraríamos con 

lenguajes muy específicos y cada vez 

más alejados de la universalidad. 

SGML (Estándar 

de Lenguaje de 

 Reutilización de código. 

 Integridad y mayor revisión de datos. 

 Difícil de entender y utilizar, 

 Conlleva utilización de tiempo excesivo. 
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Marcado 

Generalizado) 

 Integridad de la información. 

 Accesible a cambios. 

XHTML (Lenguaje 

Extensible de 

Marca de 

Hipertexto) 

 Credo con la finalidad de reemplazar 

al HTML y ser un estándar para el 

desarrollo de app web. 

 Abarca las mismas funciones de 

HTML, pero cumple con 

especificaciones más estrictas de 

XML. 

 No es muy conocida en el medio pero se 

espera que así lo sea. 

Tabla 2.- Analogía  de los principales lenguajes de marcado. 

Fuente: (Jack, 2002). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

En la app web el lenguaje de marcado que se optó es el lenguaje de hipertexto (HTML) por ser un 

lenguaje estándar y muy simple de utilizar siendo a través de uso de sus diferentes  etiquetas, no 

requiere herramientas especiales y es muy difundido en la actualidad. 

Css 

También conocidas como hojas de estilo en cascada son utilizadas para maquetar la estructura de 

la página web tipo HTML o XML  mediante el uso de clases o Id con solo haciendo su llamado. 

Bootstrap 3  

Es un framework de código abierto muy utilizado últimamente ya que es muy sencillo de agregar 

a nuestros proyectos de desarrollo solo con el hecho de descargarnos, se utiliza para el diseño de 

la interfaz de las aplicaciones la mayoría de elementos ya están diseñados solo con el simple hecho 

de llamarlos mediante su clase lo podemos utilizar. 

Para el desarrollo de la interfaz de  la aplicación  se utilizó hojas de estilos en cascada  CSS en su 

versión 3.0  para  lograr dar un aspecto agradable del diseño y framework Bootstrap 3 para 

optimizar tiempos de desarrollo. 

FORMA DE DESARROLLO BASADO EN AJAX 

Según (ALEGSA, 2016)  manifiesta que: “Es una forma de desarrollo web para crear aplicaciones 

interactivas estas aplicaciones se ejecutan en el cliente, asíncrono de JavaScript y XML, es muy 

utilizado ya que no es necesario actualizar la página si no que con funciones de JavaScript se hace 

el llamado a esa parte de código y así podemos tener paginas dinámicas”. 
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COMPONENTES 

XHTML, HTML, HOJAS DE ESTILO CSS: 

Base para el diseño del sistema informático.  

DOM y Javascript: 

Forma de acceder dinámicamente a las partes de la página. 

Objeto XMLHttpRequest: 

Es el que permite la comunicación asíncrona con el servidor. 

Para contar con un sistema más interactivo hacia el usuario se utilizó la técnica de desarrollo basada 

en AJAX esta permite una vez ya cargada la página solo llamar bloques de código para las distintas 

funcionalidades del sistema optimizando así los tiempos de respuesta. 

A continuación se describe los principales lenguajes de programación con sus principales 

características:  

Descripción Características 

PHP7  Lenguaje de programación del lado del servidor, es decir que el  código 

es ejecutado en el servidor. 

 Lenguaje de código abierto. 

 Simplicidad para utilizarlo. 

 Forma parte del Software Libre. 

 Acceso a información que se encuentra dentro de una base de datos 

como MySQL, PostgreSql entre otros. 

 Compatibilidad con todos los navegadores. 

 Tiene una amplia librería de funciones 

 Permite programación orientada a objetos 

 Módulos externos para mejorar la aplicación web. 

 Estructura por separado de la interfaz. 

JAVASCRIPT  Es un lenguaje interpretado y ligero, orientado a objetos. 

 Este lenguaje funciona del lado del cliente, es decir que los navegadores 

son los encargados de que estos códigos sean interpretados. 

 Tiene independencia de plataforma: Linux, Windows, Mac. 

JSP(Java Server 

Pages) 

 Orientado a objetos. 

 Tiene código XML y HTML 

 Compatibilidad con todos los navegadores. 

PERL  Lenguaje de código abierto. 

 Toma características de C y de la programación shell (sh). 

 Es un lenguaje interpretado. 

 Es parte de software libre. 
Tabla 3.- Descripción de Lenguajes de Programación. 

Fuente: (Valdés, 2007) ; (Manosalvas, 2014). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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Los lenguajes de programación que se utilizaron para el desarrollo del sistema informático fueron: 

php y JavaScript, debido a su conocimiento para emplearlos, son de código abierto, php es un 

lenguaje interpretado del lado del servidor mientras que JavaScript es interpretado del lado del 

navegador o cliente, mediante Php da la facilidad de ingresar a la información de una base de datos, 

mediante JavaScript se puede conseguir la información del lenguaje de marcado HTML y 

finalmente mediante Ajax enviarlo a php es decir a lado servidor, finalmente los dos lenguajes son 

multiplataforma. 

Descripción de las principales Base de datos se detallan a continuación: 

 

Base de Datos  Características 

 

 

 

PostgreSQL 

 Software Libre. 

 Es robusto. 

 Base de datos objeto-relacional. 

 Se puede utilizar o ejecutar sin importar de la arquitectura. 

 Es manejado y desarrollado por una comunidad. 

 

 

MySQL 

 Se ejecuta sin importar de la arquitectura. 

 Es sistema de base de datos relacional 

 Es código libre. 

 

Tabla 4.- Descripción de las principales base de datos. 
Fuente: (Zea, 2017). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

 

Para el sistema informático se utilizó la base de datos PostgreSQL, esta es una base de datos 

orientada a objetos relacional y está conformada por una gran comunidad de desarrollo además es 

software libre considerada como una  base de datos robusta. 
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Descripción de los principales gestores de base de datos se detalla a continuación: 

  

Descripción Características 

 

 

PhpMyAdmin 

 Forma parte del software libre con licencia GPL. 

 Escrita en php. 

 Es Multiplataforma, es decir puede ser usado en Windows, Linux y Mac. 

 Administra la base de datos MySQL. 

 

 

 

PgAdminIII 

 Tiene licencia de Software Libre GPL 

 Es multiplataforma, puede ser usado en Windows, Linux y Mac. 

 Administra la Base de Datos PostgreSQL. 

 

Tabla 5.- Características de los principales gestores de base de datos. 

Fuente: (EcuRed, 2012). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

Se utilizó  el gestor de base de datos PgAdminIII  ya que  es el que administra  por medio de su 

interfaz gráfica la  base de datos de PostgreSQL. 
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Para optar por la metodología de desarrollo de software idónea se realizó un análisis comparativo 

entre las metodologías más aplicables a la temática tratada, las cuales se detalla a continuación: 

 

Tabla 6 .- Cuadro comparativo de  las principales metodologías de desarrollo de software. 

 Fuente: (Sibaja, 2016). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

Previo un análisis comparativo de las principales metodologías de desarrollo de software basadas 

para la web se optó  por utilizar la Metodología de Desarrollo Rápido de Aplicaciones (RAD), ya 

que esta metodología se adaptó a necesidades de la investigación y requerimientos del sistema y es 

óptima para tiempos cortos de desarrollo normalmente entre 60 a 90 días que permite desarrollar 

un sistema utilizable con un bajo presupuesto y mayor involucramiento con el usuario. 

 

  

Descripción Fases Características 

RAD 

(Desarrollo rápido 

de aplicaciones) 

1. Planeación de los 

requerimientos. 

2. Diseño. 

3. Implementación. 

4. Pruebas. 

 Interfaz gráfica estándar. 

 Posibilidad de menor costo. 

 Posibilidad de menos fallas. 

 Mayor flexibilidad. 

 Visibilidad temprana. 

 Mayor involucramiento de usuarios. 

 Ciclos de desarrollo más cortos. 

 Creación de prototipos funcionales. 

XP 

(Programación 

extrema) 

1. Planificación. 

2. Diseño. 

3. Codificación. 

4. Pruebas. 

 Menor tasa de errores. 

 Pruebas unitarias continuas. 

 Trabajo en equipo conjuntamente con el 

cliente. 

 Desarrollo iterativo e incremental. 

 Simplicidad en el código. 

UWE 

(Ingeniería web 

basada en UML) 

1. Análisis de 

requisitos. 

2. Diseño conceptual. 

3. Diseño 

Navegacional. 

4. Diseño de 

presentación. 

 Utiliza estándares de UML (Lenguaje de 

Modelado Unificado) el mismo que es 

compatible internacionalmente. 

 Diseñado para proyectos de aplicaciones 

adaptativas. 
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Principales browser utilizados para la navegación web se describen a continuación: 

Descripción     Características 

FIREFOX ❖ Sólido, estable y con muy pocos errores. 

❖ Software libre, sin fines de lucro. 

❖ Altamente personalizable. 

❖ Se pueden obtener complementos y extensiones. 

GOOGLE CHROME ❖ Asegura una mayor velocidad. 

❖ Pertenece a google, con fines de lucro. 

❖ Ofrece alta seguridad en la web. 

Tabla 7: Características de los principales navegadores Web. 

Fuente: tublogtecnologico. (2017) Los principales navegadores web de internet. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

 

El sistema informático no tendrá inconvenientes al momento de utilizarlo por medio de cualquier 

navegador web, al ser multiplataforma es funcional para los browsers mencionados, además el 

diseño del sistema al ser responsive y adaptativo a cualquier pantalla de dispositivo no tiene 

limitaciones alguna. 
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3. MÉTODO 

La metodología es un procedimiento general, que ayuda a obtener de manera precisa el objetivo de 

una investigación mediante métodos, técnicas y procedimientos, para lograr obtener características 

del objeto de estudio. 

Para el desarrollo del trabajo de investigación se utilizaron los siguientes métodos: 

Inductivo.- Este método de investigación permitió analizar cada una de las necesidades de manera 

individual y agruparlas de manera global, recopilando la mayor cantidad de información. 

Deductivo.- Mediante este método de investigación  permitió  investigar el problema planteado 

desde lo general a lo particular se analizó el flujo de los procesos del control del plan de actividades 

semanales del sistema manual.   

Analítico Sintético.- Se lo utilizo para establecer, comprobar o desmentir la hipótesis del trabajo 

de investigación.  

 

ENFOQUE 

Para el desarrollo de la presente investigación se lo realizó a través del enfoque mixto que es un 

conjunto de procesos sistemáticos, empíricos y críticos que involucra la recolección y análisis de 

datos tanto cuantitativos como cualitativos es decir combina al menos un elemento cuantitativo y 

uno cualitativo en un mismo estudio con el fin de afianzar las fortalezas y minimizar los riegos. 

A través del método cualitativo se estudió la situación de cómo se realizan los procesos del sistema 

manual para el plan de actividades semanales de los técnicos del (MAG)  referentes a los proyectos. 

El método cuantitativo permitió conocer a través de las encuestas del antes como las del después 

las mismas que fueron tabuladas y representadas en gráficos de barras realizando el análisis e 

interpretación de resultados que se fundamentó para la discusión de la aceptación de la Hipótesis. 
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Tipo de investigación  

Los tipos de investigación que se utilizaron en este proyecto son: 

Básica o Pura: Este tipo  de investigación permitió  tener un conocimiento general de cómo se 

llevan los procesos del plan de actividades semanales de los técnicos  en  los diferentes proyectos 

asignados.  

De campo.- Se realizó en el sitio de la investigación (MAG) para recabar información mediante  

técnicas de recopilación de información como observación, entrevistas y  encuestas. 

Descriptiva: Por medio de esta investigación se logra conocer la situación real, actividades que 

llevan cada uno de los técnicos y procesos que realiza la dirección provincial Bolívar perteneciente 

al (MAG). 

Bibliográfica: La presente investigación se fundamenta en base a libros, revistas científicas, 

lineamientos, sitios web, para sustentar el trabajo de  investigación. 

Técnicas e instrumentos para la obtención de datos 

Observación 

Se trabajó  con  la técnica de observación debido a que se visitó el lugar de investigación y se 

analizó  a través de la percepción y de manera selectiva como realizan los  procesos  del  plan de 

actividades semanales de los técnicos en los diferentes proyectos asignados para determinar todos 

sus inconveniente o problemas para poder dar solución mediante el desarrollo del proyecto de 

investigación.  

Entrevista 

Se basó en la obtención de datos o información mediante el dialogo entre el entrevistador y el o los 

entrevistados se lo realizó a través de cuestionarios previamente planteados, dirigido a los técnicos 

encargados de realizar consolidación y seguimiento del plan de actividades semanales. Ver 

Apéndices N°3,4. 

Encuesta 

La investigación se realizó a través de encuestas dirigidas a los técnicos del (MAG)  encargados de 

elaborar la  planificación de actividades semanales y a los de consolidación, mediante el uso de 

cuestionario planteado con la finalidad de  conocer la problemática por medio de su análisis e 

interpretación de datos. Más detalles Ver Apéndice N°2. 
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Instrumentos 

Los instrumentos que se utilizaron en el desarrollo del proyecto de investigación son: 

 Fichas de observación. 

 Cuestionarios de entrevistas. 

 Cuestionario. 

 

PROCESAMIENTO DE DATOS 

Para determinar la investigación se utilizan las siguientes herramientas:  

La observación, entrevista, encuestas y los resultados obtenidos mediante instrumentos de 

recolección de datos como la ficha de observación, cuestionarios de entrevistas y encuestas, fueron 

utilizados para medirlos y sintetizarlos, plasmándoles en gráficos estadísticos para su posterior 

análisis e interpretación de resultados. 

  

UNIVERSO 

Esta investigación se realizó en el Ministerio de Agricultura y Ganadería (MAG) de la dirección 

provincial Bolívar, en el cual laboran 64 técnicos que brindan asesoría tanto a medianos como a 

pequeños agricultores y ganaderos de la provincia Bolívar. 

Por el tamaño de la población o universo no se calculó su muestra y se aplicó la encuesta a toda la 

población a los  técnicos de planificación y a técnicos de consolidación. 

 

Para el trabajo de investigación se desarrolló con todo el universo detallados a continuación: 

INVOLUCRADOS POBLACIÓN TÉCNICA 

Técnicos de planificación (Territorio) 38 
Encuesta 

Técnicos de Consolidación planificación 25 

Técnico de Seguimiento 1 Entrevista 

Total 64 

Tabla 8.- Población o Universo que fue el objeto de estudio. 

Fuente: Investigación de Campo. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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4. RESULTADOS 

Para el desarrollo de esta investigación se aplicaron encuestas dirigidas a los técnicos de 

planificación, de consolidación además de una entrevista (ver Apéndice N°2 modelo de encuesta, 

Apéndice N°3 modelo de entrevista) y entrevista al técnico de  seguimiento (ver Apéndice N°4)  

para obtener información de los procesos de control de actividades semanales (Antes). Y en la 

segunda etapa se aplicó un modelo de encuesta (ver Apéndice N°.-5) aplicada a los técnicos de 

planificación, consolidación y una entrevista aplicada al técnico de seguimiento (ver Apéndice N°.-

6)  para obtener información en base al uso del sistema (SPCA). 

Resultados de la encuestas realizadas antes de la implementación del sistema. 

1. ¿En la institución existe un formato para la elaboración  del plan de actividades 

semanal? 

 

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE 

Si 63 100% 

No 0 0% 

TOTAL 63 100% 

Tabla 9.- Formato para la elaboración del plan. 

Fuente: MAG-BOLÍVAR aplicada el 18-09-2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

 
Ilustración 1.- Formato para la elaboración del plan. 

Fuente: MAG-BOLÍVAR aplicada el 18-09-2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

Interpretación: Se puede apreciar que en la Institución el 100%, es decir todos los técnicos 

conocen que existe un formato para la elaboración del plan de actividades semanal. 

 

Si No

0

20

40

60

80 63

0N
°

d
e 

T
éc

n
ic

o
s

¿En la institución existe un formato para la 

elaboración del plan  de actividades semanal?



31 

 

2. ¿Para la elaboración del plan de actividades semanal utiliza? 

 

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE 

Hoja de cálculo (Excel, Calc) 55 87,3 

Procesador de Texto(Word, Writter) 8 12,7 

Software Online 0 0 

TOTAL 63 100% 

Tabla 10.- Elaboración del plan de actividades semanal utiliza. 

Fuente: MAG-BOLÍVAR aplicada el 18-09-2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

 

 

 
Ilustración 2.- Elaboración del plan de actividades semanal utiliza. 

Fuente: MAG-BOLÍVAR aplicada el 18-09-2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

Interpretación: Como se puede apreciar de los 63 técnicos, el 87,3% utiliza Hojas de cálculo para 

la elaboración del plan de actividades semanal mientras que el 12,7% utiliza Procesadores de texto 

y ningún técnico utiliza Software Online. 
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3. ¿Qué tiempo se tarda en la elaboración del plan de actividades semanal? 

 

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE % 

De 2 a 3 Horas 61 96,83 

De 3 a 5 Horas 2 3,17 

Más de 5 Horas 0 0 

TOTAL 63 100% 

Tabla 11.- Tiempo se tarda en la elaboración del plan de actividades semanal. 

Fuente: MAG-BOLÍVAR aplicada el 18-09-2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

 

 
Ilustración 3.- Tiempo se tarda en la elaboración del plan de actividades semanal. 

Fuente: MAG-BOLÍVAR aplicada el 18-09-2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

Interpretación: Se puede apreciar que para la elaboración del plan de actividades semanal, el 

96,83% de los técnicos se tarda de 2 a 3 horas, mientras que el 3,17% se tarda de 3 a 5 horas y 

ninguno se demora de 5 a 8 horas. 
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4. ¿Cómo calificaría el proceso actual de llevar la elaboración del plan de actividades 

semanal? 

 

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE % 

Malo 0 0 

Regular 12 19,05 

Bueno 37 58,73 

Excelente 14 22.22 

Total 63 100% 

Tabla 12.- Calificar el proceso actual. 

Fuente: MAG-BOLÍVAR aplicada el 18-09-2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

 

 
Ilustración 4.- Calificar el proceso actual. 

Fuente: MAG-BOLÍVAR aplicada el 18-09-2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

Interpretación: Como se puede apreciar en la Ilustración 4, el 22,22% considera que el proceso 

actual de llevar la elaboración del plan de actividades semanal es Excelente, el 58,73% lo considera 

Bueno, el 19,05% lo considera Regular y ninguno lo considera Malo. 
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5. ¿Realiza usted la función de consolidación de actividades? 

 

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE 

Si 25 39,68 

No 38 60,32 

Total 63 100% 

Tabla 13.- Función de consolidación de actividades. 

Fuente: MAG-BOLÍVAR aplicada el 18-09-2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

 

 

 

 
Ilustración 5.- Función de consolidación de actividades. 

 Fuente: MAG-BOLÍVAR aplicada el 18-09-2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

Interpretación: Como se puede apreciar que de los 63 técnicos del MAG-BOLÍVAR el 39,68% 

realiza la función de consolidación de las actividades mientras que el 60,32% no lo hacen. 
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6. ¿Qué tiempo se tarda en la consolidación del plan  de actividades semanal? 

 

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE % 

De  1 a 3 horas 23 92% 

De 3  a 5 horas      1 4% 

Más de 5 horas      1 4% 

Total 25 100% 

Tabla 14.- Tiempo que se tarda en consolidación de actividades. 

Fuente: MAG-BOLÍVAR aplicada el 18-09-2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

 

 
Ilustración 6.- Tiempo que se tarda en consolidación de actividades. 

Fuente: MAG-BOLÍVAR aplicada el 18-09-2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

Interpretación: Se puede observar que de los Técnicos que realizan la función de consolidación 

del plan de actividades semanal el 92% se demora de 1 a 3 horas en consolidar el plan semanal de 

actividades, el 4% se tarda de 3 a 5 Horas y el restante 4% Más de 5 horas. 
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7. ¿Le gustaría contar con un Sistema Informático para optimizar el tiempo en la 

elaboración del plan  de actividades semanal como la consolidación si realizara esa 

función? 

 

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE % 

Si 25 100 

No 0 0 

Total 6 100% 

Tabla 15.- Contar con un sistema informático. 

Fuente: MAG-BOLÍVAR aplicada el 18-09-2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D).  

 

 

 

 
Ilustración 7.- Contar con un sistema informático. 

Fuente: MAG-BOLÍVAR. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

Interpretación: Como se puede observar en la Ilustración 7 de los técnicos que realizan la  

consolidación del plan de actividades semanal al 100% le gustaría contar con su sistema 

informático para optimizar el tiempo de consolidación. 
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8. ¿Le gustaría contar con un Sistema Informático donde pueda usted elaborar, 

almacenar, consolidar  y  generar  reportes  del plan semanal de  actividades? 

 

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE  

Si 61 96,83 

No 2 3,17 

Total 63 100% 

Tabla 16.-Contar con un sistema donde pueda registrar, almacenar, generar reportes. 

Fuente: MAG-BOLÍVAR aplicada el 18-09-2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

 

 
Ilustración 8.- Contar con un sistema donde pueda registrar, almacenar, generar reportes. 

Fuente: MAG-BOLÍVAR aplicada el 18-09-2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

Interpretación: Como se puede apreciar en la Ilustración 8 de la totalidad de encuestados al 

96,83% le gustaría contar con un sistema informático donde puedan elaborar, almacenar, 

consolidar y generar reportes del plan de actividades semanal y al 3,17% no le gustaría contar. 
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9. ¿Cuál cree que serie el o los beneficios para usted si dispusiera de un sistema 

informático que automatice todos los procesos relacionados con el plan de actividades 

semanal? 

Ilustración 9.- Beneficios si dispusiera de un sistema informático. 

Fuente: MAG-BOLÍVAR aplicada el 18-09-2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

Interpretación: Como se puede apreciar en la Ilustración 9 de los 63 técnicos se considera que: 

44 piensan que el ahorro de material sería un beneficio al disponer de un sistema informático. 

11 piensan que el ahorro de tiempo sería un beneficio al disponer de un sistema informático. 

28 piensan que el almacenamiento del plan semanal de actividades en una Base de Datos sería un 

beneficio al disponer de un sistema informático. 

26 piensan que obtendrán rápido acceso a la información al disponer de un sistema informático. 

34 piensan que podrán obtener reportes cuando lo requiera al disponer de un sistema informático.  

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE 

Ahorro de tiempo 44 73,33% 

Ahorro de material de impresión 11 18,33% 

Almacenamiento del plan semanal de actividades en una Base 

de Datos 

28 46,67% 

Rápido acceso a la información 26 43,33% 

Obtener reportes cuando lo requiera 34 56,67 

Tabla 17.- Beneficios si dispusiera de un sistema informático. 

Fuente: MAG-BOLÍVAR aplicada el 18-09-2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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Resultados de las encuestas realizadas después de la implementación de sistema. 

A continuación detalla los resultados de las encuestas (ver apéndice Nº5), aplicadas con el sistema 

automatizado “SPCA” 

1. ¿Ha registrado el plan de actividades semanal en el sistema (SPCA)? 

 

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE 

Si 63 100% 

No 0 0% 

TOTAL 63 100% 

Tabla 18.- Registrado el plan de actividades en (SPCA). 

Fuente: MAG-BOLÍVAR aplicada el 22-12-2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

 

 
Ilustración 10.- Registrado el plan de actividades en (SPCA). 

Fuente: MAG-BOLÍVAR aplicada el 22-12-2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

 

Interpretación: Se puede apreciar que  la totalidad de técnicos han registrado el plan de 

actividades semanal en el sistema (SPCA). 
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2. ¿Cuánto  tiempo  le conllevo elaborar  el plan de actividades semanal con el sistema 

de planificación y control de actividades (SPCA)? 

 

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE % 

Menos de 2 horas 58 92 

De 2 a 3 Horas 4 6 

De 3 a 5 Horas 1 2 

Más de 5 Horas 0 0 

TOTAL 63 100% 

Tabla 19.- Tiempo que le conlleva elaborar el plan de actividades. 

Fuente: MAG-BOLÍVAR aplicada el 22-12-2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

 

Ilustración 11.- Tiempo que le conlleva elaborar el plan de actividades. 

Fuente: MAG-BOLÍVAR aplicada el 22-12-2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

Interpretación: Se puede apreciar que para la elaboración del plan de actividades semanal, el 92% 

de los técnicos se tarda menos de 2 horas  el 6%  2 a 3 horas, el 2% restante de 3 a 5  y ninguno se 

demora de 5 a 8 horas. 
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3. ¿Mediante la utilización del sistema cuanto tiempo tardo en obtener la información 

de su planificación de actividades semanal?  

 

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE % 

Menos de 5 minutos 61 97 

De 5 a 15 minutos 2 3 

Mayor a 15 minutos 0 0 

TOTAL 63 100% 

Tabla 20.-Tiempo en obtener información de su planificación de actividades. 

Fuente: MAG-BOLÍVAR aplicada el 22-12-2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

 

Ilustración 12.- Tiempo en obtener información de su planificación de actividades. 

Fuente: MAG-BOLÍVAR aplicada el 22-12-2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

Interpretación: Se puede apreciar que mediante la utilización del sistema el 97% se demoran 

menos de 5 minutos, el 3% se demoran entre  5 a 15 minutos  y ninguno mayor a 15 minutos. 
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4. ¿Cómo calificaría el proceso del registro del plan de actividades semanal mediante el 

sistema? 

 

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE % 

Malo 0 0 

Regular 2 3 

Bueno 32 51 

Excelente 29 46 

Total 63 100% 

Tabla 21.- Calificar el proceso de registro del plan de actividades. 

Fuente: MAG-BOLÍVAR aplicada el aplicada el 22-12-2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

 

 
Ilustración 13.- Calificar el proceso de registro del plan de actividades. 

Fuente: MAG-BOLÍVAR aplicada el 22-12-2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

Interpretación: Como se puede apreciar en la Ilustración   ninguno lo califica como malo, el 3% 

lo califica como regular, el  51 % lo califica como bueno y el 46% lo califica como excelente. 
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5. ¿Ha realizado algún reporte de consolidación del plan de actividades semanal por 

proyecto? 

 

 

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE 

Si 25 40 

No 38 60 

Total 63 100% 

Tabla 22.- Realizado algún reporte de consolidación. 

Fuente: MAG-BOLÍVAR aplicada el 22-12-2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

 

 
Ilustración 14.- Realizado algún reporte de consolidación. 

 Fuente: MAG-BOLÍVAR aplicada el 22-12-2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

Interpretación: Como se puede apreciar que el 40% de los técnicos ha realizado reportes de 

consolidación del plan de actividades y el 60% no han realizado. 
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6. ¿Qué tiempo se tarda en la consolidación del plan  de actividades semanal? 

 

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE % 

Menos de 1 hora     24 96 

De  1 a 3 horas 1 4 

De 3  a 5 horas      0 0 

Más de 5 horas 0 0 

Total 25 100% 

Tabla 23.- Tiempo que se tarda en la consolidación del plan de actividades. 

Fuente: MAG-BOLÍVAR aplicada el 22-12-2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

 
Ilustración 15.- Tiempo que se tarda en la consolidación del plan de actividades. 

Fuente: MAG-BOLÍVAR aplicada el 22-12-2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

Interpretación: Siendo los técnicos de Consolidación un total de 25 los cuales el 96% han 

respondido que el tiempo que se tardan en la consolidación es menos de 1 hora, el 4% de 1 a 3 

horas, ninguno de 3 a 5 horas y ninguno más de 5 horas. 
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7. ¿Tuvo algún inconveniente al  utilizar el Sistema de planificación y control de 

actividades (SPCA)? 

 

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE % 

Si 3 5 

No 60 95 

Total 63 100% 

Tabla 24.- Inconvenientes al utilizar el sistema (SPCA). 

Fuente: MAG-BOLÍVAR aplicada el 22-12-2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

 

 

 
Ilustración 16.- Inconvenientes al utilizar el sistema (SPCA). 

Fuente: MAG-BOLÍVAR aplicada el 22-12-2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

Interpretación: Como se puede apreciar el 5% de los técnicos si tuvo inconvenientes al utilizar el 

sistema y el 95% no tuvo inconvenientes al utilizar el SPCA. 
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CALCULO DEL CHI CUADRADO 

Hipótesis Nula: Con la implementación  de un sistema informático  para el control de  actividades semanales de la Dirección Provincial 

Agropecuaria  de Bolívar en el Ministerio de Agricultura y Ganadería), no mejorarán los procesos de elaboración, consolidación y 

generación de reportes. 

Hipótesis Alternativa: Con la implementación  de un sistema informático  para el control de  actividades semanales de la Dirección 

Provincial Agropecuaria  de Bolívar en el Ministerio de Agricultura y Ganadería), mejorarán los procesos de elaboración, consolidación 

y generación de reportes. 

Cálculo del Chi Cuadrado para Técnicos en Planificación 

Frecuencias Observadas (Técnicos en planificación) 

Preguntas P3 P4 TOTAL 

Categoría 
Menos de 

2 horas 

De 2 a 3 

Horas 

De 3 a 5 

Horas 

Más de 5 

Horas 

Malo Regular Bueno Excelente 

Sin (SPCA) 0 61 2 0 0 12 37 14 126 

Con(SPCA) 58 4 1 0 0 2 32 29 126 

TOTAL 58 65 3 0 0 14 69 43 252 
Tabla 25  Resultados de frecuencias observadas (Técnicos en planificación). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

Mediante los datos calculados de las frecuencias observadas,  se  calculan las frecuencias esperadas en base a la fórmula siguiente: 

𝐅𝐞 = Tf ∗ Tc/St 
Frecuencias Esperadas (Técnicos en planificación) 

Preguntas P3 P4 TOTAL 

Categoría 
Menos de 

2 horas 

De 2 a 3 

Horas 

De 3 a 5 

Horas 

Más de 5 

Horas 

Malo Regular Bueno Excelente 

Sin (SPCA) 29 32,5 1,5 0 0 7 34,5 21,5 126 

Con (SPCA) 29 32,5 1,5 0 0 7 34,5 21,5 126 

TOTAL 58 65 3 0 0 14 69 43 252 
Tabla 26 Resultados de frecuencias esperadas (Técnicos en planificación). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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Frecuencias Observadas Frecuencias Esperadas (fo-fe)2/fe 

0 29 29 

58 29 29 

61 32,5 24,99 

4 32,5 24,99 

2 1,5 0,17 

1 1,5 0,17 

0 0 0 

0 0 0 

0 0 0 

0 0 0 

12 7 3,57 

2 7 3,57 

37 34,5 0,18 

32 34,5 0,18 

14 21,5 2,62 

29 21,5 2,62 

X2 121,06 

Tabla 27. Resultados de X2 (Técnicos en planificación). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

𝑔𝑙: 𝐺𝑟𝑎𝑑𝑜𝑠 𝑑𝑒 𝑙𝑖𝑏𝑒𝑟𝑡𝑎𝑑. 
𝑓: 𝐹𝑖𝑙𝑎𝑠:    
𝑐: 𝐶𝑜𝑙𝑢𝑚𝑛𝑎𝑠 
𝑔𝑙 =  (𝑓 − 1)  ∗  (𝑐 − 1) 
𝑔𝑙 =  (2 − 1) ∗  (8 –  1) 
𝑔𝑙 =  (1)  ∗  (7) 
𝑔𝑙 =  7  
 

Nivel de significancia.- De acuerdo al nivel de confianza del 95%, 0,05 (Error por defecto 

permitido). 

X2
TP      Chi Cuadrado para  Técnicos en planificación.  

XTP      X crítico para  Técnicos en planificación. 

X2
TP

 = 121,06  >  XTP crítico es 14,067 

 



48 

 

Cálculo del Chi Cuadrado para Técnicos en Consolidación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 28. Resultados de frecuencias observadas (Técnicos en consolidación). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

 

Mediante los datos calculados de las frecuencias observadas,  se  calculan las frecuencias esperadas en base a la fórmula siguiente: 

 

𝑭𝒆 = 𝑇𝑓 ∗ 𝑇𝑐/𝑆𝑡 

 

Frecuencias Esperadas (Técnicos en consolidación) 

Preguntas P6 TOTAL 

Categoría Menos de 1 Hora De 1 a 3 Horas De 3 a 5 Horas Más de 5 Horas 

Sin (SPCA) 12 12 0,5 0,5 25 

Con(SPCA) 12 12 0,5 0,5 25 

TOTAL 24 24 1 1 50 
Tabla 29.Resultados de frecuencias esperadas (Técnicos en consolidación) 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

Frecuencias Observadas (Técnicos en consolidación) 

Preguntas P6 TOTAL 

Categoría Menos de 1 Hora De 1 a 3 Horas De 3 a 5 Horas Más de 5 Horas 

Sin (SPCA) 0 23 1 1 25 

Con(SPCA) 24 1 0 0 25 

TOTAL 24 24 1 1 50 
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Tabla 30.- Resultado de X2 (Técnico en consolidación) 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

𝑔𝑙: 𝐺𝑟𝑎𝑑𝑜𝑠 𝑑𝑒 𝑙𝑖𝑏𝑒𝑟𝑡𝑎𝑑. 
𝑓: 𝐹𝑖𝑙𝑎𝑠:    
𝑐: 𝐶𝑜𝑙𝑢𝑚𝑛𝑎𝑠 
𝑔𝑙 =  (𝑓 − 1) ∗  (𝑐 − 1) 

𝑔𝑙 =  (2 − 1) ∗  (4 –  1) 
𝑔𝑙 =  (1)  ∗  (3) 
𝑔𝑙 =  3 
 

Nivel de Significancia.- De acuerdo al nivel de confianza del 95%, 0,05 (Error por defecto 

permitido) 

X2
TC      Chi Cuadrado para  Técnicos en Consolidación.  

XTC      X crítico para  Técnicos en Consolidación. 

X2 
TC= 46,17       >       XTC crítico es 7,815 

Cálculo de X2 promedio es: 

X2 = (X2
TP

 + X2
TC)/2 

X2 = (121,06+46,17)/2 

X2 = 83,615 

Cálculo de X crítico es: 

X = (XTP+XTC)/2 

X = (7,815+14,067)/2 

X=10,941 

X2  = 83,615   >  X crítico es 10,941 en base al resultado obtenido se rechaza la Hipótesis Nula y 

se acepta  la Hipótesis Alternativa 

Frecuencias Observadas Frecuencias Esperadas (fo-fe)2/fe 

0 12 12 

24 12 12 

23 12 10,08 

1 12 10,08 

1 0,5 0,5 

0 0,5 0,5 

1 0,5 0,5 

0 0,5 0,5 

X2 46,17 
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5. DISCUSIÓN 

Mediante el análisis de los procesos de elaboración, consolidación y el seguimiento para la 

planificación de actividades semanales de la Dirección Provincial de Bolívar perteneciente al 

Ministerio de Agricultura y Ganadería se realizó un diagnóstico actual de todos los procesos, para  

entender el funcionamiento de la planificación de actividades semanales, así como la consolidación 

de actividades realizadas por el técnico de consolidación y seguimiento de actividades para lo cual 

se utilizaron los métodos deductivo, inductivo y el enfoque mixto, técnicas e instrumentos para la 

obtención de datos como la entrevista, encuestas y observación que ayudaron a identificar y 

solucionar la problemática tratada. 

Para el desarrollo del sistema automatizado se utilizó la ingeniería de software,  seleccionando 

como metodología de desarrollo de software la “Metodología de Desarrollo Rápido de 

Aplicaciones (RAD)”  existiendo un alto grado de comunicación con el usuario, lo que permitió 

establecer los requerimientos de la aplicación y reducir los tiempos en la etapa de diseño y 

desarrollo, en la fase de implementación del sistema  se realizó a través de un servidor de archivos 

sftp  para alojar la aplicación, se utilizó la base de datos en PostgresSql y para el acceso a través 

del dominio http://www.dpabolivar.net, finalmente el plan de pruebas ayudó a identificar errores 

que podrían ocasionar que el sistema funcione incorrectamente. 

Cabe recalcar que para el desarrollo de la aplicación se utilizaron herramientas de software libre 

como Dia para el diseño de diagramas estructurados, Gimp para edición y manipulación de 

imágenes, Filezilla para la transferencia de archivos y herramientas de edición de texto, los mismos 

que posibilitaron minimizar costos y agilizar la construcción de aplicación.  

Para comprobar la hipótesis se aplicó el método estadístico Chi cuadrado, obteniendo de X2 el valor 

de 83,61 y de X crítico el valor de 10.94, en base al resultado se aceptó la hipótesis alternativa, la 

que demuestra que con la implementación de un sistema informático para el control de actividades 

semanales de la Dirección Provincial Agropecuaria  de Bolívar en el Ministerio de Agricultura y 

Ganadería, mejorarán los procesos de elaboración, consolidación y generación de reportes ya que 

se reduce los tiempos de planificación de actividades, consolidación y generación de reportes de 

los diferentes usuarios de la aplicación, obteniendo un alto grado de satisfacción. 
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XIV. APÉNDICES 

APÉNDICE N° 1. Listado de Técnicos del Ministerio de Agricultura y Ganadería de la 

Dirección provincial Bolívar (DPA-Bolívar) 

N° Nombre Apellido 

1 Byron Agustín Abarca Achig 

2 Mario Alfonso Águila Llumitaxi 

3 Rommel Gonzalo Águila Velasco  

4 Danny Daniel Alarcón León  

5 Álvaro Luis Aldaz Moyano  

6 Fernando David Amaguaña Yunda  

7 Oswaldo Amangandi Sinchipa 

8 Luis Heriberto Asitumbay Guaman 

9 Marcial Lenin Barragán Vinueza  

10 Carlos Aníbal Benavides Pazmiño  

11 Luis Oswaldo Bonilla Sinaluisa 

12 Eliana Elizabeth Borja Borja 

13 Edwin Israel Cambo Campoverde  

14 Iván Marcelo Chasi Rea 

15 Deisy Consuelo Cherrez Galeas 

16 William Mauricio Chimbo Chimbo 

17 Oscar Rolando Chimbo Orellana  

18 José Luis Coloma Romero 

19 Jorge Rolando Cordero Ruiz 

20 Edwin David Cruz Quincha  

21 Tatiana del Roció Dávila García  

22 Sebastián Orlando Domínguez Salazar 

23 Viviana Alexandra Erazo Cobos 

24 Paulina del Roció Escobar Paste  

25 Heidi Gabriela Espín Núñez  

26 Andrés Vicente Espinoza Mena  

27 Freddy Rolando Gaglay Meza  

28 Paul Oswaldo Gaibor Velasco 

29 Luz Amalia García Garcia 

30 Iván Marcelo Guamán Chanalata 

31 José Antonio Guaquipana Patín 

32 Stalin Javier Hinojoza Serrano 

33 Edwin Javier Lara Remache 

34 Fabián Marcelo Molina Barragán 
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35 Jhonatan Adrián Monteros Pazmiño 

36 José Cristóbal Montesdeoca Espín 

37 Narcisa Etelvina Ninabanda Agualongo 

38 Ximena Ninabanda Tualombo 

39 Vicente Stalyn Orellana Fierro 

40 Segundo Pedro Patin Chimbo 

41 Cristian Marcelo Purcachi Ramos 

42 Jimmy Gustavo Ramirez Gortaire 

43 Gerardo Hernan Ramirez Ortega 

44 Wilson Geovanny Ramos Camacho 

45 Luis Fabricio Saltos Jaña 

46 Ivan Robenky Sanchez Arechua 

47 Andres Edwin Sanchez Bonilla 

48 Tayro Willy Sanchez Rodriguez 

49 Vanessa Jimena Sanchez Sanchez 

50 William Agurio Segura Guerrero  

51 Edwin Eliecer Segura Vega 

52 Juan Carlos Troncoso Asís  

53 Diego Josehp Trujillo Llanos  

54 Washington Enrique Valdiviezo Naranjo  

55 Dimas Marcelo Vega Escobar  

56 Ivan Rene Velasco Benavides 

57 Carlos Efren Veloz Moreta 

58 Pedro Diogenes Veloz Muñoz  

59 Juan Gilberto Veloz Segura 

60 Marlon Javier Villares Jibaja 

61 Amparo Guadalupe Zapata Escobar 

62 Anita Petrona Zaruma Zaruma 

63 Luis Alfonzo  Rivera Guerra 

64 Nelly Margot Estrada García 

 

Tabla 31.- Listado de la población identifica. 

Fuente: Departamento de Talento Humano (MAG-Bolívar). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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APÉNDICE N°2. Ficha de encuesta  a técnicos (Antes) 

 

 

 

 

Universidad Estatal de Bolívar 

Facultad de Ciencias Administrativas, Gestión Empresarial e Informática 

Escuela de Sistemas 

Proyecto: 

“Incidencia de un sistema informático  para el control de  actividades semanales que realizan los 

técnicos en los proyectos de la Dirección Provincial Agropecuaria  de Bolívar,  Ministerio de 

Agricultura y Ganadería, año 2017” 

Ficha de encuesta a Técnicos 

Encuestadores: Daniel Gaibor, Jhony Saltos 

Ciudad y Fecha: 

Objetivo: Obtener información acerca de la elaboración y consolidación del plan semanal de 

actividades. 

INDICACIÓN GENERAL: Señale con una (x) la opción a elegir. 

1. ¿En la institución  existe un formato para la elaboración del plan de actividades semanal? 

Sí    (  )      No  (  ) 

2. ¿Para la elaboración del plan de actividades semanal utiliza? 

Hoja de cálculo (Excel, calc)           (  ) 

Procesador de texto (Word, Writter)                                  (  ) 

Software en línea (Google docs.)                                     (  ) 

Otros                                                                              (  ) 

En caso de seleccionar otros, menciónelos: 

______________________________________________________________ 

3. ¿Qué  tiempo  se tarda en la elaboración del plan de actividades semanal? 

De 2 a 3 horas                (  ) 

De 3 a 5 horas                             (  ) 

De 5 a 8 horas     (  ) 
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4. ¿Cómo calificaría el proceso actual de llevar la elaboración plan de actividades semanal? 

Excelente (  )               Bueno (  ) 

Regular    (  )      Malo (  ) 

5. ¿Realiza usted la función  de consolidación de actividades? 

Sí    (  )      No  (  ) 

Responde si pase a la siguiente:                          Responde no pase 8 

6. ¿Qué   tiempo se tarda en la consolidación del plan de actividades semanal? 

De  1 a 3 horas                                       (  ) 

De 3  a 5 horas                               (  ) 

Más de 5 horas                               (  ) 

 

7. ¿Le gustaría contar con un Sistema Informático para optimizar el tiempo en la elaboración 

del plan de actividades semanal como la consolidación si realizara esa función? 

Sí    (  )      No  (  ) 

 

8. ¿Le gustaría contar con un Sistema Informático donde pueda usted elaborar, almacenar, 

consolidar  y  generar  reportes  del plan de actividades semanal? 

Sí    (  )      No  (  ) 

 

9. ¿Cuál cree  que serie el  o los beneficios para usted si dispusiese de un sistema informático 

que automatice todos los procesos relacionados al plan de actividades semanal? 

Ahorro de tiempo                                 (  ) 

Ahorro de material de impresión         (  ) 

Obtener reportes cuando lo requiera    (  ) 

Rápido acceso a la información           (  ) 

Todas las anteriores                              (  ) 
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APÉNDICE N°3. Ficha de entrevista  a técnicos de consolidación. 

 

 

 

Universidad Estatal de Bolívar 

Facultad de Ciencias Administrativas, Gestión Empresarial e Informática 

Escuela de Sistemas 

Proyecto: 

“Incidencia de un sistema informático  para el control de  actividades semanales que realizan los 

técnicos en los proyectos de la Dirección Provincial Agropecuaria  de Bolívar,  Ministerio de 

Agricultura y Ganadería, año 2017” 

Ficha de entrevista a técnico encargado de la Consolidación 

 

Entrevistadores: Daniel Gaibor, Jhony Saltos          Entrevistado(a): 

Ciudad y Fecha: 

Objetivo: Obtener información acerca del Control de actividades semanales y consolidación  

1. ¿Los técnicos le envían el  plan de actividades semanal a su persona realizado en? 

 

Hojas impresas                      (  ) 

Hoja de cálculo (Excel, calc)                    (  ) 

Procesador de texto (Word, Writter)                          (  ) 

Otros                                                                                    (  ) 

¿Cuál?  

___________________________________________________________________________

_________________________________________________________________ 

2. ¿El  plan de actividades semanal de cada técnico las recibe por medio de? 

 

Hojas impresas                                                                (  ) 

Correo electrónico                                      (  ) 

Google Drive                  (  ) 

Otro       (  ) 

 

¿Cuál?  

___________________________________________________________________________

_________________________________________________________________ 

3. ¿Tiene inconvenientes al momento de recibir  la información del plan de actividades 

semanal de parte de los técnicos? 

 

Si (  )      No (  ) 

 

¿Cuáles? 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

____________________________________________________________ 
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4. ¿Cuál es el proceso que sigue para la consolidación del plan de actividades semanal? 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

__________________________________________________ 

 

5. ¿Tiene inconvenientes al momento de realizar   la consolidación de información del plan 

de actividades semanal? 

 

Si (  )      No (  ) 

¿Cuáles? 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

____________________________________________________________ 

 

6. ¿Remite alguna información al técnico referente al plan de actividades semanal recibido? 

 

Si (  )      No (  ) 

¿Detalle? 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

____________________________________________________________ 

 

 

7. ¿Cómo calificaría el proceso de elaboración, presentación y monitoreo de la información 

del plan de actividades semanal? 

 

Lento (Si no se entrega dentro de lo estipulado)    (  ) 

Normal (Si se entrega a tiempo)      (  ) 

Rápido (Si se entrega antes de tiempo)     (  ) 

 

8. ¿Le gustaría contar con un sistema informático en donde pueda gestionar tanto las 

actividades que realizan los técnicos como las que realiza de usted? 

 

Si (  )      No (  ) 

 

9. ¿Qué medidas toma en caso de no recibir la planificación por parte de los técnicos en los 

plazos y términos establecidos? 

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

__________________________________________________________ 
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APÉNDICE N°4. Ficha de entrevista  a técnico de seguimiento (Antes) 

 

 

 

 

 

Universidad Estatal de Bolívar 

Facultad de Ciencias Administrativas, Gestión Empresarial e Informática 

Escuela de Sistemas 

Proyecto: 

“Incidencia de un sistema informático  para el control de  actividades semanales que realizan los 

técnicos en los proyectos de la Dirección Provincial Agropecuaria  de Bolívar,  Ministerio de 

Agricultura y Ganadería, año 2017” 

Ficha de entrevista al responsable de Seguimiento 

 

Entrevistadores: Daniel Gaibor, Jhony Saltos          Entrevistado(a): 

Ciudad y Fecha: 

Objetivo: Obtener información acerca del seguimiento de actividades semanales y seguimiento 

1. ¿El  plan de actividades semanal las recibe por medio de? 

 

Hojas impresas                                    (  ) 

Hoja de cálculo (Excel, calc)                       (  ) 

Correo electrónico             (  ) 

Google Drive              (  ) 

Otro               (  ) 

¿Cuál?  

___________________________________________________________________________

_________________________________________________________________ 

 

 

2. ¿Tiene inconvenientes al momento de recibir la información del plan de actividades 

semanal? 

 

Si (  )      No (  ) 

 

¿Cuáles?  

 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

_________________________________________________________ 
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3. ¿Cuál es el proceso que sigue para el seguimiento del plan de actividades semanal? 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

_____________________________________________ 

 

 

 

4. ¿Remite alguna información a sus superiores o departamento referente al plan de 

actividades semanal  dado el seguimiento de actividades? 

 

Si (  )      No (  ) 

¿Detalle?  

 

__________________________________________________________________________

________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________ 

 

5. ¿Cómo calificaría el proceso de presentación y monitoreo de la información del plan de 

actividades semanal? 

 

Lento (Si no se entrega dentro de lo estipulado)    (  ) 

Normal (Si se entrega a tiempo)      (  ) 

Rápido (Si se entrega antes de tiempo)     (  ) 

 

6. ¿Le gustaría contar con un sistema informático en donde pueda gestionar y realizar 

informes de seguimiento del plan de actividades semanal? 

 

Si (  )      No (  ) 
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APÉNDICE N° 5. Ficha de encuesta  a técnicos después de la implementación del 

sistema (SPCA) 

 

 

 

 

Universidad Estatal de Bolívar 

Facultad de Ciencias Administrativas, Gestión Empresarial e Informática 

Escuela de Sistemas 

Proyecto: 

 “Incidencia de un sistema informático  para el control de  actividades semanales que realizan los 

técnicos en los proyectos de la Dirección Provincial Agropecuaria  de Bolívar,  Ministerio de 

Agricultura y Ganadería, año 2017” 

Ficha de encuesta a Técnicos 

Encuestadores: Daniel Gaibor, Jhony Saltos 

Ciudad y Fecha: 

Objetivo: Obtener información acerca del registro y consolidación del plan semanal de 

actividades. 

 

 

INDICACIÓN GENERAL: Señale con una (x) la opción a elegir 

1. ¿Ha registrado el plan de actividades semanal en el sistema (SPCA)? 

Sí    (  )      No  (  ) 

2. ¿Cuánto  tiempo  le conllevo elaborar  el plan de actividades semanal con el sistema de 

planificación y control de actividades (SPCA)? 

Menos de 2 horas                (  ) 

De 2 a 3 horas                                         (  ) 

De 3  a  5 horas                (  ) 

Más de  5 horas                          (  ) 

3. ¿Mediante la utilización del sistema cuanto tiempo tardo en obtener la información de su 

planificación de actividades semanal? 

Menos de 5  minutos                (  ) 

De 5 a 15 minutos                             (  ) 

Mayor a 15 minutos         (  ) 



61 

 

4. ¿Cómo calificaría el proceso del registro del plan de actividades semanal mediante el 

sistema de planificación y control de actividades (SPCA)? 

Excelente (  )               Bueno (  ) 

Regular    (  )      Malo (  ) 

5. ¿Ha realizado algún reporte de consolidación del plan de actividades semanal por proyecto? 

Sí    (  )      No  (  ) 

Responde si pase a la siguiente:                          Responde no pase 7 

6. ¿Qué   tiempo se tarda en obtener el reporte de consolidación del plan de actividades 

semanal? 

Menos de 1 hora                   (  ) 

De  1 a 3 horas                                       (  ) 

De 3  a 5 horas                               (  ) 

Más de 5 horas                               (  ) 

 

 

7. ¿Tuvo  algún inconveniente al  utilizar el Sistema de planificación y control de actividades 

(SPCA)?   

Si (  )    NO (    ) 

           ¿Cuáles?  

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

_________________________________________________________ 
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APÉNDICE N° 6. Ficha de entrevista  a técnicos de seguimiento después de la implementación 

del sistema (SPCA) 

 

 

 

 

 

Universidad Estatal de Bolívar 

Facultad de Ciencias Administrativas, Gestión Empresarial e Informática 

Escuela de Sistemas 

Proyecto: 

 “Incidencia de un sistema informático  para el control de  actividades semanales que realizan los 

técnicos en los proyectos de la Dirección Provincial Agropecuaria  de Bolívar,  Ministerio de 

Agricultura y Ganadería, año 2017” 

Ficha de entrevista al responsable de Seguimiento 

 

Entrevistadores: Daniel Gaibor, Jhony Saltos          Entrevistado(a): 

Ciudad y Fecha: 

Objetivo: Obtener información acerca del seguimiento de actividades semanales y seguimiento 

 

 

1. ¿Ha registrado el seguimiento de  actividades en el sistema de planificación y control de 

actividades  (SPCA)? 

Sí    (  )      No  (  ) 

2. ¿Cuánto  tiempo  le conllevo registrar el seguimiento del plan de actividades semanal en el 

sistema de planificación y control de actividades (SPCA)? 

De 5 a 15 minutos                (  ) 

De 15 a 30 minutos                             (  ) 

De 30 minutos  a  1hora    (  ) 

Mayor  a  1hora                          (  ) 
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3. ¿Cómo calificaría el proceso del registro de seguimiento del plan de actividades semanal 

mediante el sistema de planificación y control de actividades (SPCA)? 

Excelente (  )               Bueno (  ) 

Regular    (  )      Malo (  ) 

 

4. ¿Ha obtenido  algún reporte ya sea de  consolidación o de su seguimiento del plan de 

actividades semanal por proyecto? 

Sí    (  )      No  (  ) 

 

5. ¿Qué   tiempo se tarda en obtener el reporte? 

Menos de 5  minutos                 (  ) 

De 5 a 15 minutos                            (  ) 

Mayor a 15 minutos                   (  ) 

 

6. ¿En qué porcentaje cree usted  que se ha facilitado ya sea en el registro, consolidación, 

seguimiento de actividades con el Sistema de planificación y control de actividades 

(SPCA)? 

En un  100%   (   ) Entre 90-99% (  ) Entre 80-89%   (   ) 

Entre 70-79% (   )       Entre 69-59% (  )        Menor al 50%   (  ) 

 

7. ¿Al  utilizar el Sistema de planificación y control de actividades (SPCA) tuvo algún 

inconveniente?   

Si (  )    NO (    ) 

           ¿Cuáles?  

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

_________________________________________________________ 
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APÉNDICE N°7. Lista de cotejo después de la implementación del sistema (SPCA)  

LISTA DE COTEJO 

Datos 

Institución: Ministerio de Agricultura y Ganadería - Dirección Provincial Agropecuaria de 

Bolívar. 

Fecha: 12/12/2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

Observaciones: 

Lista de Cotejo realizado en la matriz del (MAG-BOLÍVAR). 

Objetivo: Determinar la utilización del sistema (SPCA). 

Usuario: Técnico de planificación (Territorio). 

Navegabilidad Ingreso de plan de actividades 

semanal 

Consulta de plan de 

actividades semanal 

No existe dificultad en la 

navegabilidad del 

sistema. 

No existe dificultad alguna al 

momento de ingresar la 

planificación de actividades 

semanales. 

No existe dificultad alguna 

al momento de consultar la 

planificación de 

actividades semanales. 
Tabla 32. Lista de cotejo - Técnico de planificación (Territorio). 

Fuente: MAG-BOLÍVAR aplicada el 15/12/2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

LISTA DE COTEJO 

Datos 

Institución: Ministerio de Agricultura y Ganadería - Dirección Provincial Agropecuaria de 

Bolívar. 

Fecha: 12/12/2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

Observaciones: 

Lista de Cotejo realizado en la matriz del (MAG-BOLÍVAR). 

Objetivo: Determinar la utilización del sistema (SPCA). 

Usuario: Técnico de Consolidación. 

Navegabilidad Ingreso de plan de 

actividades semanal 

Consulta de plan de actividades 

semanal 

No existe dificultad en la 

navegabilidad del 

sistema. 

No existe dificultad alguna 

al momento de ingresar la 

planificación de 

actividades semanales. 

No existe dificultad alguna al 

momento de consultar la planificación 

de actividades semanales. 

Consulta de plan de actividades semanal 

consolidado 

Carga de planificación semanal por 

parte de los técnicos. 

No existe dificultad alguna al momento de consultar la 

planificación de actividades semanales consolidado. 

No existe dificultad al momento de 

consultar quienes han subido la 

planificación de actividades 

semanales por parte de los técnicos 
Tabla 33. Lista de cotejo - Técnico de Consolidación. 

Fuente: MAG-BOLÍVAR aplicada el 15/12/2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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LISTA DE COTEJO 

Datos 

Institución: Ministerio de Agricultura y Ganadería - Dirección Provincial Agropecuaria de 

Bolívar. 

Fecha: 12/12/2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

Observaciones: 

Lista de Cotejo realizado en la matriz del (MAG-BOLÍVAR). 

Objetivo: Determinar la utilización del sistema (SPCA). 

Usuario: Técnico de Seguimiento. 

Navegabilidad Registro de seguimiento por proyecto o 

técnico 

No existe dificultad en la navegabilidad del 

sistema. 

No existe dificultad alguna al momento de 

registrar el seguimiento, ya sea por proyecto o 

por técnico. 

Consulta de plan de actividades semanal 

consolidado 

Consulta de Seguimiento 

No existe dificultad alguna al momento de 

consultar la planificación de actividades 

semanales consolidado. 

No existe dificultad alguna al momento de 

consultar el Seguimiento de actividades. 

Tabla 34.Lista de cotejo - Técnico de Seguimiento. 

Fuente: MAG-BOLÍVAR aplicada el 15/12/2017. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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METODOLOGÍA 

La metodología de desarrollo de software utilizada es la metodología de Desarrollo Rápido de 

Aplicaciones (RAD) en el  presente trabajo de investigación: 

RAD.-Desarrollo Rápido de Aplicaciones web esta metodología comprende el desarrollo 

interactivo de un sistema que consiste en crear aplicaciones funcionales en periodos de tiempos 

cortos  ya que se hace uso de herramientas CASE con el objetivo de aumentar la productividad en 

desarrollo de software y en bajo presupuesto  con la misma calidad. 

Está conformada por cuatro etapas o fases RAD: 

 Pruebas. 

ESPECIFICACIONES DE REQUERIMIENTOS DEL SOFTWARE 

 1  INTRODUCCIÓN 

En este documento se especifica los Requisitos de Software (ERS), para el sistema de control de 

actividades semanales que realizan los técnicos en los proyectos de la dirección provincial Bolívar 

del Ministerio de Agricultura y Ganadería (MAG), todos los requisitos o historias de usuarios 

fueron obtenidas conjuntamente con autores involucrados con  los técnicos de planificación 

semanal (Territorio), técnicos de consolidación y técnico de seguimiento. Esta especificación está 

contemplado en los lineamientos del (MAG).La estructura del documento está fundamentado en 

directrices de (ERS) estándar  IEEE  Std.830-1998. Práctica recomendada para especificaciones de 

requisitos de software. 

 

 

 Planeación de los requerimientos. 

 Diseño. 

 Implementación. 
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 1.1  PROPÓSITO 

El propósito de la elaboración de este documento es obtener la mayor cantidad de información para 

tener la idea clara de que requerimientos funcionales como no funcionales se necesita para 

incorporarles en el desarrollo del sistema informático (SPCA) para lograr automatizar los procesos. 

Este documento está enfocado a técnicos del Ministerio de Agricultura y Ganadería dirección 

provincial agropecuaria Bolívar 

 

 1.2   ALCANCE DEL SISTEMA  

El sistema informático se denomina (SPCA) Sistema de planificación y control de Actividades para 

el  Ministerio de Agricultura y Ganadería.  

El sistema informático permitirá a los técnicos ingresar, consultar, obtener reportes entre otras 

funciones relacionadas a la planificación de actividades semanales ya que toda la información se 

encontrará centralizada en la base de datos además presentará una interfaz amigable de tal manera 

que la navegabilidad sea sencilla en términos de que se familiaricen con el sistema. El sistema 

cumplirá solo con requisitos establecidos con los usuarios. 

Lo que se espera alcanzar mediante el sistema es que los procesos se agilicen se realicen de manera 

eficiente y oportuna. 
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 1.3  ACRÓNIMOS Y DEFINICIONES 
 

ACRÓNIMO DEFINICIONES 

IEEE Instituto de Ingenieros Eléctricos y Electrónicos 

ERS Especificación de requisitos de Software. 

MAG Ministerio de Agricultura y Ganadería. 

Herramientas 

CASE 

Son programas informáticos (Ingeniería de software 

asistida por computadora). 

SPCA Sistema de Control de Actividades Ministerio de 

Agricultura y Ganadería. 

Tabla 35. Acrónimos y abreviaturas.  

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

 

 

 

 1.4  REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS 
 

DOCUMENTO REFERENCIA 

Especificación de Requisitos según el estándar de IEEE Std. 830-1998  IEEE. 

Ingeniería del Software (Un enfoque práctico) edición 7th. Roger S.Pressman 

Tabla 36.-  Referencias 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

. 
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 2  DESCRIPCIÓN GENERAL 

 2.1  PERSPECTIVA DEL SISTEMA 

El sistema informático (SPCA) estará diseñado para ser un sistema autónomo orientado a nivel de 

web (App Web).    

 2.2  FUNCIONES DEL SISTEMA (SPCA) 

El sistema permitirá  el ingreso de usuarios/proyectos, eliminación, reseteo de contraseñas.   

El sistema permitirá el ingreso de planificación de actividades semanal, consultar, generar reportes 

PDF. 

El sistema permitirá visualizar la  planificación de actividades semanal de los técnicos asignados a 

proyectos  además podrá notificar a cada uno de ellos. 

El sistema permitirá visualizar el  plan de actividades semanal de los técnicos de planificación y 

realizará un control o seguimiento de las actividades, además podrá generar reportes en formato 

PDF del seguimiento realizado.  

 

 2.3  CARACTERÍSTICAS DE LOS USUARIOS 

 

TIPO DE USUARIO FORMACIÓN FUNCIÓN 

Técnico de planificación 

(Territorio) 
Técnico 

Ingresa planificación de actividades 

semanal, consultar, generar reportes. 

Técnico en Consolidación 

y planificación. 

Técnico 

responsable 

unidad  

Visualiza la planificación de actividades 

semanal de los técnicos asignados a 

proyectos  además notifica a cada uno de 

ellos en el caso de ser necesario. 

Técnico de Seguimiento 

Técnico de 

Seguimiento 

unidad. 

Visualiza el  plan de actividades semanal 

de los técnicos de planificación y realiza 

un control o seguimiento de las 

actividades, además podrá generar reportes 

en formato PDF del seguimiento realizado. 

Administrador A fin al Sistema. 
Gestionar y administrar los proyectos y 

usuarios del sistema informático. 

Tabla 37.- Características generales de los usuarios. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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Gestión de Técnicos de planificación (Territorio) 

Los procesos que realiza este usuario son: 

Ingreso de actividades semanal. 

Consulta  de actividades semanal. 

Obtiene reportes PDF de sus actividades 

Modificación de contraseña. 

Gestión de Técnicos en consolidación y planificación 

Los procesos que realiza este usuario son: 

Ingreso de sus  actividades semanal. 

Consulta de sus  actividades semanal. 

Consulta de actividades semanal consolidado. 

Verifica que los técnicos suban el plan de actividades semanal 

Notifica relacionado al plan de actividades semanal en el caso de ser necesario. 

Modificación de contraseña. 

Gestión de Técnicos en Seguimiento. 

Los procesos que realiza este usuario son: 

Consulta las actividades semanales consolidadas 

Realiza el seguimiento de actividades 

Consulta rendimiento del cumplimiento de actividades por técnico o proyecto. 

Obtiene reportes tanto de las actividades  consolidadas como las de su seguimiento realizado. 

Modificación de contraseña. 

Gestión del administrador 

Los procesos que realiza este usuario son los siguientes: 

Ingresar los diferentes proyectos al sistema. 

Ingresar los diferentes cantones al sistema para luego poder asignarlos. 

Ingresar los diferentes usuarios para que puedan acceder al sistema y resetear la contraseña cuando 

se requiera. 

Asignar lugar a un proyecto 

Asignación de proyectos a técnicos. 

Modificación de contraseña. 
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 2.4  RESTRICCIONES 

El sistema está contemplado bajo las políticas y restricciones de la institución (MAG-BOLÍVAR). 

El sistema estará alojado en un hosting de acuerdo a los requerimientos de la aplicación web y base 

de datos que responda a las peticiones (Consultas). 

Las destrezas para  los usuarios es: De habilidades básicas de conocimientos en computación. 

La seguridad estará dada en base un control de usuarios a nivel de administrador y técnicos. 

 

 2.5  SUPOSICIONES Y DEPENDENCIAS 

Los requerimientos están establecidos en base a los procesos que se llevan no son cambiantes y en 

base a eso se desarrolla el sistema informático. 

Mientras se gestiona el alojamiento en los servidores de la Institución, la aplicación web estará 

alojada en hosting contratado, los gastos correrán por parte de los investigadores (Saltos J, Gaibor 

D). Mediante un acuerdo establecido. 

 

 3  REQUERIMIENTOS ESPECÍFICOS 

 

 3.1  REQUERIMIENTOS FUNCIONALES 

Requerimientos ADMINISTRADOR 

Req (01).- Ingreso de Usuarios.- El administrador podrá ingresar usuarios al sistema informático 

de acuerdo al rol que tenga en la institución. 

La información necesaria es la siguiente: Cédula, Nombre, Apellido, estado, tipo o rol, género, 

dirección, celular, correo, y la contraseña. 

Req (02).- Consulta de Usuarios.- El administrador tendrá la facilidad de consultar los datos de 

cualquier técnico. 

Req (03).- Modificación de datos de Usuarios.- El administrador podrá realizar modificaciones 

a los datos personales de cualquier técnico según lo requiera. 

La información necesaria para cumplir con este requisito son: Cédula o Nombre. 

Req (04).- Reseteo de contraseñas.- Este usuario podrá resetear las contraseñas de cualquier 

técnico únicamente cuando sea necesario. 

La información necesaria para cumplir con este requisito son: Cédula o Nombre. 

 

Req (05).- Ingreso de proyectos.- El administrador podrá ingresar, los distintos proyectos de los 
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cuales es necesario conocer: el nombre, descripción, fecha inicio, fecha fin y el estado del proyecto. 

Req (06).- Gestión de proyectos.- El administrador tendrá la facilidad de consultar sobre los 

proyectos que requiera conocer y si es necesario podrá modificar los datos. 

La información necesaria para cumplir con este requisito es: estado del proyecto. 

 

TODOS LOS USUARIOS 

Req (07).- Modificación de contraseña.- Los usuarios podrán modificar la contraseña en 

cualquier momento en que ellos crean necesario, para poder realizarlo necesita conocer su 

contraseña. 

 

TÉCNICO EN PLANIFICACIÓN (TERRITORIO) & TÉCNICO EN CONSOLIDACIÓN 

Y PLANIFICACIÓN 

Req (08).- Ingreso de plan de actividades Semanal. El técnico de territorio podrá ingresar su 

plan de actividades semanal, el mismo que tendrá la facilidad de visualizar su planificación. 

La información necesaria para cumplir con este requisito es: descripción de actividad, fecha de la 

actividad, hora de inicio, hora fin, medio utilizado. 

Req (09).- Consulta del plan de actividades semanal. Este usuario podrá consultar la 

planificación de actividades de los técnicos en los proyectos asignados si es que lo requiere. 

La información necesaria para cumplir con este requisito es: fecha de inicio de la actividad, fecha 

de fin de la actividad. 

Req (10).Reporte.- El técnico de planificación de actividades semanal (territorio) podrá generar 

un reporte de su planificación semanal. 

La información necesaria para cumplir con este requisito es: fecha de inicio de la actividad, fecha 

de fin de la actividad. 

 

TÉCNICO EN CONSOLIDACIÓN Y PLANIFICACIÓN & TÉCNICO EN 

SEGUIMIENTO 

Req (11).- Consulta del plan de actividades semanal consolidado. Este usuario podrá consultar 

la planificación de actividades de los técnicos en los proyectos asignados si es que lo requiere. 

La información necesaria para cumplir con este requisito es: fecha de inicio de la actividad, fecha 

de fin de la actividad. 
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Req (12).-Reportes.- El técnico podrá generar un reporte de la planificación semanal consolidada. 

La información necesaria para cumplir con este requisito es: fecha de inicio de la actividad, fecha 

de fin de la actividad. 

 

TÉCNICO EN CONSOLIDACIÓN Y PLANIFICACIÓN 

Req (13).- Verificación de subida del plan de actividades semanal.- Este usuario podrá verificar 

si algún técnico de territorio ingresó en plan semanal de actividades, para esto es necesario escoger 

el proyecto que se desea consultar. 

 

TÉCNICO EN SEGUIMIENTO 

Req (14).- Ingreso del seguimiento de  actividades.- Este usuario podrá registrar el seguimiento 

de actividades. 

La información necesaria para cumplir con este requisito es: observación. 

Req (15).- Consulta de Seguimiento de Actividades Ingresadas.- Este usuario podrá consultar 

el seguimiento de actividades que ha ingresado. 

La información necesaria para cumplir con este requisito es: proyecto, fecha de inicio de la 

actividad, fecha de fin de la actividad. 

Req (16) Reportes. El técnico podrá generar un reporte de las actividades a las que ha hecho 

seguimiento. 

La información necesaria para cumplir con este requisito es: proyecto, fecha de inicio de la 

actividad, fecha de fin de la actividad.  
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 3.2  REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES 

Disponibilidad 

El sistema al estar constituido por una aplicación web estará en servicio las 24/7, el mismo que 

contará con respaldos que se realizan desde la base de datos con la finalidad de no perder ninguna 

información de importancia. 

 

Mantenibilidad 

El sistema contará con la documentación necesaria para que el usuario pueda entenderlo, manejarlo 

y dar el mantenimiento correspondiente mediante el documento del Sistema, Especificaciones de 

requisitos de Software (ERS) y manual de usuario. 

 

Rendimiento 

Los componentes del sistema informático cumplan con las funciones establecidas eficientemente 

y no se afecte entre sí, es decir contar con una buena conexión a internet para que no afecte la carga 

de App web. 

 

Portabilidad 

El sistema informático estará alojado en un hosting el mismo que tendrá un dominio de acceso 

público con el que podrán acceder desde cualquier ordenador o dispositivo de bolsillo que tenga 

acceso a internet. 

 

Seguridad 

El sistema garantizará por medio del control de usuarios y validaciones usuario y contraseña  el 

acceso de acuerdo al rol previamente establecido cabe recalcar que la contraseña estará encriptada 

en base a un algoritmo. 

Garantizando  la integridad de la información. 

 

 3.3  REQUISITOS DE DESARROLLO 

En base a la metodología de desarrollo de Software que es la RAD desarrollo rápido de aplicaciones 

para la construcción del sistema informático. 
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 3.4  REQUERIMIENTOS DE INTERFAZ 

Interfaz de usuario 

El diseño de la interfaz del sistema será reflejado gráficamente en ventanas de acuerdo al rol de 

usuario previamente establecido para su acceso en donde podrá navegar y realizar las funciones 

que le corresponda. Para  acceder al sistema tendrá que hacer uso de algún navegador (Browser) 

como Chrome o Firefox. 

 

Interfaz de hardware 

Para hacer uso del sistema informático se recomienda contar con una Pc o Laptop, pero también lo 

podrán acceder desde algún dispositivo de bolsillo cabe recordar que debe contar con acceso a 

internet. 

 

Interfaz de comunicación 

El sistema se encontrará alojado en un hosting o servidor web, por lo que la comunicación será 

mediante la web (datos) entre el usuario, servidor y aplicación.  
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 4  DIAGRAMAS DE CONTEXTO 

 4.1  Diagrama de contexto(Niv:0) de flujo de datos del sistema manual de control de actividades semanal   

  

Ilustración 17.- Diagrama de contexto (Niv:0) de flujo de datos del sistema manual de control de actividades semanal. 

Fuente: Investigación de campo. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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 4.2  Diagrama de contexto (Niv:1) de flujo de datos del sistema manual del control de actividades semanal  

 

 
 

 

Ilustración 18.- Diagrama de contexto (Niv:1) de flujo de datos del sistema manual de control de actividades semanal. 

Fuente: Investigación de campo. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D).
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 4.3  Diagrama de contexto(Niv:0) del flujo de datos del sistema (SPCA)  

 
Ilustración 19.- Diagrama de contexto (Niv:0) del flujo de datos del sistema (SPCA). 

Fuente: Investigación de campo. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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 4.4  Diagrama de contexto(Niv: 1) del flujo de datos del sistema (SPCA)  
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 Ilustración 20.- Diagrama de contexto (Niv:1) del flujo de datos del sistema (SPCA) . 

Fuente: Investigación de campo. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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 5  FACTIBILIDAD ECONÓMICA 

Puntos de función 

En base a las siguientes tablas realizando un análisis de las características necesarias para la 

estimación de los puntos de función basándose en los valores estándar del IFPUG (International 

Function point Users Group, que en español quiere decir Grupo de usuarios internacional del punto 

de función). 

 

Tipo/Complejidad Baja Media Alta 

(EI)Entrada externa 3PF 4PF 6PF 

(EO)Salida externa 4PF 5PF 7PF 

(EQ)Consulta externa 3PF 4PF 6PF 

(ILF)Archivo lógico interno 7PF 10PF 15PF 

(EIF)Archivo de  interfaz externo 5PF 7PF 10PF 

Tabla 38.- Valores del Estándar. 

Fuente: IFPUG. 

Elaborado por: IEPUG. 

Para la estimación  se consideró el grado de complejidad baja y media del sistema (SPCA). 
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Req#1 

supervisor 

técnico 

11 2 B    11 2 B          

Req#2                11 2 B 

Req#3       11 2 B          

Req#4       1 2 B          

Req#5 Proyecto 6 1 B    6 1 B          

Req#6 Proyecto             4 1 B    
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Req#7 
supervisor 

técnico 
      1 2 B          

Req#8 

Técnico 

Planificación 

Proyecto 

Organización 

Actividad 

15 5 M    4 1 B          

Req#9       2 1 B       15 5 M 

Req#10       2 1 B       15 5 M 

Req#11       2 1 B       15 5 M 

Req#12       2 1 B       15 5 M 

Req#13 

Proyecto 

Técnico 

Planificación 

               15 3 M 

Req#14 Planificación 3 1 B       15 1 M       

Req#15 Planificación                3 1 B 

Req#16 Planificación       2 1 B       2 1 B 

Tabla 39.- Estimación de los puntos de Función. 

Fuente: Investigación de Campo. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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DETERMINACIÓN DE LOS PUNTOS DE FUNCIÓN 

PARÁMETRO COMPLEJIDAD NUMERO PESO TOTAL 

ILF 

ALTA 0 15 0 

MEDIA 1 10 10 

BAJA 3 7 21 

EIF 

ALTA 0 10 0 

MEDIA 0 7 0 

BAJA 0 5 0 

EI 

ALTA 0 6 0 

MEDIA 0 4 0 

BAJA 11 3 33 

EO 

ALTA 0 7 0 

MEDIA 1 5 5 

BAJA 0 4 0 

EQ 

ALTA 0 6 0 

MEDIA 5 4 20 

BAJA 4 3 12 

NUMERO DE PUNTOS SIN AJUSTAR                                       PFSA 101 

 

Tabla 40.- Resultados para la (EPF) del Sistema (SPCA) sin ajuste. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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Para obtener un ajuste adecuado de los puntos de función se utiliza la determinación de los 14 

niveles de influencia para el factor de ajuste teniendo una ponderación del 1 hasta el 5 las cuales 

se  describe  a continuación: 

N° PREGUNTAS RESPUESTA VALOR JUSTIFICACIÓN 

1 Comunicación 

de Datos 

Más de un ordenador front end, pero 

la App soporta más de un protocolo 

de comunicaciones. 

5 La Aplicación está 

orientado a ser 

multiplataforma ya 

que se trata de una 

App Web. 

2 Funciones 

distribuidas 

Procesamiento distribuido y 

transferencia de datos on-line 

bidireccional. 

4 Los datos son 

transferidos on-line 

desde el cliente a la 

App alojada en el 

servidor. 

3 Rendimiento Ningún requerimiento específico 

para su rendimiento. 

0 No requiere de 

componentes 

adicionales para su 

rendimiento 

4 Configuración 

del  

Equipamiento 

No existen restricciones de ningún 

tipo. 

0 No es necesario de 

ninguna 

configuración para la 

utilización del 

sistema. 

5 Frecuencia o 

Volúmenes de 

Transacciones 

La Mayor cantidad de 

Transacciones está previsto 

Semanal, Mensual y Anualmente. 

3 Las transacciones 

tendrán una mayor 

frecuencia  entre los 

día de la semana 

Jueves y Viernes. 

6 Entrada de 

Datos on-line 

Se estima una entrada de más del 

30% de transacciones, que son 

interactivas. 

5 Por qué  se necesita 

de una interacción  

usuario-aplicación  

para llevar acabo las 

transacciones. 

7 Interfaces con 

el Usuario 

Está contemplada una interfaz  

interactiva amigable con el usuario. 

4 Porque la interfaz de 

la Aplicación está 

desarrollada bajo 

boostrap y para ser 

interactiva la técnica 

de desarrollo de Ajax.  
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8 Actualización 

on-line 

Posibilita la actualización de 

archivos lógicos internos  on-line. 

1 Porque la estructura 

no está considerada a 

sufrir constantes 

cambios. 

9 Procesos 

Complejos 

Controles especiales y seguridad de 

la Aplicación. 

4 La autenticación de 

los usuarios para la 

utilización de la 

Aplicación. 

10 Reusabilidad La aplicación está debidamente 

documentada y proyectada para 

reusarlo en otro sistema. 

4 Porque la Aplicación 

está desarrollada bajo 

lineamientos de 

software libre y para 

su comprensión esta 

cuenta con su 

documentación de 

(ERS). 

11 Facilidad de 

Implementación 

No requiere de consideraciones  

especiales por parte del usuario. 

0 Porque la Aplicación 

está  orientada a la 

web. 

12 Facilidad de 

Operación 

No se establecieron necesidades 

especiales de operación o respaldo 

0 El sistema no está 

objeto a ninguna 

consideración 

especial. 

13 Instalación de 

múltiples sitios 

No se tiene la necesidad de 

instalarse en varios lugares. 

0 Por ser una aplicación 

multiplataforma 

orientada a la web. 

14 Facilidad de 

Cambio 

La aplicación fue diseñada tomando 

cuentas de cambios a futuro. 

3 Porque  el sistema 

facilita hacer cambios 

en su estructura 

siempre y cuando 

estos no afecten en los 

procesos en su 

totalidad. 

Total del Nivel de influencia(TDI) 33  

Tabla 41.- Estudio de las características generales para el  Sistema (SPCA) factores para el ajuste. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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Ajustes de los Puntos de Función. 

FP=101 

TDI=33 

AF=(TDI*0.01)+0.65 

AF=(33*0.01)+0.65 

AF=0.98 

FPA=DP*AF 

FPA=101*0.98 

FPA=98.98Ajustado 

KDSI=(FPA*SLOC)/1000 

KDSI=(98.98*40)/1000 

KDSI=3.96Miles de líneas 

 

Estimación mediante COCOMO 

Para obtener el valor de costos se ha realizado mediante  el nivel básico del modelo constructivo 

debido a que se desarrollara en un entorno con predisposición y cooperativo para lo cual se ha 

considerado el modo orgánico. 

Esfuerzo de Desarrollo 

Hombre-Mes 

MM=2.4*(KDSI)1.05 

MM=10.18(HM) 

MM=10.18(HM) Ajustado 

Tiempo de desarrollo (Mes) 

TDEV=2.5*(MM)0.38 

TDEV=2.5*(10)0.38 



89 

 

TDEV=6.04 Meses 

 

Cantidad de Hombres 

CH=MM/TDEV 

CH=10/6.04meses 

CH=1.66 Hombres ~ 2 Personas 

 

Estimación del tiempo con el número de desarrolladores del sistema 

CH=MM/CH 

CH=10/2 

CH=5 meses ajustado  

 

Estimación de costos del proyecto 

𝐄𝐂𝐏 = 𝐓𝐃𝐄𝐕𝐀 ∗ 𝐂𝐌𝐎 ∗ 𝐂𝐇 

𝐄𝐂𝐏 = 5  meses ∗ 375 ∗  2 

𝐄𝐂𝐏 = 3750$𝐃𝐨𝐥𝐚𝐫𝐞𝐬 𝐚𝐦𝐞𝐫𝐢𝐜𝐚𝐧𝐨𝐬. 

 

Costo de materiales (Cmat) 

Cmat=Útiles de oficina +Impresiones 

Cmat=15$ +150$ 

Cmat=165$ Dólares americanos. 

 

Total de costos directos (Cdir) 

Cdir=ECP+Cmat 

Cdir=3750$+165$ 

Cdir=3915$ Dólares americanos. 

 

Costos indirectos (Cind)                                                    Costo Total del Proyecto (CTP)    

Cind=Cdir*5%                                                                   CTP=Cdir+Cind 

Cind=3915*0.05                                                                  CTP=3915$ + 195,75$ 

Cind=195,75$ Dólares americanos.                                 CTP=4110,75$Dólares. 
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Glosario: 

 

Termino  Significado 

IEFPUG Grupo de usuarios internacional del punto de función. 

EI Entrada externa 

EO Salida externa 

EQ Consulta externa 

ILF Archivos lógicos internos 

EIF Archivos lógicos externos 

TED Tipos de elementos de datos 

TER Tipos de elementos referidos 

FP Puntos de función sin ajustar 

TDI Grado de influencia total(del inglés Total Degree of Influence) 

AF Factor de ajuste de la Aplicación  

FPA Puntos de función Ajustados de la aplicación. 

KDSI Número de instrucciones de código en miles. 

MM Esfuerzo de desarrollo Hombre mes. 

TDEV Tiempo de desarrollo en meses. 

TDEVA Estimación del tiempo con el número de desarrolladores del sistema. 

CH Cantidad de hombres. 

ECP Estimación de costos del proyecto. 

CMO Costo de la mano de obra. 

Cmat Costo de materiales. 

Cdir Total de costos directos. 

Cind Costos indirectos. 

CTP Costo total del proyecto. 

COCOMO Modelo constructivo de Costos permite predecir el tiempo de desarrollo de un  proyecto 

así como el esfuerzo medido en persona-mes 

SLOC Fuente de líneas de código(del inglés Source line of Code) 

EPF Estimación de puntos de Función 

Tabla 42.- Glosario de términos. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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 6  FACTIBILIDAD TÉCNICA 

Al tratarse de un sistema o aplicación web de pequeña magnitud se consideró los aspectos más 

importantes para el desarrollo de la investigación y al disponer de estos recursos que posibiliten la 

factibilidad de desarrollar esta aplicación, los mismos que se detallan a continuación: 

 

 

RECURSOS TÉCNICOS PARA EL DESARROLLO DE LA INVESTIGACIÓN 

Tipo  (recurso) Descripción Característica Unidad 

Hardware 

Servidor 

Contratado 

Capacidad de 

Almacenamiento 
20GB 

1 
Transferencia Mensual Ilimitada  

Característica de Red Gigabit Ethernet 

Dominios alojados Ilimitados 

Base de Datos PostgreSql 

Pc´s 

Modelo Laptop Hp 

2 
Procesador Intel Core I3 

Memoria RAM 4GB 

Disco Duro  500GB 

Software 

PgAdminIII 

PosgreSQL 

Tools 

Administrador de Base de 

Datos 

Versión: 1.18.1 (Nov 

19- 2015). 
1 

PhpStorm 
Herramienta de 

desarrollo(Editor de texto)  
Versión: 9.0.2 2 

Gimp 

Herramienta  de 

manipulación de imágenes 

de GNU 

Versión:2.8 2 

Dia 

Un programa para diseño de 

diagramas 

estructurados(UML) 

The Free Software 

Foundation and the 

authors 

Versión: 0.97.2 

2 

Talento 

Humano 
Desarrollador Editor web, programador - 2 

Tabla 43.- Recursos Técnicos para realizar  la investigación 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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HERRAMIENTAS QUE SE UTILIZARON MEDIANTE EL TRANSCURSO DEL 

DESARROLLO 

HERRAMIENTA DESCRIPCIÓN 

HTML 

 

Lenguaje de Marca de Hipertexto 

PHP 

 

Lenguaje de programación de código abierto que forma parte del 

software libre y se maneja del lado del servidor. 

JAVASCRIPT 

 

Lenguaje interpretado orientado a objetos, muy ligero que funciona 

del lado del cliente y tiene independencia de plataforma. 

PostgreSql 

 

 

Base de datos objeto-relacional 

CSS3 

 

Hoja de estilo en cascada utilizada para dar estructura a una página 

web. 

BOOSTRAP 3.3.7 

 

Framework de código abierto que se utiliza para el diseño de 

interfaces de aplicaciones 

GIMP 2 

 

Herramienta de edición y manipulación de imágenes. 

Dia 

 

Un programa para dibujar diagramas estructurados (ULM). 

Tabla 44.- Herramientas que se utilizaron mediante el transcurso del desarrollo 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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 7  FACTIBILIDAD LEGAL 

Decreto 1014 

El 10 de Abril del 2008 se promueve el decreto 1014 encabezada por el Presidente de la Republica 

(Rafael Correa), Asambleístas y Gobernantes del periodo, el cual establece el uso del Software 

Libre en la Administración Pública del Ecuador, Siendo la Subsecretaria de Gobierno Electrónico 

la responsable de la elaboración y ejecución de planes, políticas y reglamentos que fomenten el uso 

del Software Libre, de esta forma se pretende la innovación y soberanía tecnológica dando la 

facilidad de que esté al alcance de todos y la tecnología que contenga Software Libre esté al alcance 

de todos. 

Estableciendo  artículos el 135 que describe las características del software libre como las cuatro 

libertades la libertad número uno  hacer uso del software, libertad  dos de estudiarlo su código 

fuente, la libertad tres de distribuir copias a los demás   y por último la libertad de hacer mejoras al 

código del software y  hacer públicas a la comunidad que lo necesite.   

El artículo 136  es una normativa para el sector público  y las instituciones del sistema nacional de 

educación superior el uso obligatorio del software libre como otros estándares abiertos. 
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 8  FACTIBILIDAD_OPERATIVA. 

 

Los técnicos de la Dirección Provincial Agropecuaria de Bolívar son capaces de darle uso al 

sistema, el mismo que no es complejo de utilizarlo ya que ellos cuentan con los conocimientos 

técnicos necesarios para operar la aplicación, además está contemplado realizar la capacitación 

respectiva del aplicativo, el sistema está orientado a facilitar tareas o procesos que se han mantenido 

y se están llevando a cabo, garantizando que el sistema se mantenga y evitando que quede obsoleto 

en un periodo de tiempo corto luego de su implementación. 

 

 8.1  DISEÑO DEL SISTEMA 

 8.1.1  DIAGRAMAS DE CASO DE USO 

DIAGRAMA DE CASO DE USO (ADMINISTRADOR) 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 21.- Diagrama de  caso de uso usuario (Administrador). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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DIAGRAMA DE CASO DE USO (TÉCNICO EN PLANIFICACIÓN (TERRITORIO) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DIAGRAMA DE CASO DE USO (TÉCNICO EN PLANIFICACIÓN Y 

CONSOLIDACIÓN) 

 

Ilustración 22.- Diagrama de  caso de uso  usuario (Técnico en planificación). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

Ilustración 23.- Diagrama de  caso de uso usuario (Técnico en Consolidación y planificación). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 



96 

 

 

DIAGRAMA DE CASO DE USO (TÉCNICO EN SEGUIMIENTO) 

 

 

 

 
 

 
Ilustración 24.- Diagrama de caso de uso usuario (Técnico en Seguimiento). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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 8.1.2  DIAGRAMAS DE SECUENCIA DEL SISTEMA (SPCA) 

DIAGRAMA DE SECUENCIA (Administrador) 

 
Ilustración 25.- Diagrama de secuencia usuario (Administrador). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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DIAGRAMA DE SECUENCIA (Técnico en planificación) 

 

 

 
 

Ilustración 26.- Diagrama de secuencia usuario (Técnico en planificación). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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DIAGRAMA DE SECUENCIA (Técnico en planificación y consolidación) 

 

 

 
 

Ilustración 27.- Diagrama de secuencia  usuario (Técnico en planificación y consolidación) 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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DIAGRAMA DE SECUENCIA (Técnico en seguimiento) 

 

 
 

Ilustración 28.- Diagrama de secuencia  usuario (Técnico en Seguimiento) 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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 8.1.3  MODELO ENTIDAD RELACIÓN 

 

 

 
Ilustración 29.- Diagrama Entidad – Relación. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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 8.1.4  MODELO RELACIONAL 

Nombres de las tablas y atributos: 

1. proyecto (codigo_pro, nombre_pro, descripcion_pro, fecha_ini_pro, fecha_fin_pro, 

estado_pro,documentación_pro, cedula_sup) 

2. tecnico(cedula_tec, nombre_tec, apellido_tec, ima_tec, genero_tec, direccion_tec, 

celular_tec, tipo_tec, estado_tec ,correo_tec, password_tec, codigo_cir, codigo_proy) 

3. actividad (codigo_act, descripcion_act, codigo_proy, codigo_org) 

4. canton (codigo_can, nombre_can) 

5. parroquia (codigo_pa, nombre_pa, codigo_can) 

6. comunidad (codigo_com, nombre_com, codigo_pa) 

7. organización (codigo_org, nombre_org, codigo_com) 

8. circuito (codigo_cir, nombre_cir, codigo_can, codigo_pa) 

9. supervisor (cedula_sup, nombre_sup, apellido_sup, ima_sup, genero_sup, direccion_sup, 

celular_sup, tipo_sup, estado_sup,  correo_sup, password_sup) 

10. planificación(codigo_pla, fecha_act_pla, hini_act_pla, hfin_act_pla, lugar_reu, 

vehiculo_act_pla, observacion, fecha_obs, hora_obs, cedula_tec, codigo_pro, codigo_act, 

codigo_org, cedula_sup) 

 8.1.5  MODELO DE DEPENDENCIA FUNCIONAL DEL SISTEMA (SPCA) 
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 8.1.6  NORMALIZACIÓN DE TABLAS 

 

 

Primera Forma Normal 

 

Tablas utilizadas: 

1. proyecto (codigo_pro, nombre_pro, descripcion_pro, fecha_ini_pro, fecha_fin_proy, 

estado_pro, documentación_pro,cedula_sup) 

2. tecnico(cedula_tec, nombre_tec, apellido_tec, ima_tec, genero_tec, direccion_tec, 

celular_tec, tipo_tec, estado_tec ,correo_tec, password_tec, codigo_cir, codigo_proy) 

3. actividad (codigo_act, descripcion_act, codigo_proy, codigo_org) 

4. canton (codigo_can, nombre_can) 

5. parroquia (codigo_pa, nombre_pa, codigo_can) 

6. comunidad (codigo_com, nombre_com, codigo_pa) 

7. organización (codigo_org, nombre_org, codigo_com) 

8. supervisor (cedula_sup, nombre_sup, apellido_sup, ima_sup, genero_sup, direccion_sup, 

celular_sup, tipo_sup, estado_sup,  correo_sup, password_sup) 

9. planificación(codigo_pla, fecha_act_pla, hini_act_pla, hfin_act_pla, lugar_reu, 

vehiculo_act_pla, observacion, fecha_obs, hora_obs, cedula_tec, codigo_pro, codigo_act, 

codigo_org, cedula_sup) 

 

Segunda Forma Normal  

10. circuito (codigo_cir, nombre_cir) 

11. asig_circuito(codigo_cir, codigo_can, codigo_pa) . 

  

Ilustración 30.- Diagrama de Dependencia  Funcional del sistema (SPCA). 

Fuente: Investigación de Campo. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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 8.1.7  ARQUITECTURA DEL SISTEMA INFORMÁTICO 

 
Ilustración 31.- Arquitectura de la Aplicación tres capas (Cliente, Servidor web y Servidor Base de datos). 

Fuente: Investigación de Campo. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

. 

 

 8.1.8  ARQUITECTURA DE LA RED DEL SISTEMA 

          

  

Ilustración 32.- Arquitectura de la Red cliente servidor. 

Fuente: Investigación de Campo. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 



105 

 

DICCIONARIO DE DATOS 

Nombre de la Base de Datos: bd_spca 

Tabla: proyecto 

Fecha de creación: 29/09/2017 

Nombre del 

Atributo 
Tipo de Dato Tamaño PK FK 

Tabla 

(Ref) 
Formato 

codigo_pro Integer  X   Código del proyecto 

nombre_pro text     Nombre del proyecto 

descripcion_pro 
character 

varying 
400    

Descripción del 

proyecto 

fecha_ini_pro date     
Fecha de inicio del 

proyecto 

fecha_fin_pro date     
Fecha de fin del 

proyecto 

estado_pro 
character 

varying 
3    Estado del proyecto 

Tabla 45.- Diccionario de datos (tabla - proyecto) 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

Nombre de la Base de Datos: bd_spca 

Tabla: tecnico 

Fecha de creación: 29/09/2017 

Nombre del 

Atributo 
Tipo de Dato Tamaño PK FK 

Tabla 

(Ref) 
Formato 

cedula_tec 
character 

varying 
10 X   Cedula del Técnico 

nombre_tec Text     Nombre del Técnico 

apellido_tec Text     
Apellido del 

funcionario 

estado_tec 
character 

varying 
3    Estado del Técnico 

ima_tec 
character 

varying 
    Imagen del Técnico 

genero_tec 
character 

varying 
10    Género del Técnico 

direccion_tec 
character 

varying 
100    

Dirección del 

Técnico 

celular_tec 
character 

varying 
10    Celular del Técnico 

tipo_tec 
character 

varying 
20    Tipo de Técnico 
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correo_tec 
character 

varying 
    Correo del Técnico 

password_tec 
character 

varying 
    

Contraseña del 

Técnico 

codigo_cir Integer   X circuito Código de circuito 

codigo_pro Integer   X Proyecto Código de proyecto 

Tabla 46.- Diccionario de datos (tabla - técnico). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

Nombre de la Base de Datos: bd_spca 

Tabla: canton 

Fecha de creación: 29/09/2017 

Nombre del 

Atributo 
Tipo de Dato Tamaño PK FK 

Tabla 

(Ref) 
Formato 

codigo_can Integer  X   Código del cantón 

nombre_can Text     
Nombre del 

cantón 

Tabla 47.- Diccionario de datos (tabla - Cantón). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

 

Nombre de la Base de Datos: bd_spca 

Tabla: parroquia 

Fecha de creación: 29/09/2017 

Nombre del 

Atributo 

Tipo de 

Dato 
Tamaño PK FK 

Tabla 

(Ref) 
Formato 

codigo_pa integer  X   
Código de la 

parroquia 

nombre_pa text     
Nombre de la 

parroquia 

codigo_can integer   X cantón Código del cantón 

Tabla 48.- Diccionario de datos (tabla - Parroquia). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

 

Nombre de la Base de Datos: bd_spca 

Tabla: comunidad 

Fecha de creación: 29/09/2017 

Nombre del 

Atributo 

Tipo de 

Dato 
Tamaño PK FK 

Tabla 

(Ref) 
Formato 

codigo_com integer  X   
Código de la 

comunidad 
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nombre_com text     
Nombre de la 

comunidad 

codigo_pa integer   X parroquia 
Código de la 

parroquia 

Tabla 49.- Diccionario de datos (tabla - Comunidad). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

 

 

 

 

 

Nombre de la Base de Datos: bd_spca 

Tabla: organizacion 

Fecha de creación: 29/09/2017 

Nombre del 

Atributo 

Tipo de 

Dato 
Tamaño PK FK 

Tabla 

(Ref) 
Formato 

codigo_org integer  X   
Código de la 

organización 

nombre_org text     
Nombre de la 

organización 

codigo_com integer   X Comunidad 
Código de la 

comunidad 
Tabla 50.- Diccionario de datos (tabla - Organización). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

Nombre de la Base de Datos: bd_spca 

Tabla: actividad 

Fecha de creación: 29/09/2017 

Nombre del 

Atributo 

Tipo de 

Dato 
Tamaño PK FK Tabla (Ref) Formato 

codigo_act integer  X   
Código de la 

actividad 

descripcion_act text     
Descripción de la 

actividad 

codigo_pro integer   X Proyecto Código del proyecto 

codigo_org integer   X Organización 
Código de la 

organización 
Tabla 51.- Diccionario de datos (tabla - Actividad). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

Nombre de la Base de Datos: bd_spca 

Tabla: supervisa 

Fecha de creación: 29/09/2017 

Nombre del 

Atributo 
Tipo de Dato Tamaño PK FK 

Tabla 

(Ref) 
Formato 

cedula_sup character 10 X   Cedula del 
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varying supervisor 

nombre_sup text     
Nombre del 

supervisor 

apellido_sup text     
Apellido del 

supervisor 

estado_sup 
character 

varying 
3    

Estado del 

supervisor 

ima_sup 
character 

varying 
    

Imagen del 

supervisor 

genero_sup 
character 

varying 
10    

Género del 

supervisor 

direccion_sup 
character 

varying 
100    

Dirección del 

supervisor 

celular_sup 
character 

varying 
10    

Celular del 

supervisor 

tipo_sup 
character 

varying 
20    Tipo de supervisor 

correo_sup 
character 

varying 
100    

Correo del 

supervisor 

password_sup 
character 

varying 
100    

Contraseña del 

supervisor 

codigo_cir integer   X Circuito Código de circuito 

codigo_pro Integer   X Proyecto Código de proyecto 
Tabla 52.- Diccionario de datos (tabla - Supervisa). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

Nombre de la Base de Datos: bd_spca 

Tabla: planificacion 

Fecha de creación: 29/09/2017 

Nombre del 

Atributo 

Tipo de 

Dato 
Tamaño PK FK Tabla (Ref) Formato 

codigo_pla bigint  X   
Código de la 

actividad 

fecha_act_pla date     Fecha de la actividad 

hini_act_pla 
character 

varying 
    

Hora de inicio de la 

actividad 

hfin_act_pla 
character 

varying 
    

Hora de finalización 

de la actividad 

lugar_reu_pla 
character 

varying 
200    

Lugar de la reunión 

de la actividad 

vehiculo_act_pla 
character 

varying 
100    

Vehiculo de la 

actividad 

observacion 
character 

varying 
200    Observación 

Fecha_obs date     Fecha de la 
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observación 

hora_obs 
character 

varying 
    

Hora de la 

observación 

cedula_tec 
character 

varying 
10  X Tecnico Cédula del técnico 

codigo_pro integer   X Proyecto Código del proyecto 

codigo_act integer   X Actividad 
Codigo de la 

actividad 

codigo_org integer   X Organización 
Código de la 

organización 

cedula-sup 
character 

varying 
10  X Supervisor 

Cédula del 

supervisor 
Tabla 53.- Diccionario de datos (tabla - planificación). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

 

 

 

Nombre de la Base de Datos: bd_spca 

Tabla: circuito 

Fecha de creación: 29/09/2017 

Nombre del 

Atributo 

Tipo de 

Dato 
Tamaño PK FK 

Tabla 

(Ref) 
Formato 

codigo_cir integer  X   Código del circuito 

nombre_cir text     
Nombre del 

circuito 
Tabla 54.- Diccionario de datos (tabla - Circuito). 
Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

  

 

 

 

Nombre de la Base de Datos: bd_spca 

Nombre de la Tabla: asignacion_circuito 

Fecha de creación: 29/09/2017 

Nombre del 

Atributo 

Tipo de 

Dato 
Tamaño PK FK 

Tabla 

(Ref) 
Formato 

codigo_cir integer   X Circuito Código del circuito 

codigo_can integer   X Cantón Código del cantón 

codigo_pa integer   X parroquia 
Código de la 

parroquia 
Tabla 55.- Diccionario de datos (tabla - Asignacion_circuito). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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 8.1.9  DISEÑO NAVEGACIONAL 

Usuario Administrador 

 

         

 

  

 

 

 

Usuario Técnico en planificación (Territorio) 
 

  

Ilustración 33.- Diseño Navegacional usuario (Administrador). 

Fuente: Investigación de Campo. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

Ilustración 34.- Diseño Navegacional Técnico de plan Semanal. 

Fuente: Investigación de Campo. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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Usuario Técnico en planificación y consolidación  

  
 

 
 

Ilustración 35.- Diseño Navegacional Técnico de Planificación y consolidación. 

Fuente: Investigación de Campo. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

 

Usuario Técnico de Seguimiento (Monitoreo).   

 

 

 
 

Ilustración 36.- Diseño Navegacional Técnico de Seguimiento. 

Fuente: Investigación de Campo. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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 8.1.10  DISEÑO DE INTERFAZ      

              

Análisis del texto, tamaño y colores para el diseño de interfaces 

Texto de Títulos: Menú de navegación Texto para párrafos 

 

Colores 

     h3 { 

Tipo de letra: 

font-family: 

'Source Sans Pro', 

sans-serif; 

Tamaño de letra: 

24px; 

                 } 

 

Tipo de letra: font-

family: 'Arial; 

Tamaño de letra: 

14px;  

                 

 

p { 

Alineación: 

justificado 

Tipo de letra: font-

family: Source Sans 

Pro', sans-serif;  

Tamaño de letra: 

18px;  

     }  

Se optó por 

escoger colores 

suaves acorde a la 

institución para la 

cual se desarrolla 

el sistema. 

Tabla 56: Análisis  de texto, tamaño y colores. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

Esquema para el  inicio del sistema (SPCA) 

  

Ilustración 37.- Esquema para el inicio del sistema (SPCA). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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Esquema para el ingreso de datos de los usuarios (SPCA) 

 

 
Ilustración 38.- Esquema para el ingreso de datos de los usuarios (SPCA). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

Esquema para el ingreso de datos del proyecto (SPCA) 

 

 
Ilustración 39.- Esquema para el ingreso de datos del proyecto (SPCA). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 



114 

 

Esquema  para el ingreso del  plan de actividades semanales (SPCA) 

 

 
Ilustración 40.- Esquema  para el ingreso del  plan de actividades semanales (SPCA). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

Esquema para consultas de consolidación del plan de actividades semanales (SPCA) 

 

 
Ilustración 41.- Esquema para consultas de consolidación del plan de actividades semanales (SPCA). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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Esquema para el listado del  plan de actividades semanales  por proyecto (SPCA) 

 

 
Ilustración 42.- Esquema para el listado del  plan de actividades semanales  por proyecto (SPCA). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

Esquema para el ingreso de observación de seguimiento de actividades (SPCA) 

 

 
Ilustración 43.- Esquema para el ingreso de observación de seguimiento de actividades (SPCA). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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 Esquema  para cambiar la contraseña (SPCA) 

 

  

Ilustración 44.- Esquema  para cambiar la contraseña (SPCA). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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 8.1.11  CAPTURA DE INTERFACES 

  

Interfaz de inicio del sistema (SPCA) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Interfaz para ingreso de registro de usuarios (SPCA). 

Ilustración 45.- Interfaz de inicio del sistema (SPCA). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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Ilustración 46.- Interfaz de ingreso para el  registro de usuarios (SPCA). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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Interfaz para ingreso de datos del proyecto (SPCA) 

 

 
 Interfaz para el ingreso de datos del plan de actividades semanales (SPCA) 

Ilustración 47.- Interfaz para ingreso de datos del proyecto (SPCA). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

Ilustración 48.- Interfaz para el  ingreso de datos  del plan de actividades semanales (SPCA). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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Interfaz para consulta de consolidación de los planes de actividades semanales (SPCA) 

Interfaz para el listado del plan de actividades semanales por proyecto (SPCA). 

 
 

Ilustración 49.-Interfaz para consulta de consolidación de los planes de actividades semanales (SPCA). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

Ilustración 50.- Interfaz para el listado del plan de actividades semanales  por proyecto (SPCA). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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Interfaz para ingreso de observaciones del seguimiento de actividades por proyecto (SPCA). 

 

 

Interfaz para consulta de cumplimiento de planificación por proyecto  (SPCA) 

Ilustración 52.- Interfaz para consulta de  cumplimiento de planificación por proyecto (SPCA). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

Ilustración 51.- Interfaz para  ingreso de observación del seguimiento de actividades por proyecto (SPCA). 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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 8.2  IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA 
 

 
Ilustración 53.- Implementación de la Base de Datos (SPCA) al Servidor. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

Ilustración 54.- Conectándose con el Servidor mediante protocolo samba. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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Capacitación 

 

 
Ilustración 55.- Capacitación a Técnicos de planificación en DPA-Bolívar. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

 
Ilustración 56.- Capacitación a técnicos de planificación en DPA-Bolívar. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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Ilustración 57.- Capacitación al responsable de la Unidad de Planificación DPA-Bolívar. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

 

 

 
Ilustración 58.- Capacitación al encargado de las Unidades Móviles DPA-Bolívar.  

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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Ilustración 59.- Capacitación en coordinación con distintos encargados del DPA-Bolívar.  

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

 

Ilustración 60.- Capacitación a Encargado de Unidades DPA-Bolívar. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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 8.3  PRUEBAS DEL SISTEMA 

 8.3.1  PROPÓSITO 

 Las pruebas del sistema son necesarias para la búsqueda de errores, que no permiten que el 

sistema funcione correctamente, con el propósito de garantizar la satisfacción de los usuarios 

por medio del funcionamiento correcto del sistema. 

 8.3.2  ENTORNO 

Las pruebas se las realizó en un servidor de prueba del Ministerio de Agricultura y  

Ganadería de la Dirección provincial agropecuaria de bolívar. 

 8.3.3  ALCANCE 

           A continuación se describen los tipos de pruebas utilizadas: 

 Pruebas de Funcionalidad 

 Pruebas de Interfaz de Usuario (Navegación) 

 Pruebas de Base de Datos (BD) 

 Pruebas de Rendimiento 

 Pruebas de Seguridad Y Control de Acceso 

 Pruebas de Configuración 

 8.3.4  ACTORES DE LAS PRUEBA 

  Diferentes pruebas del sistema fueron realizadas a la aplicación, los mismos que ayudaron a 

corregir errores de cualquier tipo para su correcto funcionamiento y óptimo desempeño. 

 8.3.5  TIPOS DE PRUEBAS 

 8.3.5.1  PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD 

    

Tipo de prueba: Prueba de funcionalidad 

Objetivo: Comprobar la funcionalidad del sistema mediante ingresos y salidas de datos, 

mostrando los mensajes necesarios al momento de guardar los datos. 

Fecha de prueba: 06/11/2017 

Descripción Cumple 

Descripción 1.-Ingreso de datos para autentificación, Usuario y 

Contraseña 

 

Si No 

Ingreso de datos erróneos para autentificación, Usuario y Contraseña. X  

Mensaje de validación de contraseña. X  

 

 
  



127 

 

Descripción 2.-Ingreso de datos para creación, modificación de 

proyecto 

Ingreso, Modificación de datos (Solo números, Solo letras) X  

Mensaje de validación (Correcto o Incorrecto) X  

Descripción 3.-Ingreso de datos para ingreso, modificación de técnicos 

y supervisor 
  

Ingreso, Modificación de datos (Solo números, Solo letras) X  

Mensaje de validación (Correcto o Incorrecto) X  

Descripción 4.-Ingreso de datos para la planificación de actividades   

Ingreso de datos (Solo números, Solo letras) X  

Mensaje de validación (Correcto o Incorrecto) X  

Tabla 57.- Prueba de funcionalidad. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

 8.3.5.2  PRUEBAS DE INTERFAZ DE USUARIO (NAVEGACIÓN) 

    

Tipo de prueba: Prueba de interfaz de usuario al sistema. 

Objetivo: Constatar  la correcta navegación por parte de los usuarios a través de la 

interfaz, direccionando desde el link escogido a la ventana correcta. 

Fecha de prueba: 06/11/2017 

Descripción 
Cumple 

Si No 

Accesos a menú y navegación definidos y direccionados correctamente para 

el usuario Administrador. 
X  

Accesos a menú y navegación definidos y direccionados correctamente para 

el usuario técnico en planificación 
X  

Accesos a menú y navegación definidos y direccionados correctamente para 

el usuario técnico en planificación y consolidación 
X  

Accesos a menú y navegación definidos y direccionados correctamente para 

el usuario técnico en seguimiento. 
X  

Tabla 58.- Prueba de interfaz. 
Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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 8.3.5.3  PRUEBAS DE BASE DE DATOS 

 

   

Tipo de prueba: Prueba de base de datos al sistema. 

Objetivo: Registrar  la información  a la base de datos con datos reales,  la respuesta al 

momento de realizar las transacciones, asegurando la integridad y la confiabilidad  de 

los datos. 

Fecha de prueba: 06/11/2017 

Descripción 
Cumple 

Si No 

Controlar el ingreso de los datos en los campos que sean obligatorios para 

subir la información y completar la transacción en caso erróneo mensaje de 

aviso. 

X  

Verificación de datos correctos al momento de ingresarlos a la Base de datos 

mediante el sistema. 
X  

 

Tabla 59.- Prueba de Base de Datos. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

 

 

 

 8.3.5.4  PRUEBAS DE RENDIMIENTO 

 

   

Tipo de prueba: Pruebas de rendimiento al sistema. 

Objetivo: Medir  el rendimiento del sistema con varios usuarios utilizándolo al 

mismo tiempo (Concurrencia) para verificar los tiempos de respuesta. 

Fecha de prueba: 06/11/2017 

Descripción 
Cumple 

Si No 

Se ingresó al sistema con 15 usuarios al mismo tiempo y en la 

misma transacción, verificando la concurrencia y el tiempo de 

respuesta que sea eficiente. 

X 

 

 

Tabla 60.- Prueba de rendimiento. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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 8.3.5.5  PRUEBAS DE SEGURIDAD Y CONTROL DE ACCESO 

    

Tipo de prueba: Pruebas de seguridad y control de acceso al sistema. 

Objetivo: Constatar la seguridad de los datos de los usuarios y el control de acceso. 

Fecha de prueba: 06/11/2017 

Descripción 
Cumple 

Si No 

Se comprobó el inicio de sesión de acuerdo al usuario de  no acertar 

de manera correcta pide verificar el usuario o contraseña. 
X  

Se muestra la información correspondiente para el usuario previo al 

cambio de contraseña, la misma que debe contar mínimo con una letra 

mayúscula, una minúscula, un número y debe estar entre el rango de 

8 a 16 dígitos. 

X  

Tabla 61.- Prueba de seguridad y control de acceso. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

 8.3.5.6  PRUEBAS DE CONFIGURACIÓN 

    

Tipo de prueba: Pruebas de configuración al sistema. 

Objetivo: Correr  el sistema en los diferentes sistemas operativos y 

navegadores es decir verificar si es multiplataforma. 

Fecha de prueba: 06/11/2017 

Descripción 
Cumple 

Si No 

Linux (Debian + [Firefox y Google Chrome]) X  

Linux (Ubuntu + [Firefox y Google Chrome]) X  

Windows 7 + [Firefox y Google Chrome] X  

 

Tabla 62.- Prueba de configuración. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 

 

 8.4  SISTEMA UTILIZADO PARA PRUEBAS DEL LADO SERVIDOR Y LADO 

CLIENTE 
 

 

Servidor local Clientes 

Apache 2.2.7 Windows 7 64 bits+ Mozilla Firefox 54.0 y Google Chrome   61.0 

 

Tabla 63.- Sistemas utilizados para pruebas del lado servidor y cliente. 

Elaborado por: Los investigadores (Saltos J, Gaibor D). 
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APÉNDICE N° 9. Oficio de aceptación para realizar el proyecto de investigación en la Dirección 

Provincial Agropecuaria de Bolívar del Ministerio de Agricultura y Ganadería. 

Php 5.5 Ubuntu 14.04  LTS 64 bits  +  Mozilla Firefox 54.0  y Google Chrome 

61.0    

PosgreSQL 9.2  

PgadminIII 
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APÉNDICE N° 10.  Oficio para solicitar que se realice la convocatoria a los técnicos de DPA 

Bolivar al Responsable de la Unidad de Planificación Convocatoria a Capacitación.
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APÉNDICE N° 11. Convocatoria a Capacitación. 
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APÉNDICE N° 12.  Tabla de la distribución de los valores  CHI CUADRADA.  
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APÉNDICE N° 13. Certificados emitidos por parte del MAG-BOLÍVAR para Los investigadores (Gaibor D, Saltos J). 
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APÉNDICE N° 14. MANUAL DE USUARIO DEL SISTEMA (SPCA). 

 

 
Manual de Usuario: 
Sistema Planificación y control de actividades. 

 
 
 
 
 
 

Autores: 

Daniel Gaibor & Jhony Saltos. 
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MANUAL DE USUARIO 

 1  Introducción 

El presente documento está dirigido a entregar las pautas de operación de la Aplicación web 

denominado “Sistema de Planificación y control de Actividades” (SPCA), el cual permite el control 

de actividades Semanales, consolidación, seguimiento y elaboración de reportes del plan de 

actividades semanales de los proyectos del Ministerio Agricultura y Ganadería de la dirección 

provincial agropecuaria de Bolívar desarrollado por estudiantes de la UEB.  

En el manual usted encontrara descritos todos los procedimientos necesarios para el correcto 

manejo del sistema (SPCA). 

 

 2  Descripción de la aplicación 

Esta aplicación se compone de cuatro usuarios principales para el control de actividades semanales, 

cada interfaz está relacionada con los procesos  que cada uno debe realizar, controles para la entrega 

de planificación, generación de  reportes de consolidación y cumplimiento de planificación.  
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 3  Sistema Planificación y control de Actividades. 

 3.1  Para ingresar  

Acceder  desde cualquier navegador (Mozilla Firefox, Opera, Chrome etc.) 

Ingresar al URL la siguiente dirección: http://www.dpabolivar.net 

 3.2  Pantalla principal  

Se presenta una interfaz de inicio en cual contiene en la parte superior (1) enlaces a la página oficial 

del MAG, enlace a Quipux, y la opción de descarga del manual de usuario de la aplicación, en la 

parte izquierda (2) contiene los accesos tanto para los técnicos de planificación, consolidación y 

técnico en seguimiento. En la parte central (3) el acceso para el administrador. En la parte derecha 

(4) visualizara un calendario, un contador de usuarios registrados y un contador de visitas y en la 

parte inferior datos de desarrollo del aplicativo.  Todo el interfaz del sistema es intuitiva, agradable 

para el usuario y fácil para  su navegabilidad. 

Interfaz Principal 

 

Pantalla N°1 Inicio de la Aplicación (SPCA). 

 

 

http://www.dpabolivar.net/
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 3.3  Módulos de la Aplicación 

 Módulo de planificación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pantalla N°2 Modulo planificación (Click para login). 

 Módulo de seguimiento 

 

 

 

 

 

Pantalla N°3 Modulo seguimiento (Click para login) 

 Módulo de Administración 

 

 

Pantalla N°4 Modulo Administrador (Click para login) 
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 3.4  Login  

Una vez seleccionado el módulo el sistema le presenta la interfaz en el cual le solicita su  usuario 

y contraseña, click en entrar. 

Pantalla N°5 Ingreso de usuario y contraseña. 

 3.5  Módulo planificación  

 3.5.1  Ingreso al Módulo de planificación (Técnico plan semanal) 

Para el ingreso se requiere un usuario y contraseña, el usuario es la dirección de correo y como 

contraseña el número de cedula   por default,  puede cambiar su contraseña una vez ingresado al 

sistema (SPCA) la cual debe ser entre 8 y 16 dígitos compuesta por un carácter en mayúsculas al 

menos una minúscula y al menos un número.  

Con la comprobación del usuario que ingrese va a direccionarse a la interfaz que le corresponde. 
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 3.5.1.1  Inicio 

Una vez accedido le presenta una interfaz de bienvenida la cual contiene una descripción de las 

funciones que puede realizar en el sistema (SPCA). 

Pantalla N°6 Inicio de técnico en planificación. 

 3.5.1.2  Ingresos 

Opción Mi plan semanal.- Una vez escogido la opción Mi plan semanal  le presenta la siguiente 

interfaz: 

Pantalla N°7 Ingreso de plan semanal. 

En la cual  puede ingresar su planificación de actividades semanales, llenado los campos  con (*) 

que son obligatorios y finalmente dar click en el botón guardar.   
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Nota: En caso de que se necesite posponer una actividad en la parte inferior en el listado de 

actividades  al lado derecho mediante click  botón  podrá posponer la actividad a otra 

fecha, la misma que tendrá que ser justificada. 

 3.5.1.3  Opción Posponer actividad 

Una vez dado click en el botón  se abrirá la siguiente ventana: 

Pantalla N°8 Posponer Actividad. 

En la cual tiene que llenar los campos presentados y click en el botón Guardar.  
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 3.5.1.4  Consultas 

Opción Mis Planes Semanales.-  Seleccionado Mis planes semanales le presenta la siguiente 

interfaz:  

 

Pantalla N°9 Consulta plan semanal. 

En la cual puede consultar su planificación de actividades semanales seleccionado la fecha de 

inicio y fecha fin mediante click en el botón en la parte inferior presentara la 

planificación: 

 

Pantalla N°10 Planificación. 
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Para generar reporte en formato PDF click en el botón presenta el reporte: 

 

 

Pantalla N°11  Reporte plan semanal. 
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 3.5.2  Ingreso al Modulo  planificación (Técnico en Consolidación) 

Para el ingreso se requiere un usuario y contraseña el usuario es la dirección de correo y como 

contraseña el número de cedula   por default,  puede cambiar su contraseña una vez ingresado al 

sistema (SPCA)la cual debe ser entre 8 y 16 dígitos compuesta por un carácter mayúscula, una 

minúscula y un número.  

Con la comprobación del usuario que ingrese va a direccionarse a la interfaz que le corresponde. 

 3.5.2.1  Inicio 

Una vez accedido le presenta la interfaz de bienvenida la cual contiene  una descripción de las 

funciones que puede realizar en el sistema (SPCA). 

 

Pantalla N°12 Inicio técnico en consolidación y planificación. 
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 3.5.2.2  Ingreso 

Opción Mi plan semanal.- Una vez escogido la opción Mi plan semanal  le presenta la siguiente 

interfaz: 

Pantalla N°13 Ingreso de plan semanal. 

En la cual  puede ingresar  su planificación de actividades semanales llenado los campos  con (*) 

que son obligatorios y finalmente dar click en el botón guardar. 

 3.5.2.3  Consultas 

Opción Mis Planes Semanales.-  Seleccionado Mis planes semanales le presenta la siguiente 

interfaz:  

 

Pantalla N°14 Consulta plan semanal. 
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En la cual puede consultar su planificación de actividades semanales seleccionado la fecha de 

inicio y fecha fin mediante click en el botón en la parte inferior presentara la 

planificación: 

 

Pantalla N°15 Planificación. 

 

Para generar reporte en formato PDF click en el botón presenta el reporte: 

 

Pantalla N°16  Reporte plan semanal. 
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Opción Consolidado Planes.- Seleccionada esta opción le presenta la siguiente interfaz: 

 

Pantalla N°17 Consulta de plan semanal consolidado por proyecto o circuito. 

Puede consultar por proyecto y circuito o solo por proyecto seleccionando el rango de fecha 

mediante click en el botón , además puede generar reporte en formato pdf mediante click 

en el botón le presenta las actividades consolidadas: 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pantalla N°18 Reporte del plan semanal consolidado por proyecto y circuito. 
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Opción Carga de Planificación.- Seleccionado esta opción le presenta la siguiente interfaz:  

 

Pantalla N°19 Consulta de carga de planificación. 

Seleccionado el proyecto y la fecha, dar click en el botón ver mediante el cual le presenta el 

listado de técnicos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pantalla N°20 Verificación si han subido planificación.  

En esta pantalla puede constatar que técnicos han cumplido con la planificación mediante la 

cuarta columna en la cual le resalta planificación completa es éxito, en el caso de planificación 

incompleta o no ingresa planificación le puede notificar al técnico marcando la casilla de 

verificación  y click en botón notificar en la parte inferior. 
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 3.6  Modulo Control y Seguimiento 

 3.6.1  Ingreso al Modulo Control y Seguimiento (Técnico en seguimiento). 

Para el ingreso se requiere un usuario y contraseña el usuario es la dirección de correo y como 

contraseña el número de cedula por default,  puede cambiar su contraseña  una vez ingresado al 

sistema (SPCA)la cual debe ser entre 8 y 16 dígitos compuesta por un carácter mayúscula una 

minúscula y al menos un número.  

Con la comprobación del usuario que ingrese va a direccionarse a la interfaz que le corresponde. 

 3.6.1.1  Inicio 

Una vez accedido le presenta una interfaz de bienvenida la  cual contiene una descripción de las 

funciones que puede realizar en el sistema (SPCA). 

 

Pantalla N°21  Inicio de técnico en seguimiento. 
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 3.6.1.2  Ingresos  

Opción Seguimiento por Proyecto.- seleccionada esta opción le presenta la siguiente interfaz: 

 

Pantalla N°22  Listado de actividades por proyecto para registrar seguimiento. 

Seleccionado el proyecto y la fecha click en el botón ver, le presenta el listado de técnicos con    

planificación del proyecto seleccionado: 

Pantalla N°23  Actividades  para el registro de seguimiento. 
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Opción Seguimiento por Técnico.-  Seleccionada esta opción le presenta la siguiente interfaz:  

 

Pantalla N°24  Listado de actividades por técnico para  registrar seguimiento. 

Para buscar al  técnico ingresar datos y  click en el botón ver,  presenta la planificación por 

técnico: 

Pantalla N°25  Actividades para el registro de seguimiento. 
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Para  registrar el seguimiento click en la casilla de verificación  Presenta la interfaz de 

ingreso de observación: 

 

Pantalla N°26  Ingreso de observación de la actividad. 

Una vez llenado los campos click en el botón Guardar. 
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 3.6.1.3  Consultas 

Opción Mi Seguimiento.- En donde puede consultar su registro de seguimiento de actividades 

por proyecto una vez seleccionado el proyecto, el rango de fecha y click en el botón ver.  

Pantalla N°27  Consulta   de seguimiento  de  actividades. 

A demás puede generar reporte  de su registro de seguimiento de actividades mediante click en 

el botón  

 

Pantalla N°28 Reporte en formato PDF de seguimiento de actividades. 
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Opción Consolidado Planes.- Donde obtendrá información del plan semanal consolidado por 

proyecto o circuito seleccionando el rango de fechas, click en el botón ver. 

Pantalla N°29 Consulta plan semanal Consolidado por proyecto o circuito. 

 

Además puede generar reporte del plan semanal consolidado mediante click en el botón 

le presenta las actividades consolidadas le generara el PDF: 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pantalla N°30 Reporte del plan semanal consolidado por proyecto. 
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Opción Cumplimiento.- En la cual puede consultar el cumplimiento de planificación de 

actividades por proyecto seleccionado rango de fecha, generando Histograma por proyecto y por 

técnico click en el botón ver. 

Pantalla N°31 Consulta  del cumplimiento de planificación. 

 

Para generar el histograma del cumplimiento de planificación por técnico dar click en la columna 

reporte, el histograma por proyecto está la parte inferior. 

 

Histograma generado por Proyecto 

 

Pantalla N°32 Histograma del cumplimiento por Proyecto. 
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Histograma generado por Técnico. 

 

Pantalla N°33 Histograma del cumplimiento por Proyecto. 
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 3.7  Módulo Administrador 

 3.7.1  Ingreso al Módulo administrador. 

Pantalla N°34 Acceso Administrador. 

Para ingresar como administrado click en  SPCA presentara la ventana de login en la cual le 

solicita usuario y contraseña click en el botón ingresar.  

 

 3.7.2  Inicio 

Una vez accedido con éxito  le presenta la interfaz de bienvenida la cual contiene una 

descripción de las funciones que puede realizar en el sistema (SPCA). 

 

Pantalla N°35 Interfaz de inicio Administrador. 
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 3.7.3  Ingresos 

Opción técnicos.- En el cual puede registrar  datos de los técnicos una vez llenado los campos  

click en el botón Guardar.  

 

 Pantalla N°36 Interfaz de registro de ingreso de datos del técnico. 

 

Opción Proyectos.- En el cual puede registrar y modificar información de proyectos, haciendo 

click en el botón  para el registro y haciendo click en el botón   podrá 

actualizar  información de  los proyectos. 
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Pantalla N°37 Interfaz para la administración de proyectos. 

Una vez dado click en el botón  le presenta la siguiente interfaz para el  

ingreso de  información de  proyecto: 

 

Pantalla N°38 Interfaz para el ingreso de proyecto.  

Ya llenado los campos con * que son obligatorios dar click en botón Guardar. 

 

Para actualizar información de proyecto Click en el botón  en el cual se activaran todos 

los campos asociados al proyecto para su actualización correspondiente: 

 

Pantalla N°39 Interfaz para la actualización  de información del  proyecto.  

 

Una vez hecho los cambios a actualizar  dar click en el botón Modificar. 
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Opción Cantones-Parroquias.- Una vez seleccionado esta opción le presenta la siguiente 

interfaz: 

 

Pantalla N°40 Interfaz de administración de cantones y Parroquias 

 

Una vez dado click en el botón nuevo cantón le presenta la interfaz para el registro: 

 

Pantalla N°41 Interfaz ingreso cantón   

 

Una vez llenado el campo del nombre del cantón click el botón guardar.  
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 Ingreso de parroquia: 

Una vez seleccionado el cantón y dado click en el botón Nueva parroquia  

le presenta la interfaz para el ingreso: 

Pantalla N°42 Interfaz ingreso  parroquia 

Una vez llenado el campo del nombre de la parroquia click el botón guardar. 

 

 3.7.4  Consultas 

Opción técnicos.- Seleccionado esta opción le presenta la siguiente interfaz: 

 

Pantalla N°43 Interfaz consulta datos técnico. 

En esta interfaz puede consultar datos del técnico ya sea por cedula, nombre click en el botón 

buscar: Mediante click en  botón  presenta toda la nómina además puede generar 

un reporte en mediante click en el botón  
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 3.7.5  Asignación 

Opción Técnico Proyecto.- En esta interfaz permite la asignación de manera individual y 

colectiva de los técnicos a proyectos. 

  

 Pantalla N°44 Interfaz Asignación de forma individual. 

 Asignación individual.- Una vez listado el técnico asignar dar click en la casilla de 

verificación. 

 

Una vez dado click le aparece la interfaz con los posibles proyectos  a asignar. 

 

 Pantalla N°45 Interfaz de selección de proyecto para asignación. 

Una vez seleccionado el proyecto finalmente dar click en el botón asignar. 

 

 



167 

 

Asignación  colectiva.- Una vez seleccionado el rol del técnico y  el proyecto aparece el listado 

de técnicos donde se debe seleccionar en la casilla de verificación a los que desee asignar, 

finalmente dar click en el botón asignar, también se puede utilizar el botón asignar todos en caso 

de que todos los técnicos que están en la lista pertenezcan a un mismo proyecto. 

 

 

Pantalla N°46 Interfaz de selección de proyecto para asignación. 

 

Opción Asignación Circuito.- En esta interfaz permite asignar ya sea cantón o parroquia a un 

circuito, una vez seleccionado Cantón o Parroquia click en el botón asignar.  

 

Pantalla N°47 Interfaz de Asignación Circuito. 
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Una vez dado click en el botón Asignar le aparece la siguiente interfaz: 

 

Pantalla N°48 Interfaz  de asignación cantón o parroquia  a circuito. 

 

En la cual debe seleccionar el circuito  al que desea  asignar y finalmente  click en el botón 

Guardar, en la parte inferior presenta los cantones o parroquias asignadas a circuito. 

 

Para consultar que cantones  están asignados a que circuitos seleccionar solo cantones click en el 

botón Asignaciones: 

 

Pantalla N°49 Listar cantones asignados. 
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En el cual presenta el listado de cantones asignados a circuito: 

 

Pantalla N°50 Listado de cantones ya asignados. 

En esta interfaz le permite eliminar la asignación mediante click en el botón  

 

Para consultar que parroquias  están asignadas a que circuitos seleccionar  cantones y 

parroquias click en el botón Asignaciones: 

 

Pantalla N°51 Listar Parroquias asignadas. 

En el cual presenta el listado  de parroquia asignados a circuito: 
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Pantalla N°52 Listado de Parroquias ya asignados. 

En esta interfaz le permite eliminar la asignación mediante click en el botón Eliminar. 

 

Ingresar nuevo circuito.-Para ingresar un circuito Click en el botón: 

Pantalla N°53 Ingresar nuevo circuito. 
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Una vez dado click en el botón ingresar circuito  presenta el siguiente interfaz: 

 

Pantalla N°54 Guardar datos de nuevo circuito. 

Llenado el campo nombre circuito dar click en el botón guardar. 
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 3.7.6  Opciones 

Opciones modificar eliminar técnico.- Esta interfaz permite gestionar los datos de técnico, y 

eliminar asignaciones de técnicos a proyectos.  

Pantalla N°55 Interfaz Modificar eliminar/T. 

 

Al dar click en el botón  se cargan los datos  a ser modificados: 

Pantalla N°56 Modificación de datos de Técnico. 

Una vez realizada la actualización de los datos click en el botón modificar. 
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Dar de baja a técnico.- Al dar click en el botón  le presenta la siguiente ventana de 

confirmación o cancelar: 

 

Pantalla N°57 Ventana  pasar pasivo a técnico. 

 

Eliminar asignación de técnico a proyecto.-Al dar click en el botón   presenta la 

siguiente interfaz: 

 

Pantalla N°58  Eliminar asignación a proyecto. 

Al seleccionar el proyecto mediante el radio button presenta el mensaje de confirmación de 

eliminación: 

 

Pantalla N°59 Mensaje de confirmación de eliminación. 
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Opción Contraseña: En esta interfaz permite gestionar las contraseñas de los usuarios de la 

aplicación: 

 

Pantalla N°60 Interfaz de modificación contraseña. 

En la pestaña resetear contraseña le permite restaurar  la contraseña de los usuarios por 

defecto:  

 

Pantalla N°61 Interfaz reseteo de contraseñas. 

Una vez buscado al usuario a restaurar la contraseña click en el botón    
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 3.8  Funciones adicionales (Para todos los usuarios del sistema) 

 

 

 3.8.1  Mensajes 

Permite enviar y recibir Mensajes   

 

Pantalla N°62 Ventana de chat. 

 

 3.8.2  Notificaciones 

 

Pantalla N°63 Ventana de Notificaciones. 
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 3.8.3  Perfil 

Permite configurar la foto de  perfil en la aplicación. 

 

Pantalla N°64 Ventana Perfil de usuario. 

 3.8.4  Personalizar 

Permite personalizar la interfaz  con diferentes Temas. 

 

Pantalla N°65 Ventana Personalización 

 


