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RESUMEN EJECUTIVO 
 

CONTROL DE INVENTARIOS DE MERCADERÍAS Y SU IMPACTO EN LAS                

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN LA EMPRESA CASA DE LA FANTASÍA DEL 

CANTÓN VENTANAS, PROVINCIA DE LOS RÍOS, AÑO 2016 

 

El presente proyecto se lo realizo en la Empresa Casa de la Fantasía  cabe recalcar que la 

información recolectada es muy importante y verídica, ya que hemos contado con la ayuda 

de las propietarias y nos han brindado la información necesaria. 

La investigación que hemos elaborado nos muestra que no cuentan con un buen control de 

inventarios, es por eso que les hemos  dado a conocer la mejoría que tendría tanto en sus 

compras como en sus ventas ya que se sabría una cantidad exacta del inventario. 

Es por eso que hemos planteado los objetivo tanto general como especifico los cuales se han 

cumplido. 

La empresa ha tomado la decisión de mejorar sus inventarios y mejorar la administración y 

controlar sus inversiones y así poder mejorar la satisfacción de sus clientes. 
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ABSTRAS 

 

CONTROL OF INVENTORIES OF GOODS AND THEIR IMPACT ON TAX 

OBLIGATIONS IN THE COMPANY CASA DE LA FANTASÍA DEL CANTÓN 

VENTANAS, PROVINCE OF LOS RÍOS, YEAR 2016 

 

The present project was carried out in the company Casa de la Fantasia. It should be 

emphasized that the information collected is very important and true, since we have had the 

help of the owners and have provided us with the necessary information. 

The research that we have shown shows that they do not have a good control of inventories, 

that is why we have made them aware of the improvement that you would have both in their 

purchases and in their sales since an exact amount of inventory would be known. 

That is why we have raised the objectives both general and specific which have been met. 

The company has taken the decision to improve its inventories and improve the management 

and control of its investments to improve the satisfaction of its customers 
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INTRODUCCION  
 

La Casa de la Fantasía es una empresa reconocida por su variedad de productos y calidad, 

la misma que se dedica a la venta de productos varios, como plásticos, manualidades de 

fomix y espuma flex, cerámicas (recuerdos), útiles de oficinas, artículos de fiestas ( 

tarjetas, globos, sorpresas, gorros, piñatas etc.), confiterías, entre otros. 

Debido a la variedad de productos que mantiene ha logrado ubicarse en uno de los bazares 

similares que mayor venta tenga, lograría obtener un mayor volumen de ventas si no 

tuviera falencias en su control de inventarios y en sus obligaciones tributarias,  es por eso 

que la empresa requiere de un sistema de control  que le ayude en sus ingresos y salidas 

de mercaderías y así se evitaría que no haya agotamiento de stock, robo o que alguna este 

en mal estado. 

Teniendo un buen  control de inventarios de mercaderías nos ayuda  en las obligaciones 

tributarias a obtener una mayor rentabilidad y beneficios, la base toda empresa es el 

control de sus productos he aquí la importancia del manejo del inventario por parte de la 

misma, este manejo permitirá que la empresa mantengan un control oportuno para el final 

del periodo conocer un estado confiable de la situación económica real. 

El presente proyecto está estructurado de la siguiente manera. 

Capítulo 1: 

Tema, antecedentes, problema, justificación objetivos tanto generales como específicos, 

marco teórico, se desarrollan las bases legales, marcos conceptual, definición de términos 

básicos, variables 

Capítulo 2:  

Tipos de investigación, técnicas e instrumentos para la obtención de datos, el universo y 

la muestra, procesamientos de datos. 

 

Capítulo 3:  

Detallamos las tabulaciones hemos demostrado que la empresa no cuenta con un 

inventario lo que hace que tengan problemas con las obligaciones tributarias. 
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REVISION DE LA LITERATURA 

 

Control de inventarios  

“El control sobre los inventarios es importante porque las mercaderías son el alma de un 

comercializador. Las compañías exitosas cuidan mucho de proteger sus inventarios” 

(Bravo Valdivieso, 2013, pág. 236). 

Entre los elementos de buen control interno sobre los inventarios se incluyen:  

 Contar los inventarios físicamente por lo menos una vez cada año, cualquiera que 

sea el sistema que se use.  

 Mantener procedimientos eficientes de compras, recepción y embarques.  

 Almacenar los inventarios para protegerlos de robos, daños o deterioros.  

 Limitar el acceso a los inventarios al personal que no tenga acceso a los registros 

contables.  

 Mantener registros de inventarios perpetuos para mercancías con alto costo 

unitario.  

 Comprar inventarios en cantidades económicas. 

 Mantener en existencia el inventario suficiente para evitar situaciones de falta de 

productos, que conducen a la perdida de ventas.  

 No mantener almacenado un inventario demasiado grande, evitando de esta forma 

el gasto de inmovilizar dinero en artículos que no se necesitan. 

Los diversos aspectos de la responsabilidad sobre los inventarios afectan a muchos 

departamentos y cada uno de estos ejerce cierto grado de control sobre los productos, a 

medida que los mismos se mueven a través de los distintos procesos de inventarios.  

Todos estos controles que abarcan, desde el procedimiento para desarrollar presupuestos 

y pronósticos de ventas y producción hasta la operación de un sistema de Costos de 

Departamento de Contabilidad para la determinación de costos, constituye el sistema de 

control interno de los inventarios.  

La contabilidad para los inventarios forma parte muy importante para los sistemas de 

contabilidad de mercancías, porque la venta es el corazón del negocio 
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Inventarios 

La base de toda empresa comercial es la compra y venta de bienes y servicios, de aquí la 

importancia del manejo del inventario por parte de la misma. Este manejo contable 

permitirá a la empresa mantener el control oportunamente, así como también conocer al 

final del periodo contable un estado confiable de la situación económica de la empresa.  

El inventario constituye las partidas del Activo Corriente que están listas para la venta, es 

decir, toda aquella mercancía que posee una empresa en el almacén valorada al costo de  

adquisición, para la venta o actividades productivas. El inventario de mercadería son 

todos los viene que le pertenecen a una empresa, para comercializar como ellos, 

comprándolos primero y vendiéndoles después tal cual son; como así también los 

productos manufacturados o procesados para la venta en un periodo de tiempo comercial. 

La clave para la determinación correcta de la utilidad neta periódica descansa en buena 

parte en una contabilización del costo de la mercadería vendida y el costo del inventario 

final.  

Una correcta contabilización del costo de las mercaderías vendidas y de los inventarios 

también nos sirve para lograr un correcto enfrentamiento de los ingresos de un periodo 

con los gastos necesarios para obtener ingresos, sirviendo como base para decisiones 

futuras, las cuales se habrán de basar primordialmente en la información que proporciona 

el Estado de Resultados. 

Políticas de inventario  

La administración de inventarios en cualquier tipo de empresa comprende dos actividades 

fundamentales siendo una de las principales el control de los mismos el cual busca 

conocer con exactitud el estado de los inventarios, la segunda es la gestión de inventarios 

encaminada a determinar políticas que permitan gestionar adecuadamente el inventario. 

(Castro Zuluaga , Uribe Cadavid, & Castro Urrego, 2014, pág. 32). 

Los propósitos de las políticas de inventarios deben ser:  

 Fijar métodos de valoración de inventario  

 Fijar fecha para inventarios  

 Realizar controles sorpresivos al ciclo de inventarios  

 Fijar saldo máximo y saldo mínimo de inventario 

  
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Realización práctica 

Las fases para la elaboración del inventario son las siguientes: 

1) Investigación o determinación de los elementos que lo componen. 

2) Valoración de los elementos patrimoniales en una unidad de medida común. 

3) Clasificación de los elementos en cuentas y masas patrimoniales. 

4) Disposición material en el libro de inventarios y cuentas anuales. 

 

Estructura 

El inventario consta de tres partes: 

Encabezamiento: En el que se hace constar el número de orden del inventario, nombre 

de la empresa y domicilio. 

Cuerpo: en el que se relacionan los diferentes elementos de Activo y Pasivo, así como el 

patrimonio neto de la empresa. 

Pie: Certificación del capital formado por el empresario o persona autorizada. 

Comprenden el conjunto de métodos autorizados por las normas de contabilidad para 

verificar las existencias y revelar el valor de inventarios en los Estados Financieros.  

Sistema de inventarios permanente o perpetuo  

“Denominado también Sistema de Inventario Perpetuo, consiste en controlar el 

movimiento de la cuenta Mercadería, mediante la utilización de tarjetas Kardex las 

mismas que permite conocer el valor y la existencia física de mercaderías en forma 

permanente. Se requiere de una tarjeta Kardex para el control de cada uno de los artículos 

destinados a la venta” (Bravo Valdivieso, 2013, pág. 115). 

“Este sistema permite registrar las operaciones de mercaderías conociendo 

inmediatamente el costo de las mismas y a la vez el costo del inventario final sin necesidad 

de cerrar el negocio para realizar la toma física de inventario; el costo de los inventarios 

se tiene en forma permanente, para efectuar los registros en este sistema es necesario 

utilizar tarjetas de control de entradas y salidas de mercaderías en un kardex, con este 

procedimiento hay un control para evitar robos, pérdidas o errores que se pueden 

presentar en control de mercaderías” (Zapata Sánchez , 2011, pág. 97). 
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Es este sistema apropiado a las necesidades de control e información, que por sus ventajas 

se ha ido posicionando en empresas comerciales, industriales y de servicios.  

Sus características son:  

 Utilizar tres cuentas: Inventarios de Mercaderías, Ventas y Costo de Ventas.  

 Es necesario contar con un auxiliar para cada tipo de artículo. Por tanto, el 

inventario se puede determinar en cualquier momento. Solo por control de 

deberán efectuar constataciones físicas periódicas sobre bases de rotación.  

Por cada asiento de venta o devolución en venta, es necesario realizar otro que registre 

dicho movimiento al precio de costo. Debido a la dificultad inicial, su aplicación obliga 

a contar con personal contable idóneo, capacitad y entrenado adecuadamente. El Sistema 

de Inventario Perpetuo funciona adecuadamente mediante un minucioso control contable 

del movimiento que se produce en la bodega; el citado movimiento se registra en tarjetas 

de control abiertas por cada grupo de ítems o artículos similares. El movimiento de cada 

ítem debe ser valorado al costo. 

En este sistema se controla el movimiento de la cuenta Mercadería a través de las 

siguientes cuentas:  

 Inventario de Mercadería: En esta cuenta se registran los valores del 

Inventario Inicial de Mercaderías, de las adquisiciones o compras de 

mercaderías y el valor de las ventas al costo. El saldo de esta cuenta de 

demuestra el valor del Inventario Final de Mercaderías.  

 Ventas: En esta cuenta se registran todos lo-s expendios de ventas de 

mercaderías, sean estas al contado o a crédito y las devoluciones en ventas a 

precio de venta.  

 Costo de Venta: Se registran las ventas de mercaderías y las devoluciones de 

ventas al costo. En toda venta de mercaderías se realizan dos asientos, el 

primero a precio de venta y el segundo al costo, el mismo procedimiento se 

sigue en las devoluciones en venta.  

 Utilidad Bruta en Ventas: En esta cuenta se registra el valor de la Utilidad 

Bruta en Ventas obtenida durante el ejercicio.  

 Perdida en Ventas: En esta cuenta se registra el valor de la pérdida en ventas, 

establecida en el ejercicio, cuando el costo de ventas es mayor que las ventas 

netas.  
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El control interno de los inventarios se inicia con el establecimiento de un departamento 

de compras. 

Métodos de valoración de inventarios  

Los métodos de control de inventarios son varios, entre ellos tenemos  los siguientes:  

 Promedio ponderado  

 Primeras en entrar primeras en salir (PEPS)  

 Últimas en entrar primeras en salir (UEPS) 

 Precio de mercado 

 El de últimas compras 

 Método hibrido. 

Por lo que el método que sirve para esta empresa es el promedio ponderado. 

Promedio ponderado: El método promedio ponderado calcula un costo unitario al 

dividir el costo total de adquisición de todos los bienes disponibles para la venta, entre el 

número de unidades disponibles para la venta. 

Este método trata a todos los elementos del inventario que son idénticos como si tuvieran 

el mismo costo, independientemente de lo que haya costado llevarlos al inventario, no 

hace suposiciones de cuando se adquirió un artículo, como lo hacen otros métodos 

(Horngren, Gary, & Harrison , 2010)). 

Obligaciones tributarias 

Las obligaciones tributarias son aquellas que surgen como consecuencia de la necesidad 

de pagar tributos para el sostenimiento de los gastos del estado. El incumplimiento de las 

obligaciones tributarias con lleva la correspondiente sanción tributaria. 

Como consecuencia de la obligatoriedad del pago de los tributos surgen obligaciones 

entre los contribuyentes y la Administración. Esto quiere decir que hay una relación entre 

el obligado tributario y la Administración, y por lo tanto, el estado es competente para 

reclamar el pago de tributos. El objetivo del pago de los tributos, es que el contribuyente, 

de acuerdo con su capacidad económica, sufrague los gastos necesarios para el 

mantenimiento de las estructuras e instituciones del estado. 

Las obligaciones tributarias pueden clasificarse en materiales y formales. 
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Elementos de las obligaciones tributarias 

Sujeto activo: Es quien reclama el pago de los tributos (la Administración). 

Sujeto pasivo: Son aquellos que están obligados al pago del tributo. 

Contribuyente: Todos aquellos que cumplen con el pago de la obligación tributaria. 

Hecho imponible: Circunstancias que generan la obligación de pagar un tributo. 

Base imponible: Cuantía sobre la que se calcula el impuesto. 

Tipo de gravamen: Porcentaje que se le aplica a la base imponible para calcular la cuota 

tributaria. 

Cuota tributaria: Cantidad que debe abonar el sujeto pasivo para el pago de un tributo. 

(Economipedia, s.f.) 

 De los comprobantes de venta, retención y documentos complementarios. 

Art. 1.- Comprobantes de venta.- Son comprobantes de venta los siguientes documentos 

que acreditan la transferencia de bienes o la prestación de servicios o la realización de 

otras transacciones gravadas con tributos:  

 Facturas;  

 Notas de venta - RISE;  

 Liquidaciones de compra de bienes y prestación de servicios;  

 Tiquetes emitidos por máquinas registradoras;  

 Boletos o entradas a espectáculos públicos; y,  

 Otros documentos autorizados en el presente reglamento.  

 Art. 2.- Documentos complementarios.- Son documentos complementarios a los 

comprobantes de venta, los siguientes:  

 Notas de crédito;  

 Notas de débito; y,  

 Guías de remisión.  

 Art. 3.- Comprobantes de retención.- Son comprobantes de retención los documentos que 

acreditan las retenciones de impuestos realizadas por los agentes de retención en 

cumplimiento de lo dispuesto en la Ley de Régimen Tributario Interno, este reglamento 

http://economipedia.com/definiciones/hecho-imponible.html
http://economipedia.com/definiciones/base-imponible.html
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y las resoluciones que para el efecto emita el Director General del Servicio de Rentas 

Internas. (3055, 2002)         

MÉTODOS  

Método cualitativo. Según  (ROBERTO HERNANDEZ SAMPIERI, 2003)  se define 

como un método que busca obtener información de contextos profundamente y evitando 

a toda costa no involucrar sus creencias o experiencias. 

Esto va a permitir conocer las particularidades de cada una de las variables de los 

diferentes actores que son parte de la empresa. Para de esta manera tener una idea clara 

sobre el manejo del control de inventarios, su incidencia con el organismo de control 

tributario. 

Investigación básica: También llamada investigación fundamental o investigación pura, 

se suele llevar a cabo en los laboratorios; contribuye a la ampliación del conocimiento 

científico, creando nuevas teorías o modificando las ya existentes.  

Investigación aplicada: Es la utilización de los conocimientos en la práctica, para 

aplicarlos, en la mayoría de los casos, en provecho de la sociedad. 

 Investigación analítica: Es un procedimiento más complejo que la investigación 

descriptiva, y consiste fundamentalmente en establecer la comparación de variables entre 

grupos de estudio y de control; esto va a permitir hacer un análisis para dar solución a las 

variables de investigación, planteadas en el problema, así como a las preguntas de 

investigación.   

Investigación de campo:  

La investigación de campo ayudó a realizar el trabajo en el lugar mismo donde se 

encuentra el problema, que permita identificar las debilidades que se encuentran en la 

empresa. 

Las técnicas que se utilizarán para la presente investigación son: 

Encuesta: Fue dirigido a los empleados de la empresa, para contrarrestar, con lo  

manifestado por el administrador. 

La entrevista: Estuvo dirigido al administrador de la empresa, quien aportara con la 

información necesaria para conocer cómo se encuentra la empresa, de esa manera tener 

la idea clara, contrarrestando con lo que manifiesten los empleados de la empresa, de esa 
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manera poder proponer un sistema de control de inventarios y el impacto en las 

obligaciones tributarias.   

Universo y muestra: El universo de esta empresa está constituida por 3 empleados y el 

administrador, por lo que el universo es finito, no se procede a tomar muestra alguna. 
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RESULTADOS 

1. ¿Cuenta la empresa con un sistema adecuado de control de inventarios? 

 

Cuadro 1 

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE 

SI 1 25% 

NO 3 75% 

TOTAL 4 100% 

 

Gráfico 1 

                               

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                    Elaborado por: Tatiana Gaibor y Elva Vera  

                     Fuente: Encuesta a intermediarios  

 

 

Interpretación: 

 

De los resultados obtenidos, se puede desprender. Que solo un empleado manifiesta que 

si llevan un control de inventarios, en contradicción con lo que señalan los demás 

involucrados en esta investigación. Es decir que en realidad no tienen conocimiento 

necesario sobre este sistema de control.  

2. ¿Qué tipo de control de inventarios lleva? 

 

 

25%

75%

SI

NO
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Cuadro 2 

 

 

Gráfico 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                     Elaborado por: Tatiana Gaibor y Elva Vera  

         Fuente: Encuesta a intermediarios  

 

            Interpretación: 

Los resultados de esta pregunta, corrobora con lo que señalan los empleados en la 

pregunta anterior, ratificándose que no llevan ningún sistema de control de 

inventarios, ya que solo uno señala que lleva un sistema manual.  

3. ¿El control de inventarios le ha causado problemas  el momento de tomar 

decisiones? 

 

 

 

 

 

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE 

MANUAL 1 25% 

AUTOMATIZADO 0 0% 

NINGUNO 3 75% 

TOTAL 4 100% 

25%

0%

75%

manual automatizado ninguno
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Cuadro 3 

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE 

SI 4 100% 

NO 0 0% 

TOTAL 4 100% 

 

Gráfico 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                Elaborado por: Tatiana Gaibor y Elva Vera 

                     Fuente: Encuesta a intermediarios 

      

 

INTERPRETACION: 

La totalidad de los encuestados manifiestan haber tenido problemas con el control de 

inventarios, ya que al no tener un registro adecuado de las entradas y salidas, se les ha 

dificultado la toma de decisiones. 

4. ¿Realizan constataciones físicas? 

Cuadro 4 

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE 

SI 1 25% 

NO 0 0% 

A VECES 3 75% 

TOTAL 4 100% 

 

 

100%

0%

SI

NO
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Gráfico 4 

 

                                      

 

 

 

                          

 

 

 

 

 

          Elaborado por: Tatiana Gaibor y Elva Vera  
                 Fuente: Encuesta a intermediarios  

 

 

Interpretación: 

De los resultados obtenidos se puede determinar que una persona de las cuatro 

encuestadas dice llevar un control de inventarios, el restante dice no llevar ningún 

registro, corroborando con lo señalado en las preguntas uno y dos. Por lo tanto la 

investigación va permitir dar alternativas de solución a la problemática planteada. 

5. ¿Cada que tiempo realizan constataciones físicas?  

 

Cuadro 5 

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE 

1 VEZ  Al mes 0 0% 

CADA SEMESTRE 0 0% 

1 VEZ AL AÑO 4 100% 

TOTAL 4 100% 

 

 

 

25%

0%

75%

si no a veces
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Gráfico 5 

 

                  Elaborado por: Tatiana Gaibor y Elva Vera  

                  Fuente: Encuesta a intermediarios 

 

 

Interpretación: 

Podemos determinar que en la empresa el total de los encuestados manifiestan que 

realizan una vez al año constataciones físicas lo que conlleva que no tienen un control de 

sus inventarios. Es decir que la falta de controles, hace que existan mercaderías en exceso 

en algunos casos y en otros el deterioro, provocando pérdidas a la empresa. 

 

6. ¿Existe una persona que lleve un control de inventarios?  

 

Cuadro 6 

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE 

SI 0 0% 

NO 4 100% 

TOTAL 4 100% 

 

 

 

 

0%0%

100%

1 VEZ  Al mes

CADA SEMESTRE

1 VEZ AL AÑO
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Gráfico 6 

 

           Elaborado por: Tatiana Gaibor y Elva Vera  

                  Fuente: Encuesta a intermediarios 

 

Interpretación: 

Podemos  determinar que no existe una persona adecuada para llevar un control de 

inventarios por este motivo no pueden saber exactamente con lo que cuenta la empresa, 

Existiendo contradicciones con lo señalado en las preguntas uno y dos que uno de los 

encuestados señala que si existe control de inventarios, es decir para esta persona, quien 

lleva el control. 

 

7. ¿Quiénes se involucran con los inventarios? 

 

Cuadro 7 

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE 

LOS EMPLEADOS DEL 

ALMACEN 

0 0% 

SOLO LOS GERENTES 0 0% 

TODOS 0 0% 

NADIE 4 100% 

TOTAL 4 100% 

 

 

0%

100%

SI

NO
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Gráfico 7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Elaborado por: Tatiana Gaibor y Elva Vera  

 Fuente: Encuesta a intermediarios 

 

 

Interpretación: 

De los resultados obtenidos se desprende que nadie se involucra, que solo lo realizan la 

constatación fin de año para ver cómo están de mercaderías, lo que hace que se aprecia 

que existe poco interés por parte de los involucrados. 

8. ¿Cree que el  control de inventarios incide en el cálculo de las obligaciones 

tributarias?  

Cuadro 8 

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE 

SI 4 100% 

NO 0 0% 

TOTAL 4 100% 

 

  

 

 

 

0%0%0%

100%

los empleados del almacen

solo los gerentes

todos

nadie
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Gráfico 8  

 

             Elaborado por: Tatiana Gaibor y Elva Vera  

                 Fuente: Encuesta a intermediarios 

 

 

Interpretación: 

Con las encuestas obtenidas pudimos determinar que el no llevar un buen control de 

inventarios, ha afectado en el cumplimiento de las obligaciones tributarias porque no 

cuentan con datos reales y al momento de hacer la declaración esto ha perjudicado con el 

pago de tributos muchas de las veces en exceso y en ocasiones con multas.  

 

9. ¿Al realizar las constataciones físicas ha tenido problemas el personal de la 

empresa? 

Cuadro 9 

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE 

SI 4 100% 

NO 0 0% 

TOTAL 4 100% 

 

 

 

 

100%

0%

si

no
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Gráfico 9 

 

           Elaborado por: Tatiana Gaibor y Elva Vera  
                  Fuente: Encuesta a intermediarios 

 

 

 

Interpretación: 

De acuerdo a las encuestas nos manifestaron que al hacer las constataciones físicas 

si ha tenido problemas el personal, con los propietarios de la empresa, por cuanto 

no tienen un control de las existencias, causando malestar entre los involucrados. 

 

10. ¿Ha tenido la empresa problemas con el servicio de rentas internas, por el 

inadecuado manejo del control de inventarios? 

 

Cuadro 10 

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE 

SI 4 100% 

NO 0 0% 

TOTAL 4 100% 

 

 

 

100%

0%

SI

NO
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Gráfico 10 

 

            Elaborado por: Tatiana Gaibor y Elva Vera  
                  Fuente: Encuesta a intermediarios 

 

 

Interpretación: 

La empresa si ha llegado a tener problemas con el SRI por no llevar un buen control en 

su mercancía lo que ha llevado a tener clausuras, multas y pérdidas en su negocio. Siendo 

perjudicados los propietarios y los empleados de la empresa objeto de estudio. 

11. ¿Piensa que un adecuado control de inventarios, evitaría problemas con el SRI?            

Cuadro 11 

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE 

SI 4 100% 

NO 0 0% 

TOTAL 4 100% 

 

 

 

 

 

 

100%

0%

SI

NO



32 
 

Gráfico 11 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                    Elaborado por: Tatiana Gaibor y Elva Vera  

                    Fuente: Encuesta a intermediarios 

 

 

Interpretación: 

 Se pudo determinar que todas las personas encuestadas están de acuerdo en que un buen 

control les evitaría  sanciones con el SRI  y podrán cumplir a cabalidad con las 

obligaciones establecidas por el SRI. Además permitirá conocer los saldos reales de las 

existencias. 

 

IMPACTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS 

  

El impacto que permite el adecuado control de los activos corrientes, en este caso de la 

cuenta mercaderías, permite que el adecuado control de estos, evite la defraudación 

tributaria, evitándose las sanciones establecidas por la ley, la que lo puede llevar hasta la 

prisión.  

No podemos olvidar que todo tipo de empresas, tienen objetivos, misiones y visiones, por 

lo tanto el adecuado manejo de la cuenta de mercaderías, los va a permitir: Determinar el 

flujo del efectivo, estar al día con el registro y pago de las obligaciones tributarias, 

100%

0%

si

no
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minimizar las contingencias tributarias y poder alcanzar los beneficios tributarios que el 

SRI ofrece, como rebajas. 

Con la finalidad de alcanzar una eficiente gestión administrativa dentro de la empresa, se 

debe tener una visión clara de los retos que implica el adecuado manejo de los procesos 

en materia tributaria.  

De esta manera se evitará contratiempos con los organismos de control, como es el SRI, 

como se señaló anteriormente, se puede llegar hasta la prisión de los administradores, 

como hasta la quiebra de las empresas. 

 

IMPACTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS DENTRO DE LA 

EMPRESA 

La Casa de la Fantasía es una empresa que está obligada a llevar contabilidad. Entre sus  

obligaciones tributarias son: declaración mensual del IVA, declaración de retenciones en 

la fuente del I/R, anexo transaccional simplificado (ATS), pago del Anticipo de Impuesto 

a la Renta, anexo de relación de dependencia (RDEP) en caso de que supere la base de 

gastos personales.  

El Servicio de Rentas Internas (SRI) también exige que deba tener personal asegurado 

(IESS). Es decir que debe cumplir con todas las obligaciones establecidas en las 

respectivas leyes, como el código de trabajo, las disposiciones emitidas por el IESS, el 

código de comercio y la ley de régimen tributario. 

Esta empresa cumple con todas las obligaciones tributarias pero de acuerdo al análisis 

investigativo no tienen datos  reales de sus inventarios, esto afecta al momento de hacer 

las respectivas declaraciones.  

La empresa para cumplir con las obligaciones tributaria tiene que emitir facturas 

autorizadas por el SRI, tienen  inconveniente muchas veces por qué no emiten los 

documentos necesarios a sus cliente haciendo que se distorsione la información al no 

poder cruzar todos sus ingresos y egresos, situación que le ha causado un sin número de 

problemas, como la clausura del  local, pago de multas e inconvenientes con el personal 

que labora en la empresa.  
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Por lo tanto el control de los inventarios es de suma importancia, ya que solo de esa 

manera se puede evitar inconvenientes de duplicidad de existencias, caducidad de las 

mismas, conocer con exactitud los valores que se debe cancelar y además conocer su real 

rentabilidad. 

Al finalizar el año se hace el cierre del periodo con el reflejo de los estados financieros, 

como el estado de resultados y el estado de situación financiera, por ello la empresa debe 

contar con un inventario real porque es aquí donde se va a reflejar con lo que cuenta, de 

esto depende que al cierre de año se refleje los valores reales por pago de impuestos.  
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PROPUESTA 

Tema: 

Control de inventarios de mercaderías y su impacto en las obligaciones tributarias en la 

empresa casa de la fantasía del cantón ventanas, provincia de los ríos, año 2016 

 

Introducción: 

Una vez realizada las encuestas, entrevistas  y resultados obtenidos se puede determinar 

que el control de inventarios es importante porque reside en el objetivo primordial de toda 

empresa para obtener utilidades obviamente ocupa en gran parte a las ventas siendo el 

motor principal de la empresa. 

Si la función del inventario no opera con efectividad la empresa en ventas no tendrá 

material suficiente para poder trabajar, el cliente se inconformara y las utilidades 

disminuyen, sin inventarios simplemente no hay ventas.  

A través de un sistema de control de inventarios, nos ayudara que la empresa cuente con 

un mejor procedimiento y así obtener datos reales para confiabilidad de la empresa y a la 

vez una mejor administración en la parte financiera. 

De esta manera la empresa Casa de la Fantasía va a tener un adecuado manejo en el  

proceso del control de inventarios, mejorando de esta manera el adecuado y oportuno 

cálculo de los tributos, para de esa manera evitar inconvenientes con el SRI. 

 

Justificación:  

Esta propuesta va a permitir que la empresa Casa de la Fantasía, cuente con herramienta 

importante que es el control de inventarios, tanto en el proceso de sus compras como de 

sus ventas, esto le permitirá tener una mejor administración dentro de la organización.  

Esto va ayudar a que los propietarios vean la necesidad de contar con un sistema de 

control de inventarios, conociendo la  realidad de sus productos pueden llegar a ser más 

competitivos dentro del mercado y evitar inconvenientes con los organismos de control.  
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Objetivos 

Objetivo general  

 

Proponer la implementación del sistema informático Contable Valery, que permita el 

desarrollo adecuado del control de inventarios y su fortalecimiento en el pago de las 

obligaciones tributarias. 

 

Objetivo especifico  

 

 Demostrar el manejo del sistema informático contable Valery. 

 Proponer la implementación del sistema informático contable Valery en la 

empresa casa de la fantasía. 

 Concientizar la importancia del control de inventarios y su incidencia con las 

obligaciones tributarias. 
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Desarrollo de la propuesta. 

 

Con el fin de dar solución a la problemática encontrada en la investigación, se pudo 

establecer que es suma importancia la implementación del sistema VALERY, este 

sistema es de fácil manejo y permite registrar de forma inmediata las entradas y salidas 

de las mercaderías, donde se introduce, el código, # de factura, beneficiarios, etc.  

Este sistema va permitir que la empresa objeto de estudio tenga información real, 

confiable y en el momento que los usuarios internos así lo requieran.  

A continuación se presenta los requerimientos y el manejo del sistema propuesto. 

Requerimientos del sistema: 

 

Para establecer un sistema adecuado de control de inventarios la información que se 

debe recolectar para este tema son: control de inventarios, compras y ventas 

Control de inventarios 

Inventarios son bienes tangibles que se tienen para la venta en el curso ordinario del 

negocio o para ser consumidos en la producción de bienes o servicios para su posterior 

comercialización. Los inventarios comprenden, además de las materias primas, productos 

en proceso y productos terminados o mercancías para la venta, los materiales, repuestos 

y accesorios para ser consumidos en la producción de bienes fabricados para la venta o 

en la prestación de servicios; empaques y envases y los inventarios en tránsito. 

La base de toda empresa comercial es la compra y venta de bienes o servicios; de aquí la 

importancia del manejo del inventario por parte de la misma. Este manejo contable 

permitirá a la empresa mantener el control oportunamente, así como también conocer al 

final del período contable un estado confiable de la situación económica de la empresa. 

Ahora bien, el inventario constituye las partidas del activo corriente que están listas para 

la venta, es decir, toda aquella mercancía que posee una empresa en el almacén valorada 

al costo de adquisición, para la venta o actividades productivas (silva, 2008). 
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Compras  

Se incluyen las mercancías compradas durante el período contable con el objeto de volver 

a venderlas con fines de lucro y que forman parte del objeto para el cual fue creada la 

empresa. No se incluyen en esta cuenta la compra de Terrenos, Maquinarias, Edificios, 

Equipos, Instalaciones, etc. Esta cuenta tiene un saldo deudor, no entra en el balance 

general de la empresa, y se cierra por Ganancias y Pérdidas o Costo de Ventas. 

Devoluciones en compra, se refiere a la cuenta que es creada con el fin de reflejar toda 

aquella mercancía comprada que la empresa devuelve por cualquier circunstancia; aunque 

esta cuenta disminuirá la compra de mercancías no se abonará a la cuenta compras (silva, 

2008). 

 

Ventas 

El término ventas tiene múltiples definiciones, dependiendo del contexto en el que se 

maneje. Una definición general es cambio de productos y servicios por dinero. Desde el 

punto de vista legal, se trata de la transferencia del derecho de posesión de un bien, a 

cambio de dinero. Desde el punto de vista contable y financiero, la venta es el monto total 

cobrado por productos o servicios prestados (ecured, 2017). 

 

Sistema de control de inventarios 

 Valery es un software de aplicación administrativa concebido para controlar los procesos 

de facturación, control de inventarios, cuentas por cobrar, compras, cuentas por pagar. 

Así mismo permite generar información gerencial para la toma de decisiones. Pertenece 

a la gama de sistemas abiertos debido a su capacidad para comunicarse con otras 

aplicaciones de uso administrativo. 

 

Características del sistema Valery  

Valery le permite a las empresas implementar con facilidad y de forma automática 

estándares de facturación, cuentas por cobrar, control de inventarios y compras. 
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Función del sistema Valery 

Le permite importar desde Valery administrativo en formas de comprobantes contables, 

todos los movimientos de ventas, compras, operaciones de inventarios, cuentas por 

cobrar, cuentas por pagar y bancos. 

 

Valery punto de ventas  

Es una versión económica pero bastante funcional para microempresas. Gracias a su 

facilidad de uso le permite realizar el proceso de facturación de forma rápida y efectiva, 

imprimir libros de impuestos de ventas y compras, mantener al día el inventario. 
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Procedimiento 
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DISCUSIÓN 

Conclusiones 

 La empresa casa de la fantasía es una empresa que ha progresado en base a la 

experiencia de su propietaria, sin embargo no lleva ningún tipo de fundamento 

científico en su maniobrar a nivel administrativo. 

 No cuenta con un inventario físico verídico, ni con una base de datos del 

inventario, por lo que los empleados al momento de requerirla no cuentan con la 

información necesaria. 

 No existe un adecuado  control de inventarios en lo referente a las entradas y 

salidas de mercadería. 

 No se realiza una constatación física periódica de la mercadería de tal manera en 

muchas ocasiones se presenta inconveniente con el cliente debido a que no se 

encuentran en existencias dicho producto. 

 Esta empresa ha tenido muchos problemas por no tener sus documentos de las 

obligaciones tributarias correctamente emitidas lo que los ha llevado  a tener 

clausuras y  sanciones por el SRI 
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Recomendaciones 

 

 Una vez realizado el estudio se recomienda a las personas que integran la empresa, 

la implementación de un sistema de control de inventarios ya qué esto le permitirá 

tener un mayor conocimiento de cuanto tiene en realidad de mercadería y esto le  

ayudara a no tener pérdidas en su empresa. 

 Registrar en forma inmediata las entradas y salidas, lo que permitirá evitar  

problemas en sus obligaciones tributarias y al mismo tiempo poder tener 

información confiable de sus inventarios. 

 Capacitar a los empleados de la empresa, con el fin de tener personal con 

conocimientos adecuados, que les permita el adecuado manejo de los inventarios 

y cada quien tenga su propia clave de acceso, así tendrá un control adecuado 

basado en la experiencia e información. 

 Que se emitan los debidos comprobantes a sus clientes y que se registren las 

facturas tanto de compras y sus ventas para que así puedan saber exactamente sus 

saldos en sus estados financieros, y también evitar problemas con el SRI. 
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