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X. TITULO DE LA PROPUESTA

Disefio e implementacion de un sitio web para difusion de la imagen institucional,
con un mddulo de gestion académica para la Escuela de Educacion Basica “Alfredo

Noboa Montenegro” en el periodo 2017-2018.
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XI.RESUMEN

En la actualidad nos encontramos en la era de la informacion, donde las TIC han
revolucionado la forma de trabajo y difusion, gracias a este nuevo escenario
aparecen nuevos tipos de usuarios conocidos como nativos digitales, esto ha llevado
a que se busque incorporar la tecnologia en la educacién, es por ello que en la
Escuela de Educacion Bésica “Alfredo Noboa Montenegro” se busca implementar
la misma que aporte una serie de beneficios en la eficiencia y la productividad en
los procesos académicos y de difusidn, asi como aumentar el interés de los nifios y

adolescentes en las actividades aulicas.

En base a lo mencionado se plantea la presente propuesta tecnolégica denominada
Disefio e implementacion de un sitio web para difusion de la imagen institucional,
con un moédulo de gestion académica “Plataforma Virtual” para la Escuela de
Educacion Basica “Alfredo Noboa Montenegro” en el periodo 2017-2018, la misma
que surgio luego de acceder a la institucion educativa y encontrar un sin namero de

probleméticas que conllevaron a la generacion de la presente propuesta.

De manera seguida dentro de la investigacion se indago informacion referente al
tema para presentar un estado del arte sélido y que fundamente la investigacion. De
igual forma se realiz6 una encuesta a los estudiantes y entrevista a los docentes de
la institucion, sobre la necesidad de contar con un sitio web institucional asi como
una plataforma virtual que mejoren los procesos académico dentro de la institucion

educativa, y que ratifique la necesidad de la presente propuesta tecnoldgica.

Para finalmente como propuesta tecnoldgica disefiar e implementar el sitio web
institucional y la plataforma virtual dentro de un dominio contratado para la
institucién educativa, el mismo que sera utilizado por docentes, administrativos,
estudiantes y padres de familia, para difundir e informar de los servicios que puede
ofrecer la Institucion. También aprovechando las facilidades del sitio web, se ha
asociado un Modulo de Gestion Académica “Plataforma virtual”, el mismo que
servira para apoyar en el proceso de ensefianza aprendizaje y acompafiamiento

estudiantil en el quehacer educativo.
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XIl. ABSTRAC

At present we are in the information age, where TIC have revolutionized the way
of work and diffusion, thanks to this new scenario appear new types of users known
as digital natives, this has led to seek to incorporate the technology in Education,
that is why the School of Basic Education "Alfredo Noboa Montenegro” seeks to
implement the same that provides a series of benefits in efficiency and productivity
in academic processes and dissemination, as well as increase the interest of the

Children and adolescents in the aulic activities.

Based on the aforementioned, the present technological proposal is presented,
Design and implementation of a website for dissemination of the institutional
image, with an academic management module "Virtual Platform” for the Basic
Education School "Alfredo Noboa Montenegro™ in the period 2017-2018, the same
that arose after access to the educational institution and find a number of problems

that led to the generation of this proposal.

In the course of the research, information about the subject was sought in order to
present a solid state of art and to substantiate the research. In the same way, a survey
was conducted on the need for an institutional web site as well as a virtual platform
to improve the academic processes within the educational institution, and to ratify
the need Of this technological proposal.

Finally, as a technological proposal, to design and implement the institutional
website and virtual platform within a domain contracted for the educational
institution, the same that will be used by teachers, administrators, students and
parents, to disseminate and inform the services that Can offer the Institution. Also
taking advantage of the facilities of the website, an Academic Management Module
"Virtual platform™ has been associated, the same one that will serve to support in
the process of teaching learning and student accompaniment in the educational

activity.

14



XIIl. INTRODUCCION

Actualmente Internet tiene un impacto profundo en el trabajo, el ocio y el
conocimiento. Gracias a la Web, millones de personas tienen acceso facil e
inmediato a una cantidad extensa y diversa de informacién en linea. Para la ciencia
en general y para la medicina en particular, Internet es la herramienta de
informacidn, formacion y comunicacion mas potente que existe en la actualidad.
Internet permite superar la distancia fisica como factor limitante. Pero ademas de
ser un medio de comunicacion se trata de un nuevo &mbito de desarrollo social.
(Arranz, 2007, p.1)

Definitivamente, Internet tiene un conjunto de caracteristicas impresionantes: es
instantanea, inmediata, mundial, descentralizada, interactiva, capaz de extender
ilimitadamente sus contenidos y su alcance, flexible y adaptable en grados notables.
Las posibilidades que ofrece este medio para el trabajo, los estudios, el
entretenimiento, la comunicacion y la cultura general marcan una diferencia
importante entre las personas que cuentan con este medio y las que no lo poseen.
(Mesa, Bretel, Venturo, & Cairo, 2006, p.4,5)

Las TIC se estan convirtiendo en herramientas cada vez mas indispensable en las
Instituciones de Educacién Superior, porque sirven de apoyo didactico, permiten
intercambiar trabajos, ideas, informacion diversa, procesadores de texto, editores
de iméagenes, de paginas Web, presentaciones multimedia, utilizacion de
aplicaciones interactivas para el aprendizaje, recursos en paginas Web vy visitas
virtuales, solo para mencionar algunas. Esto implica un esfuerzo pues se requiere
del rompimiento de estructuras mentales para adaptarse a una nueva forma de
ensefar y aprender. Porque con la llegada de las nuevas tecnologias, el énfasis de
la profesion docente ha cambiado desde un enfoque centrado en el profesor y
basado en clases magistrales, hacia una formacion centrada principalmente en el
alumno dentro de un entorno interactivo de aprendizaje (UNESCO, 2004). (Luz
Pérez, Anuar, & Saker, 1988, p.2)
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1. Tema

Disefio e implementacion de un sitio web para difusion de la imagen institucional,

con un mddulo de gestion académica para la Escuela de Educacion Basica “Alfredo

Noboa Montenegro” en el periodo 2017-2018.
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2. Planteamiento del Problema.

En base a la observacion directa que se realizo en la Escuela de Educacion Basica
“Alfredo Noboa Montenegro”, se lograron encontrar algunas problematicas, las
mismas que han repercutido de manera negativa en el correcto desenvolvimiento
institucional y académico, las cuales se detallan a continuacion:

e Inexistencia de herramientas tecnoldgicas para la difusion de la imagen
institucional, estatutos, y reglamentos que rigen en la institucion a los
miembros de la comunidad educativa.

e Los docentes y estudiantes desconocen en la mayoria de los casos los
eventos de caracter académico, social, cultural y deportivo, que programan
las autoridades de la institucion.

Dentro de los procesos académicos se puede establecer algunas problematicas que

se detallan:

e Método de educacidn tradicional aplicada por los docentes en sus distintas
asignaturas.

e Indices bajos en cuanto al uso de las herramientas Tic, en los procesos
académicos generados en la institucion.

e EIl acompafiamiento pedagdgico docente — estudiante se lleva a cabo en la
horas clases mas no un seguimiento constante, donde el estudiante necesita
de un asesoramiento por parte del docente.

e El docente no cuenta con un medio tecnolégico que le permita brindar
informacion de manera constante, que retroalimente y refuerce la clase
impartida.

Desde esta perspectiva, es preciso considerar que las nuevas formas de concebir la
ensefianza y el aprendizaje con el apoyo de los recursos tecnologicos, estan
provocando diversas actitudes y opiniones frente al uso y aprovechamiento de los

mismos, para lograr un rendimiento académico 6ptimo.

Las problematicas mencionadas con anterioridad han dado origen al problema
general: Como influye la no utilizacion de un sitio web para difusion de la imagen
institucional y el desconocimiento de las ventajas de la implementacion de una

herramienta tecnolOgica ‘Plataforma Virtual”, que mejore los procesos de

17



ensefanza y aprendizaje en la Escuela de Educacion Basica “Alfredo Noboa

Montenegro” en el periodo 2017-2018.
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3. Antecedentes.

El nacimiento del Internet en los afios 60 y posteriormente de la web en los afios 90
por Tim Berners-Lee, licenciado de la Universidad de Oxford, quien en octubre de
1990 emprendi6 la elaboracién del lenguaje HTML, que permitié combinar texto,
imagenes y establecer enlaces a otros documentos. También es creacion suya el
primer servidor World Wide Web y el primer programa cliente World Wide Web.
(Rubio, 2004).

Con el nacimiento y expansion de la web, comenzaron a incrementarse de manera
explosiva los sitios web con dominios de distintas empresas o instituciones de toda
indole, ofreciendo distintos tipos de servicios o informacion, por lo mencionado
los sitios web poco a poco han revolucionado la forma de utilizar internet,
aumentando el contenido de los sitios haciéndolos interactivos y por lo tanto

escalables (Menéndez & Barzanallan, 2012).

Gracias a esta evolucidon que la web provoco a la sociedad en general muchas
empresas, comercios e instituciones de toda tipo y finalidad, entre ellas las
instituciones educativas se han volcado a tener un dominio en la web que las haga

visibles ante las comunidades y sociedades de todo el mundo.

Cada vez més instituciones educativas en ecuador brindan su informacion, servicios
y mas contenidos a través de su dominio, como enlaces a sistemas académicos,
plataformas virtuales, pero la gran mayoria de estas instituciones son de nivel
superior y muy pocas de nivel intermedio como Colegios, Unidades Educativas y

Escuelas.
La institucion educativa en donde se va implementar el presente proyecto no cuenta

con ninguno de estos servicios ni tampoco con un dominio perteneciente a la misma

para la implementacion del sitio web.
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4. Justificacion

Desde la creacion de la unidad educativa se ha venido llevando una aplicacién de
la informacion a través de: hojas informativas, via telefonica, reuniones,
convocatorias, fax y demés medios de comunicacion, desconociendo en muchos de
los casos las ventajas y beneficios que puede ofrecer la difusién por medio de un
Sitio Web, esto ha ocasionado incumplir con las expectativas esperadas y no estar
acorde al desarrollo tecnoldgico que exige la educacion del siglo XXI. Con esto se
lograria llevar a cabo una difusion mas eficiente de la imagen institucional,
ofreciendo informacion como: estatutos, reglamentos eventos de carécter
académico, social, cultural y deportivo, que programan las autoridades de la

institucién de forma online.

Se implementa un Modulo de Gestion Académica “Plataforma Virtual”, con la
finalidad de dar soporte tecnoldgico en los procesos de ensefianza aprendizaje de
esta manera dejar atras el modelo de educacidn tradicional aplicada por los docentes
en sus distintas asignaturas, con la presente propuesta tecnoldgica, mejorara el
acompafiamiento pedagodgico docente — estudiante con un seguimiento constante,
donde el estudiante tendra un asesoramiento por parte del docente en horas extra

curriculares.

Por tal motivo me he visto en la obligacion de implementar la presente propuesta
tecnologica educativa denominado “Disefio e implementacion de un sitio web para
difusion de la imagen institucional, con un modulo de gestion académica para la
Escuela de Educacion Basica “Alfredo Noboa Montenegro” en el periodo 2017-

2018”.

El presente proyecto de investigacion es importante ya que al implementar un sitio
web institucional. Ademas de ser un gran recurso educativo, sirve de plataforma
para la divulgacion de informacidn institucional, la realizacion de tramites online,

la presentacion de la planta docente, la difusion de noticias, el conocimiento de las
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actividades, servicios académicos, asi como otro vastisimo numero de propdsitos
(StaffCrerativa, 2014).

Hay que mencionar que segun datos INEC, (2016). “El 36,0% de los hogares a nivel
nacional tienen acceso a internet, 13,5 puntos mas que hace cinco afnos. En el area
urbana el crecimiento es de 13,2 puntos, mientras que en la rural de 11,6 puntos”.
(p.7), en cuanto al uso del internet se obtiene datos porcentuales del afio 2016, que
un 44,6% de los hogares en zonas urbanas tienen internet y un 16,4% en zonas
rurales, proyectandose que en el presente afio las estadisticas muestra que se esta
incrementando en un 4% cada afio, los datos mencionados anteriormente nos dan
pautas claras que la tecnologia se esta apoderando de los distintos procesos sociales,
entre ellos la educacion, que ha sufrido cambios drasticos en su quehacer
académico, la institucion educativa objeto de investigacion no puede dejar pasar
por alto estos cambios de paradigma y quedarse excluida de estos nuevos avances
y desafios pedagdgicos por lo que la investigacion propende a implementar esta
tecnologia en la misma, que haga que se mantenga en puestos estelares y que se

ratifique con entidad emblematica y de calidad.

Un sitio web visualmente atractivo, personalizado y funcional, potencia la relacion
entre la institucion y sus estudiantes, pero también con cualquier otra persona, que
busque mayor informacidn sobre carreras, orientacion sobre los contenidos, cursos
especializados, promociones, noticias, planta docente y mas (StaffCrerativa, 2014),
ademas de lo mencionado en la institucion no se ha desarrollado ninguna
investigacion que propenda a brindar el mencionado servicio por lo que el presente

proyecto es muy original y novedoso.

Las Tic han provocado que en la actualidad se den nuevas formas de aprendizaje
enfocadas en el estudiante y en procesos constructivistas como: e-learning, b-
learning y m-learning, dejando de lado a procesos tradicionalistas a los que muchos

docentes estan acostumbrados, el presente proyecto tecnoldgico presenta como
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novedad implementar la plataforma virtual que promuevan en la institucion
educativa una educacion b-learning, es decir las clases presenciales reforzarlas con

acompariamiento pedagogico mediante la plataforma virtual.

Hay que mencionar que el presente proyecto de investigacion es factible ya que se
cuenta con el apoyo de las autoridades, docentes y estudiantes miembros de la
institucion educativa, ademas de mencionar que los costos en la actualidad para
contratar dominio y servidor son muy accesibles los que abarata el desarrollo de la

investigacion.

Con la presente propuesta tecnoldgica se beneficiard a todos los miembros de la
comunidad educativa, y me mejorard de manera significativa la imagen
institucional de la escuela ante la sociedad del cantén, la provinciay el pais. Ademas
hay que mencionar que la presente investigacion es original ya que dentro de la

institucién educativa ninguna persona ha realizado algo parecido.
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5. Objetivos.
5.1. Objetivo General.

Mejorar la difusion de la imagen institucional, mediante la implementacion de un
sitio web, de manera conjunta con un mddulo de gestion académica “Plataforma
Virtual” como soporte tecnologico en los procesos de ensenanza aprendizaje entre
docentes y estudiantes de la Escuela de Educacion Basica “Alfredo Noboa

Montenegro” en el periodo 2017-2018.

5.2. Objetivos Especifico.

e Indagar sobre métodos de difusion de imagen institucional existentes en la
Escuela de Educacion Bésica “Alfredo Noboa Montenegro”, ademés de
diagnosticar la efectividad de los procesos de ensefianza aprendizaje sin la
mediacion tecnoldgica de una plataforma virtual.

e Disefiar el sitio web institucional, para su posterior implementacion en el
servidor y dominio.

e Implementar la plataforma virtual, como herramienta tecnologia y pedagdgica
que de soporte a los procesos de ensefianza aprendizaje entre docentes y
estudiantes.

e Capacitar a docentes y estudiantes, sobre el uso del sitio web y la plataforma

virtual en la institucién educativa.
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6. Marco Tedrico.

6.1. Sitio Web

Un sitio web es el conjunto de archivos electronicos y paginas web referentes a un
tema en particular, que incluye una pagina inicial de bienvenida, generalmente
denominada home page, con un nombre de dominio y direccion en Internet
especificos. Un sitio web es un gran espacio documental organizado que la mayoria
de las veces estd tipicamente dedicado a algun tema particular o propdsito
especifico. Cualquier sitio web puede contener hiperenlaces a cualquier otro sitio
web, de manera que la distincion entre sitios individuales, percibido por el usuario,

puede ser a veces borrosa.

Un sitio web dindmico es uno que puede tener cambios frecuentes en la
informacion. Cuando el servidor web recibe una peticion para una determinada
pagina de un sitio web, la pagina se genera automaticamente por el software, como
respuesta directa a la peticion de la pagina; Por lo tanto se puede dar asi un amplio
abanico de posibilidades, incluyendo por ejemplo: (a) Mostrar el estado actual de
un dialogo entre usuarios, (b) Monitorizar una situacion cambiante, o proporcionar

informacion personalizada de alguna manera a los requisitos del usuario individual.

Hay un amplio abanico de sistemas de software, como el lenguaje de programacion
PHP, Active Server Pages (ASP), y Java Server Pages (JSP) que estan disponibles
para generar sistemas de sitios web dindmicos. Los sitios dinamicos a menudo
incluyen contenido que se recupera de una 0 mas bases de datos o usando

tecnologias basadas en XML como por ejemplo el RSS.

Un sitio web, por lo tanto, es un espacio virtual en Internet. Se trata de un conjunto
de paginas web que son accesibles desde un mismo dominio o subdominio de la
World Wide Web (WWW). Es importante establecer que en Internet encontramos
una gran variedad de tipos de sitios web que suelen diferenciarse fundamentalmente
por la clase de contenido que ofrecen o por el servicio que brindan a cualquiera de

las personas que se encuentran navegando por la Red.
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Asi, por ejemplo, tendriamos que destacar los conocidos blogs. Se tratan de una
especie de bitacora en la que una persona en particular realiza post relativos a sus
gustos, a sus aficiones o0 a sus conocimientos en una relativa manera. De la misma
manera, estan aquellos que son utilizados simplemente para contar, en forma de
diario, lo que les sucede dia a dia. Para poder crear a aquellos existen diversos tipos
de plataformas gratuitas tales como Blogger o WordPress.

6.2. Plataforma Virtual

Una plataforma educativa virtual es un programa que engloba diferentes tipos de
herramientas destinadas a fines docentes. Su principal funcion es facilitar la
creacion de entornos virtuales para impartir todo tipo de formaciones a travées de
internet sin necesidad de tener conocimientos de programacion.

En realidad son programas que permiten hacer tareas como: organizar contenidos y
actividades dentro de un curso online, gestionar las matriculaciones de los
estudiantes, tener un seguimiento de trabajo durante el curso, resolver dudas y crear

espacios de comunicacion interactiva, evaluar los progresos de los alumnos.

Pueden utilizarse para gestionar de manera integral formaciones a distancia 0 como
un complemento de la docencia presencial. Aunque cada vez mas también se
emplean para crear espacios de discusion y trabajo para grupos de investigacion, o
para implementar comunidades virtuales y redes de aprendizaje en torno a temas de

interés comun.

6.3. Historia del Internet.

Todo comenzo6 con la creacion del proyecto ARPANET (Advanced Research

Project Agency Net) por parte del Gobierno estadounidense.

Se trataba de una red en la que los ordenadores conectados a ella disponian de
diversas rutas por las que alternar las comunicaciones, con el fin de continuar
funcionando aunque alguno de ellos fuese destruido como consecuencia de algun

ataque.
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Ya en los afos setenta comenzaron a unirse a la Red empresas e instituciones
educativas, desmarcandose asi del ambito estrictamente militar. De forma paralela
iban surgiendo redes similares a ARPANET a lo largo del planeta. Sin embargo,
éstas no podian comunicarse entre si, al utilizar protocolos para la transmision de
datos diferentes. Este obstaculo se salvo en 1974 cuando Vinton Cerf junto con Bob
Kahn publicé el Protocolo para Intercomunicacion de Redes por paquetes, en el que
se detallaban las caracteristicas del nuevo protocolo TCP/IP (Transfer Control

Protocol/Internet Protocol), cuya definicién como estandar culminé en 1982.

La nueva especificacion se concibié asi como el idioma comun de todos los
ordenadores conectados a la Red. De este modo, diversas redes pudieron conectarse
a una unica, la cual paso a denominarse Internet. Durante la década de los 80, la
Red se expandio en gran medida gracias a la conexion de un gran nimero de
ordenadores. Fue entonces cuando se cred el sistema de denominacion de dominios
(DNS, Domain Name System). (Rubio, 2004, p.1)

No obstante, a pesar del auge experimentado, Internet era considerado como un
medio de comunicacion cuya informacion estaba restringida a ciertos ambitos,

como el académico.

La situacion se mantuvo hasta 1989, cuando el Laboratorio Europeo de Fisica de
Particulas (CERN) se inici6 en el desarrollo de una especificacion para facilitar el
acceso a sus bases de datos, denominada Protocolo de Transferencia de Hipertexto
(HTTP). Esta permitia acceder a documentos que contenfan enlaces con otros, lo

que simplificaba enormemente la localizacion de la informacion.

La definicién de este protocolo promovi6 la aparicion de la World Wide Web
(WWW), concepto con el que hoy se conoce popularmente a Internet. Gracias a la
tecnologia y al software que se iba generando en este contexto (en 1993 aparece el
navegador Mosaic de la mano de Marc Andersen), la WWW se fue haciendo méas
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accesible y més sencilla de utilizar. En cualquier caso, hubo que esperar a 1995 para
que se produjera el gran boom de la Internet comercial. (Rubio, 2004, p.1)

6.4. Internet.

Internet, es una red de ordenadores conectados en todo el mundo que ofrece
diversos servicios a sus usuarios, como pueden ser el correo electrdnico, el chat o
la web. Todos los servicios que ofrece Internet son llevados a cabo por miles de
ordenadores que estan permanentemente encendidos y conectados a la red,
esperando que los usuarios les soliciten los servicios y sirviéndolos una vez son
solicitados. Estos ordenadores son los servidores, los hay que ofrecen correo
electrénico, otros hacen posible nuestras conversaciones por chat, otros la
transferencia de ficheros o la visita a las paginas web y asi hasta completar la lista

de servicios de Internet. (Garcia, 2013, p1).

Vilchis, (2012) afirma que “Es un método de interconexion descentralizado de
redes de computadoras que garantiza que redes fisicas heterogéneas funcionen

como una red logica Unica, de alcance mundial”. (p.3)

6.5. Laweb

La World Wide Web o simplemente WWW o Web es uno de los métodos mas
importantes de comunicacion que existe en Internet. Consiste en un sistema de
informacidn basado en Hipertexto (texto que contiene enlaces a otras secciones del

documento o a otros documentos).

La informacion reside en forma de paginas Web en ordenadores que se denominan
servidores Web y que forman los nodos de esta telarafia. Se denomina paginas Web
a documentos que contienen elementos multimedia (imagenes, texto, audio, video,

etc.) ademas de enlaces de hipertexto. (Web, Europ, Nucl, & Science, 1992, p.1)
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6.6. Web 1.0

De lo citado por Belloch, Mide, & Valencia (2002) afirma que “Se basa en la
Sociedad de la Informacién, en medios de entretenimiento y consumo pasivo
(medios tradicionales, radio, TV, email). Las paginas web son estaticas y con poca

interaccion con el usuario (web 1.0, paginas para leer)”. (p5)

6.7. Web 2.0

La Web 2.0 consiste fundamentalmente en el cambio de rol del usuario de la Red,
que pasa de ser un mero lector a lector-escritor. Desde hace algunos afios uno de
los méximos exponentes de este nuevo formato son los blogs o weblogs, y mas
recientemente los wikis, sitios colaborativos en los que se va construyendo

conocimiento con la aportacion de miles de usuarios. (Ruiz, 2009, p.1).

6.8. Que es un sitio web.

Un sitio web (en inglés: website) es un conjunto de paginas html relacionadas entre
si por hiperenlaces, gestionadas por una Unica entidad o persona, accesibles desde
Internet a partir de una direccion URL de su pagina indice (index) y con una unidad
de contenido y de estilo grafico. Incluye textos, imagenes, archivos de audio, video
y enlaces a otros sitios web. Normalmente no se disefia una pagina web aislada sino
mas bien un sitio completo donde a partir de una pagina principal o indice se

enlazan el resto de paginas. (Posada Fernando, 2008, p.2).

Los sitios web son estructuras de informacion como tantas otras, con las
caracteristicas singulares que le aportan la hipertextualidad y su ubicacion en un
escenario diferente, de acceso maltiple y masivo como es el ciberespacio. Al igual
que cualquier otro documento, deben ser concebidos y pensados criticamente, pero
esto no es facil tanto por lo reciente de su aparicion como por la existencia de

enormes facilidades para la edicion y puesta en linea. (Alicia & Ledn, 2002, p.2)
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6.9. Cms

Un CMS es un sistema de gestion de contenidos, Content Management System.
Empecemos por el final, lo del sistema: se trata generalmente de un conjunto de
herramientas, apoyado habitualmente por una base de datos, y que consisten en una
serie de programas en un servidor web, y, opcionalmente, una serie de programas

cliente que te permitan acceder facilmente a esos programas en el servidor.

Sigamos con lo de la gestion de contenidos: desde el punto de vista del usuario del
sistema, se trata de gestionar, de forma uniforme, accesible, y comoda, un sitio web
dindmico, con actualizaciones periddicas, y sobre el que pueden trabajar una o0 mas
personas, cada una de las cuales tiene una funcion determinada; desde el punto de
vista del cliente, se trata de un sitio web dinamico, con apariencia e interfaz
uniforme, con un disefio centrado en el usuario, y que permite llevar a cabo

facilmente las tareas para las que ha sido disefiado.

Por lo tanto, un CMS tiene dos funciones principales: facilitar la creacion de
contenidos y la presentacion de esos contenidos. Con respecto a la primera, provee
una serie de herramientas para que publicar contenido sea tan facil como rellenar
un formulario, y haya, ademas, una sola fuente para todos ellos; con respecto a la
segunda, facilita la publicacion de contenidos en multiples formatos a partir de una
sola fuente, y afiade metadatos a los mismos, para facilitar la navegacion en
multiples facetas (temporal, por categorias o por autor, son sélo tres ejemplos

posibles).

También habria que considerar otras dos fases: gestion de contenidos y
mantenimiento de los mismos; aunque estas fases se pueden incluir en la anterior.
En todo caso, un CMS provee las herramientas necesarias para gestionar el ciclo de
vida de los contenidos: creacion, gestion, presentacion y mantenimiento y

actualizacion. (Juan Julian Merelo Guervos, 2005, p.1).
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6.10. Joomla

Pantoja (2010) afirma “La palabra Joomla es una derivacion de la palabra Jumla del

lenguaje africano Swabhili que significa “todos juntos™”. (p.3).

Joomlal! es un sistema de gestioén de contenidos gratuito para la creacion de sitios
web. Es un proyecto de software libre que, al igual que la mayoria de estos
proyectos, esta en constante movimiento. EXitoso desde su aparicion hace ya mas
de 5 afos y cuenta con millones de usuarios a lo largo y ancho del mundo. (Pantoja,
2010, p.3).

6.11. Drupal

Es un sistema de gestion de contenidosl o CMS (por sus siglas en inglés, Content
Management System) libre, modular, multipropésito y muy configurable que
permite publicar articulos, imagenes, archivos y que también ofrece la posibilidad
de otros servicios afiadidos como foros, encuestas, votaciones, blogs y
administracion de usuarios y permisos. Drupal es un sistema dindmico: en lugar de
almacenar sus contenidos en archivos estaticos en el sistema de ficheros del
servidor de forma fija, el contenido textual de las paginas y otras configuraciones
son almacenados en una base de datos y se editan utilizando un entorno Web.

Es un programa libre, con licencia GNU/GPL, escrita en PHP, combinable con
MySQL, desarrollado y mantenido por una activa comunidad de usuarios. Destaca
por la calidad de su cddigo y de las paginas generadas, el respeto de los estandares

de la web, y un énfasis especial en la usabilidad y consistencia de todo el sistema.

El disefio de Drupal es especialmente idoneo para construir y gestionar
comunidades en Internet, también destaca por su flexibilidad y adaptabilidad, asi
como la gran cantidad de médulos adicionales disponibles, hace que sea adecuado

para realizar muchos tipos diferentes de sitio web.
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6.12. Wordpres

WordPress es un sistema de gestion de contenidos o CMS (por sus siglas en inglés,
Content Management System) enfocado a la creacidn de cualquier tipo de sitio web.
Originalmente alcanzé una gran relevancia usado para la creacion de blogs, para
convertirse con el tiempo en una de las principales herramientas para la creacion de

paginas web comerciales.

Ha sido desarrollado en el lenguaje PHP para entornos que ejecuten MySQL y
Apache, bajo licencia GPL y es software libre. Sus fundadores son Matt Mullenweg
y Mike Little. WordPress fue creado a partir del desaparecido b2/cafelog y se ha
convertido en el CMS mas popular de la blogosfera y en el mas popular con respecto
a cualquier otro CMS de uso general.23 Las causas de su enorme crecimiento son,
entre otras, su licencia, su facilidad de uso y sus caracteristicas como gestor de

contenidos.

6.13. E-Learning.

El e-learning consiste en la educacion y capacitacion a través de Internet. Este tipo
de ensefianza online permite la interaccion del usuario con el material mediante la
utilizacion de diversas herramientas informéticas.

Este nuevo concepto educativo es una revolucionaria modalidad de capacitacion
que posibilitd Internet, y que hoy se posiciona como la forma de capacitacion
predominante en el futuro. Este sistema ha transformado la educacion, abriendo
puertas al aprendizaje individual y organizacional. Es por ello que hoy en dia esta
ocupando un lugar cada vez mas destacado y reconocido dentro de las
organizaciones empresariales y educativas.

El término "e-learning™ es la simplificacion de Electronic Learning. EI mismo retne
a las diferentes tecnologias, y a los aspectos pedagdgicos de la ensefianza y el
aprendizaje.

El e-learning comprende fundamentalmente los siguientes aspectos:
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e El pedagogico, referido a la Tecnologia Educativa como disciplina de las
ciencias de la educacion, vinculada a los medios tecnologicos, la psicologia
educativa y la didéactica.

e EI tecnoldgico, referido a la Tecnologia de la Informacion y la
Comunicaciéon, mediante la seleccion, disefio, personalizacion,
implementacion, alojamiento y mantenimiento de soluciones en donde se

integran tecnologias propietarias y de cddigo abierto (Open Source).

6.14. B-Learning

B-learning se trata de identificar qué procesos nos conviene realizar en presencial
y qué procesos a distancia. Asi mismo el planteamiento es distinto en cada uno de

estos casos:

e Secrea un curso nuevo Yy la modalidad elegida es b-learning.
e Se transforma un curso presencial en b-learning.

e Se transforma un curso a distancia en b-learning.

6.15. M-Learning

M-learning, a una metodologia de ensefianza y aprendizaje que facilita la
construccion del conocimiento, la resolucion de problemas y el desarrollo de
destrezas y habilidades diversas de manera auténoma y ubicua, gracias a la
mediacion de dispositivos mdviles portables tales como teléfonos moviles, PDA,
tabletas, Pocket PC, iPod y todo dispositivo que tenga alguna forma de conectividad
inalambrica. Es E-learning (educacion y capacitacion a través de Internet) en

dispositivos maviles.

6.16. LMS

Learning Management System (LMS) o Sistema de Gestion del Aprendizaje, es un

software instalado generalmente en un servidor web (puede instalarse en una
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intranet), que se emplea para crear, aprobar, administrar, almacenar, distribuir y
gestionar las actividades de formacién virtual (puede utilizarse como complemento

de clases presenciales o para el aprendizaje a distancia). (Castro et al., 2013, p.28).

Un LMS, ante todo, debe caracterizarse por su capacidad para integrar las
herramientas y recursos necesarios para gestionar, administrar, organizar,
coordinar, disefiar e impartir programas de formacién a través de Internet, lo cual
se hace con el proposito de lograr aprendizajes significativos en los alumnos. A su
vez, también es importante evaluar las herramientas que faciliten el seguimiento del
progreso del curso, que faciliten la creacién de materiales por parte del alumno,
ademas de contar con herramientas de control y seguimiento para el profesor, etc.,
y con ello encontrar el LMS que mas se adapte a las necesidades de la organizacion.

(Proyecto & Aprendizaje, n.d., p.3).

6.17. Moodle

Moodle es un sistema de gestion de contenidos educativos (CMS) que posibilita la
organizacion de cursos a partir de la creacion y combinacién de recursos educativos
gestionados dentro de la misma plataforma. El trabajo en Moodle se centra en la
creacion y actualizacion de cursos que son creados y gestionados por los profesores
y por la atencion a los usuarios que son matriculados como estudiantes. Ademas,
Moodle ofrece varios servicios y recursos que posibilitan la comunicacion en linea
entre profesores y estudiantes, ya sea vinculada a alguna actividad lectiva o no. Las
actividades (tareas, consultas, leccion, cuestionarios, charlas, forum, glosarios,
encuestas, taller, diario, entre otras), constituyen el nucleo del sistema de gestion de

cursos. (Casales, Castro, & Hechavarria, 2008, p.2).

6.18. Klaroline

Es una plataforma de aprendizaje y trabajo virtual (eLearning y eWorking) de
software libre y codigo abierto (open source) que permite a los formadores construir

cursos online y gestionar las actividades de aprendizaje y colaboracion en la web.
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Esté escrito en el lenguaje de programacion PHP, utiliza MySQL como SGBD.
Sigue las especificaciones de SCORM e IMS. (Castro et al., 2013, p.59).

6.19. Dokeos

Es un entorno de aprendizaje electronico, una aplicacion de administracion de
contenidos de cursos y también una herramienta de colaboracion. Es una aplicacion
web gratuita de cddigo abierto y esta bajo la Licencia Publica General (GNU GPL).
El desarrollo es internacional y colaborativo. Posee una certificacion de la
organizacion por la Open Source Inictiative (OSI) y puede ser usado como un
sistema de gestion de contenido (CMS) para educacion. Esta caracteristica para
administrar contenidos incluye distribucion de contenidos, calendario, proceso de
entrenamiento, chat en texto, audio y video, administracién de pruebas y guardado
de registros. Esta traducido a mas de 34 idiomas y es utilizado en mas de 9900

organizaciones. (Castro et al., 2013, p.62,63).

6.20. Edmodo

Es una plataforma social educativa y gratuita que permite la comunicacién y el
intercambio de archivos entre profesorado y alumnado en un entorno cerrado y
privado. Estd pensada como una red social basada en el microblogging creada
especificamente para el aula que proporciona al profesor/a un espacio virtual
privado en el que compartir mensajes, archivos, enlaces, calendarios, etc y también
asignar tareas y actividades gestionando su realizacion. Es un entorno seguro y con
maultiples prestaciones para la formacion del alumnado en las redes sociales
(Pozada-Prieto, 2015).
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7. Metodologia
7.1. Cuali-cuantitativa.

El presente proyecto de investigacion es de tipo cuali-cuatitativo, el mismo que
sirvio para la obtencion de datos cuantificables receptados en la encuesta, aplicadas
a 294 estudiantes y 47 docentes de manera adicional se obtuvo datos cualitativos de

la entrevista aplicada a docentes y autoridades de la institucion educativa.
7.2. Por el lugar de obtencion de los datos

De campo.- Se utiliz6 en la aplicacion de la encuesta, entrevista y observacion

directa dentro de la institucion educativa para aplicar los mismos.

Bibliogréfica.- Para sustentar la investigacion se recurrio a fuentes bibliogréaficas
que de soporte a las variables que intervienen en el presente documento, las fuentes

bibliogréaficas utilizadas fueron:

e Atrticulos cientificos
e Libros
o Bibliotecas virtuales
e Paginas web

7.3. Metodos

Deductivo

Para llegar a determinar las falencias en la institucion se realizd un proceso,
minucioso de bdsqueda de la misma partiendo del problema general encontrado
para luego de ello determinar problematicas de menor contexto que aportan al mal

funcionamiento de los procesos antes mencionados.

Inductivo

El presente método fue utilizado en la busqueda y contextualizacion de la
informacién, partiendo de informacion puntual para luego llegar a generalizar en

un marco teorico solido que sustente la investigacion del proyecto tecnoldgico.
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7.4. Universo y Muestra

Para la obtencion de la muestra en los estudiantes se aplicé la siguiente formula

muestral

3 Z%p xqN
T e2(N—-1)+Z%px*q

n

En donde:

n = es el tamafo de la muestra poblacional a obtener.

N= poblacion o universo, 1258 estudiantes

Z=nivel de confianza, se trabajé con un 95,5% de confianza que es igual a 1,96
P= probabilidad a favor, con un valor de 0.5

Q= probabilidad en contra, con un valor de 0.5

E= error muestral, con un valor de 5%

Brindando como resultado = 294

Integrantes Poblacion Muestra
Estudiantes 1258 294
Docentes 47 47

Fuente datos obtenidos de la Escuela de Educacion Basica “Alfredo Noboa Montenegro”

Elaborado por: Luis Eduardo Gavilanes Guaman
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8. Andlisis e Interpretacion de Resultados
8.1.Analisis e Interpretacion de la encuesta realizada a los docentes.

Pregunta # 1
¢Usted usa el internet con frecuencia?

Tabla 1. Uso del internet

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 265 90%
No 29 10%
TOTAL 294 100%

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la Escuela de Educacion Basica “Alfredo Noboa Montenegro”.

Elaborado por: Luis Eduardo Gavilanes Guaman
Gréfico 1. Uso del internet

Usa el internet con frecuencia

10%

W Si

H No

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la Escuela de Educacion Basica “Alfredo Noboa

Montenegro”. Elaborado por: Luis Eduardo Gavilanes Guaman

Anélisis e Interpretacion de la Tabla # 1

A partir del resultado obtenidos de la pregunta #1 se tiene un 90 % de encuestados
manifiestan que usan el internet con frecuencia, y un 10 % no lo usa con
frecuencia; determinando que la mayoria de la poblacién usa el internet con
frecuencia, lo que ratifica que el proyecto tecnolégico tendra acogida por casi la
totalidad de los estudiantes. El pequefio porcentaje que no lo usa es quiza porque
tienen acceso a la tecnologia.
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Pregunta # 2
¢La institucion cuenta con un sitio web?

Tabla 2. Cuenta con un sitio Web

Si 3 1%
No 291 99%
TOTAL 294 100%

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la Escuela de Educacion Basica “Alfredo Noboa

Montenegro”. Elaborado por: Luis Eduardo Gavilanes Guaman

Gréfico 2. Cuenta con un sitio Web

La institucion cuenta con un sitio web

u Si

H No

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la Escuela de Educacion Basica “Alfredo Noboa

Montenegro”. Elaborado por: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.

Anélisis e Interpretacion de la Tabla # 2

De acuerdo los resultados obtenidos el 1 % de los encuestados manifiestan que la
institucién si cuenta con un sitio web, mientras que el 99 % afirma que la institucién
Nno cuenta con un sitio web, esta respuesta ratifica la inexistencia de un sitio web y

la necesidad de contar con el mismo.
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Pregunta # 3
¢La Unidad Educativa cuenta con algin medio eficiente de difusion de

informacion institucional?

Tabla 3. La institucién cuenta con un medio eficiente de difusion

Si 59 20%
No 235 80%
TOTAL 294 100%

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la Escuela de Educacién Basica “Alfredo Noboa

Montenegro”. Elaborado por: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.

Grafico 3. La institucién cuenta con un medio eficiente de difusion

La institucion educativa cuenta con un medio eficiente de
difusién de informacion

mSi

H No

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la Escuela de Educacién Basica “Alfredo Noboa

Montenegro”. Elaborado por: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.

Anélisis e Interpretacion de la Tabla # 3

Segun los datos obtenidos de la pregunta #3 el 20 % de los encuestados manifiestan
que la institucion si cuenta con medios de difusion de informacion, mientras que el
80 % afirma que la institucion no cuenta con el mismo, las respuestas dadas por los
encuestados ratifican la problematicas encontrada en la instituciéon mediante la

indagacion previa por observacion directa.
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Pregunta # 4
¢Usted conoce que beneficios podria dar a la institucion educativa al contar con un

sitio web?

Tabla 4. Conoce los beneficios de contar con un sitio web

Si 206 70%
No 88 30%
TOTAL 294 100%

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la Escuela de Educacién Basica “Alfredo Noboa

Montenegro”. Elaborado por: Luis Eduardo Gavilanes Guaman

Grafico 4. Conoce los beneficios de contar con un sitio web

Conoce los beneficios de contar con un sitio web

uSi

H No

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la Escuela de Educacién Basica “Alfredo Noboa

Montenegro”. Elaborado por: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.

Anélisis e Interpretacion de la Tabla # 4

El 70 % de los encuestados manifiestan conocer los beneficios que puede brindar a
la institucién al contar con un sitio web, mientras que el 30 % desconoce del mismo,
esto es muy positivo ya que se cuenta con la aceptacion de los encuestados en que
un sitio web beneficiara a la difusion institucional de la entidad académica.
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Pregunta # 5
¢Usted cree conveniente que la institucion cuente con un sitio web para la difusion

de la imagen institucional?

Tabla 5. Cree conveniente que la institucion cuente con un sitio web

Si 273 93%
No 21 7%
TOTAL 294 100%

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la Escuela de Educacion Basica “Alfredo Noboa Montenegro”.

Elaborado por: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.

Graéfico 5. Cree conveniente que la institucidén cuente con un sitio web

Cree conveniente que la institucion cuente con un sitio web

| Si
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Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la Escuela de Educacion Basica “Alfredo Noboa Montenegro”.

Elaborado por: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.

Anélisis e Interpretacion de la Tabla # 5

El 93 % de los encuestados manifiestan conocer los beneficios que pueda dar a la
institucién al contar con un sitio web, mientras que el 7 % desconoce, esta respuesta
afirma la importancia del proyecto tecnoldgico y los beneficios que contribuiran a

la institucion.
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Pregunta # 6
¢Conoce que es una plataforma virtual y sus beneficios dentro de los procesos

académicos?

Tabla 6. Conoce que es una plataforma virtual y sus beneficios

Si 44 15%
No 250 85%
TOTAL 294 100%

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la Escuela de Educacion Basica “Alfredo Noboa Montenegro”.

Elaborado por: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.

Grafico 6. Conoce que es una plataforma virtual y sus beneficios

Conoce que es una plataforma virtual y sus beneficios
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Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la Escuela de Educacion Basica “Alfredo Noboa

Montenegro”. Luis Eduardo Gavilanes Guaman.

Anélisis e Interpretacion de la Tabla # 6

De acuerdo los resultados obtenidos el 15 % de los encuestados manifiestan
que tienen conocimiento de una plataforma virtual y sus beneficios, mientras
que el 85 % menciona no conocer, esto podria deberse a que los docentes nunca
han aplicado asi como incentivado el uso de estas tecnoldgicas beneficioso para

los procesos académicos.
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Pregunta # 7

¢Se siente conforme del método aplicado por su docente en las clases de forma
tradicionalista?

Tabla 7. Se siente conforme con el método aplicado por su docente

Si 88 30%
No 206 70%
TOTAL 294 100%

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la Escuela de Educacion Bésica “Alfredo Noboa

Montenegro”. Elaborado por: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.

Graéfico 7. Se siente conforme con el método aplicado por su docente

Se siente conforme con el metodo aplicado por su docente

uSi

H No

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la Escuela de Educacién Basica “Alfredo Noboa

Montenegro”. Elaborado por: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.

Anélisis e Interpretacion de la Tabla # 7

El 70 % de los encuestados informan no sentirse completamente satisfechos con la
educacién tradicionalista, mientras que un 30 % dicen sentirse conformes con el
método tradicional, los datos obtenidos de los estudiantes identifican la
inconformidad manifestada sobre los métodos tradicionalistas aplicadas por los
docentes y la necesidad de cambiar este paradigma.
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Pregunta # 8
¢Su docente cuenta con un medio tecnoldgico para brindarle informacion

académica en sus asignaturas?

Tabla 8. Cuenta con un medio tecnoldgico para brindarle informacion.

Si 29 10%
No 265 90%
TOTAL 294 100%

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la Escuela de Educacion Basica “Alfredo Noboa Montenegro”.

Elaborado por: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.

Graéfico 8. Cuenta con un medio tecnolégico para brindarle informacion.

Su docente cuenta con un medio tecnoldgico para brindarle
informacién académica en sus asignaturas.

W Si
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Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la Escuela de Educacién Basica “Alfredo Noboa

Montenegro”. Elaborado por: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.

Anélisis e Interpretacion de la Tabla # 8

El 10 % de los encuestados comunican que sus docentes si aportan con medios
tecnoldgicos de informacién, y un 90 % manifiestan que no cuentan con este
servicio, esto se debe a que los docentes en su mayoria sobre pasa los 40 afios de
edad considerandolos migrantes digitales, repercutiendo en que no usen la misma
por la dificultades que esta les presenta a diferencia de los estudiantes conocidos

como nativos digitales.
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Pregunta # 9
¢Considera usted que seria importante implementar una plataforma virtual como
una herramienta tecnoldgica que fortalezca la interactividad con el docente y

comparieros?

Tabla 9. Considera que seria importante implementar una plataforma

virtual
Si 279 95%
No 15 5%
TOTAL 294 100%

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la escuela de educacién basica “Alfredo Noboa

Montenegro”. Elaborado por: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.

Gréfico 9. Considera que seria importante implementar una

plataforma virtual

Considera usted que seria importante implementar una
plataforma virtual

mSi

H No

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la escuela de educacion basica “Alfredo Noboa

Montenegro”. Elaborado por: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.

Anélisis e Interpretacion de la Tabla # 9

De acuerdo los resultados obtenidos el 95 % de los encuestados presentan realmente
su interés por implementar una plataforma virtual, y solo un 5 % indicaron no tener
ningln interés, con estas respuestas obtenidas de los encuestados se ratifica de
manera contundente la necesidad e importancia del presente proyecto tecnoldgico
(ver anexo N#1).

45



9. Propuesta tecnologica.
9.1.Introduccion.

Dentro del presente proyecto tecnoldgico se establece como propuesta, que dé
solucion a las problematicas antes mencionadas la implementacion de un sitio web
que mejore la imagen institucional, asi como una plataforma virtual que mejore los
procesos de ensefianza aprendizaje promoviendo un cambio de paradigma con la

utilizacion de las Tic.

Para el desarrollo de la sitio web se determinado que la metodologia a utilizar son
OOHDM “Objtec Oriented Hypermend Desig Method”, el cual estd compuesto por
4 fases o etapas: disefio conceptual, disefio navegacional, disefio de interfaces e
implementacién, por su simplicidad y adaptabilidad a las necesidades y contextos
del desarrollo del presente proyecto tecnolégico. (Soto de Giorgis, 2002)

Ademas hay que mencionar que la plataforma virtual se desarrollara bajo la
metodologia PACIE, desarrollada por el ingeniero Pedro Camacho, la presente
metodologia esta compuesta por las siguientes fases presencia, alcance,
capacitacion. Interaccion y e-learning al ser la que mas se adapta a las necesidades
propias de los docentes de la institucion, con conocimientos muy basicos en

informatica.

9.2.Analisis

Todo proceso de desarrollo de software sin importar la complejidad del mismo
existe la necesidad de realizar andlisis y especificacion de requerimientos, con la
finalidad de realizar un proceso eficiente y sin posibles fallo futuros en el desarrollo

del mismo.

Como primera fase hay que determinar que software o tecnologia sera necesario
para el desarrollo del sitio web, al ser los CMS “Content Managment System”, o
sistemas manejadores de contenidos. Las herramientas mas utilizadas en la
actualidad para el desarrollo de sitios web desde basicos a complejos, se realizara
un cuadro comparativo de los CMS mas utilizados en la actualidad y que presentan

las mejores caracteristicas para el desarrollo del proyecto tecnolégico.
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Para el desarrollo de la presente propuesta se realizd un analisis de tecnologias
existentes en el mercado que cumplan los requerimientos y necesidades del presente

proyecto.

Como primer elemento se realiz6 un analisis de que CMS sea el mas adecuado de

utilizar para el desarrollo del sitio web institucional.

Tabla 10. Comparacién de bondades de CMS

Criterios de calidad Joomla | Drupal | Wordpres

Gratuitos X X X
Software libre X X X
Facil de usar y de implementar X X X
Permite personalizar los sitios web X - X
Cuenta con soporte técnico X X X
Su seguridad es robusta X X X
Permite edicion facil X - -
Permite varios tipos de usuario X X X
Esta orienta a sitios grandes X - -
(I:Eg rﬁﬁrr?egatlble con varios tipos de formatos X X X
Permite I’a implementacidn de extensiones que lo X i X
hagan méas completo

Permite la creacion de sitios dindmicos X - -
Permite la creacion de sitios responsive X X X

Elaborado por: Gavilanes Guaman Luis Eduardo.

Luego de haber realizado un analisis minucioso del cuadro comparativo, se logra
determinar que el CMS, méas adecuado para el presente proyecto tecnoldgico es
Joomla, ya que nos permite crear sitio con interfaces mas personalizadas y
dindmicas, es gratuita y tiene soporte, es robusta dando la certeza que no va haber
algun tipo de problemas de riesgos de seguridad con la informacion que se pueda
generar, ademas de lo mencionado es gratuita y esta orientada a sitios grandes como
instituciones publicas y privadas de gran tamafio en informacion como colegios,

escuelas, universidades, municipios.

Adicionalmente existe la necesidad de otras aplicaciones y lenguajes de

programacion que se detallan a continuacion:
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Apache 2.0.- “Servidor Web”.

PHP.- “Lenguaje de Programacion”

MySQL.- “Motor de base de datos”

WinScp.- “Usuario SSH y FTP”

GIMP.- “Editor de Imagenes”

Dentro del CMS Joomla para aportar mas funcionalidad se

extensiones descritas continuacion:

Akeeba backup.- “Sacar respaldos de seguridad”

JCE Editor.- “Joomla Content Editor”

DJ-ImageSlider.- “Plugin para generar Baners”

PK Shortcodes.- “Plugin Multifuncién”

utilizara plugin y

Software requerido para la implementacion para la plataforma virtual

Dentro de la utilizacion de LMS, las tecnologias mas cotizadas por sus

caracteristicas se detallan a continuacion:

Tabla 11. Comparacion de bondades de LMS

Criterios de calidad

Moodle

Klaroline

Edmodo

Chamilo

Gratuitos

X

X

Software libre

Robusto

Permita interaccién sincrona 'y
asincrona

Permite uso de varios tipos de
usuarios

Permite incrustacion de
documentos de distintos formatos

Permite creacion de multiples
actividades académicas

Permite generar reportes

X| X | X | X | X [X[|X|X

X| X | X | X | X

X| X | X | X | X [X

X X | X | X | X

Elaborado por: Gavilanes Guaman Luis Eduardo.

48



Luego de haber revisado la tabla comparativa se determina que Moodle es la
herramienta méas adecuada para la elaboracién del proyecto tecnoldgico, ya que se
puede trabajar de mejor manera aspectos pedagdgicos y de acompafiamiento
estudiantil, fomentando este nuevo paradigma de aprendizaje conocido como b-
learning es decir el estudiante podré tener acompafiamiento las 24 horas mediante

esta tecnologia.

Hardware
El servidor necesario para el funcionamiento tanto del sitio web como de la

plataforma virtual cuenta con las siguientes caracteristicas:

e Servidor virtualizado vmware

e Sistema operativo centos

e Espacio de almacenamiento contratado 40GB
e Transferencia de datos de 2GB

e Administrador de base de datos MySQL

e Administrador de archivos cPanel

e Soporte 24 horas
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9.3.Disefo

Para el disefio del sitio web se detalla a continuacién las siguientes fases:

Fase 1. Pagina de inicio.

OPCIONES DE MENU

LOGO
INSTITUCIONAL IMAGENES

OO0O0O

NUMEROQ DE PAGINAS

Imagen 1. Portada principal del Sitio Web
Autor: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.

Fase 2. Pagina entorno virtual de aprendizaje.

OPCIONES DE MENU

LOGO
INSTITUCIONAL IMAGENES

OO0OO

NUMERO DE PAGINAS

Imagen 2. Entorno virtual de aprendizaje
Autor: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.



Fase 3. P4gina de informacién de la Institucion Educativa.

’ i MENU
OPCIONES DE MENU SEEPECAGTE
IMAGENES IMAGENES IMAGENES IMAGENES
MISION VISION OBJETIVOS MENSAJE DEL RECTOR

Imagen 3. Informacion de la Institucion Educativa
Autor: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.

Fase 4. Pagina de enlaces de Interés.

OPCIONES DE MENTT

ENLACES ENLACES ENLACES ENLACES ENLACES
DE INTERES DE INTERES DE INTERES DE INTERES DE INTERES
ENLACES DE INTERES SERVICIOS DATOS DE INSTITUCION DATOS DE CONTACTOS

Imagen 4. Enlaces de Interés

Autor: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.
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9.4. Produccion y/o Desarrollo del producto

Desarrollo del sitio web en ambiente local

Como se menciond anteriormente el CMS escogido para desarrollar el sitio web es
Joomla por sus multiples caracteristicas y facilidad para el desarrollo del mismo, a

continuacidn, se detallan los pasos para el desarrollo del sitio web.

Lo primero es descargar el CMS Joomla en su version 3.6, ya que esta es la version
estable, ademés de lo mencionado se procedié a descargar XAMP 7.1.7 una
distribucion de Apache, el cual esta compuesto por MySqgl, Apache, PhpMyadmind,
PHP los cuales son necesarios para el desarrollo de sitios web, luego de instalar

XAMP, se procede a realizar los pasos para la instalacion de Joomla.

Luego de que Joomla ha sido descargado, se lo pega en la direccion htdocs dentro
de XAMP, es ahi donde se cargan todos los elementos para acceder desde el
navegador web.

Los pasos para instalar Joomla se detallan a continuacion:

Al acceder al navegador web se digita la direccién localhost y el nombre de la
carpeta que contiene los elementos comprimidos de Joomla, como primer paso nos
aparece la configuracion principal del sitio, aqui es necesario agregar contenido
como el nombre del sitio, nombre del administrador, contrasefia del administrador
y correo electronico del administrador.

Figura 1.Configuracion principal

€ clo

localhost @ |

A Joomlal

Joomla!® es software libre liberado baje la GNU General Public License,
sion general
Seleccionar el dioma Spanish (Espafiol) v
Configuracioén principal

Nombre del sitie * El correo

Elaborado por: Gavilanes Guaman Luis Eduardo.
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Como segundo paso de instalacion se muestra la configuracion de la conexion con
la base de datos que previamente hay que crear en la direccidn
localhost/phpmyadmin, dentro de la presente pantalla hay campos obligatorios que

hay que llenar:

Tipo de base de datos: Por defecto viene con MysqLi, esta es la opcién méas

recomendable para crear la base de datos.

Hospedaje: Dentro de hospedaje se establece la direccion Ip del servidor o de igual
manera se establece Localhost que hace referencia al servidor.

Usuario. - Por defecto el usuario de una base de datos es Root en la instalacion de
XAMP.

Contrasefa. - Es la contrasefia establecida para el usuario.

Base de datos. - Es la base de datos que se cre6 en Phpmyadmin de manera inicial.

Figura 2. Configuracion de la base de datos

@ localhost/alfredonoboa/installation/index.php#
s libros tesis INCLUSION
1 Configuracién #3) Base de datos k) Vision general
Configuracién de la base de datos L=l
Tipo de base de datos * MySQLi

Probablemente sea "mysqgli"

Hospedaje * localhost

Normalmente es "localhost” o el nombre proporcionado por su hospedaje

Usuario *

El nombre de usuario que haya elegido o el facilitado por quien le sirva el hospedaje

Contrasefia

Por cuestiones de seguridad, es primordial usar una contrasefia para la cuenta de su base de datos

Base de datos *

= L ,-4 i L TP ot T =

Elaborado por: Gavilanes Guaman Luis Eduardo.

Finalmente, luego de configurar la base de datos se procede a la instalacion, hay
gue mencionar que hay que eliminar la careta de instalacion para no tener errores
en la misma, el CMS Joomla tiene dos elementos importantes Frontend es la parte

frontal y Backend es la parte trasera o de administracion, para disefiar la pagina web
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se la realiza desde la parte de administracion, a la cual se accede digitando luego de
la url de la pagina la palabra administrator, esto nos permite acceder como super
administrador, al digitar la direccion mencionada no dara acceso a logearnos para
entrar.

Figura 3. Usuario y Contrasefa

£ Joomilal
2 || @
a (2]

Autor: Gavilanes Guaman Luis Eduardo.

Aqui se digitara el usuario y la contrasefia que se establecido al momento de
configurar la instalacion, luego de loguearnos ya nos encontramos en la zona de

administracion.

Figura 4. Panel de control

C | @ locathost QY&
Aplkaciones libeos tesis INCLUSION
System + Users + Menus + Content v+ Components ~ xtensions ~ elp ~ scuela &f -
B s J Mk C C E H E 3 3
4 Control Panel ¥ Joomlal’
NT You have post-installation messages
I’ Ne T t-instaliahion messages that require your attention
8 A ation area won' appear when you have hidden all the message
B C: Read Messages
=) Super User Administraton [ Sunday. 06 August 2017 04.42
o)
2
Q Gioba @) Docentes @ 2017-07-07

Elaborado por: Gavilanes Guaman Luis Eduardo.

Dentro de la pantalla de administrador del CMS se procede a desarrollo la interfaz
y a establecer las distintas ubicaciones de los mddulos que van a servir de

contenedores de informacion, que se detallaron en la fase de disefio.
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Figura 5. Generar Articulos
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Elaborado por: Gavilanes Guaman Luis Eduardo.
Luego de lo mencionado se procedié a generar los distintos articulos que formaran

parte de los contenidos de la pagina web.

Figura 6. Generar MenUs

« C O lecalhosy t Q%
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v Pubic Super User Al 2017-07-15 12
- Pubhic Super User Al 201707407
- Public Super User AN 20170707 29 N
v P 7070 2
- Put

Elaborado por: Gavilanes Guaman Luis Eduardo.

A continuacion, se procedio a la generacion de mends para dar acceso a todos los

contenidos de la pagina web institucional.

Figura 7. Configuracion de Madulos

& C | @ localhost trat
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Clear Title ascending
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[17] [ 0] [ 0 ] Modules - 1

Menu Type: clerta

Menu Type: sanv

Autor: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.
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La configuracion de los modulos que forman parte de la pagina web institucional

se lo realizo de manera personalizada.

Figura 8. Interfaces

C | ® localhost/escuelas/administrator/index.php?option=com_modules @ B

* Aplicaciones libros tesis INCLUSION
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Autor: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.

Luego de realizar todos los procesos de edicion y produccién del sitio web, se

establece como producto las siguientes interfaces

Figura 9. Pagina principal

C | @ localhost/escuelas,
31 Aplicaciones libros tesis INCLUSION

I Q

ACADEMIA v OFERTA SERVICIOS v EVENTOS GALERIA CONTACTOS

Escuela de Educacion Basica
Alfredo Noboa Montenegro

Autor: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.

Figura 10. Pagina de contenidos
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Autor: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.
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Figura 11. Pagina de galeria

C | ® localhost/escuelaé/index.php/galeria Q
Jiplicaciones libros tesis INCLUSION
LA INSTITUCION v ACADEMIA v OFERTA SERVICIOS v EVENTOS GALERIA CONTACTOS =|
escuela

Autor: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.

Figura 12. Menu derecho
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Autor: Gavilanes Guaman Luis Eduardo.

Figura 13. Modulos personalizables
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Autor: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.
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Desarrollo de la plataforma virtual

Para el desarrollo e implementacidon de los cursos dentro de la plataforma virtual se
ha establecido la metodologia PACIE por ser una de las metodologias mas
utilizadas, esta metodologia fue desarrollada por el Ing. Pedro Camacho, fundador
de la Fundacion para la Actualizacion tecnoldgica en Latinoamérica FATLA, esta
metodologia estd compuesta por las siguientes fases: Presencia, Alcance,

Capacitacion, Interaccion y E.-learning.

Ademéas de lo mencionado hay que manifestar que el LMS establecido para
desarrollar la plataforma virtual es Moodle por sus multiples bondades establecidas
en el cuadro comparativo en la etapa de analisis.

Presencia

La metodologia PACIE establece como primera etapa Presencia, esta etapa
menciona que hay que brindar al usuario algo llamativo y atractivo tanto en la
plataforma virtual como en los cursos generados dentro de la misma, el tema
escogido para Moodle es BCU, este es el tema del sitio Moodle de la Birmingham
City University. Esta basado en bootstrap y permite una amplia personalizacién y
algunas caracteristicas Unicas para ayudar a mejorar la usabilidad de Moodle.

El tema establecido para la plataforma virtual nos brinda la siguiente interfaz:

Figura 14. Pantalla de acceso

e Espaiiol - Internacional (es) = Ocultar blogues * Pantalla completa

Entrar al sitio
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Nombre de usuario
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Entrar como invitado

Autor: Gavilanes Guaman Luis Eduardo.
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Figura 15. Pantalla de inicio
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Autor: Gavilanes Guaman Luis Eduardo.

Figura 16. Capacitacioén a Docentes
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Autor; Luis Eduardo Gavilanes Guaman.
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Figura 17. Area personal
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Autor: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.

Fase de alcance

Dentro de la fase de alcance, se ha establecido con los docentes las metas y objetivos
claros que se quiere alcanzar con la implementacion de los cursos dentro de la
plataforma virtual, hay que mencionar que los cursos creados en la plataforma
tienen como soporte los contenidos que brinda el ministerio de educacion dentro de

sus libros.

Fase de capacitacion

Como tercera etapa dentro del desarrollo de los cursos y de la plataforma virtual se
encuentra la etapa de capacitacion es decir brindar conocimientos a los docentes
para que sean capaces de disefiar cursos de calidad, que promuevan la construccion
de conocimientos en los estudiantes. Dentro de la capacitacion se les da a conocer
a los docentes que para el desarrollo de cursos eficientes y visualmente agradables
hay que seguir las siguientes fases: Investigar, Planificar, Crear, evaluar,
Autonomia (ver anexo N# 5 - 6).

Investigar. - Dentro de la etapa de investigacién se da a conocer a los docentes
preguntas a ser resueltas como: los problemas en la asignatura por parte de los
estudiantes y que hacer para resolverlos y que disefio es el més agradable para el

estudiante.
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Planificar. - Aqui se capacitara al docente sobre como planificar los contenidos y

el disefio a ser utilizados en la plataforma virtual.

Crear. — En esta etapa se crea los contenidos disefiados en la etapa anterior, aqui
se da a conocer al docente sobre herramientas o aplicaciones para crear contenidos

agradables.

Evaluar. - En esta etapa se evalUa la calidad de los productos creados para el curso.

Autonomia. - Ensefiar al docente sobre la creacion de contenidos que puedan lograr

que el estudiante aprenda de manera autonoma.

Fase de Interaccion
Dentro de esta fase se establece los mecanismos de interaccion que se deben de
generar entre el docente y los estudiantes, esta fase quizas sea de las mas
importantes ya que la metodologia fomenta la interaccion entre los miembros de un
curso creado en la plataforma. Un curso debe de contener las siguientes secciones:
Bloque cero

e Seccion de informacion.

e Seccion de comunicacion.

e Seccion de interaccion.

Bloque académico
e Seccion de exposicion.
e Seccidn de rebote.
e Seccidn de construccion.

e Seccion de comprobacion.
Bloque de cierre

e Seccion de negociacion.

e Seccion de retroalimentacion (Ver anexo N#5-6).
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Fase de E-learning
Es simplemente la implementacion de mecanismos que fomenten el e-learning y la

comunicacion sincrona como asincrona.

Instalacion de la pagina web institucional en ambientes de produccion
Luego de haber realizado el sitio web de manera local, se explicara el proceso para

cargar el sitio a un ambiente de produccion:

El dominio contratado para el sitio web es http: //alfredonoboamontenegro.edu.ec,
de manera inicial el proveedor de servidor nos da acceso a Cpanel, que es un panel
de control para administrar el dominio y el servidor de manera fécil, la direccion de
acceso a Cpanel es: alfredonoboamontenegro.edu.ec:2083. Al acceder a Cpanel

tenemos la siguiente pantalla.

Figura 18. Cpanel.

cPRPanec/

Nombre de usuario

Jntroduzea su nombre de usuaro

Contrasefna

Elaborado por: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.

Luego de loguearnos no da acceso a toda la configuracion del servidor contratado.

Figura 19. Administracion de Archivo
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Autor: Gavilanes Guaman Luis Eduardo.
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Dentro de Cpanel, procedemos a dirigirnos a “Administrador de archivos” para
subir el respaldo del sitio web disefiado de manera local, hay que mencionar que es
mejor subir el archivo en .zip, la ubicacion donde deben de subirse los archivos es

WWW.

Figura 20. Administracion de Arc
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U@ waw 11 bytes 04/08/2017 07:41 publichtml o777

Autor: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.

Luego de haber subido los archivos del sitio y del sistema hay que descomprimirlos

en la carpeta www.

Como siguiente paso hay que crear base de datos y usuarios de la base de datos para
generar conexion con el sitio web cargado, para crear una base de datos hay que
acceder dentro de la pantalla de inicio de Cpanel, escoger “Asistente de base de
datos MySql” y proceder a crear la base de datos, la base de datos creada es

alfredonoboa_base.

Figura 21. Crear Bases de datos
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Tamano de pagina 10 |v

Autor: Gavilanes Guaman Luis Eduardo.
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Luego hay que crear un usuario para la base de datos, esto es por motivos de
seguridad y para que no se ocupe el usuario root en la conexidn, a este usuario hay

que asignarle permisos totales sobre la base de datos.

Luego de crear la base de datos y los usuarios hay que digitar en el navegador, y
digitar http: //alfredonoboamontenegro, al digitar esa direccién nos aparece una
ventana asistente de instalacion como se muestra a continuacion:

Figura 22. Configuracion

® localhost/alfredo finstallation/index.php Hee @ Q Busca a3 A 4 2 =
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Comprobacién previa a la instalacion Configuracion recomendada
Si alguno de estos elementos no esta soportado (marcado como No) entonces, por favor, Esta configuracién PHP es la recomendada para asegurar una compatibilidad total con
tome las acciones pertinentes para corregirlos. Si no lo hace la instalacion de Joomlal Joomlal. Sin embargo, Joomlal aun funcionara si su configuracion no se corresponde
puede no funcionar correctamente. totalmente con la configuracién recomendada.

Configuracion Actual Configuracion Recomendado Actual
Versionde PP >=5.31 5] @ @

i e ] ey @ @
Registros globales Off a Subida de ficheros [on] [ on]
Soporte para la compresion ZLib a Comillas magicas en tiempo de ejecucid (o] [ o]
Soporte XML B Buffer de salida [or} [0n]
eI b a @ @
MB language esta por defecto a Soporte ZIP nativo on] [on]
Sobrecarga de cadena de texto MB Off E

Cop All rights reserved # Empezar de nuevo Comprobardenuevo = Siguiente
ANGI under the GNU GPL version 3 or any later version published by the FSF. o e i

Autor: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.

Aqui se realizan todos los procesos de configuracion y conexién y finalmente luego
de ello ya se encuentra el sitio web en ambiente de produccion, hay que mencionar

que los permisos para el sitio deben de ser 775 o mejor dicho de lectura y ejecucion.

Figura 23. Sitio Web

<« C | ® www.alfredonoboamontenegro.edu.ec | ¢
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Alfredo Noboa Montenegro

Autor: Gavilanes Guaman Luis Eduardo.
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Instalacion de la plataforma web en ambiente de produccion
La carpeta contenedora que dard acceso a Moodle se encuentra en la siguiente

direccion http://www.alfredonoboamontenegro.edu.ec/educacion.

Para instalar Moodle los pasos a seguir se detallan a continuacion:

Descargarla version estable de Moodle de su pagina oficial, luego de lo mencionado
hay que cargar el comprimido .zip al servidor web contratado desde
“administracion de archivos”, hay que mencionar que el instalador se cargd a

www/educacion.

Luego de cargar el comprimido es necesario crear una base de datos y un usuario
para administraciéon de la misma desde Cpanel con todos los privilegios sobre la
base de datos. La base de datos creada para Moodle es alfredonoboa_m44.

Figura 24. Administracion

Q 2 alfredoncboa ~ QL GCIERRE DE SESION

alfredonoboa_base Verificar la base de datos

e.s Reparar base de datos

alfredonoboa_base 2 Reparar base de datos

Bases de datos actuales

Base de datos Tamafio Usuarios con privilegio Acciones

alfredonoboa_base 6.03 MB alfredonoboa_user( # Cambiar el nombre 1 Borrar

alfredonoboa_m44 16.83 MB alfredonoboa_m44ili # Cambiar el nombre 1 Borrar

Tamano de pagina 10 |

Autor: Gavilanes Guaman Luis Eduardo.

Luego de realizar ese proceso se procede a instalar la plataforma web Moodle, hay
gue mencionar que en la etapa de configuracion del sitio pedird que se cree una
carpeta Illamada Moodledata para el almacenamiento de documentos de distinta
indole que los usuarios cargaran a la plataforma virtual, esta carpeta tiene que ser

creada fuera de www, esto se lo realiza por motivos de seguridad para que no se
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pueda tener acceso a este repositorio desde un navegador web, los permisos que se

asignan a las carpetas son a Moodledata 777 y a educacién 664.

Si todo el proceso se lo realiza de manera adecuada se tendra instalado la plataforma
virtual en el dominio, luego de haber aplicado un tema y configurado la plataforma

virtual se tendra lista y en produccién para trabajar dentro de la misma.

Figura 25. Entorno Virtual de Aprendizaje

C | @ alfredonoboamontenegro.edu.ec/educacion

ciones libros tesis INCLUSION

Escuela de Educacion Basica
Alfredo Noboa Montenegro

Escuela de Educacion Basica Alfredo Noboa Montenegro

Autor: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.

Las categorias y asignaturas creadas se muestran de la siguiente manera:

Figura 26. Crear categorias en Moodle
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Autor: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.
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9.5. Prueba piloto

La aplicacion de la prueba piloto se lo realizo en la institucion a un total de 43

docentes sobre la calidad tanto del sitio web, la prueba piloto se la realizo adjunta

a la capacitacion, dentro de la aplicacién dela misma se tomo en cuenta varios

criterios de calidad.

Usabilidad

Robustez

Velocidad de carga
Navegabilidad

Legibilidad de contenido
Organizacién de contenidos
Portabilidad

Como evidencia de los resultados de la prueba piloto del sitio web se realiz6 una

serie de preguntas que se detallas adelante (ver anexo N# 2).

Para la aplicacion de la prueba piloto se tom6 en cuenta los siguientes criterios:

Usabilidad

Robustez

Velocidad de carga
Navegabilidad

Legibilidad de contenido
Organizacion de contenidos
Portabilidad.

Facil administracion

Comunicacion

Como evidencia de los resultados de la prueba piloto de la plataforma virtual se

realizd una serie de preguntas que se detallas adelante (ver anexo N#3).

La aplicacion y los resultados de la prueba piloto se detallan en la evaluacion del
Sitio Web.
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9.6. Evaluacion y mejoramiento

Luego de realizar la capacitacion y prueba del sitio web y de la plataforma virtual
se procedid a realizar una encuesta sobre los criterios de calidad expuestos por los
docentes sobre el sitio web, los resultados que se obtuvieron de los docentes

encuestados arrojaron los siguientes datos.

Grafico 10. Criterios de calidad del sitio web
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Autor: Gavilanes Guaman Luis Eduardo.

Grafico 11. Criterios de calidad de la Plataforma Virtual
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Autor: Gavilanes Guaman Luis Eduardo.

69



Usabilidad

Se puede decir que la usabilidad es la consecucion de los objetivos perseguidos a
través de la puesta a disposicion del publico de cualquier sitio web esta
condicionada por la satisfaccion del usuario final, es decir la facilidad del uso del

usuario, dentro de usabilidad se establecio los siguientes criterios.

Tabla 12. Usabilidad

N° | Sub criterios Si | No
1 | Facilidad de acceso a todos los contenidos del sitio. 42 |1
2 | Facilidad de uso y navegacion por los contenidos del sitio 42 | 1
3 | Facilidad de acceso a documentos cargados en el sitio web 42 |1

Elaborado: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.

Robustez
Dentro del sitio web se procedi6 a realizar sub criterios para determinar si el sitio

es robusto.

Tabla 13. Robustez

N° | Sub criterios Si | No
1 | Elsitio es resistente y tolerante a fallos 43
2 | El sitio resiste a ataques informaticos 43
3 | El sitio se puede restablecer rapidamente 43

Elaborado: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.

Velocidad de carga
En lo que se refiere a velocidad de carga se hace referencia a cuanto se demora el

sistema en cargar en el dominio.

Tabla 14. Velocidad de carga

N° | Sub criterios Si | No
1 El contenido textual carga de manera rapida 42 |1
2 Las imagenes cargan de manera rapida 42 | 1
3 Los documentos cargan de manera rapida 42 |1

Elaborado: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.
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Navegabilidad
La navegabilidad es la facilidad con la que un usuario puede desplazarse por un

sitio web.

Tabla 15. Navegabilidad
N° | Sub criterios Si | No
1 | Se puede navegar facilmente por los articulos del sitio web. 43
2 | Se puede navegar facilmente por los documentos del sitio web | 43

Elaborado: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.

Legibilidad de contenidos
Es la facilidad con que el usuario puede leer los contenidos sin ningln

inconveniente.

Tabla 16. Legibilidad de contenidos

N° | Sub criterios Si | No
1 | Se puede leer los contenidos textuales de manera facil 43
2 | Se puede ver las imagenes de manera clara 43
3 | Se puede leer los menus de manera clara 43

Elaborado: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.

Organizacion de contenidos
Este criterio hace referencia a la calidad como se encuentran organizado los

contenidos.

Tabla 17. Organizacion de contenidos

N° | Sub criterios Si | No
1 | Los contenidos se encuentran bien organizados 42 | 1
2 | Tiene una estructura clara los contenidos del sitio web 42 |1

Elaborado: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.

Portabilidad
Hace referencia a que el sitio web se puede abrir desde cualquier navegador y

dispositivo movil.

Tabla 18. Portabilidad
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N° | Sub criterios Si | No
1 | El sitio web se puede abrir desde cualquier navegar 43

2 | El sitio web se puede abrir desde cualquier dispositivo. 43
Elaborado: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.

Féacil administracion
Es un criterio sobre la administracion y edicion de los cursos dentro de la plataforma

virtual, como usuario profesor.

Tabla 19. Facil administracion

N° | Sub criterios Si | No
1 | La administracion del curso es facil e intuitiva. 43
2 | Le resulta facil subir contenidos. 43
3 | Le resulta facil matricular usuarios en el curso 43
4 | Le resulta facil crear actividades en el curso 43

Elaborado: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.

Facilita la interaccion
Este criterio hace referencia entorno a la comunicacién que se da entre los usuarios

de la plataforma virtual.

Tabla 20. Facilita la interaccion

N° | Sub criterios Si | No
1 | Existe foros para la generacion de debate 43
2 | Permite comunicacion tanto sincrona como asincrona 43
3 | Permite la insercién de wikis ara trabajo colaborativo 43

Elaborado: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.

Luego de establecer los criterios de calidad se procedid a realizar la correccion de
errores o parametros que los docentes mostraron algun nivel de descontento, como
la organizacion de los contenidos, mejorar la velocidad de carga estableciendo
formatos de documentos e imagenes més livianas, y finalmente mejorando la

usabilidad por parte de los usuarios.
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9.7. Conclusiones.

Luego del desarrollo de la presente propuesta tecnolégica se establecen las
siguientes conclusiones:

e EIl sitio web proveera una nueva alterna de difusion de la imagen
institucional mas eficiente y rapida.

e Los docentes y estudiantes tendrdn una nueva alternativa de acceder a
contenidos y reglamentos de la institucion educativa.

e Se propendera en los docentes y estudiantes nuevas formas de educacion y
aprendizajes basadas en la tecnologia como la b-learning.

e Se necesita mucha predisposicién por parte de los docentes y estudiantes en

la aplicacion de la plataforma virtual para que brinde los mejores resultados,
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11. Anexos

Anexo N° 1. Encuesta dirigida a los estudiantes de la Escuela de Educacion
Basica “Alfredo Noboa Montenegro”.

Objetivo: La presente encuesta tiene como objetivo obtener datos de los
Estudiantes de la Escuela de Educacion Basica “Alfredo Noboa Montenegro”, sobre
la necesidad de la implementacion de un sitio web y sistema de gestion académica

“plataforma virtual” en el periodo 2017- 2018.

1. Usted usa el internet con frecuencia.
Si() No ()

2. La institucion cuenta con un sitio web.
Si() No ()

3. La Unidad Educativa cuenta con algin medio eficiente de difusion de
informacion institucional.
Si() No ()

4. Usted conoce que beneficios podria dar a la institucion educativa contar con
un sitio web.
Si() No ()

5. Usted cree conveniente que la institucion cuente con un sitio web para la
difusion de la imagen institucional.
Si() No ()

6. Conoce que es una plataforma virtual y sus beneficios dentro de los procesos
académicos.
Si() No ()
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7. Se siente conforme del método aplicado por su docente en las clases de
forma tradicionalista.
Si () No ()

8. Su docente cuenta con un medio tecnoldgico para brindarle informacion
academica en sus asignaturas.
Si () No ()

9. Considera usted que seria importante implementar una plataforma virtual
como una herramienta tecnoldgica que fortalezca la interactividad con el
docente y comparieros.

Si() No ()

78



Anexo N° 2. Prueba Piloto dirigida a los Docentes de la Escuela de Educacion

Basica “Alfredo Noboa Montenegro”.

Prueba Piloto dirigida a los Docentes de la Escuela de Educacién Basica “Alfredo
Noboa Montenegro”

Objetivo: La presente prueba piloto tiene como objetivo obtener criterios de los docentes
de la Escuela de Educaci6n Basica “Alfredo Noboa Montenegro”, sobre la calidad del
Sitio Web en el periodo 2017- 2018.

Criterios de calidad Sitio Web

Usabilidad

Facilidad de acceso a todos los contenidos del sitio.
Siy)  No()

Facilidad de uso y navegacion por los contenidos del sitio
Si (1 No ()

Facilidad de acceso a documentos cargados en el sitio web

sief  No()

Robustez
El sitio es resistente y tolerante a fallos

siY  No()

El sitio resiste a ataques informéticos

siy”  No()

El sitio se puede restablecer rapidamente
Siey’  No()

Velocidad de carga
El contenido textual carga de manera rapida

Si(y No ()

Las imdgenes cargan de manera réapida

Siy”  No()

Los documentos cargan de manera répida

Si(YY  No()
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Anexo N° 3. Prueba Piloto dirigida a los Docentes de la Escuela de Educacién

Basica “Alfredo Noboa Montenegro”.

Prueba Piloto dirigida a los Docentes de la Escuela de Educacion Bésica “Alfredo
Noboa Montenegro”

Objetivo: La presente prueba piloto tiene como objetivo obtener criterios de los docentes
de la Escuela de Educacion Bésica “Alfredo Noboa Montenegro”, sobre la calidad de la
Plataforma Virtual en el periodo 2017- 2018.

Criterios de calidad Plataforma Virtual

Usabilidad

Facilidad de acceso a todos los contenidos del sitio.

siy’  No()

Facilidad de uso y navegacion por los contenidos del sitio

Si (3 No ()

Facilidad de acceso a documentos cargados en el sitio web

i No ()

Robustez

El sitio es resistente y tolerante a fallos

siem  No()

El sitio resiste a ataques informéticos

Si(y” No ()

El sitio se puede restablecer répidamente
Si(y” No () =

Velocidad de carga
El contenido textual carga de manera répida
Si() No ()

Las imégenes cargan de manera rdpida

Siy”  No()

Los documentos cargan de manera répida

Si@"  No()
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Anexo N° 4. Certificacion del Director de la Institucién

ESCUELA DE EDUCACION BASICA

S %,
$ % “ALFREDO NOBOA MONTENEGRO”

Direccién Avenida Héroes del Cenepa y Av. La Naranja
xmj Correo: eeb.alfredonoboam02d04c02b@gmail.com Telf: 032974-129
CODIGO AMIE: 02H00620 CODIGO PAE 25685
CALUMA - PROVINCIA BOLIVAR

Yo, Lic. Cleber Joselito Rodriguez Vargas, en mi calidad de DIRECTOR DE LA
ESCUELA DE EDUCACION BASICA “ALFREDO NOBOA MONTENEGRO” del
Cantén Caluma Provincia de Bolivar,

CERTIFICO:

Que el Sr. LUIS EDUARDO GAVILANEZ GUAMAN con cedula de ciudadania niimero
02023069024 - Estudiante de la Universidad Estatal De Bolivar realizo su PROYECTO
TECNOLOGICO para la obtencién del Titulo de LICENCIADO EN INFORMATICA
EDUCATIVA que lleva por tema DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB
PARA DIFUSION DE LA IMAGEN INSTITUCIONAL, CON UN MODULO DE
GESTION ACADEMICA PARA LA “ESCUELA DE EDUCACION BASICA
“ALFREDO NOBOA MONTENEGRO” EN EL PERIODO LECTIVO 2017 - 2018 en los
meces de mayo, junio y julio.

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad pudiendo la parte interesada hacer uso
de la presente documento en la forma que estime conveniente.

Caluma, 01 de Agosto del 2017

DIRECTOR
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Anexo N° 5. Capacitacion a docentes

Moédulo de Gestion Académica “Plataforma Virtual”

robguss & B

= compiets

@ Area perzonal B B Bk cursos

Navegacion - .
Administracion de Moodls

Area personal
= Inicko gel skl

sag
aghas ol st - -
w Curso ackal
- e e

b Patichanies
b insignias
b Administracion de Moodle
b Miks cursos
Curso de capacitacion a docentes de la Escuela de Educacion Basica “Alfredo
Noboa Montenegro™, en el uso de la plataforma virtual, para el desarrollo de sus
Administracién Ba asignaturas.

¥ Agmintstrackin del cursa

/' Acoiar ekl [ o
5 aﬂ;]ﬁ; | Informacion General

b Usuzrios
AL same g2 bap en casos Biznvenids

M Orientaciones generales.

b tormes )

7 o | Recursos del curso

¥ isignizs -

ity Copia o2 segunizan
i Manual scbre el uso de Moodle

= Restaurar

Bl | Matriculscion manual de usuarios en un curso
@ pusiicar

&) Relictar @ | Automatriculacidn en Moodle

¥ Eanco de pregunizs

Agregar actividades en un curso

b Realizar evaluscionss en un curso
¥ Agministrackin del sRio Crear un Foro
Crear actividad Glosario
Buscar Subir un archive a 1a platatorma
Craar uns tarss
) | Cresr una etiguets en moodle

Craar un recurso llamado libro

( Espacio de dudas o preguntas |

Dudas o inguistudes.

Autor: Gavilanes Guaman Luis Eduardo.
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Anexo N° 6.

Socializacion del Proyecto Tecnologico, Disefio e Implementacion de un Sitio
Web para Difusion de la Imagen Institucional, con un Modulo de Gestion
Académica para la Escuela de Educacion Basica “Alfredo Noboa
Montenegro”, en el Periodo 2017-2018. A docentes de la Escuela de Educacion
Basica Alfredo Noboa Montenegro.

Cuerpo Docente

Autor: Gavilanes Guaman Luis Eduardo.

Socializacion

Autor: Gavilanes Guaman Luis Eduardo.
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Sitio web

La Institucién

Autor: Gavilanes Guaman Luis Eduardo.

Plataforma Virtual

Autor: Luis Eduardo Gavilanes Guaman.
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Anexo N° 7. Certificacion del sistema URKUND

QJ RKUND
Urkund Analysis Result
Analysed Document: PROPUESTA TECNOLOGICA EDUCATIVA.pdf (D31169672)
Submitted: 10/10/2017 12:12:00 AM
Submitted By: luisgavilanesguaman@gmail.com
Significance: 7%

Sources inciuded in the report:

consolidado 07072015.docx (D14991224)

http:/laboratorios. fi.uba.ar/lie/Revista/Articulos/050510/A1mar2008.pdf
http://aula.utesa.edu/pluginfile.php/35679/mod_resource/content/2/EducacionVirtual. pdf
https:/Mwww.slideshare.net/xarxatic/e-
bookanalizamos19plataformaselearninginvestigacioncolaborativalms131212150620phpapp02-29198
992

http://Mwww.avpap.org/documentos/jornadas2007/intemnet.pdf
https://si.ua.es/es/documentos/documentacion/pdf-s/mozilla1-pdf. pdf
http://canaltic.com/blog/pdf/edmadoManual_v1.pdf
ntip://dim.pangea.org/revistaDiM 1 3/Articuios/pacoruiz.pdf
http://www.edificacion.upm.es/informatica/documentos/www.pdf

Instances where selected sources appear:
14
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