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IX. RESUMEN EJECUTIVO EN ESPAÑOL 

Para la formulación del presente trabajo investigativo titulado: “Administración de 

los Ingresos Propios y su relación con la Gestión Operativa del Gobierno Autónomo 

Descentralizado Municipal del Cantón Quinsaloma, Provincia de Los Ríos, Año 

2014” se sujetó a aspectos tales como: tema, antecedentes, justificación, formulación 

del problema y objetivos, de este último se determinó como general: “Evaluar la 

administración de los ingresos propios y su incidencia con la gestión operativa del 

Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del Cantón Quinsaloma provincia 

de Los Ríos, año 2014;  y dentro de los específicos se establecieron: identificar cómo 

se administran los ingresos propios generados por el Gobierno Autónomo 

Descentralizado Municipal del cantón Quinsaloma, establecer la aplicación de la 

gestión operativa del Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del cantón 

Quinsaloma y; proponer una alternativa de manejo de los recursos propios para 

mejorar la Gestión operativa del GAD Municipal del cantón Quinsaloma. 

En el aspecto metodológico, la presente propuesta contamos con los método 

deductivo e inductivo; así mismo los tipos de investigación bibliográfica, documental 

y de campo para formular los resultados de forma lógica y analítica, los mismos que 

se establecieron sobre las actividades de observación no estructurada,  entrevistas y 

encuestas. 

La propuesta se basa  sobre  un Manual de Procedimientos para la Administración de 

Ingresos Propios del Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del cantón 

Quinsaloma, Provincia de Los Ríos, Año 2015 que se estableció para optimizar la 

gestión operativa desde el criterio de los procesos que se sugiere su aplicación en lo 

que respecta a la administración de los ingresos propios, el cual, está estructurado 

bajo flujogramas y acciones dadas desde el proceso presupuestario dado en la 

COPLAFIP para correlacionar el quehacer del GAD Municipal.  
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X. INTRODUCCIÓN 

La descentralización tiene una especial trascendencia en el Ecuador, país que se 

caracteriza por su diversidad socioeconómica, geográfica y cultural. Estos caracteres 

determinan la necesidad de gobiernos locales para que la autoridad pública pueda 

tener la debida cercanía a las problemáticas particulares de las comunidades y 

atenderlas con la debida eficiencia y conocimiento de sus acontecimientos. Es por 

estas razones que la Constitución de la Republica indica que el Ecuador "se gobierna 

de forma descentralizada". 

Los Gobiernos Autónomos Descentralizados (GAD) de entre sus facultades, son 

instituciones descentralizadas que gozan de autonomía política, administrativa y 

financiera, y están regidos por los principios de solidaridad, equidad, interterritorial, 

integración y participación ciudadana, loa cuales se encuentran estipulados dentro del 

COOTAD a lo cual, el GAD Municipal del cantón Quinsaloma, provincia de Los 

Ríos debe prevalecer.  

En el presente trabajo de investigación dentro del planteamiento: Administración de 

los Ingresos Propios y su relación con la Gestión Operativa del Gobierno Autónomo 

Descentralizado Municipal del Cantón Quinsaloma, Provincia de Los Ríos, Año 

2014; establece la aplicación de la investigación para concluir, analizar y 

contextualizar una realidad, de donde a raíz de ésta, se remitió a la institución 

descrita un Manual de Procedimientos para la Administración de Ingresos Propios en 

función de la información investigada “in situ” como en los recursos bibliográficos 

como web gráficos conformándose tres grandes capítulos: 

 El capítulo I contiene los elementos preliminares de la investigación dado al 

siguiente detalle: tema, antecedentes, formulación del problema, justificación, 

objetivos, marco teórico, hipótesis, variables y metodología.  

 El capítulo II contiene a la tabulación, análisis y entrevistas aplicados a los 

servidores públicos del Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal 

dados en la aplicación de encuestas y entrevistas, luego del cual, se realiza la 
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comprobación de la hipótesis como de las conclusiones y recomendaciones 

resultadas desde el levantamiento de información.  

 El capítulo III concierne a la Propuesta, el cual, desde el tema establecido: 

Manual de Procedimientos para la Administración de Ingresos Propios del 

Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del Cantón Quinsaloma, 

Provincia de Los Ríos, Año 2015 establecido desde la Administración por 

Procesos representado en flujogramas, en tanto, que el capítulo en mención 

está estructurado por: aporte teórico y/o práctico, desarrollo, plan operativo, 

resultados esperados y, conclusiones y recomendaciones del aporte. 

El aporte dado a la institución investigada (GAD Municipal de Quinsaloma) es de 

calidad porque representa un marco propositivo metodológico que permite la 

aplicación de parámetros en el marco normativo de la administración de ingresos 

propios dirigido a elevar el nivel de gestión operativa del tema descrito, que en sí, a 

nivel de todo la investigación realizada se concluyó que el GAD Municipal debería 

implementar tal manual para incorporar una base de mejora continua al fin de contar 

con un recurso que les permita seguir un plan de acción conducente a una eficiente 

administración de ingresos propios.  
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1.1. TEMA 

ADMINISTRACIÓN DE LOS INGRESOS PROPIOS Y SU RELACIÓN CON LA 

GESTIÓN OPERATIVA DEL GOBIERNO AUTÓNOMO DESCENTRALIZADO 

MUNICIPAL DEL CANTÓN QUINSALOMA, PROVINCIA DE LOS RÍOS, AÑO 

2014. 
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1.2. ANTECEDENTES 

La institución municipal surge con el aparecimiento de las ciudades y que en muchos 

casos en su inicio se los conoció como ayuntamientos. Acerca de  esto Montemayor, 

Bijarro y Estrada (2007) señalan que: 

La palabra Municipio proviene del latín “Manus” que se refiere a las tareas u 

obligaciones, y de “Capere” que significa hacerse cargo de algo; la suma de ambos 

vocablos da lugar al término municipios, que aludía a las ciudades en donde los 

ciudadanos tomaban las cargas patrimoniales y personales y atendían los servicios 

locales. Pues bien, es en Roma en donde nace el Municipio así entendido, en virtud 

de que extendía su dominio territorial y su imperio. (Montemayor, Bijarro, & 

Estrada, 2007, pág. 16) 

En la forma tradicional de considerar a los Municipios ha primado la ligazón a 

fuerzas externas, es decir a la producción impulsada por las grandes empresas que 

buscan mano de obra barata y pago de impuestos preferenciales, es decir ninguno. 

Este modelo se considera desarrollo exógeno, ya que las fuerzas que lo impulsan 

arriban desde “afuera” del territorio en el que se asientan y responden a la lógica del 

mercado globalizado antes que a las particularidades y necesidades locales. Así, 

frente a este modelo clásico se ha comenzado a difundir, la idea del desarrollo 

endógeno. Este modelo tiene como principal sostén la revalorización del territorio y 

de los recursos locales. El punto de partida es que todas las comunidades territoriales 

tienen recursos (económicos, humanos, institucionales y culturales) que constituyen 

su potencial de desarrollo. A nivel local se concentran determinadas estructuras 

productivas, mercados de trabajo, capacidades innovadoras, un sistema institucional, 

cultural y de tradiciones propias que se articulan para dar paso a procesos de 

crecimiento local. (Cubillo, 2007, pág. 72). 

Quintana (1999) en base a estudios realizados por destacados historiados,  ensaya 

una definición: 

El Municipio, como institución jurídica y social, surgió con el Derecho Romano, 

particularmente en el momento de la expansión del Imperio en los primeros años de 
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nuestra era. En el genio latino se conjugaron, por una parte, el claro realismo político 

y, por otra, la idea pragmática de la administración de las ciudades, resultando así el 

ámbito de lo municipal, que se circunscribió al manejo de las cuestiones locales, sin 

interferencia de otras entidades del Estado, por así convenir a la propia “razón de 

estado” del Imperio. (Quintana, 1999, pág. 2) 

El 10 de octubre de 1941, en el Primer Congreso de Municipios del Ecuador, 

realizado en la ciudad de Quito, fue aprobada la siguiente resolución: 

"Se constituye con carácter de permanente, la ASOCIACIÓN DE 

MUNICIPALIDADES DEL ECUADOR (AME), con el objeto de mantener y 

fomentar la intermunicipalidad como medio de cooperación entre los municipios; 

para investigar, estudiar, resolver y recomendar mejoras en la aplicación de los 

métodos más eficientes en el gobierno y administración municipales; preparar, 

propagar y apoyar leyes que sean beneficiosas para la administración de asuntos 

municipales y oponerse a la legislación perjudicial para los mismos; fomentar la 

educación del gobierno municipal y hacer cuanto sea necesario  para beneficio de las 

municipalidades. (AME, 1992, pág. 4) 

Actualmente la organización Municipal ha evolucionado como entidad 

descentralizada que desde el punto de vista administrativo se ocupa de la prestación 

de servicios públicos, y desde el punto de vista político, agrupa y organiza a las 

familias en un determinado territorio, resolviendo las necesidades colectivas, 

funciones ambas del ayuntamiento, el cual, bajo un determinado régimen jurídico, se 

ocupa de ello. 

El nuevo modelo de desarrollo económico y social, definido en la Constitución de la 

República del Ecuador, busca el desarrollo integral, la inclusión social y la 

productividad sistémica; las relaciones internacionales soberanas y la inserción 

inteligente y activa en el mercado mundial; la diversificación productiva, la 

integración territorial; la sustentabilidad del patrimonio natural, entre otros. Esto 

supone el ejercicio de capacidades efectivas de planificación, regulación y gestión, 

un esfuerzo conjunto y coherente del Estado y la sociedad y la articulación y 
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complementariedad entre las distintas esferas y niveles de gobierno. (DM de Quito, 

2011, pág. 22) 

En la provincia de Los Ríos, teniendo como capital la ciudad de Babahoyo, aunque la 

más poblada y de mayor desarrollo comercial e industrial es Quevedo, se caracteriza 

por su gran producción agrícola. Entre las que se destaca el maíz, banano, arroz, 

palma de aceite vegetal, frutales, cacao. (GADP de Los Ríos, 2015, pág. 54)  

La provincia fue fundada en el año 1860, cuenta en la actualidad con una población 

de 778.115 personas, de las cuales su mayoría son hombres es decir 398.099, siendo 

mujeres 380.016. Dividida territorialmente en 13 cantones. Quevedo el de mayor 

población con 173.575 y el de menor cantidad de habitantes Quinsaloma con 16.476. 

(GADP de Los Ríos, 2015, pág. 2) 

Quinsaloma es un cantón  netamente agrícola donde se produce y comercializan 

varios productos como: café, cacao, maíz, arroz, soya, maracuyá, fréjol de palo, 

banano y cítricos. Ubicado en el centro del Ecuador con un clima subtropical que 

estimula a propios y extraños a nadar en sus diferentes ríos que son fuentes de agua 

dulce que existen en sus alrededores.  Quinsaloma es uno de los cantones más 

jóvenes del Ecuador ya que fue creado el 20 de noviembre del 2007, mediante 

publicación en el Registro Oficial Nº 215.  
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Árbol de problemas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La limitada guía operativa para la administración de ingresos propios dificulta acciones 

de gestión en el GAD Municipal del cantón Quinsaloma, provincia de Los Ríos, año 

2015.   

Poca intervención de 

las áreas 

departamentales en la 

gestión operativa de 

ingresos.   

Procesos 

administrativos 

insuficientes en el 

presupuesto operativo 

de la entidad. 

Desaprovechamiento 

de herramientas 

adecuadas para 

innovaciones de 

procesos.  

Insuficiente 

entrenamiento sobre 

planes o manuales de 

procesos en los 

servidores públicos. 

Débil incidencia de 

programas y proyectos 

orientados a procesos 

operativos de la 

entidad. 

Departamentos con 

limitada expectativa de 

mejoramiento de 

procesos. 

Acciones de gestión 

insuficiente para 

optimización de 

procesos operativos. 

Dificultad de modelar 

diseños de reingeniería 

de procesos. 

Escasa participación en 

procesos de innovación    Escasa participación en 

procesos de 

reingeniería.   

Escasa participación en 

procesos de gestión 

operativa por procesos.   

 

Débil participación de 

servidores públicos en 

acciones de gestión 

operativa y 

participativa.  
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1.3. FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

¿Cómo incide la Administración de los ingresos propios  en la Gestión operativa del 

Gobierno Autónomo Descentralizado  Municipal del Cantón Quinsaloma en el año 

2014? 

1.3.1. Sub-problemas  

 ¿El nivel de ingresos propios representa de forma significativa frente a la 

recaudación planificada versus recibida? 

 ¿La gestión operativa es un elemento importante para la toma de decisiones 

del Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal de Quinsaloma en 

relación a su nivel de ingresos propios? 

 ¿Cuál es el nivel de ingresos propios frente al Presupuesto General del GAD 

Municipal de Quinsaloma? 

 ¿La proyección  de recaudación  de ingresos es menor a la recaudación real, 

siendo el 71,33% de lo recaudado, dando como resultado el incumplimiento 

del POA? 

 ¿Falta de documentos que reflejen las recaudaciones de la ocupación  de los 

espacios públicos? 

 ¿Insuficiente control de los consumos  en los diferentes servicios que brinda 

el GAD? 
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1.4.JUSTIFICACIÓN 

Existen Normativas partiendo desde la más importante La Constitución de la 

República y el COOTAD que establecen la capacidad de los GAD´s para que puedan 

elaborar sus propias ordenanzas en procura de ingresos propios, que son 

considerados Patrimonio Municipal. 

Es necesario señalar que los presupuestos municipales, en lo que respecta a sus 

ingresos propios, no forman parte del Presupuesto General del Estado y, por tanto, 

cada GAD cuenta con la autonomía suficiente para aprobar el suyo. 

En el COOTAD habla de los ingresos propios de gestión los mismos que provienen 

de impuestos, tasas y contribuciones especiales de mejoras generales o específicas, 

ventas de bienes y servicios, renta de inversiones y multas, ventas de activos no 

financieros y recuperación de inversiones, rifas, sorteos y loterías, entre otros 

ingresos. (Asamblea Nacional, 2014, pág. 36) 

Estos ingresos propios en los municipios pequeños se dice son considerables por su 

monto mínimo frente a las grandes necesidades existentes, mucho más cuando los 

municipios son nuevos o muy jóvenes, como es el caso del cantón Quinsaloma. 

Esta situación amerita el análisis de su cuantía y comparación del porcentaje frente a 

las necesidades insatisfechas y frente al total de ingresos que percibe la institución 

municipal, siendo este el 26.61% del total presupuestado, el cual según manifestó el 

Director Financiero se destinan al pago de; gastos corrientes, remuneraciones y 

adquisición de bienes y equipos. Por otro lado, se busca entender la incidencia que 

tienen estos recursos en la gestión operativa del GAD, para determinar si están bien 

utilizados, así sean reducidos por su monto, o en su defecto al ser insuficientes se 

ocupan en cualquier cosa, ya que no pesa dentro de las proyecciones en la gestión y 

en la operatividad. 

Este estudio no se ha realizado con anterioridad en la administración municipal, lo 

que evidencia la importancia y la originalidad del proyecto, lo que será de beneficio 
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en lo posterior para los administradores municipales y redundará en bien de la 

comunidad de Quinsaloma.  

Por otro lado existe la factibilidad de realizar el proyecto, ya que su principal 

autoridad, el señor Alcalde, ha manifestado su interés en que se lo haga en la 

institución, ofreciendo su apoyo y autorización para que se pueda tener acceso a la 

información que sea indispensable para la ejecución del trabajo de grado. 
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1.5. OBJETIVOS 

1.5.1. Objetivo general 

 Mejorar la administración de los ingresos propios y su incidencia con la 

gestión operativa del Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del 

cantón Quinsaloma, provincia de Los Ríos, año 2014.  

1.5.2.  Objetivos específicos   

 Identificar como se administran los ingresos propios generados por el 

Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del Cantón  Quinsaloma en 

el año 2014. 

 Establecer la aplicación de la gestión operativa del Gobierno Autónomo 

Descentralizado Municipal del cantón  Quinsaloma en el año 2014. 

 Proponer un manual de procedimientos para el manejo de los recursos 

propios, para mejorar la Gestión Operativa del GAD Municipal del cantón  

Quinsaloma. 
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1.6. MARCO TEÓRICO 

1.6.1. Referencial, georeferencial y legal 

1.6.1.1. Referencial 

Cantón Quinsaloma 

Quinsaloma es el más joven de la provincia de Los Ríos y está ubicado en la parte 

Norte - Este, colindando con las provincia Bolívar y Cotopaxi; tiene una superficie 

de 312 km2. Es un paso obligado para las poblaciones de Pangua del Cotopaxi y Las 

Naves de Bolívar, por lo tanto desde hace mucho tiempo se la ha considerado como 

un centro comercial estratégico. 

Ubicado en el centro del Ecuador el tipo de clima característico de la zona de 

Quinsaloma es sub tropical húmedo, se han identificado dos estaciones climáticas 

bien definidas: La estación seca que se extiende aproximadamente de junio a 

diciembre, es por lo general fresca y la temperatura fluctúa entre 17
0
 C y 24

0
 C. La 

estación lluviosa se extiende desde diciembre a mayo, es calurosa, con una 

precipitación media que llega a los 2.120 mm y una temperatura que alcanza los 32
0
 

C. 

Administración Municipal 

Quinsaloma fue creado el 20 de noviembre del 2007, mediante publicación en el 

Registro Oficial Nº 215. Desde su contextualización, los administradores 

municipales en el título de Alcalde desde que el cantón fue creado han sido 

responsabilizados por votación popular, las siguientes personas hasta la actualidad: 

 Primer alcalde del cantón periodo, 2008-2009: Tlgo. Mec. Freddy Buenaño  

 Segundo alcalde del cantón periodo, 2009-2014: Sr. Braulio Manobanda. 

 Alcalde actual, período 2014 – 2019: Sr. Braulio Manobanda.  
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En la Constitución de la República del Ecuador (2008) se encuentran:  

Art. 253.- Cada cantón tendrá un Concejo Cantonal, que estará integrado por la 

alcaldesa o alcalde y las concejalas y concejales elegidos por votación popular, entre 

quienes se elegirá una vicealcaldesa o vicealcalde. La alcaldesa o alcalde será su 

máxima autoridad administrativa y lo presidirá con voto dirimente. En el concejo 

estará representada proporcionalmente a la población cantonal urbana y rural, en los 

términos que establezca la ley. (ASAMBLEA Constituyente, 2008, pág. 117) 

En el Art. 264 de la Constitución, sobre las competencias de los gobiernos 

municipales, entre otras cosas se precisa en su literal 5) “Crear, modificar o suprimir 

mediante ordenanzas, tasas y contribuciones especiales de mejoras.” (ASAMBLEA 

Constituyente, 2008, pág. 130) 

Más adelante en la Constitución de la República del Ecuador, en su Art. 270, 

manifiesta que: “Los gobiernos autónomos descentralizados generarán sus propios 

recursos financieros y participarán de las rentas del Estado, de conformidad con los 

principios de subsidiariedad, solidaridad y equidad.” (ASAMBLEA Constituyente, 

2008, pág. 133) 

En el Código Orgánico de Organización Territorial Autonomía y Descentralizada 

COOTAD, en el Art. 20, se señala que: 

Los cantones son circunscripciones territoriales conformadas por parroquias rurales y 

la cabecera cantonal con sus parroquias urbanas, señaladas en su respectiva ley de 

creación, y, por las que se crearen con posterioridad, de conformidad con la presente 

ley. (ASAMBLEA Nacional, 2010, pág. 13) 

En el Artículo 28, el COOTAD al hablar de los Gobiernos autónomos 

descentralizados manifiesta “Cada circunscripción territorial tendrá un gobierno 

autónomo descentralizado para la promoción del desarrollo y la garantía del buen 

vivir, a través del ejercicio de sus competencias.” (ASAMBLEA Nacional, 2010, 

pág. 15) 
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En el Artículo 29, el COOTAD sobre las funciones de los gobiernos autónomos 

descentralizados, precisa tiene de legislación, normatividad y fiscalización; 

ejecución y administración, y de participación ciudadana y control social. 

(ASAMBLEA Nacional, 2010, pág. 15) 

En el Artículo 54 sobre las funciones del gobierno autónomo descentralizado 

municipal las siguientes: 

a) Promover el desarrollo sustentable de su circunscripción territorial cantonal, para 

garantizar la realización del buen vivir a través de la implementación de políticas 

públicas cantonales, en el marco de sus competencias constitucionales y legales. 

(ASAMBLEA Nacional, 2010, pág. 28) 

En el Artículo 55 el COOTAD sobre las competencias exclusivas del gobierno 

autónomo descentralizado municipal, entre otras precisa la de “Crear, modificar, 

exonerar o suprimir mediante ordenanzas, tasas, tarifas y contribuciones especiales 

de mejoras” (ASAMBLEA Nacional, 2010, pág. 28) 

En el Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017, se precisa que ser busca “Fortalecer 

las capacidades de los niveles de gobierno, a través de planes y programas de 

capacitación, formación y asistencia técnica, para el efectivo ejercicio de sus 

competencias.” (SENPLADES, 2013, pág. 98). Con esto se lograría mayor eficiencia 

en la generación de recursos propios y su adecuado uso en la planeación operativa. 
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1.6.2. Teoría conceptual 

Recursos Económicos Propios Municipales 

En el artículo 171 del COOTAD habla de los ingresos propios de la gestión, otros 

tipos de transferencias, legados y donaciones, y recursos provenientes de 

financiamiento.  

Los ingresos propios de la gestión: 

“Son aquellos que se originan en la venta de bienes y servicios; los que derivan de la 

renta de inversiones y multas; los resultantes de la venta de activos no financieros y 

recuperación de inversiones, y los que producen las rifas y sorteos, entre otros.” 

(Benalcázar, 2013, pág. 34) 

En el caso de legados y donaciones “Los gobiernos autónomos descentralizados 

también pueden recibir ingresos sin contraprestación y no reembolsables, como es el 

caso de legados y donaciones, de fuente nacional o extranjera, sean de entidades 

públicas o de entidades privadas.” (Benalcázar, 2013, pág. 34) 

Y por último, los gobiernos autónomos descentralizados pueden acudir a fuentes 

adicionales de recursos: 

A través de la captación del ahorro interno o externo, para financiar prioritariamente 

proyectos de inversión. Estos ingresos están conformados por los recursos 

provenientes de la colocación de títulos y valores, de la contratación de deuda 

pública interna y externa, y de los saldos de ejercicios anteriores. Es importante 

destacar que el gobierno central debe otorgar garantías para la obtención de créditos 

contraídos por los gobiernos autónomos descentralizados, siempre y cuando cuenten 

con capacidad de pago. (Benalcázar, 2013, pág. 35) 

Se dice que se denomina como ingresos propios los que se obtienen por prestaciones 

que brinda el gobierno autónomo de cada circunscripción según sea el caso, los 

cuales se perciben por diversos servicios entre estos los espectáculos públicos,  

loterías, rifas, emisiones de títulos de crédito los cuales están consagrados en la 
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COOTAD, los mismo que sirven como fuente de financiamiento y son considerados 

dentro de la elaboración de los presupuestos. 

Autonomía financiera 

La Autonomía financiera exige de por sí, que haya un respaldo en las leyes, 

Benalcázar (2013) manifiesta que en el caso de Ecuador  “La descentralización exige 

autonomía financiera, pues sería ilusorio pretender que las autoridades locales 

atiendan las necesidades de sus colectividades sin contar con recursos propios para 

atender el gasto público de sus circunscripciones.” (Benalcázar, 2013, pág. 28) Es 

decir se deben considerar las potestades que otorga la Constitución a los municipios 

para crear tasas y contribuciones especiales y procurar recursos propios. 

Como se expresa Benalcázar la descentralización requiere también la capacidad para 

que cada uno de los GAD pueda generar sus propios recursos en base a sus 

potencialidades en cuanto al cobro de tasas por prestaciones o por servicios que 

presten los mismos, y que generen a su vez algún tipo de bienestar a la comunidad. 

Administración local 

Como indica su nombre, el área de influencia de este tipo de administración es de 

ámbito local, realizando tareas cercanas a los ciudadanos (alumbrado, suministro de 

agua, recogida de basura, etc.). Aunque estas administraciones también disponen de 

presupuesto propio, sus ingresos siguen proviniendo fundamentalmente del Estado. 

(Baena, 2006, pág. 23) 

La administración local no es más que la capacidad instalada que tiene cada GAD 

para brindar los servicios básicos que se encuentran bajo su competencia, para 

realizar los mismo no solo cuentan con los ingresos que perciben sino también con 

ingresos de parte del estado debido a que estos servicios también son competencia 

estatal o son prioritarios dentro del bienestar que persiguen estas instituciones. 

Control 

Es un mecanismo preventivo y correctivo adoptado por la administración de una 

dependencia o entidad que permite la oportuna detección y corrección de 
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desviaciones, ineficiencias o incongruencias en el curso de la formulación, 

instrumentación, ejecución y evaluación de las acciones, con el propósito de procurar 

el cumplimiento de la normatividad que las rige, y las estrategias, políticas, 

objetivos, metas y asignación de recursos. 

Inspección, fiscalización. Dominio, mando. Dispositivo para regular la acción de un 

mecanismo. (definicion.org, s.f.) 

Desarrollo 

Se entiende como desarrollo, la condición de vida de una sociedad en la cual las 

necesidades auténticas de los grupos y/o individuos se satisfacen mediante la 

utilización racional, es decir sostenida, de los recursos y los sistemas naturales. Para 

ello se utilizarían tecnologías que no se encuentran en contradicción con los 

elementos culturales de los grupos involucrados. Este concepto integra elementos 

económicos, tecnológicos, de conservación y utilización ecológica, así como lo 

social y político. La esfera de poder, dentro del contexto social se hace necesaria 

como forma organizativa y de cohesión legítima, legal y funcional dentro de grupos 

sociales y como instancia de toma de decisiones entre individuos. 

Esta característica implicaría una mayor integración social y económica dentro de las 

sociedades, y por ello se disminuiría la existencia de grupos viviendo en condiciones 

de marginalidad. 

Por otra parte el desarrollo establecería una condición de acceso a los servicios 

sociales y a la participación social activa. (zonaeconomica, s.f.) 

Evaluación del desempeño 

La evaluación del desempeño no es un fin en sí mismo, sino un instrumento, una 

herramienta para mejorar los resultados de los recursos humanos de la empresa; 

ocurre ya sea que exista o no un programa formal de evaluación en la organización. 

Los superiores jerárquicos están siempre observando la forma en que los empleados 

desempeñan sus tareas y se están formando impresiones acerca de su valor relativo 

para la organización. (Diana, 2005) 

http://www.monografias.com/Computacion/Programacion/
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Este término es utilizado con frecuencia por los autores para referirse a la  capacidad 

del talento humano de cierta empresa o institución y a la cuantificación de su trabajo, 

pero en este caso lo utilizaremos para enmarcarlo hacia la eficiencia en el proceso de 

presupuestario y al hecho mismo evaluar en el tiempo si los montos son fueron 

asignados de manera que sean aprovechados de la manera más eficiente. 

Eficiencia.  

Cuando se refiere a la eficiencia se hace referencia a la correcta recaudación, 

planificación y uso de los recursos  y de los resultados obtenidos.  

Por ello, es una capacidad o cualidad muy apreciada por empresas u organizaciones 

debido a que en la práctica todo lo que éstas hacen tiene como propósito alcanzar 

metas u objetivos, con recursos (humanos, financieros, tecnológicos, físicos, de 

conocimientos, etc.) limitados y (en muchos casos) en situaciones complejas y muy 

competitivas. (Thompson, 2000, pág. 96) 

Si hablamos de la eficiencia nos referimos a una adecuada recaudación y uso de la 

misma forma de los recursos obtenidos todo esto en busca de los objetivos que se han 

planteado que son los fines mismos para los cuales son creadas las instituciones, que 

en caso de los organismos públicos es el bienestar de la colectividad. 

Eficacia 

La eficacia evidencia que de los objetivos planteados se ha logrado cumplirlos en su 

totalidad. 

Está relacionada con el logro de los objetivos/resultados propuestos, es decir con la 

realización de actividades que permitan alcanzar las metas establecidas. La eficacia 

es la medida en que alcanzamos el objetivo o resultado. (Thompson, 2000, pág. 98) 

La Eficacia con el termino lo expresa es la realización de los planes y objetivos que 

se ha propuesto, una forma de medir los resultados y dar una medida cuantificable a 

los mismos, conociendo si se han o no alcanzado  los objetivos planteados. 
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Efectividad 

Se dice que la efectividad que es la capacidad o facultad para lograr un objetivo o fin 

propuesto, que se ha sido  planificado  previamente, y que para su logro se han 

considerado una serie de acciones estrategias  y políticas apuntadas a su consecución. 

(Thompson, 2000, pág. 99) 

La efectividad también podemos concebirla como la capacidad de lograr los 

objetivos que se han planteado, mediante el uso de una serie de pasos y metas de 

corto plazo que conllevan un propósito, que en este caso es la correcta recaudación y 

distribución de los recursos de la institución. 

Gestión 

La gestión se  “considera al conjunto de trámites que se llevan a cabo para resolver 

un asunto.” (Mosqued, 1999, pág. 45) Son las actividades que se ha considerado en 

la planeación, como, necesarias para llegar a la consecución de una meta. 

La gestión se discurre como la capacidad de la institución misma para la obtención 

de recursos para ser invertidos dentro de un plan específico o con un propósito, esta 

actividad  es muy necesaria dentro del desempeño mismo de las actividades, ya que 

es de relativa importancia para la consecución de objetivos. 

Ingresos 

En el ámbito de la economía, el concepto de ingresos es sin duda uno de los 

elementos más esenciales y relevantes con los que se puede trabajar. Entendemos por 

ingresos a todas las ganancias que ingresan al conjunto total del presupuesto de una 

entidad, ya sea pública o privada, individual o grupal. En términos más generales, los 

ingresos son los elementos tanto monetarios como no monetarios que se acumulan y 

que generan como consecuencia un círculo de consumo-ganancia. 

Como se puede ver entonces, el término ingresos se relaciona tanto con diversos 

aspectos económicos pero también sociales ya que la existencia o no de los mismos 

puede determinar el tipo de calidad de vida de una familia o individuo, así como 

también las capacidades productivas de una empresa o entidad económica. Los 
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ingresos sirven además como motor para la futura inversión y crecimiento ya que, 

aparte de servir para mejorar las condiciones de vida, pueden ser utilizados en parte 

para mantener y acrecentar la dinámica productiva. Se genera así un flujo de 

elementos (que pueden ser o no dinero) que entra en constante movimiento y 

dinamismo. (definicionabc.com, s.f.) 

Organización 

Se conoce como organización a la forma como se dispone un sistema para lograr los 

resultados deseados. Es un convenio sistemático entre personas para lograr algún 

propósito específico. 

Es de destacar, una organización sólo existe cuando hay personas capaces de 

comunicarse y que están dispuestas a actuar conjuntamente para obtener un objetivo 

común. En la misma, existe un  conjunto de elementos que están directamente 

asociados a la organización, tales como: clientes, proveedores, competidores, entre 

otros. Por otro lado, dependiendo del tipo de organización, existe una persona que 

desempeña un papel clave en los roles de liderazgo, planificación y control de los 

recursos humanos y de otros recursos materiales, financieros y tecnológicos 

disponibles.  (significados.com, s.f.) 

Planificación 

La planificación, de hacerlo, es imprescindible en todas las actividades humanas, con 

la que se pretende tener claro las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas 

en cada momento de la sociedad en general o de las familias y personas en particular.  

Se puede ver a la misma como la principal función de la administración. Sin planes 

los directivos no pueden saber cómo organizar el personal y los recursos, no se tienen 

idea de qué es lo que hay que hacer, ni se puede dirigir pensando que otros lo 

seguirán, existen muy pocas posibilidades de lograr metas y de saber cuándo y dónde 

se están desviando del camino. Sin planificar, el control se convierte en una tarea sin 

importancia. (Quintero, 2009, pág. 58) 
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Es una de las actividades más importantes dentro de todos los ámbitos no solo del 

que hacer de una empresa, organización o institución, sino también dentro de la vida 

de cada uno, de allí la vital importancia de la planificación. Ubicándonos más dentro 

del ámbito de las instituciones, se la realiza como base para la consecución de los 

objetivos, aquí radica la importación de un proceso que constes de metas a corto y 

largo plazo, pensadas de forma que sean factibles de ser realizadas. 

Planes 

Los planes tiene que ver con lo que se pretende realizar a corto, mediano o largo 

plazo 

Es una descripción de las intenciones amplias y a corto plazo, en cuanto a lo que uno 

ve que se requiere para ocuparse de un área específica. Se espera que un plan 

remedie circunstancias no óptimas en un área o que la expanda o que obstruya o 

impida una oposición a la expansión. (Baena, 2006, pág. 67) 

Son propuestas o marcos de trabajo bajo los cuales se rigen las instituciones para 

llevar adelante procesos dentro de áreas específicas que estén llevando q el 

desempeño no sea el esperado, para lo cual se implanta estos para subsanar dichos 

inconvenientes. 

Recomendación 

Cuando se habla de una recomendación se considera a la acción y consecuencia de 

recomendar (sugerir algo, brindar un consejo). Una recomendación, por lo tanto, 

puede tratarse de una sugerencia referida a una cierta cuestión. (Resendiz, 1988, pág. 

78) 

Al hablar de recomendaciones, se debe tener en cuenta que es una acción que servirá 

de guía para la mejora de  procesos, son una fuente a tomar en cuenta, debido a esto 

se debe tener mucho cuidado al realizarla, además el termino recomendación 

conlleva a el hecho de que se conoce la actividad y se cuenta con la experticia 

adecuada para realizar la sugerencia. 

 

http://definicion.de/cuestion/
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Sector público 

Se denomina sector público a la serie de instituciones y organismos, mediante los 

cuales el Estado ejecuta las acciones y atribuciones que le manda la Constitución. 

“Es el conjunto de organismos administrativos mediante los cuales el Estado cumple, 

o hace cumplir, la política o voluntad expresada en las leyes del país.” (Baena, 2006, 

pág. 34)  

Es muy conocido el término sector público, pero a que nos referimos al mencionarlo, 

se conoce a este sector como el ejecutor de las actividades enmarcadas con el fin de 

brindar confort a los ciudadanos. Dentro de este las instituciones que se encargan de 

prestar servicios como educación, salud, vialidad, entre otros, este sector es el 

encargado de brindar los servicios públicos.  

  

http://es.wikipedia.org/wiki/Estado
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1.6.3. Teoría científica 

1.6.3.1.Administración de ingresos propios  

Sector Público 

En la Constitución de la República del Ecuador en su artículo 225 señala que 

comprende a los organismos y dependencias de los llamados poderes del Estado, a 

las entidades que conforman el régimen autónomo descentralizado; los organismos y 

entidades que el Estado crea para cumplir con sus responsabilidades y las personas 

jurídicas que crearen los gobiernos autónomos.  (ASAMBLEA Constituyente, 2008, 

pág. 117) 

Administración Pública 

La administración pública es la que deriva del papel u objetivo que tienen las 

instituciones del Estado, sus organismos y funcionarios para el servicio a la 

comunidad y el logro de su bienestar y desarrollo sustentable. Sobre el particular en 

la Constitución  de la República del Ecuador se encuentra en el art. 227: 

La administración pública constituye un servicio a la colectividad que se rige por los 

principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquía, desconcentración, 

descentralización, coordinación, participación, planificación, transparencia y 

evaluación. (ASAMBLEA Constituyente, 2008, pág. 117) 

1.6.3.2.Gobiernos Autónomos Descentralizados 

En la Constitución de la Republica se fija la descentralización  y la autonomía como 

factor fundamental para el desarrollo local. Así en el Art. 238 manifiesta: 

Los gobiernos autónomos descentralizados gozarán de autonomía política, 

administrativa y financiera, y se regirán por los principios de solidaridad, 

subsidiariedad, equidad interterritorial, integración y participación ciudadana. En 

ningún caso el ejercicio de la autonomía permitirá la secesión del territorio nacional. 
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Constituyen gobiernos autónomos descentralizados las juntas parroquiales rurales, 

los concejos municipales, los concejos metropolitanos, los consejos provinciales y 

los consejos regionales. (ASAMBLEA Constituyente, 2008, pág. 121) 

Más adelante en el Art. 239 del mismo cuerpo legal se manifiesta que éste régimen 

de gobiernos autónomos descentralizados se regirá por la ley correspondiente,  “que 

establecerá un sistema nacional de competencias de carácter obligatorio y progresivo 

y definirá las políticas y mecanismos para compensar los desequilibrios territoriales 

en el proceso de desarrollo.”  (ASAMBLEA Constituyente, 2008, pág. 121) 

En el Art. 240, La Constitución de la República del Ecuador (2008) precisa que los 

gobiernos autónomos descentralizados de las regiones, distritos metropolitanos, 

provincias y cantones tendrán entre sus facultades la de legislar en el ámbito de sus 

competencias y jurisdicciones territoriales. Así como las juntas parroquiales rurales 

tendrán facultades reglamentarias. Es decir que todos los gobiernos autónomos 

descentralizados tendrán entre sus facultades las ejecutivas tanto en sus territorios y 

dentro del ámbito de sus competencias. (ASAMBLEA Constituyente, 2008, pág. 

121)  

En cuanto a la conformación de los gobiernos de los cantones en el Art. 253 precisa 

que debe tener un Concejo Municipal integrado por un Alcalde quien será su máxima 

autoridad administrativa y lo presidirá con voto dirimente; así como de concejales y 

concejalas, electos por votación popular y que representarán proporcionalmente la 

población urbana y rural. (ASAMBLEA Constituyente, 2008, pág. 125) 

Competencias de los Gobiernos Autónomos Descentralizados Municipales  

La Constitución de la República del Ecuador (2008) en el Art. 264 establece las 

competencias exclusivas de los gobiernos municipales sin perjuicio de otras que 

determine la ley: 

 Planificar el desarrollo cantonal y formular los correspondientes planes de 

ordenamiento territorial, de manera articulada con la planificación nacional, 

regional, provincial y parroquial, con el fin de regular el uso y la ocupación 

del suelo urbano y rural. 
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 Ejercer el control sobre el uso y ocupación del suelo en el cantón. 

 Planificar, construir y mantener la vialidad urbana. 

 Prestar los servicios públicos de agua potable, alcantarillado, depuración de 

aguas residuales, manejo de desechos sólidos, actividades de saneamiento 

ambiental y aquellos que establezca la ley. 

 Crear, modificar o suprimir mediante ordenanzas, tasas y contribuciones 

especiales de mejoras. 

 Planificar, regular y controlar el tránsito y el transporte público dentro de su 

territorio cantonal. 

 Planificar, construir y mantener la infraestructura física y los equipamientos 

de salud y educación, así como los espacios públicos destinados al desarrollo 

social, cultural y deportivo, de acuerdo con la ley. 

 Preservar, mantener y difundir el patrimonio arquitectónico, cultural y natural 

del cantón y construir los espacios públicos para estos fines. 

 Formar y administrar los catastros inmobiliarios urbanos y rurales. 

 Delimitar, regular, autorizar y controlar el uso de las playas de mar, riberas y 

lechos de ríos, lagos y lagunas, sin perjuicio de las limitaciones que 

establezca la ley. 

 Preservar y garantizar el acceso efectivo de las personas al uso de las playas 

de mar, riberas de ríos, lagos y lagunas. 

 Regular, autorizar y controlar la explotación de materiales áridos y pétreos, 

que se encuentren en los lechos de los ríos, lagos, playas de mar y canteras. 

 Gestionar los servicios de prevención, protección, socorro y extinción de 

incendios. 

 Gestionar la cooperación internacional para el cumplimiento de sus 

competencias. 

 En el ámbito de sus competencias y territorio, y en uso de sus facultades, 

expedirán ordenanzas cantonales. (ASAMBLEA Constituyente, 2008, pág. 

130) 
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1.6.3.3.Autonomías 

En el COOTAD en el Art. 5, habla de la autonomía política, administrativa y 

financiera de los gobiernos autónomos descentralizados y que: 

Comprende el derecho y la capacidad efectiva de estos niveles de gobierno para 

regirse mediante normas y órganos de gobierno propios, en sus respectivas 

circunscripciones territoriales, bajo su responsabilidad, sin intervención de otro nivel 

de gobierno y en beneficio de sus habitantes. Esta autonomía se ejercerá de manera 

responsable y solidaria. En ningún caso pondrá en riesgo el carácter unitario del 

Estado y no permitirá la secesión del territorio nacional. (ASAMBLEA Nacional, 

2010, pág. 8) 

En la autonomía política se comprende la capacidad de cada gobierno autónomo 

descentralizado para impulsar procesos y formas de desarrollo acordes a la historia, 

cultura y características propias de la circunscripción territorial. 

La autonomía administrativa, en cambio,  consiste en la facultad de organización y 

de gestión de sus talentos y recursos para el cumplimiento de sus atribuciones y 

competencias. 

La autonomía financiera se expresa en el derecho de los gobiernos autónomos 

descentralizados de recibir de manera directa predecible, oportuna, automática y sin 

condiciones los recursos que les corresponden de su participación en el Presupuesto 

General de Estado, así como en la capacidad de generar y administrar sus propios 

recursos, de acuerdo a lo dispuesto en la Constitución de la República y la ley. 

(ASAMBLEA Nacional, 2010, pág. 8)  

1.6.3.4. Recursos Económicos 

Los recursos económicos de los gobiernos autónomos descentralizados tienen que 

ver con los que ingresen a sus cuentas para el cumplimiento de sus responsabilidades 

y competencias de prestadores de servicios a la comunidad, como lo determina la 

Ley. 
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En la Constitución de la República, concretamente en el Art. 270, se especifica que  

“Los gobiernos autónomos descentralizados generarán sus propios recursos 

financieros y participarán de las rentas del Estado, de conformidad con los principios 

de subsidiariedad, solidaridad y equidad.” (ASAMBLEA Constituyente, 2008, pág. 

133) 

En el Art. 271 de la Constitución de la República se establece que los gobiernos 

autónomos descentralizados participarán de “al menos el quince por ciento de 

ingresos permanentes y de un monto no inferior al cinco por ciento de los no 

permanentes correspondientes al Estado Central.”  (ASAMBLEA Constituyente, 

2008, pág. 133) 

Estas asignaciones  las recibirán en la Cuenta del Gobierno autónomo 

descentralizado, directamente de la Cuenta Única del Tesoro Nacional. 

El COOTAD en el Art. 163, sobre los Recursos propios y rentas del Estado, señala 

que de: 

De conformidad con lo previsto en la Constitución, los gobiernos autónomos 

descentralizados generarán sus propios recursos financieros y, como parte del 

Estado, participarán de sus rentas, de conformidad con los principios de 

subsidiariedad, solidaridad y equidad interterritorial. (ASAMBLEA Nacional, 2010, 

pág. 66) 

En el Art. 171 el COOTAD sobre los tipos de recursos financieros, dice que son 

recursos financieros de los gobiernos autónomos descentralizados los siguientes: 

a) Ingresos propios de la gestión; 

b) Transferencias del presupuesto general del Estado; 

c) Otro tipo de transferencias, legados y donaciones; 

d) Participación en las rentas de la explotación o industrialización de recursos 

naturales no renovables; y, 

e) Recursos provenientes de financiamiento. (ASAMBLEA Nacional, 2010, pág. 68) 
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1.6.3.5.Recursos Propios 

El COOTAD en su artículo 2, cuando habla de los objetivos, en el literal a) 

manifiesta que busca lograr  “La autonomía política, administrativa y financiera de 

los gobiernos autónomos descentralizados, en el marco de la unidad del Estado 

ecuatoriano” (ASAMBLEA Nacional, 2010, pág. 5)  Como segundo objetivo se 

propone profundizar el proceso de autonomías y descentralización del Estado, 

buscando  “promover el desarrollo equitativo, solidario y sustentable del territorio, la 

integración y participación ciudadana, así como el desarrollo social y económico de 

la población .” (ASAMBLEA Nacional, 2010, pág. 5) 

Para lograr muchos de estos objetivos, los Gobiernos autónomos Descentralizados 

deben procurar general recursos propios enmarcados en lo que dice la Ley.  

En el Art. 172 del COOTAD sobre los Ingresos propios de la gestión, manifiesta: 

Son beneficiarios de ingresos generados por la gestión propia, y su clasificación 

estará sujeta a la definición de la ley que regule las finanzas públicas. Son ingresos 

propios los que provienen de impuestos, tasas y contribuciones especiales de mejoras 

generales o específicas; los de venta de bienes y servicios; los de renta de inversiones 

y multas; los de venta de activos no financieros y recuperación de inversiones; los de 

rifas, sorteos, entre otros ingresos. (ASAMBLEA Nacional, 2010, pág. 68) 

Estas tasas creadas  por los gobiernos autónomos descentralizados, no podrán 

duplicarse en los respectivos territorios.  La aplicación tributaria se guiará por los 

principios de generalidad, progresividad, eficiencia, simplicidad administrativa, 

irretroactividad, transparencia y suficiencia recaudatoria. 

Otras formas de recursos propios, pueden ser los que señala en el Art. 173 y 174, es 

decir provenientes de donaciones, legados o ayudas sean internas o externas, así 

como de la participación de la explotación de recursos no renovales que se dieran en 

sus respectivos territorios. (ASAMBLEA Nacional, 2010, pág. 68) 
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En el COOTAD, Art. 185 especifica de los Impuestos municipales que pueden 

generar de acuerdo a la Ley en sus territorios.  En el Art. 186 señala que los 

gobiernos municipales autónomos:  

Podrán crear, modificar, exonerar o suprimir mediante ordenanzas, tasas, tarifas y 

contribuciones especiales de mejoras generales o específicas, por el establecimiento 

o ampliación de servicios públicos que son de su responsabilidad, el uso de bienes o 

espacios públicos y en razón de las obras que ejecuten dentro del ámbito de sus 

competencias y circunscripción, así como la regulación para la captación de las 

plusvalías. (ASAMBLEA Nacional, 2010, pág. 71) 

Todos estos impuestos o cobro de tasas que crearen deben hacerlo por medio de 

Ordenanzas Municipales. 

1.6.3.6.Administración de Ingresos Propios 

En el Art. 3 del COOTAD, en lo referente a sus principios, en el literal h) sobre la 

sustentabilidad del desarrollo manifiesta: 

Los gobiernos autónomos descentralizados priorizarán las potencialidades, 

capacidades y vocaciones de sus circunscripciones territoriales para impulsar el 

desarrollo y mejorar el bienestar de la población, e impulsarán el desarrollo territorial 

centrado en sus habitantes, su identidad cultural y valores comunitarios. La 

aplicación de este principio conlleva asumir una visión integral, asegurando los 

aspectos sociales, económicos, ambientales, culturales e institucionales, armonizados 

con el territorio y aportarán al desarrollo justo y equitativo de todo el país. 

(ASAMBLEA Nacional, 2010, pág. 6) 

1.6.3.7. Gestión operativa 

Como factor clave de la gestión de los gobiernos autónomos descentralizados y se 

puede decir que la columna vertebral de los mismos son los presupuestos que cada 

año, por ley deben de realizar y aprobar mediante Ordenanza. 

El COOTAD en su Art. 215 sobre el presupuesto de los gobiernos autónomos 

descentralizados manifiesta que se ajustará al Plan Nacional de Desarrollo, sin que 
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esto implique menoscabar sus competencias y autonomía, además dice que “deberá 

ser elaborado participativamente, de acuerdo con lo prescrito por la Constitución y la 

ley.” (ASAMBLEA Nacional, 2010, pág. 77) Todas las Inversiones “Se ajustarán a 

los planes de desarrollo de cada circunscripción…” (Et al) Además “Todo programa 

o proyecto financiado con recursos públicos tendrá objetivos, metas y plazos, al 

término del cual serán evaluados.” (Et al) 

Sobre la estructura del presupuesto en el COOTAD se encuentra en el Art. 220, que 

se debe ceñir “A las disposiciones expresamente consignadas en este Código, en la 

ley respectiva, en la reglamentación general que expedirá el gobierno central y en la 

normativa que dicte el gobierno autónomo descentralizado respectivo” 

(ASAMBLEA Nacional, 2010, pág. 78) 

Sobre las partes del presupuesto en el Art. 221, se precisa que constará de Ingresos,  

Egresos y Disposiciones generales. Conteniendo además, un anexo con el detalle 

distributivo de sueldos y salarios y de manera obligatoria el respectivo 

financiamiento para dar cumplimiento a los contratos colectivos, actas 

transaccionales o sentencias dictadas sea por los tribunales de conciliación y arbitraje 

o, los jueces laborales o constitucionales. (ASAMBLEA Nacional, 2010, pág. 78) 

1.6.3.8.Los gastos  

Los egresos del fondo general se tienen que agrupar en áreas, programas, 

subprogramas, proyectos y actividades. En el Art. 228 del COOTAD señala que: 

En cada programa, subprograma, proyecto y actividad deberán determinarse los 

gastos corrientes y los proyectos de inversión, atendiendo a la naturaleza económica 

predominante de los gastos, y deberán estar orientados a garantizar la equidad al 

interior del territorio de cada gobierno autónomo descentralizado. (ASAMBLEA 

Nacional, 2010, pág. 80) 

Debiendo los egresos de los programas, subprogramas, proyectos y actividades 

desglosarse, además, uniformemente en las partidas por objeto o materia del gasto, 

que sean necesarias para la mejor programación. 
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Las áreas previstas en el Art. 230 del COOTAD, tienen que ver con: 

a) Servicios generales 

b) Servicios sociales  

c) Servicios comunales  

d) Servicios económicos, y 

e) Servicios inclasificables. 

Los gobiernos autónomos descentralizados de acuerdo al COOTAD en el Art. 231 

pueden clasificar sus gastos y en base al Art. 232 pueden crear un programa o 

eliminar uno que no necesiten.  (ASAMBLEA Nacional, 2010, pág. 80) 

1.6.3.9.Plan Operativo Anual 

En cada año todas las dependencias de los gobiernos autónomos descentralizados 

deberán preparar hasta el 10 de septiembre su plan operativo anual y el 

correspondiente presupuesto en donde se contemple los ingresos y egresos. Todo 

esto en conformidad con las prioridades establecidas en el plan de desarrollo y 

ordenamiento territorial y bajo los principios de la participación definidos en la 

Constitución y la ley, como lo establece el COOTAD en el Art. 233 y de acuerdo al 

Art. 234, cada plan operativo anual deberá contener una descripción de la magnitud e 

importancia de la necesidad pública que satisface, la especificación de sus objetivos 

y metas, la indicación de los recursos necesarios para su cumplimiento. 

(ASAMBLEA Nacional, 2010, pág. 80) 

Para la estimación de los ingresos y egresos el COOTAD el Art. 235 señala que 

corresponderá a la dirección financiera o a quien haga sus veces, efectuar antes del 

30 de julio, una estimación de los ingresos para el próximo ejercicio financiero. Para 

hacer ésta estimación el Art. 236, especifica que los ingresos se consideran la suma 

resultante del promedio de los incrementos de recaudación de los últimos tres años 

más la recaudación efectiva del año inmediato anterior. (ASAMBLEA Nacional, 

2010, pág. 81) 
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1.6.3.10. Ejecución de los Proyectos 

Para la ejecución de lo resuelto en el presupuesto el COOTAD en el Art. 250, señala 

que son los responsables de los programas, subprogramas o proyectos con las 

unidades de planificación y financiera de la programación de actividades mediante 

un calendario de ejecución y desarrollo de actividades, detalladas por trimestres, el 

mismo que se conocerá en el seno de la asamblea territorial o del organismo que en 

cada gobierno autónomo descentralizado se establezca como máxima instancia de 

participación. De igual manera en el Art. 251, precisa que es responsabilidad del 

ejecutivo del gobierno autónomo descentralizado y la persona responsable de la 

unidad financiera, de estudiar los calendarios de ejecución y desarrollo de 

actividades, los relacionarán con las previsiones mensuales de ingresos y procederán 

a fijar, para cada programa y subprograma, las prioridades y cupos de gasto 

correspondientes. (ASAMBLEA Nacional, 2010, pág. 83) 
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1.7. HIPÓTESIS 

¿Con una adecuada  Administración de los ingresos propios mejorará la gestión 

operativa del Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del Cantón 

Quinsaloma, provincia de Los Ríos, año 2014? 
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1.8.VARIABLES 

1.8.1. Independiente 

Administración de los ingresos propios 

 

1.8.2. Dependiente 

Gestión operativa 
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1.8.3. Operacionalización de variables  

Variable Dimensión Indicadores Ítems 

Independiente: 

Administración de 

los ingresos 

propios. 

 

Formas de 

administrar los 

ingresos que 

obtiene de Tasas, 

impuestos y otras 

obligaciones que 

generan recursos 

dentro del territorio 

correspondiente. 

 

Gobierno Autónomo 

Descentralizado 

 

Descentralización  

 

 

Autonomía Económica 

 

 

Sector público 

 

Competencias 

Autonomías 

 

Recursos propios 

Recursos del 

Erario nacional 

 

¿Conoce el monto de ingresos propios del GAD Quinsaloma? 

(SI)   (NO) 

 

 

¿Conoce como el GAD Quinsaloma, aplica la descentralización y 

Autonomía, y la forma en que se le asignan los recursos? 

(SI)   (NO) 

 

¿Ha sido informado como el GAD Quinsaloma utiliza el dinero de 

los ingresos propios? 

(SI)   (NO) 
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Dependiente: 

 

Gestión Operativa  

 

Es la Planeación 

anual mediante 

Planes Operativos, 

Programas y 

proyectos en donde 

se invierten los 

recursos. 

 

Presupuesto General 

 

 

 

 

 

Participación población 

 

 

 

 

Rendición de cuentas 

 

Planes operativos 

Programas 

Proyectos 

Asambleas de 

consulta 

Asambleas de 

aprobación 

 

Gastos 

Ejecución del 

Presupuesto  

 

¿En su comunidad se ha socializado acerca de cómo se distribuye el 

presupuesto y cuáles son las prioridades del mismo GAD 

Quinsaloma?               

  (SI)   (NO) 

 

¿A usted le han invitado a participar de la elaboración del 

presupuesto del GAD Quinsaloma? 

  (SI)   (NO) 

 

 ¿Cómo calificaría el uso de los recursos propios del GAD 

Quinsaloma? 

 

(BUENO)   

(REGULAR) 

(MALO) 
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1.10.  METODOLOGÍA. 

1.10.1. Métodos 

La investigación se desarrolló en base a la aplicación de métodos científicos, 

estableciendo en un proceso sistemático y organizado, teniendo como base el análisis 

de los datos pertinentes para cumplir con los objetivos. 

Método deductivo.- En la caracterización del estudio realizado en referencia a la 

conformación del marco teórico donde se establece generalizaciones teóricas para 

particularizarla al estudio realizado, el cual, es la base del conocimiento para la 

ejecución de la investigación, en este caso, en lo que respecta a la administración de 

ingresos en el Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del cantón 

Quinsaloma, provincia Los Ríos.  

Método inductivo.- En la realización del análisis e interpretación de resultados es 

necesarios concretar la información contenida en los instrumentos de datos aplicados 

(encuestas y entrevista), el cual, a su consolidación se determina conclusiones 

generales sobre las particularidades establecidas en el estudio, el cual, es base para la 

conformación de la propuesta de investigación.  

Método descriptivo.- Para el diseño de la propuesta donde se caracteriza de forma 

procesual y metodológica la acción de mejora sugerida en relación a la investigación 

realizada, el cual, es un factor de contribuya a la tarea administrativa conllevada por 

el Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del cantón Quinsaloma, provincia 

Los Ríos.  

1.10.2. Tipos de Investigación 

En la investigación del presente proyecto para que nos conduzca a la elaboración de 

conocimientos claros y concretos, tomamos como base la investigación de campo, 

bibliográfica, documental. 
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Investigación de Campo 

Es una investigación de campo porque al investigar nos dirigimos al lugar de los 

hechos. Esta investigación nos permitió tomar contacto directo por medio de 

encuestas y entrevistas con los encargados de la gestión GADM Quinsaloma, para 

obtener información acorde con los objetivos de nuestro trabajo de graduación. 

Investigación Bibliográfica 

Esta investigación nos permitió  extraer criterios sobre el tema de estudio, se 

caracteriza por la toma de información escrita y gráfica que se toma de archivos o 

centros de información, que constan en libros, revistas, folletos, leyes, normativas, 

internet, etc.  

Investigación Documental 

La investigación documental contribuyo para que podamos determinar el tema de 

nuestro  trabajo investigativo, conocer, comparar, ampliar y deducir diferentes 

enfoques, conceptualizaciones y criterios sobre la Administración de los ingresos 

propios y su incidencia en la gestión operativa del Gobierno Autónomo 

Descentralizado Municipal del Cantón Quinsaloma, Provincia Los Ríos, 2014. 

1.10.3. Técnicas e instrumentos para la obtención de datos 

Dentro de las técnicas e instrumentos de recolección de datos que se aplicó en el 

objeto de estudio están la entrevista, la encuesta, como técnicas y bibliográficas, 

cuestionarios de encuestas y guía de entrevista, como los instrumentos de 

investigación. 

 La entrevista dirigida a los representantes y encargados de la 

Gestión de los ingresos propios del GADM 

La Entrevista 

La entrevista se realizó a los encargados de la gestión de los ingresos propios con el 

fin de conocer su criterio con respecto a la administración de los mismos en la 
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institución, el papel de su función, opinión sobre la planificación sus fortalezas y 

debilidades, tiene importancia desde  el punto de vista poblacional, los resultados a 

lograr en la misión depende en gran medida del nivel de comunicación con el 

investigador. 

La Encuesta 

La encuesta  se dirigio a los empleados con la finalidad de receptar la información, a 

través del cual se puede conocer la opinión o valoración del sujeto seleccionado en 

una muestra sobre un asunto dado con la finalidad de conocer  la opinión sobre 

planificación y gestión. 

Observación no estructurada 

Observación no Estructurada llamada también simple o libre, es la que se realiza sin 

la ayuda de elementos técnicos especiales. 

Generalmente se llevó a cabo en un estudio piloto, cuando no se conoce muy bien la 

muestra que se va a ser estudiar.  

1.10.4. Universo y muestra 

Descripción Cantidad 

Personal libre nombramiento y remoción 14 

Personal con nombramiento acogido a la LOSEP 16 

Personal contratado acogido a la LOSEP 18 

Personal contratado acogido al Código del Trabajo 57 

TOTAL 105 

 

En el primer grafico podemos notar que existen 105 trabajadores, dentro del 

Gobierno Autónomo Descentralizado del Cantón Quinsaloma de los cuales la parte a 

tomar en cuenta  para la realización del segundo capítulo es exclusivamente los 

empleados  que se encuentran regidos bajo la LOSEP; personal con nombramiento y 

personal bajo contrato que dan un total de 34 empleados hacer encuestados. 
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Muestra.  

        Z
2. 

N. p. q 

 n=   

                     e
2
(N -1) + Z

2. 
p. q 

 

                          (1.96)
2 

 . (105) . (0,5) . (0,5) 

 n=   

                    (0,05)
2
. (105-1)+ (1,96)

2
(0,5) (0,5) 

 

                              3,8416 . 105 . 0 5 . 0,5 

 n=   

                      0,0025 . 104 + 3,8416 . 0,5 . 0,5 

 

                          100.842 

 n=   

                    0.26 + 0,9604 

 

                        100.842 

 n=   

                          1.2204 

 

 

                       100.842 

 n=   

                         1.2204 

 

          n=         82,63 

   

          n=         83 

 

1.10.5. Procesamiento de datos 

El procesamiento de datos  se lo realizo mediante la aplicación del paquete 

informático Excel establecido con anterioridad para poder realizar el cuadro resumen 

y los análisis respectivos, los resultados obtendremos automáticamente para realizar 

los cuadros y gráficos, elaboración del análisis, hasta llegar a las conclusiones y 

recomendaciones. 

Análisis de los Datos 

El análisis de los datos de la encuesta, como cualquier otro tipo de datos de interés 

científico, ha de guardar relación con el problema de conocimiento que se trata de 

esclarecer y con la métrica de la información. 
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Tipos de Análisis 

Análisis de correlación: con los datos más simples de respuestas a varias preguntas se 

pueden fabricar medidas combinatorias de los mismos en forma de índices o escalas. 

Estas medidas constituyen la operación de los conceptos, es la referencia empírica 

reducida a valores manejables. 

Las variables: son dimensiones de la realidad que deseamos estudiar. 

Los indicadores: son expresiones numerables de las distintas dimensiones de un 

concepto. 

La correlación entre dos o más variables expresan la extensión en que una incide en 

la otra intersección de ambas, su grado de asociación. 
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CAPÍTULO II 
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ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS 

2.1. TABULACIÓN, ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS 

2.1.1. Encuesta realizada a los servidores públicos del Gobierno Autónomo 

Descentralizado Municipal del cantón Quinsaloma, provincia de Los Ríos.  

Pregunta N. 1 Usted conoce sobre el nivel de ingresos propios generados  en el 

GAD municipal. 

Cuadro  1. Nivel de ingresos propios generados en el GAD municipal 

 

 

 

 

 
                                  Fuente: Estudio de Campo 

                          Elaborado por: Chávez Marcela, Arteaga Alejandro 

 

Gráfico  1. Nivel de ingresos propios generados en el GAD municipal 

 

Análisis e Interpretación 

En base al planteamiento de la primera pregunta se denota que un alto grado de los 

encuestados conoce sobre los ingresos propios del GAD Municipal, mientras que el 

porcentaje restante no desconocen acerca de la cantidad de ingresos propios quede la 

institución. 

Teniendo en cuenta los porcentajes obtenidos en la encuesta podemos notar que 

existe un grado inferior de desconocimiento acerca de los ingresos propios que 

percibe el GAD municipal de Quinsaloma. 
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Conoce  sobre  el  nivel de los ingresos propios 

 Variables Respuesta  Porcentaje 

Si 58 70% 

No 25 30% 

Total 83 100% 
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Pregunta 2. El GAD Municipal ha realizado un plan operativo sobre los ingresos 

propios por recaudación. 

Cuadro  2. Plan operativo sobre los ingresos propios 

 

                                                

 

 

 

 

 

 

Fuente: Estudio de Campo 

                         Elaborado por: Chávez Marcela, Arteaga Alejandro 

 

Gráfico  2. Plan operativo sobre los ingresos propios 

 

 

Análisis e Interpretación 

En lo referente a la segunda pregunta podemos establecer que un porcentaje superior   

manifestaron que si se realiza un plan operativo relacionado con los ingresos propios 

del GAD Municipal  y además un grupo minoritario dice que no se realiza el mismo 

y un grupo más reducido no quiso expresarse en relación a la pregunta en cuestión. 

De la pregunta a la cual estamos haciendo referencia podemos interpretar que existe 

un grupo minúsculo de empleados que no tiene conocimiento acerca del plan 

operativo de ingresos propios. 
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Variables  Respuesta  Porcentaje 

Si 62 74% 

No 12 15% 

No contestaron 9 11% 

Total 83 100% 
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Pregunta N. 3 Se procede a realizar bajas de títulos. 

Cuadro  3. Bajas de títulos 

 Variables Respuesta  Porcentaje 

Si 58 70% 

No 7 9% 

Nunca 5 6% 

No contestaron 12 15% 

Total 83 100% 
                                              Fuente: Estudio de Campo 

                             Elaborado por: Chávez Marcela, Arteaga Alejandro 

 

Gráfico  3. Bajas de títulos 

 
 

Análisis e Interpretación 

Dentro de esta pregunta hacemos referencia  a la baja de títulos dentro del GAD a lo 

cual un gran porcentaje de empleados manifestaron que si se realiza la baja de los 

títulos de crédito,  otro grupo manifestó que no se realiza la baja, también existieron 

empleados que prefirieron no contestar la pregunta. 

En cuanto a la interpretación de esta pregunta  se puede expresar el hecho de que 

mientras la mayoría de encuestados conocen acerca de la baja de títulos  un 

porcentaje menor no lo está, por lo consiguiente es a este grupo es al que debemos 

enfocarnos. 
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Pregunta N. 4 Cada  que tiempo  se procede a la   recuperación de cartera vencida. 

Cuadro  4. Recuperación de cartera vencida 

 Variables Respuesta  Porcentaje 

Mensual 5 6% 

Semestral 19 23% 

Anual  51 62% 

Nunca 0 0% 

No contestaron 7 9% 

Total 83 100% 
                                            Fuente: Estudio de Campo 

                           Elaborado por: Chávez Marcela, Arteaga Alejandro 

 

Gráfico  4. Recuperación de cartera vencida 

 
 

Análisis e Interpretación 

En la encuesta realizada a los empleados y funcionarios, un grupo considerable 

manifestaron que la recuperación de cartera se realiza de forma anual, mientras que 

grupos minoritarios  expresaron que se hace de forma semestral y de forma mensual 

y también hubo empleados que se abstuvieron en contestar la pregunta 

Como análisis podemos expresar que existen grupos de empleados que no conocen 

de forma correcta la información en base a los cobros de la cartera vencida 
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Pregunta N. 5 Cree Ud. que su perfil  profesional ayuda a tener una eficiente 

administración de los ingresos propios. 

Cuadro  5. Perfil profesional 

 

 

 
Fuente: Estudio de Campo 

Elaborado por: Chávez Marcela, Arteaga Alejandro 

 

Gráfico  5. Perfil profesional 

 

Análisis e Interpretación 

Como se puede observar en el grafico un alto número de encuestados opina que  su 

perfil profesional si aporta de manera significativa al GAD Municipal de Quinsaloma 

para una eficiente administración de los ingresos propios mientras que un grupo muy 

reducido dice no su perfil no es de aporte y un grupo igual no se manifestaron en 

relación a esta pregunta. 

Se puede percibir frente a los resultados de la encuesta que los encuestados están 

ubicados dentro de los diferentes departamentos del GAD Municipal  Quinsaloma en 

función a sus perfiles, lo cual ayuda a la eficiente administración  de los ingresos 

propios. 
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 Variable Respuesta  Porcentaje 

Si 79 96% 

No 2 2% 

No contestaron 2 2% 

Total 83 100% 
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Pregunta N. 6 Estaría de acuerdo en que se implemente un plan de gestión operativo 

de los recursos propios  del GAD municipal. 

Cuadro  6. Plan de gestión operativo 

 Variable Respuesta  Porcentaje 

Si 80 96% 

No 2 2% 

No contestaron 2 2% 

Total 83 100% 
                                               Fuente: Estudio de Campo 

                              Elaborado por: Chávez Marcela, Arteaga Alejandro 

 

Gráfico  6. Plan de gestión operativo 

 

Análisis e Interpretación 

Con referencia a loa que se pregunta en la pregunta 6, el grafico es muy claro en los 

resultados que refleja, ya que se observa de forma muy clara que la mayoría expresan 

que les gustaría que se implementara plan operativo de gestión de los recursos 

propios  del GAD municipal, mientras que un grupo minúsculo expresa que no está 

de acuerdo con que se realice el plan y un grupo igual no contesta a la pregunta 

formulada. 

Frente a los resultados que se obtuvieron de la encuesta es muy clara la 

interpretación, ya que se observa que los empleados están prestos a colaborar de ser 

el caso para la creación de un plan operativo de gestión de los recursos propios. 
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Considera ud que desde su punto de vista que la mejora de la 

administración de los ingresos propios  del GAD incidirá en la 

Gestión del mismo. 

Pregunta 7.  Considera Ud. que desde su punto de vista que la mejora de la 

administración de los ingresos propios  del GAD incidirá en la Gestión del mismo. 

Cuadro  7. Administración de los ingresos propios del GAD  

 Variables Respuesta  Porcentaje 

Si 78 94% 

No 4 4% 

No contestaron 2 2% 

Total 83 100% 
                                Fuente: Estudio de Campo 

             Elaborado por: Chávez Marcela, Arteaga Alejandro 

 

Gráfico  7. Administración de los ingresos propios del GAD 

Análisis e Interpretación 

Mediante las encuestas realizadas  al personal del GAD Municipal podemos 

identificar que un alto porcentaje de empleados nos manifestaron que  mejorara la 

administración de los ingresos propios  incidiendo en la Gestión, mientras un grupo 

menor nos dicen que no mejorara y otro grupo menor no opinaron frente a la 

pregunta 

La opinión que se logra extraer frente a los resultados de la encuesta es que los 

empleados manifiestan en casi su totalidad que al observarse una mejora en la 

administración  de los recursos de la Institución existirá un impacto directo dentro de 

la gestión. 
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Pregunta N. 8 Le gustaría recibir capacitación sobre el manejo de los ingresos 

propios. 

Cuadro  8. Capacitación sobre el manejo de los ingresos propios 

 Variables Respuesta  Porcentaje 

Si 83 100% 

No 0 0% 

Total 83 100% 
     Fuente: Estudio de Campo 

  Elaborado por: Chávez Marcela, Arteaga Alejandro 

 

Gráfico  8. Capacitación sobre el manejo de los ingresos propios 

 

Análisis e Interpretación 

En lo referente a esta pregunta los resultados de la encuesta reflejan que la totalidad 

de los encuestados están de acuerdo en recibir un tipo de capacitación con respecto al 

manejo de los ingresos propios en el GAD y así tener mayor conocimiento en la 

materia. 

Con respecto a la pregunta podemos interpretar que se en su totalidad existe la 

factibilidad de realizar capacitaciones para que sea de dominio de todos los 

funcionarios y empleados acerca del manejo de los ingresos propios del GAD 

Municipal de Quinsaloma.  
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Pregunta 9. Al optimizar el manejo de la gestión cree usted que mejorara  los 

procesos de recaudación de los diferentes  impuestos y tasas que cobra el GAD. 

Cuadro  9. Manejo de la gestión 

 Variables Respuesta  Porcentaje 

Si 72 87% 

No 2 2% 

No 

contestaron 9 11% 

Total 83 100% 
                                     Fuente: Estudio de Campo 

                     Elaborado por: Chávez Marcela, Arteaga Alejandro 

 

Gráfico  9. Manejo de la gestión 

 

Análisis e Interpretación 

Al realizar la tabulación de la encuesta podemos percibir que la mayoría de los 

empleados  piensan que  existirá una mejora considerable al optimizar el manejo de 

la gestión  mejorara  los procesos de recaudación de los diferentes  impuestos y tasas 

que cobra el GAD, mientras que un porcentaje menor expresa que no existirá una 

mejora y otro porcentaje no contestaron. 

La interpretación que le podemos dar a esta pregunta es que la percepción que los 

empleaos es que al optimizar la recaudación de los ingresos mejorar la gestión de los 

ingresos propios del GAD  Municipal de Quinsaloma. 
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Pregunta 10. Si se identifica la forma de administrar los ingresos del GAD se puede 

destinar de mejor manera los recursos. 

Cuadro  10. Administrar los ingresos del GAD 

 

 

 

 
                                    Fuente: Estudio de Campo 

                          Elaborado por: Chávez Marcela, Arteaga Alejandro 

 

Gráfico  10. Administrar los ingresos del GAD 

 

Análisis e Interpretación 

En lo referente a la pregunta 10 un porcentaje mayor a la mitad expresan que al 

identificar una forma mejor de administrar los recursos se podrá mejorar la gestión 

de los recursos, mientras que un porcentaje considerable expresa un telo de duda con 

respecto al tema mientras que un porcentaje menor no contestaron a la pregunta. 

La interpretación que le podemos dar a esta pregunta es que mientras un alto número 

de empleados piensan que con una mejor forma de administración mejora la gestión 

de los recursos, mientras que por otra parte un número considerable de empleados 

dudan que exista una mejora. 
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Si se identifica la forma de administrar los ingresos del GAD se 
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 Variables Respuesta  Porcentaje 

Si 44 53% 

No 0 0% 

A lo mejor 35 43% 

No contestaron 4 4% 

Total 83 100% 
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2.1.2. Entrevista realizada al Alcalde, Representación del Concejo y Jefe 

Financiero del Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del cantón 

Quinsaloma, provincia Los Ríos.  

2.1.2.1. Alcalde 

1.- ¿Conoce usted como alcalde, Tesorero o Jefe Financiera como  se le asignan 

los recursos a los GAD´s? 

Los recursos llegan en función de la cantidad de la población existente en el cantón, 

puesto que la asignación presupuestaria va en función de tal referencia, el cual, la 

institución proyecta sus acciones concerniente a los programas, proyectos y planes 

dado en el GAD Municipal.  

2.- ¿En qué aspectos se distribuye  los recursos generados por los ingresos 

propios en el GAD municipal? 

 Cancelar los servicios básicos 

 Arrendamiento de Oficinas 

 Mantenimiento del Edificio 

 Cancelación de Combustible 

Son algunos de los servicios, entre otros, en la que se distribuye el recaudo de los 

ingresos propios del Municipio para su operación debida.  

3.- ¿Usted conoce sobre el nivel de ingresos propios generados en el GAD 

municipal. 

Sinceramente no lo conozco así exactamente, pero bordea sobre los cuatro millones 

de dólares a favor del GAD Municipal.  

4.- ¿Se observa la normativa en el momento de realizar el cobro de las diferentes 

tasas e impuestos por parte del GAD? 

Si se observa, en base a las ordenanzas, siempre vigilantes de las leyes 
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5.- ¿Conoce Ud. si la gestión operativa es evaluada  acerca del nivel de los 

ingresos  propios  generados 

Los recursos no son suficientes, para cumplir con las necesidades de la población; lo 

cual, para su incremente se debe impulsar actividades de autogestión ya que nos 

faculta la COOTAD y desde el cuerpo legal pertinente para realizar actividades de 

autogestión, más sin embargo, los recursos son insuficientes.  

6.- ¿Existen desfases del presupuesto debido a la falta de pago por parte de los 

ciudadanos? 

Si existe debido a la impuntualidad en el pago por parte de los ciudadanos, lo cual, 

genera un nivel significativo de morosidad de haberes desde la ciudadanía, lo cual, el 

GAD Municipal debe aplicar planes de contingencia recurrentes para lograr recaudar 

lo necesaria y cumplir con las metas planteadas.  

7.- ¿Se encuentra contemplado dentro de la presupuestación los porcentajes de 

retrasos de los cobros de los ingresos propios? 

Si se contempla dentro del presupuesto, en todo caso, lo preocupante recae en el 

hecho de que tal porcentaje se sobrepasa de lo proyecto, lo cual, se activa acciones 

inmediatas frente a ello, al menos lo he dispuesto como Alcalde.  

8.- ¿Cuáles son las medidas que desde el GAD se deberían tomar para mejorar 

el proceso de recaudación? 

Crear ordenanzas, reformarlas, etc; todo ello, dentro del marco de la Ley y desde el 

consenso en el cuerpo legado pertinente, en este caso, el Concejo del GAD 

Municipal.  
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9.- ¿La Administración de los ingresos propios del GAD son destinados a obras 

de interés social y al no existir su recaudación oportuna cuanto es el volumen de 

afectación hacia este tipo de inversiones? 

No es suficiente para la realización de inversión dentro del área de interés social, lo 

cual, representa una limitante para la operatividad de acciones planificadas por parte 

de la entidad estatal, en todo caso, se realiza los mayores de los esfuerzos.  

10.- ¿Si no se realiza el cobro de los impuestos y tasas en forma oportuna, 

cuanto es el grado en que el GAD recibe de afectación dentro de su 

planificación? 

La afectación que se recibe es de un 20% más o menos dentro de la planificación, el 

cual, es una afección representativa, lo cierto, es que como se dijo anteriormente, 

recurrentemente se activa planes de contingencia para poder equiparar tales 

situaciones.  
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2.1.2.2. Concejal  

1.- ¿Conoce usted como alcalde, Tesorero o Jefe Financiera como  se le asignan 

los recursos a los GAD´s? 

 Asignación Estatal 

 Por ingresos propios (tasas, impuestos, etc.) 

Claro, desde tal información se legisla y fiscaliza, que son las tareas fundamentales 

de un concejal en representación de los ciudadanos del cantón Quinsaloma, provincia 

de Los Ríos.  

2.- ¿En qué aspectos se distribuye  los recursos generados por los ingresos 

propios en el GAD municipal? 

 De acuerdo al POT (Plan de Ordenamiento Territorial) 

 De acuerdo a las necesidades 

Mediante el presupuesto participativo (mandato legal existente para la gestión 

pública), se estructura las diversas necesidades para lograr consolidar la ejecución de 

los recursos asignados a la Institución, más sin embargo, se debe establecer medidas 

de acción para solventar el asunto de los recursos a beneficio de la  población 

quinsalomense.  

3.- ¿Usted conoce sobre el nivel de ingresos propios generados en el GAD 

municipal? 

Si conocemos, pero el monto exacto no está en mente para poder remitirle, en todo 

caso, se bordea alrededor de los cuatro millones quinientos mil dólares.  

4.- ¿Se observa la normativa en el momento de realizar el cobro de las diferentes 

tasas e impuestos por parte del GAD? 

Si se observan, todo en base a las normativas y ordenanzas; que en todo caso, es lo 

que compete hacer como institución pública para respaldarse en las instancias 

pertinentes lo ejecutable de todo lo presupuestado.  
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5.- ¿Conoce Ud. si la gestión operativa es evaluada  acerca del nivel de los 

ingresos  propios  generados 

No se realiza por diversos motivos, en todo caso, hay que tomar en cuenta en ello 

para la administración de los ingresos propios del GAD Municipal.  

6.- ¿Existen desfases del presupuesto debido a la falta de pago por parte de los 

ciudadanos? 

No existen desfases, a conocimiento; en donde, el factor presupuestario se debe 

remitir a través de una acción de rendición de cuentas.  

7.- ¿Se encuentra contemplado dentro de la presupuestación los porcentajes de 

retrasos de los cobros de los ingresos propios? 

Si se encuentra considerado, lo cual, es una factor importante para la operatividad del 

GAD Municipal.  

8.- ¿Cuáles son las medidas que desde el GAD se deberían tomar para mejorar 

el proceso de recaudación? 

Socializar las ordenanzas, y en qué se invierte el dinero; es lo importante para poder 

realizar un proceso administrativo para la administración de los ingresos.  

9.- ¿La Administración de los ingresos propios del GAD son destinados a obras 

de interés social y al no existir su recaudación oportuna cuanto es el volumen de 

afectación hacia este tipo de inversiones? 

En alto grado, lo cual, se lo debe analizar desde los ingresos y gastos en sus cédulas y 

ejecución presupuestaria para realizar el análisis de recaudación, pero se podría decir 

que afecta en un 28% la no recaudación de haberes en su forma normal.  
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10.- ¿Si no se realiza el cobro de los impuestos y tasas en forma oportuna, 

cuanto es el grado en que el GAD recibe de afectación dentro de su 

planificación? 

Se produce un grave desfase , de entre del 30 al 35%, que a criterio es un desfase 

representativo para el GAD Municipal del cantón Quinsaloma, en ello, se debe 

mejorar el nivel de gestión, y en ello, el Concejo está trabajando arduamente.  
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2.1.2.3. Jefe financiero 

1.- ¿Conoce usted como alcalde, Tesorero o Jefe Financiera como  se le asignan 

los recursos a los GAD´s? 

Se asigna mediante acuerdo ministerial del Ministerio de Finanzas, de acuerdo al 

modelo de equidad territorial. COOTAD 

2.- ¿En qué aspectos se distribuye  los recursos generados por los ingresos 

propios en el GAD municipal? 

 Gasto corriente 

 Remuneraciones 

 Adquisición de Bienes y equipos 

3.- ¿Usted conoce sobre el nivel de ingresos propios generados  en el GAD 

municipal? 

Se estima en un 8% el porcentaje de ingresos propios para el año 2015, en referencia 

al Presupuesto Municipal, lo cual, es significativo frente a las asignaciones realizadas 

a la entidad por ser empresa o institución del Estado.  

4.- ¿Se observa la normativa en el momento de realizar el cobro de las diferentes 

tasas e impuestos por parte del GAD? 

Si se observan las normativas y leyes vigentes para su ejecución oportuna, veraz y 

eficaz a favor de la ciudadanía de Quinsaloma, en lo posible.  

5.- ¿Conoce Ud. si la gestión operativa es evaluada  acerca del nivel de los 

ingresos  propios  generados? 

Si, el Banco del Estado y la Unidad de Auditoria Interna de la Institución, lo cual, 

son entidades que están en el ejercicio de control y monitoreo de las empresas 

públicas, el cual, hasta la actualidad no habido mayor gravedad administrativa, a 

excepción de las recomendaciones emitidas para su aplicación, la gestión operativa 

mantiene un grado de satisfacción.  
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6.- ¿Existen desfases del presupuesto debido a la falta de pago por parte de los 

ciudadanos? 

Si, el 25% de lo presupuestado, lo cual, es una porcentaje referencial significativo 

frente a lo planificado para su ejecución, por ende, se necesita un proceso de 

reingeniería o modificación a los procesos para recuperar cartera de forma 

procedente.  

7.- ¿Se encuentra contemplado dentro de la presupuestación los porcentajes de 

retrasos de los cobros de los ingresos propios? 

Si, las cuentas por Cobrar de años anteriores, en donde, contablemente hablando se 

refiere a la presentación de los resultados en deudas a favor, lo cual, si está 

contemplado dentro del presupuesto.  

8.- ¿Cuáles son las medidas que desde el GAD se deberían tomar para mejorar 

el proceso de recaudación? 

 Estrategias para el cumplimiento de metas 

 Difusión y socialización  

 Notificación de inicio de proceso de coactiva 

Que se llevan a cabo para recuperar la cartera vencida o por vencer los rubros de 

recaudación, obviamente contando con la autorización de la Autoridad Institucional.  

9.- ¿La Administración de los ingresos propios del GAD son destinados a obras 

de interés social y al no existir su recaudación oportuna cuanto es el volumen de 

afectación hacia este tipo de inversiones? 

Si, se asignan los recursos, lo que es significativo para la gestión institucional del 

Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del cantón Quinsaloma en favor de 

las necesidades de su ciudadanía desde el contexto de un presupuesto participativo.  
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10.- ¿Si no se realiza el cobro de los impuestos y tasas en forma oportuna, 

cuanto es el grado en que el GAD recibe de afectación dentro de su 

planificación? 

El grado de afectación es del 25% en cuanto a la planificación, lo cual, es un desfase 

significativo significando que es viable la incorporación de una medida que permita 

el mejoramiento de tal realidad para reducir el grado de afectación de los procesos de 

recaudación de la institución.  
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2.2. COMPROBACIÓN DE LA HIPÓTESIS 

Chi Cuadrado Calculado 

Para aceptar o rechazar está hipótesis se tomaron en cuenta la pregunta número uno y 

ocho de las encuestas realizadas.  

Preguntas: 

1.- Usted conoce sobre el nivel de ingresos propios generados  en el GAD municipal. 

8.- Le gustaría recibir capacitación sobre el manejo de los ingresos propios.  

 

TABLA DE RESULTADOS 

Preguntas 1 8 TOTAL 

SI 58 83 141 

NO 25 0 83 

TOTAL 83 83 186 

 

FRECUENCIA OBSERVADA 

Respuestas VI VD TOTAL 

Empleados y funcionarios 58 83 141 

Empleados y funcionarios 25 0 83 

TOTAL 141 83 224 

 

FRECUENCIA ESPERADA 

Respuestas VI VD TOTAL 

Empleados y funcionarios 71 71 142 

Empleados y funcionarios 42 42 84 

TOTAL 113 113 226 
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TABLA DE CONTINGENCIA 

O E Fo-Fe (Fo-Fe) ² 
X² = (Fo – Fe)² 

         Fe 

141 142 -1 -1 0,0070422535 

83 84 -1 
 

-1 
0,0119047619 

TOTAL 0.0189470154 

Chi-Cuadrado Calculado.  

Xc2   0.02 

Grado de libertad  

Gl: (f-1) (c-1)  

(2-1) (2-1)  

(1) (1)  

Gl: 1  

Nivel de confianza=0.05  

Chi-Cuadrado Tabla.  

X2t = 3.84  

X2c =0.02 > X2t =3.84  

De acuerdo a estos resultados pudo comprobarse que el chi-cuadrado calculado es 

menor que el chi-cuadrado tabla, por lo cual se acepta la hipótesis de trabajo y se 

rechaza la hipótesis nula. De la hipótesis planteada: “con una adecuada la 

administración de los ingresos propios mejorará la gestión operativa del Gobierno 

Autónomo Descentralizado Municipal del cantón Quinsaloma, provincia Los Ríos, 

año 2014”;  se establece su ACEPTACIÓN en tanto que las interrogantes 

establecidas en el contexto de la investigación brindaron resultados colindantes a la 

determinación de lo expresado, siendo las preguntas 1 y 8, en la cual, los servidores 
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públicos manifestaron conocer el rubro de los ingresos propios que existe en el 

Municipio, a ello, el 83% manifestaron que les gustaría recibir capacitaciones sobre 

los ingresos del GAD Municipal el mismo que se  seria de ayuda  para llevar una 

mejor administración.  
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2.3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

2.3.1. Conclusiones 

1. Desde el proceso de levantamiento de información efectuada, la hipótesis 

planteada en la investigación se la acepta, lo cual, es aliciente para el 

establecimiento de una acción que conlleve a la aplicación de los resultados 

obtenidos. 

2. La administración de ingresos se acentúa en parámetros de acciones 

planificadas pero con un seguimiento insuficiente y con limitado 

empoderamiento de sus implicados de decisión (Alcalde y Concejales), el 

cual, en la toma de decisiones es un parámetro que se lo acoge de forma 

superficial resultando en un nivel aceptable de gestión. 

3. Los servidores públicos del GAD Municipal cuentan con la predisposición de 

participar activamente en el proceso de empoderamiento, mejoramiento u 

optimización de procesos de la institución, el cual, es un aliciente motivante 

para enmarcar una tarea de diseño de alguna propuesta de solución. 
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2.3.2. Recomendaciones 

1. El Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del cantón Quinsaloma, 

provincia Los Ríos debe establecer acciones que conlleven a la optimización 

de sus tareas de gestión administrativa en lo que respecta a sus competencias, 

que acorde a los resultados mostrados, los servidores públicos cuentan con la 

predisposición de colaborar en un proceso de mejora determinado.  

2. Establecer una propuesta de solución que conlleve a optimizar el nivel de 

empoderamiento que releve la importancia de la administración de ingresos 

propios por medio del cual, el GAD Municipal del cantón Quinsaloma 

asimilaría una mayor cobertura cognitiva en la toma de decisiones mejorando 

su alcance de gestión frente a sus competencias facultadas frente a las 

necesidades de su población y de la institución misma. 

3. Capacitar al personal de la institución en lo que respecta a pautas de 

empoderamiento y significancia de coordinación entre las decisiones 

tomadas, marco de cumplimiento de la normativa vigente y funciones 

desempeñadas; de esta manera, se contribuye a la optimización del trabajo de 

gestión de la institución.  
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PROPUESTA 

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS  PARA LA ADMINISTRACIÓN DE 

INGRESOS PROPIOS DEL GOBIERNO AUTÓNOMO DESCENTRALIZADO 

MUNICIPAL DEL CANTÓN QUINSALOMA, PROVINCIA DE LOS RÍOS, AÑO 

2015. 

3.1. APORTE TEÓRICO Y/O PRÁCTICO 

El vertiginoso ambiente que envuelve a todas las organizaciones, la creciente 

complejidad en sus estructuras, la adopción de tecnología avanzada, el alto volumen 

de operaciones que realizan, la variada cantidad de recursos que se les asignan y el 

aumento generalizado en la demanda por sus productos y servicios, ha generado una 

nueva dimensión en las funciones directivas clásicas: la administración del cambio. 

La redefinición de roles y funciones en las organizaciones, conlleva 

indefectiblemente a la redefinición funcional al interior de ellas. La tarea es 

determinar qué hacemos, de qué forma lo ejecutamos y qué labores requieren ser 

creadas, modificadas o eliminadas. 

Se desprende de inmediato que las nuevas estructuras institucionales, requieren la 

implantación e implementación de un nuevo estilo de gestión, que implica la 

transformación del antiguo modelo de gestión por normas a uno de gestión por 

resultados. 

En el seno de todas las organizaciones específicamente en nuestros archivos, se 

vuelve imperativa la necesidad de contar con instrumentos administrativos como los 

Manuales de Procedimientos, que apoyen la atención del quehacer cotidiano, de 

modo que, en forma ordenada, planificada y oportuna consigan la comunicación, 

coordinación, dirección y evaluación administrativas eficientes. 

La solución al problema del cambio constante, no radica en un individuo con perfil 

de héroe que deslumbre a todos los integrantes de la institución hasta lograr que lo 

secunden fielmente en su propósito. En el mundo moderno, hablar de transformación 

implica considerar procesos estandarizados, debidamente estructurados y 
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esquematizados que permitan transmitir al nuevo empleado y reforzar en los 

antiguos, en forma ágil y oportuna la cambiante dinámica laboral. 

Dentro de esta perspectiva de cambio, las organizaciones demandan colaboradores 

cada vez más comprometidos y partícipes del quehacer organizacional y es 

precisamente aquí, donde debe surgir el profesional en archivística como soporte y 

facilitador de la dinámica institucional. 

Desde el enfoque planteado, la administración de los ingresos propios no se 

desprende de la realidad descrita, el cual, en referencia al Presupuesto General de 

Ingresos, los Ingresos Propios representa el 26.61% de lo proyectado y ejecutado, en 

tanto, al asimilar la importancia de una adecuada administración de recursos dentro 

una entidad es imperante el hecho de establecer una metodología de aplicación 

apropiada, en este caso, el Manual de Procedimientos es una herramienta idónea para 

establecer tal fin; el cual, a su vez, permite tener una guía básica de aplicación para 

aprovechar esfuerzos, promover consensos y dirigirse hacia el cumplimiento de los 

objetivos propuestos.   

Es conveniente anotar que no se pretende abarcar toda la gama de manuales 

administrativos que existen ni todas las posibilidades para su formulación. Antes 

bien, se propone aportar elementos de juicio específicos para la adecuada 

administración de los ingresos propios generados en el GAD Municipal del cantón 

Quinsaloma.  

Por ello, el aporte teórico y/o práctico se resumen a un esquema sencillo de 

interpretación, el cual, permitirá al Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal 

fortalecer la gestión operativa desde el contexto de la administración de los ingresos 

propios generados desde sus facultades otorgadas por la normativa vigente, el mismo 

que se estructura de la siguiente forma: 

 Carátula 

 Presentación 

 Contenido 

 Antecedentes 
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 Marco normativo 

 Objetivos del manual 

 Diagramas de flujo (procesos) 

 Recursos 

 Glosario 

 Formatos 

En este apartado, se establece los puntos relativos al Manual de Procedimientos, el 

cual, a su determinante correlaciona el tratamiento adecuado de los ingresos propios 

frente a la gestión operativa de la entidad, el mismo, que cuenta con una naturaleza 

que se relaciona a  los objetivos operativos que se derivan directamente de los 

objetivos tácticos; el nivel operativo involucra a cada una de las actividades de la 

cadena de valor interna, tanto primarias como de apoyo, por lo tanto es posible 

hablar de: 

 Gestión de aprovisionamiento  

 Gestión de la producción   

 Gestión de distribución   

 Gestión de servicios,  

 Gestión de personal  

 Gestión financiera. 
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3.2 JUSTIFICACIÓN 

En un mundo lleno de exigencias y necesidades, donde cada vez aumenta la 

población y con ella las peticiones de un buen vivir, se hace imprescindible realizar 

una buena recaudación de Ingresos de autogestión  ya que con ellos financian parte 

del presupuesto basado en un plan operativo anual.  

En el presente trabajo se propone  un manual de procedimientos para mejorar la 

recaudación  de ingresos de autogestión, el mismo que se convierte en una guía, en 

una herramienta necesaria e importante tanto para la proyección de ingresos como su 

recaudación efectiva, ya que se desprende que muchas de las veces se realizan 

proyecciones sin un estudio real de la población tanto urbana como rural, lo cual 

ocasiona el no cumplimiento de metas como ejemplo citamos  

CODIGO 

CUENTAS DE 

INGRESOS CODIFICADO DEVENGADO 

SOBRE 

PRESUPUES RECAUDADO 

1.1.02.01 

PREDIOS 

URBANOS 50000 23741,75 26258,25 18117,89 

1.1.02.02 

PREDIOS 

RUSTICOS 50000 38352,51 11647,49 29740,03 

Por ello se justifica la factibilidad de este trabajo por cuanto se va a fortalecer los 

procedimientos de recaudación y sobre todo dar seguimiento a lo proyectado con lo 

recaudado, lo que mejora la  gestión operativa atraves de obras ejecutadas y de 

necesidades satisfechas. 
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3.3. DESARROLLO 
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PRESENTACIÓN: 

El Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del cantón Quinsaloma, 

provincia de  Los Ríos y la Universidad Estatal de Bolívar en este apartado 

establece el presente: MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA 

ADMINISTRACIÓN DE INGRESOS PROPIOS DEL GOBIERNO AUTÓNOMO 

DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTÓN QUINSALOMA, 

PROVINCIA DE LOS RÍOS, AÑO 2015.  

De acuerdo a las tipificaciones del Código Orgánico de Organización Territorial, 

Autonomía y Descentralización (COOTAD) en su régimen de competencias en su 

compendio expreso se dirige hacia la optimización de las tareas emprendidas por la 

entidad denominada Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal (GADM) que 

en su compromiso de una gestión operativa eficiente hacia el cual debe atender las 

necesidades de su jurisdicción territorial ha establecido el presente Manual para la 

Administración de Ingresos Propios en colaboración con la Facultad de Ciencias 

Administrativas, Gestión Empresarial e Informática de la Universidad Estatal de 

Bolívar en la carrera de Contabilidad y Auditoría CP para contribución significativa 

en el sentido de aportar con una propuesta metodológica que permita la adecuada 

operación de los recursos provenientes de tasas, contribuciones, multas y demás 

ingresos establecidas para dirigirlas hacia el beneficio de los pobladores del cantón 

Quinsaloma en el criterio de las competencias facultadas a GADM. 

Arteaga Alejandro y Chávez Marcela 

UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLÍVAR 
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ANTECEDENTES: 

Según los resultados expuestos en el estudio realizado:  “ADMINISTRACIÓN 

DE LOS INGRESOS PROPIOS Y SU RELACIÓN CON LA GESTIÓN 

OPERATIVA DEL GOBIERNO AUTÓNOMO DESCENTRALIZADO 

MUNICIPAL DEL CANTÓN QUINSALOMA, PROVINCIA DE  LOS RÍOS, 

AÑO 2014” en su objetivo planteado: “Proponer un manual de procedimientos 

para el manejo de los recursos propios, para mejorar la Gestión Operativa del 

GAD Municipal del cantón  Quinsaloma.”, caracteriza la situación dada en el 

sentido de realizar el presente Manual. 

Los resultados obtenidos en el levantamiento de información pertinente 

establecen que es necesario realizar una propuesta metodológica que permita la 

optimización de la gestión operativa de la entidad a partir de la administración 

adecuada de los ingresos propios generados en la institución de acuerdo a la 

normativa presupuestaria dada en el Ecuador, en su relación administrativa y de 

ejecución para cumplir con un plan operativo dado adquiere una caracterización 

viable de intervenir a través de un Manual de Procedimientos, a su vez, éste se 

permitió ante la predisposición de las Autoridades y Servidores Públicos, por ello, 

se estructuró la propuesta: MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA 

ADMINISTRACIÓN DE INGRESOS PROPIOS DEL GOBIERNO 

AUTÓNOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTÓN 

QUINSALOMA, PROVINCIA DE LOS RÍOS, AÑO 2015.    

 



 Gobierno 

Autónomo 

Descentralizado 

Municipal del 

cantón Quinsaloma 

Fecha: 22 de agosto del 2015 

Sustituye a: 

Versión:  

 

 

Elaborado por: Revisado por: Autorizado por: 

   

76 

 

MARCO NORMATIVO: 

Que,  la Constitución de la República del Ecuador  en el Art. 227 establece que   

“La administración Pública constituye un servicio a la colectividad que se rige   por   

los  principios   de   eficacia,   eficiencia,   calidad,   jerarquía, desconcentración,      

descentralización,      coordinación,      participación, planificación, transparencia y 

evaluación”;  y, el Art. 253  del mismo cuerpo Legal dice: “... La alcaldesa o alcalde 

será su máxima autoridad administrativa...” dentro de un GAD Municipal. 

Que,  el artículo 238 de la Constitución de la República del Ecuador establece que 

los  gobiernos  autónomos  descentralizados  gozarán  de  autonomía  política 

administrativa y financiera; 

Que,   según  lo  previsto  en  el artículo  5  de  Código  Orgánico  de  Ordenamiento 

Territorial,   Autonomía   y   Descentralización COOTAD  “la  autonomía política,  

administrativa  y  financiera  de  los  gobiernos  descentralizados autónomos y 

regímenes especiales previstos en la Constitución comprende el derecho y la 

capacidad efectiva de estos niveles de gobierno para regirse mediante normas y 

órganos de gobierno propios...”; 

Que, En uso de las facultades y atribuciones que le confiere el Código Orgánico  de 

Organización Territorial, Autonomía y Descentralización COOTAD, en el artículo 

60 literal i), establece que es atribución del alcalde o alcaldesa;  “Resolver  

administrativamente  todos  los  asuntos correspondientes a su  cargo;  expedir,  

previo  conocimiento  del  Concejo,  la  estructura  orgánico  funcional del gobierno 

autónomo descentralizado municipal...” 
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Que,   el  artículo  338  del  COOTAD  establece, en su parte pertinente que; “Cada 

gobierno   regional,   provincial,   metropolitano   y   municipal   tendrá   la estructura 

administrativa que requiera para el cumplimiento de sus fines y el     ejercicio     de     

sus     competencias     y     funcionará     de     manera desconcentrada...” La misma  

norma  en  el  inciso  segundo  establece,  que, “Cada gobierno autónomo 

descentralizado elaborará normativa pertinente  según  las  condiciones  específicas,  

en  el  marco  de  la  Constitución  y  la Ley”, 

Que,   de  conformidad  con el  artículo  354  del  COOTAD,  “...los  servidores  

públicos  de  cada    gobierno  autónomo  descentralizado  se  regirán  por  el  marco  

que  establezca  la  ley  que  regule  el  servicio  público  y  su  propia  normativa.” 

Que, de conformidad con lo que establece en el artículo  77 de la COPLAFIP el 

Presupuesto General del Estado es el instrumento para la determinación y gestión de 

los ingresos y egresos de todas las entidades que constituyen las diferentes funciones 

del Estado. No se consideran parte del Presupuesto General del Estado, los ingresos y 

egresos pertenecientes a la Seguridad Social, la banca pública, las empresas públicas 

y los gobiernos autónomos descentralizados. 

Que,   según  lo  previsto  en  el artículo 78 de la COPLAFIP , cclasificación de 

Ingresos.- Los ingresos fiscales se clasifican en ingresos permanentes y no 

permanentes, y podrán clasificarse en otras categorías con fines de análisis, 

organización presupuestaria y estadística. 

Ingresos permanentes: Son los ingresos de recursos públicos que el Estado a través 

de sus entidades, instituciones y organismos públicos reciben de manera continua, 

periódica y previsible. La generación de ingresos permanentes no ocasiona la 
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disminución de la riqueza nacional. Por ello, los ingresos permanentes no pueden 

provenir de la enajenación, degradación o venta de activos públicos de ningún tipo o 

del endeudamiento público.  

Ingresos no-permanentes: Son los ingresos de recursos públicos que el Estado a 

través de sus entidades, instituciones y organismos, reciben de manera temporal, por 

una situación específica, excepcional o extraordinaria. La generación de ingresos no-

permanentes puede ocasionar disminución de la riqueza nacional. Por ello, los 

ingresos no permanentes pueden provenir, entre otros, de la venta de activos públicos 

o del endeudamiento público.  

Art. 79.- Clasificación de egresos.- Los egresos fiscales se clasifican en egresos 

permanentes y no permanentes, y éstos podrán clasificarse en otras categorías con 

fines de análisis, organización presupuestaria y estadística. Egresos permanentes: 

Son los egresos de recursos públicos que el Estado a través de sus entidades, 

instituciones y organismos, efectúan con carácter operativo que requieren repetición 

permanente y permiten la provisión continua de bienes y servicios públicos a la 

sociedad.  

Los egresos permanentes no generan directamente acumulación de capital o activos 

públicos. Egresos no-permanentes: Son los egresos de recursos públicos que el 

Estado a través de sus entidades, instituciones y organismos, efectúan con carácter 

temporal, por una situación específica, excepcional o extraordinaria que no requiere 

repetición permanente. Los egresos no-permanentes pueden generar directamente 

acumulación de capital bruto o activos públicos o disminución de pasivos. Por ello, 
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los egresos no permanentes incluyen los gastos de mantenimiento realizados 

exclusivamente para reponer el desgaste del capital. 

Art. 115.- Certificación Presupuestaria.- Ninguna entidad u organismo público 

podrán contraer compromisos, celebrar contratos, ni autorizar o contraer 

obligaciones, sin la emisión de la respectiva certificación presupuestaria 

Art. 178.- Sanciones por comprometer recursos públicos sin certificación 

presupuestaria.- Ninguna entidad u organismo público podrán contraer compromisos, 

celebrar contratos ni autorizar o contraer obligaciones, sin que conste la respectiva 

certificación presupuestaria.  

Los funcionarios responsables que hubieren contraído compromisos, celebrado 

contratos o autorizado o contraído obligaciones sin que conste la respectiva 

certificación presupuestaria serán destituidos del puesto y serán responsables 

personal y pecuniariamente. (Finanzas, 2010/10/06) 

Por las facultades normativas citadas, el Gobierno Autónomo acoge la presente 

propuesta denominada: MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA 

ADMINISTRACIÓN DE INGRESOS PROPIOS DEL GOBIERNO AUTÓNOMO 

DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTÓN QUINSALOMA, 

PROVINCIA DE LOS RÍOS, AÑO 2015.  
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OBJETIVO DEL MANUAL: 

 

Proporcionar herramientas metodológicas de procedimientos para la 

administración de los ingresos propios del Gobierno Autónomo 

Descentralizado Municipal del cantón Quinsaloma, provincia de Los Ríos 

en función de la consecución de una gestión operativa en términos de 

calidad, calidez, eficiencia y eficacia a beneficio de la jurisdicción 

territorial de su competencia.  
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PROCESO: CÉDULA PRESUPUESTARIA 1.1. IMPUESTOS 

Cuenta: 1.1.01. Sobre la renta, utilidades y ganancias de capital (ref.) 

Departamento Financiero 

(Art. 96 – COPLAFIP) 

Programación Presupuestaria 
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PROCESO: CÉDULA PRESUPUESTARIA 1.1. IMPUESTOS 

Cuenta: 1.1.01. Sobre la renta, utilidades y ganancias de capital (ref.) 

Departamento Financiero 

(Art. 96 – COPLAFIP) 

Formulación Presupuestaria 
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PROCESO: CÉDULA PRESUPUESTARIA 1.1. IMPUESTOS 

Cuenta: 1.1.01. Sobre la renta, utilidades y ganancias de capital (ref.) 

Departamento Financiero 

(Art. 96 – COPLAFIP) 

Aprobación  Presupuestaria 
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PROCESO: CÉDULA PRESUPUESTARIA 1.1. IMPUESTOS 

Cuenta: 1.1.01. Sobre la renta, utilidades y ganancias de capital (ref.) 

Departamento Financiero 

(Art. 96 – COPLAFIP) 

Ejecución  Presupuestaria 
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PROCESO: CÉDULA PRESUPUESTARIA 1.3. IMPUESTOS 

Cuenta: 1.1.01. Sobre la renta, utilidades y ganancias de capital (ref.) 

Departamento Financiero 

(Art. 96 – COPLAFIP) 

Seguimiento y Evaluación  Presupuestaria 
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RECURSOS: 

 

Para la realización del presente Manual se debe establecer el uso de los siguientes 

recursos: 

Informes 

Presupuesto de ingresos del 2014 

Presupuesto de egresos del 2014 

Código Orgánico de Organización Territorial, Autonomía y 

Descentralización. 

Cédulas presupuestarias de ingresos. 

Reducción de cartera vencida. 

Plan operativo anual del 2015 

Información detallada de los productos (Informe Participativo 

Presupuestario) del año 2014 

Encuestas 

Entrevistas 
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GLOSARIO: 

 

COPLAFIP.- Código Orgánico de Planificación de las Finanzas Públicas 

 

COOTAD.- Código Orgánico de Organización Territorial, Autonomía y 

Descentralización.  

 

e-SIGEF.- Sistema de Gestión Financiera.  

 

GAD.- Gobierno Autónomo Descentralizado  

 

GADM.- Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal 

 

PAI.- Programación Anual de Inversión.  

 

REF.- Referencia 
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FORMATOS: 

Informe Técnico: 

1. DATOS GENERALES 

Fecha de 

Informe: 
 

No. de Informe: 

Funcionario 

Responsable de 

Informe:  

Contactos: 

Extensión 

telefónica: 
Correo electrónico: Dependencia: Cargo: 

  

  

Lugar del 

Informe: 

 

Fecha del Informe: 

Desde:  Hasta:  

Informe Dirigido 

a: 
 

Extensión Telefónica: 

  

2. Antecedentes 

3. Objetivo 

4. Base legal 

5. Alcance y producto resultado 

6. Conclusiones 

7. Recomendaciones 

8. Firmas de responsabilidad 
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DIRECTRICES PARA LA ELABORACIÓN DE LA PROFORMA 

PRESUPUESTARIA Y SU LÍNEA BASE DE ACCIÓN PARA LA GESTIÓN 

OPERATIVA DEL GOBIERNO AUTÓNOMO DESCENTRALIZADO DEL 

CANTÓN QUINSALOMA, PROVINCIA LOS RÍOS.  

 

1.- MARCO LEGAL: 

 

La Constitución de la República del Ecuador (Artículos 294 y 295) establece que la 

Función Ejecutiva, elabore cada año la proforma presupuestaria anual y la 

programación presupuestaria cuatrianual, que serán remitidas a la Asamblea 

Nacional para aprobación durante los primeros noventa días de su gestión y en los 

años siguientes sesenta días antes del inicio del año fiscal respectivo. En sus artículos 

280 y 293 señala que la programación y ejecución del Presupuesto General del 

Estado y la inversión y asignación de recursos públicos se sujetarán al Plan Nacional 

de Desarrollo (Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017). 

 

El Código Orgánico de Planificación y Finanzas Públicas, COPLAFIP (artículo 5, 

numeral 1) entre otras disposiciones, estipula que en todas las fases del ciclo 

presupuestario los presupuestos públicos y todos los recursos públicos se sujetarán a 

los lineamientos de la planificación del desarrollo, de igual manera el artículo 100 

del COPLAFIP, dispone que las proformas de las instituciones que conforman el 

Presupuesto General del Estado deben elaborarse de conformidad con el Plan 

Nacional de Desarrollo (PNBV), la programación fiscal y las directrices 

presupuestarias. 

 

Entre las atribuciones del Ministerio de Finanzas, como ente rector del Sistema 

Nacional de Finanzas Públicas, SINFIP, señaladas en el COPLAFIP, se establece 

dictar las directrices para el diseño, implementación y cumplimiento del SINFIP, 

artículos 74 (numeral 6) y 101, las mismas que son de cumplimiento obligatorio por 
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parte de las entidades del sector público, incluidas las empresas públicas, gobiernos 

autónomos descentralizados, banca pública y seguridad social. 

La Secretaria Nacional de Planificación y Desarrollo - SENPLADES, como ente 

rector de la inversión pública, tiene la competencia de formular los planes de 

inversión del Presupuesto General del Estado, las entidades que lo conforman deben 

presentar los proyectos de inversión, para la obtención del dictamen de prioridad, con 

el fin de ser incluidos en el Plan Anual y Plurianual de Inversiones, y su 

correspondiente financiamiento, Para aquellas entidades que no forman parte del 

Presupuesto General del Estado, deberán observar lo establecido en los artículos 59 y 

60 del COPLAFIP, y las directrices de inversión que se encuentran disponibles en el 

portal web de la SENPLADES. 

 

1. POLÍTICA MACROECONÓMICA: 

 

La política macroeconómica se enmarca en lo dispuesto en el Capítulo Cuarto del 

Título Sexto de la Constitución de la República referente a la soberanía económica y 

en los objetivos de la política económica. 

Su finalidad es el establecimiento de un sistema económico social, solidario y 

sostenible, en el cual el régimen económico no tiene primacía en sí mismo; por el 

contrario, se subordina y sirve a la vida de los seres humanos y de la naturaleza; de 

igual manera, las estrategias de inversión para el buen vivir en el marco de una 

macroeconomía sostenible y la política orientada a propender la sostenibilidad 

macroeconómica fortaleciendo al sector público en sus funciones económicas de 

planificación, redistribución, regulación y control, son referencias claras para definir 

los contenidos y alcance de la política macroeconómica, sin excluir otras 

definiciones de política establecidas por el gobierno nacional. 
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3.- POLÍTICA FISCAL: 

 

La Constitución de la República en su artículo 85 dispone que las políticas públicas y 

la prestación de bienes y servicios públicos se orientarán a hacer efectivos el buen 

vivir y todos los derechos; y, que el Estado garantizará la distribución equitativa y 

solidaria del presupuesto para la ejecución de las políticas públicas y la prestación de 

bienes y servicios públicos; en el Artículo 285 establece que a través de la política 

fiscal se debe procurar el financiamiento de servicios, inversión y bienes públicos; la 

redistribución del ingreso por medio de transferencias, tributos y subsidios 

adecuados, así como la generación de incentivos para la inversión en los diferentes 

sectores de la economía y para la producción de bienes y servicios, socialmente 

deseables y ambientalmente aceptables. 

 

Conforme lo dispuesto en los artículos 283 y 284 y lo previsto en el Programa 

Macroeconómico del Gobierno, la política fiscal constituye un instrumento para el 

cambio de modelo para la consolidación de un sistema económico social y solidario, 

que garantice la producción y reproducción de las condiciones materiales e 

inmateriales que posibiliten el buen vivir. 

 

El artículo 286 de su parte establece que las finanzas públicas, en todos los niveles de 

gobierno, se conducirán de forma sostenible, responsable y transparente y procurarán 

la estabilidad económica. Los egresos permanentes se financiarán con ingresos 

permanentes. Los egresos permanentes para salud, educación y justicia serán 

prioritarios y, de manera excepcional, podrán ser financiados con ingresos no 

permanentes. 

 

En concordancia con las disposiciones constitucionales, el artículo 72 del 

COPLAFIP enumera los objetivos específicos del Sistema Nacional de Finanzas 
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Públicas que pueden lograrse con la adecuada orientación e implementación de los 

mecanismos de la política fiscal. 

 

4.- FINANCIAMIENTO PÚBLICO (GESTIÓN OPERATIVA): 

 

El artículo 289 del Capítulo Cuarto de la Constitución de la República señala que la 

contratación de deuda pública en todos los niveles del Estado se regirá por las 

directrices de la respectiva planificación y presupuesto, y será autorizada por un 

comité de deuda y financiamiento de acuerdo con la ley, que definirá su 

conformación y funcionamiento. El Estado promoverá las instancias para que el 

poder ciudadano vigile y audite el endeudamiento público; y, de conformidad al 

artículo 290, se recurrirá al endeudamiento público solo cuando los ingresos fiscales 

y los recursos provenientes de cooperación internacional sean insuficientes. 

 

El COPLAFIP, en su Sección II, Capítulo IV, determina el marco legal dentro del 

cual se debe circunscribir el endeudamiento público. 

 

5.- INVERSIÓN PÚBLICA: 

 

La Constitución de la República, el Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017 y las 

políticas públicas enfatizan la importancia de la inversión pública como variable 

instrumental para lograr los cambios estructurales necesarios para conseguir una 

sociedad más justa, equitativa y solidaria ejerciendo plenamente el buen vivir. 

 

Actualmente existe una mayor responsabilidad para quienes proponen, desarrollan, 

gestionan y ejecutan proyectos y programas de inversión pública; garantizando la 

calidad del gasto con el uso oportuno y óptimo de los recursos fiscales y por la 

coherencia programática de las iniciativas en el mediano y largo plazos; esto con el 
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objetivo de asegurar que las inversiones sean altamente rentables desde el punto de 

vista económico, social y/o ambiental. 

 

A partir de los objetivos de desarrollo que plantea la planificación nacional deberán 

desarrollarse proyectos y programas de inversión que permitan cumplir los objetivos 

planteados. Es decir que la programación de la inversión pública debe estar 

subordinada a los objetivos de desarrollo nacional y a lo establecido en la 

Constitución, que entre otros dispone la incorporación del enfoque de género en 

planes y programas. 

 

La Secretaría Nacional de Planificación y Desarrollo -SENPLADES, como ente 

rector de la planificación e inversión pública, tiene dentro de sus competencias la 

elaboración de los Planes Anual y Plurianual de Inversión (Artículos 59 y 60 del 

COPLAFIP). 

 

6.- ÁMBITO DE APLICACIÓN: 

 

Todas las entidades y organismos que conforman el Sector Público formularán las 

proformas presupuestarias institucionales y observarán obligatoriamente las normas 

técnicas, directrices, clasificadoras y catálogos emitidos por el ente rector de las 

finanzas públicas. 

 

7.- LINEAMIENTOS DEL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL: 

 

Cada entidad sujeta al Presupuesto General del Estado formulará la proforma 

institucional, en la que se incluirán todos los ingresos, egresos necesarios para su 

gestión y de financiamiento de ser el caso. 
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En lo referente a los programas y proyectos de inversión, únicamente se incluirán los 

que consten en el Plan Anual de Inversiones (PAI) elaborado por la SENPLADES.  

 

Conforme lo dispone el artículo 102 del COPLAFIP, las proformas presupuestarias 

que las máximas autoridades de las entidades remitan al Ministerio de Finanzas 

contendrán todos los ingresos y egresos previstos para el ejercicio fiscal en el que se 

vayan a ejecutar. Ninguna entidad del sector público podrá excluir recursos para 

cubrir egresos por fuera de su presupuesto. 

 

Las proformas presupuestarias de las entidades que no forman parte del Presupuesto 

General del Estado, serán aprobadas de conformidad con el artículo 112 del Código 

Orgánico de Planificación y Finanzas Públicas. Una vez aprobados los presupuestos 

serán enviados con fines informativos al ente rector de las finanzas públicas en el 

plazo de 30 días posteriores a su aprobación. Las Empresas Públicas Nacionales y la 

Banca Pública, tendrá además, la misma obligación respecto a la Asamblea Nacional. 

 

8.- ESTRUCTURA PROGRAMÁTICA: 

 

Con el fin de dar cumplimiento a la vinculación planificación-presupuesto 

establecido en el COPLAFIP, los entes rectores SENPLADES y Ministerio de 

Finanzas a partir de la proforma 2015 han acordado iniciar el proceso de revisión y 

ajuste de la estructura programática de todas las entidades que conforman el PGE 

(Presupuesto General del Estado). 

 

9.- PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS: 

 

Los Programas a incorporarse en la Proforma 2015, deben ser los que, sobre la base 

de los Objetivos Estratégicos Institucionales estructurados por la SENPLADES 

fueron validados por el Ministerio de Finanzas, SENPLADES y Ministerios 
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Coordinadores, como resultado de las mesas de trabajo para la definición de 

Programas Presupuestarios para la proforma 2015. En consecuencia, los programas 

permitirán el logro de sus objetivos estratégicos institucionales, tanto de la razón de 

ser de la entidad como del fortalecimiento de las capacidades institucionales. 

 

Todos los programas validados por las entidades citadas se incorporarán en el 

Sistema Integrado de Planificación e Inversión Pública – SIPeIP. 

Independientemente de su tipología contarán con gasto permanente y/o no 

permanente, de ser el caso. 

 

Si el programa contiene gasto permanente, la asignación de recursos se registrará en 

la categoría de actividad. En lo correspondiente a gasto no permanente (proyectos de 

inversión), la categoría actividad deberá reflejar los componentes del mismo, 

conforme se establece en la construcción de proyectos bajo la metodología emitida 

por SENPLADES. 

 

Es importante indicar que para todas las instituciones que conforman el PGE se 

registrará en el programa homologado denominado “Administración Central” que se 

vincula con el objetivo estratégico institucional de “Fortalecimiento de las 

capacidades institucionales”. 

 

Para la creación de la estructura presupuestaria, las entidades deberán remitir con 

oficio dirigido a la Subsecretaría de Presupuesto del Ministerio de Finanzas del 16 al 

30 de junio, la propuesta que sobre la base de los Programas validados y registrados 

en el SIPeIP en el mes de junio realicen. En primera instancia se creará la estructura 

para elaborar la proforma de ingresos y gasto permanente, mismo que servirá para la 

elaboración de la proforma de gasto no permanente una vez que se haya aprobado el 

Plan Anual de Inversiones por parte de la SENPLADES. 
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Los aspectos metodológicos relacionados con el Clasificador de Ingresos y Gastos, 

Catálogos Presupuestarios. 

 

10.- GOBIERNOS AUTÓNOMOS DESCENTRALIZADOS (PAUTA PARA EL 

GAD MUNICIPAL DEL CANTÓN QUINSALOMA): 

 

Los gobiernos autónomos descentralizados se someterán a las reglas fiscales y de 

endeudamiento, análogas a las del Presupuesto General del Estado, de acuerdo con la 

Ley, y lo dispuesto en el artículo 293 de la Constitución de la República. 

 

Para la aprobación de sus presupuestos, cada gobierno autónomo descentralizado 

deberá observar principalmente lo que señala el artículo 125 y 141 del Código 

Orgánico de Planificación y Finanzas Públicas. 

 

Se respetará la facultad de gestión autónoma, de orden político, administrativo, 

económico, financiero y presupuestario que la Constitución de la República o las 

leyes establezcan para las instituciones del sector público. 

 

Cada nivel de gobierno definirá los procedimientos para la formulación de 

presupuestos participativos, de conformidad con la Ley, en el marco de sus 

competencias y prioridades definidas en los planes de desarrollo y ordenamiento 

territorial. 

Los planes de desarrollo y de ordenamiento territorial serán referentes obligatorios 

para la elaboración de planes de inversión, presupuestos y demás instrumentos de 

gestión de cada gobierno autónomo descentralizado. 

 

Los recursos correspondientes a las nuevas competencias que se transfieran a los 

gobiernos autónomos descentralizados se incluirán en sus proformas para 

posteriormente formar parte de sus presupuestos. Las transferencias realizadas del 
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Estado Central a los Gobiernos Autónomo Descentralizado por nuevas competencias 

serán de exclusividad para la ejecución de la competencia. Sobre lo señalado se debe 

considerar principalmente lo que establece el artículo 125, 126, 149 y 150 del Código 

Orgánico de Organización Territorial, Autonomía y Descentralización. 

 

Los gobiernos autónomos descentralizados no podrán aprobar presupuestos que 

contengan: a) Transferencias de recursos desde el Presupuesto General del Estado, 

que no hayan sido previamente contempladas en el referido presupuesto, y b) 

Supuestos diferentes a los que se utilizan para la formulación del PGE, y, costos e 

inversiones incompatibles con el antes referido presupuesto, en los casos que 

corresponda. 

 

Para la determinación de los ingresos tributarios se tomará en cuenta lo referido en el 

Código Orgánico de Ordenamiento Territorial, Autonomía y Descentralización; 

especialmente en lo referente al artículo 496 que establece que las municipalidades y 

distritos metropolitanos, realizarán, en forma obligatoria, actualizaciones generales 

de catastros y de la valoración de la propiedad urbana y rural cada bienio. 

 

Los Gobiernos Autónomos Descentralizados considerarán lo que establece el Código 

Orgánico de Ordenamiento Territorial, Autonomía y Descentralización en su Título 

VI, Capítulo VII, Sección Cuarta y Quinta, referente a la Formulación del 

Presupuesto y la Aprobación y Sanción del Presupuesto. 

 

Conforme el artículo 249 del Código Orgánico de Ordenamiento Territorial, 

Autonomía y Descentralización, no se aprobará el presupuesto del gobierno 

autónomo descentralizado si en el mismo no se asigna, por lo menos, el diez por 

ciento (10%) de sus ingresos no tributarios para el financiamiento de la planificación 

y ejecución de programas sociales para la atención a grupos de atención prioritaria. 
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Las proformas presupuestarias de los gobiernos autónomos descentralizados, serán 

aprobadas conforme a la legislación aplicable y al Código Orgánico de Planificación 

y Finanzas Públicas. 

 

Los excedentes de caja de los gobiernos autónomos descentralizados que se 

mantengan al finalizar el año fiscal se constituirán en ingresos de caja del siguiente 

ejercicio fiscal. 

 

Cualquiera sea el origen de los recursos, las entidades y organismos del sector 

público no podrán crear cuentas, fondos u otros mecanismos de manejo de ingresos y 

egresos que no estén autorizadas por el ente rector del Sistema Nacional de Finanzas 

Públicas. 

 

Cada gobierno autónomo descentralizado formulará su respectivo plan de inversión, 

siendo la máxima autoridad ejecutiva, en el marco de lo que establece la 

Constitución de la República, quien otorgue la priorización de los programas y 

proyectos de inversión. 

Únicamente los programas y proyectos incluidos en el Plan Anual de Inversiones 

podrán recibir recursos del Presupuesto General del Estado. 

 

Los Gobiernos Autónomos Descentralizados deberán contar con la respectiva 

autorización del ente rector de las Finanzas Públicas para realizar inversiones 

financieras. 

 

Los Gobiernos Autónomos Descentralizados tomarán como referencias las 

directrices para el Presupuesto General del Estado en la medida que se adapte a las 

leyes respectivas. 
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Para efectos de elaborar las proformas, los GAD considerarán que todo trámite de 

operaciones de endeudamiento público deberá observar las disposiciones del Código 

Orgánico de Planificación y Finanzas Públicas, y estará a cargo del ente rector de las 

finanzas públicas la aprobación de estas operaciones. Se excluyen de ésta aprobación 

los contratos de mutuo de deuda pública interna y la deuda flotante 

 

11.- PLAZO DE PRESENTACIÓN: 

 

El plazo máximo para la presentación de las proformas institucionales anuales y la 

programación cuatrianual de ingresos y egresos permanentes será el 30 de agosto y 

en lo correspondiente a los egresos no permanentes hasta el 17 de octubre; en caso de 

incumplimiento, la Subsecretaría de Presupuesto estructurará directamente de 

conformidad con lo dispuesto en el COPLAFIP, sin perjuicio de las 

responsabilidades que puedan establecerse. 

 

En este contexto, el Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del cantón 

Quinsaloma a referencia de las directrices planteadas deberán incorporar la ejecución 

del Manual de Procedimientos para la Administración de Ingresos Propios, el cual, 

en su referencia viabiliza de una forma más procedente el uso de la propuesta 

planteada a favor de la obtención de resultados satisfactorios en función de una 

gestión operativa eficiente, eficaz y congruente a las necesidades existente en la 

población del cantón Quinsaloma.  

 

12.- PLAN DE ACCIÓN PARA EL MEJORAMIENTO DE LA RECAUDACIÓN 

 

Dentro de este planteamiento se propone la CAMPAÑA: “QUINSALOMA, 

GENTE RESPONSABLE” donde se propicia la importancia de cumplir con la 

responsabilidad de pagar sus impuestos, tasas y contribuciones en el objeto de 
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recuperar cartera de crédito, lo cual, en su contexto se comprenderá de acciones tales 

como: 

 Afiches domiciliarios. 

 Perifoneos. 

 Pancartas  

 Imagen publicitaria  

 Trípticos.  

 Cuñas radiales.  

Cuentas  Metodología Estrategias Indicador 

Impuestos 

predios urbanos 

y predios 

rústicos 

Socializar- 

campaña  de 

incentivos. 

Cuñas 

radiales, 

afiches etc.  

 Descuentos del 

10,8.6,4,2 por 

cada mes.  

 Tercera edad 

 Discapacitados 

 Intereses, Multas. 

 Coactivas. 

24% por 

recaudar 

5.623,86. 

22% por 

recaudar 

8.612,48 

 

Ocupación de 

lugares  

públicos 

 

Socialización  

de la 

ordenanza. 

  

Dialogo con 

las a diferentes 

asociaciones. 

 

Descuentos del 25% 

en las actividades 

benéficas 

 

0% por recaudar  

3.840,77 

Especies fiscales Documentos 

oficiales 

Afiches  Todo tramite externo 

con 

Con especie valorada 

2.000,00 

Rodaje  de 

vehículos 

motorizados. 

Socializar Cuñas 

radiales. 

Afiches 

Parque Automotor 100% recaudado 

5.000,00 

Inscripciones, 

registros y 

matriculas 

Socializar Campañas 

publicitarias. 

Afiches. 

Descuentos  del  10, 

9, 8, 7, 6, 5  por cada 

mes. 

14% por 

recaudar 166,20 
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Permisos , 

licencias y 

patentes 

 

Socializar Cuñas 

radiales, 

comunicados a 

las diferentes 

asociaciones 

de 

comerciantes 

Locales comerciales,  24% por 

recaudar 

1.900,00 y 

3.000,00 por 

mejorar 

seguimiento de 

funcionamiento 

Recolección de 

basura 

Campaña de 

socialización  

Cuñas radiales 

y perifoneo 

Mejoramiento en la 

recolección de la 

basura 

97%  por 

recaudar  

7.262,58 

 

Conexión y 

reconexión de 

agua potable y 

alcantarillado 

Socialización Campaña 

publicitaria, 

afiches y 

perifoneo 

Campañas de 

concientización. 

100% por 

recaudar 

10.000,00 

100% por 

recaudar 

15.000,00 

Agua potable Socializar Cuñas 

radiales, 

perifoneo, 

afiches 

Descuento del  25% 

por deudas mayores a 

6 meses, pago por 

abonos. 

39% por 

recaudar 

19.333,11 

Otros arriendos Socializar Con las 

asociaciones 

de 

comerciantes 

Mejoramiento en la 

infraestructura de los 

bienes. 

23% por 

recaudar 

11.580,00 

Incumplimiento 

de pago de 

impuestos de 

predios urbanos 

y rurales 

Departamento 

jurídico  

Citaciones y 

notificaciones  

Seguimiento de 

recaudación 

5%  del valor a 

recaudar 711,82  

Elaborado por: Marcela Chávez y Alejandro Arteaga 

Fuente: GAD Municipal del Cantón Quinsaloma 



   

 

 

102 

 

 

El costo de la puesta en marcha del plan de mejoras haciende a 4.031,72  y se 

desglosa de la siguiente manera: 

Publicidad  1.000,00 

Adecentamientos 3.031,72 

En la totalización de valores tenemos $94.031,72 los cuales se ha demostrado que 

prácticamente se está perdiendo lo que repercute en el incumplimiento de obras 

como por ejemplo se puede dotar de Internet de Banda Ancha a todas las oficinas y a 

más de ello dar servicio a la comunidad abriendo esta banda ancha como zona de 

WIFI en el parque central, promoviendo al uso de tecnología y a su vez dando un 

servicio a la colectividad, lo cual demostraría que existe una buena administración 

operativa y mejoraría la Gestión Administrativa por tanto mejora la Imagen 

Institucional. 

Dentro  de los parámetros que se establecen por parte de GAD para los ciudadanos 

quienes se resisten a no cumplir con  el pago de sus obligaciones  se establece el 

mecanismo de la coactiva, bajo el cual los deudores  deberán cumplir con su 

obligación  de  manera obligatoria, el mecanismo establecido para dicho efecto  se 

detalla dentro del anexo N. 11. 
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3.2.1. Referencia: Cuadro de Proyección de los Ingresos del Gobierno 

Autónomo Descentralizado Municipal del cantón Quinsaloma, provincia de Los 

Ríos.  

PROYECCIÓN DE INGRESOS: AÑO FISCAL 2015 

PARTIDA DENOMINACIÓN 
ASIGNACIÓN 

ANUAL 2014 ANUAL 2015 

  INGRESOS TOTALES   5.299.000,00    5.457.940,00  

1 INGRESOS CORRIENTES     1.410.000,00  

      

1.452.300,00  

1,1 IMPUESTOS  

             

286.360,00  

             

294.950,80  

1.1.01 

SOBRE LA RENTA, UTILIDADES Y GANANCIAS 

DE CAPITAL 

                   

2.360,00  

                   

2.430,80  

1.1.01.02 A la Venta de Predios Urbanos 

                          

1.200,00  

                          

1.236,00  

1.1.01.03 A la Venta de Predios Rurales 

                          

1.160,00  

                          

1.194,80  

1.1.02 SOBRE LA PROPIEDAD 

               

217.000,00  

               

223.510,00  

1.1.02.01 A los Predios Urbanos 

                        

60.000,00  

                        

61.800,00  

1.1.02.02 A los Predios Rústicos 

                        

60.000,00  

                        

61.800,00  

1.1.02.03 

A la Inscripción Registro de Propiedad o l Registro 

Merc. 

                        

55.000,00  

                        

56.650,00  

1.1.02.05 A los Vehículos motorizados de transporte 

                          

2.000,00  

                          

2.060,00  

1.1.02.06 De Alcabalas 

                        

30.000,00  

                        

30.900,00  

1.1.02.07 A los Activos Totales 

                          

5.000,00  

                          

5.150,00  

1.1.02.99 Otros Impuestos sobre  la Propiedad                                                     
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5.000,00  5.150,00  

1.1.03 SOBRE EL CONSUMO DE BIENES Y SERVICIOS  

                 

25.500,00  

                 

26.265,00  

1.1.03.11 A las Telecomunicaciones 

                        

25.000,00  

                        

25.750,00  

1.1.03.12 A los espectáculos Públicos 

                              

500,00  

                              

515,00  

1.1.07 IMPUESTOS DIVERSOS  

                 

41.500,00  

                 

42.745,00  

1.1.07.04 Patentes Comerciales, Industriales y de Servicios 

                        

40.000,00  

                        

41.200,00  

1.1.07.08 Al Desposte de Ganado 

                              

500,00  

                              

515,00  

1.1.07.10 De Loterías y Juegos de Azar 

                              

500,00  

                              

515,00  

1.1.07.99 Otros Impuestos 

                              

500,00  

                              

515,00  

1.3 TASAS Y CONTRIBUCIONES  

             

147.940,00  

             

152.378,20  

1.3.01 TASAS GENERALES  

               

101.100,00  

               

104.133,00  

1.3.01.03 Ocupación de Lugares Públicos 

                        

15.000,00  

                        

15.450,00  

1.3.01.06 Especies Fiscales  

                        

15.000,00  

                        

15.450,00  

1.3.01.07 Venta de Bases 

                          

6.000,00  

                          

6.180,00  

1.3.01.08 Prestación de Servicios  

                        

15.000,00  

                        

15.450,00  

1.3.01.09 Rodaje de Vehículos Motorizados 

                          

5.000,00  

                          

5.150,00  

1.3.01.10 Control y Vigilancia Municipal 

                          

1.000,00  

                          

1.030,00  

1.3.01.11 Inscripciones, Registros y Matriculas                                                     
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1.200,00  1.236,00  

1.3.01.12 Permisos, Licencias y Patentes 

                          

8.000,00  

                          

8.240,00  

1.3.01.14 Servicios de Camales 

                              

500,00  

                              

515,00  

1.3.01.16 Recolección de Basura 

                          

7.500,00  

                          

7.725,00  

1.3.01.17 Aferrición de Pesas y Medidas 

                              

100,00  

                              

103,00  

1.3.01.18 

Aprobación de planos e inspecciones de 

construcción 

                        

12.000,00  

                        

12.360,00  

1.3.01.20 

Conexión y Reconexión  del Servicio de 

Alcantarillado y Canalización 

                          

5.000,00  

                          

5.150,00  

1.3.01.21 

Conexión y Reconexión  del Servicio de Agua 

Potable 

                          

5.000,00  

                          

5.150,00  

1.3.01.99 Otras Tasas 

                          

4.800,00  

                          

4.944,00  

1.3.04 CONTRIBUCIONES 

                 

46.840,00  

                 

48.245,20  

1.3.04.06 

Apertura, Pavimentación, Ensanche y Construcción 

de Vías de toda clase 

                              

506,00  

                              

521,18  

1.3.04.07 Repavimentación Urbana 

                              

500,00  

                              

515,00  

1.3.04.08 Aceras, Bordillos y  Cercas 

                          

1.116,00  

                          

1.149,48  

1.3.04.09 Obras de Alcantarillado y Canalización 

                          

1.000,00  

                          

1.030,00  

1.3.04.11 

Construcción y Ampliación de Obras y Sistemas de 

Agua Potable 

                        

31.718,00  

                        

32.669,54  

1.3.04.99 Otras Contribuciones 

                        

12.000,00  

                        

12.360,00  

1.4 VENTAS  DE BIENES  Y SERVICIOS  

               

70.600,00  

               

72.718,00  

1.4.02 VENTA DE PRODUCTOS Y MATERIALES                                   
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10.000,00  10.300,00  

1,4,02,10 Materiales de Constricción 

                 

10.000,00  

                        

10.300,00  

1.4.03 VENTAS NO INDUSTRIALES  

                 

60.600,00  

                 

62.418,00  

1.4.03.01 Agua Potable 

                        

50.000,00  

                        

51.500,00  

1.4.03.03 Alcantarillado 

                        

10.000,00  

                        

10.300,00  

1.4.03.10 De Espectáculos Públicos 

                              

100,00  

                              

103,00  

1.4.03.99 Otros Servicios Técnicos y Especializados 

                              

500,00  

                              

515,00  

1.7 RENTAS DE INVERSIONES Y MULTAS  

               

70.000,00  

               

72.100,00  

1.7.01 RENTAS DE INVERSIONES  

                      

700,00  

                      

721,00  

1.7.01.99 Intereses por otras operaciones 

                              

700,00  

                              

721,00  

1.7.02 RENTAS POR ARRENDAMIENTOS DE BIENES 

                 

50.000,00  

                 

51.500,00  

1.7.02.99 Otros arrendamientos 

                        

50.000,00  

                        

51.500,00  

1.7.03 INTERÉS POR MORA  

                   

9.600,00  

                   

9.888,00  

1.7.03.01 Tributaria 

                          

7.500,00  

                          

7.725,00  

1.7.03.02 Infracción a Ordenanzas Municipales 

                          

2.000,00  

                          

2.060,00  

1.7.03.99 Otros Intereses por Mora 

                              

100,00  

                              

103,00  

1.7.04 MULTAS  

                   

9.700,00  

                   

9.991,00  

1.7.04.01 Tributarias                                                             
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500,00  515,00  

1.7.04.02 Infracción a Ordenanzas Municipales 

                              

100,00  

                              

103,00  

1.7.04.04 Incumplimientos de Contratos 

                          

9.000,00  

                          

9.270,00  

1.7.04.99 Otras Multas 

                              

100,00  

                              

103,00  

1.8 

TRANSFERENCIAS Y DONACIONES 

CORRIENTES 

             

785.000,00  

             

808.550,00  

1.8.04 

APORTE Y PARTICIPACIÓN CORRIENTES 

SECTOR PUBLICO 

                 

11.000,00  

                 

11.330,00  

1.8.04.07 De Fondos Ajenos  

                          

1.000,00  

                          

1.030,00  

1.8.04.08 De Cuentas y Fondos Especiales 

                        

10.000,00  

                        

10.300,00  

1.8.06 

 

 

APORTES Y PARTICIPACIONES CORRIENTES 

DEL REGIMEN SECCIONAL AUTONOMO. 

 

               

774.000,00  

               

797.220,00  

1.8.06.16 Asignación COOTAD 30% Gastos Corrientes 

                      

774.000,00  

                      

797.220,00  

1,9 OTROS INGRESOS 

               

50.100,00  

               

51.603,00  

1.9.01 GARANTIAS Y FIANZAS 

                      

100,00  

                      

103,00  

1.9.01.01 Ejecución de Garantías 

                      

100,00  

                              

103,00  

1.8.04 OTROS NO ESPECIFICADOS 

                 

50.000,00  

                 

51.500,00  

1.9.04.99 Otros No Especificados 

                        

50.000,00  

                        

51.500,00  

2 

 

INGRESOS DE CAPITAL 

        

3.106.000,00  

        

3.199.180,00  
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2,8 

 

 

TRANSFERENCIAS Y DONACIONES DE 

CAPITAL E INVERSION. 

                  

1.300.000,00  

                  

1.339.000,00  

2.8.01 

 

TRANSFERENCIA DE CAPITAL E INVERSION 

DEL SECTOR PÚBLICO. 

                  

1.300.000,00  

                  

1.339.000,00  

2.8.01.01 Del Gobierno Central 

                  

1.300.000,00  

                  

1.339.000,00  

2.8.06 

 

 

TRANSFERENCIA DE CAPITAL E INVERSION 

DEL SECTOR PÚBLICO.     

  

 

REGIMEN SECCIONAL AUTONOMO. 

             

1.806.000,00  

             

1.860.180,00  

2.8.06.16 Asignación COOTAD 70% Gasto de Inversión  

                  

1.806.000,00  

                  

1.860.180,00  

3 

 

INGRESOS DE FINANCIAMIENTO. 

           

783.000,00  

           

806.460,00  

3.6 

 

FINANCIAMIENTO PÚBLICO. 

             

541.000,00  

             

557.200,00  

3.6.01 COLOCACION DE TITULOS Y VALORES 

                   

1.000,00  

                   

1.000,00  

3.6.01.99 Otros Valores 

                          

1.000,00  

                          

1.030,00  

3.6.02 FINANCIAMIENTO PUBLICO INTERNO 

               

540.000,00  

               

556.200,00  

3.6.02.01 Del Sector Publico Financiero 

                      

530.000,00  

                      

545.900,00  

3.6.02.04 Del sector Privado no Financiero 

                        

10.000,00  

                        

10.300,00  

3,7 SALDOS DISPONIBLES 

               

42.000,00  

               

43.260,00  

3.7.01 SALDO CAJA BANCOS 

                 

42.000,00  

                 

43.260,00  
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3.7.01.01 De Fondos del Gobierno Central Año Anteriores 

                        

10.000,00  

                        

10.300,00  

3.7.01.02 De fondos de autogestión 

                        

10.000,00  

                        

10.300,00  

3.7.01.04 De prestamos  

                          

2.000,00  

                          

2.060,00  

3.7.01.05 Anticipos de Obras 

                        

20.000,00  

                        

20.600,00  

3,8 CUENTAS PENDIENTES POR COBRAR 

             

200.000,00  

             

206.000,00  

3.8.01 CUENTAS PENDIENTES POR COBRAR 

                      

200.000,00  

                      

206.000,00  

3.8.01.01 De Cuentas por Cobrar 

                        

10.000,00  

                        

10.300,00  

3.8.01.07 

 

De anticipos por devengar Ejercicio. Anterior GADS 

y  Empleados. Públicos Compra de B y S 

 

                        

40.000,00  

                        

41.200,00  

3.8.01.08 

De anticipos por devengar Ejercicio. Anterior  GADS 

y  Empleados  Construcción Obras 

                      

150.000,00  

                      

154.500,00  

  TOTAL INGRESOS   5.299.000,00    5.457.940,00  

 

En la partida 1.1.01 SOBRE LA RENTA, UTILIDADES Y GANANCIAS DE 

CAPITAL, esta se refiere a la venta de predios sean urbanos o rurales, es decir como 

ejemplo la venta de un terreno y sobre el valor de compra o desapropio existe una 

utilidad  

La proyección está dada bajo el criterio de un 3% de incremento en referencia a los 

ingresos propios para presentación del impacto que genera el rubro presupuestario 

para su respectivo análisis desde el Manual de Ingresos Propios para el Gobierno 

Autónomo Descentralizado Municipal del cantón Quinsaloma, provincia de Los 

Ríos.  
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3.3. PLAN OPERATIVO 

Actividad Objetivo Metodología Fecha Responsables Beneficiarios 

Levantamiento de 

información 

pertinente. 

Determinar los 

lineamientos 

necesarios para el 

diseño del manual de 

procedimientos de 

ingresos propios 

para el GAD 

Municipal.  

Descriptivo 

Documental 

Encuesta 

Entrevista 

20 de 

julio 

del 

2015 

Investigadores Gobierno 

Autónomo 

Descentralizado 

Municipal del 

Cantón 

Quinsaloma, 

Provincia los 

Ríos. 

Determinación de 

la propuesta 

Establecer una 

propuesta idónea 

acorde a las 

necesidades de la 

entidad en 

investigación. 

 

De campo 

Descriptivo 

24 de 

julio 

del 

2015 

Investigadores Gobierno 

Autónomo 

Descentralizado 

Municipal del 

Cantón 

Quinsaloma, 

Provincia los 

Ríos. 

Redacción de la 

propuesta 

alternativa. 

Determinar una 

herramienta 

metodológica 

adecuada para el 

manual de 

procedimientos.   

De campo 

Descriptivo 

31 de 

julio 

del 

2015 

Investigadores Gobierno 

Autónomo 

Descentralizado 

Municipal del 

Cantón 

Quinsaloma, 

Provincia los 

Ríos. 

Socialización de la 

propuesta 

Dar a conocer la 

propuesta: Manual 

de Procedimientos 

para la 

Administración de 

Ingresos Propios 

para la Gestión 

Operativa en el GAD 

Municipal de 

Quinsaloma.  

De campo 

Descriptivo 

03 de 

agosto 

del 

2015 

Investigadores Gobierno 

Autónomo 

Descentralizado 

Municipal del 

Cantón 

Quinsaloma, 

Provincia los 

Ríos. 

Entrega de la 

propuesta. 

Dejar constancia de 

la propuesta 

alternativa diseñada 

en beneficio del 

fortalecimiento la 

gestión operativa en 

el manejo de los 

ingresos propios del 

GAD Municipal del 

cantón Quinsaloma.  

De campo. 

Descriptivo. 

17 de 

agosto 

del 

2015 

Departamento 

Financiero del 

GAD 

Municipal del 

cantón 

Quinsaloma.  

Gobierno 

Autónomo 

Descentralizado 

Municipal del 

Cantón 

Quinsaloma, 

Provincia los 

Ríos. 
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La socialización de la propuesta en el Gobierno Autónomo Descentralizado 

Municipal del cantón Quinsaloma, provincia Los Ríos se realizó mediante 

convocatoria previa a los servidores públicos implicados en el tema (Alcalde, 

Concejales y Jefes Departamentales), el cual, para el efecto se contó con la debida 

autorización del burgomaestre institucional (Alcalde). 

A ello, en la reunión efectuada se socializó el hecho de la implicación, importancia y 

significancia que tiene la administración adecuada de los Ingresos Propios del 

Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal antes mencionado, el cual, a su 

remisión el señor Alcalde motivó a la sala de reunión en acoger tales 

recomendaciones, ya que si bien es cierto, la institución responde a competencias 

enmarcadas dentro del servicio a la sociedad, ésta tiene que ser congruente a la 

administración adecuada de los recursos asignados como recaudados, para contar con 

los recursos necesarios para afrontar un Plan de Inversión, Presupuesto Participativo, 

Plan de Ordenamiento y el Plan Operativo Anual; los cual, a su vez, es determinante 

relativo a los ingresos propios; situación que fue afianzada por los investigadores del 

trabajo, a su vez, apoyado unánimemente por los presente en tal reunión, lo cual, se 

abaliza mediante el Presupuesto en su partida 5.3.03.06: Servicios de Capacitación.  

Al explicar el Manual de Procedimientos, la entidad quedó motivada, a su vez, marcó 

un margen de entendimiento razonable frente a la propuesta planteada, el cual, 

representó factor de decisión y motivación a su cumplimiento; finalmente, la sala 

agradeció por el aporte brindado en beneficio de la gestión administrativa del 

Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del cantón Quinsaloma, provincia 

Los Ríos.  
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3.4. RESULTADOS ESPERADOS 

 Una propuesta metodológica con un nivel de operatividad viable ante los 

procesos necesarios en la administración de los ingresos propios existente en 

el Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del cantón Quinsaloma, 

provincia Los Ríos para el coadyuve de la gestión operativa institucional.  

 La gestión operativa de la entidad interviene con mayor eficiencia y eficacia 

frente a los procesos necesarios de programación, formulación, aprobación 

ejecución, seguimiento y evaluación de los ingresos propios a través de un 

Manual de Procedimientos congruente a la realidad local del cantón 

Quinsaloma.  

 Los servidores públicos cuenta con una herramienta metodológica necesario 

para la adopción de medidas adecuadas en el manejo del flujo de información 

referente a la administración de ingresos propios del Gobierno Autónomo 

Descentralizado Municipal del cantón Quinsaloma, provincia Los Ríos para 

su incorporación de iniciativas significativas dadas desde el Talento Humano 

de la entidad en función de las competencias facultadas en el objeto de 

satisfacer las necesidades de su jurisdicción territorial en el régimen 

competente de sus facultades.  
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3.5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DEL APORTE 

3.5.1. Conclusiones 

 La propuesta del Manual de Procedimientos es viable desde el criterio de la 

necesidad de contar con una herramienta metodológica que permita la 

administración de los ingresos propios en función de los planes y programas 

establecidos en la entidad.  

 El Manual de Procedimientos está realizado desde el contexto de la 

Administración por Procesos con la metodología gráfica del flujograma para 

entendimiento de los servidores públicos inmersos en la administración de los 

ingresos propios a referencia de cédulas presupuestarias para la gestión 

operativa de la entidad.  

 El plan operativo propuesto está enmarcado desde el criterio de acuerdo para 

su aplicación adecuada y brindar operatividad al Manual desde el criterio del 

aporte significativo que representa al GAD Municipal del cantón Quinsaloma. 
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3.5.2. Recomendaciones 

 Aplicar el Manual de Procedimientos en función de la congruencia, seriedad 

y especificaciones con la predisposición de su mejoramiento en el tiempo que 

lo requiera para el establecimiento de un recurso metodológico para la 

administración de los ingresos propios.  

 El flujograma es una herramienta eficaz que resumen de forma entendible las 

tareas que deben realizarse en un determinado proceso, por tanto, se 

recomienda su aplicación para esquematizar de forma práctica las tareas a 

realizar en función de optimizar los recursos asignados a una tarea (tiempo, 

talento y economía). 

 Establecer al plan operativo como la vía de implementación sencilla para 

ejecutar el Plan Operativo en función de la gestión operativa de la entidad en 

la administración de los ingresos propios en función de sus facultades 

competentes otorgadas a beneficio de sus servidores, comunidad y entorno 

del GAD Municipal.  
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ANEXOS 

Anexo  1. Formulario de Encuesta 

UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLÍVAR 

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, GESTIÓN 

EMPRESARIAL E INFORMÁTICA 

ESCUELA DE GESTIÓN EMPRESARIAL 

CARRERA: CONTABILIDAD Y AUDITORÍA, CP 

TRABAJO DE GRADUACIÓN PREVIO A LA OBTENCIÓN DEL 

TÍTULO DE INGENIEROS EN CONTABILIDAD Y AUDITORÍA CP 

1. Conoce usted como alcalde, Tesorero o Jefe Financiera como  se le asignan 

los recursos a los GAD´s? 

 

2. En qué aspectos se distribuye  los recursos generados por los ingresos propios 

en el GAD municipal. 

 

3. Usted conoce sobre el nivel de ingresos propios generados  en el GAD 

municipal. 

 

4. Se observa la normativa en el momento de realizar el cobro de las diferentes 

tasas e impuestos por parte del GAD? 

 

5. Conoce Ud. si la gestión operativa es evaluada  acerca del nivel de los 

ingresos  propios  generados 

 

6. Existen desfases del presupuesto debido a la falta de pago por parte de los 

ciudadanos? 
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7. Se encuentra contemplado dentro de la presupuestario los porcentajes de 

retrasos de los cobros de los ingresos propios? 

 

8. Cuáles son las medidas que desde el GAD se deberían tomar para mejorar el 

proceso de recaudación? 

 

9. La Administración de los ingresos propios del GAD son destinados a obras 

de interés social y al no existir su recaudación oportuna cuanto es el volumen 

de afectación hacia este tipo de inversiones? 

 

10. Si no se realiza el cobro de los impuestos y tasas en forma oportuna, cuanto 

es el grado en que el GAD recibe de afectación dentro de su planificación. 

  



   

 

 

123 

 

Anexo  2. Formulario de Entrevista 

UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLÍVAR 

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, GESTIÓN 

EMPRESARIAL E INFORMÁTICA 

ESCUELA DE GESTIÓN EMPRESARIAL 

CARRERA: CONTABILIDAD Y AUDITORÍA, CP 

TRABAJO DE GRADUACIÓN PREVIO A LA OBTENCIÓN DEL 

TÍTULO DE INGENIEROS EN CONTABILIDAD Y AUDITORÍA CP 

 

1. Usted conoce sobre el nivel de ingresos propios generados  en el GAD 

municipal. 

 

2. El GAD Municipal ha realizado un plan operativo sobre los ingresos propios 

por recaudación. 

 

3. Se procede a realizar bajas de títulos. 

 

4. Cada  que tiempo  se procede a la   recuperación de cartera vencida. 

 

5. Cree Ud. que su perfil  profesional ayuda a tener una eficiente administración 

de los ingresos propios. 

 

6. Estaría de acuerdo en que se implemente un plan de gestión operativo de los 

recursos propios  del GAD municipal. 

 

7. Considera Ud. que desde su punto de vista que la mejora de la administración 

de los ingresos propios  del GAD incidirá en la Gestión del mismo. 
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8. Le gustaría recibir capacitación sobre el manejo de los ingresos propios. 

 

9. Al optimizar el manejo de la gestión cree usted que mejorara  los procesos de 

recaudación de los diferentes  impuestos y tasas que cobra el GAD. 

 

10. Si se identifica la forma de administrar los ingresos del GAD se puede 

destinar de mejor manera los recursos. 
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Anexo  3. Evidencias Fotográficas 
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Anexo  4. Certificación del GAD 

 

 

  



   

 

 

128 

 

Anexo  5. Firmas de Socialización 
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Anexo  6. Partida Presupuestaria  
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Anexo  7. Plan Operativo Anual 

b.1) IDENTIFICACIÓN

b.5) 

CONTRAPARTE 

EXTERNA

TOTAL TOTAL

b.11) 

MODALID

AD

b.12) 

ASPECTOS 

GENERALE

OBJETIVOS / METAS TEMATICAS
SISTEMA DE 

DESARROLLO
SUBSISTEMAS objetivo programa Nombre del proyecto Objetivo General

Objetivos 

Específicos
Área Parroquia

Barrio / 

Comunidad

Cordinación 

externa
Estudios (USD) Ejecución (USD) COSTO Municipio Convenio Otros INVERSIÓN

Dirección / 

Gerencia  

responsable

Unidad 

responsable

Técnico 

responsable

Coordinació

n interna
Ejecución

Observacio

nes

I 

CUATRIME

STRE

II 

CUATRIME

STRE

III 

CUATRIMEST

RE 

GARANTIZAR EL TRABAJO 

PRODUCTIVO EN TODAS SUS FORMAS 

FORTALECER LAS COMPETENCIAS DE FOMENTO 

PRODUCTIVO EN LOS GOBIERNOS AUTONOMOS 

DECENTRALIZADOS, CON EL OBJETO DE APOYAR LAS 

INICIATIVAS ECONOMICAS QUE PERMITAN GENERAR Y 

CONSERVAR TRABAJOS DIGNOS A NIVEL LOCAL, QUE 

APROVECHEN LA ESPECIALIZACION PRODUCTIVA Y 

RESPETEN LA CAPACIDAD DE ACOGIDA DE CADA 

TERRITORIO, ASI COMO EN SUS POTENCIALIDADES 

CONOCIMIENTOS Y EXPERIENCIAS.

SISTEMA 

POLITICO 

INSTITUCIONAL

GESTION 

MUNICIPAL 

EFICIENTE

FORTALECER EL TEJIDO 

SOCIAL, LA 

INSTITUCIONALIDAD DE 

GOBIERNO Y LA SEGURIDAD 

CIUDADANA PARA UN 

ADECUADO CRECIMIENTO DE 

LOS SERVICIOS PUBLICOS Y EL 

INCREMENTO DE EFICIENCIA 

DE GESTION

DOTACION DE SERVICIO 

INTEGRADO Y ADECUADO DE 

INFORMACION
REMODELACION DEL Palacio Muinicipal.

construir un lugar propicio y 

adecuado para la atencion de 

la poblacion

recuperar la funcionalidad 

entre los respectivos 

departamentos municipales
urbana Quinsaloma

Cabecera 

cantonal
16500 nuevo $ 600.000,00 $600.000,00 $ 600.000,00 $800.000,00 

DIRECCION 

DE OBRAS 

PUBLICAS

DIRECCION 

DE OBRAS 

PUBLICAS

arq. Freddy 

Sabando

arq. Freddy 

Sabando
33,33% 33,33% 33,33%

CONSULTORIA PARA LA ELABORACIÒN DE 

"ESTUDIOS DE LA OBRA DEL BYPASS EN EL 

PERIMETRO DEL AREA DE EXPANSION DEL AREA 

URBANA DEL CANTON QUINSALOMA, CANTÒN 

QUINSALOMA, PROVINCIA DE LOS RIOS"

PROVEER DE  UNA VIA DE 

PRIMER ORDEN PARA 

DISMINUIR LA 

CIRCULACION VEHICULAR 

URBANA Y ERRADICAR EL 

PASO DE VAHICULOS 

PESADOS

PROVEER DE ACCESO 

INTERCANTONAL E IN 

TERPROVINCIAL AL 

CANTON QUINSALOMA

URBANA QUINSALOMA 16500
PREFECTURA 

PROVINCIAL
NUEVO $ 40.000,00 $40.000,00 $ 40.000,00 $80.000,00 

DIRECCION 

DE OBRAS 

PUBLICAS

DIRECCION 

DE OBRAS 

PUBLICAS

arq. Freddy 

Sabando

arq. Freddy 

Sabando
100,00%

CONSULTORIA PARA LA FISCALIZACION DE 

"ESTUDIOS DE LA OBRA DEL BYPASS EN EL 

PERIMETRO DEL AREA DE EXPANSION DEL AREA 

URBANA DEL CANTON QUINSALOMA, CANTÒN 

QUINSALOMA, PROVINCIA DE LOS RIOS"

PROVEER DE  UNA VIA DE 

PRIMER ORDEN PARA 

DISMINUIR LA 

CIRCULACION VEHICULAR 

URBANA Y ERRADICAR EL 

PASO DE VAHICULOS 

PESADOS

PROVEER DE ACCESO 

INTERCANTONAL E IN 

TERPROVINCIAL AL 

CANTON QUINSALOMA

URBANA QUINSALOMA 16501
PREFECTURA 

PROVINCIAL
NUEVO $ 8.000,00 $8.000,00 $ 8.000,00 $8.000,00 

DIRECCION 

DE OBRAS 

PUBLICAS

DIRECCION 

DE OBRAS 

PUBLICAS

arq. Freddy 

Sabando

arq. Freddy 

Sabando
100,00%

CONSOLIDAR EL ESTADO 

DEMOCRATICO Y LA CONSTRUCCION 

DEL PODER POPULAR

DOTAR DE INFRAESTRUCTURA FISICA Y 

EQUIPMIENTO TECNOLOGICO A LAS 

INSTITUCIONES PUBLICAS PARA LA 

OPORTUNA PRESTACIOON DE SERVICIOS

SISTEMA 

INTEGRADO: 

DESARROLLO 

INSTITUCIONAL 

Y GOBIERNO

GESTION 

MUNICIPAL 

EFICIENTE

FORTALECER EL GOBIERNO 

AUTONOMO Y EL IMPACTO EN 

EL EJERCICIO DE GOBIERNO 

EN EL TERRITORIO

INCREMENTAR LAS RECAUDACIONES 

DE LOS SERVICIOS PUBLICOS 

PRESTADOS POR LOS GOBIERNOS 

AUTONOMOS (EN EL AMBITO DE SUS 

COMPETENCIAS), ASI COMO EL 

INCREMENTO DE LA RECAUDACION DE 

TASA Y CONTRIBUCIONES 

MUNICIPALES.

Implementar el Sistema Topográfico con Estación Total 

GPS a la Sección Avalúos y Catastros

Obtener un Levantamiento 

Planimetrico Predial de 

óptima calidad sin error de 

Precisión

Realizar  levantamientos 

topográficos para  obtener 

ingresos al municipio 
urbana y rural Quinsaloma 16500 nuevo $ 21.000,00 $21.000,00 $ 21.000,00 $21.000,00 

Jefatura de 

Avaluos y 

Catastros y 

Jefatura de 

planificacion

Jefatura de 

avaluos y 

catastro

Ing. Mirella 

Hiler

Ing. Mirella 

Hiler

CONTRA

TACION 

DE UN 

TOPOGR

AFO

100,00%

MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA DE LA 

POBLACION

GARANTIZAR EL ACCESO LIBRE, SEGURO E 

INCLUYENTE A ESPACIOS, INFRAESTRUCTURA 

Y EQUIPAMIENTO PUBLICO Y COMUNITRIO DE 

MANERA SOSTENIBLE.

SISTEMA 

CRECIMIENTO 

URBANO

INCLUSION SOCIAL

MEJORAR EL USO DE LOS 

ESPACIOS PUBLICOS, PARA 

EVITAR EL INCREMENTO DE 

PROBLEMAS AMBIENTALES, 

SANIDAD Y ASPECTO VISUAL, 

DE LAS CIUDADES Y 

PAROQUIAS DEL AREA

DOTACION DE INFRASTRUCTURA PARA 

USO COMUNAL Construccion del nuevo Camal Municipal
Construccion del nuevo 

Camal Municipal

Construccion del nuevo 

Camal Municipal
Rural Quinsaloma 4950 nuevo $ 450.000,00 $450.000,00 $ 450.000,00 $450.000,00 

DIRECCION 

DE OBRAS 

PUBLICAS

DIRECCION 

DE OBRAS 

PUBLICAS

arq. Freddy 

Sabando

arq. Freddy 

Sabando
33,33% 33,33% 33,33%

CONSOLIDAR EL ESTADO 

DEMOCRATICO Y LA CONSTRUCCION 

DEL PODER POPULAR

PROMOVER LA INCORPORACION DE 

PROFESIONALES 

SISTEMA 

INTEGRADO: 

DESARROLLO 

INSTITUCIONAL 

GESTION 

MUNICIPAL 

EFICIENTE

FORTALECER EL GOBIERNO 

AUTONOMO Y EL IMPACTO EN 

EL EJERCICIO DE GOBIERNO 

EN EL TERRITORIO

ESTABLECER SISTEMAS DE 

PLANIFICACION, JUNTO CON LA 

COORDINACION 

MANCOMUNADA DE 

TERRITORIO.

Contratar Profesional  Veterinario para el Camal 

Municipal

Realizar contratacion de 

Medico Veterinario

Tener Profesional  para el 

control de animales
Quinsaloma Quinsaloma 16500 Nuevo $ 15,918 $ 15,918 $ 15,918 $ 15,918

Comisaria 

Municipal

Comisaria 

Municipal

Sr. Alirio 

Yepez

Sr. Alirio 

Yepez
Contrato 100,00%

GARANTIZAR LOS DERECHOS DE LA 

NATURALEZA Y PROMOVER LA 

SOSTENIBILIDAD, AMBIENTAL, 

TERRITORIAL Y GLOBAL

PROMOVER Y REGULAR Y REGULAR EL 

CUMPLIMIENTO PRACTICO DE 

RESPONSABILIDAD SOCIAL Y AMBIENTAL 

ADECUADAS.

SISTEMA 

INTEGRDO: 

AMBIENTE E 

INFRAESTRUCT

URA

GESTION 

AMBIENTAL

DESCONTAMINAR TODA EL 

AREA DECLARADA COMO 

PRODUCTORA DE ALIMENTOS 

DEL ECUADOR

PROMOVER EN LA INVERSION 

EN PROYECTOS INTEGRADOS 

DE DESCONTAMINACION Y 

PROTECCION DE SALUD

  Cierre tecnico y reubicacion del botadero de basura 
Reducir el impacto ambiental 

en esta zona acacionado por 

esta actividad

Diseñar las medidas de 

prevención, corrección, 

comp

ensación y mitigación

a fin de garantizar la calidad 

ambiental

Rural Quinsaloma
recinto los 

Cerritos
12000

BANCO DEL 

ESTADO
nuevo $ 205.000,00 $205.000,00 $ 205.000,00 $205.000,00 

Jefatura de 

Gestion 

Ambiental

Jefatura de 

Gestion 

Ambiental

Ing.Jorge 

Velez

Ing.Jorge 

Velez

credito del 

banco del 

estado

50,00% 50,00%

GARANTIZAR LOS DERECHOS DE LA 

NATURALEZA Y PROMOVER LA 

SOSTENIBILIDAD, AMBIENTAL, 

TERRITORIAL Y GLOBAL

PROMOVER Y REGULAR Y REGULAR EL 

CUMPLIMIENTO PRACTICO DE 

RESPONSABILIDAD SOCIAL Y AMBIENTAL 

ADECUADAS.

SISTEMA 

INTEGRDO: 

AMBIENTE E 

INFRAESTRUCT

URA

GESTION 

AMBIENTAL

DESCONTAMINAR TODA EL 

AREA DECLARADA COMO 

PRODUCTORA DE ALIMENTOS 

DEL ECUADOR

PROMOVER EN LA INVERSION 

EN PROYECTOS INTEGRADOS 

DE DESCONTAMINACION Y 

PROTECCION DE SALUD

proyecto de un vivero produccivo de cacao y citricos en 

benefici a la poblacion rural 

 incremento de pruduccion y 

empleo

 produccion de cacao y 

citricos en beneficia la 

poblacion rural 
Rural Quinsaloma 16500 nuevo $ 55.000,00 $55.000,00 $ 30.000,00       25.000,00   $55.000,00 

Jefatura de 

Gestion 

Ambiental

Jefatura de 

Gestion 

Ambiental

Ing.Jorge 

Velez

Ing.Jorge 

Velez
50,00% 50,00%

GARANTIZAR LOS DERECHOS DE LA 

NATURALEZA Y PROMOVER LA 

SOSTENIBILIDAD, AMBIENTAL, 

TERRITORIAL Y GLOBAL

PROMOVER Y REGULAR Y REGULAR EL 

CUMPLIMIENTO PRACTICO DE 

RESPONSABILIDAD SOCIAL Y AMBIENTAL 

ADECUADAS.

SISTEMA 

INTEGRDO: 

AMBIENTE E 

INFRAESTRUCT

URA

GESTION 

AMBIENTAL

DESCONTAMINAR TODA EL 

AREA DECLARADA COMO 

PRODUCTORA DE ALIMENTOS 

DEL ECUADOR

PROMOVER EN LA INVERSION 

EN PROYECTOS INTEGRADOS 

DE DESCONTAMINACION Y 

PROTECCION DE SALUD

proyecto de regeneracion de areas verdes de la 

avenida pangua beneficiados la crucita y via a 

Moraspungo 

RESCATAR  AREAS 

VERDES  A TRAVÉS DE LA 

REFORESTACIÓN.

Areas verdes manejadas 

adecuadomente 
urbana Quinsaloma Nuevo $ 6.000,00 $6.000,00 $ 6.000,00 $6.000,00 

Jefatura de 

Gestion 

Ambiental

Jefatura de 

Gestion 

Ambiental

Ing.Jorge 

Velez

Ing.Jorge 

Velez
50,00% 50,00%

IMPULSAR LA TRANSFORMACION DE LA 

MATRIZ PRODUCTIVA

IMPULSAR LA INVERSION PUBLICA Y LA 

COMPRA PUBLICA COMO ELEMENTOS 

ESTRATEGCOS DEL ESTADO EN LA 

TRANSFORMACION DE LA MATRIZ 

PRODUCTIVA

SISTEMA 

INTEGRADO: 

DESARROLLO 

INSTITUCIONAL 

Y GOBIERNO

GESTION 

MUNICIPAL 

EFICIENTE

FORTALECER EL GOBIERNO 

AUTONOMO Y EL IMPACTO EN 

EL EJERCICIO DE GOBIERNO 

EN EL TERRITORIO

INCREMENTAR LAS RECAUDACIONES 

DE LOS SERVICIOS PUBLICOS 

PRESTADOS POR LOS GOBIERNOS 

AUTONOMOS (EN EL AMBITO DE SUS 

COMPETENCIAS), ASI COMO EL 

INCREMENTO DE LA RECAUDACION DE 

TASA Y CONTRIBUCIONES 

MUNICIPALES.

inzumos agricolas,materiales y equipos de proteccion 

para el personal de aseo de calles 

inzumos agricolas,materiales 

y equipos de proteccion para 

el personal de aseo de calles 

inzumos 

agricolas,materiales y 

equipos de proteccion para 

el personal de aseo de 

calles 

urbana Quinsaloma $ 8.000,00 $8.000,00 $ 8.000,00 $8.000,00 
Jefatura de 

Gestion 

Ambiental

Jefatura de 

Gestion 

Ambiental

Ing.Jorge 

Velez

Ing.Jorge 

Velez
50,00% 50,00%

GARANTIZAR LOS DERECHOS DE LA 

NATURALEZA Y PROMOVER LA 

SOSTENIBILIDAD, AMBIENTAL, 

TERRITORIAL Y GLOBAL

PROMOVER Y REGULAR Y REGULAR EL 

CUMPLIMIENTO PRACTICO DE 

RESPONSABILIDAD SOCIAL Y AMBIENTAL 

ADECUADAS.

SISTEMA 

INTEGRDO: 

AMBIENTE E 

INFRAESTRUCT

URA

GESTION 

AMBIENTAL

DESCONTAMINAR TODA EL 

AREA DECLARADA COMO 

PRODUCTORA DE ALIMENTOS 

DEL ECUADOR

PROMOVER EN LA INVERSION 

EN PROYECTOS INTEGRADOS 

DE DESCONTAMINACION Y 

PROTECCION DE SALUD

construccion de una bodega para plaguisidas y 

equipos de proteccion

almacenar estos productos y 

equipos de proteccion de  

forma segura 

mantener  los equipos de 

proteccion y productos 

quimicos en una forma 

ordenada  

Rural Quinsaloma Nuevo $ 6.500,00 $6.500,00 $ 6.500,00 $6.500,00 
Jefatura de 

Gestion 

Ambiental

Jefatura de 

Gestion 

Ambiental

Ing.Jorge 

Velez

Ing.Jorge 

Velez
50,00% 50,00%

GARANTIZAR LOS DERECHOS DE LA 

NATURALEZA Y PROMOVER LA 

SOSTENIBILIDAD, AMBIENTAL, 

TERRITORIAL Y GLOBAL

FOMENTAR LA INVESTIGACION Y LOS 

ESTUDIOS PROSPECTIVOS SOBRE EL USO 

SUSTENTABLE Y LA CONSERVACION DE LA 

BIODIVERSIDAD TERRESTRE, ACUATICA Y 

MARINO-COSTERA

SISTEMA 

INTEGRDO: 

AMBIENTE E 

INFRAESTRUCT

URA

GESTION 

AMBIENTAL

DESCONTAMINAR TODA EL 

AREA DECLARADA COMO 

PRODUCTORA DE ALIMENTOS 

DEL ECUADOR

PROMOVER EN LA INVERSION 

EN PROYECTOS INTEGRADOS 

DE DESCONTAMINACION Y 

PROTECCION DE SALUD

contratacion de consultorias ( licencias ambientales de 

explatacion de minas y nuevos proyectos)

contratacion de consultorias 

ambientales para las 

respectivas lincencias 

ambientales 

licencias ambientales en 

proyectos como 

alcantarillado, explotacion 

de minas,

rural y urbano Quinsaloma
canton 

Quinsaloma
16500 nuevo $ 50.000,00 $50.000,00 $ 50.000,00 $50.000,00 

Jefatura de 

Gestion 

Ambiental

Jefatura de 

Gestion 

Ambiental

Ing.Jorge 

Velez

Ing.Jorge 

Velez
33,33% 33,33% 33,33%

CONSOLIDAR LA TRANSFORMACION DE 

LA JUSTICIA Y FORTALECER LA 

SEGURIDAD INTEGRAL, EN EL 

ESTRICTO RESPETO DE LOS 

DERECHOS HUMANOS

POTENCIAR LA INFRAESTRUCTURA Y LA 

TECNOLOGIA VIAL, PARA DISMINUIR LOS 

INDICES DE INSEGURIDAD VIAL E 

INCREMETAR LA SEGURIDAD DEL TRSNPORTE 

PUBLICO.  

SISTEMA 

CRECIMIENTO 

URBANO

MOVILIDAD URBANA

MEJORAR EL TRANSITO 

URBANO Y EL USO DE 

ESPACIOS PUBLICOS PARA 

EVITAR EL INCREMENTO DE 

PROBLEMAS AMBIENTALES, DE 

SANIDAD Y ASPECTO VISUAL 

DE LAS CIUDADES Y 

PAROQUIAS GRANDES DEL 

AREA 

REORDENAMIENTO DEL 

TRANSITO (CONSIDERANDO 

QUE L MAYOR PARTE DE LA 

POBLACION ES RURA) 

ENFOCADO AL SERVICIORURAL 

Y PRODUCTIVO

contratacion de consultorias para estudio de 

equipamiento deportivo

contratacion de consultorias 

para estudio de equipamiento 

deportivo

contratacion de consultorias 

para estudio de 

equipamiento deportivo
urbano quinsaloma $ 60.000,00 $60.000,00 $ 60.000,00 $60.000,00 

DIRECCION 

DE OBRAS 

PUBLICAS

DIRECCION 

DE OBRAS 

PUBLICAS

arq. Freddy 

Sabando

arq. Freddy 

Sabando
100,00%

CONSOLIDAR EL ESTADO 

DEMOCRATICO Y LA CONSTRUCCION 

DEL PODER POPULAR

CREAR MARCOS NORMATIVOS, 

METODOLOGIAS Y HERRAMIENTAS QUE 

MEJOREN LA CALIDAD, LA EFICIENCIA Y LA 

EFICACIA DE LAS REGULACIONES EMITIDAS 

POR LAS DISTINTAS  ENTIDADES DEL ESTADO

SISTEMA 

INTEGRADO: 

DESARROLLO 

INSTITUCIONAL 

Y GOBIERNO

GESTION 

MUNICIPAL 

EFICIENTE

FORTALECER EL GOBIERNO 

AUTONOMO Y EL IMPACTO EN 

EL EJERCICIO DE GOBIERNO 

EN EL TERRITORIO

ESTABLECER SISTEMAS DE 

PLANIFICACION, JUNTO CON LA 

COORDINACION 

MANCOMUNADA DE 

TERRITORIO.

Implementación de la Subprocuraduría Soporte a Procuraduría Diligencias preprocesales Quinsaloma Urbanas y Rurales 1 Diagnóstico $ 20.000,00 $20.000,00 $ 20.000,00 $20.000,00 
Departamento 

Juridico
Procuraduria

Abg. Homero 

Angamarca

Abg. Homero 

Angamarca
100,00%

CONSOLIDAR EL ESTADO 

DEMOCRATICO Y LA CONSTRUCCION 

DEL PODER POPULAR

MEJORAR LAS CAPACIDADES DE TALENTO 

HUMANO EN CARGADO DE LA PLANIFICACION 

DEL ESTADO EN TODOS SUS NIVELES, 

PROMOVIENDO LA VISION INTEGRAL DEL 

TERRITORIO

SISTEMA 

INTEGRADO: 

DESARROLLO 

INSTITUCIONAL 

Y GOBIERNO

GESTION 

MUNICIPAL 

EFICIENTE

FORTALECER EL GOBIERNO 

AUTONOMO Y EL IMPACTO EN 

EL EJERCICIO DE GOBIERNO 

EN EL TERRITORIO

ESTABLECER SISTEMAS DE 

PLANIFICACION, JUNTO CON LA 

COORDINACION 

MANCOMUNADA DE 

TERRITORIO.

ADQUISICION DE UNIFORMES PARA LOS 

SERVIDORES/AS DEL GAD.MUNICIPAL PERIODO 

FISCAL 2015

ADQUISICION DE 

UNIFORMES Y 

IMPLEMENTOS DE 

SEGURIDAD PARA LOS 

SERVIDORES/AS DEL 

GAD.MUNICIPAL 

ENTREGAR LOS 

UNIFORMES A TODOS 

LOS SERVIDORES/AS DEL 

GAD.MUNCIPAL 

urbana y rural Quinsaloma Municipio 126 Nuevo $ 25.000,00 $25.000,00 $ 25.000,00 $25.000,00 

DIRECCION 

DE 

ADMINISTRA

TIVA DE 

TALENTO 

HUMANO

DIRECCION 

ADMINISTRA

TIVA DE 

TALENTO 

HUMANO

LCDO.FRANK

LIN BOSQUEZ

LCDO.FRAN

KLIN 

BOSQUEZ

100,00%

CONSOLIDAR EL ESTADO 

DEMOCRATICO Y LA CONSTRUCCION 

DEL PODER POPULAR

MEJORAR LAS CAPACIDADES DE TALENTO 

HUMANO EN CARGADO DE LA PLANIFICACION 

DEL ESTADO EN TODOS SUS NIVELES, 

PROMOVIENDO LA VISION INTEGRAL DEL 

TERRITORIO

SISTEMA 

INTEGRADO: 

DESARROLLO 

INSTITUCIONAL 

Y GOBIERNO

GESTION 

MUNICIPAL 

EFICIENTE

FORTALECER EL GOBIERNO 

AUTONOMO Y EL IMPACTO EN 

EL EJERCICIO DE GOBIERNO 

EN EL TERRITORIO

ESTABLECER SISTEMAS DE 

PLANIFICACION, JUNTO CON LA 

COORDINACION 

MANCOMUNADA DE 

TERRITORIO.

ASIGNACION DE CREDENCIALES DE IDENTIDAD A 

SERVIDORES/AS DEL GAD. MUNICIPAL DE 

CANTON QUINSALOMA.

ADQUISICION  DE 

CREDENCIALES A TODOS 

LOS SERVIDORES DEL 

GAD. MUNCIPAL EN EL 

PERIODO FISCAL 2014

 * ENTREGA DE 

CREDENCIALES A TODOS 

LOS SERVIDORES/AS DEL 

GAD. MUNICIPAL DEL 

CANTON QUINSALOMA.

urbana y rural Quinsaloma Municipio 126 Nuevo $ 3.000,00 $3.000,00 $ 3.000,00 $3.000,00 

DIRECCION 

DE 

ADMINISTRA

TIVA DE 

TALENTO 

HUMANO

DIRECCION 

ADMINISTRA

TIVA DE 

TALENTO 

HUMANO

LCDO.FRANK

LIN BOSQUEZ

LCDO.FRAN

KLIN 

BOSQUEZ

100,00%

PLAN OPERATIVO ANUAL  2015

b.7) COSTO b.8) FUENTES DE FINANCIAMIENTO b.9) Responsabilidades PROGRAMACIÓN DE LA  EJECUCIÓN
b.4) IMPACTOS 

DEL 

PROYECTO 

(Población 

beneficiaria)

b.6) ESTADO 

DEL 

PROYECTO

ESTRATEGIA TERRITORIAL
b.2) OBJETIVOS

LINEAMIENTOS ESTRATÉGICOS CANTONALES                                            PLAN 

DE DESARROLLO TERRITOTIAL
PLAN DE DESARROLLO NACIONAL

b.3) UBICACIÓN

INSTITUCION GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL CANTON QUINSALOMA

SISTEMA 

CRECIMIENTO 

URBANO

CONSOLIDAR LA TRANSFORMACION DE 

LA JUSTICIA Y FORTALECER LA 

SEGURIDAD INTEGRAL, EN EL 

ESTRICTO RESPETO DE LOS 

DERECHOS HUMANOS

POTENCIAR LA INFRAESTRUCTURA Y LA 

TECNOLOGIA VIAL, PARA DISMINUIR LOS 

INDICES DE INSEGURIDAD VIAL E 

INCREMETAR LA SEGURIDAD DEL TRSNPORTE 

PUBLICO.  

MOVILIDAD URBANA

MEJORAR EL TRANSITO 

URBANO Y EL USO DE 

ESPACIOS PUBLICOS PARA 

EVITAR EL INCREMENTO DE 

PROBLEMAS AMBIENTALES, DE 

SANIDAD Y ASPECTO VISUAL 

DE LAS CIUDADES Y 

PAROQUIAS GRANDES DEL 

AREA 

REORDENAMIENTO DEL 

TRANSITO (CONSIDERANDO 

QUE L MAYOR PARTE DE LA 

POBLACION ES RURA) 

ENFOCADO AL SERVICIORURAL 

Y PRODUCTIVO
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Anexo  8. Presupuesto de Ingresos 2014 

GOBIERNO AUTÓNOMO DESCENTRALIZADO 

MUNICIPAL 
 

                                   DEL CANTÓN   

PRESUPUESTO DE INGRESOS 2014 

PARTIDA DENOMINACION 
ASIGNACION 

         ANUAL  

  INGRESOS TOTALES   5.299.000,00  

1 INGRESOS CORRIENTES         1.410.000,00  

1,1 IMPUESTOS               286.360,00  

1.1.01 SOBRE LA RENTA, UTILIDADES Y GANACIAS DE CAPITAL                    2.360,00  

1.1.01.02 A la Venta de Predios Urbanos                           1.200,00  

1.1.01.03 A la Venta de Predios Rurales                           1.160,00  

1.1.02 SOBRE LA PROPIEDAD                217.000,00  

1.1.02.01 A los Predios Urbanos                         60.000,00  

1.1.02.02 A los Predios Rústicos                         60.000,00  

1.1.02.03 A la Inscrip Registro de Propiedad o l Registro Merc.                         55.000,00  

1.1.02.05 A los Vehículos motorizados de transporte                           2.000,00  

1.1.02.06 De Alcabalas                         30.000,00  

1.1.02.07 A los Activos Totales                           5.000,00  

1.1.02.99 Otros Impuestos sobre  la Propiedad                           5.000,00  

1.1.03 SOBRE EL CONSUMO DE BIENES Y SERVICIOS                   25.500,00  

1.1.03.11 A las Telecomunicaciones                         25.000,00  

1.1.03.12 A los espectáculos Públicos                               500,00  

1.1.07 IMPUESTOS DIVERSOS                   41.500,00  

1.1.07.04 Patentes Comerciales, Industriales y de Servicios                         40.000,00  

1.1.07.08 Al Desposte de Ganado                               500,00  

1.1.07.10 De Loterias y Juegos de Azar                               500,00  

1.1.07.99 Otros Impuestos                               500,00  

1.3 TASAS Y CONTRIBUCIONES               147.940,00  

1.3.01 TASAS GENERALES                 101.100,00  

1.3.01.03 Ocupación de Lugares Públicos                         15.000,00  

1.3.01.06 Especies Fiscales                          15.000,00  

1.3.01.07 Venta de Bases                           6.000,00  

1.3.01.08 Prestación de Servicios                          15.000,00  

1.3.01.09 Rodaje de Vehículos Motorizados                           5.000,00  

1.3.01.10 Control y Vigilancia Municipal                           1.000,00  

1.3.01.11 Inscripciones, Registros y Matriculas                           1.200,00  

1.3.01.12 Permisos, Licencias y Patentes                           8.000,00  
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1.3.01.14 Servicios de Camales                               500,00  

1.3.01.16 Recolección de Basura                           7.500,00  

1.3.01.17 Aferrición de Pesas y Medidas                               100,00  

1.3.01.18 Aprobación de planos e inspecciones de construcción                         12.000,00  

1.3.01.20 Conexión y Reconexión  del Servicio de Alcantarillado y Canalización                           5.000,00  

1.3.01.21 Conexión y Reconexión  del Servicio de Agua Potable                           5.000,00  

1.3.01.99 Otras Tasas                           4.800,00  

1.3.04 CONTRIBUCIONES                  46.840,00  

1.3.04.06 Apertura, Pavimentación, Ensanche y Construcción de Vías de toda clase                               506,00  

1.3.04.07 Repavimentación Urbana                               500,00  

1.3.04.08 Aceras, Bordillos y  Cercas                           1.116,00  

1.3.04.09 Obras de Alcantarillado y Canalización                           1.000,00  

1.3.04.11 Construcción y Ampliación de Obras y Sistemas de Agua Potable                         31.718,00  

1.3.04.99 Otras Contribuciones                         12.000,00  

1.4 VENTAS  DE BIENES  Y SERVICIOS                 70.600,00  

1.4.02 VENTA DE PRODUCTOS Y MATERIALES                  10.000,00  

1,4,02,10 Materiales de Constricción                  10.000,00  

1.4.03 VENTAS NO INDUSTRIALES                   60.600,00  

1.4.03.01 Agua Potable                         50.000,00  

1.4.03.03 Alcantarillado                         10.000,00  

1.4.03.10 De Espectáculos Públicos                               100,00  

1.4.03.99 Otros Servicios Técnicos y Especializados                               500,00  
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Anexo  9. Cédula Presupuestaria de Ingresos 
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Anexo  10. Informe de Sobrepresupuestación 

 
CUENTAS DE INGRESOS 

CODIFICA
DO 

DEVENGA
DO 

SOBRE 
PRES 

RECAUDA
DO 

% 
RECAUDAD
O 

X 
RECAUDA
R 

% X 
RECAUDAR 

A LA UTILIDAD POR LA VTA DE PREDIOS 3138,28 3138,28 0 3138,28 1,00 0 0,00 

A LA UTILIDAD POR LA VTA DE RURALES 1100 0 1100 0 0,00 0 0,00 

PREDIOS URBANOS 50000 23741,75 26258,25 18117,89 0,76 5623,86 0,24 

PREDIOS RUSTICOS 50000 38352,51 11647,49 29740,03 0,78 8612,48 0,22 

INSCRIPCION REG DE LA PROPIE 72719,81 72719,81 0 72719,81 1,00 0 0,00 

DE VEHICULOS MOTORIZADOS 6000 3872,12 2127,88 3872,12 1,00 0 0,00 

ALCABALAS 34939,66 34939,66 0 34939,66 1,00 0 0,00 

DE LOS ACTIVOS TOTALES 12586,75 3138,28 9448,47 3138,28 1,00 0 0,00 

OTROS IMPUESTOS SOBRE LA 
PROPIEDAD 

1000 0 1000 0 0,00 0 0,00 

TELECOMUNICACIONES 50000 0 50000 0 0,00 0 0,00 

A LOS ESPECTACULOS PUBLICOS 1500 0 1500 0 0,00 0 0,00 

PATENTES COMERCIALES, 
INDUSTRIALES 

44060,45 44060,45 0 32032,69 0,73 12027,76 0,27 

AL DESPOSTE DE GANADO 1000 0 1000 0 0,00 0 0,00 

DE LOTERIAS Y JUEGOS DE AZAR 500 0 500 0 0,00 0 0,00 

OTROS IMPUESTOS 1000 0 1000 0 0,00 0 0,00 

OCUPACION DE LUGARES PUB 35000 12729,74 22270,26 8888,97 0,70 3840,77 0,30 

ESPECIES FISCALES 10000 0 10000 0 0,00 10000 1,00 

VENTA DE BASES 5000 100 4900 100 1,00 0 0,00 

PRESTACION DE SERVICIOS 29113,24 29084,54 28,7 19850,54 0,68 9234 0,32 

RODAJE DE VEHICULOS MOTORIZADOS 5000 0 5000 0 0,00 0 0,00 

CONTROL Y VIGILANCIA MUNICIPAL 100 0 100 0 0,00 0 0,00 

INSCRIPCIONES, REGISTROS Y 1200 1033,8 166,2 1033,8 0,86 166,2 0,14 
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MATRICULAS 

PERMISOS, LICENCIAS Y PATENTES 8000 6100 1900 6100 0,76 1900 0,24 

SERVICIO DE CAMALES 1165 1165 0 1165 1,00 0 0,00 

RECOLECCION DE BASURA 7500 237,42 7262,58 237,42 1,00 7262,58 0,97 

ATENCION DE PESAS Y MEDIDAS 100 0 100 0 0,00 0 0,00 

APROBACION DE PLANOS E 
INSPECCION 

13231,62 13231,62 0 13231,62 1,00 0 0,00 

CONEXIÓN Y RECONEXION DE 
ALCANTARILLA 

15000 0 15000 0 0,00 15000 1,00 

CONEXIÓN Y RECONEXION DE AGUA 
POTABLE 

10000 0 10000 0 0,00 10000 1,00 

OTRAS TASAS 101280,59 101280,59 0 100880,59 1,00 400 0,00 

APERTURA, PAVIMENTACION, 
ENSANCHE 

15000 0 15000 0 0,00 0 0,00 

REPAVIMENTACION URBANA 1000 0 1000 0 0,00 0 0,00 

ACERAS, BORDILLOS Y CERCAS 20000 1115,86 18884,14 156 0,14 959,86 0,05 

OBRAS DE ALCANTARILLADO Y 
CANALIZACION 

10000 0 10000 0 0,00 0 0,00 

CONTRUCCION Y APLIC DE OBRAS 70000 31917,6 38082,4 4820,67 0,15 27096,93 0,39 

OTRAS CONTRIBUCIONES 17473,2 17473,2 0 7174,58 0,41 10298,62 0,59 

MATERIALES DE CONTRUCCION 40000 0 40000 0 0,00 0 0,00 

AGUA POTABLE 50000 30666,89 19333,11 30666,89 0,61 19333,11 0,39 

ALCANTARILLADO 10000 355,24 9644,76 355,24 1,00 0 0,00 

DE ESPECTACULOS PUBLICOS 100 0 100 0 0,00 0 0,00 

OTROS SERVICIOS TECNICOS Y 
ESPECIALIZADOS 

10257,08 10257,08 0 10257,08 1,00 0 0,00 

PRIMAS POR SEGUROS DE 
DESGRAVAMEN 

2577,15 2577,15 0 2577,15 1,00 0 0,00 

INTERESES POR OTRAS OPERACIONES 700 0 700 0 0,00 0 0,00 

OTROS ARRENDAMIENTOS 50000 11580 38420 11580 0,77 11580 0,23 

TRIBUTARIA 12225,66 12225,66 0 12225,66 1,00 0 0,00 
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ORDENANZAS MUNICIPALES 2000 0 2000 0 0,00 0 0,00 

OTROS INTERESES POR MORA 100 0 100 0 0,00 0 0,00 

TRIBUTARIAS 500 0 500 0 0,00 0 0,00 

INFRANCCION A ORDENANZAS 
MUNICIPALES 

100 0 100 0 0,00 0 0,00 

INCUMPLIMIENTOS DE CONTRATOS  9000 0 9000 0 0,00 0 0,00 

OTRAS MULTAS 4980,29 4980,29 0 4980,29 1,00 0 0,00 

DE FONDOS AJENOS 1000 0 1000 0 0,00 0 0,00 

DE CUENTAS Y FONDOS ESPECIALES 10000 0 10000 0 0,00 0 0,00 

DEL FONDO DE DESCENTRALIZACION A 
MUNICI 

831089,13 831089,13 0 831089,13 0,00 0 0,00 

EJECUCION DE GARANTIAS 100 0 100 0 0,00 0 0,00 

OTROS NO ESPECIFICADOS 50000 11357,33 38642,67 11357,33 0,00 0 0,00 

TOTALES 1789437,9 1354521 
434916,9

1 
1276426,7

2 
  153336,17   
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Anexo  11. Ordenanza de Coactiva CMQ-004-2014 



   

151 

 

 



   

152 

 

 

 

 



   

153 

 

 



   

154 

 

 



   

155 

 

 



   

156 

 

 

 

 


