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RESUMEN EJECUTIVO

Por medio del presente trabajo que permitio alcanzar un Informe Final de la
investigacion se obtiene resultados de la evaluacién de los procesos de control en la
gestion administrativa y financiera y su incidencia en el presupuesto de la Direccion
Distrital de Salud 12D0O3 Quevedo Mocache, 2016, ya que debido a los cambios que
se realizan dentro de la legislacion y las necesidades presupuestarias que cada vez
son mas gravitantes preocupan a la Institucion derivandose de ello la imperiosa
necesidad de ser mas eficientes y eficaces en todos sus procedimientos, sefialando los
mas esenciales y necesarios para el desarrollo y crecimiento adecuada de la

institucion.

Por medio de esta aplicacion de la propuesta se pretende maximizar los recursos
materiales econémicos y humanos, para el cumplimiento de los objetivos, misién y
visiéon institucional, mejorando cada uno de los procesos administrativos vy

financieros que se han venido realizando.

Dentro de este estudio se realiza un estudio de factores que engloban a la institucion
ya que dentro de la misma no se cuenta con un modelo de evaluacion al control de
los procesos administrativos y financieros adecuadamente definidos para el
desarrollo de actividades, por lo cual provocan el inapropiado manejo del control y

administracion de los recursos y funciones que se llevan a cabo.

Ante ello se recurrié a la aplicacion de entrevistas que se logrd detectar algunas
falencias del manejo de recursos y funciones, debido a que no se ha evaluado al
control de los procesos definidos de acuerdo a los Ordenes jerarquicos de cada
servidor publico dentro de la Direccion Distrital repercutiendo directa e
indirectamente a los recursos, tecnoldgicos, humanos y presupuestarios que posee la

institucion.



Esta también permitio definir los procesos adecuados en los cuales se requieren

mayor control y definicion de roles y funciones de cada integrante.

Por medio de la reestructuracion de los procesos se logra solucionar los problemas
que se suscitan en los procesos administrativos y financieros como control de
actividades, manejo de recursos fisicos y presupuesto, asignacion de
responsabilidades, con lo que permite mejorar y mostrar de forma adecuada las
actividades realizadas y que sean evaluadas cada cierto tiempo para el mejoramiento

de los servicios internos y externos.
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ABSTRACT (SUMMARY)

By means of this research work was studying the processes of internal control of the
administrative and financial management within the Government Decentralized
Autonomous Rural Parish Santiago, since due to the changes that are made within
the law and the needs that afflict the population, proposing a restructuring of the
processes, pointing out the most essential and necessary for the proper growth and

development of the institution.

By means of this implementation of the proposal is intended to maximize the
economic and human material resources, for the fulfilment of the objectives, mission
and institutional vision, improving each of the administrative and financial processes

made.

Within this study a study is made of the problems besetting the institution since that
within the same are not counted with well-defined processes for the development of
activities and thus cause the inappropriate handling of the control and management

of resources and functions that are carried out.

Through the implementation of surveys it was possible to detect various
shortcomings in the management of resources and functions, because they did not
have defined processes according to the hierarchical orders of each member of the
Gad, affecting directly and indirectly to the resources, technological, human and

budgetary that owns the institution.

This also allowed us to define the appropriate processes in which they require greater

control and definition of roles and functions of each member.
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Through restructuring processes are able to solve the problems that arise in the
administrative and financial processes such as control of activities, management of
physical resources and budget allocation of responsibilities, which allows you to
enhance and display properly the activities carried out and they are evaluated each

time for the improvement of internal and external services.
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INTRODUCCION

El manejo de la gestién administrativa y financiera que se desarrolla dentro de la
Direccion Distrital 12D03, Mocache - Quevedo tiene que afrontar cambios que se
realizan en cuanto a las leyes, reglamentos normas y demas que se realizan dentro del
pais especificamente en el area de la Salud, lo obliga a innovar nuevas estrategias
para los procesos administrativos y financieros, que permitan mejorar el desempefio
de la institucion para obtener mejores resultados para con la institucion y la

ciudadania.

En el desarrollo de la investigacion realizada se toma en cuenta el analisis de los
procesos administrativos y financieros, los mismos que influyen en el desarrollo de la
Direccion Distrital 12D03, Mocache - Quevedo, dentro de este se debe sefialar que
el control de estos procesos brinda niveles de seguridad que permiten a su vez tener
un control constante de la eficiencia y eficacia de las actividades que se llevan a cabo

diariamente en la institucion.

Por medio de la evaluacion al control de la gestion administrativa y financiera
definido en la institucion se considera puede contar con procesos adecuadamente
establecidos para el desarrollo de sus acciones, permitiéndole a los directivos
administrar eficaz y eficientemente la entidad, controlar las acciones que se llevan a
cabo por parte de los servidores publicos, mejorando la satisfaccion de los

integrantes de esta y de los miembros para la cual trabajan.



REVISION DE LA LITERATURA.

Las gestiones que se lleve a cabo en la Direccion Distrital 12DO3, Mocache —
Quevedo juega un papel preponderante en la salud y vida de los habitantes de
Mocache en Quevedo, debido a las multiples asistencias que demandan la presencia

de especialista y médicos para atender dolencias de pacientes.

A ello se suma las actividades que como entidad del sector publico esta dispuesta la
Direccion Distrital 12DO3 a cumplir de manera eficiente en procura de justificar y

solicitar mayor presupuesto.

Ello convoca a que en la fase de la investigacion se haya tenido que consultar acerca
de la Ley del Ministerio de Salud Publica, especialmente aquello relacionado con: el
Monitoreo y Evaluacion de la Gestion segun consta en el Estatuto del Ministerio de

Salud Publica; los siguientes atributos:

a. Lineamientos para el sistema de monitoreo y evaluacion de gestion de
medicamentos y dispositivos médicos;

b. Consolidado nacional de informes de monitoreo y evaluacion de aplicacion
de las politicas y ejecucion de los planes y proyectos relacionados con el
ambito de su competencia;

c. Estandares e indicadores nacionales de gestion oportuna para medicamentos;

d. Indicadores de uso y necesidad de los medicamentos y dispositivos médicos;

e. Consolidado nacional del consumo de medicamentos en las unidades de la

red publica;



f. Observatorio de precios de medicamentos en la red publica, disefiado e

implementado;

0. Reportes de los movimientos del sistema de gestion de inventarios de
medicamentos y dispositivos médicos a nivel Nacional, en coordinacion con

las unidades Administrativas.



METODOS

La investigacion realizada en la Direccion Distrital 12D03 en el Canton Quevedo -
Mocache — Salud del Canton Quevedo, periodo 2016, permitié conocer hasta qué
punto se ha venido aplicando o ejecutando el control en las diferentes actividades

sean administrativas y financieras de la institucion.

La aplicacion de los métodos respectivos contribuyd a la verificacion de los
antecedentes que dieron origen al establecimiento de esta normativa que regula la

actuacion de sus funcionarios.

Meétodo Analitico — Sintético.- Sirvié de instrumento referencial que de su
aplicacion se obtuvo informes, datos, resultados obtenidos y emitidos desde el
6rgano superior que constituye el Ministerio de Salud Publica, hasta el conocimiento
de las politicas de aplicacion a fin que se evalué permanentemente las actividades

que se realizan en la institucion.

Tipos de investigacion

Investigacion de campo

Consistié en una investigacion de campo como una actividad de busqueda que se
caracterizd por ser reflexiva y sistematica cuya finalidad fue obtener informacion
sobre la utilizacion de normativas referentes al control de las actividades que les han
sido delegadas por autoridad al personal de la organizacién y de acuerdo los

resultados son factibles de ser mejorados.

Investigacion bibliografica

Esta investigacion permitié indagar, interpretar, extraer datos relevantes sobre el

tema en estudio determinado para su ejecucion. Para ello se acudié a aplicar una



metodologia de analisis utilizando diferentes tipos de documentos como archivos o

centros de informacion, que constan en libros, revistas, diccionarios, etc.

Investigacion Descriptiva

Por cuanto debemos profundizar en la examinacion de documentos, informes que nos
permitieron conocer en detalle los resultados que se obtuvieron con correspondencia
a la aplicacion del control a las actividades tanto administrativas como financieras en

la Institucidn. Y de esta manera proseguir con el desarrollo de la tematica abordada.

Investigacion documental

La investigacion documental contribuyo al desarrollo del objeto de estudio cuyo
objetivo fue el de conocer, ampliar y comparar los elementos descritos en el proceso

investigativo.

Técnicas e instrumentos para la obtencion de datos

De acuerdo al paradigma de la investigacion que corresponde a la Investigacion

Cualitativa, por lo cual se aplico la Técnica de la Entrevista.



Procesamiento De Datos

Preguntas de la Entrevista

PERSONAL QUE LABORA EN LA DIRECCION DISTRITAL 12DO3 MOCACHE - QUEVEDO

15 14 13 14 15
¢ Con que frecuencia se realiza un control | Muy ocasionalmente Esporadicamente Cuando disponen de la | Cuando amerita Es importante hacerlo
a la Gestion Administrativa y Financiera Regional frecuentemente para

en la Direccion Distrital 12D03?

evitar errores.

¢Ha sido difundido los resultados del
control a la Gestién Administrativa y
Financiera en la Direccion Distrital
12D03?

Solo a nivel directivo

Cuando el Jefe solicita

Si los errores no son
graves

Para adjuntar a los
informes y rendicion de
cuentas.

Si el caso es justificable.

¢Se ha implementado planes de mejoras | No conozco Dan érdenes de que se | Envian a la Matriz y | Seria una manera de | Siempre es un empujon
con ocasion del control a la Gestion cambie en determinadas | desde alli deciden. mejorar todo el | de los pacientes para
Administrativa y Financiera en la areas. Distrito. mejorar.

Direccién Distrital 12D0O3?

¢Apoyaria usted la aplicacion de una | Por supuesto De acuerdo Claro que si (mi amiga) | Téngalo por seguro Muy de acuerdo

evaluacion al control para conocer la
Gestion Administrativa y Financiera en la
Direccion  Distrital 12DO3 'y su
consecuencia al Presupuesto
Institucional?

¢Los resultados del control a la Gestion

Es determinantes para

Totalmente de acuerdo

Constituye un  paso

Se asegura los recursos

Es algo imperativo que se

Administrativa y Financiera en la | nuestra Institucion, | con esta pregunta, le | para mantener e | para el Distrito y se | determina de los

Direccion Distrital 12DO3 inciden en el | aquello significa | respondo que si. incrementar el | atienda muchas | resultados

Presupuesto Institucional? nuestra seguridad presupuesto para | necesidades que | administrativos y de la
laboral. nuestra institucion. tenemos. buena gestion financiera.

¢El Presupuesto Institucional refleja el | Es un hecho Real Decisivo Determinante Absolutamente de

control de la Gestion Administrativa y acuerdo

Financiera en la Direccion Distrital

12D0O3?

Fuente: Talentos Humanos pertenecientes a la Direccion Distrital 12D03 Salud Mocache - Quevedo

Elaborado por: Jessica Lopez.




RESULTADOS.

MODELO DE EVALUACION COCO ((CICA), 1995)(“CRITERIO OF CONTROL
COMMITTEE”) APORTE FUNDAMENTAL PARA LA EVALUACION DEL
CONTROL DE LA GESTION ADMINISTRATIVA FINANCIERA Y SU
INCIDENCIA AL PRESUPUESTO DE LA DIRECCION DISTRITAL 12D03 EN EL
CANTON QUEVEDO - MOCACHE - SALUD DEL CANTON QUEVEDO
PERIODO 2016

A traves de este proyecto de investigacion se determina los resultados que vienen a
dar respuesta a las falencias que fueron presentados por la Direccion Distrital 12D03
de Salud Mocache como son: el retardo en la delimitacion de funciones acorde
disposiciones emitidas y constantes en el Ministerio de Salud Pdblica (Quito) y que
no son delegadas en su debido momento, con ello ocasiona que el funcionario desde
su ingreso a la Institucion carezca de informacién real y oportuna sobre sus

actividades que debe desempefiar.

Otro aspecto que resulta importante sefialar es el concebido en que de las
evaluaciones del control de la gestion administrativa y financiera se desprende
numerosas e interesantes aspectos que deben ser considerados y corregidos al mismo

tiempo para el mejoramiento institucional.

Por ejemplo, retraso en la presentacion por funcion, cargo y responsabilidad de
tareas que cada empleado debe cumplir, pues ello significa que en cierta medida
ocasiona un desfase en €l envi6 de informacion y/o datos a los 6rganos de control

cuando son solicitados.

Nos permite tener una mejor confiabilidad en los reportes internos y externos.
Verificar el cumplimiento de acuerdo con la normatividad y politicas internas
aplicables, efectividad y eficiencia en las operaciones que se realizan en la

Organizacion.



Proposito: Asegurar el proceso de gestion administrativa y financiera simplificado

de manera eficiente y efectiva.

Proporciona un Marco de referencia a través de criterios generales.

Esta incluye aquellos elementos de una organizacién (recursos, sistemas, procesos,

cultura, estructura y metas) que tomadas en conjunto apoyan al personal en el logro

de los objetivos de la institucion:

Efectividad y eficiencia de las operaciones.
Confiabilidad de los reportes internos o externos.
Cumplimiento con las leyes y reglamentos aplicables, asi como con las

politicas internas.

Este ciclo cuenta con el siguiente entendimiento bésico:

1. Propésito

2. Compromiso

3. Aptitud

4. Evaluacion (Auto) y Aprendizaje.

Propdsito

1. Los objetivos deben ser establecidos y comunicados.

2. Riesgos internos y externos significativos deben ser identificados y
evaluados.

3. Las politicas para apoyar el logro de los objetivos de una empresa y el
manejo de sus riesgos, deben ser establecidas, comunicadas y practicadas,
para que el personal entienda lo que se espera de él.

4. Los objetivos y los planes relativos  deben incluir  metas, parametros e

indicadores de medicion del desempefio.



Compromiso

1. Deben establecerse, comunicarse y ponerse en practica valores éticos
compartidos, incluyendo la integridad.

2. Las politicas y practicas sobre RRHH deben ser consistentes con los valores

éticos de la empresa y con el logro de sus objetivos.

3. La autoridad, la responsabilidad y la obligacion de rendir cuentas deben ser
claramente definidas y consistentes con los objetivos de la empresa, de tal

forma se tomen las decisiones y acciones por el personal apropiado.

4. Debe fomentarse una atmdésfera de mutua confianza para apoyar el flujo de la
informacidn entre el personal y para su efectivo desempefio hacia el logro de

los objetivos.

Aptitud

1. El personal debe tener los conocimientos, habilidades y herramientas para

alcanzar los objetivos de la empresa.

2. El proceso de comunicacion debe apoyar los valores de la empresa y el logro
de sus objetivos.

3. Debe ser identificada y comunicada informacién suficiente y relevante de
manera oportuna, para posibilitar al personal a desempefiar las

responsabilidades asignadas.

4. Deben coordinarse las decisiones y acciones de las diferentes partes de la

empresa.



5.

Las actividades de control deben disefiarse como parte integral de la empresa,
tomando en consideracidn sus objetivos, los riesgos para su cumplimiento y

la interrelacién de los elementos de control.

Evaluacion y Aprendizaje

1.

El ambiente externo e interno debe ser “monitoreado” para obtener
informacion que pueda sefialar la necesidad de revaluar los objetivos de la

empresa o el control.

El desempefio debe ser evaluado o medido contra las metas e indicadores en

los planes u objetivos de la empresa.

Las premisas consideradas para los objetivos de la empresa deben

cuestionarse.

Las necesidades de informacion y los sistemas de informacion relativos
deben re evaluarse en la medida que cambian los objetivos o al identificarse

deficiencias en la informacién reportada.

Debe establecerse y ejecutarse un seguimiento de los procedimientos, para
asegurar que se den los cambios requeridos.

Se debe evaluar periodicamente el sistema de control e informar de los

resultados.

Criterios de Control

Son la base para entender el control de una empresa.

Estan planteados como metas a cumplir permanentemente

Resultados

Informe conciso y dinamico encaminado a mejorar el control

10



DISCUSION

Auditoria Interna

Las instituciones pertenecientes al estado, dispondran de una Auditoria Interna, en el

momento que se requiera comprobar las funciones de este, que estara a cargo bajo

unidades de la Contraloria General del Estado, para su desarrollo y realizacion de un

informe preciso.

Tabla No 1: Independencia

ENTRADA PROCESO SALIDA
Los auditores auditoria, | Desarrollo de la auditoria. | No  participar en la
acttian con criterio autorizacion de procesos
individual. financieros,

administrativos,
operativos y ambientales.

Elaborado por: Jessica Ldpez, Investigadora.

Tabla No 2: Coordinacién de labores

ENTRADA

PROCESO

SALIDA

Designacion de auditores
por parte de la Contraloria
General del Estado

Dirigir 'y Organizar el
disefio de preparacion del
Plan anual de trabajo.

Presentar este plan de
trabajo de acuerdo al plazo
establecido.

Elaborado por: Jessica Lépez, Investigadora.

Tabla No 3 Informes

ENTRADA

PROCESO

SALIDA

Los informes realizados
por la unidad de auditoria
interna son dirigidos a la
Direccion Distrital 12D03
Mocache y se
responsabiliza por él.

Se envia a la Contraloria
General copias de los
informes, en ocho dias
laborables acompafiados
con la documentacion que
respalde los datos de los
informes.

Definicion de

responsabilidades.

Elaborado por: Jessica Lopez, Investigadora.
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Tabla No 4: Auditoria Interna

Auditoria Interna

Independencia

Coordinacién de
Labores

Informes

Inicio

Los auditores
auditoria actdan
con criterio
individual

Desarrollo de la
auditoria

S

Direccion Distrital

Designacion de
auditores por
contraloria general

Dirigir y Organizar el
disefio de
preparacion del Plan
anual de trabajo

Presentar este plan de
trabajo de acuerdo al
plazo establecido

Los informes es
realizado por la unidad
de auditoria interna
son dirigidos al
presidente del
gobierno principal y se
responsabiliza por él

Seenviaala
contraloria General
o0 al Municipio
Cantonal copias del
informe en ocho dia
laborables

Definicion de
responsabilidades

Fin

Se adjunta
documentacion
que respalde
los datos de los
informes

Elaborado por: Jessica Lépez, Investigadora.
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Modelo de Gestién del Control Interno

Este integra elementos del control interno, relacionados con el control, la

organizacion, la ejecucion de los objetivos institucionales, los riesgos que puede

encontrarse la institucion, el cumplimiento de normas y técnicas juridicas; y la

solucion pertinente de las anomalias encontradas.

Tabla No 5: Aplicacion de control interno

ENTRADA PROCESO SALIDA
Antes de la puesta en | Desarrollo de la aplicacion | Se muestra en el registro
marcha se considera las | del control interno. oficial.
normas sobre las
funciones incompatibles,
deposito intacto e
inmediato de lo
recolectado, disponiendo
de recibos, pagos de
cheque o por redes
bancarias.

Elaborado por: Jessica Lopez, Investigadora.

Tabla No 6: Tiempos de control interno

ENTRADA PROCESO SALIDA
1. Se estudian los | Control previo. Se avala o realizan las
procesos institucionales actividades institucionales.
propuestos previa su
ejecucion.
Control continto. Se efectia lo estipulado
2. Los servidores de por la ley en términos
manera continua definidos y autorizaciones
inspeccionan y respectivas.

comprueban la utilidad
y cantidad de obras,
bienes y servicios que
se realizan o brindan.

3. Los encargados de la
auditoria interna  son
responsables del
control posterior frente
a las autoridades.

Control posterior.

Se desarrollaran las
actividades institucionales
en continuidad a su
ejecucion.

Elaborado por: Jessica Lopez, Investigadora
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Tabla No 7: Control Interno

Sistema de Control Interno
Direccion Distrital 12D03 Salud Mocache Quevedo
Mostrar recibos
_ pagos de cheques 0
% por redes bancarios
o
o
3¢
]
S £ -
g Considerar las normas
= . sobre las funciones Desarrollo de la
< Inicio | incompatibles, deposito aplicacion del
intacto e inmediato de lo control interno
recolectado
Estudiar los ]
Control procesos Se avala o realizan
previo institucionales las actividades
propuesta previa su institucionales
ejecucion
o
c
g
< - -
= Inspeccionar y Efectuar lo estipulado
o oy , .
= c | comprobar la utilidad por la ley en términos
8 0?_”0 y cantidad de obras, definidos y
3 continuo bienes y servicio que autorizaciones
3 se realizan o brindan respectivas
5
|_
I;ij'fgﬁzrgri(i?;ad:olr? Se desarrolla las
udrtoria | bles del actividades
Contrpl — resnri(r)nlsa ?[Srier — institucionales en | — Fin
posterior co fre%tsgslzs ° continuidad a su
. ejecucion
autoridades

Elaborado por: Jessica Lopez, Investigadora.
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Capacitacion de Personal

La capacitacion es un proceso fundamental, que esta dirigido a reforzar y aumentar la

formacion de habilidades y destrezas de los miembros de la institucion a fin de

impulsar la eficacia y eficiencia de las actividades que se llevan a cabo.

Tabla No 8: Planificacion de la formacion y capacitacion

ENTRADA PROCESO SALIDA
Presentar  planes  de | Realizar planes de | Se designara a un
capacitacion ante | procesos actividades, | miembro de la institucion
instituciones evaluacion y seguimiento. | para identificar las
gubernamentales y no necesidades que se

gubernamentales,
justificando el como y el
porqué de realizar lo en
base a las necesidades que
afrontan

necesitan y los planes de
capacitacion que deben
presentarse.

Elaborado por: Jessica Lépez, Investigadora.

Tabla No 9: Proceso de capacitacion

ENTRADA PROCESO SALIDA

Contar con un presupuesto | Se deben planificar | Desarrollar planes,

destinado a estas acciones | actividades de | procedimientos y procesos
capacitacion de acuerdo al | para la capacitacion.
presupuesto y

necesidades.

Elaborado por: Jessica Lépez, Investigadora.

Tabla No 10: Control y evaluacion de los programas de capacitacion

ENTRADA

PROCESO

SALIDA

Realizar seguimiento de
los procesos de
capacitacion.

Ejecutar el proceso de
seguimiento de los planes
de capacitacion.

Determinar las
necesidades que se
afrontan en la institucion.

Elaborado por: Jessica Lopez, Investigadora.
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Tabla No 11: Programas de capacitacion

Capacitacion de personal

Planificacion de

Control y evaluacién de los programas de

formacion y

Proceso de capacitacion

capacitacion

capacitacion

Fase

Direccion Distrital 12D03 Mocache — Salud Quevedo

Inicio

Realizar planes
de procesos de

actividades,
evaluacion y
actividades

Presentar planes
de capacitacion

gubernamentales
y no
gubernamentales

Designar a un miembro de la
institucion para identificar las
necesidades que se necesitan
y los planes de capacitacion
que deben presentarse

Planificar actividades

de capacitacion de

acuerdo al presupuesto

Desarrollar planes de
procedimiento y
procesos para la

y necesidad capacitacion
Realizar Ejecutar el proceso Determinar las
seguimiento de de seguimiento de necesidades que se Fin
los procesos de los planes de afrontan en la
capacitacion capacitacion institucion

Elaborado por: Jessica Lopez, Investigadora.
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Direccién administrativa (o Coordinacion de Talento Humano)

Esta permite respaldar la calidad de los procesos administrativos, a través de

asistencia técnica y administrativa a los Procesos de gestion organizacional; con guia

en base a enfoques actuales sobre gestion.

Las funciones principales de esta son:

« Coordinar y vigilar la organizacion administrativa de la Direccion Distrital

12D03 de Salud Mocache - Quevedo en base de la creacion de manuales de

procesos y demas regulaciones relativas al desarrollo de los diferentes

procesos.

«  Ser activos con el personal que labora dentro de la institucion en los analisis y

recomendaciones técnicas requeridas para la implementacion de apto sistema

de desarrollo organizacional y la adquisicion de un Optimo clima

organizacional.

Compras por catalogo

A través de convenios la Direccion Distrital en funcion del Presupuesto, por medio

de distintos proveedores que ofrecen bienes y servicios de forma electrénica, con el

objetivo de contratarlos de forma directa en la forma definida y de acuerdo a los

convenios que se definan.

Tabla No 12: Procedimiento para contratar por catalogo electrénico.

ENTRADA

PROCESO

SALIDA

La INCOP muestra un
catalogo electronico en el
portal de compras publicas
y elige a los proveedores.

Por medio del catdlogo se

bienes
para

muestran
servicios
adquisidores.

y
los

La institucion realiza
ordenes por medio de la
adquisicion electronica de
manera directa con
aplicacién del marco del
convenio

Elaborado por: Jessica L6pez, Investigadora.
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Tabla No 13: Obligaciones de los proveedores y las entidades contratantes

normalizados:

garantia.

precio
calidad lugar de entrega y

estudiar obligadamente al
catadlogo electronico para
definir la contratacion.

ENTRADA PROCESO SALIDA
Los beneficiarios deben | Las instituciones | Adquirir bienes y
apoyar a bienes y servicios | contratantes deben | servicios, ya recibido lo

solicitado se suscribe el
acta de entrega de
recepcion y se verifica la
correspondencia con las
especificaciones del
catélogo.

Elaborado por: Jessica Ldpez,

Investigadora.

Tabla No 14: Compras por catalogo

Compras por Catdlogo

Direccion Distrital 122D03 Mocache — Salud Quevedo

Inicio )|

catalogo electronico

Realizar catalogo
electrénico que
muestra el
INCOP en el
portal de compras
publicas

Elegir a lo

Procedimientos para contratar por

proveedores

Realizar ordenes por medio
de la adquisicién electronica
de manera directa con la
aplicacion del marco del
comercio

Apoyar a bienes y
servicios analizados
por parte de
proveedores

Estudiar la obligacién
ante el catalogo

Adquirir bienes y

electrénico para definir
la contrataciéon

Obligaciones de proveedores y las entidades o
contratos

Fase

servicios

Elaborado por: Jessica Lopez,

Investigadora
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Proceso de Contratacién de consultoria

La consultoria se realizara por personas naturales o juridicas, nacionales o

extranjeras, siendo sometidos a las leyes que se encuentren presentes, estando

inscritos en el registro de proveedores.

Tabla No 15: Ejercicio de consultoria

ENTRADA PROCESO SALIDA
La entidad contratante | Por: consultores | Elecciéon de consultoria:
define la indole de los | individuales, firmas | intervencion de

participantes.

consultoras u organismos
que ofrezcan consultoria.

consultoria extranjera o de
consultoria nacional.

Elaborado por: Jessica Lépez, Investigadora.

Tabla No 16: Costos de consultoria

ENTRADA

PROCESO

SALIDA

Definicion de costos de
consultoria: costo directo
0 costo indirecto.

Eleccion del tipo de costo.

Desarrollo del proyecto.

Elaborado por: Jessica L6pez, Investigadora.

Tabla No 17: Contratacién directa

ENTRADA PROCESO SALIDA
En el momento en que el | Desarrollar el célculo | La Direccién Distrital
presupuesto referencial del | respectivo. contrata directamente,

contrato es menor o igual
al valor resultante del
producto del coeficiente
0,000002 por el monto del
presupuesto de inicio.

La Direccion Distrital
12D03 de Salud Mocache
- Quevedo envia al
consultor los pliegos de

A través de los pliegos se
puede  confirmar las

selecciona e invita a un
consultor aprobado en el
Registro legal que cumpla
los requisitos de los
pliegos.

Si se requiere se inicia un
proceso de preguntas y
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consultoria.

El consultor muestra su
oferta técnico -
econdémica durante 6 dias
laborables.

calificaciones claves para
el cumplimiento del objeto
del contrato.

Desarrollo de la

evaluacion.

aclaraciones.

Se Negocia y adjudica
durante 3 dias laborables.

Elaborado por: Jessica L6pez, Investigadora.

Tabla No 18: Contratacion de Consultoria

Compras por Catalogo

Direccién Distrital 12D03 Mocache — Salud Quevedo

=
o

o

3

@«

£ 8 : ;

S5 Realizar catalogo

< B electrénico que :

s 3 Inicio )| d Elegiralo
ST muestra el proveedores
s INCOP en el

&= portal de compras

£ S publicas

=]

(<5

(5]

<

o

Realizar ordenes por medio
de la adquisicion electronica
de manera directa con la
aplicacion del marco del
comercio

Apoyar a bienes y
I Iservicios analizados
por parte de
proveedores

Estudiar la obligacion
ante el catalogo

Adquirir bienes y

electronico para definir
la contratacion

Obligaciones de proveedores y las entidades o
contratos

2
&

servicios

Fin

Elaborado por: Jessica L6pez, Investigadora.
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Direccion de gestion financiera.

Genera y andlisis los esquemas de control financiero, en base a las disposiciones de

la Ley orgéanica de la contraloria general del Estado, para el control interno.
Las funciones desarrolladas en este son:

- Permitir la operatividad de los procesos, por medio del desarrollo de
actividades financieras de apoyo a la gestion de los procesos de la Direccion
Distrital.

« Recibir los ingresos y realizar los pagos con eficiencia y eficacia a fin de
mantener un equilibrio financiero, alcanzando mayor rentabilidad de los

recursos.

« Brindar a los miembros datos del manejo financiero de forma oportuna que

facilite la toma de decisiones.

+ Plantear proyectos para la gestion financiera, con el objetivo de mejorar los

ingresos y nuevas formas de creacién de recursos.

- Definir y vigilar de forma eficaz y eficiente los procesos que se relacionan

con el manejo y control de presupuesto.
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Contabilidad

Subprocesos generales

Hace referencia al registro sistematico, cronoldgico y secuencial de los procesos

patrimoniales y presupuestarios realizados dentro y fuera de la institucion.

Tabla No 19: Organizacion contable e Implementacion del sistema de contabilidad

ENTRADA PROCESO SALIDA
Se define a un miembro | Integrar los patrimonios y | Para respaldar la
encargado, para aplicar un | presupuestos y de costos. | informacién  financiera,
sistema anico de completa confiable vy
contabilidad. oportuna; rendicion de
cuentas, toma de
decisiones, control,
adopcion de  medidas
L e correctivas y desarrollo de
La direccion  distrital

desarrollas las operaciones
mercantiles en el sistema
contable segun lo
estipulado por la ley.

Reforzar la contabilidad e
informacion  discal del
sector.

estadisticas.

Enviar informes con los
plazos y formatos que se
realizan el ente rector de
finanzas publicas.

Elaborado por: Jessica Lopez, Investigadora.

Tabla No 20: Registro de recursos financieros y materiales

ENTRADA PROCESO SALIDA
Administrar la | Incluir en un registro los | Para que ningdn recurso
contabilidad. recursos financieros | sea excluido de los

materiales. procesos del registro del

informe financiero.

Elaborado por: Jessica L6pez, Investigadora.
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Tabla No 21: Entes financieros y unidades ejecutoras

ENTRADA PROCESO SALIDA
Los miembros | Pueden disponer de Administracion de
designados para lo | informacién y presupuestos.
financiero y | datos contables y
unidades ejecutoras | presupuestarios de
son encargados de | forma detallada.
la administracion
del presupuesto.

Elaborado por: Jessica L6pez, Investigadora.
Tabla No 22: Obligaciones de los servidores de las entidades
ENTRADA PROCESO SALIDA

El encargado de manejar

Legalizar a través de su

Las autoridades puedan

los recursos financieros | rdbrica la informacion | enviar datos financieros y
estd obligado de legalizar. | financiera y/o estados | presupuestarios. Caso
financieros. contrario el encargado

suspende la consignacion
de recursos y/o
transferencias desde el
presupuesto general del
Estado.

Elaborado por: Jessica L6pez, Investigadora.

Tabla No 23: Contabilizacion inmediata

ENTRADA PROCESO SALIDA
Hechos econémicos o | Se contabiliza los hechos | Datos contables eficientes,

transacciones

en la fecha que se realice
dentro de cada periodo
mensual.

seguros y veraces. No se
anticipan ni se posponen
los registros.

Elaborado por: Jessica Lopez, Investigadora.
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Tabla No 24: Ejecucion presupuestaria y transacciones de caja

ENTRADA

PROCESO

SALIDA

El desarrollo
presupuestario se realiza
en cada ejercicio.

Las transacciones de caja.

Ingresos: los derechos de
cobro.

Gastos: obligaciones
derivadas de la recepcion
de bienes y servicios

adquiridos por la autoridad
competente.

Ingresos:  recaudaciones
tributarias y no tributarias
que se reciban en el
transcurso del ejercicio.

Egresos de caja: pagos q
se realizan durante el

ejercicio y salidas de
dinero en calidad de
anticipos.

Se realiza el registro
segin lo dispuesto en el
principio de devengo.

Se realiza el registro
segun lo dispuesto en el
principio de devengo.

Elaborado por: Jessica Lépez, Investigadora.

Tabla No 25: Agregacion, consolidacion y difusion de la informacion financiera

ENTRADA

PROCESO

SALIDA

El encargado de las
finanzas publicas recibe
datos contenidos en la
informacion financiera
elaborada por cada ente
financiero  del  sector

publico no financiero.

El  encargado, valida,
analiza, clasifica y procesa
estos datos.

Se obtiene estados
financieros agregados y
consolidados,

semestralmente la
informacién consolidada.

Elaborado por: Jessica Ldpez, Investigadora.
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Tabla No 26: Subprocesos generales contables

Contabilidad — Subprocesos generales

Direccion Distrital 12D03 Mocache — Salud Quevedo
< & 8 4 Definir aun Respaldar la _ fEnwa}r
Qo5& i . ; p informaciones
522 aS miembro Indagar | Realizar Ia informacién
c == £ = encaraado para ndagar los . fi ; formales con los
NS S g= Inici eargado para | | - niosyv || contabilidade | | financiera | |

s © 839 nicio patrimonios y 4205 que se
CEEDT aplicar un sistema inf i6n del completa p q
8BS S t informacion de p .
D08 ®E inico d presupuesto - realizan el ente
S O0ayg 8 unlcq'e sector confiable y d
o g ° contabilidad oportuna ] rector, e.

finanzas publicas
" — . ,
o g % Administrar la Inclu||ren un registro
= L >! I
25 2 contabilidad _ J0STeeUrsos
2572 financieros materiales
xe ¢
& E
0 un )
0 g% 2 Facilitar informacion y datos o
253w 8 || : Administrar los
EEET 3 contables y presupuestario de —— oresupuestos | |

g3 9 forma detallada

E> 0
.g <R "3 Realizar a través de rubrica la Enviar datos
S S K informacion financieray/o || informédticos |
2Tt 23T N .

S92 g = estados financieros presupuestario
Ocd® o
© .
el c || Contabilizar los hechos enla Revisar todos los
PEe) fecha que se realice dentro de movimientos
§©° cada periodo mensual

O

ch S . . . -

2 S -3 g Desarrollar ejercicio Realizar el registro Analizar las

3 %.g § e | presupuestarioen cada | de cadaingresoy || transaccionesde |
L0 ® <, ejercicio gasto caja

Ll o = ()

c = c
o8 § 9°F - : . :

e >-§ s88 Recibir datos contenidos Validar analizar y Mostrar estados

(o)) . .7 H'H . .

e 25 2385 g en la informacidn clasificar la financieros agregados Fin
<8 © EF financiera informacion financiera y consolidados

Elaborado por: Jessica L6pez, Investigadora.
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Conciliaciones Bancarias

Las conciliaciones bancarias se realizan para asegurar, tanto el saldo de los registros

contables como el saldo segun el banco sean los adecuados. Se la realiza de manera

regular y constante de forma mensual.

Tabla No 27: Conciliacién

ENTRADA PROCESO SALIDA
Se realiza comparando los | Se verifica su | Para verificar si la
movimientos del libro | conformidad y se | operaciones efectuadas por
bancos de la Direccién | determina operaciones | la unidad financiera han

Distrital con los registros
y saldos de los estados
bancarios, en una fecha
determinada.

pendientes de registro en
uno u otro lado.

sido oportunas y se han
registrado adecuadamente
en la contabilidad.

Elaborado por: Jessica L6pez, Investigadora.

Tabla No 28: Garantia de este procedimiento

ENTRADA PROCESO SALIDA
Debe ser obligatoriamente | Ejecucion de la | Se garantiza el proceso de
efectuado por uno o varios | conciliacion. conciliacion bancaria se

servidores 0 servidoras
gue no estén vinculadas
con la recepcion, deposito,
transferencia de fondos
y/o registro contable de las
operaciones relacionadas.

efectian soportadas en
sistemas computarizados y
en el tiempo real.

Elaborado por: Jessica L6pez, Investigadora.

Tabla No 29: Control y seguimiento

ENTRADA PROCESO SALIDA
La Direccién Distrital | Para que las aplicaciones | Para lograr el ajuste de las
debe velar las | se permitan controlar y | diferencias y que estén

conciliaciones efectuadas.

validar la informacion, el
registro manual 0
automatico de
operaciones.

respaldados  por  los
respectivos manuales de
operacion, instructivos y
ayudas en linea.

Elaborado por: Jessica Lopez, Investigadora.
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Tabla No 30: Conciliaciones Bancarias

Conciliaciones bancarias

Direccion Distrital 12D03 Salud Mocache Quevedo
c . . .
0 o - Verificar si las operaciones
8 Compara los movimientos del Vef“f'cjd(; S(;J efectuadas por la unidad
5 N libro banco del gobiero conformidacy financieras han sido oportunas
< Inicio parroquial con los registrosy | —— determinar operaciones— ysehanregistrado [
O saldo de los estados bancarios pendientes de registro adecuadamente en la
en una fecha determinada. en uno u otro lado contabilidad.
8
= .
E . _ Garantizar el proceso de
8 Des.|gnar no o varios conciliacion hancaria por
| serwdore; 0 _serwdoras | Ejecutarla medios de sistema
Que no estén vinculadas al conciliacion computarizados y en el
manejo de Iqs recursos tiempo real.
financieros
O
)
5 Velar | Controlar y validar la Ajustar la diferencias y que
S ela e informacion. El registro estén respaldadas por
= cor}m :ac:jones manual automatico de manuales de operacion.
3 etectliadas operaciones Instructivo y ayudas en
e linea.
o
5
c
o}
@)
Fin

Elaborado por: Jessica L6pez, Investigadora.




Arqueos sorpresivos de los valores en efectivo

Estos son valores efectivos, que estan a disposicion de los recaudadores de la

institucion, estos se encuentran sujetos a estudiar por medio de arqueos continuos y

sorpresivos con el objetivo de determinar su existencia fisica y corroborar la igualdad

con los saldos contables.

Tabla No 31: El arqueo

ENTRADA

PROCESO

SALIDA

Los valores y el efectivo
deben contabilizarse en
presencia ante los
encargados, acompafados
de su rdbrica.

Se realizar un arqueo por
parte de la wunidad de
auditoria interna o por
personas delegadas por la
unidad de administracion
financiera independientes

Se tiene debido control y
registro.

de las funciones de
registro, autorizacion y
custodia de fondos.
Elaborado por: Jessica L6pez, Investigadora.
Tabla No 32: Irregularidades
ENTRADA PROCESO SALIDA
Si se encontrare | Se.  adoptan  medidas | De los resultados se brinda

irregularidades se
comunica a las autoridades
de la instruccion.

correctivas de acuerdo a lo
que se suscite.

constancia  escrita Yy
firmada por los miembros
inmersos en el arqueo.

Elaborado por: Jessica Lopez, Investigado

ra.
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Tabla No 33: Arqueo de valores efectivos

Arqueos sorpresivos de los valores en efectivo

Direccion Distrital 12D03 Salud Mocache Quevedo
0
0}
-]
e Inicio | Reall ]
g Contablizar valores | Realizar un arqueo ce
m expendidos registro, autorizacidn y
efectivo disponible custocia de fondos
Comunicar Existen No_ | Brindarconstancia| [
T Imegularidade )~ ecritay firmada de
0 mowmlgnto a s los resultados por
g los autoridades los miembros
: inmersos en los
g arqueos
(@)
(0]
—
=

Elaborado por: Jessica L6pez, Investigadora
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Rentas

Determinacion y recaudacion de los ingresos

Las autoridades y el personal encargado de la administracion de los recursos

definidos en las disposiciones legales para el financiamiento del presupuesto estaran

encargados de la determinacién y recoleccion de los ingresos, de acuerdo al

ordenamiento juridico actual.

Tabla No 34: Los ingresos de la Direccion Distrital 120D3

ENTRADA PROCESO SALIDA
Se basa en los ingresos | Los ingresos de | Por medio de cuentas
publicos que genera la | autogestion como: | continuas de los ingresos
entidad como pueden ser | contribuciones, derechos, | en los bancos
tributarios y no tributarios. | arrendamientos, y otros, | corresponsales de los

son recaudados por la
direccion distrital

fondos publicos o en las
cuentas institucionales.

Elaborado por: Jessica Lépez, Investigadora.

Tabla No 35: Recaudacion a través de red bancaria

ENTRADA

PROCESO

SALIDA

Se guia por medio de las
cuentas  rotativas  de
ingresos abiertas en los
bancos.

Corroboracién del

depdsito.

Concesionar
comprobantes de ingreso
virtual.

Elaborado por: Jessica Lépez, Investigadora.

Tabla No 36: Recaudacion de forma directa

ENTRADA

PROCESO

SALIDA

Se orienta en base a las
cuentas rotativas de
ingresos abiertas en los
bancos.

Verificar lo embolsado por
medio  de cajas
recaudadoras en efectivo,
cheque  certificado o
cheque cruzado a nombre
de la institucion.

Recibo de ingreso.
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Tabla No 37: Determinacion y recaudacion de ingresos

Rentas - Determinacion y recaudacion de los ingresos

Direccion Distrital 12D03 Salud Mocache Quevedo

Los ingresos de
gobierno parroquial

o Analizar los ingresos |
Inicio pliblicos que genera la
entidad tributarios y no
tributarios
[
©
]
\q_) .
2 Estudiar las
. - .
= cuentas rotativas :
T 5 i Comprobar Con seccionar
c 9 eingreso | ——
o 2 : denési comprobantes de
'3 abiertas en los epositos ) )
S ingreso virtual
3 bancos
=)
]
[&]
(O]
(14

Verificar lo embolsado por
medio de cajas recaudadoras
en efectivo, cheque -
certificado o cheque creado a INQresos
nombre de la institucion

Analizar los
——|  recibos de

Fin

Recaudacion de forma
directa

Fase

Elaborado por: Jessica Lopez, Investigadora
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Constancia documental de la recaudacién

Registro de comprobantes de ingreso de recursos econémicos, pre-impreso y pre-

numerado.

Tabla No 38: Comprobantes de ingreso

ENTRADA PROCESO SALIDA
En cada recaudacion que | La Direccion  Distrital | Brindar al usuario el
se realice en la Direccion | recibe y realiza el | comprobante original de

Distrital.

comprobante impreso.

recaudacion o una especie
valorada.

Elaborado por: Jessica L6pez, Investigadora.

Tabla No 39: Usos del comprobante de ingreso

ENTRADA

PROCESO

SALIDA

Los comprobantes deben

Valida las transacciones

Para vigilar los recursos

cumplir  los  requisitos | efectuadas. que ingresan a la
definidos por el SRI. institucion.
Elaborado por: Jessica L6pez, Investigadora.
Tabla No 40: Control de la recaudacion
ENTRADA PROCESO SALIDA
La Direccién Distrital | Se simplifica a diario el | Manejar  los  valores
tiene control interno vy | reporte de los valores | recaudados.
permanente del manejo y | adquiridos.

destino de los formularios
para la recoleccion de
recursos.

Elaborado por: Jessica L6pez, Investigadora
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Tabla No 41: Constancia documental de la recaudacion

Constancia documental de la recaudacion

Comprobantes de
ingresos

Direccion Distrital 12D03 Salud Mocache Quevedo

Inicio

Recibir y realizar el

comprobante de
ingreso de cada
recaudacion

Brindar al usuario el

comprobante original ||

de recaudacion o una
especie valorada

[}
©
(&)
-
=
]
3o Definir los i
S 2 Validar las Vigilar los recursos
o ——| elementosdel —— transacciones i
g S . que ingresan a la
= comprobante efectuadas intitucion
o
o
o
)
)
c
2
Q
ke Controlar de forma
2 interna y permanente Simplificar el
3] : Reguardar los
© el manejo de los reporte de los valores Fin
o funcionarios para la valores dad
iy . recaudados
9 recaudacion de adquiridos
S recursos
s
c
e}
@)

Elaborado por: Jessica L6pez, Investigadora.
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Verificacidn y proteccién de la recaudacion.

Las instituciones que dispongan de cajas recaudadoras, efectuaran una verificacion

diaria, con la finalidad de comprobar que los depositos realizados en el banco

corresponsal sean iguales a los valores recibidos, a fin de controlar que éstos sean

transferidos al depositario oficial.

La maxima autoridad de cada entidad publica y el servidor encargado de la

administracion de los recursos, adoptaran las medidas para resguardar los fondos que

se recauden directamente, mientras permanezcan en poder de la entidad y en transito

para depdsito en los bancos corresponsales.

Tabla No 42: La verificacion

ENTRADA PROCESO SALIDA
Para controlar las cajas | Se controla la eficiencia y |En base a los
recaudadoras debe realizarlo | eficacia del recaudo vy |resultados se toman
una persona distinta de | depdsitos realizados. medidas que
efectuar las recaudaciones y correspondan.
registro contable.
Elaborado por: Jessica Lépez, Investigadora.
Tabla No 43: Proteccion

ENTRADA PROCESO SALIDA

Los  responsables  del
manejo de fondos son
asegurados por garantias
razonables segun el nivel
de responsabilidad.

Son: la demanda de una caucién
suficiente al recaudador, polizas
de seguro, equipos  con
mecanismos de control
automatico de los cobros o de
secuencia, seguridad fisica,
transporte, etc.

Resguardar los valores
recaudados.

Elaborado por: Jessica L6pez, Investigadora.
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Tabla No 44: Proteccion

Verificacion y proteccion de la recaudacion

Direccion Distrital 12D03 Salud Mocache Quevedo

5 .
S Controlarlas | Controlar laeficiencia | Tomar medids de
3 Inicio Cajas y eficacia del ccuerdoal controlce
:EJ recaudadoras deposito realizado recaudzcion
>
]
c
:g Asegurar a los
0 responsables del manejo Resguardar los
0 de fondos por ganancias valores Fin
0 responsables sequn el recaudados

nivel de responsabilidad

Elaborado por: Jessica L6pez, Investigadora.

35



Presupuesto

Responsabilidad del control

Se dispone un responsables del control aplicado, para asegurar el cumplimiento de

las fases del ciclo presupuestario en base de las disposiciones legales, reglamentarias

y politicas gubernamentales, del sector y la institucion, que controlan las actividades

del presupuesto y permiten alcanzar los objetivos planeados en el gobierno

parroquial.

Tabla No 45: Diseflar procedimientos de control

presupuestaria

interno y programacion

ENTRADA PROCESO SALIDA
En la Direccion Distrital | Procedimientos de control | Programar, formular,
se disefian los procesos de | interno. aprobar, ejecutar, evaluar,
control de presupuesto. clausurar 'y liquidar el

presupuesto institucional.

Se definen metas Se aseguirar la

I y Ejecucion presupuestaria. | disponibilidad del
objetivos en la

. : presupuesto.
programacion de ingresos
y gastos debidamente
presupuestados.
Elaborado por: Jessica L6pez, Investigadora.
Tabla No 46: Formulacion del presupuesto
ENTRADA PROCESO SALIDA

Se considera los principios | Se realiza el presupuesto. | Presupuesto con atributos
presupuestarios de: que se relacionan con
universalidad, unidad, objetivos de la
programacion, equilibrio, administracion de recursos

plurianualidad, eficiencia,
eficacia, transparencia,
flexibilidad y
especificacion.

financieros

Elaborado por: Jessica Lopez, Investigadora.
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Tabla No 47: Programacion de la ejecucion presupuestaria del gasto

ENTRADA PROCESO SALIDA
Elegir y clasificar las | Se aplica la seccion y | Optimiza el manejo de los
asignaciones de fondos | ordenamiento  de  los | recursos disponibles.
para cada  programa, | fondos presupuestarios.

proyecto y actividad que
se desarrolla en cada
periodo.

Elaborado por: Jessica L6pez, Investigadora.

Tabla No 48: Componentes del sistema de administracion financiera

ENTRADA

PROCESO

SALIDA

Presupuesto, contabilidad,
tesoreria, rentas, control
fisico de bienes deuda
publica 'y  convenios
coordinan procedimientos
de control interno

Implantan procesos de
control interno requeridos
para que sean llevados a
cabo por los miembros
segun su funcion

Realizar  registros

que

doten transparencia y una

eficiente  rendicion

cuentas.

de

Elaborado por: Jessica Lépez, Investigadora.
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Tabla No 49: Responsabilidad del control

Presupuesto - Responsabilidad del control

Programacion de

Comportamiento

Disenar procedimiento de
control interno y programacion

presupuestaria

Direccion Distrital 12D03 Mocache - Salud Quevedo

Disefiar procesos _
Inicio de control de | |Aplicar proceso de|
DresUpUESto control interno

Programar formular, aprobar,
ejecutar, evaluar clausurar y
liquidar el presupuesto

institucional
Definir metas y objetivos en la Realizar la Asegurar la
programacion de ingresosy || ejecucion || disponibilidad del
gastos presupuestaria presupuesto

la ejecucion Formulacién del

presupuestaria
del gasto

del sistema
administracion
financiera

presupuesto

Fase

Considerar los
principios
presupuestarios

Realizar el
presupuesto

Relacionar el presupuesto con
los objetivos de la
administracion de recursos
financieros

Elegir y clasificar las
asignaciones de fondo para

Aplicar la seccién—

Optimizar el mangjo
e los recursos

rendicion de cuentas

cada programa proyecto y y ordenamiento 15T
actividad disponibles
Implantar los procesos Realizar registro que doten .
de controlinterno || transparencia y una eficiente Fin

Elaborado por: Jessica Lopez, Investigadora.
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Control previo al compromiso y control previo al devengado

Se realizan procesos y acciones previas a la toma decisiones, para precautelar la

correcta administracion del talento humano, financieros y materiales.

Tabla No 50: Previo al compromiso

ENTRADA

PROCESO

SALIDA

Se asigna personal para
que evallen este control.

Verificar que la operacion
financiera:

Esté vinculada con la mision
de la Direccion Distrital,

programas y  proyectos
aprobados.

Contar con los requisitos
legales y necesarios.
Verificacion de la partida
presupuestaria con

disponibilidad suficiente de
fondos.

Autorizar para realizar
los gastos pertinentes y
evaluados

Elaborado por: Jessica Lépez, Investigadora.

Tabla No 51: Previo al devengado

ENTRADA

PROCESO

SALIDA

Se designa a los
miembros para realizar
este control.

Se verifica:

La deuda sea veraz y cumpla
con sus fases de control junto

con su respectivo registro
contable.
Los bienes o0 servicios

recibidos tengan aprobacion
total con la calidad y cantidad
descritas y detalladas.

Transacciones correctas en
cuento a la propiedad,
legalidad y conformidad con
el presupuesto.

Aceptacion de la deuda u
obligacion.
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Diagnosticar y evaluar la
planificacion y programacion
de los presupuestos de
ingresos.

Documentacion clasificada y
archivada.

Correccion y  legalidad
aplicadas al ingreso.

Forma del origen del ingreso.

Elaborado por: Jessica Lépez, Investigadora.




Tabla No 52: Control previo al compromiso y control previo al devengado

Control previo al compromiso y control previo al devengado

Direccion Distrital 12D03 Salud Mocache Quevedo
Verificar las operaciones
. financieras vinculadas con la i i
=) . Asignar personal ne : . Analizar la Partida
2 Inicio para el control. || mision del gobierno parroquial, |— | presupuestaria con
g ’ programas, proyectos y disponibilidad
S actividades aprobados y suficiente de fondos.
g presupuesto.
(&]
<
2
>
(]
S
D- L
Autorizar para realizar los
gastos pertinentes y
evaluados.
Designar a los Verificar deuda sea
miembros para veraz y cumplan_ sus Estudiar Igs_blenes
realizar este control. faces de control justo Y Servicios.
CcON su respectivo
registro contable.
o
kel
©
oo
=
(]
i
e Diagnosticar y evaluar la
5 Analizar las planificacion y Consultar la
3 Transacciones. programacion de los do:;ur_:gntauon
& presupuestos de ingresos. clasificada y
activada.
Aceptar la deuda u
obligacion. — Fin

Elaborado por: Jessica L6pez, Investigadora.
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Control de la evaluacion en la ejecucion del presupuesto por resultados

Es una herramienta manejada para el andlisis y medicion de los avances fisicos y

financieros obtenidos.

Tabla No 53: Evaluacion presupuestaria

ENTRADA

PROCESO

SALIDA

Se determina
comportamiento de los
ingresos y gastos.

Se determina la ejecucion
y el comportamiento de
los agregados financieros
de ingresos, gastos Yy
financiamiento en base a
la programacién inicial.

Se identifica el grado de
cumplimiento de las metas
programadas en base al
presupuesto aprobado.

Se comprueba el grado de
cumplimiento de las metas
en términos de ahorro,
resultado financiero 'y
estructura del
financiamiento.

Autorizacion para llevar a
cabo la ejecucion del
gasto.

Se analiza la ejecucion en
relacion al presupuesto
codificado vigente.

Elaborado por: Jessica L6pez, Investigadora.

Tabla No 54: Seguimiento

ENTRADA

PROCESO

SALIDA

El Representante de la
Direccion Distrital
dispone a los responsables
de la ejecucion
presupuestaria efectuar el
seguimiento y evaluacion
del cumplimiento y logro
de objetivos.

Se aplica un seguimiento
y evalla los niveles de
recaudacion de ingresos y
ejecucion efectiva de los
gastos.

Los responsables
comprueban que el avance
de las obras ejecutadas
concuerde con los totales
de los gastos efectivos,
con etapas del avance y
actividades en niveles de
gastos y en plazos
convenidos
contractualmente.

Elaborado por: Jessica Lopez, Investigadora.
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Tabla No 55: Evaluacion

ENTRADA PROCESO SALIDA
Se compara lo planificado | Se Aplicar lo ya indicado | Se logra  proporcionar
con lo ejecutado; se | para su correccion | informacion a los niveles
identifica y precisa las | oportuna. responsables del
variaciones en el financiamiento,

presupuesto.

autorizacion y ejecucion
de programas, proyectos y
actividades.

Para establecer resultados
de superavit o déficit

— proformas para el
préximo afo.
Elaborado por: Jessica Lépez, Investigadora.
Tabla No 56: Ejecucidn y control del ciclo presupuestario
ENTRADA PROCESO SALIDA
Los responsables | Se controla: Se logra:

mantienen procedimientos
de control sobre la
evaluacion en cada fase
del ciclo presupuestario.

La programacion
vinculada al Plan
operativo institucional.

La ejecucion en cuanto a
ingresos y gastos
efectivos.

Las reformas
presupuestarias, al

compromiso y obligacion
o0 devengado.

Las fases de ejecucion,
evaluacion, clausura,
liquidacién y seguimiento.

Para su formulacion y
aprobacion.

Cumplimiento del
presupuesto.
Cumplimento del ciclo

presupuestario.

Elaborado por: Jessica L6pez, Investigadora.

43




Tabla No 57: Control de la evaluacion del presupuesto

Control de la evaluacion en la ejecusion del presupuesto por resultados

Direccion Distrital 12D03 Mocache — Salud Quevedo

Definir
comportamiento

Identificar el grado de
cumplimiento de las metas

Llevar a cabo la

2 Inicio iacucion del
g = de los ingresos y programadas en base al ejecucion de
0 &
'g 0 gastos presupuesto aprovado gasto
3
2 a
© >
> 0
GO o
g iar la eiecusi bar el gardo d
a Estudiar la ejecusion y el Comprobar el gardo de : —
comportamiento de los cumplimiento de las metas Analizar la ejecucidn
agregados financieros de| | en termino de ahorro enrefacional |
ingresosl gasto y resu|tad0 ﬁnanciero y presupUESto
financiamiento estructura del codificado vigente
financiamiento
o t Efectuar el seguimiento Aplicar un seguimiento Comprobar el avance
€ evaluacién del cumplimiento evaluan los niveles de de las obras ejecutadas
QJ . . . .
' y logro de los objetivos recaudacion de ingresos y concuerde con los
5 ejecucion efectiva de los totales de los gastos
§ gastos efectivos
: - Aplicar un seguimiento
Comparar lo Aplicar lo indicado evaluan los niveles de
L| planificado con lo para su correccion recaudacion de ingresos y
S ejecutado apertura ejecucién efectiva de los
‘S gastos
©
=
g Establecer resultado
- de superavit o déficit |
proformas para el
préximo afio
5 Controlar la Vigilar [a eiecucis
S o o igilar la ejecucion en
t = programacion vinculado g ¢ J_ Formulary Fin
0o 8 — . cuanto a ingreso
o % b al Plan operativo t0s ef gt' y aprobar el
>0 v NS astos efectivos
c°3 institucional g presupuesto
0 E
ST 2
g U
(0] Q
2

Fase

Elaborado por: Jessica Lopez, Investigadora.
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Tesoreria - Pagos a Beneficiarios

La Tesoreria, preve la cancelacion oportuna de las obligaciones de la institucion,

utilizando los recursos conforme a los planes institucionales y los presupuestos

avalados.

Tabla No 58: Pagos

ENTRADA PROCESO SALIDA
Se designa a un encargado | Las  obligaciones  se | Se solicita luego de
responsable de los fondos, | asientan  adecuadamente | acuerdo al  programa
para la cancelacion de las | por area. mensual avalado. Entre

obligaciones a los

beneficiarios.

estos pagos estd inmersa la
deuda publica.

Elaborado por: Jessica Lépez, Investigadora.

Tabla No 59: Ejecucién del pago, remuneraciones y otras obligaciones

ENTRADA

PROCESO

SALIDA

Para realizar los pagos los
responsables debitan de la
cuenta correspondiente.

Las remuneraciones y
otras obligaciones legales
se las cancela en cuentas
aperturadas en el sistema
financiero  nacional e
internacional  registradas
en la base de datos del
sistema para administrar
los servicios publicos.

Se manejan mecanismos
definidos por el
depositario oficial de los
fondos publicos.

Se cancelan por medio de
transferencias a cuentas
corrientes o de ahorros.

Acreditar a las cuentas de
los beneficiarios finales
los valores acordados.

Se deposita a cada cuenta
corriente o de ahorros.

Elaborado por: Jessica L6pez, Investigadora.
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Tabla No 60: Via cuenta virtual

ENTRADA

PROCESO

SALIDA

Por excepcion se maneja
el concepto de cuenta
virtual para los
beneficiarios que no
puedan apertura cuentas
en el sistema financiero
nacional.

Se determina un solo
debito para la salida de
recursos por medio de la
entidad bancaria, en base
al organismo rector de
finanzas publicas.

Los pagos se crean en la
solicitud del pago
realizado.

No se llevan cancelaciones
en efectivo.

Elaborado por: Jessica L6pez, Investigadora.
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Tabla No 61: Pagos a beneficiarios

Tesoreria - Pagos a beneficiarios

Pagos

Ejecucion del pago
Remuneraciones y otras

Via cuenta virtual

Fase

obligaciones

Direccion Distrital 12D03 Mocache - Salud Quevedo

Designar a un
encargado

Inicio
responsable de los

Definir las

Solicitar informacion de
| obligaciones por || acuerdo al programa

mensual avalado

fondos publicos

fondos drea
_ Manejar mecanismo .
Realizar los pagos| mejorado por el ) Acrednar_e_n I_as cgentas de
depositario oficial de los os beneficiarios finales de
|os valores acordados

Cancelar

obligaciones legales

remuneraciones y otras| |

Cancelar por medio de
transferencias a cuentas
corrientes de ahorro

Determinar un solo debito para la
salida de recursos por medio de la
entidad bancaria en base al organismo
rector de finanzas plblicas

Crear la solicitud
del pago realizado

Elaborado por: Jessica Lopez, Investigadora.
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Control y custodia de garantias

Este se realiza para asegurar la presentacion de las garantias en las condiciones y

montos sefialados en la ley.

Tabla No 62: Garantia

ENTRADA PROCESO SALIDA
La adquisicion, | Los proveedores prestan | EI encargado de manejo
arrendamiento de bienes, | garantias  segun los | de recurso realiza el pago
ejecucion de obras y | conveniosy contratos. con previa satisfaccion de

prestacion de servicios;
previos a la entrega de una

garantia, en las
condiciones 'y  montos
sefialados.

las demandas.

Elaborado por: Jessica L6pez, Investigadora.

Tabla No 63: Control y custodia

ENTRADA

PROCESO

SALIDA

El encargado nombrado
por la Direccion Distrital
ejerce un control adecuado
y permanente de las
garantias.

Desarrollo del control de
vencimientos de garantias
recibidas y  custodia
adecuada y organizada de
garantias.

Se conserva y protege las
garantias. Este informa
sobre los vencimientos de
garantias  para  tomar
decisiones pertinentes.

Elaborado por: Jessica L6pez, Investigadora.
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Tabla No 64: Garantias

Control y custodia e garantias

Direccion Distrital 12D03 Mocache - Salud Quevedo
s . Cont;?;r?/té ueslt]old;j t Realizar el pago con
= Inicio congiciones omoy || Peasiisacind
o ; las demandas.
G Sefialados.
0
8 .
T | Ejerceruncontrol | | Desarrollo del control de Informe sobre los
@ adecuado y vencimiento de garantias vencimientos de garantias
3 permanente de las recibidas y custodia adecuada para tomar decisiones
2 garantias. y organizada de garantias. pertinentes.
2
-
c
0
0

Fin

Elaborado por: Jessica L6pez, Investigadora.
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Modelo de registro

Se desarrolla para permitir el control, identificacion, destino y ubicacién de las

existencias y los bienes de larga duracion.

Tabla No 65: Control

ENTRADA PROCESO SALIDA
Se define un sistema de | Se realiza a través de | Permite  controlar  los
control contable. registros detallados, | retiros, traspasos o bajas
actualizando informacién | de bienes.
de acuerdo a las
normativas de la

institucion.

Elaborado por: Jessica L6pez, Investigadora.

Tabla No 66: Aplicacion del control

ENTRADA

PROCESO

SALIDA

Desarrollar la

Ejecucion de actualizacion

Seguridad de su registro y

actualizacién continua, | permanente, conciliacion | control oportuno para la
conciliacion se saldos e | se saldos e auxiliares con | toma  de decisiones
auxiliares con saldos de | saldos de cuantas del | adecuadas.
cuantas del mayor general | mayor general y la
y la verificacion fisica | verificacion fisica
periddica. periodica.
Elaborado por: Jessica L6pez, Investigadora.
Tabla No 67: Bienes que no cuentan las condiciones para el registro
ENTRADA PROCESO SALIDA

Si los bienes no tienen las
condiciones para
registrarse como activos
fijos, se los registra en la
cuentas de gatos o costos.

Registro en una cuenta de
orden segun a la normativa
de contabilidad
gubernamental.

Control sobre esta clase de
bien.

Elaborado por: Jessica L6pez, Investigadora.
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Tabla No 68: Registro

Sistema de registro
Direccion Distrital 12D03 Mocache - Salud Quevedo
°
5
C . .
S Analizar 1o egistros Controlar los retiros
o Inicio Definirunsistema || detallados, actualizando | | 125050 0 baias e |—
o de control contable| | informacién de acuerdo a Paso 0 bg)
= ) bienes
0 las normativas de la
- . . .y
2 institucion
)
°
[ -
c i
S Desarrollar la actualizacion _
= continua, conciliacién de Asequrar el registroy |
2 saldo e auxiliares con saldo de| | control oportuno para
S cuenta del mayor general y la| | 12 toma de decisiones
§ verificacion fisica periddica. adecuadas
o
<
- Registro como activos
o REGISITO’ . Controlar
o o fijos los bienes no tienen
€og s condiciones adecuaas adecuadamente y fi
vS8ag as condiciones adecuadas . | in
5T o8 I r continuamente los
507 en la cuenta de gasto 0 :
nlc2 registros.
vEoY costo.
cog?
0 J.=
=037
o ¢
)
(@]

Elaborado por: Jessica Lopez, Investigadora.
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Identificacion y proteccion
Se establecera una codificacion adecuada que permita una facil identificacion,
organizacion y proteccion de las existencias de suministros y bienes de larga

duracioén.

Tabla No 69: Identificacion

ENTRADA PROCESO SALIDA
Los bienes de larga | Aplicacion de la|Se logra un  bien
duracién llevan impreso el | impresion del cédigo. identificado facilmente.

codigo correspondiente en
una parte visible.

Elaborado por: Jessica L6pez, Investigadora.

Tabla No 70: Custodia

ENTRADA PROCESO SALIDA
Para la custodia de bienes | Ejecucion de registros. Servir de control,
de larga duracion el localizacion e
responsable mantiene identificacion  de  los
registros actualizados, bienes de larga duracion.

individualizados,
numerados, organizados y
archivados.

Elaborado por: Jessica Lopez, Investigadora.

Tabla No 71: Proteccién

ENTRADA PROCESO SALIDA

Los bienes entregados | Contratacion de pdlizas | Se permite tener bienes
para el desempefio de | para  protegerlos de | protegidos y verificados
funciones es | diferentes riesgos. periédicamente para
responsabilidad su mantener su vigencia.
protecciobn  por  cada
servidor publico.

Elaborado por: Jessica L6pez, Investigadora.
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Tabla No 72:

Identificacion y Proteccion

Sistema de registro
Direccion Distrital 12D03 Mocache - Salud Quevedo
°
5
5
Analizar los registros :
3 . L detallados. ac gl / Controlar los retiros
L Inicio Definir un sistema || - Oetallados, actualizando | traspaso 0 bajas de —
g de control contable informacion de acuerdo a bienes
5 |as normativas de la
)] e g
7 institucion
I
g Desarrollar la actualizacion | | Asegurar el registroy
T continua, conciliacign de | control oportuno para |
° saldo e auxiliares con saldo de| | 12 toma de decisiones
2 cuenta del mayor general y la adecuadas
S verificacion fisica peri6dica.
T
q
3 Registro como activos
y . : Controlar
o fijos los bienes no tienen dectad
Cog s condiciones adecuadas — adecuadamentey | (o
083, as condiciones adecuadas cortinuamente los
3% R en la cuenta de gasto 0 .
nScl registros.
0EOD Costo.
co=sg
038"
=037
o c
o]
o

Elaborado por: Jessica Lopez, Investigadora.
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Plan de monitoreo y evaluacién de la propuesta

El Director de la Institucion junto a los demés servidores publicos se encuentran
desarrollando las actividades internas y externas que se llevan a cabo dentro de la
Direccion Distrital, es decir, el control interno, ya que se encuentran inmersos

directamente dentro de la gestion administrativa y financiera de la institucion.

La evaluacion al ser una actividad continua dentro de la institucion, estudia los
procesos propuestos que permitan cumplir con los objetivos planteados y mejorar las

condiciones de la gestion organizacional tanto financiera o administrativamente.

A través de la evaluacion de logra medir la eficacia y calidad de trabajo dentro de los
miembros y la ejecucién correcta de los procesos redefinidos, con la finalidad de
maximizar los recursos financieros, materiales y talento humanos existentes en la
Direccion Distrital 12D03 Mocache — Salud.

Esta propuesta se efectla:
Evaluacion:  Aplicacion de tecnicas de recopilacion de informacion. Para la

consolidacién de la base de datos. Linea Base.

Segunda evaluacion: El 17 al 19 de octubre 2016, socializacién de la Propuesta, el
Modelo de evaluacién al control interno en la Direccién Distrital 122D03 Mocache —
Salud.

La gestion financiera a través de los indices de actividad.

Razon de Liquidez RL
Activos Corrientes

Pasivos Corrientes

Razon Rapida o Prueba de Acido

Activos Corrientes — Inventarios

RRPA =
Pasivos Corrientes
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Por corresponder indices que miden rotaciones de inventarios con base en las ventas,

periodos promedio de cobro y pago asi como de la rotacion de activos totales pues

por tratarse de una entidad publica y de servicio social no procede la aplicacion de

estas razones.

En cuanto se refiere al Presupuesto de la Direccion Distrital 12D03 Mocache - Salud

se presenta dicha descripcion:

PROGRAMA

USUARIOS

USD INVERSION

Desarrollo Infantil CIBV

2070

$ 2° 604.237,69 (esto es la
suma de presupuesto de
convenio mas presupuesto de
atencion directa).

Desarrollo Infantil CNH

5.640

$ 833.747,94 (esto es la suma
de presupuesto de convenio
mas presupuesto de atencion
directa).

Gerontologia

1357

$ 434.360,52 (esto es la suma
de presupuesto de convenio
mas presupuesto de atencion
directa)

Discapacidades

600

$ 291.876,08 (esto es
presupuesto de convenio
porque no hay de atencion
directa).

Proteccion Especial

438

$ 241.997,00 (esto es
presupuesto de convenio
porque no hay de atencion
directa).

Gestion  de
(familias)

Riesgos

78

$ 10.904,09 (corresponde al
monto  entregado  como
ayudas técnicas a familias).

Acompafamiento
familiar

1.696

$ 410.899,02 (incluye el
presupuesto considerado para
el pago del personal TAF).

Subtotal:

12.179

$ 4’ 878.022,34

Fuente: Informe de Gestion. Ministerio de Inclusién Econdmica y Social.

Distrito 12D03 Quevedo-Mocache Afio 2014.
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APENDICES

Apéndice No 1

Mapa Zonal del Ministerio de Salud Publica (incluye Direccion Distrital 12DO3
canton Quevedo — Mocache - Salud, canton Quevedo, 2016.

Ministerio
de Salud Publica
Coordinacion Zonal 5 - SALUD
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INNEEEN EREEEEEEEENI

IINENEEEEEA SENEEEEEEEEEE

Fuente: SENPLADES, septiembre 2016.

Elaborado por: Jessica L6opez
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Apeéndice No 2

Guia de entrevistas aplicarse a los servidores publicos que laboran en la Direccion
Distrital 12DO3 cantén Quevedo - Mocache - Salud canton Quevedo, 2016.

UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, GESTION EMPRESARIAL E

: INFORMATICA
ESCUELA DE GESTION EMPRESARIAL
CARRERA Contabilidad y Auditoria
ENTREVISTA APLICARSE A FUNCIONARIOS DEL AREA FINANCIERA Y
ADMINISTRATIVA DE LA DIRECCION DISTRITAL12D03 MOCACHE —
QUEVEDO.

CUESTIONARIO:

1.- ¢Con que frecuencia se realiza un control a la Gestion Administrativa y

Financiera en la Direccion Distrital 12D0O3?

2.- ¢Ha sido difundido los resultados del control a la Gestiobn Administrativa y
Financiera en la Direccion Distrital 12D0O3?

3.- ¢Se ha implementado planes de mejoras con ocasion del control a la Gestidn

Administrativa y Financiera en la Direccion Distrital 122D03?
4.- ¢Apoyaria usted la aplicacion de una evaluacion al control para conocer la
Gestion Administrativa y Financiera en la Direccion Distrital 12D0O3 y su

consecuencia al Presupuesto Institucional?

5.- ¢Los resultados del control a la Gestion Administrativa y Financiera en la

Direccion Distrital 12DO3 inciden en el Presupuesto Institucional?

6.- ¢El Presupuesto Institucional refleja el control de la Gestion Administrativa y
Financiera en la Direccion Distrital 12D03?

58



Apéndice No 3 DIRECCION DISTRITAL DE SALUD

DIRECCION DISTRITAL DE SALUD

ASESORIA JURIDICA COMUNICACION, IMAGEN Y PRENSA

ADMINISTRATIVO FINANCIERO

PLANIFICACION

VENTANILLA UNICA DE ATENCION AL
USUARIO

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES

UNIDAD DISTRITAL DE PROVISION Y
CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE
SALUD

UNIDAD DISTRITAL DE VIGILANCIA UNIDAD DISTRITAL DE PROMOCION

DE LA SALUD PUBLICA DE LA SALUD E IGUALDAD

Fuente: Estatuto del Ministerio de Salud Publica, 2016

Elaborado por: Jessica Lopez
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Apendice No 4 Estructura Ampliada de las Direcciones Distritales

DIRECCION DISTRITAL DE SALUD

ASESORIA JURIDICA

COMUNICACION, IMAGEN Y PRENSA

**PLANIFICACION ** ADMINISTRATIVO FINANCIERO

[
ESTADISTICA Y

ANALISIS DE LA Gislg;%g? E PLANIFICACION ;ﬁﬁ':;% FINANCIERO ADMINISTRATIVO
INFORMACION

VENTANILLA UNICA DE ATENCION AL

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES

USUARIO

VIGILANCIA DE LA SALUD PUBLICA PROMOCION DE LA SALUD E PROVISION Y CALIDAD DE LOS

IGUALDAD SERVICIOS DE SALUD

La representacion grafica de estas gestiones es la agrupacion de procesos, no constituyen un puesto.

Fuente: Estatuto del Ministerio de Salud Publica, 2016

Elaborado por: Jessica Lopez



UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, GESTION EMPRESARIAL E INFORMATICA

ESCUELA DE GESTION EMPRESARIAL
CARRERA CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Apéndice No 5 GUIA DE ENCUESTA APLICARSE A 15 TALENTOS HUMANOS DEL AREA ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA

Objetivo de la encuesta: Es recopilar informacion sobre pardmetros de evaluacion que deben aplicarse al control de la Gestion
Administrativa y Financiera y su Incidencia al Presupuesto de la Direccion Distrital 12D03 canton Quevedo — Mocache - Salud del
cantén Quevedo 2016.

Marque con una X (en la casilla que usted considere corresponda).

NO. PARAMETROS DE EVALUACION AL CONTROL DE LA GESTION DE EN TOTALMENTE
ADMINISTRATIVA FINANCIERA ACUERDO | DESACUERDO DE ACUERDO
1 Independencia
2 Coordinacion de Labores
3 Informes
4 Aplicacion del control interno
5 Tiempos del control interno
6 Estructura de las bases del concurso
Convocatorias
7
8 Oferta de trabajo
9 Informe de la Convocatoria
10 Clases de concurso
11 Designacion directa
12 Méritos
13 Oposicion
14 Entrevista
15 Actas
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16 Declaratoria del ganador del concurso

17 Definicion de indicadores de instrumentos de evaluacion de desempefio

18 Difusién del programa de evaluacion

19 Entrenamiento a evaluadores

20 Ejecucion del proceso de evaluacion

21 Anédlisis de los resultados

22 Planificacion de la formacion y capacitacion

23 Proceso de capacitacion

24 Control y evaluacion de los programas de capacitacion

25 Plan Anual de Contratacion

26 Estudios

27 Presupuesto y Compras Corporativas

28 Modelos obligatorios y uso de herramientas informaticas

29 Divulgacion, inscripcion, aclaraciones, modificaciones de los pliegos y
adjudicaciones.

30 Declaracion del procedimiento de desierto y cancelacion del procedimiento

31 Adjudicatarios fallidos

32 Expediente del proceso de contratacion

33 Procedimiento para contratar por catalogo electrénico

34 Obligaciones de los proveedores y las entidades contratantes

35 Ejercicio de consultoria

36 Costos de consultoria

37 Contratacion directa

38 Organizacion contable e Implementacion del sistema de contabilidad

39 Registro de recursos financieros y materiales

40 Entes financieros y unidades ejecutoras

41 Obligaciones de los servidores de las entidades

42 Contabilizacion inmediata

43 Ejecucion presupuestaria y transacciones de caja

44 Agregacion, consolidacion y difusion de la informacidn financiera

45 Conciliacion Bancaria

46 Garantia de este procedimiento

47 Control y seguimiento
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48

El arqueo sorpresivo de los valores en efectivo

49 Irregularidades

50 Los ingresos de la Direccion Distrital 120D3

51 Recaudacion a través de red bancaria

52 Recaudacion de forma directa

53 Comprobantes de ingreso de la recaudacion

54 Usos del comprobante de ingreso

55 Control de la recaudacion

56 Verificacion y proteccién de la recaudacion.

57 Proteccion

58 Disefiar procedimientos de control interno y programacion presupuestaria
59 Formulacion del presupuesto

60 Programacion de la ejecucién presupuestaria del gasto
61 Componentes del sistema de administracion financiera
62 Control Previo al compromiso

63 Control Previo al devengado

64 Evaluacion presupuestaria

65 Seguimiento

66 Evaluacién

67 Ejecucién y control del ciclo presupuestario

68 Tesoreria — Pagos a Beneficiarios

69 Ejecucion del pago, remuneraciones y otras obligaciones
70 Pagos Via cuenta virtual

71 Control y custodia de garantias

72 Control y custodia

73 Modelo de registro de control

74 Aplicacion del control

75 Bienes que no cuentan las condiciones para el registro
76 Identificacion y proteccion

77 Custodia

78 Proteccion

Elaborado por: Jessica Lopez, Investigadora.
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, GESTION EMPRESARIAL E INFORMATICA

ESCUELA DE GESTION EMPRESARIAL
CARRERA CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Apéndice No 6 PROCESOS ENCUESTA APLICADAS A 15 TALENTOS HUMANOS DEL AREA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

Objetivo de la encuesta: Es recopilar informacion sobre parametros de evaluacion que deben aplicarse al control de la Gestion
Administrativa y Financiera y su Incidencia al Presupuesto de la Direccién Distrital 12D03 Salud — Mocache del canton Quevedo, 2016.

Marque con una X (en la casilla que usted considere corresponda).

No. PARAMETROS DE EVALUACION AL CONTROL DE LA GESTION DE EN TOTALMENTE
ADMINISTRATIVA FINANCIERA ACUERDO | DESACUERDO DE ACUERDO
1 Independencia X
2 Coordinacion de Labores X
3 Informes X
4 Aplicacion del control interno X
5 Tiempos del control interno X
6 Estructura de las bases del concurso X
7 Convocatorias X
8 Oferta de trabajo X
9 Informe de la Convocatoria X
10 Clases de concurso X
11 Designacion directa X
12 Méritos X
13 Oposicién X
14 Entrevista X
15 Actas X
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16 Declaratoria del ganador del concurso X
17 Definicion de indicadores de instrumentos de evaluacion de desempefio X
18 Difusién del programa de evaluacion X
19 Entrenamiento a evaluadores X

20 Ejecucion del proceso de evaluacion X

21 Anédlisis de los resultados X

22 Planificacion de la formacion y capacitacion X

23 Proceso de capacitacion X

24 Control y evaluacion de los programas de capacitacion X
25 Plan Anual de Contratacion X
26 Estudios X
27 Presupuesto y Compras Corporativas X
28 Modelos obligatorios y uso de herramientas informaticas X
29 Divulgacion, inscripcion, aclaraciones, modificaciones de los pliegos Yy X

adjudicaciones.

30 Declaracion del procedimiento de desierto y cancelacion del procedimiento X

31 Adjudicatarios fallidos X

32 Expediente del proceso de contratacion X

33 Procedimiento para contratar por catalogo electrénico X

34 Obligaciones de los proveedores y las entidades contratantes X

35 Ejercicio de consultoria X

36 Costos de consultoria X

37 Contratacion directa X

38 Organizacion contable e Implementacion del sistema de contabilidad X
39 Registro de recursos financieros y materiales X
40 Entes financieros y unidades ejecutoras X
41 Obligaciones de los servidores de las entidades X
42 Contabilizacion inmediata X
43 Ejecucion presupuestaria y transacciones de caja X
44 Agregacion, consolidacion y difusion de la informacion financiera X
45 Conciliacion Bancaria X
46 Garantia de este procedimiento X
47 Control y seguimiento X
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48 El arqueo sorpresivo de los valores en efectivo X
49 Irregularidades X
50 Los ingresos de la Direccion Distrital 120D3 X
51 Recaudacion a través de red bancaria X
52 Recaudacion de forma directa X
53 Comprobantes de ingreso de la recaudacion X
54 Usos del comprobante de ingreso X
55 Control de la recaudacion X
56 Verificacion y proteccién de la recaudacion. X
57 Proteccion X
58 Disefiar procedimientos de control interno y programacion presupuestaria X
59 Formulacion del presupuesto X
60 Programacion de la ejecucién presupuestaria del gasto X
61 Componentes del sistema de administracion financiera X
62 Control Previo al compromiso X
63 Control Previo al devengado X
64 Evaluacion presupuestaria X
65 Seguimiento X
66 Evaluacion X
67 Ejecucién y control del ciclo presupuestario X
68 Tesoreria — Pagos a Beneficiarios X
69 Ejecucion del pago, remuneraciones y otras obligaciones X
70 Pagos Via cuenta virtual X
71 Control y custodia de garantias X
72 Control y custodia X
73 Modelo de registro de control X
74 Aplicacion del control X
75 Bienes que no cuentan las condiciones para el registro X
76 Identificacion y proteccion X
77 Custodia X
78 Proteccion X
TOTALES 21 10 47

Elaborado por: Jessica Lopez, Investigadora.
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Apeéndice No 7

UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLiVAR
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, GESTION EMPRESARIAL E

P INFORMATICA
. !@ ESCUELA DE GESTION EMPRESARIAL
_ CARRERA Contabilidad y Auditoria

ENCUESTAS APLICARSE A FUNCIONARIOS DEL AREA FINANCIERA Y
ADMINISTRATIVA DE LA DIRECCION DISTRITAL12D03 MOCACHE —
QUEVEDO.

CUESTIONARIO:

1.- ;(Considera usted la aplicacion una vez conocido la propuesta de evaluacion al
control a la Gestién Administrativa y Financiera en la Direccion Distrital 12D03?

De acuerdo _ X En desacuerdo Totalmente de acuerdo

2.- ¢Considera usted factible de aplicarse permanentemente la evaluacion al control a
la Gestion Administrativa y Financiera en la Direccion Distrital 12D03?

De acuerdo _ Xx_ En desacuerdo Totalmente de acuerdo

3.- ¢Considera usted la probabilidad de implementarse planes de mejoras con los
resultados de la evaluacion al control a la Gestion Administrativa y Financiera en la
Direccién Distrital 12D03?

De acuerdo En desacuerdo Totalmente de acuerdo X

4.- ¢Apoyaria usted la aplicacion de la propuesta de evaluacién al control para
conocer la Gestion Administrativa y Financiera en la Direccion Distrital 122D0O3 y su
consecuencia al Presupuesto Institucional?

De acuerdo _x__ En desacuerdo Totalmente de acuerdo

5.- ¢Cree usted que los resultados del control a la Gestibn Administrativa y
Financiera en la Direccion Distrital 12DO3 incidira en el Presupuesto Institucional?

De acuerdo En desacuerdo Totalmente de acuerdo _ x__
6.- ¢El Presupuesto Institucional reflejara los resultados de la aplicacion de la
propuesta de evaluacion al control de la Gestion Administrativa y Financiera en la

Direccion Distrital 12D0O3?

De acuerdo _ x_ En desacuerdo Totalmente de acuerdo
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Apéndice No. 8

UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, GESTION EMPRESARIAL E

e INFORMATICA
ESCUELA DE GESTION EMPRESARIAL

CARRERA Contabilidad y Auditoria

PROCESO ENCUESTAS APLICADAS A FUNCIONARIOS DEL AREA
FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA DE LA DIRECCION DISTRITAL12D03

MOCACHE — QUEVEDO.

CUESTIONARIO:

1.- ;Considera usted la aplicacion una vez conocido la propuesta de evaluacion al
control a la Gestion Administrativa y Financiera en la Direccion Distrital 12D0O3?

De acuerdo 8 En desacuerdo Totalmente de acuerdo 1

2.- ;Considera usted factible de aplicarse permanentemente la evaluacion al control a
la Gestion Administrativa y Financiera en la Direccion Distrital 122D03?

De acuerdo 8 En desacuerdo Totalmente de acuerdo 1

3.- ¢Considera usted la probabilidad de implementarse planes de mejoras con los
resultados de la evaluacion al control a la Gestion Administrativa y Financiera en la
Direccién Distrital 12D03?

De acuerdo 5 En desacuerdo Totalmente de acuerdo 4

4.- ¢Apoyaria usted la aplicacion de la propuesta de evaluacién al control para
conocer la Gestion Administrativa y Financiera en la Direccion Distrital 122D0O3 y su
consecuencia al Presupuesto Institucional?

De acuerdo 5 En desacuerdo Totalmente de acuerdo 4

5.- ¢Cree usted que los resultados del control a la Gestiobn Administrativa y
Financiera en la Direccion Distrital 12DO3 incidira en el Presupuesto Institucional?

De acuerdo 7 Endesacuerdo 1 Totalmente de acuerdo 1
6.- ¢El Presupuesto Institucional reflejara los resultados de la aplicacion de la
propuesta de evaluacion al control de la Gestion Administrativa y Financiera en la

Direccion Distrital 12D0O3?

De acuerdo 6 En desacuerdo Totalmente de acuerdo 3
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Apéndice No 8

Fotografias con Funcionarios de la Direccion Distrital 12D03 canton Quevedo -
Mocache — Salud cantén Quevedo.
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Quevedo, 27 de Octubre del 2016.
A peticion verbal de la parte interesada:

Yo, Dr. Luis Alfonzo Soria Pesantes, en calidad de Representante de la Direccion
Distrital 12D03 en el cantén Quevedo - Mocache — Salud

CERTIFICO

Que la Srta. JESSICA MARIBEL LOPEZ GALEAS estudiante de la Carrera
Contabilidad y Auditoria de la Facultad de Ciencias Administrativas, Gestion
Empresarial e Informatica de la Universidad Estatal de Bolivar, desarrollo en nuestra
Institucion en su fase inicial un proyecto de investigacion como una de las modalidades
de titulacion para obtener su titulo profesional, y socializado los resultados alcanzados
sobre un MODELO DE EVALUACION COCO ((CICA), 1995)(“CRITERIA OF
CONTROL COMMITTEE”) APORTE FUNDAMENTAL PARA LA EVALUACION
DEL CONTROL DE LA GESTION ADMINISTRATIVA FINANCIERA Y SU
INCIDENCIA AL PRESUPUESTO DE LA DIRECCION DISTRITAL 12D03 EN EL
CANTON QUEVEDO -~ MOCACHE ~ SALUD DEL CANTON QUEVEDO PERIODO
2016. El cual concito el interés de la entidad que represento, por lo cual dichos resultados
seran considerados como referentes y remitido a las instancias superiores para que
dispongan su aplicacion.

Aprovecho la oportunidad para exteriorizar nuestra sincera felicitacion por el producto
generado de la investigacion, recomendando el aporte sustancial de la Srta. JESSICA
MARIBEL LOPEZ GALEAS para que la Facultad de Ciencias Administrativas, Gestion
Empresarial e Informatica considere favorablemente este certificado.

Es todo cuanto puedo certificar, autorizando a la peticionaria darle el uso que mas
convenga a sus intereses académicos y profesionales.

Dios, Patria y Libertad

Atentamente,

oria Pesantes

DIRECTOR DEL DISTRITO 12D03 QUEVEDO — MOCACHE — SALUD
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