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VIIl. RESUMEN EJECUTIVO EN ESPANOL E INGLES
RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo de investigacion previa a la obtencion del Titulo de Magister
en Gerencia Educativa, reviste de mucha importancia porque hace un estudio
pormenorizado en lo referente a la “Gerencia Aulica en el proceso ensefianza
aprendizaje de los estudiantes del 5°, 6° y 7° de la Escuela “Lizardo Garcia
Avilés”, del Cantén Ventanas, Parroquia Zapotal, Provincia de los Rios,
durante el periodo lectivo 2011-2012.El propdsito de esta investigacion es
analizar la funcion gerencial del docente de aula en el proceso de construccion de
conocimientos en las asignaturas del nuevo sistema curricular vigente, con la
finalidad de promover conciencia acerca de la importancia de la planificacion
estratégica, del uso de recursos y de la integracion que debe existir entre la
asignatura y la carrera al dar la clase, para que el estudiante logre un aprendizaje
significativo y en consecuencia pueda desempefiarse en cualquier ambito,
tomando en consideracion el proceso de saberes es un conjunto de acciones
dirigidas al logro de un aprendizaje significativo y constructivo, que involucra qué
es lo que se aprende y cdmo se aprende.

En el &mbito global de la tesis, esta conformada de una primera parte concerniente
a aspectos generales de caracter introductorio, en donde se desarrollan
sintéticamente elementos bésicos en lo concerniente a la Gerencia Aulica en el
proceso de ensefianza aprendizaje dentro del esquema educativo actual, el estudio
sobre la Gerencia Educativa en el Aula como una alternativa de cambio en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, en la que todavia los docentes no conocen
cabalmente el sentido y aplicacion de la accion gerencial en el aula, situacién que
se refleja en una praxis deficiente del trabajo dentro del ambiente de aprendizaje
en cuanto a los aspectos relativos a planificacion, facilitacion, orientacion,
evaluacion, liderazgo, comunicacion y toma de decisiones relacionados con la

actividad educativa que realizan en el aula de clases.



El trabajo de tesis se centro en el andlisis de la funcion gerencial del docente de
aula en el proceso de construccion de conocimientos en las diferentes asignaturas

de la Malla Curricular vigente.



EXECUTIVE SUMMARY

The present research work prior to obtaining the title Master of Educational
Management, is of much importance because a detailed study regarding
"Management Aulic in the teaching-learning process of the students of the 5th, 6th
and 7th of School "LizardoGarciaAvilés" Windows Canton, Parish Zapotal,
Rivers Province, during the academic year 2011-2012. The purpose of this
research is to analyze the management function of the classroom teacher in the
process of construction of knowledge in the subjects of the new curriculum
system in force, in order to promote awareness about the importance of strategic
planning, resource use and integration that must exist between the course and the
race to teach the class, so that students achieve meaningful learning and therefore
can perform in any setting, taking into consideration the knowledge process is a
set of actions aimed at achieving meaningful and constructive learning, it involves

what you learn and how you learn.

In the global scope of the thesis consists of a first part dealing with general aspects
of introductory nature, where synthetically develop basic elements concerning
Aulic Management in the teaching-learning process within the current educational
scheme, the study on Educational Management in the Classroom as an alternative
for change in the teaching-learning process, in which teachers still do not know
fully the meaning and application of managerial action in the classroom, and this
is reflected in poor praxis work within the learning environment in terms of
aspects of planning, facilitation, guidance, assessment, leadership, communication
and decision making related to the educational activity they perform in the

classroom.

The thesis focused on the analysis of the management function of the classroom
teacher in the process of building knowledge in different subjects of the current

Pensum.
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IX. INTRODUCCION

La educacién ecuatoriana requiere de un cambio substancial, donde el objetivo
principal del nuevo sistema educativo actual es lograr la calidad de la educacion,
para lograr este objetivo propuesto por el Ministerio de Educacion a través del
Sistema Curricular vigente a los docentes exige ser eficaces y eficientes, docentes
debidamente capacitados para la debida formacion delos educandos, es decir, la
blsqueda constante de la excelencia de los estudiantes, basada en la eficacia y la
eficiencia de los métodos pedagdgicos aplicados durante el proceso de ensefianza
aprendizaje. La calidad de la educacion depende principalmente del docente, de la
forma en que cumpla con las funciones administrativas conocidas como:
planificacion, organizacién, direccion y control, que conduzcan al crecimiento
personal, ético, espiritual y creativo del estudiante; de la forma en que se
comprometa a estudiar profundamente la realidad social del pais y a desempefiar
el verdadero papel de Educar.

Dentro del esquema educativo, el docente juega un papel importante, al ser el
agente transformador de esta sociedad, por una sociedad mas justa, mas humana,
mas creativa; de alli que se requiere que sea: un guia, orientador, facilitador,
investigador, motivador, participativo y creador de oportunidades que contribuyan
al proceso de ensefianza y aprendizaje, fomentando la utilizacion de técnicas y
estrategias de ensefianza que estimulan las actividades académicas en base a las
necesidades e inquietudes del estudiante.

El presente trabajo investigativo se centra en el analisis de la funcion gerencial
del docente de aula en el proceso de ensefianza-aprendizaje en la escuela “Lizardo
Garcia Avilés”, buscando alternativas para favorecer el desarrollo integral del
individuo para que ejerza plenamente sus capacidades humanas, generar
condiciones que garanticen la participacion activa del estudiante, estimulando su
iniciativa en los aprendizajes y su sentido de responsabilidad, contribuyendo al
desarrollo de las facultades para adquirir y construir conocimientos, potenciar sus
capacidades de analisis y reflexion critica, asi como fomentar las actitudes
positivas para la investigacion, las innovaciones y tecnologias.

Por mi experiencia en la docencia como educadora puedo deducir que, esto se
dice facil, pero resulta evidente, que el problema empieza cuando se lleva la teoria
a la préctica educativa, es mas probable encontrar un aula donde las clases sean
rutinarias, que un aula donde se creen las condiciones ambientales para un
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aprendizaje significativo y constructivo, ya que son pocos los docentes que
propician la participacion activa y la investigacion dentro de un aula de clases; en
relacion a este planteamiento Pietro (1986) sefiala: "la rutina escolar obliga al
alumno a una excesiva atencién pasiva durante las clases, privandolo de pensar,
discutir, observar, criticar, crear, experimentar y contemplar”. (p.14)

El trabajo de tesis se centrd en el analisis del gerente dulico, o del docente de
aula en el proceso de ensefianza-aprendizaje en las diferentes asignaturas de la

Malla Curricular vigente.

En el CAPITULO 1, el lector, podra encontrar las teorias que fundamentan el
trabajo investigativo, pues se analizan las Teorias Filosoficas, Psicoldgicas,
Pedagogica, Socioldgica y Axioldgica, por ser nuestro modelo de gerencia aulica
que busca reformar la calidad educativa; siendo el objetivo formar a los
individuos como entes de progreso, con proyeccion a la sociedad a la que
pertenece, formar seres con amplio criterio de honestidad, solidaridad y
condiciones humanas, capaces de multiplicar y difundir valores morales y éticos

en el medio donde se desenvuelven y practicar con nuestro ejemplo.

A continuacién se encuentra concepciones en lo referente a la gerencia de aula
como una alternativa de cambio en el proceso educativo, tomando en
consideracion que la calidad de la Educacién de un pais esta determinada por la
calidad de docentes que estén orientados hacia la busqueda de la excelencia, de

manera que puedan ensefiar al alumno a ser, a aprender, a convivir y a hacer.

En el CAPITULO Il se pone en consideracion la metodologia aplicada en el
proceso investigativo, esto es el tipo de investigacion, procedimiento, muestra y la
técnica de recoleccion de datos. Debo indicar que la investigacion estuvo basada
en los métodos: Por el Proposito, Aplicada, Por el Nivel: Descriptivo, Por el
Lugar: De Campo, Por el Origen: Bibliografico, Por la Dimension Temporal:
Transversal, Por el Tiempo de Ocurrencia: Prospectivo en probidad de que su
aplicacion me brind6 el procedimiento méas idoneo conforme a las caracteristicas
que me permitieron descubrir, conocer y explicar el comportamiento del universo
poblacional escogido, a quienes se aplicaron la encuesta y entrevista como

técnicas de recoleccion de informacién. Debo mencionar que no fue necesaria la
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aplicacion de ninguna formula para determinar la muestra por tratarse de un

universo poblacional muy pequefio.

ElI CAPITULO Il corresponde al analisis e interpretacion de los resultados de las
encuestas representadas por medio de tablas graficas, los mismos que una vez
tabulados de forma estadistica estan acompafiadas de su interpretacion
respectiva. Posteriormente se efectud la comprobacion de la hip6tesis que me
ayudé en la elaboracién de las conclusiones y recomendaciones pertinentes

respecto a la gerencia aulica en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Es menester indicar que una de las conclusiones, y quiza la mas importante, es
aquella que determina que los docentes de la Escuela “Lizardo Garcia Aviles”
requieren de una capacitacion en referencia a la funcion orientadora del docente
como gerente de aula que se guia por una visién humanista y democratica de la

relacién docente-alumno.

Finalmente en el ARTICULO CIENTIFICO de la tesis, usted sefior/a lector/a
encontrara mi ensayo cientifico luego de la experiencia de mi investigacion le he
considerado con el nombre de “La Gerencia Educativa en el Aula como una
alternativa de cambio en el proceso de ensefianza-aprendizaje”, relacionado con el

tema de investigacion.

Dependera de la actuacién docente el que la clase sea rutinaria 0 no, por ser el
actor principal de la préactica educativa, es €l el que administra la clase a través de
un proceso de planificacién, organizacion, direccién, supervision y control, con la
finalidad de desarrollar en sus alumnos las facultades para adquirir y construir
conocimientos, potenciando las capacidades de analisis y reflexion critica.

Educar es fundamentalmente ensefiar a aprender, ayudar a aprender, desarrollar la
inteligencia creadora de modo que el educando vaya adquiriendo la capacidad de
acceder a un pensamiento cada vez méas personal e independiente que le permitird
seguir aprendiendo siempre.

Este trabajo servird de base para que los docentes que laboran en la institucion
educativa de mi investigacion, aprendan a seleccionar y aplicar las estrategias

metodoldgicas apropiadas para cada area.
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La calidad de una educacién que se viene formulando requiere de docentes
orientados a la excelencia, aquellos que ensefian a ser, a aprender, a convivir y a
hacer. La educacion en algunos niveles sigue siendo un proceso de simple
sumistro de informacion, motivado a que muchos docentes han olvidado su
funcién formativa en lo que se refiere a la busqueda del conocimiento, el ejercicio
del pensamiento reflexivo, la actitud critica, la conciencia ética, entre otras.
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1. TEMA

Gerencia aulica en el proceso ensefianza aprendizaje de los estudiantes del 5°, 6° y
7° de la escuela Lizardo Garcia Avilés, del Canton Ventanas, Parroquia Zapotal,
Provincia de los Rios, durante el periodo lectivo 2011-2012.



2. ANTECEDENTES

Este tema de investigacion es muy importante, puesto que las funciones
gerenciales del docente de aula constituyen una responsabilidad que debe ser
asumida especialmente por los directivos y docentes de Instituciones Educativas.
Constituye un problema el hecho de que un directivo no sea lider posibilitador y
dinamizador pues, es condicién imprescindible para que se originen avances en el
proceso educativo de la Institucion a la que pertenece; se trata de mejorar la
calidad de servicios que presta el centro educativo, y proporcionar todo lo que

pueda de acuerdo con sus recursos.

La gerencia aulica es hoy quiza uno de los temas con mayor protagonismo del
ambito educativo, y no porque se trate de un tema nuevo en absoluto, sino porque
administradores, educadores, padres, alumnos y toda la sociedad en su conjunto,
son mas conscientes de la importancia y las repercusiones del hecho de la
gerencia aulica. Existe quiza una mayor consciencia de la necesidad de alcanzar
determinadas niveles de calidad educativa, de aprovechar adecuadamente los
recursos, el tiempo y los esfuerzos y, por otra parte, el nivel de competencia entre

los individuos y las instituciones también es mayor.

Quizéa uno de los factores mas importantes que explican que la gerencia aulica
ocupe actualmente en educacion un lugar tan destacado, es la comprension por
parte de los profesionales de la educacion de que lo que en realidad decide el
"que,como, por qué y cuando ensefiar" es la gerencia aulica. Es decir, las

decisiones que se hayan tomado sobre "qué, como, por qué y cuando gerenciar".

En general, uno de los objetivos prioritarios de los alumnos es lograr una
educacion de calidad mediante la gerencia aulica impartida por sus docentes, al
prescribir realmente los objetivos de la educacion, determina, en gran medida... lo
que los alumnos aprenden y cémo lo aprenden, lo que los profesores ensefian y
cémo lo ensefian, los contenidos y los métodos; en otras palabras, el producto y el

proceso de la educacion... queramoslo o no, de forma consciente o inconsciente, la



actividad educativa de alumnos y profesores esta en algin grado canalizada por la

gerencia aulica ".

En la escuela “Lizardo Garcia Avilés” , objeto de estudio para mi investigacion,
he observado una serie de debilidades como son: Escasa participacion del personal
docente en la elaboracion del Proyecto Educativo Institucional, no se identifican
objetivos y metas, estrategias en forma coordinada, conjunta entre actores del
proceso educativo; ausencia de un plan anual consolidado; ausencia de un manual
de funciones y tareas asi como del organigrama, falta de coordinacién para la
ejecucion de actividades, desconocimiento del personal docente de los estandares
para evaluar el desempefio, no cumplen a cabalidad las diferentes directrices de
las herramientas curriculares, la evaluacion centrada s6lo en medir el rendimiento
de los estudiantes, escasa participacion del personal docente en la toma de

decisiones.

Hoy méas que nunca la profesién de la docencia enfrenta diversos retos y
demandas. Es un clamor social que la tarea docente no se debe restringir a una
mera transmisién de informacion, y que para ser profesor no es suficiente dominar
una materia o disciplina. El acto de educar implica interacciones muy complejas,
las cuales involucran cuestiones simbdlicas, afectivas, comunicativas, sociales, de
valores, etc. De manera que un profesional de la docencia debe ser capaz de
ayudar propositivamente a otros a aprender, pensar, sentir, actuar y desarrollarse
como personas. Por ello, la formacion de los profesores se ha ampliado
considerablemente, incursionando en diversos ambitos relativos a muy diferentes
esferas de la actuacion docente. El rol del docente y la naturaleza interpersonal del
aprendizaje. Aunque es innegable el cardcter individual y enddgeno del
aprendizaje escolar, éste no solo se compone de representaciones personales, sino
que se sitia asimismo en el plano de la actividad social y la experiencia
compartida. Es evidente que el estudiante no construye el conocimiento en
solitario, sino gracias a la mediacion de los otros y en un momento y contexto
cultural particular. En el &mbito de la institucion educativa, esos "otros" son, de
manera sobresaliente, el docente y los compafieros de aula. Desde diferentes
perspectivas pedagdgicas, al docente se le han asignado diversos roles.



Todos estos factores han llevado a una "cultura de la gerencia aulica " que no se
limita a la escuela sino que se extiende al resto de las actividades sociales.

Concretamente, en nuestro pais, la ampliacion del ambito de la gerencia aulica
desde los resultados y procesos del aprendizaje de los estudiantes hasta el propio
curriculo (en sus distintos niveles de concrecidn), la practica docente, los centros,
el sistema educativo Superior en su conjunto, etc, ha dibujado en los Gltimos afios
un nuevo escenario para las practicas gerenciales, que se han desarrollado a todos
los niveles de manera muy importante en la basqueda de la calidad del sistema
educativo, para responder las exigencias y cubrir las demandas que el ser humano
necesita como es, proveerse de una buena educacion que lo lleve a intrgrarse al
mundo actual y a mejorar posteriormente sus niveles de vida, para ello se requiere
de docentes de un veradero liderazgo que satisfaga dichas exigencias y cumplan
con su verdadesro rol, dialogar, motivar y sobre todo orientar hacia el camino del

éxito a quienes dirige.

Otro aspecto importante de la gerencia aulica es el proceso de ensefianza
aprendizaje, en tanto que el docente es un tutor o mediador pedagdgico que
asesora en la profundidad del conocimiento cientifico, dirige la funcionalidad de
los saberes, su aplicacion y retroalimentacion profesional; en definitiva interactda
con el estudiante mediante la conversacion didactica guiada, apoyada por una
comunicacion real a través de la interaccion escrita en el proceso ensefianza

aprendizaje en la educacion.



3. PROBLEMA

Planteamiento De Problema

ARBOL DEL PROBLEMA

Desinterés en el auto

Poca comprension preparacion del

Dejadez en el
aprendizaje
(Tradicionalismo).

estudiantil docente

Desinterés en el
aprendizaje

Conformismo

EFECTOS

¢DE QUE MANERA INFLUYE LA GERENCIA AULICA EN EL PROCESO
ENSENANZA APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES DEL 5°, 6° Y 7° DE LA
ESCUELA LIZARDO GARCIA AVILES, DEL CANTON VENTANAS, PARROQUIA
ZAPOTAL, PROVINCIA DE LOS RIOS, DURANTE EL PERIODO LECTIVO 2011-2012?

Exigua
planificacion

Ensefianza
tradicional

Deficiencia aulica

Escasa evaluacioén de
los aprendizajes.

Falta de control y
seguimiento
académico.




DESCRIPCION DEL PROBLEMA:

La calidad de la educacion requiere de docentes orientados a la excelencia, es
decir, docentes que sean eficaces y eficientes en lo que respecta al proceso de
ensefianza y aprendizaje, en la actualidad se considera a la gerencia de aula como
una excelente herramienta de dicho proceso, pues permite el logro de un
aprendizaje significativo y constructivo, sin embargo es importante sefialar que
algunos docentes necesitan capacitarse en gerencia de aula, asi lo han sefialado

algunos estudios que sirven de antecedentes a esta investigacion.

El presente trabajo consisti6 en un estudio de tipo descriptivo con un disefio
documental, apoyado en una investigacién de campo, que tiene como finalidad
analizar la funcion gerencial del docente de aula.

¢Como se beneficiarian los estudiantes con el desarrollo de la gerencia aulica en el

proceso de ensefianza aprendizaje de la Escuela Lizardo Garcia Avilés?

Sub preguntas.
¢Recurrira la gerencia aulica en el proceso didactico docente — estudiante?
¢COmo superara la ensefianza aprendizaje los conflictos tradicionales de estudio?

¢Una planificacion adecuada manifestard una notable mejoria en el proceso de

ensefianza aprendizaje?
Causas y Efectos
Causas:

Exigua planificacion, Escasa evaluacion de los aprendizajes, Deficiencia aulica,
Falta de control y seguimiento académico, Ensefianza tradicional.

Efectos

Desinterés en el aprendizaje, Poca comprensién estudiantil, Desinterés en el auto
preparacion del docente, Dejadez en el aprendizaje (tradicionalismo),

Conformismo.



Es decir, la basqueda constante de la excelencia de los alumnos, basada en la
eficacia y la eficiencia de los métodos pedagdgicos aplicados durante el proceso
de ensefianza. La calidad de la educacion depende principalmente del docente, de
la forma en que cumpla con las funciones administrativas conocidas como:
planificacion, organizacién, direccion y control, que conduzcan al crecimiento
personal, ético, espiritual y creativo del estudiante; de la forma en que se
comprometa a estudiar profundamente la realidad social del pais y a desempefiar
el verdadero papel de Educar.

Aprendizaje es el cambio en la disposicion del sujeto con carécter de relativa
permanencia y que no es atribuible al simple proceso de desarrollo (maduracién).
Como proceso: es una variable que interviene en el aprendizaje, no siempre es
observable y tiene que ver con las estrategias metodologicas y con la
globalizacion de los resultados. Hay varias corrientes psicoldgicas que definen el
aprendizaje de formas radicalmente diferentes. En este texto, aun respetando todas
las opciones y posiciones, por lo que tienen de valioso y utilizable didacticamente,
he seguido la que a mi juicio mas se adecua a los tiempos y a la Teoria General de
Sistema educativo.

Planteamiento del problema.

El problema que se ha encontrado en la institucion educativa es la falta de
aplicacion de la gerencia &ulica, donde existe un inadecuado uso de la
planificacion para impartir sus clases didacticas por parte de los docentes,
descuido de los padres de familia en la educacién de sus hijos, estudiantes con
diferentes ritmos de aprendizaje; falta de control y seguimiento académico por

parte del directivo institucional.

FORMULACION DEL PROBLEMA:

¢De qué manera influye un modelo de gerencia adlica en el proceso ensefianza
aprendizaje de los estudiantes del 5°, 6° y 7° de la escuela Lizardo Garcia Avilés,
del Canton Ventanas, Parroquia Zapotal, provincia de los Rios, durante el periodo
lectivo 2011-2012?



4. JUSTIFICACION

En la actualidad en nuestro pais la educacion esta en primera plana de manera que
es prioritario para que los pueblos surjan impartir una educacién de calidad y
calidez, para que suceda esto depende del buen accionar de todos quienes estan
involucrados en la Gerencia Aulica que sean eficaces y satisfaga dichas exigencias
cumpliendo con su verdadero rol, dialogar, motivar y sobre todo orientar hacia el

camino del éxito a quienes dirige.

Por tal motivo en nuestra provincia y especialmente en la escuela “Lizardo Garcia
Avilés” del canton Ventanas hemos puesto énfasis para de cierta manera dar

solucion a este problema educativo.

El tema de mi investigacion es de actualidad y de mucha importancia para
quienes estamos inmersos en el campo educativo, ademas porque el rol de la
gerencia aulica que implica las funciones del rol del docente a cumplir esti
encaminado a buscar el éxito y la calidad de la educacién, siempre buscando la
necesidad de implementar nuevas técnicas y estrategias de ensefianza que
estimulen las actividades académicas en base a las necesidades e inquietudes de
los estudiantes para que nuestra poblacion educativa busque el cambio social.

La ventaja de esta propuesta es que garantiza la originalidad, en este tipo de
trabajo investigativo, pues nuestra labor diaria es impartir y compartir
conocimientos pedagdgicos con nuestros estudiantes para una transformacion
social.

Por tal motivo seleccioné el tema “.GERENCIA AULICA EN EL PROCESO
ENSENANZA APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES DEL 5°, 6° Y 7° DE
LA ESCUELA LIZARDO GARCIA AVILES” DEL CANTON VENTANAS,
PARROQUIA ZAPOTAL, PROVINCIA DE LOS RIOS, DURANTE EL
PERIODO LECTIV02011-2012.

En la actualidad se considera a la gerencia como una actividad fundamental de
dicho proceso, ya que permite el logro de un aprendizaje significativo y

constructivo, sin embargo es importante sefialar que algunos docentes necesitan



capacitarse en gerencia de aula, cambiar la actitud, la funcion que mantienen

todavia algunos docentes conductistas y tradicionalistas.

El sentido y significado del gerente &ulico se encuentra desquebrajado porque
entienden a la gerencia como un cargo o una funcion, y no como el conjunto de
actitudes positivas y de alta calidad que distingue a una organizacion lider bajo la
direccion de personas con iniciativa, creatividad y espiritu de cambio en la gestion
académica de los procesos de ensefianza aprendizaje, que tiene como fin lograr la
calidad de educacion de los estudiantes de la escuela “Lizardo Garcia Avilés” del

canton Ventanas.

Cabe recalcar que esta investigacion se la llevara a cabo en la escuela
mencionada donde existe la factibilidad de insumos materiales, econémicos,
tecnoldgicos y sobre todo la predisposicién de apoyo y colaboracion en mi
trabajo investigativo de todo el personal docente de la institucion educativa, mejor
aun se hace pertinente porque es deber de nosotros los docentes impartir una
educacion de calidad.

Por ello considero que la investigacion tendrd impacto social y novedad
cientifica para que los docentes adjudiquen nuevos desafios en la gestion de los
procesos de ensefianza aprendizaje en un contexto social suministrando a los
educandos de todo tipo de informacion e instrumentos para procesarla, el papel
del docente se centrara en ayudar a los estudiantes para que puedan, sepan y
quieran aprender, y en este sentido les proporcionara especialmente: orientacion,
motivacién y recursos didacticos y a facilitar la transformacion de las condiciones
institucionales con espiritu de renovacion, controversia y de investigacion,
blusqueda de solucién de problemas o respuestas a interrogantes que surgen del

mismo proceso educativo.

Cabe destacar que, con la realizacion de esta investigacion los beneficiarios
directos serén los directivos, los docentes, los estudiantes, el sector educativo y la

institucion, y como beneficiarios indirectos nuestra sociedad.



OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL:

e Conocer la funcion Gerencial Aulica para optimizar el proceso de ensefianza
aprendizaje de los estudiantes del 5° 6° y 7° de la escuela “Lizardo Garcia
Avilés” del Cantén Ventanas, Parroquia Zapotal, Provincia de Los Rios,
durante el periodo lectivo 2011-2012

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Determinar como la gerencia de aula contribuye a mejorar la calidad del
proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes de la escuela “Lizardo
Garcia Avilés”.

e Diagnosticar el proceso gerencial de los docentes cumplen con las técnicas y
estrategias de ensefianza aprendizaje en los estudiantes de la escuela “Lizardo
Garcia Avilés “del Canton Ventanas, Parroquia Zapotal, Provincia de Los
Rios, durante el periodo lectivo 2011-2012.

e ldentificar las estrategias metodoldgicas de ensefianza aprendizaje que
emplean los docentes al dar sus clases pedagogicas.

e Validar los resultados de la aplicacion del modelo Gerencial aulico y la
funcién académica que cumplen los docentes de la escuela “Lizardo Garcia
Avilés”.
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5. HIPOTESIS

La aplicacion de Gerencia Aulica incide favorablemente en la optimizacion del

proceso ensefianza aprendizaje de los estudiantes del 5°, 6° y 7° de la escuela

“Lizardo Garcia Avilés, del Cantdn Ventanas, Parroquia Zapotal, Provincia de los

Rios, durante el periodo lectivo 2011-2012

6. VARIABLES

INDEPENDIENTE:

Gerencia aulica

DEPENDIENTE:

Proceso Ensefianza Aprendizaje
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7. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES.

Variable Independiente: Gerencia aulica

HIPOTESIS VARIABLES DEFINICION DIMENSION | INDICADORES ITEMS TECNICAS E
INSTRUMENTOS
La aplicacion de Gerencia | Gerencia dulica | ES un proceso de | Planificacion, Programacion ¢Los docentes | Encuesta
Aulica incide planificacion, planifican sus
~ y control de las | Organizacion, Formacion pedagogicas?
procezc_) er_15ednaln 2 actividades de Si() Guia de Observacion
apren_ izaje de los aprendizaje  implicitos No ( )
estudiantes del 5°, 6°y 7° en un disefio curricular, | Direccion Control
de la escuela “Lizardo en la cual el docente ¢Una buena aplicacion
Garcia Avilés, del Canton como gerente de aula gerencial aulica
Ventanas, Parroquia ejerce las funciones | Disefio Elaboracion mejorara el proceso de
Zapotal, Provincia de los gdministrativas relacion ensefianza aprendizaje?
Rios, durante el periodo andolo con los recursos Si()
' de ensefianza- | Formacion Integracion

lectivo 2011-2012

aprendizaje.

No ()

¢La educacion requiere
de docentes eficaces y
eficientes?

Si ()
No (')
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Variable Dependiente: Proceso Ensefianza Aprendizaje

HIPOTESIS VARIABLES DEFINICION DIMENSION | INDICADORES ITEMS TECNICAS E
INSTRUMENTOS
La aplicacion  de | Proceso Es un conjunto de | Actividades Acciones ¢El docente emplea | Encuesta
.Ger_enC'a Aulica Ensefianza actividades de manera actividades
incide favorablemente
en el proceso | Aprendizaje secuencial que  se | Transmision. Transferencia coordinadas en el | Guia de Observacion
ensefianza aprendizaje realizan  bajo ciertas aula de clase para
de los estudiantes del ) ) ) o
50, 60y 7° de la escuela circunstancias con fin optimizar el proceso
“Lizardo Garcia de la transmision y | Adquisicion Conseguir de ensefianza -
Avilés, del Cantén dauisicién d dizaie?
Ventanas, Parroquia adquisicion de nuevos aprendizaje®
Zapotal, Provincia de conocimientos, con la SI ()
IOS_ Rios, d_urante el finalidad de mejorar la | Conocimiento. Informacion. No ().
periodo lectivo 2011-
2012 formacion del ¢El docente es un
estudiante. Formacion. Orden. canal efectivo en la

construccion del

conocimiento?
Si()
No ()
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¢El  proceso  de
ensefianza-
aprendizaje optimiza
las habilidades,
destrezas,
conocimientos,
conductas y  valores
de los educandos y
educadores?

Si()

No ()
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CAPITULO |

MARCO TEORICO

TEORIA CIENTIFICA

FUNDAMENTACION DE LA TESIS

En este capitulo se presenta las bases teoricas, bases psicolégicas, bases

pedagogicas, bases legales y la definicion de términos basicos.

Se establece una relacion permanente entre las dos variables con el propdésito de
que se vaya con jugando tanto la teoria como la practica real de lo que se ha

planteado en miras a mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje.

FUNDAMENTACION DE LA TESIS
Filosofica

Porque mediante la conexion logica del hombre y de la naturaleza, destinada a
modificar su estructura, buscamos concienciar al individuo a que se proponga
cambios y persevere hasta llegar a lograrlos, otorgandole una mayor validez al

fendmeno que estudia.
Psicoldgica

Porque los contenidos son tomados a mas del cientificismo social, lo son de la
acumulacién de experiencias por la que atravesamos, los mismos que nos llevan a
establecer a una normativa psicolégica y social mediante la propuesta de un
modelo innovador de gerencia aulica que llevard a la comunidad educativa a

redefinir las relaciones interpersonales.
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Pedagdgica

Porque busca la recuperacion del arte pedagdgico mediante un modelo que
propone mejorar el proceso educativo.

Socioldgica

Por ser nuestro modelo de gerencia aulica que busca reformar nuestra Institucion
Educativa Social; porque tratamos un campo de la educacion que cumple una
funcién social; formar a los individuos como entes de progreso, con proyeccién a

la sociedad a la que pertenece.
Axioldgica

Porque queremos formar seres con amplio criterio de honestidad, solidaridad y
condiciones humanas, capaces de multiplicar y difundir valores morales y éticos

en el medio donde se desenvuelven y practicar con nuestro ejemplo.

La Gerencia de Aula, una Alternativa de Cambio en el Proceso Educativo.

La calidad de la Educacién de un pais esta determinada por la calidad de docentes,
docentes que estén orientados hacia la busqueda de la excelencia, de manera que
puedan ensefiar al alumno a ser, a aprender, a convivir y a hacer. Evitando de
alguna manera que este proceso se convierta en un simple suministro de
informacion mecénico y por demés vacio que no deja de incrementar el desinterés

en las aulas.

De alli, que habria que empezar comprendiendo en qué consiste el proceso de
ensefianza y aprendizaje, y para ello Méndez, (2004) sefiala que dicho proceso es
el conjunto de acciones dirigidas al logro de un aprendizaje significativo y
constructivo, que involucra qué es lo que se aprende y c6mo se aprende.’ En tal
sentido, para llevar a cabo este proceso se requiere de cierta preparacion, que, Si
bien es cierto que los docentes estamos preparados para ello, es inevitable

L APA: Méndez, (2004, p. 25) El proceso de ensefianza y aprendizaje es el conjunto de acciones
dirigidas al logro de un aprendizaje significativo y productivo, que integre qué es lo que se aprende
y cOmo se aprende.
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sorprendernos cada dia por el deterioro de la calidad de estudiantes que cada afio
muestran las estadisticas de un pais.

Por consiguiente, es imprescindible la preparacion constante del profesional de la
docencia, de manera de que ejerza éste una gerencia de aula, y de acuerdo a
Castellanos (2006) la gerencia de aula esta referida a todo lo que el docente hace
en el aula que no es instruccional, en donde el docente aparte de ser un efectivo y
eficiente maestro, es un efectivo gerente de tiempo, tarea social, manejo de
conflicto, comunicacion, toma de decisiones, cambio, disefios fisicos, tarea
académica, motivacion innovacion, entre otras. Igualmente para Ruiz (1992) "la
gerencia de aula se refiere a la previsién y procedimientos necesarios para
establecer y mantener un ambiente en el cual la instruccion y el aprendizaje

puedan suceder".

En este orden de ideas, Smith, (1995), menciona en su estudio sobre la Gerencia
Educativa en el Aula, que ésta es una alternativa de cambio en el proceso de
ensefianza y aprendizaje.’y ¢porqué de cambio? Porque el docente desconoce el
sentido y la aplicacion de la accion gerencial en el aula, situacién que se evidencia
en una praxis deficiente en cuanto a los aspectos relativos a planificacion,
orientacion, evaluacion, liderazgo, comunicaciébn y toma de decisiones

relacionados con la actividad educativa que realizan en el aula de clases.

Por otro lado, el trabajo del docente depende en gran parte del ambiente en el que
trabaja, lo cual hace al aula ese ambiente especial, y este estad condicionado por
algunas caracteristicas tipicas del aula y de la institucion en la que se desenvuelve.
Para ello, se debe evitar concebir al aula como un simple espacio fisico, rodeado
de cuatro paredes, donde los estudiantes reciben ciertos conocimientos. Sino, por
el contrario ver al aula como una organizacién social, capaz de ser administrada
bajo ciertos postulados relacionados con la psicologia, sociologia y por supuesto
los conceptos gerenciales que le van a permitir administrar de manera productiva
el tiempo, los recursos, y llevar a cabo una planificacion que esté orientada al
logro de los objetivos propuestos.

2 APA: Smith, (1995) La Gerencia Educativa en el Aula es una opcion de cambio en el proceso de
ensefianza y aprendizaje.
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Asi mismo, el docente comprometido debe asumir una actitud proactiva, critica y
reflexiva frente a la ensefianza, asumir el rol de gerente, concentrando todo su
esfuerzo en motivar a los estudiantes hacia la busqueda de la excelencia como
valor social importante en su desarrollo, segin Méndez, (2004) la idea de
excelencia, debe ser entendida como el propoésito de esforzarse en ser cada dia
mejor, para no contentarse con lo facil, sino en plantearse metas exigentes que lo
conviertan en un ser apto y socialmente realizado que es lo que persigue una
educacién integral.’Por lo tanto, se debe tener bien claro que la funcién del
docente lejos de transmitir conocimientos, dar instrucciones, evaluar los
contenidos; es el responsable de incentivar y motivar a sus estudiantes a aprender,
a indagar, investigar, reflexionar yante todo analizar cada experiencia de
aprendizaje. Sin embargo, esto solo se podria lograr en la medida que los
profesionales de la docencia hagan un buen uso del recurso profesor-ambiente-

alumno y comprenda que su quehacer no es una profesion sino una mision.
Aporte de la investigadora

Las educadoras y educadores deben organizar propositos, estrategias Yy
actividades. Aportar sus saberes, experiencia, concesiones y emociones con el
compromiso de asumir una actitud proactiva, critica y reflexiva frente a la
ensefianza, asumir el rol de gerente, concentrando todo su esfuerzo en motivar a
los estudiantes hacia la busqueda de la excelencia como valor social importante en

su desarrollo.
Gerencia de Aula.

En las instituciones educativas el término gerencia ha tomado real importancia en
el desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje, aplicado al campo educativo
y especificamente en el aula hace referencia a las estrategias, los recursos de
ensefianza y al logro del aprendizaje significativo, para Ruiz (1992) "la gerencia
de aula se refiere a la prevision y procedimientos necesarios para establecer y

¥ APA: Méndez, (2004) La excelencia, debe ser entendida como la intencién de esforzarse en ser
cada dia mejor, para no alegrarse con lo facil, plantearse metas exigentes que lo conviertan en un
ser apto y socialmente realizado que es lo que persigue una educacion integral.

18



mantener un ambiente en el cual la instruccion y el aprendizaje puedan

suceder"(p.8).!
Aporte de la investigadora

Los docentes considerados como gerentes de aula, deben buscar alternativas de
estrategias adecuadas para que los estudiantes sean participativos y lograr
aprendizajes significativos.

Por otra parte, la gerencia de aula también puede ser definida como un proceso de
planificacién, organizacion, direccion y control de las actividades de aprendizaje
implicitos en un disefio curricular. En consecuencia, el docente como gerente de
aula va ejercer las funciones administrativas relacionandolo con los recursos de
ensefianza-aprendizaje, de manera tal que se logre el aprendizaje significativo. En
referencia a la funcion orientadora del docente como gerente de aula que se guia
por una visién humanista y democrética de la relacion docente-alumno, Salazar

(1994) considera que el mismo requiere:

e Contribuir a la formacion para la vida del educando, dando especial
importancia a los roles que debe desempefar el individuo como estudiante,
ciudadano, profesional y padre de familia.

e Estimular en el educando su espiritu de superacion.

e Fomentar en el educando el cultivo de los valores concernientes a la persona, a
la familia y a la nacion.

e Propiciar un clima que facilite la comunicacion interpersonal e
interinstitucional.

e Ayudar a los estudiantes a comprender y asimilar los cambios, productos de la
dindmica social.

e Facilitar la toma de decision de los individuos en relacion a su futuro, ya sea la

continuacion de estudios o su incorporacion a la vida laboral. (p. 59).

Con respecto a la facilitacion, la vision de la Gerencia en el Aula exige hoy en dia

un proceso que asuma el rol de facilitador a través de un desarrollo en el cual se

* APA: La gerencia de aula hace referencia a la conjetura y actividades necesarias para establecer
y mantener un ambiente en el cual la instruccion y el aprendizaje puedan suceder (Ruiz, 1992 p.8).
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evidencien a los docentes como facilitadores que creen un ambiente propicio o

clima inicial para la experiencia a desarrollar en clase.

El estilo gerencial del docente y el proceso evaluativo instruccional.

En primer lugar, Davis y Newstrom (2002) definen el estilo de liderazgo al
conjunto de acciones explicitas e implicitas del gerente aulico segin la motivacion
hacia las tareas.’Ademas, distingue el estilo autocratico, consultivo y

participativo.

En el estilo autocratico se evidencia un docente que se caracteriza por estructurar
el trabajo de los discentes, quienes deben obedecer sin exponer sugerencias para
opinar cuando no estén de acuerdo con determinado aspecto de la clase porque el
maestro hace uso del poder. Asi pues, el estilo consultivo consiste en indagar los
conocimientos de los discentes a partir de sus necesidades e intereses con el
proposito de alcanzar el objetivo, lo cual favorece el proceso de ensefianza-
aprendizaje ya que involucra a todos en la toma de decision.

Mientras que el docente consultivo incentiva el trabajo construyendo un ambiente
ideal en el proceso instruccional y el estilo participativo segun el autor precedente
se identifica porque “"informa a los empleados acerca de las condiciones que
afectan a su trabajo y los alienta para que expresen sus ideas"” (p.p.200). Es decir,
son lideres con iniciativa, dindmicos y trabajan en equipo aprovechando los

aportes del discente construyendo un ambiente de trabajo agradable.

En segundo lugar, el compromiso social de un gerente como docente de aula
demanda a un investigador de sus tareas como evaluador del proceso con el
proposito de transferir eficientemente los contenidos programaticos para generar
cambios de conductas acordes a la realidad del pais. Al respecto, Ramirez (2002)

precisa las tareas de gestion administrativas en las instituciones educativas; este

> APA: El estilo de liderazgo es el conjunto de acciones explicitas e implicitas del gerente &ulico
segun la motivacion hacia las tareas. (Newstrom, 2002, p.23)
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enfoque es aplicable en el contexto de instruccion, por lo tanto, se describen
dichas tareas. °

En relacion con la tarea del gerente aulico como planificador de la evaluacién
segun, el autor anterior constituye la primera fase del proceso gerencial de aula
donde el docente realiza la planificacion de la clase, en ella deben participar los
estudiantes porque es donde se describe el proceso de evaluacion a través de los
flujos de opinidn participativos.

En tal sentido, el discente o estudiante puede reflejar patrones de
comportamientos del maestro; por lo cual se debe exigir el desarrollo de
actividades con calidad del producto final orientando constantemente dichos
trabajos.

Para ello se requiere de un gerente proactivo de su desempefio profesional para
interactuar con propiedad y entusiasmo en la labor docente. Ademas, la tarea del
gerente como administrador de la evaluacion implica un gerente de aula como
actor principal para dirigir el proceso instruccional. Debe coordinar de forma
compartida e interactuar con su equipo de trabajo. En este marco de ideas, la
administracién es un proceso que permite dirigir las areas académicas para
propiciar acciones cambiantes en el educando mediante las politicas, filosofias

internas y externas de la institucion escolar.

Las internas convergen en la misién y vision del plantel como principios de toda
administracion escolar; asi también en el reglamento donde se describen los
deberes y derechos del personal, el cual debe ser disefiado por todos los miembros

de la organizacion educativa.

Asimismo, las externas son las emanadas por el Ministerio de Educacion sobre las
nuevas disposiciones que debe acatar el docente con la finalidad de dar
cumplimiento al nuevo disefio curricular implantado en nuestro pais para todas las

instituciones educativas.

® APA: Ramirez (2002) Precisa las tareas de gestion administrativas en las instituciones
educativas; este enfoque es adaptable en el contexto de instruccion, por lo tanto, se describen
dichas tareas.
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En las organizaciones educativas y en toda empresa moderna, tanto el gerente
como todas las personas tienen que entrenarse en saber elegir las mejores

decisiones para resolver problemas y avanzar, cada vez que sea necesario.
Aporte de la investigadora

En todo esto se puede recalcar que el docente en la actualidad como gerente aulico
debe y tiene la obligacién de rescatar la integridad y el buen juicio para
desarrollarse junto con el educando sabiendo impartir su conocimiento para salir
adelante como uno mismo, dar soluciones a los problemas que suscitaren en

beneficio de quienes conforman la institucion educativa.

El docente como gerente de aula, en la dimension de la planificacion
educativa.

Desde tiempos remotos, en las Instituciones Educativas se ha puesto en practica
una serie de estrategias que conducen al funcionamiento de las escuelas como una
empresa productiva, cuyo fin es de centrar sus ganancias en funcion de la
produccion de conocimientos; es por ello que se debe poner en marcha la
utilizacién de los cuatro ejes centrales de la gerencia como son: Organizacion,
Comunicacion, Toma de Decisiones y Planificacion; siendo esta Ultima una de las
mas importante, ya que permite definir los objetivos o metas de la organizacion
empresarial, estableciendo una estrategia general para alcanzar esas metas y

desarrollar una jerarquia completa de planes para integrar y coordinar actividades.

Se ocupa tanto de los fines (qué hay que hacer). Como de los medios (cémo debe
hacerse).Es por ello, que debe platearse una Planificacion Educativa, continua y
sistémica de construccion colectiva; en el cual participen y se involucren, todas
las personas que interactian en la comunidad educativa y hagan vida en las

escuelas.

La escuela como toda organizacion empresarial tiene sus estandares de donde
parte el proceso productivo de conocimientos como lo son las aulas de clases, ya
que dentro de sus limites se sucede el proceso de trabajo pedagdgico, alli funciona
una organizacion, esa es su sede. Independientemente del tipo de aula (salon de
clase, cancha deportiva, laboratorio, entre otros), el ambiente fisico le confiere
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caracteristicas propias. En razon a esto el primer gerente que posee la escuela
como empresa, es el Docente, ya que dia a dia tiene la loable funcién de llevar a
cabo una planificacion para poder realizar sus actividades académicas, donde tiene
que tomar en cuenta cada una de las fortalezas y debilidades presentes en su
ambito de accion (aula de clase), unidas a los contenidos programaticos que debe
desarrollar en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Aporte de la investigadora

El docente como gerente de aula, tiene que poner en practica una Planificacion
Educativa, donde genere la mayor cantidad de oportunidades de participacion e
interaccion para los estudiantes, lograr el éxito en el alcance de las metas
propuestas, asi como también reducir el impacto del cambio, minimizando el
desperdicio y estableciendo criterios personales y grupales, haciéndoles participes
con sus comentarios y aportes, para lograr enriquecer la funcién del docente como

gerente del aula, a partir de la Planificacion Educativa.
El docente es un constructor de éxitos.

Esa es la mejor definicién que se pueda decir de un docente. En este sentido, el
docente es un profesional que recibe una situacion [xvii] y un objetivo curricular
[xviii], mé&s las demandas regionales, entonces, es de su exclusiva responsabilidad
construir el éxito. Que para lograrlo, deberd acompafiar a sus alumnos en sus
respectivos procesos de construccion de los propios saberes para que, individual y

comunitariamente realicen el proyecto aulico.

Para ello, debera implementar metodologias didacticas originales que se adecuen
a las necesidades del aula. En este sentido, los métodos son s6lo instrumentos, se
utiliza el que sirve y, si no sirve ninguno, se construye uno nuevo. El docente debe
tener la plena libertad de utilizar los instrumentos que mas convengan al proceso,

ello lo determinara de acuerdo a la circunstancia educativa que deba enfrentar.

Entonces, La practica docente es, lisa y llanamente, la construccion de éxitos
educativos y, el docente es el responsable de que ello ocurra. Por eso, él utiliza
técnicas, inspiracion y la propia capacidad para ensefiar.
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Si tiene una gran Técnica, le puede salir una buena realizacién; si tiene también
inspiracion, puede salirle linda; pero si ademas, tiene talento, entonces, sale una
gran realizacion educativa; y si posee un talento privilegiado, hace algo nuevo en
materia educativa que revolucionara la pedagogia en el mundo. En fin, esto tiene

infinitas gradaciones, como infinitas pueden ser las creaciones del hombre.
Aporte de la investigadora

Los docentes lo primero que necesitan es contar con un criterio amplio y
descartar los sistemas, rutina y las recetas; es decir; que en la actividad docente

no se puede copiar, es necesario crear, porque el arte es creacion.

Nadie se ha hecho famoso copiando cuadros o esculturas, ni tampoco copiando
ejemplos, porque a veces también, se copian los malos ejemplos. Es cuestion de
discernimiento, y en consecuencia, crear. Tenemos que poner en juego el criterio,
no la memoria, no las recetas ni los sistemas, tenemos que evitar la rutina. Para la
docencia no hay estructuras que sean infalibles y que perduren en el tiempo.
Todos los métodos, cualquiera sea, s6lo son utiles en la medida en que

desarrollemos nuestro criterio docente.

La préactica profesional, es uno de los aspectos de la vida del docente que es
imposible sistematizar; no puede haber sistematizacion. Esa es la ensefianza que
surge de la teoria de la construccidn de éxitos. Por otra parte, es necesario pensar
que lo que el docente enfrenta es una situacién concreta, Unica e irrepetible,
porque sus actores son Unicos e irrepetibles y necesita una solucién para esa
situacion determinada por el tiempo, el espacio y los actores. Esa solucién no la
encontrara en ninguno de los casos de la Historia de la Educacion o de la Teoria

de la Ensefianza.

Los principios de la Teoria de la Ensefianza han surgido de las grandes obras, de
las obras maestras de la practica docente, de manera que siendo principios
empiricos, no los podemos fabricar nosotros, sino que surgen de los hechos. Por
eso ensefiar no es una técnica, sino que es auténticamente un arte, y de alli, es que

el docente no es un técnico, sino un artista.
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El artista tiene ante si un caso concreto: le encargan una obra, tiene los materiales
e instrumentos, todo lo necesario. El debe darle vida, esa es la solucion que
buscara si es pintor o escultor, lo mismo que si es docente. Porque al docente le
dan un grupo de alumnos heterogéneo, contenidos béasicos curriculares, un
contexto sociocultural, un proyecto institucional, y él tiene que construir un éxito,
tiene que hacer una obra de arte; tiene todo lo necesario. El debe darle vida, esa es
la solucién del problema, esa es la construccion del éxito - sus alumnos mejoraron
su calidad de vida- transformandola en vida mas plena. Porque el docente es
portador de vida, y vida en abundancia. Y del mismo modo que nadie da lo que no
tiene, nadie ensefia lo que no sabe y nadie transmite lo que no vive. Por ello, el

docente debe vivir conscientemente su propio proyecto de vida.

Hay que darse cuenta de los inconvenientes con que se tropieza en la realizacién
de una obra educativa, los malos ratos que hay que pasar, las presiones generadas
por conciencias mediocres, la falta de equipamiento escolar, la inestabilidad
laboral, la envidia del fracasado, la calumnia del incapaz, la indiferencia de los
padres, la falta de estructura edilicia, la vergonzante retribuciéon salarial, el
manipuleo de la politica educativa, la mediocridad de los gobernantes; noches y
dias enteros tristes, pero al final, a pesar de todo esto, se llega a una solucién que
posibilitard la construccion de un éxito educativo, entonces, la satisfaccion

personal compensa todos los malestares.

Otro aspecto que es necesario destacar, es que la experiencia propia en el arte de
ensefar, generalmente, llega tarde y cuesta cara, porque casi siempre, se aprende
mas de los errores que de los aciertos realizados, por lo tanto, la experiencia en
carne propia es “maestra de tontos”. Hay que tratar de aprender de la experiencia
de los demas [xix]. De manera que esta gimnasia espiritual permanente, que es el

estudio de todos los hechos, de todos los casos y sus respectivos analisis.

De tal forma, se van acopiando los conocimientos necesarios. No se estudian estas
situaciones concretas para volverlas a aplicar, por si el caso se repite, no. Se
estudian con la mayor profundidad posible para lograr un buen entrenamiento,
para formar el criterio docente, pura y exclusivamente para realizar un ejercicio de

la docencia, y de tal forma, crecer en sabiduria asumiendo la experiencia de los
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demas. Este es el valor de los ejemplos, para trasvasar la experiencia ajena a la
propia, es decir: hacerla nuestra, como si nosotros hubiéramos vivido esa
situacién, de tal manera, adquirir el conocimiento de los hechos para ser mas
sabio frente a las ocasiones que se nos pudieran presentar en el ejercicio de la
profesion, en la practica cotidiana del arte de ensefiar.

La gerencia en el sistema educativo.

Toda organizacion requiere de esa ciencia denominada gerencia, que consiste
basicamente en planificar, organizar, controlar y dirigir los recursos de forma
eficaz y eficiente, para el logro de los objetivos. De alli que el gerente es la
persona o individuo que logra metas u objetivos por medio de otras personas, a
través de un proceso de toma de decisiones, distribucion de recursos y direccién

de actividades.

Ruiz (2002) expresa: “El término gerencia se refiere a las organizaciones que
efectlan actividades de planificacion, organizacion, direccion y control a objeto
de utilizar sus recursos humanos, fisicos y financieros con la finalidad de alcanzar

objetivos cominmente relacionados con beneficios econdmicos”.

La gerencia manifiesta las diferentes actividades de las organizaciones con la
finalidad de alcanzar los objetivos propuestos.

Ruiz (2002) afirma que, “es impropio hablar de Gerencia educativa en una
organizacion donde existe carencia de liderazgo e irrespeto a los valores
individuales y grupales.” Si la organizacion no posee un efectivo control o

supervision es incorrecto hablar de gerencia”.

Ruiz, afirma que no se debe hablar de gerencia cuando ésta organizacidn carece
de liderazgo.

" APA: Ruiz (2002) Es impropio hablar de Gerencia educativa en una organizacion donde existe
carencia de liderazgo e irrespeto a los valores individuales y grupales.
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Por su parte, Ditcher (2003) expresa: “La gerencia no es una via en un solo
sentido; y consiste no sélo en dar 6rdenes y esperar que se cumplan, sino, se debe

considerar a los colaboradores como socios y no como subordinados™.?

Ditcher, expresa que el buen gerente educativo, debe buscar siempre el bien

comun sin menospreciar la participacién de sus colaboradores.

Un gerente inteligente, comprende que la gente desarrolla su mas alto potencial
cuando esta motivado por crecer y desarrollarse. Por ello, el éxito del gerente
depende del respeto, tanto del que da, como el recibido.

El término gerencia ha sido de especial interés durante la Gltima década, por todo
lo que él implica, cabe sefialar que en un principio, dicho término estaba
relacionado exclusivamente con las organizaciones con fines de lucro, pero con el
paso de los afios este término fue adoptado por otros tipos de organizaciones,
entre ellas las educativas.

La Gerencia es ineludible para toda persona responsable de la tarea de conduccién
en el sistema educativo publico o privado, desde la educacion inicial hasta las

entidades universitarias.

La gerencia moderna no es cumplimiento de una persona sino de toda una
organizacion debidamente fortalecida y dinamizada alrededor de los conductores
proyectados al éxito.

Toda gerencia educativa debe siempre desenvolverse con una politica de
"direccion abierta", a la que describe de la siguiente manera: La direccién abierta
significa confianza en los empleados, comunicacién facil dentro de la empresa,

alta moral de los trabajadores y, sobre todo, solidaridad empresarial.

Sélo cuando el Gerente educativo ponga todas sus cartas sobre la mesa, sus
dirigidos cooperaran de buena gana para llegar a las metas que se les ha

propuesto.

8 APA: Ditcher (2003) La gerencia no es una via en un solo sentido; y consiste no sélo en dar
disposiciones y esperar que se cumplan, sino, se debe considerar a los colaboradores como socios
y no como subordinados.
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Es fundamental orientarnos hacia una gerencia aulica integral, que consiste en
"relacionar todas las fuerzas del manejo de una organizacién en busca de una

mayor competitividad:
Aporte de la investigadora

El gerente aulico debe ser una persona humanista, comprender que la gente que
labora en la institucién esta en la capacidad de desarrollar su mas alto potencial
cuando esta motivado. Por ello, el gerente aulico debe buscar siempre el bien
comin sin menospreciar la participacion de sus colaboradores, depende del
respeto, tanto del que da, como el recibido.

* La estrategia: Para saber a donde vamos y como lograrlo.
* La organizacion: Para llevar a cabo la estrategia eficientemente.
e La cultura: Para dinamizar la organizacion y animar a su gente."33

En el ambito de la docencia, se suele hablar con frecuencia, como en otros
ambitos, de gerencia, gerente, gerencial y términos similares, no siempre con la
correspondiente precision del significado.

Como todo en la sociedad, también el término gerencia tiene una evolucién
constante. Y entre nosotros, su incorporacion ha sido gradual y de una
profundidad relativa.

Gerencia aulica docente

La gerencia aulica, mas que como un cargo o una funcién que todo docente debe
cumplir, se entiende como el conjunto de actitudes positivas y de alta calidad que
distingue a una organizacion lider bajo la direccién y coordinacion conjunta de
todos quienes hacen la institucién educativa con iniciativa, creatividad y espiritu
de cambio.

El gerente aulico tiene la responsabilidad de plantear las estrategias de desarrollo
institucional y asegurar un crecimiento sostenido, con un alto sentido del cultivo

de los valores. Las empresas y las organizaciones educativas modernas, cada vez
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con mas frecuencia, estdn ante la necesidad de resolver problemas nuevos o

conflictos a través de las mejores tomas de decisiones.

Para que las instituciones permanezcan fuertes e innovadoras, dentro de las
caracteristicas de la sociedad de hoy, es necesario proponer el ejercicio de
estrategias competitivas planificadas e implementadas oportunamente. Nuestra
motivacién, al lado de una solida inteligencia emocional, debe llevarnos a la
aspiracion del liderazgo de nuestras personas y de nuestras instituciones, en un

contexto dindmico y de gran apertura comunicativa.

Toda persona que tiene una responsabilidad en una organizacion, y con mayor
razén los directivos y docentes en coordinacidn de trabajo institucional, requieren
ser siempre originales en sus planteamientos y en la solucién de los problemas,
desde el inicio hasta el final de sus acciones. A todos les compete trabajar por una
cultura positiva en la entidad educativa, que sea una fortaleza de la organizacion

para contribuir a un satisfactorio clima institucional.

Gerencia Educativa

La gerencia educativa se puede concebir como un proceso de solucion de
problemas, que incluye planificacion, disefio, implantacion, control, evaluacion y
revision. Desde este punto de vista se puede considerar a la gerencia educativa
como una herramienta verdaderamente Util para los gerentes educativos, ya que
tiene inherencia directa en la formacion del recurso humano que debe ser el agente

de cambio en las organizaciones.

Un directivo debe ser capaz de cumplir con las competencias gerenciales,
detectando y seleccionando las alternativas méas convenientes para la resolucion
de éstos, ya que su accién consistente y persistente servira como via para
introducir y realizar mejoras continuas en el proceso de ensefianza-aprendizaje. En
tal sentido, el gerente educativo debe ser un profesional de la docencia, innovador,
comunicador, orientador, cuyas funciones basicas son las de orientar, organizar,
planificar, controlar y evaluar el proceso educativo en términos en efectividad y
eficiencia. De esta forma, gerenciar las instituciones educativas requiere del

personal directivo una continua capacitacion y actualizacién que le proporcione
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los conocimientos necesarios para cumplir las exigencias de su cargo y para que

pueda enfrentar los cambios operados en educacién de manera eficiente.

Al respecto, Albert M. (2007) plantea que “un gerente educativo es la persona que
planifica, organiza, dirige y controla una organizacion con el fin de alcanzar los
objetivos propuestos en un Disefio Curricular.’De alli la necesidad de capacitar

gerentes con sdlida formacién y experiencia”.

Para Albert M. un gerente educativo debe ser capacitado para poseer una sélida

formacion, Para planificar, organizar y controlar adecuadamente.

En este sentido, Barrera (2004)., menciona que la “gerencia debe encaminarse
hacia una planificacion, considerando las diferentes teorias atendiendo al perfil
que lo debe caracterizar en la organizacion, ejercer la comunicacion, toma de
decisiones y la delegacién de autoridad, orientados hacia un trabajo en equipo que

propicie la integracion interpersonal”.*

Barrera, manifiesta que un gerente educativo debe trabajar en equipo integrando a

su personal.

Por consiguiente el directivo debe considerar un esquema de trabajo para que se
cumplan eficientemente las funciones de diagndstico, planificacion, organizacion,

ejecucion, direccion, control y evaluacion.

Al respecto, sefiala que cuando las agendas organizacionales con las cuales operan
los gerentes estan definidas en términos amplios, ellos pueden responder a una

diversidad de posibilidades. De tal manera que los gerentes deben:
e Desarrollar agendas dentro de una agenda directiva, amplia y cambiante.

e Centrarse en agendas deliberadas y emergentes establecidas con los directivos
y trabajadores.

*APA: Albert M. (2007) Un gerente educativo es la persona que planifica, organiza, dirige y
controla una organizacion con el fin de alcanzar los objetivos propuestos en un Disefio Curricular.
YAPA: Barrera (2004) La gerencia debe encaminarse hacia una organizacion, considerando las
diferentes teorias atendiendo al perfil que lo debe definir en la organizacién, ejercer la
comunicacion, toma de decisiones y la delegacién de autoridad, orientados hacia un trabajo en
equipo que propicie la integracion interpersonal.
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e Desarrollar agendas operativamente dirigidas que se centren en la

incorporacion del cambio.

e Definir la realidad mediante sistemas simbdlicos (como el mito, la lengua, el
arte, la ciencia, la religion, entre otras) se establece un sentido inmediato del
ambito situacional que establecerd a su vez la legitimidad o no de ciertas
posturas gerenciales.

Al mismo tiempo, para poder usar efectivamente esta discrecion y adaptarse a la
ambigliedad que significa recibir direccion, los gerentes tienen que alterar sus
perspectivas de lo que significa para ellos, como lideres estratégicos, la
efectividad.

El interés en la efectividad gerencial conduce directamente al interés por la
administracién por objetivos, el nicleo de la administracién es el establecimiento
de arcas de efectividad para un puesto gerencial y luego la conversién periodica
de éstos en objetivos.

Es decir, las areas de efectividad son los requisitos generales del producto
(resultado) de una posicion gerencial, mientras que los objetivos basados en ellas
cambiaran, generalmente, en forma anual. En suma, las areas de efectividad
definen la funcién del puesto mientras que los objetivos indican lo que un gerente

piensa hacer al respecto.
Aporte de la Investigadora

De acuerdo a la nueva Reforma Curricular vigente un gerente aulico debe ser una
persona capacitada y actualizada en conocimientos para impartir y compartir con
sus educandos, ya que es la persona que planifica, organiza, dirige y controla una

organizacion educativa con el fin de alcanzar los objetivos propuestos.
Las Competencias Gerenciales
La Planificacion en la Gerencia Educativa.

La planificacion surge como una necesidad de las instituciones para orientar su

accién y como un aporte a la solucién de los problemas que implica alcanzar el
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desarrollo; por lo que se considera como una técnica. Al respecto, Borjas F.
(2001). “asegura la adecuada orientacion de las acciones, al establecer los

objetivos y la determinacion de la forma en que se han de utilizar los recursos”.**

Aguilar y Borjas, asegura una adecuada orientacién de acciones, estableciendo
objetivos determinando la forma de ser utilizados.

La planificacion es el conjunto de procedimientos mediante los cuales se
introduce una mayor racionalizacion y organizacién, en unas acciones Yy

actividades previstas de antemano.

Estas acciones seran plasmadas en los diferentes planes, bien sea anual, de lapso o
de clases, que servirdn como marco de referencia para establecer los objetivos a
cumplir, las estrategias y los recursos necesarios para ello. En este sentido el
directivo dentro de su competencia, debe llevar a cabo el proceso de planificacion,
con la participacion de los docentes y tomando en cuenta las cuatro fases que la
conforman: diagnostico, programacién, ejecucion, evaluacion y control del

proceso educativo de la institucion.

Por esta razén, la planificacion institucional se refiere a la aplicacion del proceso a
las instituciones, sean éstas de caracter publico o privado. Por lo que la
planificacion debe orientarse al logro de los objetivos institucionales (eficacia) v,
por otra parte, encauzarse a mejorar el funcionamiento de la organizacion

(eficiencia) y a dirigir su desarrollo.

Ademas el directivo como gerente debe conocer bien el proceso de planificacion
educativa, lo que implica la utilizacidon de los principios con que se fundamenta
esta técnica para ordenar sistematicamente su labor anual, mensual, semanal y
diaria. Con todos estos planteamientos se puede observar que la planificacion
escolar es de suma importancia para el desarrollo de los planes y de esta manera,
esta importante competencia constituye el preambulo para que se puedan cumplir
las otras competencias gerenciales en forma efectiva y de esta manera, contribuir

al liderazgo transformacional el directivo.

1 APA: Borjas F. (2001) La orientacion de las acciones, al construir los objetivos y la
determinacion de la forma en que se han de utilizar los recursos.
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Aporte de la investigadora

Todo docente debe conocer que la planificacion es el conjunto de procedimientos
mediante los cuales se introduce una mayor racionalizacion y organizacion, en
unas acciones y actividades previstas de antemano, para orientar su accion y

como una estrategia a la solucién de los problemas.

La Organizacion en la Gerencia Educativa..

La organizacion como competencia gerencial representa no sélo la posibilidad de
ordenar y clasificar todos los elementos que el gerente utiliza durante la gestion,
sino la facilidad de preparar y manejar la informacion que ayude a mejorar el

ambiente de una institucion.

En este sentido, el gerente educativo debe prestar especial atencion a la
competencia organizacional, pues esta garantiza la calidad del proceso que se
desarrolla en la institucién, tomando en cuenta que las instituciones educativas
son sistemas constituidos por recursos materiales, técnicos, financieros dandoseles
mayor importancia al recurso humano quien participa directamente en la

organizacion del trabajo que desempenfia el gerente educativo.

La Direccion en la Gerencia Educativa.
La direccién es otro elemento del proceso gerencial que estd ligado al de la
organizacion y es un componente que sirve para unificar los esfuerzos y las

actividades orientadas a la consecucion de objetivos y mantener unido al grupo.

El objetivo fundamental de la direccion educativa es mejorar la ensefianza sobre la
base de una evaluacion que pueda estar sujeta a un control. En tal sentido, la
direccién constituye un proceso de caracter gerencial que permite actuar en los
diferentes niveles de una organizacion para orientar en la perspectiva de los
objetivos establecidos y velar por su calidad y eficiencia, no obstante esta
direccion debe complementarse con una asertiva motivacion, que le conduzca al

crecimiento del trabajador.

De alli que a través de la direccion es como se logra la verdadera integracion y
cohesion de las competencias realizadas por el gerente, tomando en cuenta que la
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estructura organizacional, esta integrada por una comunidad de seres humanos que

requieren de una buena direccion o una buena gerencia.

En otras palabras, el rol y la competencia organizativa del gerente se encuentra
inmersa en la direccion, pues esta permite afianzar la responsabilidad y atribucién
de tomar decisiones, guiar, informar y propiciar la participacion de todos los

involucrados en el proceso socioeducativo.

Al respecto Ballofet Julio E (1992) indica que la “direccion es la funcion ejecutiva
de dirigir y supervisar a los subordinados”. ?Su propésito es ensefiarles, darles
informacién necesaria para sus valores. Sin lugar a duda la gerencia no se produce
por si sola, se necesita del potencial humano para llevar a cabo el proceso
gerencial. Por consiguiente la direccidn dentro de la gerencia, es primordial para
la obtencion de los mejores resultados, primordialmente en el caso especifico de

este estudio alcanzar el liderazgo transformacional.
Aporte de la investigadora

La funcion del gerente aulico es la de orientar a su personal docente que labora en
la institucion, dirigir y supervisar las diferentes actividades previstas en la

planificacion.
El Control y Evaluacién en la Gerencia Educativa

Al gerente educativo le corresponde controlar y evaluar tanto el desempefio de los
docentes como el suyo propio. En esta Gltima fase se hacen mediciones y
comparaciones con un patrén, que de lograrse, amerita una retroalimentacion de
los insumos, durante o al final del proceso. Es aqui donde el gerente educativo
debe poner de manifiesto su capacidad para actuar con certeza en la toma de
decisiones, como una de las caracteristicas que debe poseer para desempefiar

eficientemente sus funciones como tal.

Al respecto Casanova Maria Antonia (1998), refiere el control como la funcién
de vigilar que el trabajo planeado se lleve a cabo en forma ordenada y adecuada

12 APA: Ballofet Julio E (1992) Direccidn es la funcién ejecutiva de dirigir ysupervisar a los
subordinados.
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para poder aplicar medidas correctivas, siendo basico medir el desempefio, la

retroalimentacién y comparacion de lo real con lo planeado”.™

Es funcién de los directivos, comparar los resultados con los planes en general,
evaluar los resultados, idear medios efectivos para la medicion de las operaciones
tales como: control de asistencia, comunicacién interna, supervision a docentes,
administrativos y obreros, planta fisica en general, sugerir acciones correctivas,
informar adecuadamente a los miembros responsables en el plantel, ajustar los

planes segun los resultados del control.

El control es un proceso compuesto de tres pasos definidos que son universales:
medicion del desempefio, comparacion del desempefio con el estandar y
comprobacion con las diferencias que existen y correccién de las condiciones

desfavorables aplicando las medidas necesarias.

Mientras que la evaluacion, es un proceso enfocado hacia los cambios de las
conductas y rendimientos, mediante el cual verificamos los logros adquiridos en
funcién de los objetivos propuestos. La evaluacion adquiere sentido en la medida
que comprueba la eficacia y posibilita el perfeccionamiento de la accién de los
miembros de la comunidad. Lo que destaca un elemento clave de la concepcion
actual de la evaluacion: no evaluar por evaluar, sino para optimizar los programas,
la organizacion de las tareas, la transferencia a una mas eficiente seleccion

metodoldgica, entre otras.

“En la evaluacion segun Frank Viktor (1994), deben ser considerados el uso de los
instrumentos de evaluacion, la evaluacion de los instrumentos tanto
administrativos como del personal, la evaluacion planificada a todo el personal, a
los alumnos, al plantel como institucion y a las relaciones con la comunidad y el
estimulo al personal integrante del consejo técnico docente para la participacion
en la evaluacion y para el ejercicio de la autoridad. Por otro lado la evaluacion es
una fase basica de la gerencia educativa, puesto que permite determinar la
eficiencia y eficacia de los objetivos propuestos”.

3 APA: Maria Antonia (1998) La funcién de alertar que el trabajo planeado se lleve a cabo en
forma ordenada y adecuada para poder aplicar medidas correctivas, siendo basico medir el
desempefio, la retroalimentacion y cotejo de lo real con lo planeado.
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Segun Frank Viktor (1988), manifiesta que los instrumentos de la evaluacion debe
ser aplicada los administrativos, personal que labora en la misma y estudiantes de

la institucion.**

“Retomando las ideas de Lafourcade Pedro (1989), se tiene que el recurso
humano es el Unico a quien se le exigen cualidades peculiares, para trabajar
consecuentemente en un contexto determinado, tomando en cuenta que la calidad
es producto de un esfuerzo por hacer las cosas bien en el transcurso de la
aplicacion de las nuevas tecnologias, para el logro de la gerencia.”.

Lafourcade Pedro, la calidad es producto de esfuerzo por hacer las cosas bien
aplicando las nuevas tecnologias.

Asi, los gerentes de las instituciones educativas para alcanzar un liderazgo
transformacional han de ser personas con metas definidas, carismaticos, con una
personalidad atrayente, saben comunicar sus deseos, poseen un gran dinamismo,
es un motivador al logro y por ultimo sabe actuar en diferentes contextos, o
dirigen su linea de accion segun la situacién que se presente por cuanto la vida

escolar es dinamica.

En consecuencia, un gerente educativo debe estar consciente de las necesidades y
motivaciones de su personal en funcion de las caracteristicas comunes del grupo
organizacional para dirigir eficientemente la institucion tomando en cuenta que la
toma de decisiones y la delegaciéon de autoridad es fundamental dentro de una

organizacion.
Aporte de la investigadora

Al gerente educativo le corresponde controlar y evaluar tanto el desempefio de los
docentes como el suyo propio, con la finalidad de verificar los logros adquiridos,
esto permite determinar la eficiencia y eficacia de los objetivos propuestos.

Y APA: Frank Viktor (1988), Los instrumentos de la evaluacion debe ser aplicada los
administrativos, personal que labora en la misma y estudiantes de la institucion.
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El Perfil Profesional Del Gerente Educativo

El gerente educativo ejerce la direccion y orientacion de los diferentes actores de
la comunidad educativa asi como la administracion de los recursos con el fin de
asegurar la calidad del servicio que ofrece, al mejorar la aplicacion del curriculum
amplio y restringido, los procesos docentes y administrativos, asi como las

relaciones de la institucion educativa con su comunidad y entorno.

Estas funciones determinan el perfil de competencias que debe poseer el gerente

educativo, asociadas con:

1) El manejo de las relaciones interpersonales, ya que como lider representa a la
institucién ante la comunidad educativa y organismos del sistema educativo y
otros entes externos. Su rol es motivar y estimular la participacion y compromiso

con las labores docentes, administrativas y proyectos a acometer.

2) El manejo de la informacion que obtiene en su interrelacion con los agentes de
la comunidad educativa y su entorno, obteniendo asi una visién de conjunto de la
realidad de la escuela y de los procesos docentes y administrativos, la cual facilita
el diagndstico y la direccién de los proyectos y de la escuela en su conjunto; y 3)
la toma de decisiones y la autoridad para emprender nuevos planes, organizar el

trabajo, asignar las personas y recursos disponibles para su ejecucion.

Aun cuando las competencias del gerente educativo son multiples, existen unas
que se pueden como definir como fijas y pueden variar en su ejercicio segln sea el
contexto en el que se den. Como competencias basicas el gerente educativo debe

Ser:

Investigador: es aquel orientado a la generacién de nuevos conocimientos, con
una mirada compleja e interdisciplinaria. El gerente educativo investigador
presenta las siguientes caracteristicas: propone problemas interdisciplinarios que
generan, de parte de los alumnos proyectos para buscar soluciones. La ensefianza
se enfoca de manera investigativa. Estimula el desarrollo de proyectos por parte
de los alumnos. Busca que el alumno piense con sentido interdisciplinario e

investigativo.
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Promotor Social: enfatiza la idea de valoracién e identidad nacional y prepara a
los estudiantes para la elaboracién de proyectos tanto en la institucion educativa

como en su comunidad considerando las necesidades de éstas.

Orientador: tiene conocimientos y habilidades para favorecer la formacion de
cada uno de los estudiantes como persona, conociendo el contexto en que se

desenvuelva.
Planificador: decide por adelantado qué hacer, como y cuando hacerlo.

Evaluador: tiene como finalidad fundamental, despertar el interés hacia el
mejoramiento del desarrollo de los alumnos, la actividad docente, los materiales
educativos, el Proyecto Pedagdgico del Plantel, de Aula y comunitario y del

Curriculo Basico.

Igualmente, el gerente educativo debe ser Administrador, Mediador, Pro activo,
capaz de llevar buenas relaciones interpersonales, con unos valores crecientes que

aplique en el dia a dia y con la iniciativa de trabajar de forma interdisciplinaria.
Funciones Gerenciales

Con algunas diferencias por la naturaleza de las organizaciones y por el nivel de
desarrollo, Stephen P. Robbins sefiala que las funciones de la gerencia son:

e “La planeacion, que consiste en definir las metas, establecer la estrategia
general para lograr estas metas y desarrollar una jerarquia comprensiva de los

planes para integrar y coordinar actividades.

e La organizacion, segln la cual los gerentes son responsables de disefar la
estructura de la organizacion. Esto comprende la determinacion de tareas, los
correspondientes procedimientos y donde se tomaran las decisiones.

e La direccidn, por cuanto los gerentes son los responsables de motivar a los
subordinados, de dirigir las actividades de las demas personas, establecer los

canales de comunicacion propicios e impulsar el liderazgo.
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El control, pues para asegurar que todas las acciones se desenvuelvan como
corresponde, el gerente debe monitorear el rendimiento de la organizacion. Es
importante el cumplimiento de las metas propuestas, mediante los

procedimientos mas beneficiosos para todos”.

Aporte de la investigadora

Todo buen gerente &ulico debe ser planificador, saber organizar, dirigir, controlar

y monitorear las diferentes actividades académicas programadas por los docentes

de la institucién educativa, eso es lo que se espera el cambio de actitud del gerente

aulico de nuestra institucion educativa.

La culturay el clima institucional

Para Jean-Paul Sallenave, tal como hemos sefialado anteriormente, una de las tres

fuerzas principales del triangulo gerencial es la cultura.

1.

“La cultura determina la forma cémo funciona una empresa”. La cultura se
refleja en las estrategias, en las estructuras y en los sistemas implementados a
lo largo de los afios de funcionamiento empresarial, por lo que son vitales

algunas consideraciones al respecto.

La cultura organizacional consiste en el registro histérico de los éxitos y
fracasos que obtiene la empresa desde su inicio y durante su desarrollo, a
través de los cuales puede tomarse la decision de omitir o crear algin tipo de
comportamiento favorable o desfavorable para el crecimiento mediato o

inmediato.

La cultura organizacional se fundamenta en los valores, las creencias y los
principios que constituyen las raices del sistema gerencial de una
organizacion, asi como también en el conjunto de procedimientos y conductas

gerenciales que sirven de soporte a esos principios basicos.

Si las organizaciones no tuvieran una cultura dominante y sdlo estuvieran
compuestas por numerosas subculturas, el valor de la cultura organizacional

como variable independiente decreceria bastante al no existir una
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interpretacion uniforme de la conducta considerada como aceptable o

inaceptable.
Son caracteristicas de la cultura organizacional:

e La identidad de sus miembros: es el grado de identificaciéon de los
trabajadores con la organizacion como un todo y no s6lo con su tipo de

trabajo.

o Elénfasis en el grupo: las actividades de trabajo se organizan en relacion a

grupos y no a personas.

o Enfoque hacia las personas: las decisiones de la administracion toman en
consideracion las repercusiones que los resultados tendran en los

miembros de la organizacion.

e La integracion de unidades: se instruye que las unidades de la

organizacion trabajen de manera coordinada e independiente.

o El control: establece el uso de reglas, procesos y supervision para el
control de la conducta de los individuos.

o Tolerancia al riesgo: es el grado que se le permite a los empleados para

que sean innovadores, arriesgados y agresivos.

e Los criterios para la recompensa (por ejemplo, un aumento de sueldos y
ascensos de acuerdo con el rendimiento del empleado).

« El perfil hacia los fines o los medios: en que forma la administracion
obtiene una vision de los resultados o metas y no hacia las técnicas o

procesos usados para alcanzarlos.

o Jean-Paul Sallenave El enfoque hacia un sistema abierto: el grado en que

la organizacion controla y contesta a los cambios externos.

La cultura organizacional cumple diversas funciones, entre las cuales se citan

las siguientes:
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« Gestidn gerencial, flexibilidad, evaluacion y modificacion del rumbo de la

empresa.

o Utilizacion de tecnologias comunicacionales, en concordancia con el

desarrollo de la globalizacion.
« Hacer notorio que lo mas importante son los recursos humanos.
o Competitividad e innovacion.
« Capacitacién permanente, prosperidad y calidad de los resultados.

o Disciplina, horizontalidad, participacién, responsabilidad, respeto mutuo,
honestidad.

o Formacion de lideres, agentes de cambio y personal de relevo.

« Comunicar un sentimiento de identidad a los miembros de la organizacion.

e Apoyar el compromiso con algo superior al yo mismo.

o Fortalecer la estabilidad del sistema social.

« Facilitar premisas reconocidas y aceptadas para la toma de decisiones.

« Los artefactos culturales, motivan al personal y facilitan la cohesion del

grupo y el compromiso con metas relevantes.

Es a través de la cultura de una empresa o institucién educativa que se ilumina y

se alimenta el compromiso del individuo con respecto a la organizacion.

La cultura es el vinculo social que ayuda a mantener unida a la organizacion al
proporcionarle normas adecuadas de como deben comportarse y expresarse los
empleados. El mal conocimiento de la cultura puede ser causa de malos
entendidos y malas interpretaciones dentro de las sociedades en el momento en
que pierde su capacidad de coordinacién y de integracion.

Las caracteristicas del sistema organizacional generan un determinado clima que
repercute sobre las motivaciones de los miembros de la organizacién y sobre su
correspondiente comportamiento. Este comportamiento tiene obviamente una gran

variedad de consecuencias para la organizacion.
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El conocimiento del clima organizacional proporciona retroalimentacion acerca de
los procesos que determinan los comportamientos organizacionales, permitiendo
ademas, introducir cambios planificados, tanto en las actitudes y conductas de los
miembros, como en la estructura organizacional o en uno o mas de los

subsistemas que la componen.

Liderazgo Y Gerencia

Alguien se convierte en lider de un grupo cuando hay una mayoria de personas
dispuestas a seguirlo. Los seguidores le reconocen implicita o explicitamente

como su lider y piensan que con él lograran cumplir sus anhelos y aspiraciones.

El liderazgo es un fendmeno social donde actlan las expectativas de un grupo, la
personalidad u la actuacion del lider y también las circunstancias que favorecen la
adhesion de seguidores. No se puede aislar en este fendmeno como elemento
unico al lider y pensar que la seguridad y actuacién de éste genera el liderazgo,
aunque todo lider requiera mostrar un comportamiento que despierte la seguridad
y el impulso de los seguidores.

Los lideres son los responsables por el éxito o fracaso de futuras generaciones y
de modo general reflejan el éxito o fracaso de generaciones anteriores.

El Gerente Educativo es, por consiguiente, de cierto modo, responsable por la
actuacion de los nifios y jovenes de hoy en el futuro. “Gerencia es liderazgo”.

Si la Gerencia pretende cambiar el comportamiento de las personas inmersas en el

proceso educativo, ella no puede prescindir de un liderazgo eficiente.

La calidad de un liderazgo se mide por los resultados que logra. En este sentido se
habla de un liderazgo efectivo y se aproxima a concepto de gerencia, aungue

existen claras diferencias entre ambos términos.
Aporte de la investigadora

El docente que labora en una institucion educativa es considerado como Lider que
busca el bienestar comin de toda la comunidad educativa, de acuerdo a su

accionar en su labor académica con sus educandos y la comunidad, el docente se
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gana el respeto y aprecio de todos quienes conforman la institucion educativa,
manteniendo su liderazgo por el prestigio y buen accionar, lo que no sucede en la

institucion tomada como referente para la investigacion.
Cualidades que determinan el éxito del liderazgo en la Gerencia Educativa.

Si consideramos que dentro de un grupo humano la figura del lider es de vital
importancia, éste debe reunir cualidades elementales que lo llevaran al éxito, para

constituirse en un lider de excelencia;

La Humildad: Es una virtud contrapuesta al orgullo o arrogancia, que no implica
debilidad sino una disposicion mental que agrada a nuestra conciencia aunque a
través de la historia se la ha concebido como un acto de humillacion y opresion,

afliccion.

Para ser humildes tenemos que razonar sobre nuestra manera de vivir y luego
poner en practica los principios y valores aprendidos, por ello, es necesario que la
palabra sea coherente con la accién, ensefiando con el ejemplo, dejar a un lado el
orgullo para aceptar los errores, corregir las aptitudes y actuar como parte del
grupo, no como un ser superior sino mas bien como quien sirve y lidera sus

comparieros.

En conclusién, necesitamos humildad para aprender, para ser mejores, para
evolucionar. Los grandes lideres de todos los tiempos nos ensefian ya que ellos

fueron aprendices por excelencia.

El Esfuerzo: Es una combinacion de ideales, metas y objetivos enmarcados por
una ambicién sincera, sana, que con perseverancia llegara a la consecuencia

racional y ldgica del esfuerzo, el trabajo y la ética de un ser humano triunfador.

La Autoestima: Es la fe y la confianza en nuestras potencialidades, para lo cual
es indispensable un conocimiento profundo de nosotros mismos basados en
reflexion de como somos, que es lo que realmente queremos y hacia donde
vamos, con la finalidad de realizar una introspeccion para conocer la mision y

vision de nuestras vidas y poder superar nuestras propias limitaciones.
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No existen seres humanos realizados sino de realizaciones, sabiendo que una
realizacion se alcanza luego de poner en practica todas nuestras potencialidades,
todo nuestro talento, todo lo mejor de nosotros mismos para alcanzar la felicidad

que es una consecuencia racional y l6gica de la realizacion.

La Honestidad: Es menester indicar que todo valor estd afectado por un anti
valor que en la actualidad esta desarrollando e inclusive se ha llegado a confundir
la perspicacia de la mentira y el soborno como habilidades para desarrollarse en el
aspecto personal y profesional. Uno de los méas graves anti valores es la
corrupcion que ha penetrado a todo nivel en la sociedad. Para lo cual la lucha
contra la corrupcion es moral y no puede ganarse s6lo con leyes, sino sembrarse

en el corazon de la gente las semillas de la virtud, la inteligencia y la verdad.

La mejor manera de lograrlo es educando al ser humano por el camino de la
honestidad, para que asi interiorice motivos para ser ético y tomar decisiones
practicas y seguras en beneficio de la sociedad.

En conclusién, manifestaremos que quienes no practican la verdad y la honestidad
han caido en los siete desatinos del mundo manifestado por Mahatma Gandhi.

* Riquezas sin trabajo.

* Placer sin conciencia
 Conocimiento sin caracter
» Ciencia sin humanidad.

* Adoracién sin sacrificio

* Politica sin principio.

* Derechos sin responsabilidades.
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Swan, Jacky Robertors, Maxine (2002) “Solo con lideres honestos podemos

combatir estos desatinos y construir una sociedad progresista y justa™>.

Swan, Jacky Robertors, Maxine, sefiala que solo con lideres honestos se puede
combatirlos desatinos y construir una sociedad progresista y justa.

Liderazgo y calidad de la educacién.

La calidad educativa depende, en gran parte, del liderazgo ejercido por los
gerentes educativos; lo que requiere de éstos, ciertas competencias interactivas,
profesionales, académicas y administrativas; asi como, disponer de las
herramientas necesarias para lograr la eficiencia institucional, tomar decisiones de
indole administrativo, presupuestario, pedagdgicas y trabajar con indicadores
claves de eficacia y efectividad para monitorear toda la organizacion educativa,

entendida como un sistema abierto interactuante en su entorno.

Estas demandas implican, a su vez, para el gerente educativo, la busqueda,
planificacion y ejecucion de nuevas alternativas de gestion en lo académico y
administrativo, por tanto, debe asumir como basicas y fundamentales las
funciones de planificacién, organizacién, direccion, control, supervision y

evaluacion.

El proceso educativo.
Complejidad del proceso educativo.- Se manifiesta desde diversos puntos tales

como:

La educacion es un proceso tipicamente humano, porque presuponen
capacidades exclusivas del hombre, tales como la inteligencia por la cual aprende
y planea su perfeccionamiento, la libertad para auto-realizarse, el poder de
relacionarse y comunicarse, la posibilidad de socializarse. No podemos compartir
las doctrinas sumamente influenciadas por el conductismo, que interpretan el
comportamiento humano mediante la magica férmula del estimulo-respuesta

como una suma de reflejos y de predecibles reacciones ante la excitacion.

1>Jacky Robertors, Maxine (2002) Sé6lo con lideres honestos podemos combatir estos desatinos y
construir una sociedad progresista y justa..
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Cuando la educacion se reduce a un aprendizaje y a una adquisicion de habitos
casi cibernéticamente adquiridos, se equipara la educacién a un enriquecimiento
automatico, similar al que desarrollan los animales més proximos al homo
sapiens. La educacidn, hemos de decir, no es un entrenamiento ni se adquiere por
ensayos de aciertos y errores. Si se nos instara mucho, podriamos admitir que el
aprendizaje, entendido en un sentido universal, podria caracterizar el proceso

educativo, con tal de que afadamos al aprendizaje el adjetivo humano.

En otro orden de ideas, al abogar por la educacién como proceso tipicamente
humano, significamos que, a pesar de que los fundamentos bioldgicos
condicionen toda la educacion, lo que verdaderamente es parte activa del proceso
perfectivo es cuanto distingue al hombre de los demas animales, por superiores
que sean. Los adiestramientos, explicables sin necesidad de intervencion del
pensamiento humano y de la libertad, son factibles en el animal; pero el
adiestramiento no es educacion. Que se prefiere usar la vieja nomenclatura de
facultades o potencias, pues diremos entonces que sélo la inteligencia y la
voluntad, con la constelacién de actividades complementarias y subsidiarias,
pueden ser agente de la educacién. En resumen, sélo puede desenvolverse, por la
educacion, lo especificamente humano y al modo exclusivamente humano y

mediante potencialidades caracteristicas del hombre.

La educacion es un proceso intencional, condicion verbalizada en formas muy
variadas, con expresiones tales como, «actividad intencional», «actividad
directiva», «actividad planeada», «actividad finalista»; todo significa lo mismo, el

hecho contrario a la espontaneidad del naturalismo rusoniano.

La intencionalidad se exige para afiadir al desarrollo y maduracién una
premeditacion ideada por el educador o el educando, que facilita, ahorra energias
y polariza en determinada direccidn el natural desenvolvimiento de la naturaleza
humana. Tampoco se admite que la educacién sea un aprendizaje, mediatizado por
cuanto rodea al hombre, realizado sin que nada actue con talante conductivo. La
intencionalidad estéa implicita en la misma palabra «educacion», etimolégicamente

entendida.
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La intencionalidad es el distintivo de la educacion sistematica, por mas que haya
habido pretensiones de destruir esta nota distintiva con la relevancia dada a la
ciega naturaleza, que sin necesidad de apoyaturas advenedizas verifica todo el
programa escrito en el cddigo genético y en las virtualidades personales.

La intencionalidad es parte esencial de toda educacion humana, no coarta la
libertad, sino que favorece la perfecta realizacion del hombre, en el que no todo es
libertad y en el que se mantiene la dignidad con tal de evitar todo género de

coacciones.

La libertad ilustrada, aun en Rousseau, acepta reglas; es mas, las exige y sin ellas
no habria fenomenologia verdadera de la libertad, que se afianza frente a lo
preceptuado, porque se responsabiliza aceptandolo o porque lo rechaza.

El ambiente educa en tanto esta intencionalmente manejado, por la planificacion
escolar, que es ya intencionalidad. Un ambiente no tratado por el aliento humano,
no condiciona educacién alguna. La concepcion del universo, la escala de valores,
las pautas de comportamiento compartidas por los miembros de una comunidad,
los mismos prejuicios y estereotipos educan, porque estan ya cargados de dominio
de la naturaleza y de polarizacion hacia metas previstas prospectivamente por el
hombre; es wuna intencionalidad implicita, pretéritamente fijada, pero
intencionalidad.

La intencionalidad conlleva responsabilidad, mientras que la accion
exclusivamente natural exime de esta caracteristica de todo comportamiento libre.
La educacién habria perdido su sustantividad, si se suprimiera en la operacion
humana el sentido del hacer y su rectitud.

La educacién es una necesidad cultural, caracteristica que alna las teorias
evolucionistas de la educacion, para las cuales ésta es una necesidad vital, y las
teorias culturalistas, que sustituyen lo bioldgico o vital por lo cultural. La
educacion resulta, pues, una necesidad cultural. La necesidad cultural es tanto
mayor cuanto mayor sea la distancia que hay entre los adultos de una sociedad y

los seres en desarrollo; y esa distancia tiene s6lo una explicacion: la riqueza de la
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cultura. En comunidades muy cultas la distancia es grande; en sociedades poco

cultas, la distancia es irrisoria.

La necesidad, por tanto, de la educacién esta condicionada por la cultura. Creen
algunos especialistas que los términos «crianza», «cria» y «cultivo» aplicados
durante muchos siglos a la educacién justifican que se considere la educacién
como una necesidad vital del hombre, pues es paralela la necesidad de

alimentacion y de educacion, que es una nutricion psicoldgica y espiritual.

La educacion es una funcién social, faceta muy destacada por quienes subrayan
el carécter social de la institucion escolar, cosa hoy sumamente frecuente, a pesar
de que las teorias sean poco socialistas o sociales, o socializadas. Es tan fuerte el
influjo de la sociedad en la educacion y viceversa, que no puede olvidarse la
dimensién social de la educacion. La educacion, histéricamente hablando, se
remonta a los primeros momentos de la humanidad, en los que el homo faber, el
homo sapiens y el homo loquens sintieron la necesidad de transmitir a las
generaciones posteriores las adquisiciones tecnoldgicas, tedricas y simbdlicas por
ellos conquistadas. En los pueblos mas primitivos la educacion no fue una
actividad reglada y sistematizada, antes bien fue una manifestacion espontanea de
la madurez alcanzada filogenéticamente. A medida que las invenciones del
hombre fueron mayores en nimero y perfeccién, la sociedad fue impotente para
legar a los seres en desarrollo el acervo cultural propio. Se ide6 entonces una
institucion -la escuela- cuyo cometido fue hacer teleolégicamente cuanto de forma
espontanea habia sido ejecutado en un principio. Asi nacié la sistematizacion
escolar. Este es el motivo por el cual se ha descargado en la institucion escolar la
funcién social de perpetuar la cultura a través de las generaciones y los siglos43.

La educacion es el aglutinante entre las generaciones, ya que sin ella se verian
la infancia y la juventud desprovistas de los ideales y progresos que les permite
continuar en lugar de comenzar; gracias al legado de los antepasados, las nuevas
generaciones prosiguen lo ya alcanzado por sus mayores. Sin la educacion la
sociedad estaria reinventando siempre y se malgastarian esfuerzos, para lograr lo

mismo que tuvieron ya los que nos precedieron. La educacion nos permite, al
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trasmitirnos la cultura de las generaciones pretéritas, emplear las fuerzas en lo

novedoso y en lo alin envuelto en el misterio de lo desconocido.

Modos de Realizar EI Proceso Educativo.
A manera de ver de diversos autores en el proceso educativo y su realizacion se

deben considerar los siguientes aspectos:

El proceso educativo es maduracion y aprendizaje simultdneamente, sin que
haya necesidad de hacer una eleccion disyuntiva. Son dos aspectos basicos del
proceso de personalizacion, que manifiesta la carga hereditaria -maduracion- y
asimila el medio ambiente por el aprendizaje. Si pensamos que en la definicion
misma de educacién ha de tener cabida el concepto de personalizacién, Es
congruente admitir también que el proceso educativo esta condicionado por estos
dos factores: la maduracion y el aprendizaje

Es congruente admitir también que el proceso educativo esta condicionado por
estos dos factores: la maduracion y el aprendizaje.

“Dentro del factor aprendizaje podemos incluir el entrenamiento, la iniciacion y la
instruccion, a los que genéricamente Luzuriaga, La llama procesos

Educacionales”.

El entrenamiento se refiere al aprendizaje de las habilidades, conquistables por la
préctica, el ejercicio y el cumplimiento de tareas;

La instruccion es un medio muy indicado para llegar a saber lo que las cosas son,
evaluarlas son justeza, conquistar el uso significativo del lenguaje y poseer, en

definitiva, un cuerpo de conocimientos;

La iniciacion aprecia la intervencion del docente en la instruccion, lo que evita
pérdida de tiempo, gracias a que los adultos transmiten lo por ellos ya sabido; en
el periodo operacional de Piaget el proceso educativo ha de ir unido a la

experiencia directa.

El proceso educativo, en cuanto desarrollo, es un proceso natural y espontaneo; v,

en cuanto aprendizaje, es artificial e intencional. El proceso educativo es genético,
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lo que permite calificar a la educacion deantropogénesis, por su fundamento

bioldgico y psicoldgico; y adquirido, portener intervencion el aprendizaje.

La naturaleza representa lo estatico y genético; la artificialidad, la cultura, el
aprendizaje y la intencionalidad simbolizan la adaptacién y asimilacion del medio.
En el proceso educativo hay un verdadero maridaje entre maduracion y
aprendizaje, pues se realiza en un ser que es a la vez naturaleza y espiritu, instinto
e inteligencia.

El desarrollo es un proceso dinamico, que sélo puede efectuarse en un clima de
creatividad y originalidad; es la fuerza incoercible de la vida, que irrumpe pujante,
en busca de cauces aptos para su realizacion. La antropogénesis, sinbnimo de
educacion, es eminentemente dindmica, tal y como ensefia la psicologia profunda,
cuando destaca la motivacion inconsciente y subterrdnea que la impulsa. La
educacion es operacion y accion, lejos de toda pasividad e inercia por parte del
educando.

Los fundamentos bioldgicos de la educacion nos inducen a concebirla como un
desarrollo, sin que ingenuamente confundamos crecimiento y educacion, que
supone intencionalidad. Con el animo de evitar toda polémica, afiadimos al
desarrollo el adjetivo intencional; y podemos, en ese caso, aceptar todo el
suministro de bellas ideas presentes en los libros de los naturalistas. En términos
menos biolégicos y mas psicoldgicos, afirman otros que la educacién es
adquisicion de habitos, que son la expresion del desarrollo mismo.

La educacion es comunicacion, tal y como se ha venido repitiendo desde que
Platon recurriera al eros creador para explicar el proceso de conocimiento que
dignificaba al hombre en la medida que fuese mas préximo a la contemplacién del
mundo inteligible. Ese eros relacionante lo requirié también San Agustin y gracias
a su presencia en la filosofia moderna, volvieran a insistir en él Pascal y
ultimamente, G. Gentile y E. Spranger.

La comunicacién afiade a la simple relacién una donacién sin menoscabo de lo
poseido, en lo que participan conjuntamente el donante y el recipiente. Es
comunicacion de vida y de humildad; y es también comunicacion de verdad.
Somos muchos los que creemos que la comunicacion es indispensable en el acto

educativo. Si la verdad no fuera comunicable, habria tenido razon el sofista
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GORGIAS, precursor de las teorias solipsistas antropolégicas, en las que el
hombre es un islote perdido en el mundo, incomunicado e incomunicable.

La comunicacion de la verdad presupone una teoria metafisica del conocimiento,
de acuerdo con la cual se explica la comunicacién del saber, ora sea a través del
entendimiento, agente, ora a través del espiritu comun al educador y el educando
(Gentile), ora a través de las liminavirtutum» (SAN AGUSTIN) o primeros
principios de los que participan todos los hombres sin necesidad de patrocinar un
innatismo, ora a través del ser constitutivo de la verdad (STO. TOMAS), ora a
través del didlogo que relaciona a las personas (K. JASPERS).

La apertura del hombre mediante su inteligencia y su libertad es la fuente de la
comunicacion, al permitirle participar en el continuo trasvase de la verdad. La
comunicacion es la base de la dualidad educador - educando, docente-discente; sin
ella el puente de unién estaria maltrecho y no seria viable, habria dejado de ser

lazo de union.

La educacién permite al hombre realizarse en doble sentido: personal y
socialmente. El proceso de personalizacion es el conjunto de mecanismos
psicoldgicos que desarrollan la conciencia de si mismo, el yo o si mismo que
simboliza toda la rica variedad de dimensiones individuales, hasta alcanzar la

plenitud adulta y la autorrealizacién como sujeto.

El proceso de socializacion significa el desenvolvimiento de los aspectos sociales,
los de relacion con los demas, la convivencia en la comunidad propia, la
asimilacion de las pautas de conducta y los valores compartidos por los miembros
del grupo, que constituyen la faceta psicosocial de la persona, sin la cual el propio
proceso de personalizacion seria irrealizable. No son dos elementos o estratos que
compongan el hombre; sino dos dimensiones descomponibles conceptualmente,
que no en la realidad. Personalizacion - socializacion son los extremos de un
basculante movimiento, que posibilita la antropogénesis individual, o sea, el

desarrollo de todo lo humano.
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La personalizacién representa la capacidad reflexiva, la soledad, la superacion de
todas las ansiedades, el logro de los proyectos vitales, el aislamiento en medio de

los demas;

La socializacion es el contacto y la trascendencia desde la soledad y el
aislamiento, para comunicarse con los demas, enriquecerles, pedirles ayuda,
dialogar existencialmente con ellos. Rojas, L ha profundizado, de forma
extraordinaria, en esta diada y bipolaridad humana, para concluir que “sin la

realizacion de tino de esos dos extremos el hombre no llegaria a ser hombre”.

Al nacer, el ser humano esta dotado radicalmente de cuanto es menester para
personalizarse y socializarse; pero ambos aspectos se consiguen con mayor
plenitud, mas acertada y facilmente, si los adultos -representados por los
maestros- estan al lado del educando, que correria riesgos incalculables, sin el
acopio que la tradicién le ofrece a través de la educacion.

De aqui, que la educacién es un proceso de antropogénesis y que la Teoria de la
educacion y la Filosofia de la educacion necesitan de la Antropologia para
estructurar sus saberes. Toda la aparatosidad de medios técnicos de que dispone la
escuela hoy son instrumentos, nada mas, en el proceso educativo, porque tanto la
personalizacién como la socializacién son sélo posibles en el hombre y por el
hombre, no en la técnica y por la técnica. Todo lo deméas es secundario en
educacion, son cuestiones subordinadas a estos mecanismos psicoldgicos

esenciales en el devenir humano.

El proceso educativo es interiorizacién, aspecto que muestra la personalizacién
mejor realizada en la educacion que en el abandono en brazos de la espontaneidad
natural. Sécrates fue el primer educador que dio el grito de alerta sobre la
ineficacia de cuanto disipase al hombre y le distrajera del mundo interior, en el
que porta excelsitudes, que la ciencia y la filosofia posterior han revelado; fue el
primero en proclamar una educacion mediante «el condcete a ti mismo», que no
es sino una forma de interiorizacion; San Agustin, amparado por el pensamiento
cristiano de la inhabitacion del Espiritu en el hombre, fue reiterante en la idea de

la interiorizacion, con aquella célebre frase: Vuélvete a ti mismo, no quieras ir
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fuera, porque en el interior del hombre habita la verdad, con la que convocaba al
hombre hacia si mismo en lugar de distraerse en las cosas exteriores que le
fascinan con su brillo y le hacen olvidarse de la méas grande realidad: su ser-si-

mismo.

El proceso educativo es una endoculturacion, que corresponde a su faceta
socializadora. La endoculturacion supone que el proceso educativo es una
transaccion entre el hombre y el medio, un dar y un tomar, es la suma de presiones
socioculturales sobre el individuo, principalmente en la institucion educativa, es el
“proceso de aprendizaje acerca de la cultura en la cual el nifio ha nacido, vive y

muere”.

La endoculturacion, es la suma de presiones socioculturales sobre el individuo,

principalmente el proceso educativo.

El proceso educativo es una trasmision de hechos establecidos y valores
sancionados ya por la generacion adulta, ademas de estimular la creacion y

progreso de nuevos valores.

El proceso educativo es enculturacion, porque prepara a los individuos para que
por ellos la sociedad se cambie y se proyecte hacia el futuro.

El proceso educativo es formacion y perfeccionamiento. Volvemos de nuevo a
insertarnos en el pensamiento de K. JASPERS, para quien la educacion es
perfeccionamiento, quehacer técnico y comunicacion49; pues bien, nos detenemos

ahora a pensar en la primera de esas tres modalidades.

El perfeccionamiento es, para el filésofo existencialista, la cara sociologica del
proceso educativo. El educando vive en medio de una comunidad sustancial y de
una sociedad técnica para servir a las cuales se prepara el individuo mediante el
cultivo del espiritu histérico de la comunidad, mediante la adquisicion de
conocimientos y mediante la practica necesaria para adquirir destrezas y
habilidades profesionales. Esto es perfeccionarse. Y este perfeccionamiento
diferencia al hombre del animal, impulsado éste por sustancias bioldgicas
hereditarias, en lugar de ser movido por la transformacion histérica heredada.
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El proceso educativo, en cuanto perfeccionamiento, es para JASPERS la
adquisicion de la segunda naturaleza, siempre en consonancia con los tipos
socioculturales en los que se desenvuelve; esta razon justifica que haya habido
escuelas aristdcratas, privadas, publicas, democraticas, caballerescas.

En conclusién, el perfeccionamiento recibe en Jaspers una clara orientacion
socioldgica, de forma que no es perfecto el caballero medieval para los siglos
renacentistas, ni el aventurero renacentista para la época industrializada, ni el

cabal inglés para la nacion griega, y asi sucesivamente.

La perfeccion es siempre buena para una coyuntura histérica, geografica y
cultural; pero puede resultar menos adecuada para una comunidad con una
tradicion historica propia, que no encaja en un tipo concreto de perfeccion. El
sentido socioldgico de la palabra «perfeccionamiento» hace valida esta
interpretacion jasperiana, porque él mismo renuncia a considerar el proceso
educativo como wuna perfeccion absoluta con significado universal y

omnitemporal.

El proceso educativo es adquisicion de habitos, vieja forma de entenderle, que,
a pesar de las rectificaciones continuas, es aceptado cominmente como parte

fundamental del proceso educativo, aunque no sea su elemento esencial.

Esta ha sido la actitud de Aristoteles, cuando fijaba la meta educativa en la
consecucion de la virtud y ésta era un habito ético; de Sto. Tomas, repetidor de la
doctrina aristotélica y creador de puntos de vista inéditos, ofrecidos por la
Teologia catdlica; de J. Locke y de cuantos han sido defensores de la disciplina
formal, que hermanaba la teoria defensora de la educaciéon como formacion de
habitos y la transferencia del aprendizaje-hdbito a otras facultades o esferas
aparentemente distanciadas de aquellas que habian sido perfeccionadas; de J.

Dewey, aunque siempre dentro del marco referencial de su teoria experimentalista
e instrumentalista; del perennialismo contemporaneo, que defiende la adquisicion

de habitos por el ejercicio reiterado.
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Finalmente, la teoria del analisis filoséfico afirma, por boca de R. S. Peters,
profesor del Instituto de Educacién de la Universidad de Londres, que «el
concepto de educacion no se refiere a ningin proceso particular, mas bien

contiene referencias a los criterios a que deben ajustarse determinados procesos.

El criterio béasico es el de rendimiento, 0 mejor aun, el de tarea-rendimiento, que

nos depara un medio utilitarista, externo y evaluable de entender la educacién.

La Educacibn es un proceso exclusivamente humano, intencional,
intercomunicativo, y espiritual, en virtud del cual se realizan con mayor plenitud

la instruccion, la personalizacion, la socializacion y la moralizacion del hombre.

Algunas variables a tomar en consideracion del gerente aulico para una

gestion en la calidad educativa.

- Alumnado heterogéneo, tanto social, cultural hasta étnico.

- Carencia de decisiones locales a nivel de concejos distritales por ejemplo.
- Identificacién oportuna de problemas.

- No tenemos una integracién intercultural.

- Escasa identidad con nuestra historia.

- Dificultad para asistir a la escuela (C.E. Rurales especialmente)

- Maestros sin formacion adecuada.

- Bajos ingresos del magisterio

Aporte de la investigadora

Estas falencias puesto a consideracién son las que suscitan en el establecimiento
educativo, que con la propuesta de trabajo investigativo buscamos alcanzar una

educacion de calidad y calidez.
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Paradigmas de Aprendizaje

Teorias del aprendizaje

Al pensar en el aprendizaje que se sucede en el aula de clase, es obligatorio tener
en cuenta paralelamente el proceso de la ensefianza y la evaluacion de sus
resultados. Ello implica considerar al mismo tiempo como aprenden los
estudiantes para ensefiar en consecuencia y a partir del tipo de logros alcanzados,
reorientar el proceso. Aunque las teorias del aprendizaje se ocupan de interpretar
el proceso en cualquier momento y circunstancia, nos interesa considerar el
aprendizaje, en los cuales se disefian y crean condiciones especiales para que los
estudiantes aprendan lo que la institucion educativa planea, con unos
determinados contenidos, para que se aprenda de formas determinadas y con
ciertas mediaciones didacticas.

Aporte de la investigadora.

Para alcanzar resultados satisfactorios, es obligacion de los docentes aplicar
nuevas estrategias metodolégicas para el proceso de la ensefianza aprendizaje vy el

gerente aulico evaluar periédicamente los aprendizajes.

El Paradigma constructivista.

Un paradigma es un modo particular de ver el mundo, de interpretar la realidad, a
partir de una determinada concepcion filos6fica. Guba y Lincoln lo asumen como
un conjunto de creencias, de supuestos para guiar nuestras actividades y que no
pueden ser probados o refutados, pero que de todas maneras representan las
posiciones que estamos dispuestos a adoptar y defender. Un paradigma
constructivista asume que el conocimiento es una construccion mental resultado
de la actividad cognitiva del sujeto que aprende. Concibe el conocimiento como
una construccion propia, que surge de las comprensiones logradas a partir de los
fendmenos que se quieren conocer.

El constructivismo es un paradigma sobre el desarrollo cognitivo que tiene sus
raices inmediatas en la teoria de Jean Piaget sobre el desarrollo de la inteligencia,
denominada epistemologia genética, y sus raices remotas en el fenomenalismo de

Emmanuel Kant, quien afirmé que la realidad "en si misma" no puede ser
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conocida. Solo pueden conocerse los fendmenos, es decir, la manera como se
manifiestan los objetos al sujeto o conocedor.

Aporte de la investigadora.

En este paradigma asume que el conocimiento es una construccién mental
resultado de la actividad cognitiva del sujeto que aprende. Concibe el
conocimiento como una construccion propia, que surge de las comprensiones
logradas a partir de los fendmenos que se quieren conocer, por lo que es
indispensable desarrollar el pensamiento critico de los estudiantes para lograr

aprendizajes significativos.

Paradigma —-Vygotsky

La interpretacion socio-historico-cultural del aprendizaje de Lev Vigotsky. El
aprendizaje es la resultante compleja de la confluencia de factores sociales, como
la interaccién comunicativa con padres y adultos, compartida en un momento
histérico y con determinantes culturales particulares. La construccion resultado de
una experiencia de aprendizaje no se transmite de una persona a otra, de manera
mecénica como si fuera un objeto sino mediante operaciones mentales que se
suceden durante la interaccion del sujeto con el mundo material y social. En esta
interaccion el conocimiento se construye primero por fuera, es decir, en la
relacion inter psicoldgica, cuando se recibe la influencia de la cultura reflejada en
toda la produccion material (las herramientas, los desarrollo cientificos y
tecnoldgicos) o simbdlica (el lenguaje, con los signos y simbolos) y en segundo
lugar de manera intra psicologica, cuando se transforman las funciones
psicoldgicas superiores, es decir, se produce la denominada internalizacion.
Aprender, en la concepcidn vigotskiana, es hacerse autdnomo e independiente, es
necesitar, cada vez menos, del apoyo y ayuda de los adultos o de los pares con
mayor experiencia.

Aporte de la investigadora.

Vygotsky manifiesta que el aprendizaje es la resultante compleja de la confluencia

de factores sociales, como la interaccion comunicativa con padres y adultos.
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La educacion es compartida entre todos quienes hacemos la comunidad educativa,
por lo que debe haber una buena comunicacion pedagogica, para cumplir con los
objetivos educativos de la institucion.

Paradigma — Piaget

La epistemologia genética de Jean Piaget. Aunque el autor no presenta una
definicion explicita del aprendizaje, el mismo ocurre por la reorganizacion de las
estructuras cognitivas como consecuencia de procesos adaptativos al medio, a
partir de la asimilacion de experiencias y acomodacion de las mismas de acuerdo
con el equipaje previo de las estructuras cognitivas de los aprendices. Si la
experiencia fisica o social entra en conflicto con los conocimientos previos, las
estructuras cognitivas se reacomodan para incorporar la nueva experiencia y es lo
que se considera como aprendizaje. El contenido del aprendizaje se organiza en
esquemas de conocimiento que presentan diferentes niveles de complejidad. La
experiencia escolar, por tanto, debe promover el conflicto cognitivo en el aprendiz
mediante diferentes actividades, tales como las preguntas desafiantes de su saber
previo, las situaciones desestabilizadoras, las propuestas o proyectos retadores,
etc. ¢Qué significa la anterior descripcién de la concepcion adaptativa del
aprendizaje y cudles los procesos que se encuentran comprometidos desde la
vision piagetiana?

Los tres grandes periodos en que caracteriza el desarrollo Piaget, se corresponden
con tres tipos de inteligencia o estructuras cognitivas, los cuales presentan las
siguientes particularidades:

1) Periodo sensorio-motriz. El lactante aprende a diferenciarse a si mismo del
ambiente que lo rodea; busca estimulacion y presta atencion a sucesos interesantes
que se repiten. Va desde el nacimiento hasta aproximadamente los dos afos.

2) Periodo de las operaciones concretas. Comprende de los dos a los once afios y
consta de dos sub-periodos: en el primero (preoperatorio) se evidencia el uso de
simbolos y la adquisicion de la lengua. Se destaca el egocentrismo, la
irreversibilidad de pensamiento y la sujecién a la percepcion. En el segundo
(operaciones concretas) los niflos dominan, en situaciones concretas, las
operaciones logicas como la reversibilidad, la clasificacion y la creacion de

ordenaciones jerarquicas.
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3) Periodo de las operaciones formales. Se da la transicion al pensamiento
abstracto, a la capacidad para comprobar hipotesis mentalmente. Comprende
desde los doce afios en adelante.

El aprendizaje, en resumen, ocurre a partir de la reestructuracion de las estructuras
cognitivas internas del aprendiz, de sus esquemas y estructuras mentales, de tal
forma que al final de un proceso de aprendizaje deben aparecer nuevos esquemas
y estructuras como una nueva forma de equilibrio.

Aporte de la investigadora.

Para Piaget, la experiencia escolar, debe promover el conflicto cognitivo en el
aprendiz mediante diferentes actividades, tales como las preguntas desafiantes de
su saber previo, las situaciones desestabilizadoras, las propuestas o proyectos
retadores; esta manifestacion de Piaget nos da a entender que en nuestra
institucion educativa los docentes debemos realizar diferentes actividades, sean
estas académicas, culturales, sociales, con la finalidad de despertar el interés de
los estudiantes.

Paradigma — Bruner

El aprendizaje por descubrimiento de Jerome Bruner. La principal preocupacion
de Bruner es inducir al aprendiz a una participacion activa en el proceso de
aprendizaje, lo cual se evidencia en el énfasis que pone en el aprendizaje por
descubrimiento. El aprendizaje se presenta en una situacion ambiental que desafie
la inteligencia del aprendiz impulsandolo a resolver problemas y a lograr
transferencia de lo aprendido. Se puede conocer el mundo de manera progresiva
en tres etapas de maduracion (desarrollo intelectual) por las cuales pasa el
individuo, las cuales denomina el autor como modos psicolégicos de conocer:
modo nativo, modo icénico y modo simbdlico, que se corresponden con las etapas
del desarrollo en las cuales se pasa primero por la accion, luego por la imagen y
finalmente por el lenguaje. Estas etapas son acumulativas, de tal forma que cada
etapa que es superada perdura toda la vida como forma de aprendizaje.

Para Bruner, lo mas importante en la ensefianza de conceptos basicos es que se

ayude a los nifios a pasar, progresivamente, de un pensamiento concreto a un
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estadio de representacion conceptual y simbdlica que esté mas adecuado con el
crecimiento de su pensamiento.

Aporte de la investigadora.

Bruner manifiesta que lo més importante en la ensefianza de conceptos basicos es
que se ayude a los nifios a pasar, progresivamente, de un pensamiento concreto a
un estadio de representacion conceptual y simbdlica que esté mas adecuado con el
crecimiento de su pensamiento, pero el conocimiento de aprendizaje ocurre por
medio de etapas de desarrollo de los estudiantes.

Paradigma — Ausubel

El aprendizaje significativo de David Ausubel. EL aprendizaje significativo se
presenta en oposicion al aprendizaje sin sentido, aprendido de memoria o
mecanicamente. El término "significativo" se refiere tanto a un contenido con
estructuracién légica propia como a aquel material que potencialmente puede ser
aprendido de modo significativo. EIl primer sentido del término se denomina
sentido légico y es caracteristico de los contenidos cuando son no arbitrarios,
claros y verosimiles, es decir, cuando el contenido es intrinsecamente organizado,
evidente y logico. EI segundo es el sentido psicolégico y se relaciona con la
comprension que se alcance de los contenidos a partir del desarrollo psicolégico
del aprendiz y de sus experiencias previas. Aprender, en términos de esta teoria,
es realizar el transito del sentido légico al sentido psicolégico, hacer que un
contenido intrinsecamente l6gico se haga significativo para quien aprende.
Ausubel distingue entre tipos de aprendizaje y tipos de ensefianza o formas de
adquirir informacién. EIl aprendizaje puede ser repetitivo o significativo, segln
que lo aprendido se relacione arbitraria o0 sustancialmente con la estructura
cognoscitiva.

Dado que en el aprendizaje significativo los conocimientos nuevos deben
relacionarse sustancialmente con lo que el alumno ya sabe, es necesario que se
presenten, de manera simultanea, por lo menos las siguientes condiciones:

1) EIl contenido que se ha de aprender debe tener sentido l6gico, es decir, ser
potencialmente significativo, por su organizacion y estructuracion.

2) El contenido debe articularse con sentido psicoldgico en la estructura cognitiva
del aprendiz, mediante su anclaje en los conceptos previos.
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3) El estudiante debe tener deseos de aprender, voluntad de saber, es decir, que su

actitud sea positiva hacia el aprendizaje.

Teoria del Constructivismo de Piaget citado por Acosta (1997)

El constructivismo es el principio que explica que los valores morales y el
conocimiento no son aprendidos por internalizacion de lo externo, sino
construyéndolo desde adentro a través de sus interacciones con el ambiente, seglin
este principio, el estudiante aprende relacionando todo lo que se le ha ensefiado y

a través de modificar activamente sus propios conocimientos previos.

Ante tal planteamiento, estudios afirman que el conocimiento no es el resultado de
una mera copia de la realidad preexistente, sino de un proceso dindmico e
interactivo a través del cual la informacion externa es interpretada y reinterpretada
por la mente que va construyendo progresivamente modelos explicativos cada vez

mas complejos y potentes.

Uno de los autores que se opuso con mas fuerza a los planteamientos empiricos,
fue Piaget, quien definia constructivismo como la adquisicion de conocimientos

que se caracterizaba por:

e EI proceso de construccion es un proceso de reestructuracion vy
reconstruccion, en el cual todo conocimiento nuevo se generaliza a partir

de otros previos. Lo nuevo se construye nuevo a partir de lo adquirido.

o El sujeto es quien construye su propio conocimiento.

El docente debe crear las condiciones para que el estudiante propicie la

construccion de su conocimiento.
Aporte de la investigadora

Estos paradigmas y teorias mencionados por los diferentes autores, me sirvieron
como referencia de como el gerente de aula al impartir una clase debe considerar
los principios béasicos de los diferentes tipos de ensefianza y aprendizaje,

relacionandolos los conocimientos actuales con los ya aprendidos, para lograr el
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aprendizaje significativo en los estudiantes, contribuyendo asi a la formacion

integral de los mismos.
Enseflanza Aprendizaje.

Antes de detallar el enfoque docente que se va a seguir para impartir las
asignaturas que se describen en los capitulos siguientes, primero es necesario fijar

los conceptos y la terminologia basica que se va a emplear a lo largo de este tema.

Ensefianza y aprendizaje forman parte de un Unico proceso que tiene como fin la
formacion del estudiante. En esta seccion se describe dicho proceso apoyandonos
en la referencia encontrada en el capitulo 1 de [HERNANDEZ89]. La referencia
etimoldgica del término ensefiar puede servir de apoyo inicial: ensefiar es sefalar

algo a alguien. No es ensefiar cualquier cosa; es mostrar lo que se desconoce.

Esto implica que hay un sujeto que conoce (el que puede ensefiar), y otro que
desconoce (el que puede aprender). El que puede ensefiar, quiere ensefiar y sabe
ensefiar (el profesor); El que puede aprender quiere y sabe aprender (el
estudiante). Ha de existir pues una disposicion por parte de estudiante y profesor.
Aparte de estos agentes, estan los contenidos, esto es, lo que se quiere ensefiar 0
aprender (elementos curriculares) y los procedimientos o instrumentos para
ensefarlos o aprenderlos (medios). Cuando se ensefia algo es para conseguir
alguna meta (objetivos). Por otro lado, el acto de ensefiar y aprender acontece en
un marco determinado por ciertas condiciones fisicas, sociales y culturales
(contexto). La figura esquematiza el proceso ensefianza-aprendizaje detallando el
papel de los elementos basicos.

"Shttp://www.infor.uva.es/~descuder/docencia/pd/node24.html
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FIGURA: Elementos del proceso Ensefianza-Aprendizaje
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De acuerdo con lo expuesto, podemos considerar que el proceso de ensefiar es el
acto mediante el cual el profesor muestra o suscita contenidos educativos
(conocimientos, habitos, habilidades) a un alumno, a través de unos medios, en
funcién de unos objetivos y dentro de un contexto. El proceso de aprender es el

proceso complementario de ensefar.

“El proceso de ensefiar es el acto mediante el cual el profesor muestra o suscita
contenidos educativos (conocimientos, habitos, habilidades) a un alumno, a través

de unos medios, en funcién de unos objetivos y dentro de un contexto”.

La referencia etimoldgica del término ensefiar puede servir de apoyo inicial:
ensefar es sefialar algo a alguien. No es ensefiar cualquier cosa; es mostrar lo que

se desconoce.

Esto implica que hay un sujeto que conoce (el que puede ensefiar), y otro que
desconoce (el que puede aprender). El que puede ensefiar, quiere ensefiar y sabe
ensefiar (el profesor); El que puede aprender quiere y sabe aprender (el
estudiante). Ha de existir pues una disposicion por parte de alumno y profesor.

Aparte de estos agentes, estan los contenidos, esto es, lo que se quiere ensefiar 0
aprender (elementos curriculares) y los procedimientos o instrumentos para

ensefiarlos o aprenderlos (medios).
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Cuando se ensefia algo es para conseguir alguna meta (objetivos). Por otro lado, el
acto de ensefiar y aprender acontece en un marco determinado por ciertas

condiciones fisicas, sociales y culturales (contexto).

“El proceso de aprender es el proceso complementario de ensefiar. Aprender es el
acto por el cual un alumno intenta captar y elaborar los contenidos expuestos por
el profesor, o por cualquier otra fuente de informacién” (Williamson, 2000, p.81).

El ""aprender’ aparece como *‘crecimiento”

O sea de experiencias y “desarrollo” de comportamientos. El aprendizaje se
origina cuando un estimulo lleva al estudiante a recibir sensaciones e impresiones

capaces de originar:

- Abstracciones como proceso de retencion;
- Reflexiones como proceso de elaboracion;
-Transferencias como proceso de adaptacion.

Aprender es el acto por el cual un alumno intenta captar y elaborar los contenidos
expuestos por el profesor, o por cualquier otra fuente de informacion. El lo
alcanza a través de unos medios (técnicas de estudio o de trabajo intelectual).

Este proceso de aprendizaje es realizado en funcién de unos objetivos, que pueden
0 no identificarse con los del profesor y se lleva a cabo dentro de un determinado
contexto. El objetivo de este capitulo es analizar el método a seguir por parte del
profesor para realizar su funcion de la forma mas eficaz posible. Antes de entrar
en ello, si quiero hacer una reflexion sobre el hecho de que el profesor no es una
mera fuente de informacién, sino que ha de cumplir la funcién de suscitar el
aprendizaje. Ha de ser un catalizador que incremente las posibilidades de éxito del

proceso motivando al estudiante en el estudio.

Ensefianza -Aprendizaje forma parte de un Unico proceso que tiene como fin la

formacion del estudiante.

64



El Proceso Ensefianza-Aprendizaje.

Ensefianza -Aprendizaje forma parte de un Unico proceso que tiene como fin la

formacion del estudiante.

La referencia etimoldgica del término ensefiar puede servir de apoyo inicial:
ensefar es sefialar algo a alguien. No es ensefiar cualquier cosa; es mostrar lo que

se desconoce.

Esto implica que hay un sujeto que conoce (el que puede ensefiar), y otro que
desconoce (el que puede aprender). El que puede ensefiar, quiere ensefiar y sabe
ensefiar (el profesor); El que puede aprender quiere y sabe aprender (el

estudiante). Ha de existir pues una disposicion por parte de alumno y profesor.

Aparte de estos agentes, estan los contenidos, esto es, lo que se quiere ensefiar 0
aprender (elementos curriculares) y los procedimientos o instrumentos para

ensefiarlos o aprenderlos (medios).

Cuando se ensefia algo es para conseguir alguna meta (objetivos). Por otro lado, el
acto de ensefiar y aprender acontece en un marco determinado por ciertas

condiciones fisicas, sociales y culturales (contexto).

“El proceso de ensefiar es el acto mediante el cual el profesor muestra o suscita
contenidos educativos (conocimientos, habitos, habilidades) a un alumno, a través
de unos medios, en funcibn de unos objetivos y dentro de un
contexto™’(Fernandez, 2003, p.33).

Clasificacion y subclasificacion de las formas de ensefianza.

Tres son las formas principales de ensefianza: expositiva, interrogativa y mixta.
Estas suelen sub clasificarse en modalidades que suelen ser confundidas con las

formas principales y también con las llamadas técnicas de ensefianza.

YAPA: El proceso de ensefiar es el acto mediante el cual el profesor muestra o suscita contenidos
educativos a un alumno, a través de unos medios, en funcién de unos objetivos y dentro de un
contexto” (Fernandez, 2003, p.33).
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Forma expositiva. Se le conoce también como forma discursiva u oral. El
maestro habla y el estudiante escucha. La relacion docente-discente se da desde
arriba hacia abajo segin las normas tradicionales del "magister dixit". La
comunicacion entre uno y otro es practicamente nula. En su forma extrema, es
dogmatica. El estudiante es un ente pasivo: no participa ni directa ni
indirectamente en las tareas de elaboracion de los contenidos y su funcion se
reduce a exponer por lo general "memoria”- rutinariamente los conocimientos e

informaciones recogidos en clase o estudiados en el manual.

Esta forma puede ser, o bien continua, o bien intermitente. Aunque ambas se
caracterizan por su verbalismo, la segunda abre la posibilidad de intercalar
preguntas o ejercitaciones rapidas.

Modalidades de la forma expositiva. EIl aspecto que adopta el tema de la
posicion, puede variar de acuerdo con las siguientes modalidades:

1. Modalidad discursiva. Hay mas cuidado por la forma que por la fecundidad
del contenido. Si bien es cierto que el maestro debe cuidar la forma y la

belleza en la expresion.

2.  Modalidad narrativa. Tiene lugar cuando se apela a la narracion simple y
llana de los asuntos, episodios historicos, etc., propios del tema. Suele ser
utilizada con buenos resultados en los temas de motivacion de la clase

(cuentos, leyendas, relatos, etc.).

3. Modalidad descriptiva. Se basa en la descripcion de objetos, reales o
imaginarios. Consiste en describir las diversas partes o circunstancias de las
personas o cosas, de modo que se obtenga una representacion o se tenga una

idea aproximada o cabal de ellas.

4.  Modalidad explicativa. Tiende a explicitar un asunto valiéndose de
comparaciones, analogias y ejemplos que sirvan para aclarar conceptos

demasiado abstractos o poco comprensibles.

Por lo general, estas modalidades no se dan puras. En la practica suelen

mezclarse, en especial la primera y la Gltima.
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Segln Larrea (2003), “la utilidad de la forma expositiva se refiere a que el
estudiante no puede observar por si mismo, y también "ofrece un todo conexo y
puede adaptarse mejor que el material escrito (de los libros) a las necesidades del
estudiante™®. Resulta inconveniente para los estudiantes cuyo aprendizaje es de

tipo especialmente visual.

Forma interrogativa. "La forma interrogativa dice la doctora REZZANO es util
cuando hay que ayudar a salvar una dificultad, fijar la atencidn sobre un aspecto o
elemento esencial que el estudiante descuida. Desde este punto de vista tiene
amplia utilidad en el periodo de la adquisicion del conocimiento, ayudando,
dirigiendo la observacion, la experimentacion y el analisis, asi como guiando la

sintesis y la generalizacion en el periodo de la elaboracion y asimilacién."

En la realidad es mucho mas que eso. Es la llave maestra de la Ensefianza -
Aprendizaje. El maestro pregunta y, a la vez, sugiere al estudiante la necesidad de
preguntarse a si mismo sobre los casos y cosas del mundo y de la vida. La
pregunta es connatural del quehacer docente. La usa el que ensefia para inquirir
acerca de lo que sabe o sobre lo que no sabe el estudiante;

Las técnicas didacticas

Definida en un sentido general, la técnica es la especial aptitud o la preparacion
indispensable que se requiere para efectuar algo.

Encontramos es esta definicion preliminar dos aspectos significativos. Por un
lado, es la especial aptitud que se requiere para efectuar algo. Es decir, sin esa
aptitud ese algo no alcanzaria a efectuarse. La aptitud docente es, en nuestro caso,
el sustrato constitucional de la capacidad de ensefiar que se ird desarrollando e

incrementando mediante la practica docente.

Por otro lado, es la preparacién indispensable que se requiere para efectuar algo.
Esa preparacion es especifica, vale decir, estd orientada hacia funciones y

objetivos perfectamente recortados dentro de un contexto de conocimientos

BAPA: Larrea (2003), La utilidad de la forma expositiva se refiere a que el estudiante no puede
observar por si mismo, y también "ofrece un todo conexo y puede adaptarse mejor que el material
escrito (de los libros) a las necesidades del estudiante.
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especiales de caracter tedrico-practico. Sin esa preparacion, los logros previstos
no podrian alcanzarse. Desde el punto de vista educativo, la preparaciéon que se

requiere es estrictamente profesional.

El dominio de los métodos, procedimientos y formas de que se sirve la pedagogia
para orientar la ensefianza y dirigir el aprendizaje. Supone, ademas, la capacidad
para alcanzar objetivos propuestos con la habilidad tacto pedagdgico y
penetracion psicolégica que confiere el hecho didactico al caracter humano,
personal interesante, que imprime a la técnica la personalidad del docente.

Entre las mas comunes tenemos:
-La observacion

-Dialogo

-Entrevista

-Encuesta

-Subrayado

-Cuadro sinoptico

-Mapas mentales

-Pegado

-Punteado

-Collage

“El proceso de aprender es el proceso complementario de ensefiar. Aprender es

el acto por el cual un alumno intenta captar y elaborar los contenidos expuestos
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por el profesor, o por cualquier otra fuente de informacién”*°(Williamson, 2000,
p.81).

El lo alcanza a través de unos medios (técnicas de estudio o de trabajo
intelectual). Este proceso de aprendizaje es realizado en funcion de unos
objetivos, que pueden o no identificarse con los del profesor y se lleva a cabo

dentro de un determinado contexto.

El ""aprender’ aparece como *‘crecimiento”

O sea de experiencias y “desarrollo” de comportamientos. El aprendizaje se
origina cuando un estimulo lleva al estudiante a recibir sensaciones e impresiones

capaces de originar:

- Abstracciones como proceso de retencion;
- Reflexiones como proceso de elaboracion;
-Transferencias como proceso de adaptacion.

El aprendizaje se cumple porque el estudiante "utiliza™ lo asimilado en
experiencias futuras, "actia" conforme a los momentos vividos y "se adapta" a

situaciones del mundo que lo rodea.

El estudiante aprende en virtud de experiencias sociales, psiquicas y cognoscitivas
del medio porque hace suyos los comportamientos, actitudes, estados emocionales
e intelectuales de quienes lo rodean.

Las corrientes educativas consideran que el éxito de "adquirir experiencias" reside
en la capacidad de extraer consecuencias y que el éxito de "manifestar formas de
conducta” radica en la capacidad de "transferir situaciones".

YAPA: EI proceso de aprender es el proceso complementario de ensefiar, aprender es el acto por el
cual un alumno intenta captar y elaborar los contenidos expuestos por el profesor, o por cualquier

otra fuente de informacion(Williamson, 2000, p.81).
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El concepto de aprendizaje aparece entonces como el proceso de actividad que

origina experiencias en cambios progresivos de conducta.

El aprendizaje escolar

La sociedad ha delegado en la escuela es la formacion del futuro ciudadano a
través del aprendizaje en los conocimientos, valores y actitudes considerados
esenciales en diferentes etapas del desarrollo. Por ello, los aprendizajes escolares
representan una fuente de desarrollo para los alumnos, pues a la vez que
promueven su socializacibn como miembros de una sociedad y una cultura,

posibilitan un desarrollo personal.

¢Como explicar el proceso de aprendizaje que permite ese desarrollo personal y
social?

¢Como aprenden el alumno?

A continuacion se presentan diferentes enfoques acerca del aprendizaje escolar: el
"aprendizaje por descubrimiento™ desde la perspectiva de Piaget, el "aprendizaje
significativo", el "aprender a aprender" y el. "aprendizaje en la interaccion".

Aprendizaje Significativo

Ausubel y NoVak (Pozo. 1989) centraron sus estudios aprendizaje escolar y
describieron tipos de aprendizaje a partir de las dimensiones recepcion-
descubrimiento y significativo-memoristico. Plantean que estos tipos de
aprendizaje se dan en un continuum y adquieren determinadas caracteristicas, tal

como se muestra en la siguiente figura:

El aprendizaje por recepcion se caracteriza porque el alumno recibe los
contenidos que debe aprender en su forma final y acabada.

El aprendizaje par descubrimiento implica una tarea distinta para los alumnos,
pues el contenido no se da en forma acabada, sino que debe ser descubierta por el
alumno: éste reordena el material adaptandolo a su estructura cognoscitiva previa,

para descubrir relaciones, leyes, conceptos y formas de representacion que
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posteriormente incorpora (asimila) a sus esquemas. Este tipo de aprendizaje es el
que plantea Piaget como el verdadero aprendizaje.

Aprender a Aprender.

Uno de los temas mas actuales de la psicologia educativa se refiere al desarrollo
de las habilidades de pensamiento (aprender a pensar) y de la estimulacion de las
habilidades para aprender (aprender a aprender) de los alumnos.

Mas que pensar en aprendizaje de contenidos en si mismos, se plantea que la
escuela debe promover habilidades cognitivas en sus alumnos, que les permitan
un aprendizaje autbnomo, permanente y que puedan utilizarlo en situaciones y
problemas mas generales y significativos, no sélo en el &mbito escolar (SEP,
1993; Herndndez y Sancho, 1993 Resnick y Klopfer, 1996).

“"Aprender a aprender” es un término que hace referencia a la utilizacion de
estrategias cognitivas para alcanzar los aprendizajes deseados™?°(Fernandez, 2000,
p.22).

Las estrategias cognitivas (o estrategias de aprendizaje) son definidas como el
"conjunto de procedimientos o procesos mentales empleados por una persona en
una situacion particular de aprendizaje, para facilitar la adquisicion de
conocimientos”. La finalidad ultima de desarrollar este tipo de estrategias es que
los alumnos sean capaces de regular sus propios procesos de aprendizaje, es decir,

que lleguen a ser autbnomos en la construccién y desarrollo de su conocimiento.

Mayor, Suengas y Gonzéalez (1995) han adaptado un esquema sobre las estrategias

de aprendizaje mas comunes en los contextos escolares.
Estrategias motivacionales.

> En este tipo de estrategias se reconoce la influencia del aspecto
motivacional en el desarrollo de los aprendizajes escolares. Estas estrategias

estdn orientadas a estimular en los alumnos acciones intencionadas de,

2APA:Aprender a aprender” es un término que hace referencia a la utilizacion de estrategias
cognitivas para alcanzar los aprendizajes deseados(Fernandez, 2000, p.22).
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"refuerzo” o "retroalimentacion,"” para apoyar los propios procesos de

aprendizaje.
Estrategias Meta cognitivas

> Se refieren a la toma de conciencia de los propios procesos cognitivos que
se ponen juego en el proceso de aprendizaje y a la manera en que pueden
ser aplicados situaciones concretas.

> Estrategias meta cognitivas para el desarrollo integral del proceso de
aprendizaje: Este tipo de estrategias son muy generales y pueden ser
aplicadas en diversas situaciones. Este tipo de estrategias tienen estrecha
relacion con la solucién de problemas y con el desarrollo de una actividad
investigadora.

En sintesis, las estrategias para "aprender a aprender" constituyen una aportacion
muy importante y necesaria para la formacion del alumnado en general y cobra
relevancia en los contextos de la integracién educativa, ya que los alumnos que
presentan necesidades educativas especiales tienen una mayor necesidad de
incorporar estrategias y habilidades Coll, 1990 que les permitan desarrollar una

autonomia en el aprendizaje.
El aprendizaje colaborativo en las experiencias de integracion

Diferentes autores han escrito acerca de c6mo se ha experimentado la estrategia
del aprendizaje cooperativo en situaciones de integracién educativa. Diaz Aguado
(1995), por ejemplo, ha realizado investigaciones que demuestran el beneficio de
las técnicas de aprendizaje cooperativo para los alumnos integrados, y nos ofrece

argumentos al respecto:

. La integracion educativa posibilita una experiencia mas rica y compleja
que los espacios segregados (escuelas de educacion especial y aulas de
educacion especial). El trabajo colaborativo es una buena alternativa para
transformar las condiciones de trabajo en las aulas integradoras.
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La integracion educativa requiere que se estructure la relacion entre los
compafieros. Es comln que exista ambiguedad, indiferencia o rechazo, por
parte del alumnado "sin problemas" para colaborar con los alumnos
integrados. Es necesario estimular de manera activa la realizacion de tareas y
objetivos compartidos en el alumnado a fin de promover la interrelacion por
medio de la cooperacion. La escuela y el maestro tienen un papel fundamental
en la creacion de ambientes de colaboracion y respeto.

Los alumnos integrados desarrollan competencias sociales a través del
aprendizaje cooperativo. Por ejemplo, los-alumnos con alguna discapacidad
sensorial (ceguera o pérdida-auditiva) estan expuestos a que se les aisle por la
falta de interaccion, ya que sus comparfieros suelen darles un status inferior.
Para estos alumnos, las estrategias de aprendizaje cooperativo son una

necesidad.

Autores como Diaz-Aguado (1995), Garcia Pastor (1993), Parrilla (1992),
Agustine, Gruber y Hanson (1990) han destacado las ventajas de las técnicas

Cooperativas en los aprendizajes escolares del alumnado en general, incluidos los

alumnos integrados:

>

El trabajo en equipos responsabiliza mas a los alumnos, y permite al
profesor atender las diferentes necesidades y a la diversidad de alumnos de

manera mas particular

El intercambio de puntos de vista ara la realizacion de las actividades
permite que se manifieste el conflicto cognitivo lo cual, beneficia el desarrollo
de conocimientos y posibilita, a la vez la reestructuracién de los esquemas

mentales.

La responsabilidad asignada a cada miembro de los equipos el
reconocimiento de la tarea individual como aporte al grupo permiten que os

alumnos sean mas activos cooperativos en las tareas desarrolladas.
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> El trabajo desplegado en cada equipo permite al maestro una atencién mas
individualizada, y es una oportunidad para que los comparieros se apoyen unos

otros en su aprendizaje.

> El intercambio colectivo de puntos de vista favorece el aprendizaje de
todos los alumnos, siendo los alumnos integrados los mas favorecidos en los

planos académicos social y de relacion.

> Favorece la aceptacion de las diferencias, ya que la interaccién que se
promueve tiene como base la igualdad. El aprendizaje colaborativo tiene como
supuesto principal la valoracién de la diversidad, pues la diversidad enriquece
el trabajo.

> El trabajo colaborativo modifica las relaciones del grupo en cantidad y
calidad. En los contextos de integracion la colaboracién compensa las
dificultades de socializacién, producto de la deprivacion en las relaciones, a la
que estan expuestos, sobre todo, los alumnos con alguna discapacidad
sensorial (Diaz-Aguado, 1995).

En sintesis, y tal como sostienen los autores mencionados, las estrategias de
aprendizaje cooperativo promueven el desarrollo de todos los alumnos en
diferentes planos (cognoscitivo, social y afectivo), por lo cual son una herramienta
muy valiosa en el trabajo cotidiano en las aulas. Este tipo de actividades, dice
Diaz-Aguado (1995), proporciona un contexto adecuado para el desarrollo de
habilidades en los alumnos integrados, y de actitudes positivas hacia estos por
parte del resto del alumnado.

El papel del maestro en la ensefianza

Al abordar el tema del aprendizaje escolar, buscamos de dar una respuesta al
¢Como aprenden los alumnos? Desde el punto de vista de la ensefianza, la

pregunta es ;Cual es el papel del profesor en este proceso de aprendizaje?.

Desde la perspectiva constructivista de la ensefianza, la intervencion del profesor
es una ayuda insustituible en el proceso de construccion de conocimientos por

parte del alumno, es decir, sin la ayuda del maestro es muy probable que los
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alumnos no alcancen determinados objetivos educativos. Esta manera de concebir
el papel del maestro, tiene coma base la teoria de L. S. Vygotsky, segun la cual, el
papel del maestro se describe como "influencia educativa”, entendida como la
ayuda prestada por el profesor a la actividad constructiva del alumno. La
influencia educativa eficaz consiste en un ajuste constante y sostenido de
"ayudas", por parte del maestro, a lo largo del proceso de construccion de
aprendizajes de los alumnos (Coll, 1990; Solé, 1990; Coll y Solé, 1990). Al
concebir la aportacion o intervencion del maestro como una ayuda, se estd
reconociendo que el verdadero constructor del conocimiento es el alumno, pero
que sin la ayuda del maestro, el alumno no alcanzaria las aproximaciones

deseadas sobre los objetivos y contenidos de aprendizaje (Coll, 1990).

En este sentido, la intervencion del maestro no puede ser pensada en funcion de
un método especifico, Unico y aplicable a cualquier situacién de ensefianza
(aprendizaje por descubrimiento, ensefianza par medio de la exposicion, el trabajo
en grupos pequefios, la ensefianza por repeticion, etc.). Las intervenciones del
maestro tienen que ser de diversos tipos, ajustadas a las caracteristicas y
necesidades de los alumnos, a fin de brindar la ayuda pedagdgica que requieren

para construir aprendizajes significativos.

Si el maestro sabe que su alumnado es heterogéneo, con intereses, niveles de
competencia, actitudes, habilidades, diversos, tiene que pensar en un tipo de
ensefianza también diversa, que se ajuste al progreso y a las deficiencias de los

alumnos.
Comentario personal.

El papel fundamental del maestro es que todos los estudiantes alcancen
aprendizajes significativos, la intervencion del profesor es una ayuda insustituible
en el proceso de construccion de conocimientos por parte del alumno, es decir, sin
la ayuda del maestro es muy probable que los alumnos no alcancen determinados
objetivos educativos, por lo que debemos hacer conciencia en capacitarnos y
actualizar nuestros conocimientos para impartir una educacion acorde al nuevo

sistema educativo.
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TEORIA REFERENCIAL.

En la Escuela “Lizardo Garcia Avilés”, es la primera vez que se ha realizado un
estudio sobre este tema, por lo tanto es original y no hay fuentes primarias de
consulta, sin embargo la UEB ha tenido dentro de sus estudiantes otras
investigaciones con ésta tematica con su propia particularidad y en un contexto
diferente lo que me sirvié para tomar como referencia para la presente

investigacion.

MISION

La escuela “Lizardo Garcia Avilés” es una institucion educativa que prepara a los
estudiantes con elevados estandares de conocimientos previos Yy capacidades que
les permita enfrentar desafios con criterios basados en pensamientos criticos,
autobnomos Yy productivos con habilidades para seguir aprendiendo durante su vida
con la finalidad de alcanzar una educacion integral con la practica de
metodologias activas, participativas; aprovechando los recursos humanos,
técnicos y econdmicos. A fin de optimizar las capacidades intelectuales de los
estudiantes, desarrollando actitudes y valores; para lograr una educacion de
calidad practicando la destreza del buen vivir y procurando cada dia ser los

mejores.

VISION

Nuestra institucion educativa serd uno de los centros educativos de la provincia y
del pais con principios éticos y valores de equidad, solidaridad y justicia social se

convertira en un centro educativo con prestigio.

Queremos ser una Institucion que se caracteriza por proporcionar una Educacion
integral fundamentada en el nuevo disefio curricular, que busque formar a la
persona humana, armonizando "sus dotes fisicos, morales, intelectuales vy

adquieran el sentido de la responsabilidad y el uso correcto de la libertad.
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Ademas personas para el cambio permanente y honesto que requiere la sociedad
de América latina mediante una Formacidn integral, civica;y politica inspirada en
la ensefianza pedagdgica y compartida por todos quienes hacemos la comunidad
educativa.

Que nuestra institucion logre reforzar su accionar educativo para que en el
transcurso de 5 afios, elevemos mucho més el nivel de prestigio, mediante una
educacion de calidad y calidez, participativa y democratica; basada en los
principios précticos de valores, desarrollo de destrezas capacidades creativas y
talento para que mas tarde los estudiantes se conviertan en lideres honestos
trabajando mancomunadamente con autoridades, docentes, padres de familia y
miembros de la comunidad. Fomentando un clima organizacional en la
comunidad educativa en el que todo nuestro interés sea el mejoramiento

académico.
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MARCO CONCEPTUAL

Aprendizaje: Proceso mediante el cual el sujeto incorpora o modifica una
experiencia a su presente conocimiento o destreza. En Educacion a distancia y

abierta es el motivo imprescindible del acto formativo.

Actitud: Posicion que se adopta frente a una situacion o a un problema
determinado. Es una forma caracteristica del individuo de responder ante un

objeto o situacion.

Actores de cambio: Accién y actitud de trascendencia humana para impulsar lo
bueno, lo ético y lo ideal, para lograr cambios personales y sociales en la vida de

la gente de la comunidad educativa y en el contexto o0 medio donde vivamos.

Aprendizaje Significativo: el estudiante aprende significativamente cuando es
capaz de relacionar las nuevas ideas con algln aspecto esencial de la estructura

cognitiva.

Control: El control en el transcurso de enseflanza basicamente esta determinado
por el proceso de evaluacion, ésta es la funcion que consiste en verificar el logro

de los objetivos planteados en la planificacion.

Calidad: es el producto de un esfuerzo por hacer las cosas bien, en el transcurso
de la aplicacion de nuevas tecnologias, para el logro de la excelencia.
Construccion del Conocimiento: Proceso individual e interno mediante el cual el
estudiante va adquiriendo y asimilando los contenidos, al mismo tiempo que les

da significado.

Constructivismo: modelo segun el cual el aprendizaje se realiza mediante un
proceso activo de construccion, en el que la habilidad para razonar y utilizar

conocimientos depende de las experiencias previas.

Educacion de calidad: es aquella que logra que los alumnos realmente aprendan
lo que se supone deben aprender, aquello que esta establecido en los planes y

programas curriculares-al cabo de determinados ciclos o niveles.
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Efectividad: Concepto que involucra la eficiencia y la eficacia, consistente en
alcanzar los resultados programados a través de un uso 6ptimo de los recursos

involucrados.

Eficacia: Capacidad de lograr los objetivos y metas programadas con los recursos
disponibles y en un tiempo determinado.

Eficiencia: Es la relacion entre los recursos utilizados y los bienes o servicios
producidos. Logro de un objetivo al menor costo unitario posible. Se refiere al uso
Optimo de recursos en programas, subprogramas y proyectos.

Estrategia: conjunto planificado de acciones ordenadas dirigidas a lograr unos

objetivos particulares de aprendizaje.

Eficiencia: se refiere al logro de los objetivos utilizando los recursos de forma

Optima.

Estrategia de aprendizaje: conjunto planificado de acciones ordenadas dirigidas

a lograr uno de los objetivos particulares de aprendizaje.

Gerencia

Toda organizacion requiere de esa ciencia denominada gerencia, que consiste
basicamente en planificar, organizar, controlar y dirigir los recursos de forma

eficaz y eficiente, para el logro de los objetivos.

Gerencia de Aula: La gerencia de aula se refiere a la prevision y procedimientos
necesarios para establecer y mantener un ambiente en el cual la instruccién y el

aprendizaje puedan suceder.

Gerente educativo: Es el administrador encargado de organizar, dirigir, y
controlara a subordinados responsables (y consiguientemente, a los grupos que
ellos comandan), con el fin de que todos los servicios que se prestan sean
debidamente coordinados en el logro del fin de la institucion educativa.
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Gerencia educativa: Es el empleo de la autoridad para organizar, dirigir, y
controlara a subordinados responsables (y consiguientemente, a los grupos que
ellos comandan), con el fin de que todos los servicios que se prestan sean
debidamente coordinados en el logro del fin de la institucién educativa.

Lider: Es la persona con don de mando, autoridad carismética, empaético,
simpatico con una fuerte personalidad y prestigio; ejerce influencia sobre los

miembros de un grupo, institucion o colectividad.

Liderazgo: Proceso por el cual quienes lo llevan a cabo asegura que una
organizacion tenga una direccion clara y sensata, creando una vision de futuro y
estrategias para realizar esa vision; y en este proceso motivan a los demas para

lograr esta vision superando dificultades y adaptandose a los cambios.

Planificacion: La planificacion es la més importante de las funciones de un
gerente de aula, planificar es determinar anticipadamente que es lo que se va a
hacer.

Planificacion de la Ensefianza: es un proceso basado en la racionalidad que
implica el analisis de la situacion donde se desarrollan los aprendizajes.

Paradigma: Conjunto de opiniones, valores y métodos compartidos por los
integrantes de un colectivo. Los paradigmas son conjuntos de suposiciones sobre

un campo del conocimiento que guian e influyen en la indagacion.

Rol del Gerente Educativo: Es gerenciar el sistema que representa la institucion
que dirige o la red escolar que coordina, a fin de satisfacer las necesidades de los
diferentes actores internos o vinculados a la institucion y asi contribuir a cubrir la

demanda cuantitativa y cualitativa de educacion.
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MARCO LEGAL

La educacién es un derecho humano y un deber fundamental, es democratica,

gratuita y obligatoria.

CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

Art. 66.- La educacion es derecho irrenunciable de las personas, deber
inexcusable del Estado, la sociedad y la familia; area prioritaria de la inversion
publica, requisito del desarrollo nacional y garantia de la equidad social.

Art. 343.- El sistema nacional de educacion tendra como finalidad el desarrollo de
capacidades y potencialidades individuales y colectivas de la poblacién, que
posibiliten el aprendizaje, la generacion y utilizacion de conocimientos, técnicas,
saberes, artes y cultura. El sistema tendra como centro al sujeto que aprende, y
funcionaré de manera flexible y dindmica, incluye, eficaz y eficiente.

Art. 344.- El sistema nacional de educacidon comprenderd las instituciones,
programas, politicas, recursos y actores del proceso educativo, asi como acciones
en los niveles de educacion inicial, basica y bachillerato, y estara articulado con el
sistema de educacién superior. El Estado ejercera la rectoria del sistema a través
de la autoridad educativa nacional, que formulard la politica nacional de
educacion; asimismo regulara y controlara las actividades relacionadas con la
educacidn, asi como el funcionamiento de las entidades del sistema.

El Estado, con la participacion de las familias y la sociedad, promovera el proceso
de educacion ciudadana de acuerdo con los principios contenidos en la

Constitucion.

SEGUN EL ART. 80 DE LA SECCION NOVENA DE LA CIENCIA Y
TECNOLOGIA

La investigacion cientifica y tecnol6gica se llevara a cabo en las universidades,
escuelas politécnicas, institutos superiores técnicos y tecnoldgicos y centros de
investigacion cientifica, en coordinacion con los sectores productivos cuando sea
pertinente, y con el organismo publico que establezca la ley, la que regularéd

también el estatuto del investigador cientifico.
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LEY ORGANICA DE EDUCACION INTERCULTURAL

Art.2.-

a)

La educacién se rige por los siguientes principios:

La educacion debe ser primordial del Estado, que lo cumple a través del
Ministerio de Educacion y de las Universidades y Escuelas Politécnicas
del Pais.

b) Todos los ecuatorianos tienen derecho a la educacion integral y la

c)

d)

9)

h)

obligacion de participar activamente en el proceso educativo nacional;

Es deber y derecho primario de los padres, o de quienes lo representen, dar
a sus hijos la educacién que estimen conveniente. El Estado vigilara el
cumplimiento de este deber y facilitara el ejercicio de este derecho;

El Estado garantiza la libertad de ensefianza de conformidad a esta ley;

La educacion oficial es laica y gratuita en todos los niveles. EI Estado
garantiza la educacién particular;

La educacion tiene sentido moral, histérico y social; se inspira en los
principios de nacionalidad, democracia, justicia social, paz y defensa de
los derechos humanos y esta abierta a todas las corrientes del pensamiento
universal;

El Estado garantiza la igualdad de acceso a la educacion y la erradicacion
del analfabetismo;

La Educacion se rige por los principios de unidad, continuidad, secuencia,
flexibilidad y permanencia;

La Educacion tendr4& wuna orientaciobn democratica, humanistica,

investigativa, cientifica y técnica, acorde con las necesidades del pais.

CODIGO DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

Art.1.Finalidad.- Este Codigo dispone sobre la proteccidn integral que el Estado,

la sociedad y la familia deben garantizar a todos los nifios, nifias y adolescentes

que viven en el Ecuador, con el fin de lograr su desarrollo integral y el disfrute

pleno de sus derechos, en un marco de libertad, dignidad y equidad.
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Para este efecto, regula el goce y ejercicio de los derechos, deberes y
responsabilidades de los nifios, nifias y adolescentes y los medios para hacerlos
efectivos, garantizarlos y protegerlos, conforme al principio del interés superior de
la nifiez y adolescencia y a la doctrina de proteccion integral.

Art. 2.-Sujetos protegidos.- Las normas del presente Codigo son aplicables a todo
ser humano, desde su concepcion hasta que cumpla dieciocho afios de edad. Por
excepcion, protege a personas que han cumplido dicha edad, en los casos
expresamente contemplados con este codigo.

Art. 3.- Supletoriedad.- En lo no previsto expresamente por este Cddigo se
aplicaran las deméas normas del ordenamiento juridico interno, que no contraigan
los principios que se reconocen en éste Codigo y sean mas favorables para la
vigencia de los derechos de la nifiez y adolescencia.

Los ejes transversales integradores de la Educacion General Basica, se

centran en:

1. La formacidn ciudadana y para la democracia.

2. La proteccion del medioambiente.

3. El correcto desarrollo de la salud y la recreacion de las estudiantes y los
estudiantes.

4. La educacion sexual en la nifiez y la adolescencia.

El Codigo de la Nifiez y la Adolescencia Ecuador Ley 2002-100.Libro | De
los nifios, nifias y adolescentes como sujetos de derecho, en el Titulo 1

Definiciones:

Art.4.- Definicion de nifio, nifia y adolescente.- Nifio o nifia es la persona que
no ha cumplido doce afios de edad. Adolescente es la persona de ambos sexos

entre doce y dieciocho afios de edad.

Art.37.- Derecho de la educacion: los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho
a una educacion de calidad. Este derecho demanda de un sistema educativo que:
1.Garantice el acceso y permanencia de todo nifio, nifia a la educacion bésica, asi

como del adolescente hasta el bachillerato o su equivalente.
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4. Garantice que los nifios, nifias y adolescentes, cuenten con docentes, materiales
didacticos, laboratorios, locales, instalaciones y recursos adecuados, gocen de
un ambiente favorable para el aprendizaje.

5. La educacidn publica es laica en todos sus niveles, obligatoria hasta el décimo
afio de educacion bésica y gratuita hasta el bachillerato o su equivalencia. El
Estado y los organismos pertinentes asegurardn que los planteles educativos
ofrezcan servicios con equidad, calidad y oportunidad y que se garantice también
el derecho de los progenitores a elegir la educacién que mas convenga a sus hijos

y a sus hijas.

Art. 38. Objetivos de los programas de educacion:

Desarrollarla personalidad, las aptitudes y capacidad mental y fisica del nifio,
nifia y adolescente hasta su maximo potencial, en un entorno ludico y afectivo.
a. Prepararlo para una ciudadania responsable, en una sociedad libre, democratica
y solidaria.

b. Orientarlo sobre la funcién y responsabilidad de la familia, la equidad de sus
relaciones internas, la paternidad y maternidad, responsables y la conservacién
de la salud.

c. Fortalecer el respeto a sus progenitores y maestros, a su propia identidad
cultural, su idioma, sus valores, a los valores nacionales y de los otros pueblos y
culturas.

d. Desarrollar el pensamiento autbnomo, critico y creativo.

Ecuador define el concepto de Buen Vivir (Ministerio de Educacion 2010)

El Buen Vivir es un principio Constitucional basada en el Sumak Kawsay, una
concepcidn ancestral de los pueblos originarios de los Andes. EI Buen Vivir esta
presente en la educacion ecuatoriana como principio rector del sistema educativo,
y también como hilo conductor de los ejes transversales que forman parte de la

formacién educativa.
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El Buen Vivir y la educacion, se relacionan en sus derechos y componentes
esenciales, lo cual permite el desarrollo de las potencialidades humanas
garantizando la igualdad y equidad de oportunidades para todas las personas.

El Plan Nacional de Desarrollo para el periodo 2007-2010, formulado por el
Gobierno de la Revolucién Ciudadana plante6 una concepcion alternativa de
desarrollo. Puesto a superar el clasico enfoque neoliberal, centrado en la

acumulacion de bienes.

En la Constitucion en el Art. 276 el Sumak Kawsay tiene los siguientes objetivos:

Mejorar la calidad de vida de la poblacion y esperanza, desarrollar sus
capacidades y potencialidades.

Construir un sistema econémico, justo, democratico que promueva la igualdad a
través de la redistribucion social y territorial de los beneficios de desarrollo
Impulsar la participacion efectiva de la ciudadania en todos los ambitos de interés
publico.

Establecer una convivencia arménica con la naturaleza, garantizar la soberania
nacional, promover la integracion latinoamericana y proteger y promover la

diversidad cultural.

El Buen Vivir se constituye en un eje transversal de la educacion, ya que el
proceso educativo debe contemplar la preparacion de los futuros ciudadanos para
una sociedad inspirada en los principios del Buen Vivir, es decir, una sociedad
democrética, equitativa, inclusiva, pacifica, promotora de la interculturalidad,

tolerante con la diversidad y respetuosa de la naturaleza.
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CAPITULO Il

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

METODOS INVESTIGATIVOS

Con el fin de lograr los objetivos propuestos en la investigacion se realizé un
estudio exploratorio descriptivo con la intencion de recolectar informacion
especifica acerca de la utilidad de Gerencia Aulica en el desempefio docente para
beneficio de los estudiantes los estudiantes del 5°, 6° y 7° de la escuela “Lizardo
Garcia Avilés, del Canton Ventanas, Parroquia Zapotal, Provincia de los Rios,
durante el periodo lectivo 2011-2012

2.1.1. Por el proposito

Aplicada: la investigacion estuvo dirigida a los estudiantes, docentes, autoridades
que orientaran sus esfuerzos para incidir favorablemente en el proceso ensefianza

aprendizaje de los estudiantes de la institucién motivo de la investigacion.
2.1.2. Por el nivel

Descriptivo: se realizd y se aplicd cuestionarios a maestros y alumnos y una
entrevista a las autoridades del establecimiento educativo investigado, los mismos
que permitieron realizar un analisis, de tipo cualitativo, percibiendo las relaciones

existentes entre las partes.

Permiti6 conocer la percepcion que tienen los involucrados directos en la

ejecucion de la Gerencia Aulica.

2.1.3. Por el lugar

De campo: porque su estudio se realiza en mismo lugar de los hechos, se realiz6 con
los estudiantes, autoridades y docentes de la escuela “Lizardo Garcia Avilés, del
Canton Ventanas, Parroquia Zapotal, Provincia de los Rios.
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2.1.4. Por el origen

Bibliografico: se basé en la revisién de publicaciones, informes, propuestas,

obras, investigaciones anteriores, paginas web, etc.
2.1.5. Por la dimensién temporal

Transversal: la recoleccion de la informacion se realizd por varias ocasiones en

diferentes grupos, lo cual permiti6 reducir el tiempo de investigacion.

2.1.6. Por el tiempo de ocurrencia

Prospectivo. Se miré hacia adelante, es un estudio que se disefi6 y comenz6 a
realizarse en el presente, pero los datos se analizaron transcurridos un tiempo de

observacion.

3. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Las técnicas utilizadas fueron: la encuesta y observacién a estudiantes y docentes
de la escuela “Lizardo Garcia Avilés”.

Encuestas

La encuesta me sirvio para obtener informacién a través de un cuestionario a las
personas involucradas en la investigacién de que como incide la aplicacion
gerencial aulica en el proceso de ensefianza - aprendizaje en los estudiantes de la

escuela “Lizardo Garcia Avilés” durante el Periodo académico 2012.
Guia de observacién

La observacion como técnica, es el resultado y un proceso que fue fundamental para la

recopilacion de datos.
Por lo tanto la técnica de la observacion me permitio:

e Lograr los objetivos propuestos en la investigacion.
o Recopilar de forma planificada y coherente todos los datos.
¢ Sistematicamente me ayudara a relacionar una observacion efectuada con otra.

e Esta sujeto a comprobaciones para el control de validez y confiabilidad.
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La escuela “Lizardo Garcia Avilés” del Canton Ventanas es el campo de observacion,
que remitird tomar informacion veridica de la vivencia real para registrarla y hacer un
analisis.

PLAN DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE RESULTADOS
APLICACION DE TECNICAS E INTRUMENTOS

Con esto me permitié realizar mejores avances sobre el proceso de ensefianza

aprendizaje con técnicas adaptables de instrumentos adecuados.
CODIFICACION DE ITEMS

Se realiz6 de acuerdo a cada una de las preguntas, interrogaciones escritas que
elaboré para aplicar a los estudiantes y docentes de la institucién educativa.

TABULACION DE DATOS

Se concreté de acuerdo con los resultados de las preguntas estipuladas en las
encuestas y observaciones hechas en cada una de las preguntas.

GRAFICACION DE ESTADISTICAS

De acuerdo al porcentaje de las cuestiones de las preguntas aplicadas en las
encuestas se cumplié con la graficacién de barras o diagramas de pastel, para
conocer de ciencia cierta el tanto porciento de cada una de ellas.

ANALISIS E INTERPRETACION

Una vez obtenido los resultados estadisticos de cada pregunta realizada a cada uno
de los actores de la investigacion, realicé el analisis con su respectiva

interpretacion, de acuerdo a los resultados arrojados de las encuestas.
POBLACION

Por ser una poblacion pequefia de 70 estudiantes de la escuela “Lizardo Garcia
Avilés” se trabajé con todos.
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UNIVERSO Y MUESTRA

El &mbito de la investigacion seré local dentro de la escuela Lizardo Garcia Avilés
con los estudiantes de 6to, 7mo y 8vo Afio de Educacidn Bésica y docentes de la
institucién, durante el periodo 2011 2012.

TAMANO DE LA MUESTRA

No SECTOR POBLACION MUESTRA

1 DOCENTES 11 11

2 ESTUDIANTES DE SEXTO 24 24

3 ESTUDIANTES DE SEPTIMO 20 20

4 ESTUDIANTES DE OCTAVO 26 26

5 PADRES DE FAMILIA 65 65
TOTAL 146 146

El tamafo de la muestra lo escogimos con el error admisible: 0,05 por ser la
poblacién no muy extensa, dandonos como muestra un total de 146 actores entre
Estudiantes, Docentes y Padres de Familia.

ESTRATEGIAS DE CAMBIO
Causas:

Exigua planificacion, Escasa evaluacion de los aprendizajes, Deficiencia aulica,
Falta de control y seguimiento académico, Ensefianza tradicional.

EFECTOS

Desinterés en el aprendizaje, Poca comprensién estudiantil, Desinterés en el auto
preparacion del docente, Dejadez en el aprendizaje (tradicionalismo),

Conformismo.
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ESQUEMA DE LOS PROBLEMAS IDENTIFICADOS EN EL ARBOL,
SOBRE LA GERENCIA AULICA EN EL PROCESO DE ENSENANZA

APRENDIZAJE

PROBLEMA IDENTIFICADO

ESTRATEGIAS DE CAMBIO

1. Exigua planificacion.

Planificacion acorde al nuevo sistema

educativo.

2. Escasa evaluacion de los

aprendizajes.

Evaluacién continua y sistematica

3. Deficiencia aulica

Aprendizajes significativos.

4. Falta de control y seguimiento

académico.

Orientacién y mejores resultados

académicos.

5. Ensefanza tradicional.

Aplicacion de metodologias acorde a la

nueva Malla Curricular.

6. Desinterés en el aprendizaje.

Estudiantes y docentes con buena
predisposicion en la construccion de

conocimientos.

7. Poca comprensién estudiantil

Estudiantes con  desarrollo  del

pensamiento critico.

8. Desinterés en la auto preparacion
del docente

Personal docente debidamente

capacitado.

9. Dejadez en el aprendizaje

(tradicionalismo)

Capacitacién y actualizacién de temas

criticos aulicos constantemente.

10. Conformismo

Innovacion de metodologias adecuadas

para el proceso de ensefianza
aprendizaje acorde con la situacion

educativa actual.
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PROCESAMIENTO DE DATOS
Muestra estratificada.

Una vez realizada la investigacion a la institucién respectiva procederé a analizar
los instrumentos de cada una de las técnicas adecuadas para la verificacion o

comprobacion de la hipotesis.

Utilicé el programa de Microsoft Excel para la tabulacion de datos obtenido en
base a las encuestas realizadas a los actores involucrados, es decir resultados
estadisticos.

3.3 METODOS:

e Meétodo Cientifico: me brindé las reglas que sefialan su procedimiento, desde
el planteamiento del problema; formulacion de hipdtesis, recoleccion de la
informacidn; analisis e interpretacion de datos; comprobacion de la hipotesis y
la difusion de resultados

e Meétodo Deductivo: Este método es de gran utilidad en mi trabajo ya que
investigué el problema planteado desde su globalidad, para luego estudiar
cada una de sus partes. Ademas guarda relacién con la técnica de la
observacién. y aplicare el siguiente proceso: Observacion, analisis,
comparaciones, caracteristicas, conclusiones.

e Meétodo Inductivo: Su aporte es importante porque del analisis de cada una
de las partes del problema, me permiti6 elaborar un concepto global.

e Método Bibliografico.- Este método me permitio realizar la investigacion
bibliogréafico tanto convencional como digital.

e Método Analitico.- Este me permitié descomponer algo complejo, desintegrar
un hecho a una idea en sus partes, lo utilice en la interpretacion de los datos
obtenidos a través de los instrumentos de la investigacion

e Meétodo Sintético.- Este método me ayudo a reconstruir las partes de un todo,
facilitando la comprension del trabajo investigado.

e Método Historico logico.- Este me permitio la organizacion secuencial y
coherente de la investigacién relacionado al pasado con el presente y forme

una concepcion objetiva de la causa y el efecto, de la aplicacion de
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instrumentos de evaluacion cualitativa empleando de los estudiantes de 7mo

afnos de basica de la escuela Lizardo Garcia Avilés.

e Meétodo Descriptivo: Lo utilicé el método descriptivo ya que se observé la

naturaleza actual de hechos, fendmenos y casos, y no se limitd a la simple

recoleccién y tabulacion de datos, sino que se procurd la interpretacion

racional y el analisis del objetivo de los mismos con la finalidad que se

establecio previamente.

Los métodos me permitieron desarrollar la investigacion sin equivocacion,

guardando siempre seguridad y apoyados en el respectivo proyecto de

investigacion.

Tanto el método deductivo como el inductivo, me ayudd a conocer el problema

planteado desde su globalidad para luego proceder a un analisis meticuloso de sus

partes.

Este tipo de investigacion es empleado en todas las visitas a la biblioteca de la

Facultad de Filosofia y recurrir a las diferentes fuentes de consultas, proyectos

libros, monografia y en las investigaciones realizadas en las diferentes bibliotecas

de la localidad.

ESTRATEGIAS DE CAMBIO.

PROBLEMAS ESTRATEGIAS DE CAMBIO RESULTADOS
IDENTIFICADOS
1.-Exigua planificacion. | Planificacion acorde al nuevo Aplicacion de

sistema educativo.

Metodologias y técnicas
actualizadas en el
proceso de ensefianza

aprendizaje.

2.-Escasa evaluacion de
los aprendizajes.

Evaluacién continua y sistematica

Estudiantes con mejor
rendimiento académico
en las asignaturas
académicas.

3.-Deficiencia aulica

Aprendizajes significativos.

Estudiantes reflexivos y

criticos.
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4.-Falta de control y

seguimiento académico.

Orientacion y monitoreo periodico

de resultados académicos.

Docentes y estudiantes
con buena
predisposicion en la
labor educativa

5.-Ensefianza tradicional.

Cambio de actitud y aplicacion de
metodologias acorde a la nueva

Malla Curricular.

Aplicacion de
estrategias
metodoldgicas acorde al
sistema educativo

vigente.

6.-Desinterés  en el
aprendizaje.

Motivacion y clases dinamicas.

Estudiantes y docentes
con buena
predisposicion en la
construccion de
conocimientos

7.-Poca comprension | Aplicacién de metodologias | Estudiantes con

estudiantil adecuadas en el proceso de | desarrollo del
ensefianza aprendizaje. pensamiento critico.

8.-Desinterés en la auto | Predisposicion en participar en los | Personal docente

preparacion del docente | seminarios talleres dictados por el | debidamente
Ministerio de Educacion. capacitado.

9.-Dejadez en el | Capacitacion y actualizacion de Estudiantes

aprendizaje temas criticos aulicos de manera responsables en sus

(tradicionalismo)

periodica.

tareas escolares.

10.-Conformismo

Innovacion de metodologias

adecuadas para el proceso de
ensefianza aprendizaje acorde con la

situacion educativa actual.

Docentes innovados en
los conocimientos

pedag0gicos.
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CAPITULO 111
ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS
ENCUESTAS A DOCENTES

1.- Esta de acuerdo que el buen gerente de aula, debe planificar, organizar,
direccionar y controlar las actividades de aprendizaje.

Cuadro N° 1
Sl 3 27%
NO 8 73%

FUENTE: Datos tomados de las encuestas aplicadas a los docentes de la Escuela “Lizardo Garcia Avilés”
Fecha:14/06/2012.
ELABORADO: Lcda. Olivo Morales Mariuxi Del Pilar.

Grafico N° 1

GERENTE DE AULA

=Sl mNQO

Interpretacion: Segun el resultado de las encuestas la mayoria de los docentes
encuestados manifiestan que no estan de acuerdo que el gerente de aula, debe
planificar, organizar, direccionar y controlar las actividades de aprendizaje, lo que
permite deducir que se debe trabajar de manera conjunta coordinando las
diferentes actividades académicas para lograr una mejor ensefianza aprendizaje;
una minoria responde lo contrario, por lo que se hace imprescindible socializar
entre el cuerpo colegiado de la institucion educativa, para cambiar de actitud.
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2.- Considera importante que la calidad de la educacion requiere de docentes
eficaces y eficientes.

Cuadro N° 2
Sl 10 91%
NO 1 9%

FUENTE: Datos tomados de las encuestas aplicadas a los docentes de la Escuela “Lizardo Garcia Avilés”
Fecha:14/06/2012.
ELABORADO: Lcda. Olivo Morales Mariuxi Del Pilar.

Grafico N° 2

CALIDAD DE LA EDUCACION

m S| mNO

Interpretacion:Segun los resultados de las encuestas, los docentes en su gran
mayoria consideran que son es importante que para lograr la calidad de la
educacion requiere de docentes eficaces y eficientes, decision equivocada porque
nos dan a entender que no estan cumpliendo con las nuevas disposiciones del
sistema educativo actual, un porcentaje minimo respondi6 que si, por lo que se
sugiere al directivo institucional buscar alternativas para que todos se integren al
nuevo sistema educativo.



3.- Considera usted importante capacitarse en gerencia de aula.

Cuadro N° 3
Sl 4 36%
NO 7 64%

FUENTE: Datos tomados de las encuestas aplicadas a los docentes de la Escuela “Lizardo Garcia Avilés”
Fecha:14/06/2012.
ELABORADO: Lcda. Olivo Morales Mariuxi Del Pilar.

Grafico N° 3

CAPACITACION EN GERENCIA AULA

ESI mNO

Interpretacion.-Los resultados estadisticos del cuadro y grafico nos demuestran
claramente que la mayoria de los docentes consideran que no es importante
capacitarse en gerencia de aula, lo que me permite deducir que esa mayoria del
cuerpo colegiado tiene un queminportismo de innovar sus conocimientos para
mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje de los educandos, una minoria
responde que si, por lo que urge la necesidad de socializar sobre la importancia
que tiene el gerente de aula en el cumplimiento de sus obligaciones para el
bienestar estudiantil y el prestigio de la institucién educativa.
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4. El gerente aulico debe ser un comunicador por excelencia, dominar las

técnicas de comunicacion verbal y escrita.

Cuadro N° 4
Sl 6 55%
NO 5 45%

FUENTE: Datos tomados de las encuestas aplicadas a los docentes de la Escuela “Lizardo Garcia Avilés”
Fecha:14/06/2012.
ELABORADO: Lcda. Olivo Morales Mariuxi Del Pilar.

Grafico N° 4

COMUNICADOR POR EXCELENCIA

ESI mNO

Interpretacion: La mayoria de los docentes encuestados manifiestan que si, el
gerente aulico debe ser un comunicador por excelencia, dominar las técnicas de
comunicacion verbal y escrita, lo que permite inferir que los docentes perciben
que la comunicacion es la parte fundamental para un trabajo pedagdgico en
equipo, la minoria manifiesta que no, por lo que se hace imprescindible socializar
entre el cuerpo colegiado de la institucion educativa, para cambiar de actitud y
todos trabajar en busca de mejoras educativas con reflexién, analisis,
interpretacion y la emision de juicios valorativos para tomar decisiones efectivas.
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5. Considera usted que el gerente aulico debe buscar estrategias adecuadas,

para que los estudiantes mejoren el aprendizaje.

Cuadro N° 5
Sl 7 64%
NO 4 36%

FUENTE: Datos tomados de las encuestas aplicadas a los docentes de la Escuela “Lizardo Garcia Avilés”
Fecha: 14/06/2012.
ELABORADO: Lcda. Olivo Morales Mariuxi Del Pilar.

Grafico N° 5

ESTRATEGIAS ADECUADAS

ESI mNO

Interpretacion: Segun los resultados de las encuestas, los docentes en su mayoria
responden que si el gerente dulico debe buscar alternativas o estrategias para que
los estudiantes mejoren el aprendizaje, lo que permite inferir que los docentes
tienen una concepcion acertada, una minoria responde lo contrario; por lo que se
hace necesario sugerir a la autoridad de la Institucion Educativa objeto de la
presente investigacion se motive al personal docente para que integre en su labor
docente diferentes estrategias que permitan la optimizacién del proceso educativo.
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6. Considera usted que el gerente aulico y la comunidad educativa son los
actores para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje.

Cuadro N° 6
Sl 4 36%
NO 7 64%

FUENTE: Datos tomados de las encuestas aplicadas a los docentes de la Escuela “Lizardo Garcia Avilés”
Fecha: 14/06/2012.
ELABORADO: Lcda. Olivo Morales Mariuxi Del Pilar.

Grafico N° 6

PROCESO DE ENSENANZA
APRENDIZAJE

E Sl mNO

Interpretacion: Segun los datos estadisticos del cuadro y grafico de la pregunta
de la encuesta, la mayoria de los docentes, responden que el gerente aulico y la
comunidad educativa no son los actores para mejorar el proceso de ensefianza
aprendizaje, la minoria responde que si, por lo que se sugiere al directivo
institucional buscar alternativas para que todos los docentes sean inmersos en las
actividades institucionales de manera conjunta con la comunidad educativa.
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7.- El gerente aulico debe informar a los padres de familia sobre los avances
académicos de los estudiantes.

Cuadro N° 7
Sl 6 55%
NO 5 45%

FUENTE: Datos tomados de las encuestas aplicadas a los docentes de la Escuela “Lizardo Garcia Avilés”
Fecha: 14/06/2012.
ELABORADO: Lcda. Olivo Morales Mariuxi Del Pilar.

Grafico N° 7

AVANCES ACADEMICOS

ESI BNO

Interpretacion: Segun los resultados de las encuestas realizadas a los docentes de
la institucion educativa de mi trabajo investigativo, la mayoria respondieron que
si, el gerente aulico debe informar a los padres de familia sobre los avances
académicos de los estudiantes, un porcentaje menor respondié lo contrario; por
lo que se sugiere al directivo institucional realizar reuniones de manera periddica
con la comunidad educativa para dar a conocer sobre el rendimiento académico de
los estudiantes y trabajar de manera conjunta para una mejor educacion y
mantener el prestigio institucional.
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8.- Considera importante incluir en la planificacion de aula nuevas
estrategias metodoldgicas en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Cuadro N° 8
Sl 3 21%
NO 8 79%

FUENTE: Datos tomados de las encuestas aplicadas a los docentes de la Escuela “Lizardo Garcia Avilés”
Fecha:14/06/2012.
ELABORADO: Lcda. Olivo Morales Mariuxi Del Pilar.

Grafico N° 8

PLANIFICACION DE AULA

mSl mNO

Interpretacion: Segun los datos estadisticos del cuadro y grafico de la encuesta
realizada a los docentes, observamos que la mayoria de los docentes responden de
manera negativa al no considerar importante incluir en la planificacion de aula
nuevas estrategias metodoldgicas en el proceso de ensefianza aprendizaje, una
minoria respondieron que si, por lo que me permite deducir que no existe
responsabilidad de parte de este cuerpo colegiado de mejorar la calidad de
educacion, dando a entender que algunos docentes de la institucion educativa
siguen con una educacion tradicionalista.
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9.-Planifica las clases en funcion de las necesidades de los estudiantes, con
problemas similares a los que se enfrentaran en la vida diaria.

Cuadro N° 9
Sl 5 45%
NO 6 55%

FUENTE: Datos tomados de las encuestas aplicadas a los docentes de la Escuela “Lizardo Garcia Avilés”
Fecha: 14/06/2012.
ELABORADO: Lcda. Olivo Morales Mariuxi Del Pilar.

GraficoN° 9

NECESIDADES DE LOS ESTUDIANTES

HSI ENO

Interpretacion: Segun los resultados de las encuestas aplicadas a los docentes, la
mayoria responde que no prepara las clases en funcion de las necesidades de los
estudiantes con problemas similares a los que se enfrentaran en la vida diaria, lo
que permite deducir que siguen la secuencia de los textos escolares; en cambio la
minoria de educadores de esta institucién educativa si prepara las clases en
funcion de las necesidades de los estudiantes, decision acertada del nuevo sistema
educativo actual.
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10.- Considera usted que con la aplicacion de un modelo gerencial aulico

mejorara el proceso de ensefianza aprendizaje.

Cuadro N° 10

Sl 7 64%

NO 4 36%

FUENTE: Datos tomados de las encuestas aplicadas a los docentes de la Escuela “Lizardo Garcia Avilés”
Fecha: 14/06/2012.
ELABORADO: Lcda. Olivo Morales Mariuxi Del Pilar.

Grafico N° 10

MODELO GERENCIAL

H S| mNO

Interpretacion: Segun los resultados de la encuesta aplicada a los docentes,
responden la mayoria que si a la pregunta, consideran que el modelo gerencial
aulico mejorara el proceso de ensefianza aprendizaje, por lo que se hace
imprescindible socializar y aplicar este nuevo modelo para lograr mejores
resultados académicos, la minoria responden que no, dando a entender que
contintdan con la educacion tradicionalista y exista falta de control de parte de la
autoridad del plantel educativo.
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ENCUESTA A ESTUDIANTES

1.- Su profesor/a realiza actividades pedagogicas que facilite el proceso de

enseflanza aprendizaje.

Cuadro N° 1
Sl 25 36%
NO 45 64%

FUENTE: Datos tomados de las encuestas aplicadas a los estudiantes de la Escuela “Lizardo Garcia Avilés”
Fecha:14/06/2012.
ELABORADO: Lcda. Olivo Morales Mariuxi Del Pilar.

Grafico N° 1

ACTIVIDADES PEDAGOGICAS

S| ENO

Interpretacion:Segun los resultados de las encuestas realizadas a los estudiantes
la mayoria de los encuestados responden que su profesor/a no realiza actividades
pedagogicas que facilite el proceso de ensefianza aprendizaje, por lo que se
deduce que no estan impartiendo su clases pedagdgicas de acuerdo al nuevo
modelo del sistema curricular, una minoria responde que si, lo que podemos
entender es que existe grupos de docentes responsables en su quehacer educativo
y otro que siguen la educacién ambigua.
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2.- Ha notado que exista una buena comunicacion educativa de su profesor
(a) con sus padres.

Cuadro N° 2
Sl 30 43%
NO 40 57%

FUENTE: Datos tomados de las encuestas aplicadas a los estudiantes de la Escuela “Lizardo Garcia Avilés”
Fecha:14/06/2012.
ELABORADO: Lcda. Olivo Morales Mariuxi Del Pilar.

Grafico N° 2

COMUNICACION EDUCATIVA

mSI mNO

Interpretacion:De acuerdo al analisis del cuadro y grafico de la encuesta aplicada
a los estudiantes, la mayoria de ellos manifiestan que no existe una buena de
comunicacion educativa de su profesor (a) con sus padres, por lo que se deduce la
falta de comunicacion pedagdgica de los docentes con los padres de familia, un
grupo menor de estudiantes manifiestan con su respuesta positiva que si existe
comunicacion entre docentes con sus representados, por lo que se sugiere al
cuerpo colegiado acatar las disposiciones emanadas en la LOEI.
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3.- Es importante que los docentes trabajen en equipo, para mejorar el

proceso de enseflanza aprendizaje.

Cuadro N° 3
Sl 65 93%
NO 5 7%

FUENTE: Datos tomados de las encuestas aplicadas a los estudiantes de la Escuela “Lizardo Garcia Avilés”
Fecha:14/06/2012.
ELABORADO: Lcda. Olivo Morales Mariuxi Del Pilar.

Grafico N° 3

TRABAJO EN EQUIPO

HSI ENO

7%

Interpretacion:Los resultados de las encuestas realizadas a los estudiantes de la
institucién educativa de mi proyecto investigativo, la gran mayoria de ellos
responden que si, es importante que los docentes trabajen en equipo, para mejorar
el proceso de ensefianza aprendizaje, esta manifestacion debe ser respetada por
todos quienes conforman la institucion y trabajar de manera mancomunada para
alcanzar una educacién de calidad, un grupo minoritario responde de manera
negativa, dandonos a entender de que existe conformismo de quienes emitieron

esa respuesta.
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4.- Su profesor/a emplea acciones coordinadas en el aula de clase para

optimizar el proceso de ensefianza —aprendizaje.

Cuadro N° 4

Sl 30 43%

NO 40 57%

FUENTE: Datos tomados de las encuestas aplicadas a los estudiantes de la Escuela “Lizardo Garcia Avilés”
Fecha:14/06/2012.
ELABORADO: Lcda. Olivo Morales Mariuxi Del Pilar.

Grafico N° 4

ACCIONES COORDINADAS

mS| mNO

Interpretacion: Segun los resultados de las encuestas aplicadas a los estudiantes
del plantel educativo la mayoria de ellos responden que no, su profesor/a no
emplea acciones coordinadas en el aula de clase para optimizar el proceso de
ensefianza —aprendizaje, por lo que se deduce que los docentes no llevan o no
aplican el plan de clase, una minoria responden que si, por lo que existe una

contradiccion de opiniones.
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5.- Considera usted que el docente es un orientador en el proceso de

ensefianza aprendizaje.

Cuadro N° 5
Sl 30 43%
NO 40 57%

FUENTE: Datos tomados de las encuestas aplicadas a los estudiantes de la Escuela “Lizardo Garcia Avilés”
Fecha:14/06/2012.
ELABORADO: Lcda. Olivo Morales Mariuxi Del Pilar.

Grafico N° 5

EL DOCENTE ES UN ORIENTADOR

ESI BRNO

Interpretacion: Segun los resultados de las encuestas aplicadas a los estudiantes
de la institucion educativa, la mayoria responde que el docente no es un
orientador en el proceso de ensefianza aprendizaje, la minoria responde de manera
afirmativa, por lo que se deduce que los docentes de esta institucion han perdido
el prestigio de respeto de sus estudiantes, por lo que se hace indispensable trabajar
de manera conjunta estimulandola participacion de los estudiantes.
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6.- Tiene usted una buena relacién de amistad con su profesor (a) dentro y
fuera del aula de clases.

Cuadro N° 6
Sl 35 50%
NO 35 50%

FUENTE: Datos tomados de las encuestas aplicadas a los estudiantes de la Escuela “Lizardo Garcia Avilés”
Fecha:14/06/2012.
ELABORADO: Lcda. Olivo Morales Mariuxi Del Pilar.

Grafico N° 6

RELACION DE AMISTAD

Sl ENO

Interpretacion:Segun los resultados de las encuestas realizadas a los estudiantes,
existen opiniones divididas, una parte de los encuestados afirman que si,tienen
una buena relacién de amistad con su profesor (a) dentro y fuera del aula de
clases, el otro porcentaje manifiesta lo contrario; lo que permite deducir que no
existe una buena comunicacion interpersonal, por lo que se sugiere al directivo
institucional buscar alternativas para que se mejore la comunicacion entre
docentes y estudiantes, aprendiendo a tomar decisiones y actuar con acierto.

109



7.- La calidad de la educacién, esta determinada por la eficiencia de docentes
gue orienten a sus estudiantes para alcanzar aprendizajes significativos.

Cuadro N° 7
Sl 40 57%
NO 30 43%

FUENTE: Datos tomados de las encuestas aplicadas a los estudiantes de la Escuela “Lizardo Garcia Avilés”
Fecha:14/06/2012.
ELABORADO: Lcda. Olivo Morales Mariuxi Del Pilar.

Grafico N° 7

EFICIENCIA DE DOCENTES

ESI BRNO

Interpretacion:Segun los resultados de las encuestas aplicadas a los estudiantes
la gran mayoria de los encuestados responden que si, la calidad de la educacion,
esta determinada por la eficiencia de docentes que orienten a sus estudiantes para
alcanzar aprendizajes significativos, una minoria respondié lo contrario, por lo
que se deduce que los estudiantes requieren que sus docentes estén debidamente
capacitados para que impartan sus conocimientos acorde al nuevo sistema

educativo.
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8.- Su profesor (a) acoge y respeta sus criterios y opiniones cuando usted
participa.

Cuadro N° 8
Sl 10 14%
NO 60 86%

FUENTE: Datos tomados de las encuestas aplicadas a los estudiantes de la Escuela “Lizardo Garcia Avilés”
Fecha:14/06/2012.
ELABORADO: Lcda. Olivo Morales Mariuxi Del Pilar.

Grafico N° 8

CRITERIOS Y OPINIONES

HSI ENO

Interpretacion:Segun los resultados de las encuestas aplicadas a los estudiantes
la gran mayoria de ellos respondieron que no, su profesor (a) no acoge como
tampoco respeta sus criterios y opiniones cuando ellos participan por lo que se
sugiere a los docentes de la institucion educativa cambian su actitud, la funcién
de conductistas y tradicionalistas, poner en practica los valores éticos y morales,
la minoria respondié lo contrario, entendiéndose que no les interesa la actitud de
los docentes.

111



9.- Los conocimientos impartidos por tu profesor/a son entendibles.

Cuadro N° 9
Sl 30 43%
NO 40 57%

FUENTE: Datos tomados de las encuestas aplicadas a los estudiantes de la Escuela “Lizardo Garcia Avilés”
Fecha:14/06/2012.
ELABORADO: Lcda. Olivo Morales Mariuxi Del Pilar.

GraficoN° 9

CONOCIMIENTOS IMPARTIDOS

HSI ENO

Interpretacion:Segun los resultados de las encuestas aplicadas a los estudiantes,
observamos los datos estadisticos del cuadro y grafico que la mayoria
respondieron de manera negativa, lo que permite inferir que los conocimientos
impartidos por los profesores no son entendibles, debiendo superar este sentir y
cambiar de actitud, buscando alternativas de una mejor planificacion y
organizacion de actividades para mejorar la ensefianza aprendizaje, la minoria
respondi6 que si, existiendo controversia de opiniones.
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10.- Su profesor/acontrola los trabajos intra y extra clase y les califica.

Cuadro N° 10

Sl 30 43%
NO 40 S7%

FUENTE: Datos tomados de las encuestas aplicadas a los estudiantes de la Escuela “Lizardo Garcia Avilés”
Fecha:14/06/2012.
ELABORADO: Lcda. Olivo Morales Mariuxi Del Pilar.

Grafico N° 10

CONTROL DE TRABAJOS

mSI mNO

Interpretacion:Segun los datos de las encuestas aplicadas a los estudiantes de la
institucién educativa de mi investigacion y de acuerdo a los datos estadisticos se
observa que la mayoria de ellos dieron su apreciacion de forma negativa,
deduciendo a mi criterio que existe una despreocupacion en el control de los
trabajos intra y extra clase que lo realizan los estudiantes, pues asi lo demuestran
los resultados de las encuestas, la minoria respondieron de manera afirmativa por
lo que se sugiere superar las opiniones negativas trabajando de manera conjunta

por una mejor educacion.
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FICHA DE OBSERVACION REALIZADA A LOS NINAS Y NINAS DE
LA ESCUELA “LIZARDO GARCIA AVILES”

Objetivo: Recabar informacién acerca de la gerencia aulica en el proceso de

ensefianza aprendizaje.

4 3 2 1
Siempre, completamente | Ocasionalmente, Nunca, Insuficiente,
de acuerdo, sobre pasa | Generalmente de acuerdo, | frecuentemente, tiene | carece de
expectativas. suficiente. relacion, adecuada. relacion.
ESCALA

CRITERIOSEINDICADORES ANTES DESPUES

2 1341|112 (3 |4
1. Comunicacion educativa de su profesor (a) con X
sus padres.
2. Su profesor/a realiza actividades pedago6gicas X X
3. Los docentes trabajan en equipo, para mejorar X
el proceso de ensefianza aprendizaje.
4. Emplea acciones coordinadas en el aula de X X
clase para optimizar el proceso de ensefianza —
aprendizaje
5. El docente es un orientador en el proceso de X X
ensefianza aprendizaje.
6. Relacion de amistad con su profesor (a) dentro X X
y fuera del aula de clases.
7. Eficiencia de docentes que orienten a sus X
estudiantes
8. Su profesor (a) acoge y respeta sus criterios X X
9. Los conocimientos impartidos por tu profesor/a X X
son entendibles.
10.Su profesor/acontrola los trabajos intra y extra X X
clase vy les califica.

Fuente: Observacién aplicada a los nifios y nifias de la escuela “Lizardo Garcia Avilés”

Elaborado por: Lcda. Mariuxi Olivo.
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COMPROBACION DESCRIPTIVA DE LA HIPOTESIS

COMPROBACION DE HIPOTESIS

1. Planteamiento de la hipétesis
Ho.: la aplicacion de gerencia &ulica incide favorablemente en el proceso de

ensefianza aprendizaje de los estudiantes de la escuela “Lizardo Garcia Avilés”

H.: la aplicacion de gerencia &ulica no incide favorablemente en el proceso de
ensefianza aprendizaje de los estudiantes de la escuela “Lizardo Garcia Avilés”

Nivel de significacion

a=0,05

2. Especificacion del Estadistico Chi Cuadrada

X Z

(FO- FE)

CALCULO DEL ESTADISTICO CHI CUADRADA

FRECUENCIAS OBSERVADAS
CATEGORIA | PREGUNTA 3 | PREGUNTA 7 | TOTAL
Sl 65 40 105
NO 5 30 35
TOTAL 70 70 140
FRECUENCIAS
ESPERADAS
3 PREGUNTA
CATEGORIA| PREGUNTA7 2 TOTAL
Sl 525 525 105
NO 17.5 175 35
TOTAL 70 70 140
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CALCULO MANUAL
fo | fe | -z Lot
65 | 52.5 2.976190476
40 | 52.5 2.976190476
5 |17.5 8.928571429
30 | 17.5 8.928571429
140 | 140 23.80952381

CALCULO EXCEL
Prueba Chi 1.06355E-06
Prueba Chi Inv | 23.80952381

Decisidn

Como el valor de la chi cuadrada calculada es mayor que el tabulado 3,841 se
rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna 23.80, es decir: la
aplicacion de gerencia &ulica incide favorablemente en el proceso de ensefianza

aprendizaje de los estudiantes de la escuela “Lizardo Garcia Avilés”

Para la comprobacion de la hip6tesis se sustentd en las encuestas estructuradas y
aplicadas a los estudiantes de la institucion educativa tomada como referencia
para la investigacion luego de tabular las mismas, realizar la interpretacion

parcial de resultados pregunta tras pregunta.

La Investigacion fue descriptiva y de campo porque se realizo la investigacion en
el mismo lugar de los hechos, es decir donde se encuentra la problematica que

motivé a la realizacidn del presente trabajo de investigacion.

Ademas se utilizé instrumentos de recopilacion de informacién como: encuestas a

través del uso de un cuestionario
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CONCLUSIONES

Los resultados de la informacién obtenida a través del cuestionario de encuestas
aplicadas a la muestra seleccionada, junto con los aspectos tedricos que

sustentaron la investigacion, permitieron deducir las siguientes conclusiones:

e El gerente de aula de la institucion educativa, tomada como referencia para mi
investigacion no cumple sus funciones como administrador institucional.

e La mayoria de los docentes de la institucion educativa son tradicionalistas, ya
que no cumplen con las nuevas disposiciones Ministeriales de Educacion.

e La mayoria de los docentes consideran que es importante capacitarse en
gerencia de aula, innovar los conocimientos para mejorar el proceso de
ensefianza aprendizaje de los educandos.

e Existe falencias en la comunicacion pedagdgica por parte del gerente aulico y
del personal docente de la institucion educativa.

e Es indispensable que el gerente dulico debe buscar estrategias adecuadas, para
que los estudiantes mejoren el aprendizaje

e Los estudiantes estan de acuerdo que el gerente aulico y la comunidad
educativa son los actores para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje.

e El gerente aulico no cumple a cabalidad su funcion a la cual fue designada, al
no informar a los padres de familia sobre los avances académicos de los
estudiantes.

e Existe un desacuerdo por parte del directivo institucional y docentes de la
misma, en la aplicacién de estrategias metodoldgicas en el proceso de
ensefianza aprendizaje.

e La mayoria de los docentes consideran importante incluir en la planificacion
de aula nuevas estrategias metodoldgicas en el proceso de ensefianza
aprendizaje.

e Se determind que los docentes de la escuela “Lizardo Garcia Avilés” como
gerentes de aula cumplen las funciones de planificacion, organizacion,
direccién y control, sin embargo no efectian de forma eficaz eficiente el
proceso gerencial a nivel de aula, por tal motivo no se puede alcanzar los

objetivos propuestos, limitando la elevacion del nivel ético, cientifico,
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humanistico, técnico y cultural de los estudiantes de la institucion educativa en

mencion.

RECOMENDACIONES

Trabajar de manera conjunta coordinando las diferentes actividades

académicas para lograr una mejor ensefianza aprendizaje.

Se hace imprescindible socializar entre el cuerpo colegiado de la institucién
educativa, para cambiar de actitud, trabajando en equipo en busca de mejoras
educativas.

Se sugiere al directivo institucional buscar alternativas para que esa minoria
de docentes se integre al nuevo sistema educativo, innovando sus
conocimientos y aplicando las nuevas estrategias metodologicas para mejorar
la ensefianza aprendizaje.

El gerente aulico debe cambiar su actitud y ser un comunicador por
excelencia, dominar las técnicas de comunicacién verbal y escrita, para que
los docentes imiten esta buena cualidad y poner en practica el buen vivir.

Se sugiere que el gerente aulico de la institucion, busque alternativas para
mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje de todos los estudiantes del
plantel educativo.

Se sugiere al directivo institucional buscar alternativas de integracion en la
que se involucren todos los docentes en las actividades institucionales y la
comunidad, trabajando de manera conjunta por el bienestar comunitario.

Se recomienda al cuerpo colegiado de la institucion educativa, realizar
reuniones periddicas con los representantes de los estudiantes para dar a
conocer los avances académicos de los estudiantes.

Se recomienda a la autoridad de la institucion educativa buscar alternativas
para que todos los docentes apliquen en el proceso de ensefianza aprendizaje
nuevas estrategias metodoldgicas para lograr aprendizajes significativos.
Socializar sobre la importancia de la aplicacion de estrategias metodolédgicas

en el proceso de ensefianza aprendizaje.
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e Hacer énfasis en la etapa de planificacion, ya que es la base del proceso
educativo, y es donde se establecen los objetivos generales que los estudiantes
deben alcanzar o lograr, es en esta etapa donde se da la vision anticipada del
comportamiento de los comprometidos con el proceso educativo y donde se
seleccionan, organizan y establecen los objetivos que la sociedad desea que
los estudiantes alcancen en el proceso de ensefianza aprendizaje, a través de
los contenidos, los medios y los recursos; transformar el proceso de

ensefianza a través de un pensar y actuar sobre su practica pedagogica.
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ANEXOS

ANEXO N° 1. REUNION DEL PERSONAL DOCENTE DE LA ESCUELA
“LIZARDO GARCIA AVILES”

P

ANEXO N° 2. LA INVESTIGADORA COMPARTIENDO SUS
CONOCIMIENTOS CON LOS ESTUDIANTES DEL PLANTEL.
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ANEXO N° 3.INVESTIGADORA CON LOS ESTUDIANTES DE SEXTO A. B.

ANEXO N° 4. INVESTIGADORA CON LOS ESTUDIANTES DEL SEPTIMO
ANO BASICO.

121



ANEXO N° 5. ESTUDIANTES EN SUS HORAS CLASE.
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ANEXO N° 7. ESTUDIANTES TRABAJANDO EN EQUIPO.

ANEXO N° 8. PADRRES DE FAMILIA'Y PERSONAL DOCENTE CON EL
SUPERVISOR DE LA ZONA.

123



ANEXO N° 9. PERSONAL DOCENTE EN SESION DE TRABAJO.

iMMs"'AM'A‘
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ANEXO N° 11.CROQUIS DE LA ESCUELA

HH

WA TINTANAS - CUNIDD

VENTANAE
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ARTICULO CIENTIFICO

El ensayo cientifico luego de la experiencia de mi investigacion le he considerado
con el nombre de “La Gerencia Aulica como una alternativa de cambio en el

proceso de ensefianza aprendizaje”, relacionado con el tema de investigacion.
TITULO:

GERENCIA AULICA EN EL PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE DE
LOS ESTUDIANTES DEL 5° 6° Y 7° DE LA ESCUELA “LIZARDO GARCIA
AVILES”, DEL CANTON VENTANAS, PARROQUIA ZAPOTAL,
PROVINCIA DE LOS RIOS.

AUTORA: Lic. Olivo Morales Mariuxi Del Pilar

Email: madepiomo@yahoo.es

INSTITUCION: Escuela “Lizardo Garcia Avilés”,
RESUMEN EN ESPANOL E INGLES

El presente trabajo de mi investigacion se titula: “GERENCIA AULICA EN EL
PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES DEL 5°, 6°
Y 7° DE LA ESCUELA LIZARDO GARCIA AVILES, DEL CANTON
VENTANAS, PARROQUIA ZAPOTAL, PROVINCIA DE LOS RIOS."

En este articulo se manifiesta el problema que tienen los estudiantes del
mencionado centro educativo en cuanto a la gestion gerencial a nivel de aula,
debido a la falta de planificacion estratégica que garantice la eficiencia en el
proceso de ensefianza —aprendizaje y optimice la calidad del recurso humano que
egresa de dicha institucion.

El propdsito de esta investigacion es analizar la funcion gerencial del docente de
aula en el proceso de ensefianza — aprendizaje en las diferentes asignaturas de la
Malla Curricular del nuevo sistema educativo de nuestro pais, con la finalidad de
promover conciencia acerca de la importancia de la planificacién en las diferentes
areas académicas, del uso de recursos y de la integracion que debe existir entre la
asignatura y la carrera al dar la clase, para que el estudiante mejore sus
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aprendizajes y adquiera un aprendizaje significativo y en consecuencia pueda
desempefiarse efectivamente en el campo social.

Debo recalcar que, con la realizacion de esta investigacion se beneficiaran los
directivos, los docentes, los estudiantes, el sector educativo y la institucién;
tomando en consideracion que el docente como gerente de aula es la parte central
en el proceso de ensefianza y aprendizaje, pues es él quien planifica y ejecuta
actividades y quien crea las condiciones que facilitan el conocimiento,
pensamiento critico, reflexivo y creativo que conduce al aprendizaje significativo,
es ésta la importancia de que el docente reflexione acerca de (Qué hace? Y
¢Coémo lo hace?, para favorecer el aprendizaje.

Ademas, el docente como gerente de aula debe concentrar su esfuerzo en motivar
a los estudiantes para la busqueda de la excelencia como valor social importante
es su desarrollo. La idea de excelencia, debe ser entendida como el propoésito de
esforzarse en ser cada dia mejor, para no contentarse con lo facil, sino en
plantearse metas exigentes que lo conviertan en un ser mas apto y socialmente
realizado.

Tomando en consideracion el objetivo de la investigacién Aplicar un modelo
Gerencial Aulico y su funcion académica como apoyo a mejorar el proceso de
ensefianza aprendizaje de los estudiantes de la escuela “Lizardo Garcia Avilés”
motivo por el cual fue necesario realizar un diagnéstico situacional de la
problematica identificada inherente a la gerencia aulica en el proceso de

ensefianza aprendizaje .

Por ello, el gerente de aula debe combinar el estilo de liderazgo adaptando los
eventos a las situaciones reales de la clase, aplicando el liderazgo dinamico que
invita al estudiante a buscar respuestas motivadas por la accion gerencial mediante

interrelaciones participativas seguin necesidades e intereses de los discentes.

Al final del evento investigativo se obtuvo resultados objetivos, ya que los
docentes como gerentes de aula se comprometieron a cumplir con las funciones
de planificacion, organizacion, direccién y control, actuar de forma eficaz y
eficiente con la finalidad de que el aprendizaje sea significativo.
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SUMMARY IN ENGLISH AND SPANISH

This work of my research is titled: "MANAGEMENT AULICA IN THE
PROCESS LEARNING TEACHING STUDENTS 5TH, 6TH AND 7TH
SCHOOL LIZARDO GARCIA AVILES, WINDOWS CANTON, PARISH
ZAPOTAL RIVERS PROVINCE."

This article shows the problem with the students of that school in terms of
management practice at the classroom level, due to the lack of strategic planning
to ensure efficiency in the teaching-learning process and optimize the quality of
the resource human graduating from that institution.

The purpose of this research is to analyze the management function of the
classroom teacher in the teaching - learning in the different subjects of the
curriculum of the new educational system of our country, in order to promote
awareness of the importance of planning in the academic areas, resource use and
integration required between the subject and the race to take the class, for the
student to improve their learning and acquire meaningful learning and therefore
can perform effectively in the social .

I must emphasize that, with the completion of this research will benefit managers,
teachers, students, the education sector and the institution considering the teacher
as classroom manager is central to the teaching and learning process, it is the one
that plans and executes activities and who creates the conditions that facilitate
knowledge, critical thinking, reflective and creative leads to meaningful learning,
this is the importance of the teacher reflect on what makes? And how do you do?,
To enhance learning.

In addition, the teacher and classroom manager should focus its efforts on
motivating students for the pursuit of excellence as important social value
development. The idea of excellence, must be understood as intended to strive to
be better every day, not content with the easy, but demanding set goals that make
it a more suitable and socially be done.

Considering the research objective Aulic Apply a management model and its role
as academic support to improve the process of learning of school students
"Lizardo Garcia Aviles" why it was necessary to conduct a situational analysis of
the problem identified courtly management inherent in the process of teaching and
learning.
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Therefore, the manager must combine classroom leadership style events adapted
to real situations in the classroom, using the dynamic leadership that invites
students to seek answers motivated by managerial action through participatory
relationships as needs and interests of learners .

At the end of the event research goals were scored as teachers and classroom
managers pledged to fulfill the functions of planning, organizing, leading and
control act effectively and efficiently in order to make learning meaningful

PALABRAS CLAVE

Gerencia

Gerencia Educativa en el Aula

Accidn gerencial

Gerencia aulica
Aprendizaje

Aprendizaje Significativo
Aptitudes:

Autoestima

Calidad

Construccion del Conocimiento:
Desarrollo cognitivo

Desarrollo Personal

Eficacia

Eficiencia:

Estrategia

Estrategia de aprendizaje

Planificacion
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INTRODUCCION

La presente investigacion se ha realizado con la finalidad de dar solucion al
problema que tiene los estudiantes de la escuela “Lizardo Garcia Avilés” en
cuanto a la gestién gerencial a nivel de aula que influye en el proceso de
ensefianza aprendizaje, debido a la falta de planificacion estratégica que garantice
la eficiencia en el &mbito educativo.

Este articulo es un avance del proyecto de investigacion de Gerencia Aulica en el
proceso de ensefianza aprendizaje, empiezo por decir que gerencia de aula esta
referida a todo lo que el docente hace en el aula que no es instruccional, no
constituye ningln desacierto en afirmar que el docente debe ser en el aula, aparte
de un eficiente y efectivo MAESTRO, un efectivo gerente de tiempo, tarea social,
conflicto, comunicacién, toma de decisiones, cambio, disefios fisicos, ambientes
fisicos, tarea académica, motivacion, innovacion, entre otros, muchas cosas de las

que "hace un docente en el aula dependen del tipo de ambiente en el que trabaja”.

Es decir, que por ser el aula ese especial ambiente de trabajo, el docente o gerente
de esa aula esta condicionado por algunas caracteristicas tipicas del aula y de la
institucién en la que se desenvuelve. Se debe establecer en primer lugar, la
relacion existente entre un docente y un gerente, para demostrar que ambos
comparten roles y funciones similares; tanto el gerente de cualquier organizacion,

como el docente, se enfrentan con retos comunes.

Un segundo elemento de este trabajo, demostrar que el aula es una organizacion
social, para ello es necesario demostrar primero, que la institucién es también una
organizacion social; para ello se requiere de explicaciones que involucren
conceptos basados en la psicologia y la sociologia, asi como también dependera
de la actuacion docente el que la clase sea rutinaria o no, por ser el actor principal
de la practica educativa, es él el que administra la clase a través de un proceso de
planificacion, organizacién, direccion, supervision y control, con la finalidad de
desarrollar en sus alumnos las facultades para adquirir y construir conocimientos,

potenciando las capacidades de analisis y reflexion critica.
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Educar es fundamentalmente ensefiar a aprender, ayudar a aprender, desarrollar la
inteligencia creadora de modo que el educando vaya adquiriendo la capacidad de
acceder a un pensamiento cada vez mas personal e independiente que le permitira

seguir aprendiendo siempre.

Es por ello que entre las funciones del docente como gerente de aula esta la
motivacién, motivar a los alumnos, incentivarlos es una tarea fundamental en el
proceso de la ensefianza aprendizaje, por lo tanto es menester que el docente al
planificar sus clases involucre estrategias que resulten significativas para el

estudiante, tomando en cuenta sus necesidades.

La motivacion que imparte todo gerente de aula es uno de los factores de mayor
importancia que determinan el aprendizaje, es el proceso que subyace energizado
al aprendizaje, es un proceso intimamente ligado a las necesidades e impulsos de
la persona; su punto de partida esta dentro de la persona, como una fuerza que
lleva a la accion. En consecuencia, la motivacion en el campo estudiantil esta
dirigida a facilitar y promover la imitacion, la asociacion y la repeticion del

conocimiento.

Por ello, la habilidad del docente esta en percibir la realidad educativa aulica tal
cual se presenta, del mismo modo la institucional, la del medio sociocultural. Es
decir: captar con la mayor justeza cada uno de los factores que intervienen, de
modo directo o indirecto, en su verdadero valor, sin equivocar ninguno de los
coeficientes intervinientes, que con distinta importancia escalonan las formas

principales y las formas secundarias del hecho educativo.

La formacion docente debe responder a la doble finalidad de conocer, analizar y
comprender la realidad educativa en sus multiples determinaciones: abarcar en los
maximos niveles de profundidad posibles, las dimensiones de la persona, y
elaborar un rol docente que constituya una alternativa de intervencién en dicha
realidad mediante el disefio, puesta en practica, evaluacion y reelaboracion de
estrategias adecuadas para la ensefianza de contenidos a sujetos especificos en

contextos determinados
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METODOLOGIA

Por medio de la investigacion planteada se llegé a dar una solucién a la
problematica encontrada (aplicada). De igual manera el estudio investigativo de
mi tema de tesis lo realicé en el lugar en donde se determiné la existencia del
problema, como lo es la Escuela “Lizardo Garcia Avilés” del Canton Ventanas,
Parroquia Zapotal, Provincia de los Rios, constituyéndose por lo tanto en una
investigacion de campo. Ademas, la investigacion fue descriptiva porque esta
permitio el estudio de las causas y efectos de la gerencia aulica en el proceso de
ensefianza aprendizaje para mejorar la construccion de conocimientos en los/as
estudiantes de la escuela en mencién y sobre todo el efecto que estos producen en
el desarrollo cognitivo al no utilizar los docentes estrategias metodoldgicas
adecuadas para despertar el interés de los estudiantes para que sean participativos,
criticos y reflexivos, receptando informacion real en el mismo lugar en la que se

produce la situacion detectada con anterioridad.

La investigacion se efectu6 con la ayuda de libros pedagdgicos, informacion
pedagdgica de docentes capacitados y con experiencia sobre la problematica
encontrada en la institucion educativa, revistas y documentos relacionadas con el
tema investigado, de igual manera se investigd en la red de internet, para extraer
conceptos, datos referenciales, teorias y sobretodo la informacion requerida sobre
la gerencia aulica en el proceso de ensefianza aprendizaje para mejorar los
conocimientos de los estudiantes de la escuela en mencién, con cuyas

conclusiones, se elaboro el fundamento teorico cientifico que sustentan el trabajo.
Los métodos de investigacion
Para desarrollar este trabajo de investigacion se utilizaron los siguientes métodos:

Método Cientifico: me brindé las reglas que sefialan su procedimiento, desde el
planteamiento del problema; formulacion de hipdtesis, recoleccion de la
informacién; andlisis e interpretacion de datos; comprobacion de la hipdtesis y la
difusion de resultados
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Método Deductivo: Este método es de gran utilidad en mi trabajo ya que
investigué el problema planteado desde su globalidad, para luego estudiar cada
una de sus partes. Ademas guarda relacion con la técnica de la observacién. y
apligué el siguiente proceso: Observacion, analisis, comparaciones,

caracteristicas, conclusiones.

Meétodo Inductivo: Su aporte es importante porque del analisis de cada una de las
partes del problema, me permitié elaborar un concepto global.

Método Bibliografico.- Este método me permitié realizar la investigacion
bibliogréafico tanto convencional como digital.

Método Analitico.- Este me permitié descomponer algo complejo, desintegrar un
hecho a una idea en sus partes, lo utilice en la interpretacion de los datos

obtenidos a través de los instrumentos de la investigacion

Meétodo Sintético.- Este método me ayudd a reconstruir las partes de un todo,
facilitando la comprension del trabajo investigado.

Meétodo Historico l6gico.- Me permitié la organizacion secuencial y coherente
de la investigacion relacionado al pasado con el presente y formé una concepcion
objetiva de la causa y el efecto, de la aplicacion de instrumentos de evaluacién
cualitativa.

Método Descriptivo: Utilicé el método descriptivo ya que se observd la
naturaleza actual de hechos, fendmenos y casos, y no se limitd a la simple
recoleccién y tabulacion de datos, sino que se procur6 la interpretacion racional y
el andlisis del objetivo de los mismos con la finalidad que se establecié

previamente.

Las estrategias de cambio se detallan a continuacion:

e Recopilacion de informacion mediante la aplicacion de encuestas a los

docentes de la Escuela “Lizardo Garcia Avilés” del Canton Ventanas,
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Parroquia Zapotal, Provincia de los Rios, actividad que me sirvié para
determinar que la gerencia aulica en el proceso de ensefianza- aprendizaje
los docentes no estaban utilizando estrategias metodoldgicas apropiadas
para mejorar los saberes de los estudiantes, credndose la necesidad de
efectuar el trabajo investigativo para dar solucién al problema.

Concientizacion a los docentes sobre la importancia de realizar la el plan
estratégico y seleccién de estrategias metodoldgicas mas apropiadas
incluirlas en la planificacion para mejorar el proceso de ensefianza-

aprendizaje de los estudiantes de la Escuela “Lizardo Garcia Avilés”.

Estudio comparativo de las metodologias que se estaban utilizando y la
aplicacion de estrategias metodoldgicas orientada a mejorar el proceso de
ensefianza-aprendizaje de manera que puedan ensefar al estudiante a ser, a
aprender, a convivir y a hacer. Por ello, en este enlace podras discernir y

reflexionar acerca de la accion de los docentes en el aula.

Disefio de un taller de capacitacion docente sobre la gestién de cambio que
comprende dos aspectos fundamentales la administracion: se refiere al
mundo de los objetos, tales como recursos tareas, planes, programas, entre
otros:

La direccion del cambio se refiere al mundo de las personas, y las palabras
tales como vision, motivacion, compromiso, conocimiento. Trato, calidad,

satisfaccion, etc...son prioritarias del gerente aulico.
Evaluacion final. Encuestas al personal docente y observacion directa del

cambio de actitud de los docentes, verificando la debida aplicacion de
estrategias metodoldgicas expuestas en el taller.
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RESULTADOS

Una vez que se desarroll6 el taller de capacitacion, se aplicé una encuesta con la
finalidad de determinar el cumplimiento o no del objetivo planteado, asi como
también verificar si los docentes aplican una Planificacién Educativa, continua y
sistémica de construccion colectiva; en el cual participen y se involucren, todas

las personas que hacen la comunidad educativa.

Los resultados que indican la veracidad del criterio de los docentes se expresan en

los siguientes cuadros estadisticos.
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¢Considera que el taller de socializacion con los docentes se cumplio con los

objetivos planteados?

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 11 100%
NO 0 0%
TOTAL 11 100%

Fuente: Encuesta a los Docentes de la Escuela “Lizardo Garcia Avilés”

OBJETIVOS PLANTEADOS
11
100%
~ 0 ~
| P g
| NO

Los docentes encuestados en su totalidad que se halla representada con un 100%
manifiestan que los objetivos propuestos antes del taller se cumplieron totalmente,
esto es un claro indicador que los participantes en el evento de capacitacion
terminaron satisfactoriamente, siendo placentero para la investigadora que el
proyecto investigativo realizado en la institucion educativa para mejorar el

proceso de ensefianza aprendizaje fue satisfactorio.
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¢Considera usted que con la aplicacion de un modelo gerencial aulico

mejorara el proceso de ensefianza aprendizaje?

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 10 100%
NO 1 0%
TOTAL 11 100%

Fuente: Encuesta a los Docentes de la escuela “Lizardo Garcia Avilés”

MODELO GERENCIAL AULICO
10
91%
Sl NO

Los participantes, una vez desarrollado el taller de capacitacion consideran en su
gran mayoria, que representan el 91%, quecon la aplicacion de un modelo
gerencial aulico mejorara el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes
de la Escuela “Lizardo Garcia Avilés” pues asi lo consideran la mayoria de los
docentes participantes del taller, frente a una minoria que esta en desacuerdo. Con
estos resultados obtenidos de manera positiva queda demostrados que la
investigacion realizada en el lugar donde existe el problema es de mucha
importancia en la busqueda de una educacion de calidad. Por consiguiente se ha

cumplido con lo propuesto en la investigacion.
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DISCUSION:

Al término de la investigacion se ha comprobado la importancia, eficacia y
factibilidad del estudio realizado, se ha podido relacionar los hechos observados y
los datos obtenidos, demostrando que la Escuela “Lizardo Garcia Avilés” del
Canton Ventanas, Parroquia Zapotal, Provincia de los Rios, el gerente aulico al
igual que los docentes de la institucion educativa no utilizaban una Planificacion
Estratégica como tampoco estrategias metodoldgicas orientadas a mejorar el
proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes para alcanzar resultados
Optimos en la construccién de conocimientosde los estudiantes y si se los
utilizaban se lo hacian de manera ambigua, equivocada, rutinaria sin una debida
planificacion de actividades académicas esto ocasiona como consecuencia
malestar entre los representantes de los estudiantes quienes ven en sus
representados no favorecidos en los aprendizajes, luego del taller de capacitacion
a los docentes aplican alternativas para el desarrollo integral del individuo para
que ejerza plenamente sus capacidades humanas, generar condiciones que
garanticen la participacion activa del estudiante, estimulando su iniciativa en los
aprendizajes y su sentido de responsabilidad ciudadana, contribuyendo al
desarrollo de las facultades para adquirir y construir conocimientos, potenciar sus
capacidades de analisis y reflexidncritica, asi como fomentar las actitudes
positivas para la investigacion, las innovaciones y tecnologias; dando solucion a la
problematica planteada. El impacto del cumplimiento de los objetivos planteados
es del 100%, por lo que se puede asegurar de manera veridica que se ha cumplido
con lo propuesto al inicio del trabajo investigativo.
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